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RESUMEN

En los ultimos tiempos la competitividad en las empresas, en el costo de produccion
ha sido muy alto y elevado debido a que se requiere de varios insumos e
implementos para el buen cultivo del algodén, entre ellas el costo de agua de riego,
el mantenimiento y proteccion de ellas, el costo de mano de obras y de ciertos
equipos maquinarias que suelen usar los agricultores para el proceso de produccion
en su hectareas, mientras mayor sea la produccion, habra mayores costos en donde
la empresa crece constantemente en la cantidad de venta y por el otro lado se
requiere también mayor inversion., por lo cual el objetivo planteado en la
investigacion es determinar la relacion entre la competitividad y exportacion del tejido
de algodon a Estados Unidos de una empresa peruana, Lima-Peru 2023, mediante
el enfoque es cuantitativo No experimental, transversal de una poblacion de 60
trabajadores de una empresa peruana en Lima-Peru 2023, se obtuvo el resultado r=
0.861 y en ese sentido se concluye que, si existe una relacidén positiva alta entre las
variables Competitividad y exportacion del tejido de algodon a Estados Unidos de una
empresa peruana, Lima-Peru 2023, esto sugiere que a medida que la competitividad
de la empresa aumenta, también lo hacen sus exportaciones de tejido de algodon,
los colaboradores han llegado a comprender que la competitividad es de vital

importancia para la organizacion.

Palabras clave: exportacion, competitividad, algodon, textil.
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ABSTRACT

In recent times, competitiveness in companies, in the cost of production, has been
very high and high because several inputs and implements are required for the proper
cultivation of cotton, including the cost of irrigation water, maintenance and protection
of them, the cost of labor and certain machinery equipment that farmers usually use
for the production process on their hectares, the greater the production, the higher
the costs where the company constantly grows in the quantity of sales and On the
other hand, greater investment is also required. Therefore, the objectiveset in the
research is to determine the relationship between the competitiveness and export of
cotton fabric to the United States from a Peruvian company, Lima-Peru 2023, through
the esp approach. quantitative Non-experimental, transversal of a population of 60
workers of a Peruvian company in Lima-Peru 2023, the result r= 0.861 was obtained
and in that sense it is concluded that, if there is a high positive relationship between
the variables Competitiveness and fabric export of cotton to the United States from a
Peruvian company, Lima-Peru 2023, this suggests that as the company's
competitiveness increases, so do its exports of cotton fabric, collaborators have

come to understand that competitiveness is vital importance to the organization.

Keywords: export, competitiveness, cotton, textile.



l. INTRODUCCION

A nivel internacional, segun Comex Peru (2022 parr. 1), indica que la industria
textil estuvo en decrecimiento, hubo un uso menor de siembra de algodén, por ende,
hubo baja produccion, a raiz de la baja en los precios del producto a nivel global. La
pandemia fue la principal causa de la abrupta disminucién en la produccién, esto
trajo consigo diferentes restricciones que ocasiond la acumulaciénde stock, y las
prendas de vestir estuvieron sin venderse, el cual se vio reflejada la reduccion de
demanda de algoddn nivel mundial. Con respecto a la OMC (2022), indica que el
comercio del sector textil a nivel internacional representa un 6,4%, comercio de
manufacturas a nivel mundial, y por otro lado el 4,5%, de las transacciones de
mercancias a nivel mundial. Este es un sector que cubre una demanda creciente de

las principales necesidades humanas.

A nivel nacional, Segun la asociacion de exportadores ADEX (2019), Diario la
Gestion, (parr. 3), indica que las empresas pertenecientes al ambito textil, enfrentan
el problema de desabastecimiento de hilados, por el cual le estaria provocando una
baja competitividad frente a otros proveedores a nivel mundial. La capacidad para
fabricar el hilado en nuestro pais esta al 100%, y no pueden abastecer las nuevas
ordenes de compra del mercado exterior. A pesar de que hoy en dia el sector se
viene recuperando, sobre todo por la demanda de los clientes internacionales. Por
su parte Promperu (2022, parr.3), menciona que, debido a la pandemia por el COVID
19, sumado a las restricciones logisticas del afo 2020, registraron una caida
considerable de exportaciones de 23.3% con respecto al ano 2019. Por
consiguiente, gracias a las acciones de lograr la apertura de las actividades de
manera presencial, se logr6 aumenta un 68.4% en el 2021, registrando una
exportacion al mundo de 897 millones, y 634 millones fueron por envios al pais de
Estados Unidos, el mercado norteamericano constituye el destino principal de los
productos exportados del pais. Asi mismo, segun el BCRP (2022), indica que en
los primeros 9 meses del afio 2022 hubo una exportacion que totalizé 1,427 millones

de ddlares, mas que en el afio 2021.



A nivel local en el del Departamento de Lima, en los ultimos tiempos la
competitividad en las empresas, en el costo de produccion ha sido muy alto y
elevado debido a que se requiere de varios insumos e implementos para el buen
cultivo del algoddn, entre ellas el costo de agua de riego, el mantenimiento y
proteccion de ellas, el costo de mano de obras y de ciertos equipos maquinarias que
suelen usar los agricultores para el proceso de produccion en su hectareas, mientras
mayor sea la produccion, habrd mayores costos en donde la empresa crece
constantemente en la cantidad de venta y por el otro lado se requiere también mayor

inversion.

Para lograr tener un mayor enfoque para nuestro proyecto de investigacion, se
ha formulado el siguiente problema general, Cual sera la relacion que existe entre
la competitividad y exportacion del tejido de algodén a Estados Unidos de una
empresa peruana, Lima-Peru 20237 Problema especifico ¢ Qué relacion existeentre
la competitividad de la tecnologia e innovacion y exportacion del tejido de algodon a
Estados Unidos de una empresa peruana, Lima-Peru 20237 ;Qué relacion existe
entre la competitividad de ventaja competitiva y la exportacion del tejido de algodon
hacia el mercado de Estados Unidos? ¢Qué relacion existe entre la competitividad
de productividad y exportacion del tejido de algoddén hacia el mercado de Estados

Unidos?

El presente trabajo presenta una justificacion tedrica, ya que es una parte
fundamental de un proyecto de investigacion, en el que consiste en proporcionar una
base tedrica sélida y fundamental para respaldar la necesidad y relevancia de llevar
a cabo la investigacion o el estudio en cuestion. Asi mismo, presenta una justificacion
practica, ya que va demostrar la utilidad y aplicabilidad de los resultados obtenidos
en un contexto practico o real, se centra en presentar argumentos que respaldan la
necesidad de llevar a cabo la investigacion o el estudio en términos de su relevancia
y beneficios practicos, radica en la importancia de analizar y comprender la situacion
actual de la empresa en relacién a su competitividad en el mercado y su capacidad
de exportacion hacia un destino especifico como Estados Unidos. Por ultimo, la
justificacion metodoldgica que se



basa en la necesidad de utilizar un enfoque cuantitativo, técnicas de recoleccion de
datos adecuados y fuentes confiables para obtener resultados precisos y
significativos sobre la competitividad y exportacion del tejido de algodén de una

empresa peruana, Lima-Peru.

La presente investigacion tiene como objetivo general: Determinar la relacion
entre la competitividad y exportacion del tejido de algodon a Estados Unidos de una
empresa peruana, Lima-Peru 2023. Objetivo Especifico: Determinar qué relacion
existe entre la competitividad de tecnologia e innovacion y exportacion del tejido de
algodon a Estados Unidos de una empresa peruana, Lima-Peru 2023. Determinar
la relacion que existe entre la competitividad de ventaja competitiva y exportacion
del tejido de algodon hacia el mercado de Estados Unidos. Determinar la relacion
que existe entre la competitividad de productividad y exportacion del tejido de

algodon hacia el mercado de Estados Unidos.

Por consiguiente, se plantea la hipotesis general: Existe una relacion significativa
entre la relacién de competitividad y la exportacién del tejido de algodon a Estados
Unidos de una empresa peruana, Lima-Pera 2023. Asi mismo se plantean las
hipétesis especificas: Existe relacion entre la tecnologia e innovacién y la
exportacion del tejido de algodon a Estados Unidos de una empresa peruana, Lima-
Peru 2023. Existe relacidén entre la ventaja competitiva y la exportacion del tejido de
algodon a Estados Unidos de una empresa peruana, Lima-Peru 2023. Existe
relacion entre la productividad de algodon y la exportacion del tejido de algodén a

Estados Unidos de una empresa peruana, Lima-Peru 2023.



Il. MARCO TEORICO

En referencia a los antecedentes nacionales, se destaca la investigacion
realizada por Valdez (2017), Tiene como propdsito identificar la conexidon existente
entre la comercializacidon y la exportacion de textiles elaborados con algodén pima,
de la empresa Creditex SAC en los Estados Unidos, el disefio de su estudio
caracteriza por ser no experimental, de naturaleza descriptiva y correlacional.
Igualmente, se observo una correlacion alta y positiva, con un coeficiente de r=
0,750, y la significancia es de 0,000, lo que esta por debajo de 0,05, de esta manera
se respalda la hipétesis general de la investigacion. Ademas, al considerar el
proceso de negociacion y exportacion, encontramos una correlacion
moderadamente positiva de 0,636. En cuanto a la promocién comercial y la
exportacién, muestran una fuerte correlacion positiva de 0,763. Por ultimo, en el caso
del acuerdo comercial y la exportacién, se observa una correlacién positiva de
magnitud moderada, evidenciada mediante un valor especifico de 0,633. En tal
conclusién, se determina que existe una relacion entre la comercializacion a nivel
internacional y las exportaciones de tejidos de algodon, destacandose por una
correlacién positiva significativa.

Por otro lado, Lara (2019), El propésito de su investigacion es identificar los
elementos de la estrategia competitiva que impactan en la rentabilidad de las
compainiias en el Peru que exportan camisetas de algodén. Asi mismo su método
de investigacion, se clasifica como correlacional debido a que se establecen
hipétesis que buscan identificar relaciones entre las variables propuestas. Ademas,
se trata de un estudio transversal, ya que recopila y analiza datos de la rentabilidad
de las empresas peruanas que exportan camisetas de algodon durante el periodo
comprendido entre 2011 y 2018. Como resultado, se alcanzd un coeficiente de
r=0.643 positiva alta, ademas una significancia de un valor de p= 0,024, el cual es
menor que 0,05. Esto se concluye, en que, las exportaciones de prendas de la
empresa durante ese periodo, efectivamente tuvieron un impacto en su rentabilidad

en los distintos mercados de destino.



En otro estudio relacionado, Florian (2018), su objetivo fue determinar la relacion
que se establece el enfoque estratégico competitivo y el proceso de exportacion de
la comercializacion de distintas prendas de algoddén por parte de las entidades
exportadoras con sede en el distrito de La Victoria, dirigidas hacia el mercado de
Estados Unidos. Se emple6é una metodologia de tipo aplicada, correlacional y con
un enfoque no experimental de corte transversal, orientada a un enfoque
cuantitativo. Los resultados de su investigacion, se encontrdé una asociacion positiva
altamente significativa entre la diferenciacion y la exportacion, evidenciada por un
coeficiente de correlacion de 0.535 y un valor de probabilidad de 0.000, que resulto
ser menor al nivel de significancia de 0.05, de tal manera que, se respalda la
hipétesis general de la principal investigacion. Como conclusién se determina que
se presenta una relaciéon que resulta positiva entre la estrategia competitiva y la
exportacién de prendas de algoddn por parte de las compafias exportadoras.
Nufiez y Zafra (2022), En su investigacion, se propone principalmente analizar la
relacion entre las estrategias de mercadeo y las actividades exportacion de prendas
confeccionadas en algodén con destino a los Estados Unidos, por parte de las micro
y pequenas companiias del Emporio de Gamarra en el 2022. La metodologia que
empleo fue de tipo descriptiva basico, aplica un disefo de investigacion transversal
y no experimental, adopta un enfoque de naturaleza cuantitativa y correlacional.
Los resultados de su investigacion revelaron un coeficiente de r=0,761, lo que
sefala una correlacion positiva significativa entre ambas variables. Llega a la
conclusién que, la implementacion de estrategias de marketing puede tener un
impacto considerable en el rendimiento de ventas de una empresa.

Por otra parte, Rodriguez (2020). El propdsito de su estudio es establecer la relacion
existente entre la ventaja competitiva y la exportacion de prendas de vestir de
algodon de los Estados Unidos en la empresa Wingsea Enterprise, SAC en 2020.
Se aplico una metodologia descriptiva con un enfoque de tipo cuantitativa y un
disefio un disefio de investigacion no experimental de corte transversal. En relacion
a los resultados de la contrastacion de la hipotesis general, se identific6 una
calificacion altamente positiva mediante la aplicacion del coeficiente r = 0,854, con
un nivel de significancia de 0,000. Como conclusion, se valida la hipétesis general

de la investigacion, demostrando que hay una relacion positiva y significativa entre



la exportacion y ventaja competitiva de indumentarias de algodon por parte de la
empresa.

Anchapuri (2020), En el marco de su estudio, busca identificar la relacion que se da
entre el grado de innovacién y el nivel de competitividad de las mypes que se dedican
a la exportacion de productos artesanales textiles en la regién de Puno, Peru. Se
empled una metodologia descriptiva y correlacional, adoptando un enfoque de indole
cuantitativa y un disefio que resulta no experimental en la investigacion, de tipo
transversal en donde se evaluaron 31 mypes que se dedican a la exportacién de
artesania textil en la regién. Los gerentes de estas empresas participaron en
encuestas mediante dos cuestionarios, cada uno con 20 preguntas, utilizando un
sistema de clasificacién tipo likert con cuatro alternativas de respuestas. Los
resultados revelan una correlacion directa significativa del 73% (rho-, p = 0,000), a
un nivel de confiabilidad del 95%, se establece la conexidn entre la intensidad de la
innovacion y el grado de competitividad. Se concluye que un mayor enfoque en la
innovacion impacta directamente en la mejora de la competitividad, lo que, a su vez,
amplia las oportunidades en el mercado internacional, contribuyendo al desarrollo
econdmico, esto concuerda con las estrategias gubernamentales en pro del

desarrollo equitativo, competitivo y sostenible en el Peru.

En referencia a los antecedentes internacionales, la investigacién llevada a cabo por,
Najera (2014), en su estudio de investigacion que es titulada competitividad
destinada a la industria textil del vestuario en el pais de México, su propdsito de
estudio, es examinar en qué grado los aspectos relacionados con la productividad,
calidad e innovacion, focalizados en los recursos y destrezas de la empresa, tienen
impacto en la competitividad de esta industria. Este estudio tiene un enfoque
aplicado, mientras que, en cuanto a su alcance, se adscribe a un enfoque
correlacional. La investigacion se apoya en un enfoque de naturaleza cuantitativa y
su estructura de disefio es no experimental. Asi mismo, la correlacion fue alta y
positiva, destacando un coeficiente de r= 0.989, y la significancia es de 0,000. Se
llega a la conclusion que tienen una relacion directa con la competitividad en el
ambito empresarial, especificamente en lo que respecta a las empresas dentro de la

industria textil y del vestuario en México.



Gonzalez (2018), en su tesis titulada "The impact of novel marketing strategies on
the export outcomes of Spanish companies", se propuso identificar las variables que
impactan en la eficiencia y el éxito en la exportacidn de empresas espaiiolas en la
industria de la moda. Esta investigaciéon tuvo como foco la indagacion de los
enfoques de marketing novedosos y tecnologias emergentes. La metodologia
utilizada fue de naturaleza cuantitativa y se basé en la aplicacion de una encuesta
y un cuestionario como instrumentos. Se recopilaron datos de 74 empresas
representativas del sector. El resultado obtenido, con un indice de 0.0636862,
confirma la hipotesis planteada en el estudio. En resumen, se concluye que para los
empresarios espafnoles es esencial considerar las estrategias de marketing como

parte integral de la estrategia general de sus empresas.

Castillo y Maldonado (2017) en su trabajo de investigacion llamado "Examen de los
elementos que definen la competitividad en la industria textil de Ecuador, una
evaluacion comparativa con los paises de Colombia y Peru en el lapso 2006-2016",
presentada en la Universidad de Cuenca, se propusieron como objetivo principal de
reconocer los elementos fundamentales que ejercen la influencia en Ila
competitividad del sector textil y comparar estos factores con los de Peru y Colombia.
En conclusion, su estudio revela correlacion positiva y significativa entre la eficiencia
laboral y la competitividad Principio del formulario en el sector textil. Este aumento
en la competitividad ha llevado a un incremento en el comercio con Colombia y Peru,
y estos hallazgos se basan en datos de intercambio comercial externo,

proporcionados por la asociacién Latinoamericana de Integracion.

Martinez y Hernandez (2016). El propdsito de su estudio se enfoca en evaluar la
competitividad de la industria algodonera en Colombia, en examinar la
competitividad en la fabricacion de algodon en contraste con las naciones
productoras mas destacadas, con especial atencion a aquellos que son fuentes
clave de materia prima para la industria textil, especialmente Estados Unidos. Se
aplicaron procedimientos estadisticos para evaluar aspectos econdémicos y se
realizaron estimaciones mediante el empleo del método de minimos cuadrados
ordinarios. Los resultados de su investigacion mostraron una confiabilidad y el ajuste
perfecto de la curva medida con un coeficiente de determinacién R2 de 0,998 y un

coeficiente de correlacion del 99 %, asi también,



el parametro resultd significativo al 1 %. Se concluye que los resultados permiten
concluir que existe la posibilidad de acrecentar la produccion de fibra corta en
Colombia y destinar mas areas de cultivo a esta variedad, ya que la demanda de la

industria textil, en la actualidad, esta en alza, superando a la demanda de fibra. larga.

De la variable Competitividad, Rubio y Baz (2005, p. 5), nos mencionan que,
la competitividad se puede definir como “la competencia permite a las empresas
llegar ser exitosa a nivel mundial, una empresa se vuelve competitiva cuando
alcanza desarrollar bienes y servicios en el que los costos y calidad son similares
o superior al resto de sus competidores del mundo, la capacidad de la empresa en
el que se crea e implementar estrategias, para aumentar y mantener su parte de
productos en el mercado de forma sostenible”. La competitividad se basa
generalmente en tecnologias, atributos, innovacion, diferenciacion y habilidades en
el que las empresas deben de tomar en cuenta, de manera que la empresa tenga
una ventaja frente a sus competidores. Asi mismo Porter (1997 p. 256), en su teoria
de la competitividad, nos expone la importancia de que radica en la tecnologia e
innovacion, y que la ventaja competitiva, se da por la diferenciaciéon , enfoque y
liderazgo de costo: cuando se refiere a la diferenciacion significa que una empresa
intenta lograr ser unica en la industria, en donde logran ser apreciadas por los
compradores, y cuando se refiere al liderazgo de costo, debe de lograr igualdad, o
por lo menos cercania, para lograr consolidar la ventaja competitiva y por ultimo el
enfoque, esto significa que la empresa se fijé en ser la mejor en un segmento de
mercado o grupos de segmentos. También, Porter (1985 p. 160), nos indica que la
competitividad es la cualidad que cada empresa tiene para producir, comercializar

y distribuir sus productos en buenas condiciones de calidad, precio y oportunidad.

De Porter (1997), se consideran las dimensiones de la variable
Competitividad: tecnologia e innovacion, productividad y ventaja competitiva. Asi
mismo se consideran los indicadores: Inversion, calidad, fabricacion, participacion

de mercado, diferenciacion, cantidad producida, eficiencia y eficacia.



La dimension innovacion y tecnologia, segun Barceld et (1992), nos define,
que es el producto o metodologia que ingresa en un mercado determinado y por el
cual resulta aceptado o por el mismo. Por otro lado, Rothwell (1992), nos define que
la innovacion es un proceso en donde esta incluido el disefio la fabricacion y

actividades de mercadeo y ventas de un producto nuevo.

Del indicador inversién para Peumans (1967), define que la inversion se
refiere a la asignacion de recursos financieros con el propdsito de adquirir activos
duraderos o instrumentos de produccion, como equipo y maquinaria, que seran
utilizados por la empresa durante un periodo de tiempo prolongado para alcanzar
sus objetivos (parr.2). Asi también, Chavez (2023), refiere que la inversion implica
destinar recursos, como tiempo, capital y trabajo, con el objetivo de lograr utilidades
en un futuro. Sin embargo, toda inversion conlleva ciertos riesgos, y la rentabilidad
esperada esta directamente relacionada con el nivel de riesgo asumido. Aunque una
inversidn pueda parecer segura en un principio, siempre existe la posibilidad de

que factores impredecibles afecten su solidez y resultados esperados. (parr.2).

Del indicador calidad para Valls (2007), define que, para lograr la calidad, es
necesario satisfacer una serie de condiciones establecidas por el cliente, es
fundamental priorizar la eficacia en la consecucion de este objetivo de manera
eficiente, lo que conducira a una gestion efectiva de la organizacién (parr.11). Asi
mismo, Pérez (2021) refiere que la calidad es la condicién de un objeto o producto
para cumplir con las necesidades basicas, de acuerdo a los estandares establecidos
por empresas y consumidores. Sin embargo, la percepcion de la calidad puede ser

subjetiva y variar entre las personas debido a sus creencias individuales (parr. 3).

Del indicador fabricacién Afez (2023), define que la fabricacion se refiere a la
creacion, construccion o produccion de un objeto mediante la transformaciéon de
materias primas o insumos utilizando métodos mecanicos o manuales. El resultado
de este proceso es un producto que, en la mayoria de los casos, se destinara a la
venta en el mercado (parr 1). Por otra parte, Ucha (2010), argumenta que fabricar

cualquier cosa implica convertir todas las caracteristicas de una materia prima a un



producto, ya sea mediante el uso de maquinaria o0 mediante el trabajo manual de

expertos en el tema. (parr.2).

La dimension ventaja competitiva, segun Porter (1985). Nos define, que el
aumento en la ventaja competitiva radica principalmente en la capacidad de una
empresa para generar valor. Este valor se refleja en la disposicion de los
compradores para pagar. Al incrementar este valor a un nivel superior se alcanza
al ofrecer precios mas competitivos por beneficios similares en comparacion con
los competidores, o al proporcionar beneficios unicos en el mercado que puedan

justificar precios mas elevados (p.3).

Del indicador de participacion de mercado para Pecanha (2021), muestra la
importancia relativa de una empresa en comparacion con sus competidores en una
determinada industria. Se expresa como un porcentaje y puede reflejar diferentes
aspectos, como el valor de mercado, la preferencia de la audiencia por una marca
especifica, el volumen de ventas y otros factores relevantes (parr.1). También Ortega
(2023), expresa que la participaciéon de mercado es una medida del tamafio de una
empresa en comparacion con sus competidores en un sector o mercado especifico,
y se refiere a la proporcidon de las ventas en total que la organizacion genera en ese

mercado.

Del indicador diferenciacion, para Gomez (2014), hace referencia a Porter en
donde nos define que la estrategia de diferenciacion se define como el enfoque que
adopta una empresa con el objetivo de destacarse y ser percibida como unica en
aspectos que los compradores consideran valiosos (parr.4). Asi mismo, Kotler
(2018), nos menciona lo importante que es ofrecer al consumidor una auténtica
diferenciacién para lograr conseguir una sélida atraccion, en donde el producto sea

mas auténtico, genuino y original, captara mayor atencion del consumidor (p.132).
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La dimension Productividad, Segun Medina (2010), nos define que es la
relacion que existe entre la cantidad total de produccion y los recursos que son
usados para lograr el nivel de produccion. Por otro lado, la productividad, segun
Rozas, 2012, p.203) nos define como la capacidad de produccién de una economia,
empleando una cantidad definida de recursos, a mayor productividad en un pais se

incrementa la oferta de bienes y servicios.

Del indicador cantidad producida, para Coll (2022), se refiere a la habilidad de
una unidad productiva para generar la maxima cantidad de bienes o servicios
utilizando los recursos disponibles. Este calculo se realiza considerando un periodo
de tiempo especifico como referencia (parr.1). Asi mismo, Kusse (2022), nos define
qgue la capacidad de produccién se define a la cantidad maxima de productos que
una organizacién manufacturera logra producir en un tiempo establecido. Conocer
esta capacidad es crucial para una mejor planificacidn y programacién de la
produccion, estimar plazos de entrega precisos y gestionar el flujo de caja de manera

eficiente (parr4).

Del indicador eficiencia, para Sanchez (2022), se refiere a la capacidad de
lograr la produccién de un nivel definido de bienes y servicios aplicando la minima
cantidad posible de recursos (parr.1). Por otro lado, Karol (2021). Refiere que la
eficacia implica llevar a cabo unicamente las acciones apropiadas para lograr un
objetivo especifico, sin hacer referencia a los métodos utilizados para alcanzar dicho

objetivo (parr.2).

Del indicador eficacia, para Sanchez (2020), define el concepto como la
habilidad de una organizacién para alcanzar los objetivos establecidos en
condiciones previamente definidas asi mismo, implica asumir desafios en términos
de produccion y cumplir con ellos segun los parametros establecidos internamente.
También Karoll (2021), expresa que la eficiencia implica, maximizar los resultados
al alcanzar el objetivo deseado de manera rapida y con el minimo esfuerzo. La
eficiencia también evalua la relacion que existe entre los recursos son utilizados y

los beneficios alcanzar (parr.5).

11



De la variable Exportacién, Minervini (2004, p. 18) explica que, la exportacion
permite tener una mayor oportunidad de compulsar la realidad de una empresa en
busca de nuevas necesidades que puedan ayudar a potencializar, desarrollar y
promover en ella, es un aspecto de impulsar sus conocimientos y es la mejor
ensefianza que pueden aprender acerca de la competitividad. En la exportaci 6n
deben afrontar diferentes cuestiones como las legislaciones, normas aduaneras, el
tipo de cambio de moneda, el valor de la moneda y entre otras. Ademas de toparse
con barreras culturales de cada pais y estilo de comunicacién en el cual tendran que
dialogar para llegar a un acuerdo, esto esta relacionado a la productividad,
internacionalizar, Asimismo, Hill (2007, p. 5) afirma que, la exportacién se define
como la venta de productos de origen nacional de un pais hacia otro pais comprador
para darle una mejor transformacién o dale un valor agregado consumido por la
poblacién, ademas que genera mejores oportunidades de que pais el obtenga
resultados de internacionalizar sus productos hacia el mercado internacional y darle
un valor de consumo que pueda competir con las demas marcas. Cardozo (2006,
prr4). Define que las naciones buscan avanzar en su desarrollo mediante la
produccion eficiente de bienes y servicios con costos minimos, este enfoque en el
comercio internacional surge como una consecuencia del desarrollo y la division
internacional del trabajo, permitiendo la asignacion eficiente de recursos en cada
pais participante en las transacciones comerciales. En este sentido, los paises
predominan en la produccion y exportacion en productos en los que posee una

mayor competencia.

Minervi (2014), se consideran las dimensiones de la variable Exportacion:
Mercado internacional, Volumen de venta, precio de exportacion. Y al mismo tiempo
se consideran los indicadores: Producto, valor agregado, transacciones, costo,

produccion, demanda, aranceles y gastos.

La dimension Mercado internacional, segun Vizcaino (2022), define que es una
de las piezas mas importantes dentro de la economia global, en donde es un
mercado que interactua con un pais o mas en el intercambio de bienes y servicios,
en el cual esta constituido por compradores, vendedores y productos (parr.6).

También Cerem (2023), nos define que los mercados internacionales son entornos
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donde se realizan transacciones financieras entre paises, involucrando el negocio
de bienes y servicios a nivel global, a cambio de una compensacién econémica
(parr.12).

El indicador Producto, segun Hidalgo (2017) define que el producto es una
oferta y necesidad para satisfacer al cliente, en el cual tiene transformaciones y no
tiene un final(produccion) sino un punto de partida en el cual puede seguir mejorando
hacia comercializacién (p. 19). Asi mismo Quiroa (2020), refiere que un producto se
refiere a todo lo que es generado o resulta del proceso de produccion. Desde una
perspectiva econdmica, un producto abarca todo lo que se intercambia en el

mercado (parr.1).

El indicador Valor agregado, segun Pérez. (2021) define que es un valor
econdmico que se le da a un bien de un producto mediante el proceso de la
produccion obteniendo de eso un resultado mejorable para el consumo humano. Por
otro lado, Lépez (2021), expresa que el valor de un producto o servicio supera la
simple suma de los recursos empleados. Este proceso de transformacién, que va
desde una serie de elementos hasta llegar a un producto final, genera un valor

agregado (parr.1).

El indicador Transacciones segun Coll (2020), define que es una operacion
mercantil en la que hay un acuerdo de un precio entre un vendedor o comprador a
través de un producto o un servicio. Asi mismo Bembrille (2022), define que la
transaccion es un convenio, reglamentariamente de caracter comercial, en el que se
realiza un intercambio mutuo entre dos o mas partes, donde una cosa es

intercambiada por otra (como dinero por un producto o servicio (parr.3)

La dimensién Volumen de venta, segun Samsung (2021), define que es la
cantidad de numero de productos vendidos en un cierto tiempo determinado y que
el volumen de ventas puede ser calculado en base dependiendo a las cantidades
fisicas vendidas, tomando el tiempo de periodo o en valores porcentuales. Asi

mismo, Bembirille (2010), define que el volumen de ventas es la cantidad total de
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productos que son vendidos o servicios que son prestados por una empresa

durante un periodo especifico (parr1).

El indicador costo, segun Garcia (2019) define que es un grupo de recursos
que se consigue para adquirir un bien en comun mediante el esfuerzo y sacrificio,
estd relacionado a la funcién de produccién, en el cual se invierte tiempo y
dedicacion para encontrar el valor justo del producto sin perjudicar al comprador y
vendedor. Asi también Sanchez (2020), expresa que el costo o costo se refiere al
valor asignado a la utilizacién de los recursos de produccion en la creacion de un

bien o servicio como parte de una actividad economica (parr.1).

El indicador produccién segun Anaya (2016) define que es el proceso de
transformacidén mediante en el cual se utiliza recursos materiales para la procreacion
de un producto, aplicando en base a ello la tecnologia. Asi también Quiroa (2019).
Define que la produccioén implica la conversion de insumos en productos a través de
la utilizacién de recursos y materias primas. Es una actividadecondmica que busca
la fabricacion de bienes y servicios para cumplir con las demandas y las exigencias

de la poblacion (parr.2).

La dimension Precio de exportacion, segun Mondragon (2020), define que es
el valor monetario en el cual se determina como precio de venta y se le requiere que
el importador cubra ciertos gastos por el producto o servicio El indicador demanda,
segun Billin (2018) define que es la cantidad total de bienes y servicios que hay
durante un periodo en especifico, en donde la cantidad y el precio van de la manoy

esta relacionado con la satisfaccion econémica del consumidor.

El indicador Demanda, segun Billin (2018), define que es la cantidad total de
bienes y servicios que hay durante un periodo en especifico, en donde la cantidad
y el precio van de la mano y esta relacionado con la satisfaccion econémica del
consumidor. Lopez (2020), expresa que la demanda se refiere a la diversidad de
productos y servicios que estan disponibles para su adquisicion a precios
establecidos en el mercado, tanto por parte de consumidores individuales como por
el conjunto de consumidores en una ubicacion especifica, con el propdsito de

satisfacer sus necesidades y deseos (parr.1).
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El indicador Aranceles, segun Sevilla (2020) define que es un impuesto o un
atributo que se le aplica a un producto o servicio, en pocas palabras se les da a las
importaciones de las mercancias y se aumenta el valor del precio de venta mas que
el pais de origen. Sevilla (2020). Define que el arancel es un tributo que se impone
a un bien o servicio al ingresar a un pais desde el extranjero. es mas comunmente
aplicado a las importaciones, lo que implica que se gravan con un impuesto los
bienes o servicios vendidos dentro del pais y provenientes del exterior. En resumen,
la aplicacion de un arancel a un producto conlleva a un incremento en su precio de

venta en comparacion con su lugar de origen (parr.2).

El indicador Gastos segun Galiana y Puerto (2020) define que es la salida del
dinero de una empresa o un costo que ha sido agotado para cubrir ciertas
necesidades que puede disminuir o aumentar la pérdida de una sociedad. También
Pedroza (2020) expresa que cuando se realiza un gasto o egreso, estamos
consumiendo un bien o servicio y entregando una compensacion, generalmente en
forma de dinero. En resumen, al incurrir en un gasto o egreso, estamos llevando a
cabo una transaccién econémica en la cual obtenemos un bien o servicio a cambio.

Un ejemplo de ello seria utilizar electricidad o comprar alimentos (parr.2).
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. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

El tipo de investigacidn a realizar fue descriptiva basica, Nicomedes (2018),
define qué se trata de una investigacion de nivel inicial de segundo grado, cuyo
proposito primordial es acumular datos e informacion relacionado a las
caracteristicas, propiedades, aspectos o dimensiones de los individuos, agentes e
instituciones asociadas en los procedimientos sociales (p.2). Asi también Camargo
(2021), nos define que la investigacion pura basica es ampliar la teoria, lo que implica
la generacion de nuevos conocimientos. Por lo tanto, se centra en el aspecto teorico y
no se ocupa de las posibles aplicaciones practicas que podrian derivarse de los

analisis tedricos (p.56).

En la presente investigacién se aplicara un enfoque cuantitativo, en el que
se llevara a cabo la recopilacion de datos estadisticos. Segun Hernandez,
Fernandez y Baptista (2003), indica que el enfoque cuantitativo implica la
recopilacion y analisis de datos con la finalidad de responder a preguntas de
investigacion especificas y respaldar la hipétesis previamente formulada. Este
enfoque se basa en la cuantificacion numérica, el recuento y, frecuentemente, en
el empleo de técnicas estadisticas para identificar las caracteristicas de

comportamientos especificos dentro de una poblacion (p.10).

La presente investigacion adopta un enfoque no experimental, de corte
transversal y nivel correlacional porque las variables no seran manipuladas por lo
que Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), nos menciona que son los analisis
que se efectua sin el manejo intencional de variables y en el que solo se visualiza

los fendbmenos en su entorno natural con el objetivo de analizarlos (p.152).
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V2

Donde:

V1: Competitividad
V2: Exportacion
M: Muestra

r: Correlacion de las variables

3.2 Variables y operacionalizacion

De la variable competitividad, para Labarca (2007), “hace referencia a Porter
nos menciona que la competitividad se conceptualiza como la capacidad de una
empresa para fabricar y comercializar productos en condiciones superiores de
precio, calidad y oportunidad en comparaciéon con sus competidores” (p.160). La
variable se operacionaliza con la medicion de tres dimensiones distintas que son:
tecnologia e innovacion, ventaja competitiva, productividad, con ocho indicadores
que son, la inversién, calidad, fabricacion, competencia, diferenciacion, cantidad

producida, eficiencia y eficacia.

De la variable exportacion, MINCETUR (2013), nombra que, la exportacion
implica el envio de productos al extranjero con el propdsito de que sean consumidos
fuera del pais de origen, su objetivo principal es obtener grandes resultados y que
las ganancias vayan subiendo mediante el aumento de las ventas y la promocion
de productos al acceder a mercados internacionales. La variable se operacionaliza
con la medicion de tres dimensiones distintas que son: mercado internacional,

volumen venta y precio de exportacion, con ochos indicadores que vienen ser:
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Producto, valor agregado, transacciones, costo, produccion, demanda, aranceles y

gastos.

3.3 Poblacién, muestray muestreo

Poblacién

Lerma (2009), refiere al conjunto de tipos o componentes de una misma
especie que comparten una particularidad especifica o cumplen con una
determinada definicion, y cuyas caracteristicas y relaciones seran estudiadas por el
investigador, esta definicion puede aplicarse tanto a personas como a otras unidades
distintas, como viviendas, pacientes de pediatria, computadoras, historiasclinicas,
entre otros (p.72). Asi mismo Arias, Villasis y Miranda (2016), nos mencionan que la
poblacién de estudio se refiere a un conjunto especifico, delimitado y accesible de
casos que servira como base para la seleccidn de la muestra en una investigacion
(p-202). Tomando como base los conceptos de los siguientes autores, la poblacion
especificada para esta investigacion de las empresas peruanas de Lima, que

conforma 100 empleados que laboran en diversas areas administrativas y operativas.

Muestra

Segun Tamayo (2016) define que es la que se puede establecer la
problematica que se esta elaborando, ya que esta es capaz de suscitar datos de la
poblacién, en las cuales se reconozca los fallos de los pasos de desarrollo de dicho
problema a investigar (p.176). En esta investigacion en la muestra se ha tomado un
analisis de los 60 trabajadores de una empresa peruana de Lima, en las cuales se

determiné mediante un modelo que se afnadira en una tabla de la muestra indicada.
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Muestreo

Segun Espinoza (2016) define que es una habilidad para la seleccion de
elementos caracteristicos del estudio de la poblacion que configura una muestra
para hacer deduccion a una informacion o datos de la poblacion. En el muestreo de
esta investigacidon se eligio aleatoriamente de la muestra analizada de los
trabajadores de una empresa peruana de Lima, segun el cuadro que se indicara en

el siguiente

3.4 Técnica e instrumento y recoleccion de datos

La técnica que se utilizo en la presente investigacion es la encuesta y el
instrumento utilizado fue el cuestionario, compuesto por un total de 30 preguntas.
Cada pregunta estara estructurada en forma de escala tipo Likert, con las respuestas
de 5 opciones diferentes: nunca, casi hunca, a veces, casi siempre y siempre, los
participantes deberan escoger la alternativa que mejor crean que sea la mas
adecuada en base a su experiencia en relacion a cada pregunta. Para asegurar la
validez del instrumento, se realiz6 una prueba piloto con un total de 30 preguntas,
15 relacionadas con la primera variable Competitividad y 15 con la segunda variable
Exportacion. Esta prueba piloto se administré a 60 trabajadores de una empresa
peruana dedicada a la exportacion de algodon. Para contrastar la validez de
contenido, se empled el software SPSS 24.0 para calcular el coeficiente de Alfa de
Crombach. Los resultados indican que la V1 Competitividad, tiene un coeficiente de
confiabilidad de 0.869 mientras que la V2 Exportacion muestra un coeficiente de
confiabilidad de 0.948. Para evaluar la validez del constructo y la validez de criterio,
se empleo el estadistico de correlacion de Pearson en el software SPSS. Para
garantizar la calidad y la idoneidad del contenido en lo que respecta a su claridad,
coherencia y relevancia, se procedera a enviar una carta a tres profesionales
expertos en el campo. Este envio constara de los siguientes elementos: una carta
de presentacién, una matriz que detalla la operacionalizacién de las variables, un
comprobante que respalda la autenticidad de los instrumentos utilizados y un

protocolo de evaluacion.
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Mgtr. Michael Alexander Romero Llerena
Dra. Lauralinda Leonor Cavero Egusquiza Vargas

Dr. Orlando Juan Marquez Caro

Los jueces especializados llevaron a cabo una evaluacién con un resultado de
porcentaje del 100% de aprobacion. Los documentos y las tablas correspondientes

se adjuntan como anexos.

3.5. Procedimientos

Los procedimientos se iniciaron con la operacionalizacion de las variables,
seguido por la elaboracion del instrumento de investigacion, en este caso, un
cuestionario consta de 30 preguntas utilizando una escala ordinal, este cuestionario
se aplicara a los 60 trabajadores de una empresa peruana de Lima. La encuesta se
llevara a cabo de manera virtual, para poder medir las variables de estudios y estos
datos seran la primordial informacién empleada en el desarrollo de nuestra
investigacion. Se llego a realizar una prueba piloto, en el que se procedioé a validar
el contenido cualitativo mediante la evaluacion de tres jueces, mientras que el
contenido cuantitativo fue validado por el SPSS, estadistico de alfa de cronbha,
podemos notar que el calculo del coeficiente Alfa de Cronbach arrojé un valor de
0.919. Este resultado senala que el instrumento es apropiado para su aplicacion en

nuestra muestra de investigacion, ya que refleja un nivel positivo.

3.6. Método de analisis de datos

En esta investigacion se determinaron hallazgos de las resefias descriptivos
de acuerdo a las tablas indicadas y graficos obtenidos para estudiar el analisis de
la estadistica inferencial, se utilizara el software SPSS para poder medir la

correlacién de las variables y los objetivos mostrados en la investigacion.
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3.7. Aspectos técnicos

En la investigacion trabajada, se pone de manifiesto la honestidad al
recolectar y analizar los datos, asi como en los resultados obtenidos. Ademas, se
muestra un profundo respeto por la propiedad intelectual al reconocer y atribuir
correctamente a los autores originales. Para fortalecer la integridad de este proyecto,
se utilizara la herramienta de software Turnitin, disefiada para examinar similitudes
entre las encuestas y otras fuentes en Turnitin. La investigacidn estara
fundamentada en el compromiso y la responsabilidad de llevar a cabo este estudio
sin recurrir al plagio o proporcionar informacion falsa que pueda poner en duda su

autenticidad.
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IV.RESULTADOS

4.1 Estadistica descriptiva
Tabla 1. Niveles para la variable 1: Competitividad

Variable 1: Competitividad

f %
BAJO 1 1,7
MEDIO 31 51,7
ALTO 28 46,7
TOTAL 60 100,0

Tabla 1 Niveles para la variable 1: Competitividad

Nota: Elaborado por el autor

Basandonos en los datos presentados en la Tabla 1, de los 100% encuestados,se
puede confirmar que el 1,7%, califican la competitividad en un nivel bajo. Ademas,
un 51,7% de ellos perciben que se encuentra en un nivel medio, mientras que un

46,7% en un nivel alto.

Tabla 2: Niveles para la dimensién de tecnologia e innovacion
Tabla 2 Niveles para la dimension de tecnologia e innovacion

dimensién de tecnologia e innovacién

f %
BAJO 14 23,3
MEDIO 32 53,3
ALTO 14 23,3
TOTAL 60 100,0

Nota: Elaborado por el autor
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Al analizar los resultados proporcionados en la Tabla 2, de los 100% encuestados
se destaca que un 23,3% califican un nivel bajo en la aplicacion de tecnologia e

innovacion, el 53,3% se encuentra en un nivel medio, mientras que un 23,3% se
situa en un nivel alto.

Tabla 3. Niveles para la dimension ventaja competitiva

Tabla 3 Niveles para la dimension ventaja competitiva

Dimension ventaja competitiva

f %
BAJO 14 23,3
MEDIO 25 41,7
ALTO 21 35,0
TOTAL 60 100,0

Nota: Elaborado por el autor

El analisis de la Tabla 3 se puede observar, en detalle, el 23,3% considera que la

ventaja competitiva es bajo, mientras que el 41,7% la califica como medio. Por otro
lado, un 35,0% en un nivel alto.

Tabla 4. Niveles para la dimension productividad

Tabla 4 Niveles para la dimension productividad

Dimension productividad

f %
BAJO 17 28,3
MEDIO 28 46,7
ALTO 15 25,0
TOTAL 60 100,0

Nota: Elaborado por el autor
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Luego de revisar los resultados de la Tabla 4, se puede concluir que en la dimensién
de productividad, el 46,7%, la considera en un nivel medio. Ademas, el 28,3% la
evalua como bajo, y un 25,00% la califica como alto.

Tabla 5. Niveles para la variable 2: Exportacion

Tabla 5 Niveles para la variable 2: Exportacion

Variable exportacion

f %
BAJO 11 18,3
MEDIO 29 48,3
ALTO 20 33,3
TOTAL 60 100,0

Nota: Elaborado por el autor

Segun los datos extraidos de la Tabla 5, se puede apreciar que en lo que respecta a
la variable Exportacid", el 48,3% califican esta variable en un nivel medio. De manera

similar, el 33,3% evalua como alto , y el 18,% la percibe en un nivel bajo.

Tabla 6. Niveles para la dimensién mercado internacional

Tabla 6 Niveles para la dimensién mercado internacional

Dimensién mercado internacional

f %
BAJO 9 15,0
MEDIO 31 51,7
ALTO 20 33,3
TOTAL 60 100,0

harada ~ar ol PET Y-
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Tras analizar detenidamente los resultados de la Tabla 7, se destaca que el 51,67%
considera que el mercado internacional se encuentra en un nivel medio. Ademas,

el 33,3% como alto, mientras que el 15,00% lo califica como bajo.

Tabla 7. Niveles para la dimension volumen de venta

Tabla 7 Niveles para la dimensién volumen de venta

Dimensién volumen de venta

f %
BAJO 9 15,0
MEDIO 26 43,3
ALTO 25 41,7
TOTAL 60 100,0

Nota: Elaborado por el autor

Luego de analizar los datos proporcionados en la Tabla 7, se puede concluir que
en lo que respecta a la dimension "Volumen de Venta", el 43,3%, considera que el
volumen de venta se encuentra en un nivel rmedio. Ademas, un 41,7% de los lo

califica como alto, mientras que un 15,0% lo percibe como bajo.

Tabla 8. Niveles para la dimension precio de exportacion

Tabla 8 Niveles para la dimensién precio de exportacion

Dimension precio de exportacion

f %
BAJO 8 13,3
MEDIO 28 46,7
ALTO 24 40,7
TOTAL 60 100,0

Nota: Elaborado por el autor
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Tras revisar detenidamente los resultados proporcionados en la Tabla 8, es evidente
gue en cuanto a la dimension. precio de exportacion, el 46,7% se encuentra en un
nivel medio. Ademas, un 40,7% se muestra como alto, mientras que un 13,3% como

bajo.

4.2. Analisis Inferencial
4.2.1 Pruebade normalidad

4.2.1.1 Resultados inferenciales de correlacion

Tabla 9. Prueba de normalidad

Tabla 9 Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smimov Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico Sig
g
I
Competitividad , 143 60 ,004 ,916 60 ,001
Exportacion , 142 60 ,004 ,922 60 ,001

Nota. Resultados obtenidos de SPSS. a. Correccion de significacion de Lilliefors

Luego de examinar los datos y considerando que la muestra es superior a 50 se
tendra en consideracion la prueba estadistica de kolmogorov Smirnov, se analizaron
los resultados de la prueba de normalidad para las variables V1 Competitividad y V2
Exportacion. Se observa que el valor Sig. Fue menor que 0.001, lo cual es inferior a
0.05, indicando que las distribuciones son no paramétricas y no normales.

Para llevar a cabo la prueba de contraste de hipoétesis, se empleara la prueba de
Rho de Spearman en las V1 Competitividad y V2 Exportacion con sus dimensiones,

ya que ambas son de escala ordinal.
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4.2 Pruebade hipotesis
4.2.1 Hipotesis general V1 Competitividad y V2 Exportacion

HO: No existe una relacion significativa entre Competitividad y exportacion del

tejido de algodon a Estados Unidos de una empresa peruana, Lima-Peru 2023.

HA: Existe la relacidn significativa entre Competitividad y exportacién del tejido

de algoddn a Estados Unidos de una empresa peruana, Lima-Peru 2023.

Se han establecido las siguientes medidas para llevar a cabo la prueba de

hipétesis
Reglas de decision:

Nivel de Confianza (NC): 95%.

Nivel de Significancia (a): 5%.

Tabla 10 Correlacion entre competitividad y exportacion

Tabla 10. Correlacion entre competitividad y exportacion

COMPETITIVID __ EXPORTACION
AD
COMPETITIVI _ Coeficiente de 1,000 861"
DA correlacion
D
Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 60 60
Spearm EXPORTACIO Coeficiente de 861" 1,000
an N correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 60 60

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Como se observa en la tabla diez se obtuvo un coeficiente de correlacién Rho

Spearmanr=0,861 positiva alta, ademas una significancia, pues sig=0.000<0.05 con

lo cual se rechaza la hipotesis nula HO y se acepta la hipotesis de investigacion HA.
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4.2.3 Hipotesis especificas

4.2.3.1 Hipotesis especifica 1: Dimension tecnologia e innovacion

HO: No existe una relacion significativa entre la dimension de tecnologia e
innovacion y la variable exportacion del tejido de algodon a Estados Unidos de una
empresa peruana, Lima-Peru 2023.

H1: Existe la relacidn significativa entre la dimensidn de tecnologia e innovacién y la
variable exportacion del tejido de algodén a Estados Unidos de una empresa

peruana, Lima-Peru 2023.

Reglas de decision:

Nivel de Confianza (NC): 95%.

Nivel de Significancia (a): 5%.

Tabla 11 Correlacion de la dimensién tecnologia e innovacion y exportacion

Tabla 11. Correlacion de la dimensién tecnologia e innovacién y exportacion

TECNOLO EXPORTACION
GIA
E_INNOVACI
ON
TECNOLOGI Coeficiente de correlacion 1,000 , 745"
AE Sig. (bilateral) . ,000
INNOVACION
Rho de N 60 60
Spearman EXPORTACION Coeficiente de correlacion , 745" 1,000
Sig. (bilateral) ,000 .
N 60 60

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Tal como se puede apreciar en la tabla 11, se ha obtenido un coeficiente de
correlacion de Rho Spearman r= 0,745, correlacion positiva alta, asi mismo de
significancia sig = 0.000<0.05. Por consiguiente, se puede concluir que existe una
correlacion entre la dimension de tecnologia e innovacion y la variable de
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exportacion, lo que lleva a la aceptacién de la hipotesis alterna HA.
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4.2.3.2. Hipotesis especifica 2: Dimension ventaja competitiva

HO: No existe relacion entre la dimension ventaja competitiva y la variable

exportacion del tejido de algodén a Estados Unidos de una empresa peruana, Lima-

Peru 2023.

H1: Existe relacidén entre la dimensidén ventaja competitiva y la variable exportacion

del tejido de algodon a Estados Unidos de una empresa peruana, Lima-Peru 2023.

Reglas de decision:

Nivel de Confianza (NC): 95%.

Nivel de Significancia (a): 5%.

Tabla 12 Correlacion entre ventaja competitiva y exportacion

Tabla 12. Correlacién entre ventaja competitiva y exportacion

VENTAJACO  EXPORTACI
MPETITIVA ON
VENTAJACOMPETIT Coeficiente de correlacion 1,000 ,830"
VA Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 60 60
Spearman EXPORTACION Coeficiente de correlacion ,830™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000 .
N 60 60

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Como se puede observar en la tabla 12, se ha calculado un coeficiente de

correlacién de Rho Spearman r =0.830 correlacion positiva alta y de significancia sig

=0.000<0.05. Por lo tanto, podemos concluir que la dimensién de ventaja competitiva

esta correlacionada con la variable de exportacion, lo que lleva a la aceptacion de la

hipétesis alterna HA.

30



4.2.3.3 Hipotesis especifica 3: Dimension productividad

HO: No existe relacion entre la dimensidn productividad y la variable exportacion del

tejido de algodon a Estados Unidos de una empresa peruana, Lima-Peru 2023. H1:

Existe relacion entre la dimension productividad y la variable exportacion del tejido

de algoddn a Estados Unidos de una empresa peruana, Lima-Peru 2023.

Reglas de decision:

Nivel de Confianza (NC): 95%.

Nivel de Significancia (a): 5%.

Tabla 13.

Tabla 13 Correlacion entre productividad y exportacion

Correlacioén entre productividad y exportacion

PRODUCTIVID EXPORTACIO
AD N
PRODUCTIVIDAD Coeficiente de correlacion 1,000 ,842™
Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 60 60
Spearman EXPORTACION Coeficiente de correlacién ,842" 1,000
Sig. (bilateral) ,000 .
N 60 60

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Al analizar los datos de la tabla 13, se destaca un coeficiente de correlacion de Rho

Spearman 0.842 lo que refleja a una correlacion positiva alta y una significancia de

sig = 0.000<0.05 Por lo tanto, podemos concluir que la dimension de productividad

se encuentra correlacionada con la variable de exportacion, lo que lleva a la

aceptacion de la hipoétesis alternativa HA.
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V. DISCUSION

En esta investigacion se empled de acuerdo al objetivo general en el cual es:
Determinar la relacion entre la competitividad y exportacidon del tejido de algoddn a
Estados Unidos de una empresa peruana, Lima-Peru 2023. Donde se determind que
existe una relacion significativa entre Competitividad y exportacién del tejido de
algodon a Estados Unidos de una empresa peruana, Lima-Peru 2023. Siguiendo
las evidencias de la investigacion se demostro que obtuvo el resultado de 0.861y en
ese sentido se concluye que, si existe una relacion positiva alta de las variables
Competitividad y exportacién del tejido de algodon a Estados Unidos de una
empresa peruana, Lima-Peru 2023, ademas ya del resultado que se logré un
coeficiente de correlacidén Rho Spearman r=0,861 positiva alta y de una significancia,
pues la sig= 0.000<0.05 con lo cual se aprueba la hipotesis de investigacion. La
competitividad del tejido de algodon es muy valorada, el algodén es unos de los
productos que es aprovechado para la fabricacion de prendas de vestir, entre otra
elaboracién textil a nivel mundial. Es considerado como uno de losmejores productos
para trabajar en la industria textil, es uno de los sectores que mas predomina, sin
duda alguna esta industria es esencial al avance y el desarrollo de cualquier
sociedad. Segun Comex Peru (2022 parr. 1), indica que la industria textil estuvo en
decrecimiento, hubo un uso menor de siembra de algodoén, por ende, hubo baja
produccion, por la declinacién de valor del producto a nivel mundial. La pandemia fue
el principal motivo de la rigurosa reduccion de la produccién, esto trajo consigo
diferentes restricciones que ocasion6 la acumulacion de stock, y las prendas de
vestir estuvieron sin venderse, el cual se vio reflejada la reduccion de demanda de
algodén nivel mundial. Por su parte Promperu (2022, parr.3), menciona que, debido a
la pandemia por el COVID 19, sumado a las restricciones logisticas del afio 2020,
registraron una caida considerable de exportaciones de 23.3% con respecto al afo
2019. Por consiguiente, gracias a las acciones de lograr la aperturade las actividades
de manera presencial, se logré aumentar un 68.4% en el 2021, registrando una
exportacion al mundo de 897 millones, y 634 millones fueron por envios al pais de

Estados Unidos.
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De igual modo, para la autenticidad del tema de congruencia, transparencia
y pertinencia se requiri6 a los profesionales expertos de la carrera como Jueces para
su evaluacion orientando una carta de representacion a los siguientes sefores:
Magister Michael Alexander Romero Llerena y Doctores Lauralinda Leonor Cavero
Egusquiza Vargas y Orlando Juan Marquez Caro con los siguientes contenidos,
definiciones conceptuales de las variables Competitividad y sus dimensiones
Tecnologia e innovacién, ventajas competitivas y productividad y de la variable
exportacidon y sus dimensiones mercado internacional, volumen y venta y precio de
exportacién, comprobantes de autenticidad del tema del instrumento y protocolo de

evaluacion con un resultado de opiniones de 85% aplicable dicho instrumento.

En conclusion, se mando una carta de presentacion por intervalo de la
Escuela de Negocios Internacionales a una empresa peruana dedicada a la
exportaciéon de tejido de algoddn, en ese sentido se tomé la encuesta a los
trabajadores de dicha empresa peruana siendo la poblacién en conjunto alrededor
de 100 personas y de por medio la poblacion mediante el modelo estadistico se
consiguié una muestra de 60 personas. Por lo tanto, en la técnica que se manejo
en la actual investigacion es la encuesta y el instrumento empleado fue el
cuestionario, compuesto por un total de 30 preguntas. Cada pregunta estara
estructurada en forma de escala tipo Likert, la confiabilidad del instrumento de
recoleccion de datos se evalud de por medio con una prueba piloto para evaluar la
validez del constructo y la validez de criterio, se empleé el estadistico de correlacion
de Pearson en el software SPSS, los procedimientos se iniciaron con la
operacionalizacion de las variables, cuales variables son Competitividad y

Exportacion.

Posteriormente de culminar los procedimientos antecedentes nombrados se
logr6 comprobar los datos en un SPSS para resolver los hallazgos tantos
descriptivos como inferenciales de los objetivos generales y especificos de la
investigacion, después de explicar, especificar y comparar los resultados con los

antecedentes, cabe nombrar que hay una limitada indagacién al modelo de esta
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investigacion, se plasmara un debate con las dimensiones que se asemeje a los
hallazgos de las dimensiones formuladas en esta investigacion.

Asi mismo, se hizo una comparaciéon del marco tedrico mediante los
antecedentes de nuestra investigacion, el cual mencionamos a Valdez (2017), tiene
como objetivo establecer la relacion que existe entre la comercializacion y
exportacion de tejidos de algoddn pima, de la empresa Creditex SAC en los Estados
Unidos, la correlacién fue positiva alta, con un coeficiente de r= 0,750, y la
significancia es de 0,000, lo que esta por debajo de 0,05, de esta manera se respalda
la hipotesis general de la investigacion. Ademas, al considerar el proceso de
negociacion y exportacion, encontramos una correlacion moderadamente positiva
de 0,636. En cuanto a la promocidén comercial y la exportacion, muestran una fuerte
correlaciéon positiva de 0,763. Por lo mismo, Lara (2019), en su tesis titulada tiene
por objetivo identificar los factores de la estrategia competitiva que influyen en la
rentabilidad de las compaiiias en Peru que exportan camisetas de algodon, trata de
un estudio transversal, ya que recopila y analiza datos de la rentabilidad de las
empresas peruanas que exportan camisetas de algodén durante el periodo
comprendido entre 2011 y 2018. Se consiguié un coeficiente de la correlacién Rho
Spearman resultado de 0.643 positiva alta, ademas una significancia de un valor de
p=0,024, el cual es que 0,05. Esto se concluye, en que, las exportaciones de prendas
de la empresa Creditex durante ese periodo, efectivamente tuvieron un impacto en
su rentabilidad en los distintos mercados de destino. Mientras que, en otro estudio
relacionado, Florian (2018), tuvo como objetivo establecer la relacion entre la
estrategia competitiva y la exportacién de camisetas de algodon por parte de las
empresas exportadoras ubicadas en el distrito de La Victoria con destino al mercado
estadounidense durante el aino 2018. Los resultados de su investigacion tuvieron un
nivel de correlacion significativamente positiva entre la diferenciaciéon y la
exportacion, dado que el coeficiente de correlacion alcanzé 0.535, y el valor de
probabilidad p=0.000, resulté ser menor que el nivel sig 0.05, de tal manera que se
respalda la hipotesis general de la principal investigacion. En las comparaciones de
los antecedentes internacionales, la investigacion titulada por Najera (2014), en su
estudio de investigacion titulada competitividad destinada a la industria textil del
vestuario en México, tiene como objetivo en evaluar en qué grado los factores

relacionados con
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la productividad, calidad e innovacion, la correlacion fue positiva alta, con un
coeficiente de r= 0.989, y la significancia es de 0,000. Se concluye que tienen una
relacion directa con la competitividad en el ambito empresarial, especificamente en
lo que respecta a las corporaciones dentro de la industria de confeccidén y del
vestuario en México. Mientras que Martinez y Hernandez (2016) El propdsito de su
estudio se enfoca en evaluar la competitividad de la industria algodonera en
Colombia, en examinar la competitividad del rendimiento algodonero en
comparacion con las primeras naciones productoras, con especial atencion a
aquellos que son fuentes clave de materia prima para la industria textil,
especialmente Estados Unidos. Los resultados de su investigacidn muestran una
credibilidad con una transmisién optima de la curva medida con un con un coeficiente
de determinacién R2 de 0,998 y un coeficiente de correlacion del 99 %, asi también,
el parametro resultd significativo al 1%. que los resultados permiten concluir que
existe la ocasion de que aumente la productividad de fibra corta en Colombia y
destinar mas areas de cultivo a esta variedad, ya que la demanda de la industria
textil, en la actualidad, esta en alza, superando a la demanda de fibra larga y por
ultimo Gonzélez (2018), en su tesis titulada "The influence of new marketing
approaches on the export performance of Spanish firms", esta investigacion se hallo
en la observacion de enfoques de marketing novedosos y tecnologia emergentes.
Se recopilaron datos de 74 empresas representativas del sector. El resultado
obtenido, con un indice de 0.0636862, se concluye que para los empresarios
espanoles es esencial considerar las estrategias de marketing como parte integral

de la estrategia general de sus empresas.

Siguiendo con determinacién de los hallazgos del primer objetivo especifico de
esta investigacion Competitividad el 100% de los trabajadores encuestados se
puede confirmar que el 1,7%, califican la competitividad en un nivel bajo, un 51,7%
de ellos perciben que se encuentra en un nivel medio, mientras que un 100%
considera que la competitividad se ubica en un nivel alto, asi mismo el 37%,3 afirma
qgue tecnologia e innovacion se destaca que un 23,3% califican un nivel bajo en la
aplicacién de tecnologia e innovacion, de manera similar, un considerable 53,3%
se encuentra en un nivel considerado como medio en este aspecto, mientras que

un 23,3% se situa en un nivel alto, asi mismo el 100% afirma que la ventaja
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competitiva el 23,3% considera que es bajo, mientras que el 41,7% la califica como
medio y un 35,0% de los empleados la evalua en un nivel alto y finalmente el 100%
de encuestados afirma que la productividad el 46,7%, la considera en un nivel medio,

el 28,3% la evalua como bajo, y un 25,00% la califica como alto.

Siguiendo con la determinacion de hallazgos del segundo objetivo especifico de
esta investigacion la Exportacion el 100% de los trabajadores encuestados se puede
confirmar, el 48,3% califican esta variable en un nivel considerado como medio, el
33,3% evalua como alto, y el 18, % la percibe en un nivel bajo. Asi mismo el 100%
de los encuestados de volumen de venta afirma que el 43,3% considera que el
volumen de venta se encuentra en un nivel medio. el 41,7% de los empleados lo
califica como alto, mientras que un 15,0% lo percibe como bajo, luego el 100% afirma
qgue el mercado internacional el 51,67% considera que se encuentra en un nivel
medio, el 33,3% de los trabajadores lo evalua como alto, mientras que el 15,00% lo
califica también como bajo y finalmente el 100% afirma que el precio de volumen el
46,7% se encuentra en un nivel medio, un 40,7% de los empleados lo evalua como

alto, mientras que un 13,3% lo califica como bajo.

De la variable competitividad, para Labarca (2007), hace referencia a Porter
nos menciona que la competitividad se conceptualiza como la capacidad de una
empresa para fabricar y comercializar productos en condiciones superiores de
precio, calidad y oportunidad en comparacién con sus competidores. Se puede
confirmar que el 1,67% de los empleados que trabajan en diversas areas, tanto
administrativas como operativas, en una empresa peruana exportadora de algodon,
califican la competitividad en un nivel deficiente. Ademas, un significativo 51,67% de
ellos perciben que se encuentra en un nivel regular, mientras que un 46,67%

considera que la competitividad se ubica en un nivel éptimo.

De la variable Exportacién, Minervini (2004, p. 18) explica que, la exportacion
permite tener una mayor oportunidad de compulsar la realidad de una empresa en
busca de nuevas necesidades que puedan ayudar a potencializar, desarrollar y
promover en ella, es un aspecto de impulsar sus conocimientos y es la mejor

ensefianza que pueden aprender acerca de la competitividad, el 48,33% de los
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empleados que se desempefian en las areas administrativas y operativas de una
empresa dedicada a la exportacion de algodon califican esta variable en un nivel
considerado como regular. De manera similar, el 33,33% de los trabajadores la

evalua como deficiente, y el 18,33% la percibe en un nivel muy insatisfactorio.
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VI. CONCLUSIONES

Primera

Del objetivo general Competitividad y exportacion se logro obtener un coeficiente de
correlacion Spearman r= 0.861, lo que lleva a la conclusion que, si existe una
relacion positiva alta entre las variables Competitividad y exportacion del tejido de
algodon a Estados Unidos de una empresa peruana, Lima-Peru 2023, esto sugiere
gue a medida que la competitividad de la empresa aumenta, también lo hacen sus
exportaciones de tejido de algodon, los colaboradores han llegado a comprender

que la competitividad es de vital importancia para la organizacion.

Segunda

Del primer objetivo especifico en relacion entre la dimension tecnologia e innovacion,
se registré un coeficiente de correlacion r= 0.745. En consecuencia, se puede
concluir que, la existencia de una relacion positiva alta entre la dimension tecnologia
e innovacion y exportacion del tejido de algodon a Estados Unidos de una empresa
peruana, Lima-Peru 2023, por ello se considera para que la exportacion sea exitosa
de tejido de algodén depende de la tecnologia y la innovacién, que mejoran la

calidad, eficiencia, impulsando la competitividad en mercados globales.

Tercera

Del segundo obijetivo especifico, en relacion entre la dimension ventaja competitiva,
se obtuvo como resultado un coeficiente de correlacién r= 0.830. Lo que lleva a la
conclusién que, si existe una relacion positiva alta entre la dimension ventaja
competitiva y la exportacion del tejido de algodén a Estados Unidos de una empresa
peruana, Lima-Peru 2023. Por lo tanto, se considera que para exportar con éxito el
tejido de algododn es tener una ventaja competitiva que permita producir productos
de alta calidad a precios competitivos, lo que atrae a los mercados internacionales

y fortalece la capacidad de competir a nivel global.
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Cuarta

Del tercer objetivo especifico en relacidén entre la dimensidn productividad, se logro
obtener como resultado un coeficiente de correlacion Rho Spearman r= 0.842, en
este contexto se concluye que, si existe una relacidn positiva alta entre la dimension
productividad y la exportacién del tejido de algodén a Estados Unidos de una
empresa peruana, Lima-Peru 2023. Por consiguiente, se considera que la
productividad esta directamente relacionada con la exportacion de tejido de algodon,
ya que una mayor eficiencia en la produccidén permite a la empresa fabricar mas
productos a menor costo, lo que la hace mas competitiva en los mercados

internacionales.
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VII. RECOMENDACIONES

Primera: Después del analisis de los resultados y las conclusiones alcanzadas en
relacion al objetivo general, para mejorar la competitividad y fomentar el aumento de
las exportaciones de algodon, se recomienda al gerente de la empresa implementar
una estrategia de diferenciacién que resalte elementos distintivos, diversificar los
destinos de exportacion, enfocarse en una solida estrategia de marketing a nivel
internacional, optimizar la cadena de suministro para disminuir costos, colaborar con
asociaciones comerciales, asegurarse de cumplir estrictamente con las regulaciones
globales, llevar a cabo una minuciosa investigacion de mercado y proporcionar
capacitacion constante al personal. Estas medidas estratégicas no solo fortaleceran
la competitividad, sino que también ampliaran la presencia y el atractivo de los

productos de la empresa en el mercado mundial.

Segunda: Tras examinar los resultados y conclusiones derivadas del primer objetivo
especifico, se le recomienda al gerente de la empresa enfocarse en una estrategia
de innovacion y tecnologia sélida, esto implica aumentar la inversion en
investigacion y desarrollo, explorar oportunidades de automatizacion para optimizar
la produccién, adoptar tecnologias sostenibles, establecer colaboraciones con
instituciones de investigacion, proporcionar capacitacion constante al personal y
mantenerse al tanto de las tendencias tecnoldgicas y de innovacion en la industria

del algodon.

Tercera: Luego de analizar los resultados y conclusiones derivadas del segundo
objetivo especifico, se hace la recomendacién al gerente de exportacion de algodén
enfocarse en consolidar y ampliar la ventaja competitiva de la empresa; esto implica
mejorar la calidad del algodén, optimizar procesos para reducir costos, garantizar
una cadena de suministro eficiente, y mantener flexibilidad para adaptarse a las
cambiantes tendencias del mercado. Ademas, es crucial realizar un analisis

constante de la competencia y el entorno comercial, lo que permitira identificar
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oportunidades y amenazas. Invertir en la formacién y desarrollo del personal, asi
como en el refuerzo de los vinculos con los clientes, contribuira significativamente

a mantener y expandir la posicion de liderazgo en la exportacion de algodon.

Cuarta: Después de examinar los resultados y conclusiones derivadas del tercer
objetivo especifico, se le sugiere, que debe centrarse en la optimizacion de la
produccion; esto implica implementar tecnologias avanzadas en la cosecha y
procesamiento del algodon para aumentar la eficiencia, garantizar rigurosas normas
de calidad y la adhesion a regulaciones internacionales de seguridad alimentaria y
sostenibilidad. Asi también, se recomienda monitorear continuamente la demanda y
las tendencias del mercado estadounidense, ajustando la produccion en
consecuencia para asegurar un balance entre la cantidad disponible y la requerida,
asi mismo, la colaboracidon con expertos en agricultura y la inversion en investigacion
agricola pueden ayudar a mejorar la productividad y garantizar la provisién de un
producto de excelencia en términos de calidad que satisfaga las expectativas de los

compradores en Estados Unidos.
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ANEXOS

ANEXO 1:
MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

de algodon

Variables Definicién conceptual Definicion Dimensiones | Indicadore item Escala
operacional S de
medici
on
tecnologia e Inversion Consideras que la
innovacion empresa ha realizado
inversiones adecuadas
en tecnologia y
magquinaria para
mejorar la produccién
de tejido de algodén
Ensuteoria de la competitividad,
nos expone la importancia de que Calidad Crees que el tejido de
radica en la tecnologia e | Se define Ia algodon pima
Competitivida | innovacion, y que la ventaja producido por la
d competitiva, se da por la empresa tiene una Ordinal
diferenciacion, enfoque y calidad superior en
liderazgo de costo. Porter (1997) comparacién con otros
competidores en
el
mercado
Considera que los
Fabricacion procesos de
fabricacion  utilizados
por la empresa son
eficientes y
contribuyen a la
competitividad en el
Ventaja mercado de
competitiva exportacion de tejido




Productividad

Participaci
on de
mercado

Cree que la empresa
tiene

una

a
Ita participacion en el
mercado de

exportacion de tejido
de algodén a Estados
Unidos en
comparacién con otros
competidores

Diferenciacio
n

En qué medida cree
que la empresa ofrece
caracteristicas o]
ventajas unicas en el
tejido de algodon
que se

diferencian de otros
competidores

Cantidad
producida

Cree que la empresa
produce una cantidad
suficiente de tejido de
algodon para satisfacer
la demanda en el
mercado de
exportacion a Estados

Unidos.

Eficiencia

Considera que los
procesos de

produccion son

eficientes y permiten
obtener el maximo
rendimiento con los

recursos disponibles




Eficacia

En qué medida cree
que la empresa logra
alcanzar




sus objetivos de
produccion y ventas en
el mercado de
exportacion de tejido
de algodén a Estados
Unidos

Exportacion

Afirma que, la exportacién se
define como la venta de
productos de origen nacional de
un pais hacia otro pais
comprador para darle una mejor
transformaciéon o dale un valor
agregado consumido por la
poblacion, ademas que genera
mejores oportunidades de que
pais el obtenga resultados de
internacionalizar sus productos
hacia el mercado internacional y
darle un valor de consumo que
pueda competir con las demas
marcas. Hill (2007)

Se

define

la

Mercado
internacional

Volumen venta

Producto

Considera que el tejido
de algoddn

ofre
ce caracteristicas

Y

Valor
agrega
do

La empresa agrega
valor al tejido de
algodén mediante
unicos servicios
adicionales u otros
aspectos que lo hacen
mas atractivo para los
clientes en el mercado
de exportacion.

Transaccione
S

Con qué
frecuencia considera
que las
transacciones
comerciales
realizadas por la
empresa en el
mercado de
exportacion de tejido
de algoddn a Estados
Unidos son
realizadas de
manera
eficiente vy
sin contratiempos




Precio de
exportacion

Costo

Considera que el costo
del tejido de algododn

producido por la
empresa es
competitivo en

comparacién con otros
controladores en el
mercado de
exportacion a Estados
Unidos.

Produccién

Con qué frecuencia
cree que la empresa
logra  alcanzar los
niveles de produccion
planificados para
satisfacer la demanda
en el mercado de
exportacion de tejido
de algodon.

Demanda

Como percibe la
demanda actual de
tejido de  algododn
producido por la
empresa.

Aranceles

considera que los
aranceles aplicados en
las exportaciones de
tejido de algodon de la
empresa a Estados
Unidos disminuyen la
competitividad en el
mercado.




Gastos

Cree que la empresa
logra controlar y
gestionar
eficientemente los
gastos relacionados
con la produccion y
exportacion de tejido
de algododn.




Tipo y disefio

de
investigacion

Poblacion y muestra

Técnicas einstrumentos

Estadistica por utilizar

TIPO DE INVESTIGACION:
Basica

DISENO DE
INVESTIGACION:

No experimental,
transversal NIVEL DE
INVESTIGACION:
Descriptivo y correlacional
ENFOQUE:

Cuantitativo

POBLACION: 50 personas
TIPO DE MUESTREQO:
Probabilistico aleatoria simple
MUESTRA: 50 personas

VARIABLE 1:
Competitividad
TECNICA: Encuesta
AUTORES:
Chumbemuni Moncada
Marcelo- Gutiérrez Rojas
Cristina Alicia

ANO: 2023

VARIABLE 2:
Exportacion TECNICA:
Encuesta AUTOR (ES):
Chumbemuni

Moncada Marcelo-
Gutiérrez Rojas

Cristina Alicia

ANO: 2023

Tablas de frecuencias y porcentajes se expondra mediante el software SPP para poder
medir la correlacion de las variables y los objetivos mostrados en la investigacion.

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

Problema general:

¢Cual sera la relacion que
existe entre la
competitividad

exportacion del tejido de
algodon a Estados Unidos
de una empresa peruana,
Lima- Peru 20237

Objetivo General:

Determinar la relacién entre la
competitividad y exportacion del
tejido de algodon a Estados Unidos
de una empresa peruana,
Lima-Peru 2023.

Objetivo

especifico:

Objetivo

especifico 1

Hipétesis general

Si existe una relacion
significativa entre la
relacion de
competitividad y la
exportacion del tejido de
algododn a Estados
Unidos de una empresa
peruana, Lima-Peru
2023

Hipétesis especifico 1
Si  existe una

relacion significativa
entre la relacion

Variable 1: Competitividad

. . ] ; Escala )
Dimensione Indicadore Item Niveles o rangos
s s s de

medicio
n
inversion 1-2
Tecnologia e _ ) Escala
. _, calidad 3-4 Ordinal de
innovacion Likert
fabricacion | 5-6 (1) Nunca
(2) Casi nunca




Problema especifico:

Problema especifico 1
¢Cudl sera la relacion que
existe entre la
competitividad y
exportacion del tejido de
algoddén a Estados Unidos
de una empresa peruana,
Lima- Peru 20237

Problema especifico 2

¢ Qué relacion existe entre
la  competitividad de
ventaja  competitiva vy
exportacion del tejido de
algodon hacia el mercado
de Estados Unidos?

Problema especifico 3
¢ Qué relacion existe entre
la competitividad de
productividad y
exportacion del tejido de
algodon hacia el mercado
de
Estados
Unidos?

Determinar qué relacion existe

entre la competitividad de

tecnologia e innovacion y la

exportacion del tejido de algodon
a Estados Unidos de una empresa
peruana, Lima-Peru 2023

Objetivo especifico 2

Determinar la relacion que existe
entre la competitividad de ventaja
competitiva y exportacion  del
tejido de algodon hacia el mercado
de Estados Unidos. Determinar la
relacion que existe entre la
competitividad con el costo de
exportacion del tejido de algodon
hacia el mercado de Estados
Unidos.

con la competitividad y el
volumen de exportacion
del tejido de algodéon a
Estados Unidos de una
empresa peruana, Lima-
Pert 2023

Hipdtesis especifico 2:

Si existe una relacion
significativa  entre la
relacion con la

competitividad y el valor
de exportacion del tejido
de algoddn hacia el
mercado de  Estados
Unidos

Hipotesis especifico 3:
La competitividad se
relaciona  positivamente
costo de exportacion del
tejido de algodon hacia el
mercado de Estados
Unidos.

Cantidad (3) Aveces
ducid 9- (4)C
producida 10 asi
11 siem
Eficiencia _ p5reS'
Productividad 15 (5) Siempre
16
Eficacia -
Estlos deg 20
20-
25
Variable 2: Exportacion
. . . . Escala )
Dimensione Indicadore Item Niveles o rangos
s s s de
medicio
n
Prod 26-
Mercado roducto 30 Escala
i i de
internacional Valor 39 et
agregado p . (1) Nunca
36 Ordinal (2) Casi nunca
3) A
Produccion ?7 54; C veces
Volumen de 42 asi
siem
Costo 4 - pre
46 (5) Siempre




ANEXO 3

POBLACION

Poblacién de una empresa peruana del Distrito de Limay sus diversas areas

Empresa peruana del Distrito de Lima POBLACION
Administracion 40
Operativa 60

TOTAL 100

Fuente: Elaboracién propia

MUESTRA

Fraccién de afijacion f = Muestra f=60 =0,6
Poblacién 100

Muestra de las areas de una empresa peruana del Distrito de Lima

Empresa peruana del Distrito de Lima Afijacion  Poblacion Muestra
Administracion 40 0,6
Operativa 60 0,6
TOTAL 100 0,6
Fuente: Elaboracion propia
Formula
_ N>|<Z2 *Pxq
n

e?xN—1+Z%xp*q



Donde:

N= 100 Poblacion

Z=Nivel de confiabilidad 1.96
p= probabilidad positiva=0.5
n=Tamano de la muestra

e= error maestral

g=probabilidad negativa (1-p)(0.5)

Entonces:

n= (1.96)2(0.5)(0.5)(100)

(0.07)2(100—1)+(1.96)%(0.5)(0.5)



ANEXO 4

Instrumento del cuestionario

NUNCA CASI NUNCA AVECES

CASI SIEMPRE

SIEMPRE

1 2 3

4

5

NO

ITEMS

VALORACION

01

En qué medida considera que la empresa utiliza tecnologia
avanzada en el proceso de produccion de tejido de algodon

1 2

3

4] 5

02

Con qué frecuencia se implementan mejoras
tecnolégicas en las maquinarias y equipos utilizados en
el area de

produccion

1 2

4 5

03

En qué medida cree que la empresa fomenta la adopcion
de

nuevas tecnologias en el area de produccion

04

Considera que la empresa esta a la vanguardia en términos

de innovacion en el mercado

05

En qué medida cree que la inversion en investigacion y
desarrollo de la empresa contribuye a la competitividad en
la exportacion de tejido de algodon a Estados Unidos

06

Consideras que la calidad del tejido de algodon es superior
a la de otros competidores en el mercado

07

En qué medida la empresa ofrece precios competitivos en
el

mercado de exportacion

08

Crees que la empresa ha desarrollado relaciones sélidas
con clientes en el mercado de exportacion, lo que les
brinda

una ventaja competitiva

09

Crees que la empresa se destaca en los términos de
cumplimiento de plazos de entrega de los pedidos de tejido

de algodon

10

En qué medida cree que la empresa tiene ventajas
distintivas en la produccion de tejido de algodon, en

comparacion con otros competidores

11

En qué medida cree que la empresa logra alcanzar los

niveles de produccion planificados en el tiempo establecido

12

Consideras que la empresa ha implementado medidas
eficientes para mejorar la productividad en la produccién de

tejido de algodon

13

En qué medida cree que la capacitacion y el desarrollo del
personal en nuestra la contribuyen a mejorar la

productividad en la produccion




14

Crees que la empresa ha adoptado tecnologias y métodos
de produccioén innovadores que han deteriorado la
productividad en la fabricacion de tejido de algodén

15

La productividad en la produccién de tejido de algodon de
la

empresa ha mejorado en los Ultimos afios

16

En qué medida cree que la empresa ha logrado establecer
una presencia solida en el mercado internacional de

tejido de algodon

17

Consideras que la empresa ha identificado y aprovechado
oportunidades de mercado en el extranjero para la
exportacion de tejido de algodon

18

Crees que la empresa ha establecido relaciones
estratégicas con socios comerciales clave en el mercado

internacional de tejido de algodon

19

Crees que la empresa esta al tanto de las tendencias y

demandas del mercado

20

Cree que la empresa ha logrado diversificar su presencia
en

diferentes paises del mercado internacional

21

En qué medida cree que la empresa ha logrado aumentar el
volumen de venta de tejido de algoddn en el mercado
nacional e internacional

22

Considera que la empresa ha implementado estrategias
efectivas para incrementar el volumen de venta

23

Cree que la empresa ha identificado y aprovechado
oportunidades de mercado para aumentar el volumen de
venta

24

Cree que la empresa ha establecido relaciones sélidas con

clientes clave para asegurar un alto volumen de venta

25

En qué medida cree que las estrategias de marketing y

promocion han contribuido al aumento del volumen de
venta

26

En qué medida cree que los precios de exportaciéon de
tejido de algodon son competitivos en el mercado
internacional

27

Considera que la empresa ha establecido una estrategia de
precios adecuada para maximizar los ingresos en la

exportacion de tejido de algodon

28

La empresa ha realizado un analisis exhaustivo de los
precios de mercado para determinar los precios de

exportacion de tejido de algodon

29

Cree que los precios de exportacion reflejan el valory la

calidad del tejido de algoddn que ofrecemos




En qué medida cree que los precios de exportacion de
tejido de algodén son atractivos para los clientes en el
mercado internacional




ANEXO 5
VALIDACION DEL INSTRUMENTO
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ANEXO 6
Prueba de confiabilidad de Alpha Crombha de instrumento de variable
Variable 1: Competitividad
Tabla 1: Resumen de procesamiento de datos

N %
Casos Valido 10 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 10 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Tabla 2: Estadistica de fiabilidad

Alfa de

Cronbach N de elementos

,869 15

En relacién a las tablas n° 1y 2, se puede notar que el calculo del coeficiente Alfa de Cronbach arroj6
un valor de 0.941. Este resultado, indica que el instrumento es adecuado para ser utilizado en nuestra

muestra de investigacion, ya que muestra un nivel positivo.

Variable 2: Exportacion

Tabla 3: Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 10 100,
0
Excluido? 0 ,0
Total 10 100,
0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Tabla 4: Estadisticas de fiabilidad



Alfa de

Cronbach N de
elementos
,948 15

Basandonos en los datos presentados en las tablas n° 3 y 4, podemos notar que el calculo del
coeficiente Alfa de Cronbach arrojo un valor de 0.919. Este resultado sefala que el instrumento es

apropiado para su aplicacion en nuestra muestra de investigacion, ya que refleja un nivel positivo.

Prueba de Normalidad

Tabla 5: Resumen de procesamiento de casos

Casos
Valido Perdidos Total
N Porcentaj N Porcentaj N Porcentaj
e e e
COMPETITIVIDAD 60 100,0% 0 0,0% 60 100,0%
EXPORTACION 60 100,0% 0 0,0% 60 100,0%
Tabla 6: Prueba de normalidad
Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
Estadistic gl Sig. Estadistic gl Sig.
0 0
COMPETITIVIDAD ,143 60 ,004 ,916 60 ,001
EXPORTACION ,142 60 ,004 ,922 60 ,001

a. Correccion de significacion de Lilliefors



ANEXO 9
RESULTADOS

Figura 1: Porcentaje de niveles para la variable competitividad
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Figura 2. Porcentajes de niveles para la dimension tecnologia e innvacion
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Nota: Elaborado por el autor

Figura3. Porcentaje de niveles para la dimension ventaja competitiva
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Figura 4. Porcentaje de niveles para la dimension productividad
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Figura 5. Porcentajes de niveles para la variable 2: Exportacion
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Figura 6. Porcentaje de niveles para la dimensién mercado internacional
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Figura 7. Porcentaje de niveles para la dimension volumen de venta
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Figura 8. Porcentaje de niveles para la dimension precio de exportaciéon
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ANEXO 10

CARTA DE PRESENTACION

Sefor: Mgtr. Armando Leiva Tarazona

Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asimismo, hacer de
su conocimiento que siendo estudiante de la escuela de negocios internacionales de la UCV, en la
sede de Lima Norte, requiero validar los instrumentos con los cuales recogeré la informacion

necesaria para poder desarrollar la investigacion para el proyecto de investigacion de X ciclo.

El titulo del proyecto de investigacion es: “Competitividad y exportacion del tejido de algodén
a Estados Unidos de una empresa peruana, Lima-Peru 2023y siendo imprescindible contar
con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencién, he
considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en tema de comercio y

negocios internacionales.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion, me despido de usted, no sin antes

agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

=

Firma Firma




Chumbemuni Moncada, Marcelo Gutiérrez Rojas, Cristina Alicia
D.N.l: 73373776 D.N.I: 48487814

VISTO BUENO DEL ASESOR:

Yo Armando Leiva Tarazona docente y asesor de la tesis titulada:

“Competitividad y exportacion del tejido de algodon a Estados Unidos de una
empresa peruana, Lima-Peru 2023”, doy mi visto bueno para la validacion de los
instrumentos presentados en este documento por los estudiantes:

-  CHUMBEMUNI MONCADA, MARCELO
- GUTIERREZ ROJAS, CRISTINA ALICIA

Dr. Armando Leiva Tarazona
DNI: 43319433




Definicion conceptual de las variables y dimensiones

l. Variable Competitividad

Rubio y Baz (2005, p. 5), nos mencionan que, la competitividad se puede definir como “la
competencia permite a las empresas llegar ser exitosa a nivel mundial, una empresa se vuelve
competitiva cuando alcanza desarrollar bienes y servicios en el que los costos y calidad son similares
o superior al resto de sus competidores del mundo, la capacidad de la empresa en el que se crea e
implementar estrategias, para aumentar y mantener su parte de productos en el mercado de forma
sostenible”. La competitividad se basa generalmente en tecnologias, atributos, innovacion,
diferenciaciéon y habilidades en el que las empresas deben de tomar en cuenta, de manera que la

empresa tenga una ventaja frente a sus competidores.

Dimensiones

1-Tecnologia e innovacion

Segun Barcel6 et (1992), nos define, que es el producto o metodologia que ingresa en un mercado
determinado y por el cual resulta aceptado o por el mismo. Por otro lado, Rothwell (1992), nos define
que la innovacion es un proceso en donde esta incluido el disefio la fabricacidon y actividades de

mercadeo y ventas de un producto nuevo.

2- Productividad

Segun Medina (2010), nos define que es la relacion que existe entre el volumen total de produccion
y los recursos que son usados para lograr el nivel de produccién. Por otro lado, la productividad,
segun Rozas, 2012, p.203) nos define como la capacidad de produccidon de una economia,
empleando una cantidad definida de recursos, a mayor productividad en un pais se incrementa la

oferta de bienes y servicios.

3- Ventaja competitiva

Segun Porter (1985), nos define que la ventaja competitiva se incrementa principalmente debido al
valor que una empresa puede generar. El valor representa lo que los compradores estan dispuestos

a pagar, y el aumento de este valor a un nivel superior se logra al ofrecer precios mas bajos en



comparacion con los competidores por beneficios equivalentes, o al proporcionar beneficios unicos

en el mercado que puedan compensar precios mas altos (p.3).

Il. Variable Exportacion

Hill (2007, p. 5) afirma que, la exportacion se define como la venta de productos de origen nacional
de un pais hacia otro pais comprador para darle una mejor transformacion o dale un valor agregado
consumido por la poblacion, ademas que genera mejores oportunidades de que pais el obtenga
resultados de internacionalizar sus productos hacia el mercado internacional y darle un valor de

consumo que pueda competir con las demas marcas.

Dimensiones

1- Mercado internacional

Segun Vizcaino (2022), define que es una de las piezas mas importantes dentro de la economia
global, en donde es un mercado que interactia con un pais 0 mas en el intercambio de bienes y
servicios, en el cual esta constituido por compradores, vendedores y productos (parr.6). También
Cerem (2023), nos define que los mercados internacionales son entornos donde se realizan
transacciones financieras entre paises, involucrando el comercio de bienes y servicios a nivel global,
a cambio de una compensacidén econémica (parr.12).

2- Volumen de venta

Segun Samsung (2021), define que es la cantidad de numero de productos vendidos en un cierto
tiempo determinado y que el volumen de ventas puede ser calculado en base dependiendo a las
cantidades fisicas vendidas, tomando el tiempo de periodo o en valores porcentuales. Asi mismo,
Bembrille (2010), define que el volumen de ventas es la cantidad total de productos que son vendidos
0 servicios que son prestados por una empresa durante un periodo especifico (parr1).

3- Precio de exportacion

Segun Mondragon (2020), define que es el valor monetario en el cual se determina como precio de
venta y se le requiere que el importador cubra ciertos gastos por el producto o servicio El indicador
demanda, segun Billin (2018) define que es la cantidad total de bienes y servicios que hay durante
un periodo en especifico, en donde la cantidad y el precio van de la mano y esta relacionado con la

satisfaccion econdmica del consumidor.



CARTA DE PRESENTACION

Sefor: Mgtr Michael Alexander Romero Llerena

Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asimismo, hacer de su
conocimiento que siendo estudiante de la escuela de negocios internacionales de la UCV, en la sede de Lima
Norte, requiero validar los instrumentos con los cuales recogeré la informacién necesaria para poder

desarrollar la investigacion para el proyecto de investigacion de X ciclo.

El titulo del proyecto de investigacion es: “Competitividad y exportacion del tejido de algodén a
Estados Unidos de una empresa peruana, Lima-Perd 2023 y siendo imprescindible contar con la
aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencién, he considerado
conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en tema de comercio y negocios

internacionales.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion, me despido de usted, no sin antes

agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.

Lafal

Firma Firma

Chumbemuni Moncada, Marcelo Gutiérrez Rojas, Cristina Alicia
D.N.I: 73373776 D.N.I: 48487814



VISTO BUENO DEL ASESOR:

Yo Armando Leiva Tarazona docente y asesor de la tesis titulada:

“Competitividad y exportacion del tejido de algodon a Estados Unidos de una
empresa peruana, Lima-Peru 2023”, doy mi visto bueno para la validacién de los
instrumentos presentados en este documento por los estudiantes:

CHUMBEMUNI MONCADA, MARCELO
GUTIERREZ ROJAS, CRISTINA ALICIA

/
Armando Leiva Tarazona
DNI: 43319433




Definicién conceptual de las variables y dimensiones

l. Variable Competitividad

Rubio y Baz (2005, p. 5), nos mencionan que, la competitividad se puede definir como “la competencia permite
a las empresas llegar ser exitosa a nivel mundial, una empresa se vuelve competitiva cuando alcanza
desarrollar bienes y servicios en el que los costos y calidad son similares o superior al resto de sus
competidores del mundo, la capacidad de la empresa en el que se crea e implementar estrategias, para
aumentar y mantener su parte de productos en el mercado de forma sostenible”. La competitividad se basa
generalmente en tecnologias, atributos, innovacién, diferenciacion y habilidades en el que las empresas deben

de tomar en cuenta, de manera que la empresa tenga una ventaja frente a sus competidores.

Dimensiones

1-Tecnologia e innovacion

Segun Barceld et (1992), nos define, que es el producto o metodologia que ingresa en un mercado
determinado y por el cual resulta aceptado o por el mismo. Por otro lado, Rothwell (1992), nos define que la
innovacién es un proceso en donde esta incluido el disefo la fabricacién y actividades de mercadeo y ventas

de un producto nuevo.
2- Productividad

Segun Medina (2010), nos define que es la relacidon que existe entre el volumen total de produccién y los
recursos que son usados para lograr el nivel de produccion. Por otro lado, la productividad, segun Rozas,
2012, p.203) nos define como la capacidad de produccién de una economia, empleando una cantidad definida

de recursos, a mayor productividad en un pais se incrementa la oferta de bienes y servicios.

3- Ventaja competitiva

Segun Porter (1985), nos define que la ventaja competitiva se incrementa principalmente debido al valor que

una empresa puede generar. El valor representa lo que los compradores estan dispuestos a pagar, y el



aumento de este valor a un nivel superior se logra al ofrecer precios mas bajos en comparacion con los
competidores por beneficios equivalentes, o al proporcionar beneficios Unicos en el mercado que puedan

compensar precios mas altos (p.3).

Il. Variable Exportacion

Hill (2007, p. 5) afirma que, la exportacion se define como la venta de productos de origen nacional de un pais
hacia otro pais comprador para darle una mejor transformacion o dale un valor agregado consumido porla
poblacion, ademas que genera mejores oportunidades de que pais el obtenga resultados de internacionalizar
sus productos hacia el mercado internacional y darle un valor de consumo que pueda competir con las demas

marcas.

Dimensiones

1- Mercado internacional

Segun Vizcaino (2022), define que es una de las piezas mas importantes dentro de la economia global, en
donde es un mercado que interactia con un pais 0 mas en el intercambio de bienes y servicios, en el cual esta
constituido por compradores, vendedores y productos (parr.6). También Cerem (2023), nos define que los
mercados internacionales son entornos donde se realizan transacciones financieras entre paises,
involucrando el comercio de bienes y servicios a nivel global, a cambio de una compensacion econémica
(parr.12).

2- Volumen de venta

Segun Samsung (2021), define que es la cantidad de numero de productos vendidos en un cierto tiempo
determinado y que el volumen de ventas puede ser calculado en base dependiendo a las cantidades fisicas
vendidas, tomando el tiempo de periodo o en valores porcentuales. Asi mismo, Bembrille (2010), define que
el volumen de ventas es la cantidad total de productos que son vendidos o servicios que son prestados por

una empresa durante un periodo especifico (parr1).

3- Precio de exportacion

Segun Mondragon (2020), define que es el valor monetario en el cual se determina como precio de venta 'y se
le requiere que el importador cubra ciertos gastos por el producto o servicio El indicador demanda, segun Billin
(2018) define que es la cantidad total de bienes y servicios que hay durante un periodo en especifico, en donde

la cantidad y el precio van de la mano y esté relacionado con la satisfaccion econémica del consumido



Tabla 1l

Matriz de operacionalizacion de variables

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSION INDICADORES ITEMS
DE ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
tecnologia e Inversion 19
innovacion '
Calidad 3,4
La competencia Fabricacion 5,6
permite a las
empresas llegar ser
exitosa a nivel
mundial, una
empresa se vuelve . Ventaja
competitiva cuando Se def".’l.e.la . competitiva Ordinal
Competitividad  alcanza desarrollar competitividad, mediante
bienes y servicios en tres dimensiones y ocho Participacion de mercado 11,15
y indicadores P
el que los costos y 16,20
calidad son similares Diferenciacion
o superior al resto de
sus competidores del
mundo. Rubio y Baz
(2005)
Productividad Cantidad ducid
antidad producida 21.95
Eficiencia 2627
28-29

Eficacia



Matriz de operacionalizacion de variables

EFCOCAL A DE
VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSION INDICADORES ITEMS COCAEADE
DE ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
Mercado Producto 31,33
internacional Valor Agregado 34,35
Volumen de ventas 36,38
Ordinal
Permite tener una
mayor oportunidad Volumen venta Costo 39.40
de compulsar |a Produccién 41,42
realidad de una Se def | » 1
empresa en busca e .eme a exportacion,
E . de nuevas rrlled|an.te tres 2
xportacion necesidades que g|men5|ones y  ocho
puedanayudara  indicadores Demanda 43
potencializar, Precio d? Aranceles 44
desarrollar y exportacion Gastos 45,46
promover en ella, Ordinal

Minervini (2004)

Nota: Elaboracion propia



MATRIZ DE CONSISTENCIA
Titulo: " Competitividad y exportacion del tejido de algoddn a Estados Unidos de una empresa peruana, Lima-Peru 2023"
Autores: Chumbemuni Moncada, Marcelo y Gutierrez Rojas, Cristina Alicia

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

Problema general:

¢Cudl sera la relacion que
existe entre la competitividad
y exportacion del tejido de
algodon a Estados Unidos de
una empresa peruana, Lima-
Pera 20237

Problema

especifico:
Problema especifico 1
¢Cual sera la relacion que
existe entre la competitividad
y exportacion del tejido de
algodon a Estados Unidos de
una empresa peruana, Lima-
Pera 20237

Problema especifico 2

¢Qué relacion existe entre la
competitividad de ventaja
competitiva y exportacion del
tejido de algodéon hacia

el
mercado de Estados Unidos?

Problema especifico 3

¢Qué relacion existe entre la
competitividad de
productividad y exportacion
del tejido de algoddn hacia el
mercado de Estados Unidos?

Objetivo General:

Determinar la relacion entre la competitividad
y exportacion del tejido de algoddén a Estados
Unidos de una empresa peruana, Lima-Pera
2023.

Objetivo especifico:

Objetivo especifico 1

Determinar qué relacién existe entre la
competitividad de tecnologia e innovacion y
la exportacion del tejido de algodon a Estados
Unidos de una empresa peruana, Lima-Peru
2023

Objetivo especifico 2

Determinar la relacion que existe entre la
competitividad de ventaja competitiva vy
exportacion del tejido de algodén hacia el
mercado de Estados Unidos. Determinar la
relacion que existe entre la competitividad con
el costo de exportacion del tejido de algodon
hacia el mercado de Estados Unidos.

Hipotesis general

Si existe una relacion
significativa entre la relacion
de competitividad y la
exportacion del tejido de
algodon a Estados Unidos de
una empresa peruana, Lima-
Peru 2023

Hipotesis especifico 1

Si  existe una relacion
significativa entre la relacidon
con la competitividad y el
volumen de exportacion del
tejido de algodén a Estados
Unidos de wuna empresa
peruana, Lima- Pera 2023

Hipétesis especifico 2:

Si  existe una relacion
significativa entre la relacion
con la competitividad y el valor
de exportacion del tejido de
algoddn hacia el mercado de
Estados Unidos

Hipadtesis especifico 3:

La competitividad se
relaciona positivamente costo
de exportacion del tejido de
algoddn hacia el mercado de
Estados Unidos.

Variable 1: Competitividad

Escal
Dimensio . . ade Niveles
Indicadore Item
nes s s medic 0 rangos
i6
n
inversion 1-2
Tecnologia _
. N calidad 3-4
e innovacion
fabricacion 5-6
Cantidad 11 Escala
o producida 15 de
Productivida Likert
d 1) N
Eficiencia 16- ( )aunc
20
— Ordinal | (2C
Eficacia asi
21- nunc
25 a
Participacio (3) A
_ n 26- veces
Ventaja 27 (4)
Competitiv del mercado Casi
siem
a Diferencia 29-
30 pre
cion (5)
Siempre
Variable 2: Exportacion
Escal
Dimensio . . ade Niveles
Indicadore Item
nes s s medic 0 rangos
i6
n
Mercado 31-
. . Producto Ordinal Escala
internaciona 35 de
I Likert




Valor 36
agregado -
38
39
Producci 40
Volumen 6n 414
de venta 2
Costo
Deman 43
da 44
Arancel 45,4
Precio  de 6
es

Gastos

(1) Nunc
a
2)C
asi
nunc
a
3) A
veces
(4)
Casi
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(9)
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Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la variable 1: Competitividad

DIMENSIONES / items Pertinencia Relevancia Claridad Sugerencias

DIMENSION 1: Tecnologia e innovacion MD| D| A MD D| A MA MD| D| A| MA

>=Z

¢ En qué medida considera que la empresa utiliza X X X
tecnologia avanzada en el proceso de produccion de
tejido de algodon?

¢ Con qué frecuencia se implementan mejoras X X X
tecnolégicas en las maquinarias y equipos utilizados

en

el area de produccion?

¢En qué medida cree que la empresa fomenta la X X X

adopcién de nuevas tecnologias en el area de
produccion?

¢ Considera que la empresa esta a la vanguardia en X X X
términos de innovacién en el mercado?
¢En qué medida cree que la inversion en X X X

investigacion y desarrollo de la empresa contribuye
a la competitividad en la exportacion de tejido de
algodoén a

Estados Unidos?

DIMENSION 2: Ventaja competitiva

¢ Consideras que la calidad del tejido de algodon es X X X
superior ala de otros competidores en el mercado?

¢ En qué medida la empresa ofrece precios X X X
competitivos en el mercado de exportacién?

¢ Crees que la empresa ha desarrollado relaciones X X X

solidas con clientes en el mercado de exportacion, lo
que les brinda una ventaja competitiva?

¢ Crees que la empresa se destaca en los términos de X X X
cumplimiento de plazos de entrega de los pedidos de
tejido de algodon?

¢ En qué medida cree que la empresa tiene ventajas X X X
distintivas en la produccion de tejido de algodon, en
comparacion con otros competidores?

DIMENSION 3: Productividad

¢ En qué medida cree que la empresa logra alcanzar X X X
los niveles de produccién planificados en el tiempo
establecido?




2 ¢ Consideras que la empresa ha implementado X X X
medidas eficientes para mejorar la productividad en
la

produccion de tejido de algodon?

3 ¢ En qué medida cree que la capacitacion y el X X X
desarrollo del personal en nuestra la contribuyen a
mejorar la productividad en la produccién?

4 ¢ Crees que la empresa ha adoptado tecnologias y X X X
métodos de produccién innovadores que han
deteriorado la productividad en la fabricacién de
tejido

de algodén?

5 ¢La productividad en la produccion de tejido de X X X
algodon de la empresa ha mejorado en los ultimos
anos?

O S IV AT DM S, teiutieisrusrussesasuesnssnssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssssssssssnssssssnssesnsnns

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Mgtr. Michael Alexander Romero Llerena DNI: 41707169

Especialidad del validador: Licenciado en Negocios Internacionales

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. Lima 22 De octubre del 2023
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente 0

dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante



Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la variable 2: Exportacion

DIMENSIONES / items

Pertinencia

Relevancia

Claridad

Sugerencias

DIMENSION 1: Mercado internacional

MD D A

MA

MD D| A

MA

MD D

MA

¢ En qué medida cree que la empresa ha logrado
establecer una presencia sélida en el mercado
internacional de tejido de algodén?

¢ Consideras que la empresa ha identificado y
aprovechado oportunidades de mercado en el
extranjero para la exportacion de tejido de
algodon?

¢ Crees que la empresa ha establecido relaciones
estratégicas con socios comerciales clave en el
mercado internacional de tejido de algodon?

¢ Crees que la empresa esta al tanto de las
tendencias y demandas del mercado?

¢ Cree que la empresa ha logrado diversificar su
presencia en diferentes paises del mercado
internacional?

DIMENSION 2: Volumen venta

¢ En qué medida cree que la empresa ha logrado
aumentar el volumen de venta de tejido de algoddn
en el mercado nacional e internacional?

¢ Considera que la empresa ha implementado
estrategias efectivas para incrementar el volumen de
venta?

¢ Cree que la empresa ha identificado y
aprovechado oportunidades de mercado para
aumentar el volumen de venta?

¢ Cree que la empresa ha establecido relaciones
solidas con clientes clave para asegurar un alto
volumen de venta?

¢En qué medida cree que las estrategias de
marketing y promocion han contribuido al aumento
del volumen

de venta?

DIMENSION 3: Precio de exportacion




1 ¢ En qué medida cree que los precios de X X X
exportacién de tejido de algodon son competitivos
en el mercado
internacional?

2 ¢ Considera que la empresa ha establecido una X X X
estrategia de precios adecuada para maximizar los
ingresos en la exportacién de tejido de algodon?

3 ¢La empresa ha realizado un analisis exhaustivo de X X X
los precios de mercado para determinar los precios de
exportacion de tejido de algodon?

4 ¢ Cree que los precios de exportacion reflejan el valor X X X
y la calidad del tejido de algoddn que ofrecemos?
5 ¢ En qué medida cree que los precios de X X X

exportacion de tejido de algodoén son atractivos
para los clientes
en el mercado internacional?

O S IV AT DM S, tiiutieussusrussesasenssnrsssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssssssssssnssssssnssesnsnns

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Mgtr. Michael Alexander Romero Llerena DNI: 41707169

Especialidad del validador: Licenciado en Negocios Internacionales

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. Lima 22 de octubre del 2023
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente 0

dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimensién

Firma del Experto Informante
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CARTA DE PRESENTACION

Senfor: Dra. Lauralinda Leonor Cavero Egusquiza Vargas

Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asimismo, hacer de su
conocimiento que siendo estudiante de la escuela de negocios internacionales de la UCV, en la sede
de Lima Norte, requiero validar los instrumentos con los cuales recogeré la informacion necesaria para

poder desarrollar la investigacion para el proyecto de investigacién de X ciclo.

El titulo del proyecto de investigacion es: “Competitividad y exportacion del tejido de algodon a
Estados Unidos de una empresa peruana, Lima-Peru 2023” y siendo imprescindible contar con
la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion, he
considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en tema de comercio y

negocios internacionales.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion, me despido de usted, no sin antes

agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

Firma Firma

Chumbemuni Moncada, Marcelo Gutiérrez Rojas, Cristina Alicia
D.N.I: 73373776 D.N.I: 48487814



VISTO BUENO DEL ASESOR:

Yo Armando Leiva Tarazona docente y asesor de la tesis titulada:
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Definicion conceptual de las variables y dimensiones

l. Variable Competitividad

Rubio y Baz (2005, p. 5), nos mencionan que, la competitividad se puede definir como “la competencia
permite a las empresas llegar ser exitosa a nivel mundial, una empresa se vuelve competitiva cuando
alcanza desarrollar bienes y servicios en el que los costos y calidad son similares o superior al resto
de sus competidores del mundo, la capacidad de la empresa en el que se crea e implementar
estrategias, para aumentar y mantener su parte de productos en el mercado de forma sostenible”. La
competitividad se basa generalmente en tecnologias, atributos, innovacion, diferenciacién y
habilidades en el que las empresas deben de tomar en cuenta, de manera que la empresa tenga una

ventaja frente a sus competidores.

Dimensiones

1-Tecnologia e innovacion

Segun Barcel6 et (1992), nos define, que es el producto o metodologia que ingresa en un mercado
determinado y por el cual resulta aceptado o por el mismo. Por otro lado, Rothwell (1992), nos define
que la innovacién es un proceso en donde esta incluido el disefo la fabricacion y actividades de

mercadeo y ventas de un producto nuevo.

2- Productividad

Segun Medina (2010), nos define que es la relacién que existe entre el volumen total de produccién y
los recursos que son usados para lograr el nivel de produccion. Por otro lado, la productividad, segun
Rozas, 2012, p.203) nos define como la capacidad de produccion de una economia, empleando una
cantidad definida de recursos, a mayor productividad en un pais se incrementa la oferta de bienes y

servicios.



3- Ventaja competitiva

Segun Porter (1985), nos define que la ventaja competitiva se incrementa principalmente debido al
valor que una empresa puede generar. El valor representa lo que los compradores estan dispuestos a
pagar, y el aumento de este valor a un nivel superior se logra al ofrecer precios mas bajos en
comparacion con los competidores por beneficios equivalentes, o al proporcionar beneficios unicos en

el mercado que puedan compensar precios mas altos (p.3).

Il. Variable Exportacion

Hill (2007, p. 5) afirma que, la exportacién se define como la venta de productos de origen nacional de
un pais hacia otro pais comprador para darle una mejor transformacion o dale un valor agregado
consumido por la poblacién, ademas que genera mejores oportunidades de que pais el obtenga
resultados de internacionalizar sus productos hacia el mercado internacional y darle un valor de

consumo que pueda competir con las demas marcas.

Dimensiones

1- Mercado internacional

Segun Vizcaino (2022), define que es una de las piezas mas importantes dentro de la economia global,
en donde es un mercado que interactua con un pais 0 mas en el intercambio de bienes y servicios, en
el cual esta constituido por compradores, vendedores y productos (parr.6). También Cerem (2023),
nos define que los mercados internacionales son entornos donde se realizan transacciones financieras
entre paises, involucrando el comercio de bienes y servicios a nivel global, a cambio de una
compensacion economica (parr.12).

2- Volumen de venta

Segun Samsung (2021), define que es la cantidad de numero de productos vendidos en un cierto
tiempo determinado y que el volumen de ventas puede ser calculado en base dependiendo a las
cantidades fisicas vendidas, tomando el tiempo de periodo o en valores porcentuales. Asi mismo,
Bembrille (2010), define que el volumen de ventas es la cantidad total de productos que son vendidos

0 servicios que son prestados por una empresa durante un periodo especifico (parr1).



3- Precio de exportacion

Segun Mondragon (2020), define que es el valor monetario en el cual se determina como precio de
venta y se le requiere que el importador cubra ciertos gastos por el producto o servicio El indicador
demanda, segun Billin (2018) define que es la cantidad total de bienes y servicios que hay durante un
periodo en especifico, en donde la cantidad y el precio van de la mano y esta relacionado con la

satisfaccion econdmica del consumido



Tabla 1

Matrizde operacionalizacion de variables

2 2 ESCALADE
VARIABLE DE DEFINICION DEFINICION 2 .
DIMENSION INDICADORES ITEMS MEDICION
ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL
1.2
tecnologia e Inversion Calidad
innovacion
34
Fabricacion
5,6
La competencia permite
alasempresas llegar ser
exitosa a nivel mundial,
una empresa se vuelve
competitiva cuando Ventaja Participacion de mercado
E!canza desarr.ollar | Se define la competitividad, competitiva _ o Ordinal
Competitividad IENES Y SEIVICIOS €N €1 mediante tres dimensiones Diferenciacion
p que los costos y calidad .
. . y ocho indicadores 11,15
son similares o superior
al resto de sus 16,20
competidores del
mundo. Rubio y Baz
(2005)
Productividad Cantidad producida 21-25
Eficiencia Eficacia 26-27

28-29



Matrizde operacionalizacion de variables

VARIABLE DE DEFINICION DEFINICION DIMENSION INDICADORES ITEMS ESUALADE
ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
31,33
Mercado internacional Producto
Valor Agregado 34,35
Volumen de ventas 36,38
Ordinal
Permite tener una
mayor oportunidad de
compulsar la realidad de Volumen venta . Costo
una empresa en busca 39,40 Produccion 41,42
de nuevas necesidades Se define la exportacion, 1
_ que mediante tres
Exportacion puedan ayudar a dimensiones y ocho2
indicadores
. - D d 43
potencializar, desarrollar y promover en ella, Precio de exportacion emanda
Minervini (2004) Aranceles 44
Gastos 45,46
Ordinal

Nota: Elaboracién propia



MATRIZ DE CONSISTENCIA
Titulo: " Competitividad y exportacién del tejido de algoddn a Estados Unidos de una empresa peruana, Lima-Peru 2023"
Autores: Chumbemuni Moncada, Marcelo y Gutierrez Rojas, Cristina Alicia

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

Problema general:
¢Cual sera la relacidon que existe

entre la  competitividad
exportacion del tejido de algoddn
a Estados Unidos de una
empresa peruana, Lima-Peru
2023?

Problema especifico:

Problema especifico 1
¢Cual sera la relacidon que existe

entre la  competitividad

a Estados Unidos de una empresa
peruana, Lima-Peru 2023?

Problema especifico 2

¢Qué relacion existe entre la
competitividad de
competitiva y exportacion del
tejido de algoddn hacia el mercado
de Estados Unidos?

Problema especifico 3

éQué relacidon existe entre la
competitividad de productividad
y exportacién del tejido de
algoddén hacia el mercado de
Estados Unidos?

Y

Y|

Objetivo General:

Determinar la relacién entre la competitividad y
exportacion del tejido de algoddn a Estados Unidos
de una empresa peruana, Lima-Pert 2023.
Objetivo especifico:

Objetivo especifico 1

Determinar qué relacidon existe entre la
competitividad de tecnologia e innovacién y la
exportacion del tejido de algoddn a Estados Unidos

de una empresa peruana, Lima-Pert 2023

Objetivo especifico 2

Determinar la relacidn que existe entre la
competitividad de ventaja competitiva vy
exportacion del tejido de algoddn hacia el mercado
de Estados Unidos. Determinar la relacién que
existe entre la competitividad con el costo de
exportacion del tejido de algodén hacia elmercado
de Estados Unidos.

Hipétesis general

Si existe una relacion significativa
entre la relacion de
competitividad y la exportacién
del tejido de algoddn a Estados
Unidos de una empresa peruana,
Lima-Peru 2023

Hipétesis especifico 1

Si existe una relacién significativa
entre la relacion con la
competitividad y el volumen de
exportacion del tejido de algoddn
a Estados Unidos de una empresa
peruana, Lima-Pert 2023

Hipétesis especifico 2:

Si existe una relacién significativa
entre la relacion con la
competitividad y el valor de
exportacion del tejido de algoddn
hacia el mercado de Estados
Unidos

Hipétesis especifico 3:

La competitividad se relaciona
positivamente costo de
exportacion del tejido de algoddn
hacia el mercado de Estados
Unidos.

Variable 1: Competitividad

; Escala de | Niveles o
Dimensiones Indicadores Items
medicion
inversidon 1-2
Tecnologia e
calidad 3-4
fabricacion 5-6
Cantidad 1115
- Escalade
Productividad i
roductivida producida Likert
Eficiencia 16-20 8 E:Sr;ca
— Ordinal nunca
Eficacia
21-25 (3)A
veces
siempre
26-27 (5) Siempre
Ventaja Participacién
Competitiva del
29-30
mercado
Variable 2:Exportacién
3 Escala de Niveles o
Dimensiones Indicadores Items
medicion
Mercado Producto 31-35 Escalade
internacional Valor 36 Likert
agregado 38 Ordinal (1) Nunca
(2) Casi
Volumen Produccion 39 nunca




venta ‘ 40 (3) Aveces
Costo (4) C
41,42 asi
siem
pre
(5) Siempr
e
Dema 43
nda 44
Precio de
Arance 45,46
les
Gastos




Certificado de validez de contenido del instrumento que mide lavariable 1: Competitividad

DIMENSIONES / items

Pertinencia

Relevancia

Claridad

Sugerencias

DIMENSION 1: Tecnologia e innovacién

MD D A

MA

MD D A

MA

MD D

MA

¢En qué medida considera que la empresa utiliza tecnologia
avanzada en el proceso de produccién de tejido de algoddn?

¢Con qué frecuencia se implementan mejoras tecnoldgicas en
las maquinarias y equipos utilizados en el area de
produccién?

¢En qué medida cree que la empresa fomentala adopcién
de nuevas tecnologias en el drea de produccién?

¢Considera que la empresa esta a la vanguardia en
términos de innovacion en el mercado?

¢En qué medida cree que la inversidn en investigacion y
desarrollo de la empresa contribuye a la competitividad
en la exportacion de tejido de algoddn a Estados Unidos?

DIMENSION 2: Ventaja competitiva

¢Consideras que la calidad del tejido de algoddn es
superior a la de otros competidores en el mercado?

¢En qué medida laempresa ofrece precios competitivos en el
mercado de exportacion?

¢Crees que laempresa ha desarrollado relaciones sélidas con
clientes en el mercado de exportacidn, lo que les brinda
una ventaja competitiva?

éCrees que laempresa se destaca en los términos de
cumplimiento de plazos de entrega de los pedidos de
tejido de algoddn?

En qué medida cree que la empresatiene ventajas

distintivas en la produccién de tejido de algodon, en
comparacion con otros competidores?

DIMENSION 3: Productividad

¢En qué medida cree que la empresa logra alcanzar los
niveles de produccion planificados en el tiempo
establecido?

éConsideras que la empresa haimplementado medidas
eficientes para mejorar la productividad enla produccién de
tejido de algoddn?

¢En qué medida cree que la capacitacion y el desarrollo del
personal en nuestra la contribuyen a mejorarla
productividad en la producciéon?




4 éCrees que la empresa ha adoptado tecnologias y métodos de X X X
producciéon innovadores que han deteriorado la
productividad en lafabricacidn de tejido de algodon?

5 ¢La productividad en la produccion de tejido de algoddn X X X
de la empresa ha mejorado en los ultimos afios?

DS IV A O S, iuiiutissusruesesssssnsunsssssssssssnssssssssssssssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssssssnssssnssssssnsssnnsnns

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Dra. Lauralinda Leonor Cavero Egusquiza Vargas DNI:08879583 Especialidad del

validador: Economia - Finanzas

1pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. Lima 12 deoctubre del 2023
ZRelevancia; El item es apropiado para representar al componente 0

dimension especifica del constructo

%Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,

exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante



Certificado de validez de contenido del instrumento que mide lavariable 2: Exportacion

DIMENSIONES / items

Pertinencia

Relevancia

Claridad

Sugerencias

DIMENSION 1: Mercado internacional

MD

D

A

MA

MD

D

A

MA

MD

D

MA

¢En qué medida cree que laempresa ha logrado establecer
una presencia sélida en el mercado internacional de
tejido de algoddn?

¢ Consideras que la empresa ha identificado y aprovechado
oportunidades de mercado en el extranjero parala
exportacion de tejido de algodon?

¢Crees que laempresa haestablecido relaciones
estratégicas con socios comerciales clave enel
mercado internacional de tejido de algodén?

¢Crees que la empresa esta al tanto de las tendencias y
demandas del mercado?

¢Cree que laempresa halogrado diversificar su
presencia en diferentes paises del mercado
internacional?

DIMENSION 2: Volumen venta

¢En qué medida cree que la empresa halogrado aumentar
el volumen de venta de tejido de algoddn en el mercado
nacional e internacional?

¢Considera que la empresa ha implementado
estrategias efectivas para incrementar el volumen de
venta?

éCree que la empresa haidentificado y aprovechado
oportunidades de mercado para aumentar el volumen
de venta?

¢éCree que la empresa ha establecido relaciones sélidas con
clientes clave para asegurar un alto volumen de venta?

¢Enqué medida cree que las estrategias de marketing y
promocién han contribuido al aumento del volumen
de venta?

DIMENSION 3: Precio de exportacion

¢En qué medida cree que los precios de exportacion de
tejido de algoddn son competitivos en el mercado
internacional?

éConsidera que la empresa ha establecido una estrategia de
precios adecuada para maximizar los ingresos en la
exportacion de tejido de algodén?




3 ¢La empresa ha realizado un analisis exhaustivo de los X X X
precios de mercado para determinar los precios de
exportacion de tejido de algodon?

4 éCree que los precios de exportacion reflejan el valory la X X X
calidad del tejido de algodon que ofrecemos?
5 ¢En qué medida cree que los precios de exportacion de X X X

tejido de algoddn son atractivos para los clientes en el
mercadointernacional?

O S IV A C OB, iuiiutissusrussesssssasunsssssssssssnssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssnssssssnsssnnsnns

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Dra. Lauralinda Leonor Cavero Egusquiza Vargas DNI:08879583 Especialidad del

validador: Economia - Finanzas

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. Lima 12 de octubre del 2022
ZRelevancia; El item es apropiado para representar al componente 0

dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,

exacto y directo

Nota; Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante



INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
. DATOS GENERALES:

I.1. Apellidos y nombres del informante: Dra. Lauralinda Leonor Cavero Egusquiza Vargas

|.2. Especialidad del Validador: Economia - Finanzas

1.3. Cargo e Institucion donde labora: DTC en la Universidad Cesar Vallejo

|.4. Nombre del Instrumento motivo de la evaluacion: Cuestionario

1.5. Autor del instrumento: Chumbemuni Moncada, Marcelo y Gutiérrez Rojas, Cristina Alicia

. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

propdsito de la investigacion A A

Deficiente 0- | Regular Bueno41l- | Muy Excelente
INDICADORES CRITERIOS 20% 21. 60% bueno 81-
40% 61- 100%
80%
CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado 80%
OBJETIVIDAD Esta expresado de manera coherente y|4gica 80%
Responde a las necesidades internas y o
PERTINENCIA externas de la investigacidon M
Esta adecuado para valorar aspectos y o
ACTUALIDAD estrategias de las variables M
ORGANIZACION Comprende los aspectos en calidad y claridad. 80%
Tiene coherencia entre indicadores y las o
SUFICIENCIA dimensiones. —SOA'
INTENCIONALIDAD Estima las estrategias que responda al 80%

Considera que los items utilizados en este
CONSISTENCIA instrumento son todos y cada uno propios del 80%
campo que se esta investigando.

Considera la estructura del presente

COHERENCIA instrumento adecuado al tipo de usuario a 80%
quienes se dirige el
instrumento
p Considera que los items miden lo que o
Al e L pretende medir. M
PROMEDIO DE VALORACION 80%

. OPINION DE APLICACION:

¢ Qué aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de investigacion?




IV. PROMEDIO DE VALORACION: 80%

Lima, 12 de octubre del 2022

Firma de experto informante

DNI:08879583
Teléfono: 945184338

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la variable 1: Competitividad

N.° DIMENSIONES / items Pertinencia Relevancia Claridad Sugerencias
DIMENSION 1: Tecnologia e innovacion M D| Al M M D| A M M D| A| M
D A D A D A
1 ¢En qué medida considera que la empresa utiliza tecnologia X X X
avanzada en el proceso de produccion de tejido de algodon?
2 ¢Con qué frecuencia se implementan mejoras tecnoldgicas X X X

en las maquinarias y equipos utilizados en el &rea de
produccion?

3 ¢En qué medida cree que la empresa fomenta la adopcion de X X X
nuevas tecnologias en el &rea de produccion?

4 ¢Considera que la empresa esté a la vanguardia en X X X
términos de innovacion en el mercado?

5 ¢En qué medida cree que la inversion en investigacion y X X X

desarrollo de la empresa contribuye a la competitividad en la
exportacion de tejido de algoddn a Estados Unidos?

DIMENSION 2: Ventaja competitiva




¢Consideras que la calidad del tejido de algoddn es superior
a la de otros competidores en el mercado?

¢En qué medida la empresa ofrece precios competitivos en
el mercado de exportacion?

¢Crees que la empresa ha desarrollado relaciones sélidas
con clientes en el mercado de exportacion, lo que lesbrinda
una ventaja competitiva?

¢Crees que la empresa se destaca en los términos de
cumplimiento de plazos de entrega de los pedidos de tejido
de algodon?

En qué medida cree que Ta empresa tiene ventajas distintivas
en laproduccion de tejido de algodén, en comparacion con
otros competidores?

DIMENSION 3: Productividad

¢En qué medida cree que la empresa logra alcanzar los
niveles de produccion planificados en el tiempo establecido?

¢Consideras que la empresa haimplementado medidas
eficientes para mejorar la productividad en la produccion de
tejido de algodén?

¢En qué medida cree que la capacitacion yel desarrollo del
personal en nuestra la contribuyen a mejorar la
productividad en la produccion?

¢Crees que la empresa ha adoptado tecnologias y métodos de
produccién innovadores que han deteriorado la
productividad en la fabricacion de tejido de algodon?

¢La productividad en la produccion de tejido de algodon de
la empresa ha mejorado en los Gltimos afios?




Observaciones: ......cccvevvaens L = V=TT T 1= o T - N

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Dr. Orlando Juan Marquez Caro DNI:...... 09075930......ccciininiinireirrrrer e
Especialidad del validador: ...... Dr, en AdMiNiStraCioN. ... ...uiiii i e
1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico Lima...21. de octubre......... del 2023

formulado. 2Relevancia: El item es apropiado para
representar al componente o dimension especifica del
constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado

del item, es conciso, exacto y directo / /
.AAA—J

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items 7

planteados son suficientes para medir la dimension Firma del Experto Informante




Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la variable 2: Exportacién

N.°

DIMENSIONES / items

Pertinencia

Relevancia

Claridad

Sugerencias

DIMENSION 1: Mercado internacional

M
D

D

A

>Z

M
D

D

A

M
A

M
D

D

A

MA

¢En qué medida cree que la empresa ha logrado
establecer una presencia sélida en el mercado
internacional de tejido de algodon?

¢Consideras que la empresa ha identificado y
aprovechado oportunidades de mercado en el extranjero
para la exportacion de tejido de algodén?

¢Crees que la empresa ha establecido relaciones
estratégicas con socios comerciales clave en el mercado
internacional de

tejido de algodén?

¢Crees que la empresa esta al tanto de las tendencias y
demandas del mercado?

¢Cree que la empresa ha logrado diversificar su presencia
en diferentes paises del mercado internacional?

DIMENSION 2: Volumen venta

¢En qué medida cree que la empresa ha logrado aumentar el
volumen de venta de tejido de algodén en el mercado
nacional e internacional?

¢Considera que laempresa ha implementado estrategias
efectivas para incrementar el volumen de venta?

¢Cree que la empresa ha identificado y aprovechado
oportunidades de mercado para aumentar el volumen de
venta?

¢Cree que laempresa ha establecido relaciones sélidas con
clientes clave para asegurar un alto volumen de venta?

¢En qué medida cree que las estrategias de marketing y
promocién han contribuido al aumento del volumen de
venta?

DIMENSION 3: Precio de exportacion

¢En qué medida cree que los precios de exportacion de
tejido de algoddn son competitivos en el mercado
internacional?

¢Considera que la empresa ha establecido una estrategia de
precios adecuada para maximizar los ingresos en la
exportacion de tejido de algodén?

¢La empresa ha realizado un andlisis exhaustivo de los
precios de mercado para determinar los precios de
exportacion de tejido de algodon?




4 ¢Cree que los precios de exportacion reflejan el valor yla X X
calidad del tejido de algoddn que ofrecemos?
5 ¢En qué medida cree que los precios de exportacion X X
de tejido de algoddn son atractivos para los clientes
en el mercado internacional?

Observaciones: ............... L F= LT T =T T - R
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Dr. Orlando Juan Marquez Caro DNI:...09075930........ccccieiiiiiuiiriereiiiirirerre e e s e s e eans

Especialidad del validador: ...... Dren AdminiStraCion........c..cciiiiiiiiiiiii e s s s s s nrar s n e ran e r e ra e nnas

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico Lima...21.de ...octubre...... del 2023
formulado. 2Relevancia: El item es apropiado para

representar al componente o dimension especifica del

constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado
del item, es conciso, exacto y directo / /
*”‘“7‘;/

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items
lanteados son suficientes para medir la dimension .
P P Firma del Experto Informante




INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

. DATOS GENERALES:

l.1. Apellidos y nombres del informante: Dr. Orlando Juan Marqguez Caro

.2. Especialidad del Validador: Dr Administracién

1.3. Cargo e Institucion donde labora: DTP en la Universidad Cesar Vallejo

[.4. Nombre del Instrumento motivo de la evaluacion: Cuestionario

1.5. Autor del instrumento: Chumbemuni Moncada, Marcelo y Gutiérrez Rojas, Cristina Alicia

Il. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

INDICADORES CRITERIOS Defici Re : Muy Excele
ente gul ue bue nte
0- ar n no 81-
20% 21- o 61- 100%
40% a 80%
60%
CLARIDAD Estaformulado con lenguaje apropiado
OBIJETIVIDAD Esta expresado de manera coherente y ldgica X
PERTINENCIA Responde a Iasvnecesvldad'e:s internasy
externas de la investigacion
ACTUALIDAD Esta ade;uado para vglorar aspectos y X
estrategias de las variables
ORGANIZACION Comprende los aspectos en calidad y claridad.
SUFICIENCIA Tleng coherenaa entreindicadoresy X
las dimensiones.
INTENCIONALIDAD Estlm,a !as estrat.eglas que ’rfesponda al X
proposito de la investigacidn
Considera que los items utilizados en este X
CONSISTENCIA instrumento son todos y cada uno propios del
campo que se esta investigando.
Considera la  estructura  del X
COHERENCIA presente instrumento adecuado
al tipo de usuario a quienes se dirige el
instrumento
METODOLOGIA Considera queilos items miden lo que X
pretende medir.
PROMEDIO DE VALORACION 90%

. OPINION DE APLICACION:

¢ Qué aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de investigacion?

.................. APLICAbbIe ... —————
. PROMEDIO,DE 90
VALORACION: %
Lima, 21  de octubre del 2023

Lt/

Firma de experto

informante DNI:
09075930
Teléfono 996956224




Tabla 1l

Matriz de operacionalizacion de variables

Variables

Definicién
conceptual

Definicién
operacional

Dimensiones

Indicadores

ftem

Escala
de
medici
on

Competitividad

En su teoria de
la
competitividad,

no
S
expone

a

importancia de

que

radica en
la

tecnologia
e

innovacioén, y que
la
ventaja
competitiv

q,
se da por

la
diferenciacion,
enfoque vy liderazgo

Se

define

Ia

tecnologia e
innovacion

Inversién

Calidad

1-2

fabricacion

Ordinal




de costo.
Porter

(1997)

Ventaja
competitiva

Participacion
de mercado

11-15




Diferenciacion

16-20
Productividad
Cantidad
producida
20-25
Eficiencia
26-27
Eficacia
28-30
Ordinal
Afirma que, Ila Mercado
exportacion se internacional
define como la Producto 31-32

venta de productos
de origen nacional
de un pais hacia
otro pais
comprador para
darle

Se

define

la




Exportacion

una
mej

or

transformacion o

dale un valor

agregado

consumido por Ila
las

demas marcas.
Hill (2007)

mediante
dimensiones
ocho
indicadores

tres
y

Volumen venta

Valor
agregado 33-35
Transacciones | 36-38
39-40
Costo
41-42

Produccion




Precio de
exportaci
on

Demanda 43-44
45
Aranceles
46
Gastos

Nota: Elaboracién propia




Matriz de Consistencia

Titulo: " Competitividad y exportacion del tejido de algodén a Estados Unidos de una empresa peruana, Lima-Peru 2023"
Autores: Chumbemuni Moncada, Marcelo y Gutierrez Rojas, Cristina Alicia

Tipo y disefio de
investigacion

Poblaciéon y muestra

Técnicas einstrumentos

Estadistica por utilizar

TIPO DE INVESTIGACION:
Basica

DISENO DE INVESTIGACION:
No experimental, transversal
NIVEL DE INVESTIGACION:
Descriptivo y correlacional
ENFOQUE:

Cuantitativo

POBLACION: 50 personas

TIPO DE MUESTREO: Probabilistico
aleatoria simple

MUESTRA: 60 personas

VARIABLE 1: Competitividad
TECNICA: Encuesta
AUTOR ES: Chumbemuni
Moncada Marcelo- Gutiérrez
Rojas Cristina Alicia

ANO: 2023

VARIABLE 2: Exportacién
TECNICA: Encuesta
AUTOR (ES): Chumbemuni
Moncada Marcelo- Gutiérrez
Rojas Cristina Alicia

ANO: 2023

Tablas de frecuencias y porcentajes se expondra mediante el software
SPP para poder medir la correlacién de las variables y los objetivos

mostrados en la investigacion.

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

Problema general:

¢Cual sera la relacion que
existe entre la competitividad y
exportacion del tejido de
algodon a Estados Unidos de
una empresa peruana, Lima-
Peru 20237

Objetivo General:

Determinar la relacion entre |la
competitividad y exportacion del tejido
de algodén a Estados Unidos de una
empresa

peruana, Lima-Peru 2023.

Objetivo especifico:

Objetivo especifico 1

Hipdtesis general

Si existe una relacion
significativa entre la relacion
de competitividad y la
exportacion del tejido de
algodon a Estados Unidos de
una empresa peruana, Lima-
Peru 2023

Hipétesis especifico 1

Si  existe una relacion
significativa entre la relacion
con la competitividad y el
volumen de

Variable 1: Competitividad

. . . . Escala Niveles
Dimensiones Indicadores Item
IS (0]
de rangos
medicién
inversion 1-2
Tecnolo € Escala
ia calidad 3-4 Ordinal de
g Likert
innovaci (1)
on Nunca
fabricacion 5-6




Problema especifico:

Problema especifico 1

¢Cual serd la relacion que
existe entre la competitividad y
exportacion del tejido de
algodén a Estados Unidos de
una empresa peruana, Lima-
Pera 20237

Problema especifico 2

¢Qué relacidon existe entre la
competitividad de  ventaja
competitiva y exportacion del
tejido de algodon hacia el
mercado de Estados Unidos?

Problema especifico 3

¢Qué relacion existe entre la
competitividad de productividad y
exportacion del tejido de algoddn
hacia el mercado de Estados
Unidos?

Determinar qué relacion existe entre la

competitividad de  tecnologia e

innovacion y la exportacion del tejido de
algodon a Estados Unidos de una

empresa peruana, Lima-Peru 2023

Objetivo especifico 2

Determinar la relacién que existe entre la
competitividad de ventaja competitiva y
exportacion del tejido de algodén hacia el
mercado de Estados Unidos. Determinar la
relacion que existe entre la competitividad
con el costo de exportacion del tejido de
algodon hacia el mercado de Estados
Unidos.

exportacion del tejido de
algodon a Estados Unidos de
una empresa peruana, Lima-
Pera 2023

Hipotesis especifico 2:

Si  existe una relacion
significativa entre la relacion
con la competitividad y el valor
de exportacion del tejido de
algoddén hacia el mercado de
Estados Unidos

Hipotesis especifico 3:

La competitividad se relaciona
positivamente costo de
exportacion del tejido de algodén
hacia el mercado de Estados
Unidos.

Productividad

Cantidad

producida

Eficiencia

Eficacia
Estilos de
vida

2)C
asi
nunc
a

3) A
veces
(4)
Casi
siem
pre

®)

Siempre

Variable 2: Expo

rtacion

Dimensiones

Indicadores

ftem

Escala

de
medicién

Niveles

0 rangos

Mercado
internacional

Producto

Valor
agregado

Volumen

de

Produccion

Costo

Ordinal

Escala

de

Likert

(1) Nunc
a

(2)C
asi
nunc
a

3) A
veces
(4)
Casi
siem
pre
(9)

Siempre




Anexo :

W UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FORMATO PARA LA OBTENCION DEL CONSENTIMIENTO INFORMADO
RESOLUCION DE VICERRECTORADO DE INVESTIGACION N° 062-2023-VI-UCV
Titulo de fa investigacion: Competitividad y exportacion del tejido de algodon a Estados Unidos de una empresa peruana, Lima-Per(i 2023

Investigador es: Chumbemuni Moncada, Marcelo y Gutierrez Rojas, Cristina Alicia

Propdsito del estudio
Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Competitividad y exportacion del tejido de algoddn a Estados Unidos de una empresa

peruana, Lima-Pert 2023, cuyo objetivo es Determinar la relacin entre la competitividad y exportacion del tejido de algodén a Estados Unidos
de una empresa peruana, Lima-Perd 2023, Esta investigacion es desarrollada por estudiantes pregrado de la carrera profesional Negocios

Internacionales, de la Universidad César Vallejo del campus Lima-Norte, aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el
permiso de la institucion.

Describir el impacto del problema de la investigacion.

La industria textil estuvo en decrecimiento, hubo un uso menor de siembra de algodon, por ende, hubo baja produccion, por la caida de los
precios del producto a nivel internacional. La pandemia fue Ia principal causa de la dréstica caida de la produccion, esto trajo consigo diferentes
restricciones que ocasiond la acumulacion de stock, y las prendas de vestir estuvieron sin venderse, el cual se vio reflejada a reduccion de
demanda de algodon nivel mundial.

Procedimiento Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los procedimientos del estudio):

1. Se realizard una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales y algunas preguntas sobre Ia investigacion titulada:
“Competitividad y exportacion del tejido de algoddn a Estados Unidos de una empresa peruana, Lima-Perd 2023

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 10 minutos y se realizara en el ambiente de exteriores de la institucion, ya que
se llevara de manera virtual. Las respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran codificadas usando un nimero de identificacion y,
por lo tanto, seran an6nimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia): Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea continuar puede hacerlo sin ningin problema.
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Riesgo (principio de No maleficencia): Indicar al paricipante |a existencia que NO existe riesgo o dafio al paricpar en a invesfigacidn. Sin
embargo, en e caso que exstan preguntas que le puedan generar incomodidad. Usted tiene a ibertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia): Se le informara que los resultados de la investigacidn se le alcanzar a la insttucion altérmino de
lainvestigacion. No recibi ningun beneficio econdmico ni de ninguna otra indole. EI estudio no va a aportar a la salud individual de la persona,
sin embargo, los resultados del estucio podrn convertirse en beneficio e a salud piblica

Confidencialidad (principio de justicia): Los datos recolectados deben ser ananimos y no tener ninguna forma de identiicar al participante.
Garantizamos que [a informacidn que usted nos brinde es totalmente Confidencial y no sera usada para ningun ofro propdsito fuera de la
investigacion. Los datos permanecerdn bajo custodia del investigador principal v pasado un tiempo determinado sern eliminados
convenientemente.

Problemas o preguntas:

i tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con los Investigadores: Chumbemuni Moncada, Marcelo y Gutierrez Rojas,
Critina Alicia, email: mchumbemuni1996 mchumbemuni1938(@qmail.com caqutiemeza@ucivirual edu.pe

y Docente asesor Leiva Tarazona, Armando emal: Aleivat@ucwirtual edu pe

Consentimiento
Después de haber leido los propdsitas de fa investigacidn autorizo partcipar en la investigacidn antes mencionada.
NIE 1 OB v Fecha y  hor

[Para garanttzara veracidad del origen de a informacidn:en el caso que el consentimientosea presencia, el encuestado y el investigacor debe
proporcionar; Nombre y firma. En el caso que sea cuestionario virtual, se debe sollctar el comeo desde e cual se envia las respuestas.



Anexo 2:

FICHA DE EVALUACION DE LOS PROYECTOS DE INVESTIGACION

RESOLUCION DE VICERRECTORADO DE INVESTIGACION N°276-2022-VI-UCV

Titulo del proyecto de Investigacion: Competitividad y Exportacion del tejido
algodon a Estados Unidos de una empresa peruana, Lima-Peru 2023
Autor/es: Chumbemuni Moncada, Marcelo / Gutiérrez Rojas Cristina Alicia

Lugar de desarrollo del proyecto Lima- Peru

Criterios de evaluacion Alto Medi Bajo No
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Dr. Cojal Loli, Bernardo

Artidoro
Presidente

Mg. Macha Huaméan, Roberto

Vicepresidente




Mg. Velasquez Viloche Leli Mgtr. Rojas Chacoén Victor

Violeta Hugo
Vocal 1 Vocal 2



Anexo 3

MODELO DE INFORME PARA PROYECTOS EXENTOS DE REVISION
INFORME DE REVISION DE PROYECTOS DE INVESTIGACION DEL COMITE
DE ETICAEN INVESTIGACION DE: NEG. INTERNACIONALES, MARKETING,

TURISMO Y ECONOMIA
OFICIOMULTIPLE N° 054-2023-VI-UCV

El que suscribe, presidente del Comité de FEtica en Investigacion de [Negocios
Internacionales, Marketing y Direcciéon de Empresas, Administracion en Turismo y
Hoteleria, y Economia], deja constancia que el proyecto de investigacion titulado
“Competitividad y exportacion del tejido de algodéon a Estados Unidos de una empresa

peruana, Lima-Peru 2023".

presentado por los Marcelo Chumbemuni Moncada, Cristina Alicia Gutiérrez Rojas, queda

exento de revision de acuerdo a la verificacion realizada por [los miembros del CEI que

fueron designados para la verificacion] de acuerdo a la comunicacién remitida el

20/06/23, por lo cual se determina que la continuidad para la ejecucién del proyecto de

investigacion cuenta con un dictamen favorable.

Lima, ... de junio de 2023

Nombres y Apellidos Cargo DNI N° Firma
Dr. Bernardo Cojal Loli Presidente 17898066 % /
Mgtr. Roberto Macha Huaman Miembro 1 0750092
Mgtr. Leli Violeta Velasquez Miembro 2 18217577
Viloche
|
Mgtr. Victor Hugo Rojas Chacén Miembro 3 09621351 "






