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Resumen

La investigacién tuvo como objetivo general determinar la relacion entre el
programa municipal de educacion ambiental y la gestion de los residuos soélidos en
la ciudad de Cajamarca, 2023. Tipo de investigacion basica, con un enfoque
cuantitativo, disefio no experimental de corte transversal, de nivel correlacional.
Una muestra de 149 ciudadanos que fueron encuestados mediante un cuestionario,
estos fueron medidos a través de una escala tipo Likert. Los resultados descriptivos
indicaron que un 63,1%, de los encuestados manifestaron que el programa
municipal de educacion ambiental es nivel bajo; un 32,9% con una calificacion
media y 4,0% que fue bajo. Con respecto a la gestion de los residuos sélidos el
63,1%, indicaron que fue bajo, un 31,5% que es regular y un 5,4% indicaron que es
alto. Como resultados inferenciales indican que existe una relacion significativa
entre el programa municipal de educacion ambiental y la gestion de los residuos
solidos de acuerdo al andlisis estadistico de Rho que es igual a 0.868 y una
significancia de 0,00 menor que 0.05, por lo que presentan una correlacion positiva
alta. Concluyendo que si el programa municipal de educacion ambiental es de nivel

bajo, la gestion de los residuos solidos sera del mismo nivel.

Palabras clave: educacion, ambiental, residuos, programa.



Abstract

The general objective of the research was to determine the relationship between the
municipal environmental education program and the management of solid waste in
the city of Cajamarca, 2023. Type of basic research, with a quantitative approach,
non-experimental cross-sectional design, level correlational. A sample of 149
citizens who were surveyed through a questionnaire, these were measured through
a Likert-type scale. The descriptive results indicated that 63.1% of those surveyed
stated that the municipal environmental education program is low level; 32.9% with
an average rating and 4.0% that was low. Regarding solid waste management,
63.1% indicated that it was low, 31.5% that it is regular, and 5.4% indicated that it
is high. As inferential results, they indicate that there is a significant relationship
between the municipal environmental education program and solid waste
management according to the statistical analysis of Rho, which is equal to 0.868
and a significance of 0.00 less than 0.05, so they present a high positive correlation.
Concluding that if the municipal environmental education program is of a low level,

solid waste management will be of the same level.

Palabras clave: education, environmental, waste, program.



[.INTRODUCCION

Actualmente, la educacion ambiental a nivel del sistema educativo o
comunitario desempefia un papel importante buscando el desarrollo en ciudadanos
ambientalmente responsables y una sociedad sostenible (Estrada et al., 2020). A
su vez, se considerada importante para el manejo de varios ambitos, entre los
cuales se considera la gestion de los residuos, que es responsabilidad de los
organismos publicos y si no se maneja adecuadamente, puede tener graves
consecuencias para los componentes ambientales y la salud humana (Xu y Yang,
2022). A menudo la gestion de residuos solidos suele estar bajo control exclusivo
de los gobiernos, por lo que alrededor del mundo en su mayoria las partes
interesadas claves concuerdan que los ciudadanos deberian participar mas en

esta actividad, ya que son los primeros generando residuos (Kala et al., 2020).

En un entorno global, la ONU exige a las autoridades de cada nivel
gubernamental que integren en sus objetivos el desarrollo sostenible en sus planes
de gobierno. Estos objetivos estan claramente enfocados en el mantenimiento y
proteccion de los ecosistemas, como la utilizaciébn con responsabilidad de los
recursos naturales para un estilo de vida saludable, una educacion inclusiva de alta
calidad y la propuesta de utilizar tecnologias sin contaminacién y planes educativos
necesarios (Armesto y Vallejos, 2021). El efecto del COVID-19 en los diferentes
componentes de los desechos no han sido los mismos en cada pais, por lo que la
pandemia ha aumentado la generacion de residuos (Liang et al. 2021 ).La
educaciéon ambiental debe dirigirse al trabajo concreto de los problemas
ambientales y educativos a través de planes, programas generados en los
municipios que permitan mejorar las actividades de los ciudadanos con respecto al
medio ambiente (Medina, 2021).

En el Peru, uno de los problemas complejos que afecta de forma negativa a
los ciudadanos es el mal manejo de los residuos. A pesar de los multiples decretos,
resoluciones y directivas emitidas por los municipios, la problematica de una gestion
inadecuada sobre los residuos en las ciudades es implicito e inequivoco, pero esta
realidad es también una responsabilidad compartida (Tineo y Valiente, 2022). Para
solucionar este problema, se establece la Ley General de Residuos Sdlidos para

armonizar las politicas sobre aspectos territoriales y el control de residuos para
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promover su adecuado uso (Congreso de la Republica, 2000). Por otra parte, la Ley
General del Medio Ambiente indica cada principio como la normativa para fortalecer
una efectiva implementacion a tener un ambiente sin contaminacion y con el
equilibrio necesario para generar una gestion ambiental efectiva (Congreso de la
Republica, 2009). Existen politicas y planes educativos que contribuyen al
conocimiento ambiental, como la Politica Nacional de Educacion Ambiental y el
PNEA, las cuales buscan crear conciencia y contribuir el ejercicio de conductas
ambientales (Estrada et al., 2020).

De acuerdo a la localidad, en Cajamarca no es ajena a esta realidad ya que
se ve reflejado un aumento considerable de los residuos sélidos por parte de cada
ciudadano. Teniendo en cuenta que existe el Programa Municipal EDUCCA puesto
en disposicion a través de la RG N°051-2022-MPC/G.M. implementado por la
Municipio de Cajamarca el 07 de marzo del 2022, el cual tiene como objetivo
promover la formacion de los ciudadanos ambientalmente responsables. Es donde
se ha podido identificar una ineficiencia en este programa, debido a que no se tiene
los resultados esperados en relaciébn a una manipulacion irresponsable de los
desperdicios sélidos por parte de la ciudadania, entre los que se encuentran los
plasticos, cartones, residuos organicos, etc., que no se clasifican y son
abandonados en las calles, incumplimiento de esta manera el horario implementado
para el recojo de los residuos y desperdicios. Se identificaron 87 fuentes de riesgo
y se eliminaron casi el 100%, mientras que se mejoraron parcialmente la cobertura
de recojo de residuos y las campafias de informacion (Municipalidad Provincial de

Cajamarca, 2022).

Como problema general del presente estudio se define como, ¢Coémo se
relaciona el programa municipal de educacion ambiental y la gestion de residuos
sélidos en la ciudad de Cajamarca, 2023? A su vez, se presenta cada problema
especifico, los cuales son (a) ¢ CoOmo se relaciona el conocimiento ambiental y la
gestion de residuos sélidos en la ciudad de Cajamarca, 2023?, (b) ¢Como se
relaciona la actitud ambiental y la gestién de residuos sélidos en la ciudad de
Cajamarca, 2023? (c) ¢Coémo se relaciona la aptitud ambiental y la gestién de

residuos solidos en la ciudad de Cajamarca, 2023?



En relacion a la teoria se justifica porque busca contribuir conocimiento e
informacion sobre el efecto que el programa de educacion sobre el medio ambiente
con respecto a una gestion de residuos, proporcionando informacion cientifica
actual basada en modelos y fuentes reconocidas internacionalmente.
Metodoldgicamente se justifica debido a que se elaborara un modelo de medicién
teniendo en cuenta algunos pardmetros de acuerdo a nuestra realidad, como
también se establecera nuevas formas de recopilar informacion para poder ser
interpretada. Ademas, la justificacion practica permite obtener e interpretar la
informacion relevante sobre la educacion ambiental con el fin de generar a partir de
los resultados una formacion positiva en los residentes para que cuiden el medio

ambiente y lo protegen.

El objetivo general se platea determinar la relaciébn entre el programa
municipal de educacién ambiental y la gestion de residuos sdlidos en la ciudad de
Cajamarca, 2023. También, se plantea cada objetivo especifico, (a) Determinar la
relacion entre el conocimiento ambiental y la gestiébn de residuos sdlidos en la
ciudad de Cajamarca, 2023, (b) Determinar la relacion entre la actitud ambiental y
la gestion de residuos solidos en la ciudad de Cajamarca, 2023, (c) Determinar la
relacion entre la aptitud ambiental y la gestion de residuos sélidos en la ciudad de

Cajamarca, 2023.

Luego de determinar los objetivos del estudio, se genera una hipétesis
general la cual es, existe relacion entre el programa municipal de educacién
ambiental y la gestion de residuos solidos en la ciudad de Cajamarca, 2023.
Ademas, se plantea hipotesis especificas, (a) Existe relacién entre el conocimiento
ambiental y la gestion de residuos solidos en la ciudad de Cajamarca, 2023, (b)
Existe relacion entre la actitud ambiental y la gestion de residuos sélidos en la
ciudad de Cajamarca, 2023, (c) Existe relacion entre la aptitud ambiental y la

gestion de residuos solidos en la ciudad de Cajamarca, 2023.



II. MARCO TEORICO

Continuando con la investigacion, se busca recopilar informacion relevante
como sustento internacional tenemos que Mendoza y Zamora (2021) busco
estudiar la relacion entre la educacion ambiental como estrategia para el manejo
de residuos en Bolivar Manabi. Con respecto a la parte metroldgica del estudio fue
de caracter mixta, donde la parte cuantitativa fue basica a través de un disefio
correlacional descriptivo. Tuvieron una poblacién de 13 personas donde se emple6
una encuesta con cuestionarios, una entrevista y observacion. Como resultado para
identificar los conocimientos ambientales se utilizé una escala de calificacion, la
cual al realizar una encuesta por cuestionario arrojoé que el 30,15% de la poblacion
alcanzé un nivel de conocimientos bueno, el 53,85% alcanz6 un nivel medio y el
nivel de deficiencias fue del 15,38%. En conclusién, indicaron que existe relacion
entre cada una de las variables estudiadas debido a que con una estrategia de
educacién ambiental correcta se vera una mejor gestion de los residuos con un

92,31%, considerado bueno.

Para Algarin y Zambrano (2020) tuvieron como objetivo identificar relacion
entre un programa de educacién ambiental orientado a una gestion correcta de los
residuos en las municipalidades. Esta investigacion ha adoptado una perspectiva
mixta, con un enfoque cuantitativo tipo basica. Las herramientas que se utilizaron
para recopilar informacion fueron la observacion directa y encuestas para
determinar y comprender la percepcion ambiental de la poblacién. Tuvieron una
poblacién de 860 ciudadanos y una muestra de 266 vecinos de la ciudad de
Chorrera. Analizando los resultados de acuerdo a los cuestionaros muestran que
las comunidades locales tienen malos hébitos en la gestion y eliminacion de los
desperdicios donde el 41% de mujeres y el 26% de hombres no participan en
procesos medioambientales. Concluyendo, que existe una relacién entre cada
variable analizada y recomiendan implementar estrategias de educacién ambiental

para sensibilizar y fomentar la proteccion del ambiente.

Abramova (2020) busco identificar la influencia de la conciencia
medioambiental como factor de suma importancia en la gestion integrada de
residuos y el objetivo general era poder evaluar las perspectivas de aumentar la

conciencia medioambiental de los residentes. Se emple6 para temas de
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investigacién, marcos legales y regulatorios. Se usd una metodologia de modelo
cuantitativo bésica, donde la técnica utilizada fue encuesta en base de
cuestionarios. Como resultado, indico que existe una falta de tiempo para la
clasificacion, la falta de espacio para organizar los residuos y la desconfianza hacia
la infraestructura, ya que el 72% estan convencidos de que la eliminacion de
residuos domeésticos esta bien organizada, un 24% regular. Como conclusion,
indico la existencia de una influencia significativa en cada una de las variables
estudiadas y recomienda que se debe educar a los ciudadanos, sensibilizar a los
nifios sobre el medio ambiente y realizar campafias informativas para aumentar la

confianza del publico.

Guarin (2019) tuvo como obijetivo identificar el impacto de marco estratégico
de educacion ambiental para reducir la cantidad de residuos en el municipio. De
acuerdo al estudio la metodologia fue mixta, con respecto a la parte cuantitativa fue
de tipo basica, teniendo un disefio correlacional. Se tuvo una poblacién por todos
los individuos que utilizar el servicio de aseo del Municipio y una muestra de 2033
personas, se utilizd la encuesta desarrollando cuestionarios. Los resultados
obtenidos muestran que existe una necesidad urgente de implementar una
estrategia de educacién ambiental, considerando que una parte importante de los
residuos permanecen en los vertederos, los cuales pueden ser reciclados y servir
como medio de recuperacion financiera para los ciudadanos que quieran realizar
esta labor, debido a que los residuos organicos pueden ser reutilizados y
aprovechados, ya que se mantienen en un 29%. Para concluir, indico que existe un
impacto entre las variables de estudio y como recomendacion indica que es

necesario implementar una estrategia de educacion ambiental.

Liao y Li (2019) buscaron determinar la relacién entre educacion ambiental,
conocimiento e intencion de los estudiantes de nivel secundaria con la gestion de
residuos solidos en la region de China. Utilizaron una metodologia cuantitativa
basica con una modelo correlacional. La muestra estaba compuesta por 562
personas Y la informacion se recopil6 mediante cuestionarios. Los cuales tienen
una aprobacion de 0,718 y 0,899. Como resultados indicaron que existe una actitud
positiva y una alta relacion sobre la gestion de residuos. Donde la sostenibilidad de

estos y del medio ambiente se puede lograr en las regiones de China, si las



actitudes ambientales, la conciencia ambiental y el conocimiento ambiental se
vinculan a través de la educacion. Se concluye que si existe una relacién de 0,738
con un coeficiente de 0,001 indicando que la correlacion es alta entre las variables

de investigacion.

Siguiendo con los sustentos nacionales encontramos que De La Cruz (2022)
busco identificar la relacién entre la gestion de residuos sélidos y la educacion
ambiental en estudiantes de nivel secundaria de una entidad educativa. La
investigacion fue de tipo aplicada, de caracter cuantitativo con un disefio
correlacional causal, empleando la encuesta con un cuestionario. Una poblacion
constituida por 20 alumnos. Cada cuestionario fue validado por juicio de expertos y
segun el estadistico de Cronbach las confiabilidades fueron 0,929 y 0,924. Como
resultados descriptivos indico se aprecia en la gestion de residuos con una
calificacion regular a un 55% con un 45% a ser deficiente, y de acuerdo a la
educacién ambiental es regular a un 70% con tendencia a ser deficiente en un
30%, y con respecto a los inferenciales, existe una correlacion de 0.800 y una
significancia de 0.01.Concluyendo la existencia de una relacion de significancia de
cada indicador estudiado.

Para Vasquez (2022) busco estudiar la relacion entre la educacién ambiental
y gestion de la clasificacion de residuos entre los empleados de una entidad. La
parte metodologica del estudio fue cuantitativa tipo basica utilizando disefio
correlacional donde se la muestra fue de 56 personas donde el muestreo
empleado fue no probabilistico, se empled la encuesta, donde los instrumentos que
se gestionaron fueron cuestionarios y entrevistas. Con respecto a los resultados
descriptivos indica que el 44.6% esta totalmente de acuerdo y el 51.8 % esta de
acuerdo, en relacion a la gestion de residuos sélidos, como resultado inferencial
presenta correlacién de -0.472 y una significancia 0.00 analizando que existe una
correlacion negativa moderada. Como conclusion, indica que hay una relacion de
nivel significativo entre la educacion ambiental y la clasificacion de residuos entre

los trabajadores y asociados.

Vigo (2022) tuvo como determinar la relacion entre las variables educacion
ambiental y el uso final de desechos solidos de los mercados de alimentos de la

region de Trujillo en el afio 2021. Utilizando un enfoque de correlacién descriptiva,
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se realizé una encuesta de 32 productos basicos utilizando una muestra de 81
comerciantes. Variable de ruta utilizada, evaluada y validada por juicio de expertos.
El cuestionario estaba formado por 10 preguntas. Los resultados determinaron que
la variable educacion ambiental tiene un nivel de rango intermedio de 75.3% y un
rango alto de 24.7%. Entre los residuos sdlidos, el nivel promedio es 39,5%, de
escala alta es 25,9% y el de rango bajo de 34,6%. De acuerdo a los resultados se
observdé una relaciéon causal y una correlacion de 0,873 con un grado de
significancia del valor p de dos colas de 0,00 (valor p <= 0,05). Por lo tanto, se
concluye que la hipétesis objeto de estudio es aceptada y por lo que se presenta

una correlacion positiva.

Quifiones (2021) busco determinar el nivel de la relacion entre la educacién
ambiental y la gestion de residuos en los municipios. Utilizo una metodologia
cuantitativa de nivel basica con una correlacion descriptiva con una muestra
estrmnucturada por 86 hogares sensibles, se empled la encuesta como técnica
donde se distribuyeron dos cuestionarios. Los resultados muestran que la variable
educacion ambiental tiene un nivel normal de 58.1%, seguida de un nivel alto de
38.4% y un nivel pobre de 3.5%. Las variables de gestidn de residuos domiciliarios
alcanzaron el nivel normal (52,3%), seguida del nivel alto (45,4%) y bajo (2,3%). En
base a los resultados generados la correlacion entre las variables resulté en una
correlacién inversa baja con (-0,200), con un rango de significancia de 0,065 (valor
p >0,05). Concluyendo rechazar la hipétesis establecida en la investigacion y

asevera que no presenta una relacion con alta significancia.

Vargas (2020) busco en su investigacion determinar la relacion entre la
educacion ambiental y la disposicion de desechos en Gregorio Albarracin. Se usé
una metodologia cuantitativa basica y de nivel correlacional no experimental de
corte transversal. Se utilizé una muestra poblacional de 381 individuos, la técnica
fue la encuesta con cuestionarios para tener la informacion correspondiente. Los
resultados indican que un 52,2% recibio educacion ambiental periodica y 45,9%
recibid disposicién adecuada de residuos solidos. Con respecto a la conclusion
indico que la educacion ambiental esta directamente relacionada con la disposicion

de desechos con un Chi cuadrado de Pearson 804.550, lo que se interpreta que Si



es menor nivel de educacion ambiental en la poblacién, serd mayor la eliminacion

de residuos sdlidos pero el volumen seré pequefio.

Finalmente, Borda (2019) tuvo como objetivo de este estudio determinar la
relacion entre la educacion ambiental no formal y la clasificacion de residuos entre
los habitantes. De acuerdo a su estudio de investigacion fue cuantitativo tipo basica
a través de un disefio correlacional. El cuestionario se aplicé en una muestra de
221 encuestados de la comunidad de Ccofieccpuquio, desarrollo la encuesta como
técnica. Los resultados descriptivos muestran se percibe un mayor porcentaje de
58,8% donde se indica que existe un nivel regular de educaciéon ambiental no formal
y de acurdo a los resultados inferenciales existe una correlacion de 0,727 y con una
significancia 0.0 siendo menor a 0,05, por lo que se determina que existe un 95%
de confianza. Se concluy6 que existe una relacién de gran significancia entre la
educacion ambiental no formal y la divisién de residuos en la zona de Andahuella-

Apurimac.

Continuando con el estudio se presenta la conceptualizacién de la primera
variable definida como un campo interdisciplinario dindamico basado en los valores
para la toma de decisiones y la acciéon informada a nivel individual y colectiva
(Ardoin et al., 2020). La Declaracion de Thilisi, redactada en 1977 por una coalicion
intergubernamental a instancias de las Naciones Unidas, describe los elementos
bésicos de la educacién ambiental, incluida la conciencia, el conocimiento, las
actitudes, las habilidades y la participacion ciudadana sobre el medio natural. La
educacién ambiental es el proceso para lograr que los individuos aprendan sobre
temas ambientales, sean participes en la resolucion de problemas y apliquen
medidas en mejoras del medio ambiente. La educacién ambiental es un
determinante en el bienestar; con un rol indispensable como desarrollador del
comportamiento de los hombres por lo que pertenece a la unién de indicadores

sociales y organizacionales (Moos ,1974).

Las teorias correspondientes a la variable educacion ambiental, tenemos la
teoria naturalista, la cual indica que el medio ambiente esta formado por diferentes
elementos de la naturaleza o artificiales que estan conectados. Es decir, a través
de la educacion ambiental sensibilizamos a los individuos y actuamos para proteger

la naturaleza y oponernos a cualquier intromision humana. (Avendafio, 2017). Otra
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teoria es la corriente conservacionista, que esta orientada al aprovechamiento de
los recursos y su principal caracteristica es la preocupacion por la biodiversidad,
tanto en calidad como en cantidad. En linea con esta intencion, destacan los
programas de educacién ambiental que incluyen reducir, reutilizar y reciclar (Pierri,
2005). Incluyendo la teoria de la corriente del Ambientalismo moderado con un
enfoque "antropocéntrico y orientado al desarrollo” supone la existencia de ciertas
limitaciones impuestas por la naturaleza y la economia. Aqui la pobreza se identifica

como el factor determinante de los problemas ambientales (Pearce y Turner, 1995).

Continuado con la investigacién se presentan modelos de medicién de la
primera variable, en primer lugar esta el modelo de Mary Law (1996) establecio
cuatro indicadores para medir la relacion entre las personas, ambiente y
desempefio. Estas son la dimension cultural relacionada a aspectos de formacion
ciudadana y costumbres; socioecondmica debido a que busca conocer como la
economia impacta en la sociedad, institucional de acuerdo a una entidad propia y
social debido a que tiene un fin colectivo. Segundo lugar se encuentra el modelo de
compatibilidad persona — ambiente, el cual indica que hay dos tipos de medios que
influyen en las personas: los medios internos y los medios externos. El entorno
interno es esencial para el individuo e incluye todos los procesos de percepcion,
atencion y planificaciébn que le permiten interactuar con el entorno externo en
funcion de las oportunidades y opciones que presenta (Kaplan, 1983). Finalmente
el modelo de Rudolf Moos (1974), el cual indica que el medio ambiente es un factor
importante para el bien individual; Se cree que el entorno que lo rodea desempefia
un papel crucial en la configuracion del comportamiento humano. Presenta algunos
indicadores para poder medir la educaciébn ambiental, estas son el fisico,
conocimiento ambiental, actitud con el ambiente y aptitud ambiental.

Se presentan las dimensiones correspondientes a la primera variable, donde
la primera dimension es el conocimiento ambiental definida como una variable
importante para explicar los comportamientos proambientales, lo que indica la
conciencia de los individuos sobre las cuestiones ambientales y el conocimiento
general de los hechos, conceptos y relaciones relacionados con el medio ambiente
natural y sus principales ecosistemas (Fryxell y Lo, 2003). Para Vicente et al.

(2013) encontraron que el conocimiento ambiental tiene un impacto positivo


https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0921344920304791#bib0021
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0921344920304791#bib0081
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0921344920304791#bib0081

significativo en los comportamientos proambientales individuales como en los
estados con tecnologia y los paises subdesarrollados. Se dividié el conocimiento
ambiental en cuatro indicadores: el impacto de los problemas ambientales, las
causas, las estrategias de accion ambiental y la relacion entre el medio ambiente

esperado y los seres humanos (Jensen ,2002).

La segunda dimensién es actitud ambiental definida como "el conjunto de
creencias, influencias e intenciones conductuales que tiene una persona respecto
de acciones o problemas relacionados con el medio ambiente” (Schultz et al.,
2004). Por lo tanto, las actitud ambienta es una tendencia psicologica hacia el
entorno natural y los puntos que intervienen en su calidad. Por ejemplo, Pierce y
Lovrich (1980) comentan que la base fundamental de los conflictos ambientales
reales parece tener que ver con si los recursos naturales deben desarrollarse o si
deben preservarse. Estas amplias dimensiones también estan relacionadas con
las visiones espiritual e instrumental de las relaciones en los ciudadanos y el

ambiente en las que es visto como un fin en si mismo (Stokols, 1990).

La tercera dimension, aptitud ambiental busca apoyar a las personas para
gue puedan adquirir informacion necesaria con la proteccion del medio ambiente.
Finalmente, esta dimensién se ve reflejada en el poder de ser responsable de
mejorar los diversos tipos de comportamiento necesarios para resolver los
problemas ambientales. (Galeas, 2019). Es importante la formacion de las aptitudes
con habilidades que les permitan diagnosticar y analizar situaciones y promover
una accién y participacion individual y colectiva que sea responsable, eficiente y

estable y contribuya al desarrollo sostenible del medio ambiente (Sauve, 1994).

De acuerdo a la siguiente variable de investigacion gestion de residuos
sélidos conceptualizada como una “parte integral de un sistema de gestion
ambiental teniendo como base los principios de reduccion, reutilizacion y reciclaje”
(Das, 2019). La cual es definida como uno de los servicios ofrecidos en manos de
autoridades de la municipalidad en el pais para mantener limpios los centros
urbanos. Pero las leyes municipales que rigen los entes locales urbanos no cuentan
con disposiciones adecuadas para abordar el problema cada (Asnani, 2006).
También es definida como un servicio de salud publica cuya importancia a menudo

se subestima. Finalmente, la Ley General de Residuos Soélidos N° 27314, la
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conceptualiza como elementos 0 materias en estado sélido que son enterrados por
el generador o deben ser dispuestos segun las normas peruanas o de los peligros

gue suponen para la salud y el ambiente (Quispe, 2020).

Se presentaran como fundamento tedrico de la gestion de Residuos Sélidos
la teoria propuesta por Cialdini, Reno y Kallgren en 1990, llamada teoria del
enfoque normativo, se basa fundamentalmente en estandares de reglas sociales
para explicar y predecir el comportamiento humano. Los investigadores creen que
este tema tiene dos referentes normativos: primero, el comportamiento humano en
el medio natural se entiende como normas descriptivas; en segundo lugar, el
comportamiento humano en el entorno natural se entiende como normas
prescriptivas (Corral et. al, 2019). Otra teoria es la Teoria Organizacional que ofrece
3 métodos de control de desperdicio, ellos son: Método clasico: tomando en cuenta
el aporte de Taylor, Fayol y Weber, explicaron que cualquier ley, si se usa
correctamente, es importante para lograr eliminar el material y los desperdicios. El
enfoque de operaciones administrativas sustentadas en el andlisis de los
componentes humanos involucrados en los procedimientos de gestion de desechos
solidos. Finalmente, los métodos modernos analizan diversos factores, como la
fisica, la infraestructura, las personas, y consultoria, ademas de comprobar la
claridad, relevancia, organizacion y actualizacién de la tarea entre niveles de
gobierno (Nava et al., 2010). Y la teoria de los ecosistemas segun Urie
Bronfenbrenner estipulada en 1987, la cual esta relaciona con atender el entorno
ambiental, donde el desarrollo de la persona mediante diversos ambientes y es

afectado su desarrollo en lo moral, cognitivo y de relaciones (Guerrero et al., 2021).

Se presentan modelos de medicion de la primera variable, dentro de esta se
presenta el modelo del acuerdo a la Guia de Educacién, en E-coeficiencia
Ambiental (MINAM, 2012), el cual indica que existe 5 indicadores llamados los 5R,
dentro de estos estan reducir, reutilizar, reciclar, rechazar y responsabilidad. Como
segundo modelo de medicion se encuentra por su clasificacion de los residuos
sélidos donde han sido dividido segun su estado, origen, manejo y, por ultimo, a su
composicidbn como organicos e inorganicos (Pineda, 1998). Finalmente el tercer

modelo esta relacionado a la Ley General No. 27314 identifica y describe
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detalladamente todos los aspectos del manejo, generacién, separacion, tratamiento

y disposicion final de residuos solidos.
Figura l

Ciclo de vida de los residuos solidos domiciliarios

Q Generacion Disposicion

| )y

'/21) Almacenamiento * Reutilizacion * Procesosde
\ « Reciclaje digestion anaerobia
Permite un manejo sustentable que + Regeneracion  ° Vermicompostaje

i i ) =~ * Proceso aerobico
proporciona mejoras ambientales @ Valorizacién '
i\( : ) Tratamiento

\

@ Recogida y transportaciéon

Es el centro de un sistema integrado del que depende el tratamiento
usado subsecuentemente y la calidad de los productos que se obtienen

Nota. La figura muestra las etapas de la gestion de residuos soélidos.
Fuente: Ley N° 27314 (2000).

Como primera dimension se presenta la generacion definida como la
producciéon de residuos, cuyas raices se reflejan en el comportamiento de las
personas, la industria, el marketing, la salud, etc., y se considera un elemento clave
en el procesamiento de materiales sobrantes (Quispe ,2019). Segun la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico , los RSU son
residuos recolectados por o en nombre de los municipios e incluyen residuos
domésticos y similares de diversas actividades que eliminan sus residuos en las
mismas instalaciones (por ejemplo, vertederos a cielo abierto) o vertederos)

utilizados para los residuos recogidos por los municipios (OCDE, 2015).

Como segunda dimension se presenta la segregacion la cual se define como
una tendencia a realizar una accion repetida y tipica de separar material o materia
no deseada de manera eficiente en diferentes elementos segun su potencial de

reciclaje de forma sistematica. Mas especificamente, este es el término utilizado
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para indicar en qué medida los encuestados objetivo que probablemente llevaran a
cabo las funciones de clasificacion de residuos en las fracciones requeridas en
lugar de productos de desecho antes de su eliminacion se lleva a cabo el proceso
( Charuvichaipong & Sajor, 2006). La segregacion de residuos se ha vuelto en una
cuestion de suma importancia, ya que los diferentes tipos de materiales de desecho
requieren diferentes formas de manipulacion (Ramachandra et.al, 2018). El proceso
de clasificacion puede entenderse como la seleccion de residuos segun sus

propiedades y caracteristicas con el fin de confirmar su uso.

El tratamiento consiste en procesos de gestion de residuos que los
transforman segun sus propiedades bioquimicas para reducir su peligrosidad y
utilizarlos adecuadamente. Se busca cambiar los compuestos fisicos, quimicos o
biologicos de los residuos sdlidos con el objetivo de disminuir la peligrosidad. Los
métodos de tratamiento mas utilizados son los métodos térmicos, como la
incineracion, que reducen el volumen inicial de la porcibn combustible de los
residuos solidos convirtiéndolos en materiales inertes (Rubio, 2013). El reuso,
cuando un producto se devuelve al flujo econédmico exactamente como se utilizo
antes, sin cambiar su forma o naturaleza; Reciclaje, en el que determinados
materiales se separan, recogen, dividen y guardan para que puedan reintroducirse
como materias primas en los ciclos de produccion o consumo, ya sea en el mismo

ciclo de creacién (Urbina et al., 2016).

Por ultimo, la disposicion final es la dimension donde los desechos se
convierten en una opcién de reciclaje o de uso final. Definido como el final del ciclo
de vida de los residuos. Esto incluye la eliminaciéon de los materiales sobrantes
después del procesamiento utilizando métodos que minimicen los efectos dafinos
sobre el ambiente y aseguren un control efectivo en el tiempo (Urbina et al., 2016).
Se busca dividir todos los residuos sélidos que ya no se utilizan y terminan siendo
utilizados como vertedero para prevenir los diversos dafios que pueden causar al
medio ambiente y a la salud de los humanos. Esta dimension hace referencia a la
desaparicion de los diferentes tipos de materiales no reciclables en relacién con su
forma fisica, quimica y biolégica teniendo el objetivo de minimizar los problemas

para la salud medio ambiental (Zarpan y Caro, 2018).
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lIl. METODOLOGIA
3.1 Tipo ydisefo de lainvestigacion

3.1.1 Tipo de investigacion

Es de tipo basica, orientada a la busqueda de nuevos conocimientos,
sin tener un objetivé practico y concreto. Busca tener principios y
leyes cientificas con la capacidad de organizar teorias (Campos et.
al 2023). Ademas, pretende adquirir conocimientos mas profundos
explicando los aspectos importantes de los fenbmenos, sucesos
observables o cada relacion (CONCYTEC, 2020).

Con un enfoque cuantitativa que se centré primordialmente en
utilizar métodos analiticos y pruebas estadisticas para analizar datos
sobre aspectos observables y cuantificables de los fenémenos.
(Polania et. al, 2020).

3.1.2 Disefio de investigacién

La investigacion no experimental puede explicarse como un
método para resolver problemas o determinar la relacién entre
variables mediante la observacién en las condiciones a las que

estan expuestos, sin una intervencion (Firdaus et. al ,2021).

Se utilizd el método hipotético-deductivo, porque se van a extraer
conclusiones determinadas a partir de supuestos generales
(Sanchez, 2019). El estudio fue de nivel correlacional donde se
utilizan las técnicas estadisticas correlaciénales para medir y
describir el nivel en que cada variable esta relacionada (Asenahabi
et al., 2019)

3.2 Variables y operacionalizaciéon

Variable 1: Programa municipal de educacion ambiental
Definicion conceptual

La educacion ambiental es un determinante en el bienestar; con un rol
indispensable como modelador del comportamiento humano porque es

una combinacion de variables organizacionales y sociales (Moos ,1974)
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Definicion operacional

Programa municipal de educacion ambiental se observa a través de 3
dimensiones como el conocimiento ambiental definida como una variable
iImportante para explicar los comportamientos proambientales, lo que
indica la conciencia de los individuos sobre las cuestiones ambientales y
el “conocimiento general de los hechos, conceptos y relaciones
relacionados con el medio ambiente natural y sus principales

ecosistemas” (Fryxell y Lo, 2003).

Se consideran los siguientes indicadores como analisis situacional,
impacto de los problemas ambientales, estrategias de accion ambiental y
medio ambiente esperado. La segunda dimension es la actitud ambiental,
definida como "el conjunto de creencias, influencias e intenciones
conductuales que tiene una persona respecto de acciones o problemas
relacionados con el medio ambiente” (Schultz et al., 2004). Presentando
indicadores como intenciones conductuales, empatia ambiental e interés
ambiental. La tercera dimensién es aptitud ambiental la cual se ve
reflejada en el poder de ser responsable de mejorar los diversos tipos de
comportamiento necesarios para resolver los problemas ambientales.
(Galeas, 2019). Presentando indicadores como la competitividad vy la

participacion activa.
Escala de medicion:

Fue de tipo ordinal a través de una valoracion politbmica de 5 opciones
para elegir. Los cuales son totalmente en desacuerdo con puntaje de 1,
en desacuerdo con una valoracion de 2, ni de acuerdo ni en desacuerdo
con una valoracion de 3, de acuerdo con una valoracion de 4 y totalmente

de acuerdo con una valoracién de 5.

Variable2: Gestion de Residuos solidos

Definicion conceptual

La Ley General de Residuos Sdlidos la define como elementos o

productos en estado material o semisélido los cuales son enterrados por
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el generador o deben ser dispuestos segun las normas peruanas o de los

riesgos que supone para la salud medio ambiental (Quispe, 2020).

Definicion operacional

Se observa a través de 4 dimensiones como generacién, definida como la
produccion de residuos, cuyas raices se reflejan en el comportamiento
de las personas, la industria, el marketing, la salud, etc., y se considera
un elemento clave en el procesamiento de materiales sobrantes (Quispe
,2019).

Presentando indicadores como la produccion de residuos domiciliarios,
produccion de residuos comerciales y la caracterizacion. Como segunda
dimension se tiene a la segregacion, la cual se define como una tendencia
a realizar una accién repetida y tipica de separar material o materia no
deseada de manera eficiente en diferentes elementos segun su potencial
de reciclaje de forma sistematica (Charuvichaipong & Sajor, 2006).
Presentando como indicador la clasificacion de residuos. Como tercera
dimension el tratamiento, la cual consiste en procesos de gestion de
residuos que los transforman segun sus propiedades bioquimicas para
reducir su peligrosidad y utilizarlos adecuadamente (Rubio, 2013).
Presentando indicadores como métodos de tratamiento de residuos
solidos, valorizacion, capacitacion y reciclaje. Y finalmente la disipacion
final definida como el Ultimo proceso del ciclo de vida de los residuos en
los municipios. Esto incluye la eliminacién de los materiales sobrantes
después del procesamiento utilizando métodos que minimicen los efectos
peligrosos sobre el ambiente y aseguren un control efectivo en el tiempo
(Urbina et al., 2016). Presentando indicadores como eliminacién de los
materiales sobrantes, ejecucion de acciones coordinadas y posibilita un

sistema de mejora continua.

Escalda de medicioén:

Fue de tipo ordinal a través de una valoracion politbmica de 5 opciones
para elegir. Los cuales son totalmente en desacuerdo con puntaje de 1,

en desacuerdo con una valoracion de 2, ni de acuerdo ni en desacuerdo
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3.3

3.4

con una valoracion de 3, de acuerdo con una valoracion de 4 y totalmente

de acuerdo con una valoracion de 5.
Poblacién, muestray muestreo

3.3.1 Poblacion
Definida como un aglomerado de civiles, como empleados de una
empresa, estudiantes de una escuela, residentes o un grupo de
objetos. Cada individuo de una poblacion se puede describir en
funcidbn de una o mas caracteristicas (Torres et al.,, 2019). De
acuerdo a la péagina institucional del INEI, la ciudad de Cajamarca
tiene una poblacion de 34,433 personas actualmente (INEI, 2023).
Criterios de inclusién
Ciudadano con la mayoria de edad que radica en Cajamarca.
Criterios de exclusion

Ciudadano menor de 18 afios que radica en Cajamarca.

3.3.2 Muestra
Se empled una muestra de 149 ciudadanos (ver anexo 6). Una
muestra conceptualizada como un subconjunto de la poblacion. El
uso de muestras tiene una condicién importante, la cual es que debe
ser representativa. Debe reflejar similitudes de la poblacion, por lo

gue deben tener iguales caracteristicas (Sucasaire ,2022).

3.3.3 Muestreo
Busca estudiar la relacion que existe con la poblacién y una
muestra. Dependiendo del estudio se utilizara una muestra
estratificada, definida como un estrato, teniendo en cuenta criterios

de delimitacion relevantes para el estudio (Sucasaire ,2022).

3.3.4 Unidad de analisis
Ciudadano con la mayoria de edad que radica en Cajamarca.

Técnica e instrumentos de recoleccién de datos

Técnicas: Se utilizd la encuesta, la cual es conceptualizada como un

conjunto de estrategias con una investigacion cuantitativa y cualitativa o
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3.5

procedimientos utilizados para recopilar sisteméaticamente datos de una
muestra a través de entrevistas cara a cara, entrevistas telefénicas o por
correo o cuestionarios. En otras palabras, es el método utilizado para

recolectar los datos (Mutepfa'y Tapera, 2019).

Instrumentos: Se empled un cuestionario. Definido como una variedad de
cuestiones sobre hechos o aspectos de interés de investigacion que
responden los encuestados. Es una herramienta de caracter principal
para la recopilacion de datos (Torres et. al, 2019). Para los efectos del
estudio se desarrollara un cuestionario con 46 interrogantes midiendo las
respuestas en una escala ordinaria segun la metodologia Likert, teniendo

en cuenta los 5 niveles para medir las respuestas.

La validez: Se empled el juicio de expertos para evaluar la claridad,
relevancia y coherencia de las preguntas enumeradas. La validacion
indico: la Dr. Ericka Villamarez, especialista en temas educativos, calificd
cada variable entre los intervalos altos. El profesional en la administracion
publica, Mg. Diego Tarqui Carrasco califico alto. Finalmente, el
cuestionario fue aprobado por el experto en administracion publica y
educacion, el Mg.Eduardo Colan Arévalo. Con base en estos resultados,
se concluye que el instrumento evaluado posee nivel alto de validez. (Ver
anexo 4).

La confiabilidad: del instrumento se refiere a la consistencia de las
caracteristicas de cada variable donde se refleja la capacidad de
reproducir los resultados de la medicion. (Weakley et al.,, 2021). De
acuerdo a la investigacion para generar la confiablidad, se utiliz6 a 15
ciudadanos, los cuales tiene las mismas caracteristicas de la muestra,
para ser parte de la prueba piloto. Se empled el Alfa de Cron Bach para
cada uno de los indicadores que evaluan el cuestionario, generando un
0,988 de aprobacion con respecto al programa municipal de educacion
ambiental y 0,988 para la segunda variable, de acuerdo a George y
Mallery (2003) la escala de confiabilidad es alto (ver anexo 5).

Procedimientos

Se solicitd permiso para realizar el estudio en la institucion pertinente a

través de una carta de presentacion requerida por la universidad.
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3.6

3.7

Posteriormente, se presentd el permiso al alcalde del municipio. Una vez
aprobado, se continud con los procedimientos. Seguimos definiendo los
meétodos y herramientas que se van a emplear en la investigacion. Se
utiliza para recopilar datos fisicos. Después de realizar las coordinaciones
con los encuestados, se dieron las indicaciones para explicar el propésito
y lo que contiene el instrumento. Se agradecid la participacion de los
encuestados. Posteriormente, los datos fueron revisados y codificados,
donde se hicieron las agrupaciones necesarias para generar resultados

mas detallados.

Método de analisis de datos

Se utilizd practicas cuantitativas y diferentes métodos estadisticos para el
procesamiento de datos. Para el analisis se consideraron dos
procedimientos, el primero de ellos es la estadistica descriptiva, que tiene
como objetivo discriminar las variables de estudio a través del
procesamiento de los datos, como almacenamiento para su posterior
procesamiento. Los procedimientos estadisticos inferenciales se basan en
validar, rechazar o confirmar los supuestos utilizados en un estudio para

sacar conclusiones importantes. Se empleé el estadistico de Spearman.

Aspectos éticos

La investigacion se realiz6 segun las bases éticas establecidas por la
Universidad a través de la RCU con N. 0470-2022/UCV, que determina el
listado de normas, valores y principios a seguir en la realizacion de
investigaciones cientificas (Universidad Cesar Vallejo [UCV], 2022).
También, se considerd necesario los estandares internacionales que rigen
la investigacién. Es por ello que los cuestionarios fueron llenados con el
permiso de los ciudadanos. Al mismo tiempo, se garantiza la salud fisica
y mental del asegurado. No se recibié ninguna solicitud para retirarse del
estudio. Solo se comunicaron fines de confidencialidad y de investigacion.
La institucion recibe los resultados del estudio, los cuales no daran ningun
beneficio a los investigadores. Finalmente, respetar los derechos de
propiedad intelectual correspondiente al autor citado en base a las
Normas APA, 72 ed.
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IV. RESULTADOS

4.1 Analisis descriptivos

Tabla 1
Nivel de valoracion del programa municipal de educacion ambiental y cada
dimensioén
V1. Programa . , D3:
. o D1:Conocimiento D2:Actitud .
Nivel municipal de _ _ Aptitud
. . ambiental ambiental .
educacion ambiental ambiental
f % f % f % f %
Alto 6 4,0 6 4,0 6 4,0 8 5.4
Regular 49 32,9 48 32,2 45 30,2 46 30,9
Bajo 94 63,1 95 63,8 98 65,8 95 63,8
Total 149 100 149 100 149 100 149 100

Nota. Datos generados en los pobladores de la ciudad de Cajamarca, 2023.

En la tabla 1, se observa que un 63,1% de encuestados aseguraron que
el programa municipal de educacibn ambiental es bajo, interpretando la
presencia de indicadores evaluados que no se estan cumpliendo sus funciones
e manera positiva tales como el conocimiento ambiental con un 63,8% indicando
gue esta en un nivel bajo de aprobacion, como la actitud ambiental con un 65,8%
y la aptitud ambiental con un 63,8%; asi mismo con un 32,9% aprueban con un
rango regular el programa municipal, aprobando parcialmente el funcionamiento
de las diferentes dimensiones como el conocimiento del ambiente con un 32,2%,
la actitud ambiental con un 30,2% y una aptitud ambiental con 30,9%
deduciendo el cumplimiento de estos factores en un porcentaje considerado
teniendo como resultados parcialmente favorables. A su vez, un 4,0% indicaron
gue el programa municipal de educacién ambiental tiene una aceptacion alta,
siendo necesario que la institucion mejore el desarrollo del conocimiento
ambiental ya que cuentan con un 4,0% de aprobacion, una actitud ambiental con

un 4,0% de nivel alto y una aptitud ambiental con un 5,4%.
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Tabla 2

Nivel de valoracién de la gestién de los residuos sélidos y cada dimension

V2: Gestion de D3: DA4:
Nivel los residuos  D1:Generacion D2: Segregacion _' Disposicion
L Tratamiento .
soélidos final
f % f % f % f % f %
Alto 8 54 5 34 5 3.4 11 7,4 9 6,0

Medio 47 315 48 322 49 329 42 282 43 289

Bajo g4 63,1 96 64,4 95 63,8 96 64,4 97 65,1

Total 149 100 149 100 149 100 149 100 149 100

Nota. Datos generados en los pobladores de la ciudad de Cajamarca, 2023.

En la tabla 2, se analiza que el 63,1% respondieron que la gestion de los
residuos sélidos es bajo. Lo que indica que la generacion de residuos estan con
un 64,4% de aprobacion baja, la segregacion con un 63,8% de nivel bajo, al
igual que el tratamiento con 64,4% y una disposicion final de 65,1%,
interpretando que existen de algunas falencias como no tener una correcta
informacion, clasificacion, disposicion y uso final sobre los residuos sélidos, por
lo que los ciudadanos se sienten insatisfechos. Ademas, un 31,5% indicaron que
es regular la gestion de residuos, considerando la informacion evaluada existe
un rango medio de aceptacién en la generacion con 32,2%, una segregacion con
32,9%, un tratamiento con 28,2% y una disposicion final de 28,9%, es decir que
un porcentaje considera que la gestion esta dando de forma parcial, buscando
las mejoras correspondientes. Finalmente, un 5,4% indicaron que la gestién de
residuos es de nivel bajo, siendo sumamente importante que se identifique
aguellos puntos que contribuyen a este resultado negativo. Dentro de estas
dimensiones podemos diferir que un 3,4% indicaron que la generacion esta en
un nivel bajo, al igual que la segregacion, un tratamiento con un 7,4% y una

disposicion final de 6,0%.
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4.2 Analisis inferenciales
Prueba de hipoétesis general

Ho: No existe relacién entre el programa municipal de educacion ambiental y la
gestion de los residuos solidos

Ha: Existe relacion entre el programa municipal de educacion ambiental y la
gestion de los residuos solidos

Tabla 3

Correlacion entre el programa municipal de educacion ambiental y la gestion de
los residuos solidos

Gestion de los
residuos sélidos

Coeficiente de

Rho de Spearman ) 868"
Programa correlacion
municipal de
educacion . _
Sig. (bilateral) ,000
ambiental
N 149

Nota. La correlacion de cada variable tiene significancia en un rango de 0,01.

En la tabla 3, partir del rango de coeficiente de correlacion entre cada
variable estudiada (el coeficiente es 0,868), donde se visualiza que existe un alto
grado de correlaciéon positiva. Ademas, a través del nivel de significancia de 0.00
y por debajo de 0.05, se puede observar que existe influencia en las dos
variables analizadas, por lo que si el programa municipal de educacion ambiental
es mejor, el manejo de residuos serad mejor, mientras que si el nivel es bajo, el
nivel de manejo de residuos sélidos también lo es. A juzgar por los resultados de
la encuesta, una gran proporcion de los investigados indicé que el grado de
gestion de residuos domésticos es bajo, por lo que la gestibn de residuos
también entra en este ambito. Con base en la informacién interpretada se

aprueba la Ha.

22



Prueba de hipoétesis especifica 1

Ho: No existe relacion entre el conocimiento ambiental y la gestion de los
residuos solidos

Ha: Existe relacion entre el conocimiento ambiental y la gestion de los residuos
solidos

Tabla 4

Correlacién entre el conocimiento ambiental y la gestion de los residuos solidos

Gestion de los

residuos solidos

Coeficiente de 881
Rho de Spearman (4
. correlacion
Conocimiento
ambiental Sig. (bilateral) 000
N 149

Nota. La correlacion de cada variable tiene significancia en un rango de 0,01.
En la tabla 4, se analiza una correlacién positiva alta con un coeficiente
de correlacién de 0,881 y un una significancia de 0,00 y menor que 0,05. Por lo
que, este aspecto tiene relacion directa con el manejo de residuos sélidos, es
decir, los indicadores investigados influyen en los resultados. Un buen analisis
situacional permitira analizar la actual condicidon con respecto al conocimiento
ambiental de la poblacion. A su vez el impacto de los problemas ambientales
permitira identificar el grado de conocimiento sobre las posibles consecuencias
de los problemas en relacion al ambiente. El uso de estrategias de accién
ambiental permitira conocer si los la entidad ha estado implementando nuevas
formas o métodos de formacion para las nuevas generaciones entre la poblacion.
Finalizando, un medio ambiente esperado genera una gran participacién en la
poblacién con el desarrollo de ferias, festivales buscando un posicionamiento del
programa municipal de residuos sélidos para mayor informacién en el poblador
de Cajamarca. De lo contrario, si el nivel de estos elementos es bajo, el impacto
del manejo de residuos sera negativo. Segun la investigacion el conocimiento
ambiental tiene un mayor porcentaje en una baja aceptacién, por lo que la
gestion de residuos es inferior. Con base en la informacion interpretada se

acepta la Ha.
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Prueba de hipotesis especifica 2

Ho: No existe relacion entre la actitud ambiental y la gestién de los residuos
solidos

Ha: Existe relacion entre la actitud ambiental y la gestion de los residuos soélidos
Tabla 5

Correlacion entre la actitud ambiental y la gestién de los residuos solidos

Gestion de los
residuos sélidos

o ,843"
Coeficiente de
Rho de Spearman y
correlacion
Actitud ambiental
Sig. (bilateral) ,000
N 149

Nota. La correlacion de cada variable tiene significancia en un rango de 0,01.
En la tabla 5, se analiza una alta correlacidon positiva con un coeficiente
de 0,843 y una significancia de 0,00, que es menor a 0,05, lo que indica una
relacion directa entre la dimension objeto de estudio y la gestién de residuos
sélidos. Se puede observar que cuanto mayor es la actitud ambiental, mayor es
el grado de residuos sdlidos. Interpretando que si el programa municipal de
residuos solidos cumple con sus objetivos y propoésito de forma correcta
desarrollando un sentimiento de empatia, mayor participacién y cuidado, esto
influird positivamente en la gestion de residuos. Agregando que si el interés
ambiental aumenta en la poblacién de Cajamarca debido a un desarrollo del
programa de residuos generara un impacto positivo en los pobladores con un
mayor cuidado y preservacion de los espacios medio ambientales. Caso
contrario, si la municipalidad no estimula un desarrollo del programa municipal
de educacion ambiental, impulsando el interés ambiental, influyendo de forma
negativa en la gestion de residuos solidos. En base a las unidades encuestadas
hacia el medio ambiente, su nivel de actitud hacia el ambiente es bajo y el nivel
de gestion de residuos es bajo. Con base en la informacién interpretada se

aprueba la Ha.
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Prueba de hipodtesis especifica 3

Ho: No existe relacion entre la aptitud ambiental y la gestion de los residuos
solidos

Ha: Existe relacion entre la aptitud ambiental y la gestion de los residuos sélidos
Tabla 6

Correlacion entre la aptitud ambiental y la gestion de los residuos solidos

Gestion de
residuos sélidos

,929”
Coeficiente de
Rho de Spearman .
correlacion
Aptitud ambiental
. : ,000
Sig. (bilateral)
149

N

Nota. La correlacion de cada variable tiene significancia en un rango de 0,01.
En la tabla 6, se puede divisar la existencia de una correlacién positiva
muy alta donde la correlacién de 0.929 y en términos de significancia menor a
0.05 de 0.00 lo que explica que existe una relacion entre la aptitud ambiental y
el manejo de residuos sdlidos. Asi, se demostré que a mayor desarrollo de una
aptitud ambiental, mejor ser& la gestion de residuos sélidos. Es decir, si se
gestiona una competitividad para resolver problemas ambientales de parte del
municipio se vera relacionado con una gestion de residuos solidos. Asi como una
participacion activa generard nuevos procesos y mejoras para la gestion de
residuos en la ciudad de Cajamarca. Caso contrario Si no existe una
competitividad para resolver problemas y una participacion activa de parte del
municipio, estos tendran un grado bajo en el manejo de residuos. Los resultados
de esta dimensién muestran que la mayoria tienen una menor idoneidad para el
medio ambiente, lo que se traduce en un bajo nivel de gestion de residuos soélidos
y por lo tanto necesitan ser mejorados para lograr una mayor visibilidad. Con

base en la informacién interpretada se acepta la Ha.
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V. DISCUSION

Segun los resultados estan relacionados con las dimensiones del objeto
de investigacion, considerando que los niveles de evaluacion del programa
municipal de educacion ambiental son bajos en un 63,1%, de 32,9% medio y alto
en 4,0%. En general, la tasa de aceptacion es baja. En términos de conocimiento
ambiental, el 63,8% de los encuestados indic6 que su conciencia sobre la
proteccion del medio ambiente es baja, el 65,8% de los encuestados indico que
su actitud hacia el cuidado del ambiente es baja y el 63,8% de los encuestados
dijo que no esta de acuerdo con la aptitud ambiental, por lo que la desaprueban.
Es donde se encontré similitud con Borda (2019) el cual indico que existe una
relacion significativa entre la educacion ambiental no formal con la clasificacion
de los residuos solidos, la cual se sustenta en la teoria naturalista donde se va
centrar en tres aspectos: cognitivo, procedimental y actitudinal. La dimension
cognitiva se clasific6 como de nivel bajo al igual que la proccidental y la
actitudinal, lo que implica que la educacion ambiental percibida en la entidad

investigada tiene un nivel bajo de acuerdo a su funcionamiento.

Asimismo, coincide con Vargas (2020) ya que afirmo que los elementos
de estudio en aspectos de educacion ambiental, que manejan las unidades
estudiadas, inciden en la disposicion de residuos. La conclusion es que la cultura
ambiental en realidad esta4 estrechamente relacionada con la eliminacion de
desperdicios solidos y hay menos educacion en la eliminacién de estos debido
al tratamiento de residuos solidos, siendo deficiente. Se utiliz6 la teoria
conservacionista donde la dimension conocimiento ambiental presenta una
existencia relacional con la gestion de desechos soélidos, generando un positivo
efecto. De acuerdo a la dimension conciencia ambiental, es importante que se
mejores las campafas de sensibilizacion para generar empatia y generar planes
buscando impulsar la sostenibilidad del medio ambiente. Finalmente, la actitud
ambiental se involucra en actividades de proteccién de los ecosistemas mediante

la reutilizacion y el reciclaje.

En cuanto a lo generado de la prueba de hipdtesis general, se identifica
una alta relacion de caracter positivo entre las diversas variables estudiadas, la

correlacion es de 0,868 y el nivel de significancia es de 0,00, que es inferior a
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0,05. Resultados de nivel similar a los generados por De La Cruz (2022) muestra
que existe una relacion significativa entre la gestibn de desperdicios y la
educacién ambiental para estudiantes de secundaria con un valor igual a 0.80 y
un valor critico de 0.00, lo que significa que la gestién de residuos mejorara con
una educacion ambiental suficiente, es decir si la entidad correspondiente
identifica implementa los mecanismos para lograr mejores resultados, generara
una influencia positiva. Los indicadores del estudio se construyeron segun la
teoria del modelo tedrico naturalista, que plantea que el ambiente esta formado
por diferentes elementos naturales o artificiales, entre los cuales las prioridades
son la educacién ambiental, la cultura y el desarrollo sustentable.

En base al objetivo general, existe una tendencia positiva y una alta
correlacion entre las dos variables mas importantes utilizadas en el estudio. Los
resultados son similares a los estudios de Liao y Li (2019), donde la correlacién
es 0.738, lo cual es de gran importancia y 0.00 00 menos de 0.05. Por lo tanto,
existe una cierta relacion entre las diferentes variables. Esto esta respaldado
tedricamente por investigaciones basadas en el modelo tedrico del
comportamiento planificado e incluye constructos adicionales (educacion
ambiental y conocimiento ambiental) con la finalidad de explicar el
comportamiento en la division de los residuos. Esta correlacion positiva indica
que si la primera variable probada mejora, entonces el manejo de residuos
sélidos sera de mayor nivel; asimismo, si la educacion ambiental es insuficiente,

también se reflejara en los resultados de la gestion de residuos.

De acuerdo a la gestion de residuos solidos, el grado fue bajo con 63.1%,
el nivel promedio fue de 31.5% y de caracter alto con un 5.4%, resultando que
estos numeros de desaprobacion se identificaron por la insuficiente educacién
ambiental de la institucion para cada encuestado. En términos de generacion
una proporcion mayor 64,4% indico que estaban en bajo nivel, el 63,8% de los
encuestados también inform6 niveles mas bajos de segregacion, el 64,4%
informo niveles mas bajos de tratamiento y el 65,1% en el uso final. Estos datos
presentan un contraste con los resultados generados por Vasquez (2022), donde
demostré que la gestion de residuos municipales se basa en la Ley General no.
27314, donde se identifican y describen detalladamente las dimensiones de
gestion de residuos.
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Asimismo, para el manejo de residuos sdlidos, se esta en linea con
Mendoza y Zamora (2021), quienes se propusieron investigar la relacion entre la
educacién ambiental como estrategia para el manejo de residuos sélidos en la
ciudad de Manabi, Bolivar. Su base teorica esta relacionada con la llamada
metodologia normativa, que basicamente se basa en reglas y estandares
sociales para explicar y predecir el comportamiento humano. Los resultados
muestran que para aumentar la aceptacion del manejo de residuos solidos es
necesario realizar un seguimiento continuo y permanente de los programas de
educacion ambiental e incluir medidas en el campo del aprovechamiento de los
residuos orgénicos. Porque es uno de los residuos que mas se genera en las

instalaciones turisticas.

De acuerdo a una de las hipétesis especificas, sugirié que existe una alta
correlaciéon positiva entre el conocimiento ambiental y el manejo de residuos
sélidos, con una correlacion de 0,881 y un nivel de significancia de 0,00, que es
inferior a 0,05. Este resultado es similar al de Quifiones (2021) cuyo resultado
pudieron identificar que el conocimiento ambiental tiene relacion con la teoria
naturalista. Con base en los resultados obtenidos, se hicieron varias
recomendaciones, por ejemplo, promover un programa de capacitacion para
lideres y miembros de juntas vecinales sobre la organizacion del manejo de
residuos solidos domiciliarios. Estas actividades o programas de capacitacion
deben ser sostenibles e integrales, cubriendo todo el proceso desde la
generacion de residuos domiciliarios hasta su disposicion final en rellenos

sanitarios y proponiendo medidas para reducir las fuentes de residuos.

Respecto a uno de los objetivos especificos de realizar un analisis
adecuado entre el conocimiento ambiental y el manejo de residuos sélidos, se
encontré una correlacion positiva, lo que va en linea con el estudio realizado por
Guarin (2019) concluyo que su estudio presenta tiene una correlacion positiva
con el manejo de residuos sélidos. Existe una falta de coherencia en la aplicaciéon
de estrategias y programas para promover el desarrollo del conocimiento
ambiental, asi como la inclusion de programas educativos claramente no es
entendida ni implementada por las autoridades por falta de recursos o mala
gestion y poco interés. Desarrollar una politica clara que proporcione beneficios
para la proteccion del medio ambiente. Al mismo tiempo, muestra la necesidad
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de realizar jornadas informativas que involucren a todos los sectores interesados

en aprovechar al maximo los recursos de la naturaleza.

Siguiendo con la hipotesis especifica, existe una alta correlacion positiva
entre la dimension de actitud ambiental y el manejo de residuos sdlidos con un
coeficiente de 0,843 y una significancia de 0,00, que es inferior a 0,05. Esto es
similar a los resultados informados por Abramova (2020), donde demostré la
existencia de una relacion positiva de nivel medio. Para poder analizar la actitud
ambiental se utilizo la teoria de la corriente conservacionista donde se analizo la
experiencia y las mejores practicas de tedricos y especialistas en el campo de la
sensibilizacion ambiental y la implementacion de enfoques de recoleccion de
residuos. Y en base a la informacion generada indican que es que es necesario

no solo realizar campafas de sensibilizacidén sino también educar a la poblacion.

Continuando con los objetivos especificos, efectivamente se encontré que
existe una correlacion positiva significativa entre las dimensiones de actitud
ambiental y el manejo de residuos sdlidos, lo cual concuerda con el estudio
realizado por Algarina 'y Zambrano (2020), que mostro que existe una correlacion
positiva significativa entre la actitud ambiental y la gestion de residuos sélidos.
El sustento tedrico se baso en el modelo Naturalista. Es una teoria basada en
patrones naturales para obtener este resultado. La actitud hacia el medio
ambiente contribuye significativamente a la gestiéon de residuos sélidos. Se
recomendd mejorar las relaciones de los ciudadanos con el medio ambiente para
fomentar e implementar cambios en el estilo de vida, es decir, comportarse bien,
incluso si eso significa ir en contra de los deseos y necesidades percibidos que
de alguna manera estan asociados. Las necesidades a menudo son creadas por
la cultura en la que existen. Sugieren incorporar practicas diarias y habitos de

consumo con autocontrol con una concienciacion con el medio ambiente.

De acuerdo a la ultima hipotesis establecida sobre la aptitud ambiental y
gestion de residuos, se generd un coeficiente de correlacion de 0,929 y una
significancia de 0,00. Si es menor a 0.05 significa que el aspecto de investigacion
esta directamente relacionado con la gestion de residuos sélidos a diferencia de
(Galeas, 2019) donde la correlacion de confiabilidad es 0.177 y la significancia

es 0.002 que es menor a 0.05. Por lo que se denota una relacion positiva baja.
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Recomienda con respecto a la dimension aptitud ambiental que se debe incidir
con mas profundidad en la explicacion de todos los ciudadanos sobre la

adquisicion de aptitudes necesarias para resolver los problemas ambientales.

De acuerdo al objetivo establecido sobre la aptitud ambiental y gestion de
residuos, los resultados muestran una alta correlacion positiva, lo que concuerda
con los resultados de Vigo (2022), donde indico que la dimensién ética (aptitud
ambiental) presenta un correlacion de 0,694, por lo que tiene una relacion
positivamente con la gestion de residuos. Se basa en el desarrollo sostenible
como sustento tedrica, que no solo preserva los recursos disponibles para las
generaciones futuras, sino que también satisface las necesidades de la
generacion anterior, es decir, consume los recursos actuales sin desperdiciarlos

y sin perjudicar a las generaciones futuras. .

Para profundizar en el analisis, se describiran las fortalezas, debilidades
e informacion relevante descubierta. Los beneficios estan relacionados con
métodos cuantitativos que ayudan a analizar datos estadisticos a partir de
grandes cantidades de informacion recopilada. En cuanto a la investigacion
basica, aliento la recopilaciéon de datos nuevos e importantes relevantes para
nuestra problematica realidad. Al utilizar investigacion no experimental, podemos
definir las caracteristicas de la poblacién de estudio, lo que nos da mas control
sobre todo el proceso de recopilacion de informacién. A juzgar por las encuestas
y los cuestionarios utilizados, contribuyeron a la adquisicion de mas informacion.
Las debilidades del estudio estan relacionadas con las dificultades que se
presentan con la gran cantidad de poblacién estudiada, ya que la unidad de
estudio no maneja el nimero de usuarios registrados en el programa de
educacién ambiental. Para sustentar la base tedrica y buscar comparaciones con
fuentes internacionales, algunos articulos tienen un valor pecuniario o estan
sujetos a ciertas restricciones. Finalmente, de acuerdo a los resultados diferidos
se puede extraer que el programa de educacién ambiental implementado por la
entidad durante los Ultimos afios ha tenido poco impacto o interés en la
poblacion, ya que se puede ver un gran porcentaje de desaprobacion, lo que ha

generado un bajo nivel de aceptacion en la gestion de residuos.
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VI. CONCLUSIONES

Primera: en base a los resultados del estudio se muestra que existe una

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

correlacion de nivel alto en el programa municipal de educacion
ambiental y la gestion de los residuos solidos, con un coeficiente de
0,868 y una significancia de 0,00, lo cual se ve reflejado en la
existencia de un nivel de correlacion alto entre cada una de las
variables estudiadas.

segun el analisis de los datos resulta la importancia del conocimiento
ambiental en el manejo de residuos solidos. De acuerdo a los
resultados presenta un coeficiente de 0.881, lo que indica que existe
una correlacion positiva alta. El nivel de significancia es 0.00, que es
menor a 0.05, por lo que la primera dimension con cada indicador
como el analisis situacional, el impacto y el uso de estrategias
ambientales permitira un ambiente esperado con una gestion de
residuos sélidos satisfactoria.

siguiendo con los resultados generados, se obtiene que la correlacion
entre la actitud ambiental y la gestion de residuos en la unidad es de
0.843, lo que indica la existencia de una relacion positiva alta, y segun
el nivel de significancia es inferior a 0.00 siendo inferior a 0.05, lo que
significa que esta dimension con cada indicador evaluado como la
empatia ambiental e interés ambiental ayuda al municipio a lograr
buenos resultados en el manejo de residuos solidos.

con base en la interpretacién de datos sobre la aptitud ambiental y la
gestion de residuos sélidos, se determina que el coeficiente de
correlacion es 0.929 con una significancia de 0.00 menor a 0.05, lo
que indica un alto nivel de correlacion positiva, por lo que esta
dimensién con cada indicador detallado como la competitividad y
participacion activa involucra una participacion activa en generar una

correcta gestiéon de residuos.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera: se recomienda al alcalde del municipio investigado en la ciudad de

Segunda:

Cajamarca, fortalecer y mejorar el programa de educacion ambiental
teniendo en cuenta que esta relacionada con la gestién de residuos
sélidos. Ya que los resultados obtenidos fueron bajos en su mayoria
de acuerdo a los indicadores de la primera variable, es vital mejorar el
conocimiento ambiental, desarrollar una actitud y aptitud ambiental de
acorde a los resultados esto mejorara positivamente los resultados de
la gestion de residuos sélidos.

también se sugiere al alcalde de la entidad en la ciudad de Cajamarca,
realizar gestiones que permitan obtener mejoras en el impacto de los
problemas ambientales dando prioridad a las pautas para tener un
buen analisis situacional. En relacion a las estrategias de accion
ambiental se recomienda restructurar sus objetivos y a quien o que
grupo estan enfocados para que se genere una buena formacion en
la ciudadania y busque una ambiente esperado, con mejores

resultados.

Tercera: se le recomienda al jefe de la oficina correspondiente de ver el manejo

Cuarta:

del programa de educacién ambiental implementar campafias, ferias
y charlas de sensibilizacion para generar una empatia ambiental en la
ciudadania, con esto se genera un mayor interés y por ende mejores

resultados en la gestion de desechos.

como también se recomienda al encargado de la oficina
correspondiente de ver el manejo del programa de educacion
ambiental realizar talleres y capacitaciones continuas para el personal
con miras a desarrollar su competitividad para darle solucién a los
inconvenientes que surjan en relacion al medio ambiente. Estimular
una participacion activa con reconocimientos o bonos tendra mayor
influencia en resultados favorables de acuerdo a una gestion de

residuos solidos.
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ANEXOS



ANEXO 1. MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variable: Programa municipal de educacion ambiental

Definicion Definicion Dimensiones indicadores items Escala Niveles
conceptual operacional o]
rangos

La educacion Programa D1: - Andlisis situacional 1,23 (1): Totalmente en Alto (46-60)
ambiental es un municipal de Conocimiento -lmpacto de los problemas 4.5 desacuerdo
determinante en el educacion ambiental ambientales Regular
bienestar; con un ambiental se -Estrategias de accion 67,89 (2):En desacuerdo  (29-45)
rol indispensable observa a través ambiental 10.11.12
como formador del de 3 dimensiones - Medio ambiente esperado B (3): Ni de acuerdo Bajo (12-
comportamiento como el ni en desacuerdo 28)
humano ya que conocimiento D2:Actitud - Empatia ambiental 13; 14; 15,
éste pertenece a ambiental, actitud ambiental - Interés ambiental 16;17;18  (4): De acuerdo
una combinacion ambiental, aptitud
de variables ambiental - Competitividad 19, 20 (5): Totalmente de
organizacionales y teniendo en D3:Aptitud - Participacion activa 21,22 acuerdo
sociales, (Moos cuenta los datos ambiental

,1974)

generados de la

encuesta,

empleando el
cuestionario con
20 items,
elaborados  por

autoria propia.




Variable: Gestion de los residuos sdlidos

Definicion Definicion Dimensiones indicadores items Escala Niveles o
conceptual operacional rangos
Gestion de La gestion de residuos - Produccion de residuos 1;2,3; (1): Totalmente en Alto (27-

residuos soélidos soélidos se observa a D1:Generacid domiciliarios desacuerdo 35)
conceptualizada  través de 4 dimensiones n - Produccion de residuos 4;5;
como una “parte como generacion, comerciales (2):En desacuerdo Regular
integral de un segregacion, - Caracterizacion 6; (17-26)
sistema de tratamiento y la (3): Ni de acuerdo ni
gestion ambiental disposicion final en desacuerdo Bajo (7-
basada en los teniendo en cuenta los 16)
principios de datos generados de la D2- _ Clasificacién de residuos 789 10 (4): De acuerdo
reducir, reutilizar encuesta, empleando el Seéregacién 1'1, ’121
y reciclar’ (Das, cuestionario con 20 ' T (5): Totalmente de
2019). items, elaborados por acuerdo
autoria propia. - Métodos de tratamiento de 13; 14;
D3: residuos solidos
Tratamiento - Valorizacién 15,16;
- Capacitacion 17
- Reciclaje 18;19
- Eliminacién de los 20,21,
D4: materiales sobrantes
Disposicion - Ejecucion de acciones 22,
final coordinadas
- Sistema de mejora 23,24

continda.




ANEXO 2. INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

CUESTIONARIO DEL PROGRAMA MUNICIPAL DE EDUCACION AMBIENTAL
INSTRUCCIONES: Lea determinadamente cada item y marque con una “X", la alternativa que
considere conveniente, respondiendo con sinceridad. Tenga en consideracion la siguiente escala de
calificacion:

1 2 3 4 5
Totalmente en En desacuerdo Ni de acuerdo ni De acuerdo Totalmente de acuerdo
desacuerdo en desacuerdo
Variable 1: PROGRAMA MUNICIPAL DE EDUCACION Valoracion
AMBIENTAL
D Dimensiéon |I: Conocimiento ambiental 1 2 3 4 5
1 El programa municipal de educacion ambiental es el resultado

de un profundo analisis situacional y el adecuado
conocimiento ambiental en la ciudad de Cajamarca.

2 El Programa municipal de educacién ambiental, ha realizados
mediciones sobre el grado de difusién y conocimiento del
programa entre los pobladores.

3 El Programa municipal de educacion ambiental ha venido
mejorando paulatinamente y buscando mejores formas de
desarrollar la educacién ambiental en la ciudad de Cajamarca.

El programa municipal contribuye significativamente a reducir
el impacto de la contaminacion en la ciudad de Cajamarca.

5 El programa municipal de educacién ambiental permite
proteger y conversar el medio ambiente en la ciudad de
Cajamarca.

6 El programa de educacion ambiental, se ha venido
desarrollo adecuadamente buscando contribuir en el sistema
educativo.

7 Existe una participacion activa de parte de la municipalidad
en los centros educativos compartiendo el programa de
educacion ambiental.

8 Se desarrolla la formacion de promotores ambientales
escolares, en las instituciones educativas de la ciudad.

9 De acuerdo a las estrategias establecidas por el Municipio la
educacion ambiental, ha estado llegando en su totalidad a
toda la poblacion de Cajamarca.

10 | Los espacios abiertos de la ciudad de Cajamarca estan
acondicionados con infografia o carteles con tematica del
programa municipal de educacién ambiental.

11 | Dentro de los espacios publicos cerrados se exhiben
informacion sobre programa municipal de educacion
ambiental.

12 | Se desarrollan de forma continua festivales o ferias con
tematica relacionada a la educacion ambiental por parte de
la municipalidad de Cajamarca.

D Dimensioén II:  Actitud ambiental 1 2 3 4 5

13 | De acuerdo a los ultimos afios consideras que has sido
participe del programa municipal de educacién ambiental
buscando conservar el medio ambiente.

14 | Una de las estrategias del programa municipal es el proceso
de reciclaje, vienes aplicando el reciclaje para la conservacion
del medio ambiente.

15 | Con la aplicacion del programa municipal ambiental
consideras que ha generado mayor empatia en la poblacion
con el cuidado del medio ambiente.




16

El proceso del programa municipal ambiental ha tenido un
impacto positivo en los pobladores generando mayor cuidado
y preservacion de los espacios medio ambientales.

17

Consideras que ha aumentado la participacion de la poblacion
en general en las ferias, talleres y campafas para informar
sobre el programa de educacion ambiental para mejorar el
cuidado del medio ambiente.

18

La poblacién de la ciudad de Cajamarca ha tomado conciencia
sobre la contaminacion, como el aumento de residuos sélidos,
después de la implementacion del programa municipal
ambiental.

Dimensién lll:  Aptitud ambiental

19

Es necesario implementar cursos y capacitaciones continuas
sobre el programa municipal de educacion ambiental en los
centros educativos como colegios y universidades.

20

De acuerdo a tu interés generado por la implementacién del
programa municipal de educacién ambiental buscas o
generas nuevos métodos para el manejo de residuos solidos.

21

Consideras que el reciclaje ha aumentado en la poblacién de
Cajamarca, después de implementar el programa municipal
de educacién ambiental.

22

Con una participacion activa buscas nuevos procesos de
mejoras para el programa municipal de educaciéon ambiental.

Variable 2: GESTION DE RESIDOS SOLIDOS

Valoracion

Dimensién I: Generacion

2

3

4

La municipalidad de Cajamarca promueve firmemente la
reduccidn de residuos domiciliarios.

En la ciudad de Cajamarca el porcentaje de residuos
domiciliarios ha aumentado en los Gltimos afios.

El aumento de residuos sdlidos en las calles genera mayor
ndmero de enfermedades y aumento de roedores.

El gran incremento de los residuos comerciales en las calles
genera contaminacion en el entorno.

El aumento de empresas y centros comerciales en la ciudad
de Cajamarca, genera mayor produccién de elementos
contaminantes.

Presenta conocimiento sobre que resididos sélidos son lo
mas contaminantes y como se componen.

Dimensién Il: Segregacion

De acuerdo a la clasificaciéon de los residuos solidos
considera que selecciona adecuadamente los desechos
acumulados a diario.

La municipalidad de Cajamarca realiza una correcta
clasificacién de los residuos solidos reciclables y de los
residuos no reciclables.

De acuerdo a clasificacion de los residuos, realizas una
distribucion de recipientes para separar sus desechos del dia.

10

El municipio de Cajamarca ha brindado informacion sobre el
proceso de segregacion y/o seleccibn adecuada de los
desechos en los ultimos afos.

11

Conociendo la importancia de la clasificacion de los residuos
sélidos, la aplicarias.

12

Considera que es necesario separar o aislar los residuos
peligros o téxicos.

Dimensién lll: Tratamiento




13 | La municipalidad capacita con frecuencia sobre el
reaprovechamiento de residuos sélidos a la poblacion de
Cajamarca.

14 | La municipalidad desarrolla actividades de reutilizacion,
reduccion y/o reciclaje de los residuos sélidos.

15 | Promueve la reutilizacién de materiales para el cuidado del
medio ambiente.

16 | Sustituyen el uso de bolsas de plastico por bolsas de papel
para evitar contaminar el medio ambiente.

17 | Dentro de las campafias, es oportuno ensefar a familiares y
vecinos a reciclar y reusar los residuos soélidos.

18 | El reciclaje es visto como una oportunidad para recuperar
materiales con el fin de ser comercializado.

19 | Cuando se presentan campafias de reciclaje su participacion
es activa.

Dimensién IV: Disposicién final

20 | Los trabajadores del municipio informan sobre el destino final
de los residuos sdlidos.

21 | Considera usted que recolectores particulares arrojan los
desechos en lugares no autorizados.

22 | Los encargados de la Municipalidad le han brindado
informacion acerca de los lugares autorizados para el arrojo
de residuos solidos.

23 | De acuerdo al plan operativo del municipio, tiene destinado un
presupuesto para promover el desarrollo de un relleno
sanitario.

24 | Dentro del plan de la entidad, uno de los objetivos es promover

la implementacion de una planta de tratamiento.

iMuchas gracias por tu participacion!




ANEXO 3. CONSENTIMIENTO INFORMADO
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Consentimiento Informado

Titulo de la investigacién: Programa municipal de educacién ambiental y la
gestion de los residuos solidos en la ciudad de Cajamarca, 2023.

Investigador (a) (es): Garcia Plasencia, Roxana Katherine

Proposito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Programa municipal de
educacion ambiental y la gestion de los residuos solidos en la ciudad de
Cajamarca, 2023.”, cuyo objetivo es identificar la relacion entre las variables
investigadas. Esta investigacion es desarrollada por un estudiante de posgrado
del programa académico de maestria en gestion publica, de la Universidad César
Vallejo del campus de Lima, aprobado por la autoridad correspondiente de la
Universidad y con el permiso de la institucion investigada. Describir el impacto
del problema de la investigacion esta relacionada a cuanto afecta el programa
municipal de educacion ambiental en la gestion de los residuos solidos
Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar
los procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales
y algunas preguntas sobre la investigacion titulada: Programa municipal de
educacion ambiental y la gestién de los residuos soélidos en la ciudad de
Cajamarca, 2023”.

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 5 minutos y se
realizara en el ambiente de recepcion de la institucion Oficina de Seguros y
Prestaciones Econdmicas Ica. Las respuestas al cuestionario o guia de
entrevista seran codificadas usando un numero de identificacion y, por lo tanto,
seran anonimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia)

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir, si
desea participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion, si
no desea continuar puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de no maleficencia)

Indicar al participante, la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en
la investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia)
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Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la
institucion al término de la investigacion. No recibira ningun beneficio econémico,
ni de ninguna otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la
persona; sin embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio
de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia)

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de
identificar al participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde
es totalmente confidencial y no sera usada para ningun otro propésito fuera de
la investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal

y pasado un tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas: Si tiene preguntas sobre la investigacion puede
contactar con el Investigador Garcia Plasencia, Roxana Katherine y Docente
asesor Mg. Mansilla Antonio, Wilfredo Armando. Consentimiento después de
haber leido los propédsitos de la investigacion autorizo participar en la

investigacion antes mencionada.
Nombre y apellidos: Diego Tarqui Carrasco

Fecha y hora: 10 de octubre del 2023, 13:00 PM.

Para garantizar la veracidad del origen de la informacién: en el caso que el
consentimiento sea presencial, el encuestado y el investigador debe
proporcionar: Nombre y firma. En el caso que sea cuestionario virtual, se debe
solicitar el correo desde el cual se envia las respuestas a través de un formulario

Google.
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ANEXO 4. VALIDACION DE CUESTIONARIOS

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de la “Programa municipal de educacion ambiental y la
gestion de los residuos sélidos en la ciudad de Cajamarca, 2023". La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para
lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer

psicologico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez:

Ericka Janet Villamares Hernandez

Grado profesional:

Maestria () Doctor (X )

Area de formacion académica:

Clinica () Social () Educativa (X) Organizacional (X )

Areas de experiencia profesional:

Docencia Universitaria

Institucion donde labora:

Universidad Privada San Juan Bautista/Universidad
Nacional San Luis Gonzaga

Tiempo de experiencia profesional en
el area:

2 a4 afos () Mas de 5 afos ( X)

Experiencia en Investigacion
Psicométrica: (si corresponde)

Licenciado en administracion, Magister en Gestion Empresarial y
Doctora en Ciencias Empresariales, con programa de especializacion
en Marketing en la Universidad de ESAN, Docente Universitario en
pregrado y posgrado en universidades publicas y privadas, investigador
activo de Alianza de Investigadores Internacionales S.A.S, ALININ,
coordinadora del proyecto de investigacion ganador del PCT- 2022,
PROCIENCIA, miembro del equipo de trabajo de patentes por modelo
de utilidad y paquetes tecnologicos presentados ante INDECOPI,
coautor de libro y capitulo de libro de especialidad, autor y coautor de
articulos cientificos.

2. Proposito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: | Cuestionario sobre programa municipal de educacion ambiental
Autor (a): | Garcia Plasencia, Roxana Katherine
Procedencia: | Autoria propia

Administracion:

Poblacion de ciudad de Cajamarca

Tiempo de aplicacion: | 05"

Ambito de aplicacion:

Ciudad de Cajamarca

Obtener informacion con respecto al programa municipal de educacion ambiental.

Significacion:
4. Soporte teorico: (describir en funcion al modelo teorico)
Escala/ Subescala Definicion
AREA (dimensiones)
Variable importante para explicar los comportamientos proambientales, lo que
Conocimiento indica la conciencia de los individuos sobre las cuestiones ambientales y el
ambiental “conocimiento general de los hechos, conceptos y relaciones relacionados con el
Programa medio ambiente natural y sus principales ecosistemas” (Fryxell y Lo, 2003).
municipal de ] ] Conjunto de creencias, influencias e intenciones conductuales que tiene una
SalicEcion Actitud ambiental persona respecto de acciones o problemas relacionados con el medio ambiente
ambiental (Schultz et al., 2004).
Busca apoyar a las personas para que puedan adquirir informacion necesaria con
Aptitud ambiental la proteccion del medio ambiente. Finalmente, esta dimension se ve reflejada en el
poder de ser responsable de mejorar los diversos tipos de comportamiento
necesarios para resolver los problemas ambientales. (Galeas, 2019).

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario de programa municipal de educacién ambiental elaborado por Roxana K.
Garcia Plasencia en el afo 2023 de acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun

corresponda.
Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o una
CLARIDAD modificacion muy grande en el uso de las palabras
El item se comprende de acuerdo con su significado o por la ordenacion

facilmente, es decir, su

de estas.

sintactica y semantica son

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de

adecuadas. algunos de los términos del item.
4_ Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion logica con la dimension.
COHERENCIA cumple con el criterio)

El item tiene relacion logica
con la dimensién o indicador
que esta midiendo.

2. Desacuerdo
(bajo nivel de acuerdo)

El item tiene una relacién tangencial /lejana con la
dimension.

3. Acuerdo
(moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la
dimension que se esta midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo
(alto nivel)

El item se encuentra esta relacionado con la
dimension que esta midiendo.

RELEVANCIA

1. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicion de la dimension.
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El item es

ser.

importante, es decir debe

esencial o | 2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

Elitem es muy relevante y debe ser incluido.

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Programa municipal de educacion ambiental
» Primera dimension: Conocimiento ambiental
» Objetivos de la Dimension: medir el nivel de conocimiento de la poblacion sobre el programa y su nivel de im|

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus
observaciones que considere pertinente.
1 No cumple con el criterio

acto.

Indicadores

Item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaci
ones/
Recomend
aciones

Anadlisis
situacional

El programa municipal de educacion
ambiental es el resultado de un
profundo analisis situacional y el
adecuado conocimiento ambiental en
la ciudad de Cajamarca.

El Programa municipal de educacion
ambiental, ha realizados mediciones
sobre el grado de difusion vy
conocimiento del programa entre los
pobladores.

El Programa municipal de educacion
ambiental ha venido mejorando
paulatinamente y buscando mejores
formas de desarrollar la educacion
ambiental en la ciudad de Cajamarca.

Impacto  de
los
problemas
ambientales

El programa municipal contribuye
significativamente a reducir el impacto
de la contaminacion en la ciudad de
Cajamarca.

El programa municipal de educacion
ambiental permite proteger y conversar
el medio ambiente en la ciudad de
Cajamarca.

Estrategias
de accion
ambiental

El programa de educacion ambiental,
se ha venido desarrollo
adecuadamente buscando contribuir en
el sistema educativo.

Existe una participacion activa de parte
de la municipalidad en los centros
educativos compartiendo el programa
de educacion ambiental.

Se desarrolla la formacion de
promotores ambientales escolares, en
las instituciones educativas de la
ciudad.

De acuerdo a las estrategias
establecidas por el Municipio la
educacion ambiental, ha estado
llegando en su totalidad a toda la
poblacién de Cajamarca.

Medio
ambiente
esperado

Los espacios abiertos de la ciudad de
Cajamarca estan acondicionados con
infografia o carteles con tematica del
programa municipal de educacion
ambiental.

Dentro de los espacios publicos
cerrados se exhiben informacion sobre
programa municipal de educacion
ambiental.

Se desarrollan de foma continua
festivales o ferias con tematica
relacionada a la educacion ambiental
por parte de la municipalidad de
Cajamarca.

- Objetivos de la

« Segunda dimension: Actitud ambiental
Dimension: medir el nivel de empatia e interés de la poblacién con respecto al medio ambiente.

Indicadores

Item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaci
ones/
Recomend
aciones

Empatia
ambiental

De acuerdo a los dultimos afos
consideras que has sido participe del
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programa municipal de educacion
ambiental buscando conservar el medio
ambiente.

Una de las estrategias del programa
municipal es el proceso de reciclaje, 4
vienes aplicando el reciclaje para la
conservacion del medio ambiente.

Con la aplicacion del programa
municipal ambiental consideras que ha
generado mayor empatia en la 4 3 4
poblacién con el cuidado del medio
ambiente.

Interés El proceso del programa municipal
ambiental ambiental ha tenido un impacto positivo
en los pobladores generando mayor 4 4 4
cuidado y preservacion de los espacios
medio ambientales.

Consideras que ha aumentado la
participacion de la poblacién en general
en las ferias, talleres y campaiias para 3 4
informar sobre el programa de
educacion ambiental para mejorar el
cuidado del medio ambiente.

La poblacion de la ciudad de Cajamarca
ha tomado concencia sobre la
contaminaciéon, como el aumento de
residuos solidos, después de la
implementacion del programa
municipal ambiental.

* Tercera dimension: Aptitud ambiental

» Objetivos de la Dimension: medir el nivel de participacion y la competitividad para resolver problemas ambientales.

Indicadores Item Claridad Coherencia Relevancia Observaci
ones/
Recomend
aciones

Competitivida | Es necesario implementar cursos y

d para | capacitaciones continuas sobre el

resolver programa municipal de educacion 4 4 4

problemas ambiental en los centros educativos

ambientales como colegios y universidades.

De acuerdo a tu interés generado por
la implementacion del programa
municipal de educacion ambiental 4 4 4
buscas o generas nuevos métodos
para el manejo de residuos sélidos.
Participacion Consideras que el reciclaje ha
activa aumentado en la poblacion de
Cajamarca, después de implementar el 4 4 4
programa municipal de educacion
ambiental.

Con una participacion activa buscas
nuevos procesos de mejoras para el 4
programa municipal de educacién
ambiental.

Dra. ERICKA JANET VILLAMARES HERNANDEZ
DNI 41486897

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta: Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso
respecto al nimero de expertos a emplear. Por otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de
experticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en
McGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una
estimacion confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones de nuevos
instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al instrumento
(Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver: https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23_pdf entre otra bibliografia
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de la “Programa municipal de educacion ambiental y la
gestion de los residuos sélidos en la ciudad de Cajamarca, 2023". La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para
lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer

psicologico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez:

Ericka Janet Villamares Hernandez

Grado profesional:

Maestria () Doctor (X))

Area de formacion académica:

Clinica () Social () Educativa (X) Organizacional (X )

Areas de experiencia profesional:

Docencia Universitaria

Institucion donde labora:

Universidad Privada San Juan Bautista/Universidad
Nacional San Luis Gonzaga

Tiempo de experiencia profesional en
el area:

2 a4 anos () Mas de 5 afios ( X)

Experiencia en Investigacion
Psicométrica: (si corresponde)

Licenciado en administracion, Magister en Gestion Empresarial y
Doctora en Ciencias Empresariales, con programa de especializacion
en Marketing en la Universidad de ESAN, Docente Universitario en
pregrado y posgrado en universidades publicas y privadas, investigador
activo de Alianza de Investigadores Internacionales S A'S, ALININ,
coordinadora del proyecto de investigacion ganador del PCT- 2022,
PROCIENCIA, miembro del equipo de trabajo de patentes por modelo
de utilidad y paquetes tecnolégicos presentados ante INDECOPI,
coautor de libro y capitulo de libro de especialidad, autor y coautor de
articulos cientificos.

2. Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Cuestionario sobre gestion de residuos solidos

Autor (a):

Garcia Plasencia, Roxana Katherine

Procedencia: | Autoria propia

Administracion:

Poblacion de ciudad de Cajamarca

Tiempo de aplicacion: | 05"

Ambito de aplicacion:

Ciudad de Cajamarca

Significacion:

Obtener informacion con respecto a la gestion de residuos solidos.

4. Soporte teorico: (describir en funcion al modelo teérico)

Escala/ Subescala Definicion
AREA (dimensiones)
Es la produccion de residuos, cuyas raices se reflejan en el comportamiento de
Generacion las personas, la industria, el marketing, la salud, etc., y se considera un elemento
clave en el procesamiento de materiales sobrantes (Quispe ,2019).
ES una tendencia a realizar una accion repetida y tipica de separar material o
Satisfacdion Segregacion maten‘a no deseada de manera eﬁcig)nte en dif_erer)tes elemeptos segun su
potencial de reciclaje de forma sistematica (Charuvichaipong & Sajor, 2006).
asegurado Consiste en procesos de gestion de residuos que los transforman segin sus
Tratamiento propiedades bioquimicas para reducir su peligrosidad y utilizarlos adecuadamente
(Rubio, 2013).
ES Donde los residuos solidos se convierten en una opcion de reciclaje o
Disposicion final disposicion final. Definido como el ultimo paso del ciclo de vida de los residuos
solidos municipales (Urbina et al., 2016).

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario de la gestion de residuos solidos elaborado por Roxana K. Garcia
Plasencia en el afio 2023 de acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio Elitem no es claro.
2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o una
CLARIDAD modificacion muy grande en el uso de las palabras
El item se comprende de acuerdo con su significado o por la ordenacion
faciimente, es decir, su de estas.

sintactica y semantica son

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de

adecuadas. algunos de los términos del item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion légica con la dimension.
COHERENCIA cumple con el criterio)

El item tiene relacion logica
con la dimensién o indicador

2. Desacuerdo

(bajo nivel de acuerdo)

El item tiene una relacion tangencial /lejana con la
dimension.

que esta midiendo. 3. Acuerdo

El item tiene una relacion moderada con la

(moderado nivel)

dimensién que se esta midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo
(alto nivel)

El item se encuentra esta relacionado con la
dimension que esta midiendo.

RELEVANCIA

1. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicion de la dimension.
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ser.

El item es esencial o
importante, es decir debe

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Gestion de residuos solidos
* Primera dimension: Generacion
* Objetivos de la Dimension: medir el nivel de desarrollo de elementos contaminantes en la ciudad de Cajamarca.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus
observaciones que considere pertinente.
1 No cumple con el criterio

Indicadores

Item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observacion
es/
Recomenda
ciones

Produccion de
residuos
domiciliarios

La municipalidad de Cajamarca
promueve firmemente la reduccion de
residuos domiciliarios.

En la ciudad de Cajamarca el
porcentaje de residuos domiciliarios
ha aumentado en los ultimos afios.

El aumento de residuos solidos en las
calles genera mayor numero de
enfermedades y aumento de
roedores.

Produccion de
residuos
comerciales

El gran incremento de los residuos
comerciales en las calles genera
contaminacion en el entorno.

El aumento de empresas y centros
comerciales en la ciudad de
Cajamarca, genera mayor
produccion de elementos
contaminantes.

Caracterizacion

Presenta conocimiento sobre que
resididos solidos son lo mas
contaminantes y como se componen.

* Segunda dimensi6n:

Segregacion

* Objetivos de la Dimensién: medir el nivel de clasificacion de los residuos contaminantes.

Indicadores

Item

Claridad

Coherencia

Relevanci
a

Observacion
es/
Recomenda
ciones

Clasificacion de
residuos

De acuerdo a la clasificacion de los
residuos solidos considera que
selecciona adecuadamente los
desechos acumulados a diario.

La municipalidad de Cajamarca
realiza una correcta clasificacion de
los residuos solidos reciclables yde
los residuos no reciclables.

De acuerdo a clasificacion de los
residuos, realizas una distribucion
de recipientes para separar sus
desechos del dia.

El municipio de Cajamarca ha
brindado informacion sobre el
proceso de segregacion ylo
seleccion adecuada de los
desechos en los ultimos arios.

Conociendo la importancia de la
clasificacion de los residuos sélidos,
la aplicarias.

Considera que es necesario separar
o aislar los residuos peligros o
toxicos.

* Tercera dimension: Tratamiento
* Objetivos de la Dimensién: medir el nivel de la participacién de los diferentes métodos para gestion de residuos.

Indicadores

Item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observacion
es/
Recomenda
ciones

Meétodos de
tratamiento

La municipalidad capacita con
frecuencia sobre el
reaprovechamiento de residuos
sélidos a la poblacion de
Cajamarca.

desarrolla
reutilizacion,

La municipalidad
actividades de
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reduccion y/o reciclaje de los
residuos solidos.

Valorizacién Promueve la reutilizacion de
materiales para el cuidado del 4 4 4
medio ambiente.

Sustituyen el uso de bolsas de
plastico por bolsas de papel para n 4 4
evitar contaminar el medio
ambiente.

Capacitacion Dentro de las campanas, es
oportuno ensefiar a familiares y
vecinos a reciclar y reusar los
residuos solidos.

Reciclaje El reciclaje es visto como una
oportunidad para recuperar 4 4 4
materiales con el fin de ser
comercializado.

Cuando se presentan campanas
de reciclaje su participacion es 4 3 4
activa.

» Cuarta dimensién: Disposicién final
* Objetivos de la Dimensiéon: medir el nivel de impacto sobre la eliminacidén y coordinacién sobre medidas de solucién.

Indicadores Item Claridad Coherencia Relevancia Observacion
es/
Recomenda
ciones
Eliminaciéon de | Los trabajadores del municipio
los materiales | informan sobre el destino final de 4 4 4
sobrantes. los residuos solidos.
Considera usted que recolectores
particulares arrojan los desechos 4 4 4
en lugares no autorizados.
Ejecucién de Los encargados de la
acciones Municipalidad le han brindado
coordinadas informacion acerca de los lugares 4 4 4

autorizados para el arrojo de
residuos solidos.

De acuerdo al plan operativo del
municipio, tiene destinado un

i presupuesto  para promover el 4 4 4
.°ts’ rhta ‘;n desarrollo de un relleno sanitario.
Sisiema " © [Dentro del plan de la entidad, uno
mejora coninua. | g4e |os objetivos es promover la i " 4
implementacion de una planta de
tratamiento.
v‘l g -
le

Dra. ERICKA JANET VILLAMARES HERNANDEZ
DNI 41486897

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta: Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso
respecto al nimero de expertos a emplear. Por otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de
experticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en
McGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una
estimacion confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones de nuevos
instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al instrumento
(Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver: hitps://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23 pdf entre otra bibliografia
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de la “Programa municipal de educacion ambiental y la
gestion de los residuos solidos en la ciudad de Cajamarca, 2023". La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para
lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer

psicologico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez:

Diego Tarqui Carrasco

Grado profesional:

Maestria (X) Doctor ()

Area de formacion académica:

Clinica () Sodal() Educativa() Organizacional (X)

Areas de experiencia profesional:

Sector administrativo publico

Institucion donde labora:

Oficina de Seguros y Prestaciones Econémicas Ica

Tiempo de experiencia profesional en
el area:

2 a4 arios (X) Mas de S anos ()

Experiencia en Investigacion
Psicométrica: (si corresponde)

No presenta.

2. Proposito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: | Cuestionario sobre programa municipal de educacion ambiental

Autor (a): | Garcia Plasencia, Roxana Katherine

Procedencia: | Autoria propia

Administracion: | Poblacion de ciudad de Cajamarca

Tiempo de aplicacion: | 05"

Ambito de aplicacion: | Ciudad de Cajamarca

Significacion:

Obtener informacion con respecto al programa municipal de educacion ambiental.

4. Soporte teorico: (describir en funcion al modelo tedrico)

Aptitud ambiental

Escala/ Subescala Definicion
AREA (dimensiones)
Variable importante para explicar los comportamientos proambientales, lo que
Conocimiento indica la conciencia de los individuos sobre las cuestiones ambientales y el
ambiental “conocimiento general de los hechos, conceptos y relaciones relacionados con el
Programa med‘io ambiente natqral y sus prinpipales ecosjstemas" (Fryxell y Lo, 2003)4
municipal de ] ) Conjunto de creencias, ]nfluenCIas e intenciones conductuales que tiene una
Sdiicacion Actitud ambiental persona respecto de acciones o problemas relacionados con el medio ambiente
Biontai (Schultz et al., 2004).

Busca apoyar a las personas para que puedan adquirir informacion necesaria con
la proteccion del medio ambiente. Finalmente, esta dimension se ve reflejada en el
poder de ser responsable de mejorar los diversos tipos de comportamiento
necesarios para resolver los problemas ambientales. (Galeas, 2019).

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario de programa municipal de educacion ambiental elaborado por Roxana K.
Garcia Plasencia en el afio 2023 de acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun

corresponda.
Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o una
CLARIDAD modificacion muy grande en el uso de las palabras

El item se comprende
faciimente, es decir, su

de acuerdo con su significado o por la ordenacion
de estas.

sintactica y semantica son | 3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de

adecuadas. algunos de los términos del item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion légica con la dimension.
COHERENCIA cumple con el criterio)
El item tiene relacion logica | 2. Desacuerdo Elitem tiene una relacion tangencial /lejana con la
con la dimensién o indicador (bajo nivel de acuerdo) dimension.
que esta midiendo. 3. Acuerdo El item tiene una relacion moderada con la
(moderado nivel) dimension que se esta midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo El item se encuentra esta relacionado con la
(alto nivel) dimension que esta midiendo.

RELEVANCIA

1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea

afectada la medicion de la dimension.

El item es esencial o | 2. Bajo Nivel
importante, es decir debe

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

ser. 3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

observaciones que considere pertinente.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel
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3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Programa municipal de educacion ambiental
* Primera dimension: Conocimiento ambiental
» Objetivos de la Dimension: medir el nivel de conocimiento de la poblacion sobre el programa y su nivel de im

acto.

Indicadores

Item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaci
ones/
Recomend
aciones

Anadlisis
situacional

El programa municipal de educacion
ambiental es el resultado de un
profundo analisis situacional y el
adecuado conocimiento ambiental en
la ciudad de Cajamarca.

El Programa municipal de educacion
ambiental, ha realizados mediciones
sobre el grado de difusion vy
conocimiento del programa entre los
pobladores.

El Programa municipal de educacion
ambiental ha venido mejorando
paulatinamente y buscando mejores
formas de desarrollar la educacion
ambiental en la ciudad de Cajamarca.

Impacto de
los
problemas
ambientales

El programa municipal contribuye
significativamente a reducir el impacto
de la contaminacion en la ciudad de
Cajamarca.

El programa municipal de educacion
ambiental permite proteger y conversar
el medio ambiente en la ciudad de
Cajamarca.

Estrategias
de accion
ambiental

El programa de educacion ambiental,
se ha venido desarrollo
adecuadamente buscando contribuir en
el sistema educativo.

Existe una participacion activa de parte
de la municipalidad en los centros
educativos compartiendo el programa
de educacion ambiental.

Se desarrolla la formacion de
promotores ambientales escolares, en
las instituciones educativas de la
ciudad.

De acuerdo a las
establecidas por el Municipio la
educacién ambiental, ha estado
llegando en su totalidad a toda la
poblacion de Cajamarca.

estrategias

Medio
ambiente
esperado

Los espacios abiertos de la ciudad de
Cajamarca estan acondicionados con
infografia o carteles con tematica del
programa municipal de educacion
ambiental.

Dentro de los espacios publicos
cerrados se exhiben informacién sobre
programa municipal de educacion
ambiental.

Se desarrollan de foma continua
festivales o ferias con tematica
relacionada a la educacion ambiental
por parte de la municipalidad de
Cajamarca.

* Objetivos de la

» Segunda dimension: Actitud ambiental
Dimension: medir el nivel de empatia e interés de la poblacion con respecto al medio ambiente.

Indicadores

Item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaci
ones/
Recomend
aciones

Empatia
ambiental

De acuerdo a los ultimos afos
consideras que has sido participe del
programa municipal de educaciéon
ambiental buscando conservar el medio
ambiente.

Una de las estrategias del programa
municipal es el proceso de reciclaje,
vienes aplicando el reciclaje para la
conservacion del medio ambiente.

Con la aplicacion del programa

municipal ambiental consideras que ha
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generado mayor empatia en la
poblacion con el cuidado del medio

ambiente.
Interés El proceso del programa municipal
ambiental ambiental ha tenido un impacto positivo
en los pobladores generando mayor 4 4 4

cuidado y preservacion de los espacios
medio ambientales.

Consideras que ha aumentado Ila
participacion de la poblacion en general
en las ferias, talleres y campaiias para
informar sobre el programa de
educacién ambiental para mejorar el
cuidado del medio ambiente.

La poblacion de la ciudad de Cajamarca
ha tomado conciencia sobre Ila
contaminacion, como el aumento de
residuos sdlidos, después de Ila
implementacién del programa
municipal ambiental.

* Tercera dimension: Aptitud ambiental

* Objetivos de la Dimension: medir el nivel de participacion y la competitividad para resolver problemas ambientales.

Indicadores Item Claridad Coherencia Relevancia Observaci
ones/
Recomend
aciones

Competitivida | Es necesario implementar cursos y

d para | capacitaciones continuas sobre el

resolver programa municipal de educaciéon 4 4 4

problemas ambiental en los centros educativos

ambientales como colegios y universidades.

De acuerdo a tu interés generado por
la implementacion del programa
municipal de educacion ambiental 4 4 4
buscas o generas nuevos métodos
para el manejo de residuos solidos.
Participacion | Consideras que el reciclaje ha
activa aumentado en la poblacion de
Cajamarca, después de implementar el 4 4 4
programa municipal de educacion
ambiental.

Con una participacion activa buscas
nuevos procesos de mejoras para el 4 4 4
programa municipal de educacion

ambiental.

Mg. DIEGO TARQUI CARRASCO
DNI 72779182

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta: Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso
respecto al nimero de expertos a emplear. Por otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de
experticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en
McGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una
estimacion confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones de nuevos
instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al instrumento
(Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver: https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23 pdf entre otra bibliografia
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de la “Programa municipal de educacion ambiental y la
gestion de los residuos sélidos en la ciudad de Cajamarca, 2023". La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para
lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer

psicologico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez:

Diego Tarqui Carrasco

Grado profesional:

Maestria (X) Doctor ()

Area de formacion académica:

Clinica () Sodal () Educativa ()

Areas de experiencia profesional:

Sector administrativo publico

Institucion donde labora:

Oficina de Seguros y Prestaciones Econémicas Ica

Tiempo de experiencia profesional en
el area:

2 a4 anos (X) Mas de 5anos ()

Experiencia en Investigacion
Psicométrica: (si corresponde)

No presenta.

Organizacional (X)

2. Proposito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Cuestionario sobre gestion de residuos solidos

Autor (a):

Garcia Plasencia, Roxana Katherine

Procedencia:

Autoria propia

Administracion:

Poblacion de ciudad de Cajamarca

Tiempo de aplicacion: | 05"

Ambito de aplicacion:

Ciudad de Cajamarca

Significacion:

Obtener informacién con respecto a la gestion de residuos solidos.

4. Soporte teodrico: (describir en funcién al modelo teorico)

Escala/ Subescala Definicion
AREA (dimensiones)
Es la produccion de residuos, cuyas raices se reflejan en el comportamiento de
Generacion las personas, la industria, el marketing, la salud, etc., y se considera un elemento
clave en el procesamiento de materiales sobrantes (Quispe ,2019).
ES una tendencia a realizar una accion repetida y tipica de separar material o
Satisfacdién Segregacion materia no deseaqa de manera eﬁgiente en di(erentes elementos segun su
del potencial de reciclaje de forma sistematica (Charuvichaipong & Sajor, 2006).
asegurado Consiste en procesos de gestion de residuos que los transforman segun sus
Tratamiento propiedades bioquimicas para reducir su peligrosidad y utilizarlos adecuadamente
(Rubio, 2013).
ES Donde los residuos solidos se convierten en una opcion de reciclaje o
Disposicion final disposicion final. Definido como el ultimo paso del ciclo de vida de los residuos
solidos municipales (Urbina et al., 2016).

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario de la gestion de residuos solidos elaborado por Roxana K. Garcia
Plasencia en el afio 2023 de acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio Elitem no es claro.
2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o una
CLARIDAD modificacion muy grande en el uso de las palabras
El item se comprende de acuerdo con su significado o por la ordenacion
faciimente, es decir, su de estas.

sintactica y semantica son
adecuadas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.

COHERENCIA
El item tiene relacion légica
con la dimension o indicador
que esta midiendo.

1. totalmente en desacuerdo (no
cumple con el criterio)

El item no tiene relacion logica con la dimension.

2. Desacuerdo
(bajo nivel de acuerdo)

El item tiene una relacion tangencial /lejana con la
dimension.

3. Acuerdo
(moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la
dimension que se esta midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo
(alto nivel)

El item se encuentra esta relacionado con la
dimension que esta midiendo.

RELEVANCIA
El item es esencial o
importante, es decir debe
ser.

1. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicion de la dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus
observaciones que considere pertinente.

1 No cumple con el criterio
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2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

* Primera dimensién:

Generacién

Dimensiones del instrumento: Gestion de residuos solidos

* Objetivos de la Dimensién: medir el nivel de desarrollo de elementos contaminantes en la ciudad de Cajamarca.

Indicadores

Item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observacion
es/
Recomenda
ciones

Produccion de
residuos
domiciliarios

La municipalidad de Cajamarca
promueve firmemente la reduccion de
residuos domiciliarios.

En la ciudad de Cajamarca el
porcentaje de residuos domiciliarios
ha aumentado en los Ultimos afios.

El aumento de residuos solidos en las
calles genera mayor numero de
enfermedades y aumento de
roedores.

Produccion de
residuos
comerciales

El gran incremento de los residuos
comerciales en las calles genera
contaminacion en el entorno.

El aumento de empresas y centros
comerciales en la ciudad de
Cajamarca, genera mayor
produccion de elementos
contaminantes.

Caracterizacion

Presenta conocimiento sobre que
resididos solidos son lo mas
contaminantes y como se componen.

* Segunda dimensidn:

Segregacién

* Objetivos de la Dimensién: medir el nivel de clasificacién de los residuos contami

Indicadores

Item

Claridad

Cohérencia

Relevanci
a

Observacion
es/
Recomenda
ciones

Clasificacion de
residuos

De acuerdo a la clasificacion de los
residuos sdlidos considera que
selecciona adecuadamente los
desechos acumulados a diario.

La municipalidad de Cajamarca
realiza una correcta clasificacion de
los residuos solidos reciclables yde
los residuos no reciclables.

De acuerdo a clasificacion de los
residuos, realizas una distribucion
de recipientes para separar sus
desechos del dia.

El municipio de Cajamarca ha
brindado informaciéon sobre el
proceso de segregacion y/o
seleccion adecuada de los
desechos en los ultimos afios.

Conociendo la importancia de la
clasificacion de los residuos sélidos,
la aplicarias.

Considera que es necesario separar
o aislar los residuos peligros o
toxicos.

* Tercera dimension: Tratamiento
* Objetivos de la Dimensiéon: medir el nivel de la participacion de los diferentes métodos para gestién de residuos.

Indicadores

Item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observacion
es/
Recomenda
ciones

Métodos de
tratamiento

La municipalidad capacita con
frecuencia sobre el
reaprovechamiento de residuos
solidos a la poblacion de
Cajamarca.

La municipalidad desarrolla
actividades de reutilizacion,
reduccién y/o reciclaje de los
residuos solidos.

Valorizacién

Promueve la reutilizacion de
materiales para el cuidado del
medio ambiente.

Sustituyen el uso de bolsas de
plastico por bolsas de papel para
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evitar contaminar el medio
ambiente.

Capacitacion Dentro de las campafas, es
oportuno ensefiar a familiares y 4 4 4
vecinos a reciclar y reusar los
residuos solidos.

Reciclaje El reciclaje es visto como una
oportunidad para recuperar 4 4 4
materiales con el fin de ser
comercializado.

Cuando se presentan campanas
de reciclaje su participacion es 4 4 4
activa.

* Cuarta dimensién: Disposicién final
» Objetivos de la Dimension: medir el nivel de impacto sobre la eliminacién y coordinacion sobre medidas de solucion.

Indicadores Item Claridad Coherencia Relevancia Observacion
es/
Recomenda
ciones
Eliminacion de | Los ftrabajadores del municipio
los  materiales | informan sobre el destino final de 4 4 4
sobrantes. los residuos solidos.
Considera usted que recolectores
particulares arrojan los desechos 4 4 4
en lugares no autorizados.
Ejecucion de Los encargados de la
acciones Municipalidad le han brindado
coordinadas informacién acerca de los lugares 4 4 4

autorizados para el arrojo de
residuos solidos.

De acuerdo al plan operativo del
municipio, tiene destinado un 4 4 4
presupuesto  para promover el
desarrollo de un relleno sanitario.
Dentro del plan de la entidad, uno
de los objetivos es promover la
implementacion de una planta de
tratamiento.

Posibilita un
sistema de
mejora continua.

17

Mg. DIEGO TARQUI CARRASCO
DNI 72779182

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta: Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso
respecto al nimero de expertos a emplear. Por otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de
experticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en
McGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una
estimacion confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones de nuevos
instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al instrumento
(Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver: hitps://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23 .pdf entre otra bibliografia
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Fecha matricula: 04/04/2022
Fecha egreso: 18/08/2023
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de la “Programa municipal de educacién ambiental y la
gestion de los residuos solidos en la ciudad de Cajamarca, 2023.”. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para
lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer

psicologico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez:

Eduardo Rafael Colan Arevalo

Grado profesional:

Maestria (X ) Doctor ()

Area de formacion académica:

Clinica () Social () Educativa (X)

Areas de experiencia profesional:

Educacion y Gestion Municipal

Institucion donde labora:

Universidad Tecnologica Del Peru

Tiempo de experiencia profesional en
el area:

2a4anos () Mas de 5 anos ( X)

Experiencia en Investigacion
Psicométrica: (si corresponde)

No presenta

2. Propésito de la evaluacion:

Organizacional (X))

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Cuestionario sobre programa municipal de educacion ambiental

Autor (a): | Garcia Plasencia, Roxana Katherine
Procedencia: | Autoria propia
Administracion: | Poblacién de ciudad de Cajamarca
Tiempo de aplicacion: | 05"

Ambito de aplicacion:

Ciudad de Cajamarca

Significacion:

Obtener informacion con respecto al programa municipal de educacion ambiental.

4. Soporte tedrico: (describir en funcion al modelo tedrico)

Escala/ Subescala Definicion
AREA (dimensiones)
Variable importante para explicar los comportamientos proambientales, lo que indica la
Conocimiento conciencia de los individuos sobre las cuestiones ambientales y el “conocimiento
ambiental general de los hechos, conceptos y relaciones relacionados con el medio ambiente
natural y sus principales ecosistemas” (Fryxell y Lo, 2003).
Programa Actitud Conjunto de crgencias, influencias e intgnciones conductua_les que tiene una persona
municipal de ambiental rzeoso;:‘e)cto de acciones o problemas relacionados con el medio ambiente (Schultz et al_,
educacion B - —— — .
ambiental usca apoyar a Ias personas para que puedan agqumr‘l_nformacmn necesaria con la
proteccién del medio ambiente. Finalmente, esta dimension se ve reflejada en el poder
Aptitud de ser responsable de mejorar los diversos tipos de comportamiento necesarios para
ambiental resolver los problemas ambientales. (Galeas, 2019).

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario de programa municipal de educacion ambiental elaborado por Roxana K.
Garcia Plasencia en el afio 2023 de acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun

corresponda.
Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el criterio Elitem no es claro.

2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o una

CLARIDAD modificacion muy grande en el uso de las palabras

El item se comprende de acuerdo con su significado o por la ordenacion
facimente, es decir, su de estas.
sintactica y semantica son | 3. Moderado nivel Se requiere una modificacién muy especifica de
adecuadas. algunos de los términos del item.

4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis

adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacién logica con la dimension.
COHERENCIA cumple con el criterio)

con la dimension o indicador

El item tiene relacion logica | 2.

Desacuerdo
(bajo nivel de acuerdo)

El item tiene una relacion tangencial /lejana con la
dimension.

que esta midiendo. 3. Acuerdo Elitem tiene una relacién moderada con la
(moderado nivel) dimension que se esta midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo El item se encuentra esta relacionado con la
(alto nivel) dimension que esta midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
RELEVANCIA afectada la medicion de la dimension.

El item es esencial o | 2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item
importante, es decir debe puede estar incluyendo lo que mide éste.
ser. 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.

4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.
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Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus
observaciones que considere pertinente.

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Programa municipal de educacion ambiental
*» Primera dimension: Conocimiento ambiental
* Objetivos de la Dimension: medir el nivel de conocimiento de la poblacion sobre el programa y su nivel de im

acto.

Indicadores

Item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaci
ones/
Recomend
aciones

Analisis
situacional

El programa municipal de educacion
ambiental es el resultado de un
profundo analisis situacional y el
adecuado conocimiento ambiental en
la ciudad de Cajamarca.

El Programa municipal de educacion
ambiental, ha realizados mediciones
sobre el grado de difusion vy
conocimiento del programa entre los
pobladores.

El Programa municipal de educacion
ambiental ha venido mejorando
paulatinamente y buscando mejores
formas de desarrollar la educacion
ambiental en la ciudad de Cajamarca.

Impacto  de
los
problemas
ambientales

El programa municipal contribuye
significativamente a reducir el impacto
de la contaminacion en la ciudad de
Cajamarca.

El programa municipal de educacion
ambiental permite proteger y conversar
el medio ambiente en la ciudad de
Cajamarca.

Estrategias
de accion
ambiental

El programa de educacion ambiental,
se ha venido desarrollo
adecuadamente buscando contribuir en
el sistema educativo.

Existe una participacion activa de parte
de la municipalidad en los centros
educativos compartiendo el programa
de educacion ambiental.

Se desarrolla la formacién de
promotores ambientales escolares, en
las instituciones educativas de la
ciudad.

De acuerdo a las estrategias
establecidas por el Municipio la
educacion ambiental, ha estado
llegando en su totalidad a toda la
poblacion de Cajamarca.

Medio
ambiente
esperado

Los espacios abiertos de la ciudad de
Cajamarca estan acondicionados con
infografia o carteles con tematica del
programa municipal de educacion
ambiental.

Dentro de los espacios publicos
cerrados se exhiben informacion sobre
programa municipal de educacion
ambiental.

Se desarrollan de foma continua
festivales o ferias con tematica
relacionada a la educacion ambiental
por parte de la municipalidad de
Cajamarca.

« Objetivos de la

» Segunda dimension: Actitud ambiental
Dimension: medir el nivel de empatia e interés de la poblacion con respecto al medio ambiente.

Indicadores

Item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaci
ones/
Recomend
aciones

Empatia
ambiental

De acuerdo a los ultimos anos
consideras que has sido patticipe del

programa municipal de educacion




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ambiental buscando conservar el medio
ambiente.

Una de las estrategias del programa
municipal es el proceso de reciclaje,
vienes aplicando el reciclaje para la
conservacion del medio ambiente.

Con la aplicacion del programa
municipal ambiental consideras que ha
generado mayor empatia en la
poblacion con el cuidado del medio
ambiente.

Interés
ambiental

El proceso del programa municipal
ambiental ha tenido un impacto positivo
en los pobladores generando mayor
cuidado y preservacion de los espacios
medio ambientales.

Consideras que ha aumentado la
participacion de la poblacion en general
en las ferias, talleres y campanas para
informar sobre el programa de
educacion ambiental para mejorar el
cuidado del medio ambiente.

La poblacién de la ciudad de Cajamarca
ha tomado concencia sobre Ila
contaminacion, como el aumento de
residuos sdlidos, después de la
implementacion del programa
municipal ambiental.

» Objetivos de la

« Tercera dimension: Aptitud ambiental

Dimension: medir el nivel de participacion

la competitividad para resolver problemas ambientales.

Indicadores

Item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaci
ones/
Recomend
aciones

Competitivida
d para
resolver
problemas
ambientales

Es necesario implementar cursos y
capacitaciones continuas sobre el
programa municipal de educacion
ambiental en los centros educativos
como colegios y universidades.

De acuerdo a tu interés generado por
la implementacion del programa
municipal de educacion ambiental
buscas o generas nuevos métodos
para el manejo de residuos soélidos.

Participacion
activa

Consideras que el reciclaje ha
aumentado en la poblacién de
Cajamarca, después de implementar el
programa municipal de educacion
ambiental.

Con una participacion activa buscas
nuevos procesos de mejoras para el
programa municipal de educacion

ambiental.

Mg. COLAN AREVALO, EDUARDO RAFAEL
DNI 21459939

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta: Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un
consenso respecto al nimero de expertos a emplear. Por otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio
depende del nivel de experticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y
Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que
10 expertos brindaran una estimacion confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente
recomendable para construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez
de un item éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).
Ver: https://www revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de la “Programa municipal de educacion ambiental y la
gestion de los residuos solidos en la ciudad de Cajamarca, 2023". La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para
lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer
psicologico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez: | Eduardo Rafael Colan Arevalo
Grado profesional: | Maestria (X) Doctor ()

Area de formacion académica: | Clinica () Social () Educativa (X) Organizacional (X )

Areas de experiencia profesional: | Educacion y Gestion Municipal

Institucion donde labora: | Universidad Tecnologica Del Peru
Tiempo de experiencia profesiolngl en | 2a4afos () Mas de 5 afos ( X)

el area:
Experiencia en Investigacion | No presenta
Psicomeétrica: (si corresponde)

2. Proposito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: | Cuestionario sobre gestion de residuos solidos
Autor (a): | Garcia Plasencia, Roxana Katherine
Procedencia: | Autoria propia
Administracion: | Poblacion de ciudad de Cajamarca
Tiempo de aplicacion: | 05"
Ambito de aplicacion: | Ciudad de Cajamarca
Obtener informacién con respecto a la gestion de residuos solidos.

Significacion:

4. Soporte tedrico: (describir en funcion al modelo teorico)

Escala/ Subescala Definicion
AREA (dimensiones)

Es la produccion de residuos, cuyas raices se reflejan en el comportamiento de
Generacion las personas, la industria, el marketing, la salud, etc., y se considera un elemento
clave en el procesamiento de materiales sobrantes (Quispe ,2019).

ES una tendencia a realizar una accion repetida y tipica de separar material o
Segregacion materia no deseada de manera eficiente en diferentes elementos segun su

G{:}Z’Soge potencial de reciclaje de forma sistematica (Charuvichaipong & Sajor, 2006).
solidos Consiste en procesos de gestion de residuos que los transforman segun sus

Tratamiento propiedades bioquimicas para reducir su peligrosidad y utilizarlos adecuadamente
(Rubio, 2013).

ES Donde los residuos solidos se convierten en una opcion de reciclaje o
Disposicion final disposicion final. Definido como el ultimo paso del ciclo de vida de los residuos
solidos municipales (Urbina et al., 2016).

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario de la gestion de residuos sdlidos elaborado por Roxana K. Garcia
Plasencia en el afio 2023 de acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el criterio Elitem no es claro.

2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o una

CLARIDAD modificacion muy grande en el uso de las palabras

El item se comprende de acuerdo con su significado o por la ordenacion
facilmente, es decir, su de estas.
sintactica y semantica son | 3. Moderado nivel Se requiere una modificacién muy especifica de
adecuadas. algunos de los términos del item.

4. Alto nivel Elitem es claro, tiene semantica y sintaxis

adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion logica con la dimension.
COHERENCIA cumple con el criterio)
El item tiene relacion logica | 2. Desacuerdo El item tiene una relacion tangencial /lejana con la
con la dimension o indicador (bajo nivel de acuerdo) dimension.
que esta midiendo. 3. Acuerdo Elitem tiene una relacion moderada con la
(moderado nivel) dimension que se esta midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo El item se encuentra esta relacionado con la
(alto nivel) dimension que esta midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
RELEVANCIA afectada la medicion de la dimension.

El item es esencial o | 2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item
importante, es decir debe puede estar incluyendo lo que mide éste.
ser. 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.

4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus
observaciones que considere pertinente.
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1 No cumple con el criterio
2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Gestion de residuos solidos
* Primera dimension: Generacion
+» Objetivos de la Dimensién: medir el nivel de desarrollo de elementos contaminantes en la ciudad de Cajamarca.

Indicadores

Item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observacion
es/
Recomenda
ciones

Produccion de
residuos
domiciliarios

La municipalidad de Cajamarca
promueve firmemente la reduccion de
residuos domiciliarios.

En la ciudad de Caamarca el
porcentaje de residuos domiciliarios
ha aumentado en los ultimos arfios.

El aumento de residuos solidos en las
calles genera mayor numero de
enfermedades y aumento de
roedores.

Produccion de
residuos
comerciales

El gran incremento de los residuos
comerciales en las calles genera
contaminacion en el entorno.

El aumento de empresas y centros | 4 4 4
comerciales en la ciudad de
Cajamarca, genera mayor
produccion de elementos
contaminantes.

Caracterizacion | Presenta conocimiento sobre que | 4 4 4
resididos solidos son lo mas

contaminantes y como se componen.

» Segunda dimension: Segregacion
= Objetivos de la Dimension: medir el nivel de clasificacion de los residuos contaminantes.
Indicadores Item Claridad Coherencia

Relevanci Observacion
a es/
Recomenda
ciones

De acuerdo a la clasificacion de los
residuos sdlidos considera que 4 4 4
selecciona adecuadamente los
desechos acumulados a diario.

La municipalidad de Cajamarca
realiza una correcta clasificacion de 4 4 4
los residuos sélidos reciclables yde
los residuos no reciclables.

De acuerdo a clasificacion de los
residuos, realizas una distribucion 4 4 4
de recipientes para separar sus
desechos del dia.

El municipio de Cajamarca ha
brindado informacion sobre el
proceso de segregacion y/o 4 4 4
seleccion adecuada de los
desechos en los ultimos afios.
Conociendo la importancia de la
clasificacion de los residuos sadlidos, 4 4 4
la aplicarias.

Considera que es necesario separar
o aislar los residuos peligros o 4 4 3
toxicos.

« Tercera dimension: Tratamiento
» Objetivos de la Dimension: medir el nivel de la participacion de los diferentes métodos para gestion de residuos.
Indicadores Item Claridad Coherencia Relevancia Observacion
es/
Recomenda
ciones

Clasificacion de
residuos

Meétodos de
tratamiento

La municipalidad capacita con
frecuencia sobre el
reaprovechamiento de residuos 4 4 4
solidos a la poblacion de
Cajamarca.

La municipalidad desarrolla
actividades de reutilizacion, 4 4 3
reduccion y/o reciclaje de los
residuos solidos.
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Valorizacién

Promueve la reutilizacion de
materiales para el cuidado del
medio ambiente.

Sustituyen el uso de bolsas de
plastico por bolsas de papel para
evitar contaminar el medio
ambiente.

Capacitacion

Dentro de las campafas, es
oportuno ensefiar a familiares y
vecinos a reciclar y reusar los
residuos solidos.

Reciclaje

El reciclaje es visto como una
oportunidad para recuperar
materiales con el fin de ser
comercializado.

Cuando se presentan campanas
de reciclaje su participacion es
activa.

+ Cuarta dimension: Disposicion final

+» Objetivos de la Dimension: medir el nivel de impacto sobre la eliminacion y coordinacién sobre medidas de solucion.
Indicadores Item Claridad Coherencia Relevancia Observacion
es/
Recomenda
ciones
Elimmacion de | Los trabajadores del municipio
los  mateniales | informan sobre el destino final de 4 4 4
sobrantes. los residuos solidos.
Considera usted que recolectores
particulares arrojan los desechos 4 3 4
en lugares no autorizados.
Ejecucién de Los encargados de la
acciones Municipalidad le han brindado
coordinadas informacion acerca de los lugares 4 4 4
autorizados para el arrojo de
residuos solidos.
De acuerdo al plan operativo del
municipio, tiene destinado un 4 4 4
ey presupuesto  para promover el
f Z:‘;L“a :’; desarrollo de un relleno sanitario.
; : Dentro del plan de la entidad, uno
mejora contiua. o
de los objetivos es promover la 4 4 4
implementacion de una planta de
tratamiento.

Mg. COLAN AREVALO, EDUARDO RAFAEL

DNI 21459939

Pd_: el presente formato debe tomar en cuenta: Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un
consenso respecto al nimero de expertos a emplear. Por otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio
depende del nivel de experticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y
Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que
10 expertos brindaran una estimacion confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente
recomendable para construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez
de un item éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver: hitps://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia
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ANEXO 5. RESULTADO DE SIMILITUD DEL PROGRAMA TURNITIN

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN GESTION

PUBLICA

Programa municipal de educacion ambiental y la gestion de los
residuos solidos en la ciudad de Cajamarca, 2023

TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADEMICO DE:
MAESTRA EN GESTION PUBLICA

AUTQRA}
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ANEXO 6. MATRIZ DE CONSISTENCIA

AUTORA: Garcia Plasencia, Roxana Katherine

TITULO: Programa municipal de educacion ambiental y la gestion de los residuos solidos en la ciudad de Cajamarca, 2023.

gestion de residuos

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES E INDICADORES
General: General: General: Variable 1: Programa Municipal de educacion ambiental
¢ Como se relaciona el | Determinar la relacion | Existe relacién | Dimensione Indicadores ltems | Niveles/ran
programa  municipal | entre el programa | entre el programa S ——— . gos
de educacion | municipal de educacion | municipal de | DL - Analisis situacional 12,3 Alto (82-110)
ambiental y la gestion | ambiental y la gestion | educacion Conocimient | - Impacto de los problemas | 4, 5
de residuos sélidos en | de residuos sélidos en | ambiental y la | © @mbiental | ambientales g . 67,89,
la ciudad de | la ciudad de | gestion de residuos -Estrategias de accion ambiental | 10,11,12 | poqjar (52-
Cajamarca, 20237 Cajamarca, 2023. sélidos en la ciudad - Medio ambiente esperado 81)
de Cajamarca, 202. _ . _
ESpeCifiCOS ESpECifiCOS DZZACtltUd -- Empatla amblental 13; 14;
Especificos ambiental - Interés ambiental 15, _
1. ¢,Como se re_Iaqiona 1 Determinar la 16:17:18 | Bajo (22-51)
el conocimiento | ojacisn  entre el | 1. Existe relacion : _
ambiental y la gestion | .J.qcimiento entre el | D3:Aptitud -Competitividad para resolver
de residuos solidos en | - piantal y la gestién | conocimiento ambiental problemas ambientales 19, 20
|g _ CiUde;%ZS? de | 4e residuos sélidos en | ambiental y la - Participacion activa 21,22
ajamarca, - ' estion de residuos
2. ;,Como se relaciona Ic?ajamarcclzfj;gzs. de gélidos en la ciudad Variable 2: Gestién de residuos solidos
la actitud ambiental y _ de Cajamarca, - Produccion  de  residuos | 1; 2,3; Alto (90-120)
la_ gestion de residuos | 2. Determinar 1a | 5003, domiciliarios 45
sélidos en la ciudad de | relacion entre la actitud | 5 - gyiste relacion | D1:Generaci | _ proguccion de  residuos | 6:
Cajamarca, 20237 ambiental y la gestion | entre  |a  actitud | ON comerciales ,
3. ¢, Cémo se relaciona | de residuos solidos en | yppiental vy la - Caracterizacion Regular (57-
la aptitud ambiental y | 1a ciudad de | gestion de residuos 89)
la gestion de residuos | Cajamarca, 2023. sélidos en la ciudad | D2: - Clasificacion de residuos 7:8,9;
sc’)l@dos enlaciudadde | 5 Determinar la | de Cajamarca, Segregacion. 10
Cajamarca, 20237 relacion entre la aptitud | 2023. _ . 11,12, | Bajo (24-56)
ambiental y la gestion | 3. Existe relacion - Métodos Ej(_e tratamiento de | 13; 14,
de residuos sdlidos en | entre la  aptitud | 5. residuos solidos
ambiental 'y a0 |C Valorizacion 15,16;
- Capacitacién 17,




la

ciudad

Cajamarca, 2023.

de

so6lidos en la ciudad
de Cajamarca,
2023.

Reciclaje

18;19

D4

final

Disposicion

Eliminaciéon de los materiales

sobrantes
Ejecucién de
coordinadas

Posibilita un sistema de mejora

continua

acciones | 22,

20,21,

23,24

Tipo y disefio de investigacién

Poblacién y muestra

Técnicas e instrumentos

Estadistica descriptiva e

inferencial
Tipo: Poblacién: Técnica: Descriptiva:
Basica 34,433 ciudadanos de la ciudad de Encuesta -Andlisis descriptivo simple
: . - Presentado como tablas de
Nivel: Cajamarca. frecuencia e imagenes.
Correlacional Muestra: Instrumentos: - Analisis de resultados

Enfoque:
Cuantitativo

Disefio:

No experimental, transversal.

Método:

Hipotético-deductivo

149 ciudadanos

Muestreo
M. Estratificado

De la V1: Cuestionario
Nro. items:22
De la V2: Cuestionario
Nro. items:24

Inferencial:
-Uso del programa SPSS

para contrastar las hipétesis.




ANEXO 7. CONFIABILIDAD

Variablel: PROGRAMA MUNICIPAL DE EDUCACION AMBIENTAL

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,988 22

Estadisticas de total de elementos

Media de escalasi Varianza. de Correlacion totalde A!fa de Cronbach
escala si el si el elemento se
el elemgntg seha elemento se ha elemen.tos ha
suprimido suprimido corregida suprimido
P1 47.86 463.470 0.852 0.988
P2 47.88 463.577 0.868 0.987
P3 47.96 463.509 0.884 0.987
P4 47.86 459.633 0.876 0.987
P5 48.02 458.306 0.903 0.987
P6 47.94 462.670 0.852 0.988
P7 48.02 465.775 0.882 0.987
P8 47.84 459.607 0.861 0.987
P9 47.98 462.428 0.880 0.987
P10 47.88 456.761 0.897 0.987
P11 47.98 461.775 0.879 0.987
P12 47.78 459.440 0.902 0.987
P13 48.00 460.571 0.880 0.987
P14 47.86 459.347 0.882 0.987
P15 47.88 457.700 0.878 0.987
P16 47.80 457.673 0.912 0.987
P17 47.88 459.822 0.875 0.987
P18 47.94 461.364 0.912 0.987
P19 47.96 455.835 0.901 0.987
P20 48.00 461.918 0.880 0.987
P21 47.86 459.796 0.873 0.987

P22 48.02 458.224 0.891 0.987




Variable2: GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,988 24

Estadisticas de total de elemento

Media de escalasi Varianza de escala Correlacion total de  Alfa de Cronbach si
el elemento se ha  siel elemento se ha elementos corregida el elemento se ha

suprimido suprimido suprimido
P1 53.18 538.722 0.850 0.988
P2 53.22 537.563 0.865 0.987
P3 53.14 538.858 0.857 0.987
P4 53.12 527.536 0.909 0.987
P5 53.12 537.210 0.858 0.987
P6 53.08 530.279 0.893 0.987
P7 53.18 533.293 0.885 0.987
P8 53.26 533.992 0.899 0.987
P9 53.24 535.778 0.861 0.987
P10 53.26 534.523 0.889 0.987
P11 53.20 539.306 0.857 0.987
P12 53.10 538.133 0.868 0.987
P13 53.04 537.019 0.871 0.987
P14 53.06 534.833 0.872 0.987
P15 53.12 538.761 0.873 0.987
P16 53.16 536.709 0.873 0.987
P17 53.08 535.626 0.857 0.987
P18 53.22 533.277 0.892 0.987
P19 53.06 537.241 0.838 0.988
P20 53.20 531.143 0.902 0.987
P21 53.18 539.089 0.842 0.988
P22 53.24 540.513 0.856 0.987
P23 53.18 533.783 0.890 0.987

P24 53.40 534.531 0.927 0.987




ANEXO 8. CALCULO DE LA MUESTRA

2
o= N+ Zag*xp*q
E2x(N—1)+ Zixp=xq

Donde: N | 34433
n = Tamafio de muestra Z 196
N = Poblacion E 008
Z = Nivel fi

ivel de Confianza 5 G
E = Error de estimacion maximo aceptado 9 05
p = Probabilidad de que ocurra el evento '

n 149

g = (1-p) = Probabilidad de que no ocurra el evento

n = 34433*1.96*1.96*0.5*0.5
0.08*0.08 (34433-1)+1.96*1.96*0.5*0.5

n=  33,069.4532
220.3648+0.9604

n=_33,069.4532
221.3252

n =149,4156

n =149



ANEXO 9. PRUEBA DE NORMALIDAD

Existen varias pruebas de contraste de hipotesis que se usan para ver si cada
valor de la variable sigue o no una distribucion normal. Cuando “p” es mayor que
0,05 la variable tiene con normalidad la distribucion (Molina, 2022). En contraste,
si p es inferior a 0,05, no sigue una distribucion normal, sabiendo que p es el nivel
de significancia. Se utiliza Kolmogorov-Smirnov, cuando el grado de libertad
(muestra) es mayor a 50. Teniendo en cuenta lo sefialado podemos decir que la
el Programa Municipal De Educacion Ambiental tiene un grado de significancia de
0,00 siendo inferior que 0,05 al igual que la gestion de residuos solidos, por lo que
cada variable no sigue una distribucién normal. De acuerdo a este resultado
procedemos a utilizar la prueba no paramétrica empleando Spearman para medir

la correlacion de la V1y V2 de la presente investigacion.

Prueba de Kolmogorov-Smirnov

PROGRAMA
MUNICIPAL DE ~ GESTION DE
EDUCACION RESIDUOS
AMBIENTAL SOLIDOS
N 149 149
Parametros normales?® Media 1,41 1,42
Desv. Desviacién ,570 ,595
Maximas diferencias Absoluto ,395 392
extremas .
Positivo ,395 ,392
Negativo -,236 -,239
Estadistico de prueba ,395 ,392
Sig. asintética(bilateral) ,000° ,000°

Nota. Resultados generados para utilizar prueba paramétrica o no paraméetrica.



ANEXO 10. BASE DE DATOS

Variable: PROGRAMA MUNICIPAL DE EDUCACION AMBIENTAL

PROGRAMA
MUNICIPAL
DE
EDUCACIO
N
AMBIENTAL

47

7

34
55

36

99

33
56

29

55
36

7

29

44
26

79

88

32

59

31

28

75

APTITUD
AMBIENTA
L

14

10

18

10

10

14

13
17

12

P22

P20 | P21

P19

ACTITUD
AMBIENTA
L

13
21

15

27

16

15

23

11

22
25

18

22

P18

P13 | P14 | P15 | P16 | P17

CONOCIMIENT
O AMBIENTAL

26
42

19
30
20
54
19
30
15
30
21

40

19
27
15
44
46

16

32

18

15

41

P1
2

P8

P7

P6

P5

P4

P3

P2

P1

Ne

10
11
12
13
14
15
16
17

18

19

20

21

22




31

36

92

32

32

34

56

96

28

70

26

70

35

29

60

27

74

33

76

47

35

53

34

78

31

34

18

11

18

13

12

11

14

14

11

10

14

12

25

10

12

10

16

25

20

19

16

11

20

23

12

12

21

18

20

49

18

15

20

29

53

17

37

13

39

19

16

33

12

40

19

39

24

20

31

18

43

16

19

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48




33

41

76

54

33

75

32

79

54

60

60

69

76

34

32

78

29

63

69

32

7

33

34

28

28

25

13

10

16

16

11

13

12

12

14

14

11

14

14

21

13

19

10

19

15

16

14

17

21

10

10

21

11

17

18

12

21

12

18

23

42

31

18

40

18

44

28

31

34

40

41

16

16

43

13

35

37

12

42

13

17

15

15

14

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60

61

62

63

64

65

66

67

68

69

70

71

72

73

74




58

27

31

31

25

78

74

34

27

31

71

33

27

75

23

31

26

51

27

36

45

31

7

33

28

30

11

14

12

13

14

10

14

13

11

21

20

12

18

21

15

10

10

21

34

14

19

15

13

43

42

15

15

17

40

21

13

40

12

18

12

26

13

21

26

16

42

18

12

14

75

76

77

78

79

80

81

82

83

84

85

86

87

88

89

90

91

92

93

94

95

96

97

98

99

100




98

30

27

24

35

52

27

22

75

34

51

79

34

29

72

31

28

75

24

34

70

39

26

32

76

34

17

12

14

13

14

14

14

26

10

14

21

12

12

20

11

19

22

18

10

22

10

55

15

14

13

20

29

16

12

42

15

31

45

18

13

40

19

15

39

13

18

38

21

13

18

40

19

101

102

103

104

105

106

107

108

109

110

111

112

113

114

115

116

117

118

119

120

121

122

123

124

125

126




29

7

30

92

30

23

52

32

32

33

75

58

28

44

31

55

28

43

28

72

26

32

73

12

17

14

11

10

13

12

10

20

24

17

11

20

16

11

11

15

10

18

20

13

45

15

51

16

12

26

15

17

15

41

31

14

25

15

30

15

27

15

41

13

17

41

127

128

129

130

131

132

133

134

135

136

137

138

139

140

141

142

143

144

145

146

147

148

149




Variable: GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS

GESTION
DE
RESIDUO
S
SOLIDOS

51

88
38
59

40

108
36

59

38
62

37

90
24
34
32

87

92

32

51

59

36

84

49

50

N FINAL

19

13
10
23

11

12

17

18
19

13

17

12

P2 | biIsPOCIO

4

P2
3

P2
2

P2
1

0

15
25
11
16
11
31

10
18
12
20
11
28

10

14
27
29

16

18

25

13

10

P1 | TRATAMIENT | P2
0}

P1
8

P1 | P1

P1
5

P1
4

14
21

15

27

15

15
10
23

20
22

15

15

21

14

15

P1 | SEGREGACIO | P1
N

P1
1

GENERACIO | P [ P | P | P1

13
23

15

10
27

15

10
15

22

22

22

11

11

13

10

21

14

13

=)
6

p
5

P
4

am

o N

a -

ND

10
11
12
13
14
15
16
17

18

19

20

21

22

23

24
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82

58

37

76

38

84

59

66

59

80

79

33

45

83

29

63

87

43

86

37

34

37

33

25

58

33

16

10

15

17

12

15

12

17

17

16

13

17

17

13

24

17

10

21

13

25

18

18

21

23

23

10

13

25

10

19

25

14

26

10

12

16

10

21

15

10

18

10

22

14

15

13

20

16

10

13

21

14

23

11

22

10

10

10

12

21

16

22

20

15

18

13

20

23

11

21

17

22

11

21

12

17

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60

61

62

63

64

65

66

67

68

69

70

71

72

73

74

75

76




33

28

33

86

87

35

32

35

79

33

31

82

30

29

31

65

32

39

43

34

80

34

31

32

110

33

18

18

10

17

18

15

15

10

22

11

24

24

14

12

24

13

23

21

12

11

12

10

24

33

10

22

22

18

18

17

11

21

10

11

25

10

22

23

20

23

12

12

12

20

30

77

78

79

80

81

82

83

84

85

86

87

88

89

90

91

92

93

94

95

96

97

98

99

100

101

102




31

24

36

56

24

31

79

32

71

82

33

32

77

35

29

86

33

30

82

48

34

39

85

39

32

90

10

16

15

16

16

18

19

10

10

17

10

20

11

18

11

21

12

21

28

22

27

12

21

14

11

11

24

10

28

14

21

18

19

12

11

20

11

18

24

12

21

10

21

10

14

21

17

19

19

12

23

12

18

12

10

10

23
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21
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104

105
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110
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112

113

114

115
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
ESCUELA PROFESIONAL DE MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS

LIMA, 14 de Enero del 2024

Siendo las 09:30 horas del 14/01/2024, el jurado evaluador se reunié para presenciar el
acto de sustentacion de Tesis titulada: "Programa municipal de educacién ambiental y la
gestion de los residuos sdlidos en la ciudad de Cajamarca, 2023", presentado por el autor
GARCIA PLASENCIA ROXANA KATHERINE egresado de la escuela profesional de
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA.

Concluido el acto de exposicion y defensa de Tesis, el jurado luego de la deliberacion

sobre la sustentacioén, dictamino:

Autor Dictamen

ROXANA KATHERINE GARCIA PLASENCIA (15)Cum Laude

Se firma la presente para dejar constancia de lo mencionado

Firmado electrénicamente por: Firmado electrénicamente por:
ALRAMIREZRIO el 14 Ene 2024 11:18:14 KZEVALLOSD el 14 Ene 2024 11:20:52

KAREN DEL PILAR ZEVALLOS
DELGADO
SECRETARIO

ALEJANDRO RAMIREZ RIOS
PRESIDENTE

Firmado electronicamente por:
WMANSILLAA el 14 Ene 2024 11:18:03

WILFREDO ARMANDO MANSILLA
ANTONIO
VOCAL(ASESOR)

Caddigo documento Trilce: TRI - 0732395

* Para Pre y posgrado los rangos de dictamen se establecen en el Reglamento de trabajos conducentes a grados y titulos
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
ESCUELA PROFESIONAL DE MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Autorizacion de Publicacion en Repositorio Institucional

Yo, GARCIA PLASENCIA ROXANA KATHERINE identificado con N° de Documen N°
47085015 (respectivamente), estudiante de la ESCUELA DE POSGRADO y de la escuela
profesional de MAESTRIA EN GESTION PUBLICA de la UNIVERSIDAD CESAR
VALLEJO SAC - LIMA NORTE, autorizo ( X ), no autorizo ( ) la divulgacién y comunicaci
on publica de mi Tesis: "Programa municipal de educacién ambiental y la gestion de los
residuos sélidos en la ciudad de Cajamarca, 2023".

En el Repositorio Institucional de la Universidad César Vallejo, segun esta estipulado en
el Decreto Legislativo 822, Ley sobre Derecho de Autor, Art. 23 y Art. 33.

Fundamentacion en caso de NO autorizacion:

LIMA, 02 de Julio del 2024

Apellidos y Nombres del Autor Firma
GARCIA PLASENCIA ROXANA KATHERINE

. Firmado electronicamente
DNI: 47085015 por: RGARCIAPL92 el 02-
ORCID: 0009 0002 0108 1730 07-2024 16:25:19

Cdédigo documento Trilce: INV - 1698299
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
ESCUELA PROFESIONAL DE MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, MANSILLA ANTONIO WILFREDO ARMANDO, docente de la ESCUELA DE
POSGRADO de la escuela profesional de MAESTRIA EN GESTION PUBLICA de la
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