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Resumen

Desde ahora al 2030, la ODS, ha planteado objetivos educativos comoes
“proporcionar igualdad de acceso a una formacion profesional asequible, eliminarlas
disparidades de género y riqueza y lograr el acceso universal a una educacion
superior de calidad. siguiendo esa linea se ha realizado la investigacion la cual tuvo
como objetivo, Analizar como influye la Gestidon educativa, en la calidad educativa de
los estudiantes de la facultad de Derecho de una Universidad Privada, Ucayali, 2024.
La metodologia empleada fue de tipo basica, enfoque cualitativo, nivel descriptivo y
disefio fenomenoldgico hermenéutico, para la recoleccion de datos se utilizo la técnica
de la entrevista y el analisis documental, el cual fue aplicado a una muestra no
probabilistico por conveniencia, conformado por 10 participantes egresados de la
facultad de derecho de una universidad privada de Ucayali, y los resultados obtenidos
mostraron que si existe una relacién entre gestion educativa y la calidad educativa y
si influyen en la calidad educativa de los profesionales egresados de la universidad
privada de Ucayali, y por la cual que si existen muchas falencias que afecto el servicio
de calidad educativa en la formacion de los estudiantes que egresaron como
profesionales de la facultad de derecho de una universidad privada de Ucayali

Palabras clave: Gestidn educativa, calidad educativa, investigacion.
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Abstract

From now until 2030, the SDG has set educational objectives such as “providing equal
access to affordable vocational training, eliminating gender and wealth disparities and
achieving universal access to quality higher education.” Following this line, the
research has been carried out which had the objective of Analyzing how Educational
Management influences the educational quality of the students of the Faculty of Law
of a Private University, Ucayali, 2024. The methodology used was basic, qualitative
approach, descriptive level and hermeneutic phenomenological design, for data
collection the interview technique and documentary analysis were used, which was
applied to a non-probabilistic sample for convenience, made up of 10 participants who
graduated from the Faculty of Law of a private university of Ucayali, and the results
obtained showed that there is a relationship between educational management and
educational quality and if they influence the educational quality of the professionals
graduated from the private university of Ucayali, and why there are many shortcomings
that affected the educational quality service in the training of students who graduated

as professionals from the law school of a private university in Ucayali

Keywords: Educational management, educational quality, research.



I. INTRODUCCION

Actualmente, las universidades nacionales privadas, buscan un aseguramiento
de la calidad profesional mediante una formacion profesional de calidad que esté
acorde con las demanda laboral, del mercado que es cada dia mas exigente en
la necesidad de profesionales mejor preparados académicamente para que
puedan desenvolverse en sus funciones profesionales con eficiencia y calidad de

servicio para el cual su formacion profesional debe ser de calidad.

La inversion en la calidad educativa es importante para el logro de una vida
mejor de la poblacion y ser parte de un desarrollo sostenible porque con un buen
acceso educativo de la poblacion se logra un desarrollo econémico social
sostenible asi como un mundo mejor y proteccién al medio ambiente, las ODS4,
en los ultimos tiempos ha logrado conseguir grandes avances en todo el mundo
el acceso a la educacion, principalmente el acceso de las mujeres, como también
la discriminacion y sus formas como la pobreza marcan un hito entre muchas
personas alejadas de la de la oportunidad de acceso a la educacion de calidad,
como también existe un alto nimero de personas analfabetas en todo el mundo
(Garcia,2016)

En la actualidad en el mundo se plantea que la gestion académica debe ser un
la parte fundamental del sistema educativo para un buen desarrollo académicode
los estudiantes, las mismas que deben estan enmarcadas en metas y objetivosque
busca lograr la institucion universitaria los cuales demostraran un alto nivel
académico de los egresados frente al mercado laboral que exige una formacion

académica de calidad de los egresados de las universidades (Orbegoso 2022).

Segun Rico et al. (2016), Reconocen que la gestion académica cumple una
funcién muy importante al ser la vértebra de un cambio estructural y de calidad
de las instituciones universitarias, es una guia de cambios educativos durante la

formacion académica de los universitarios y muchos descuidan lo didactico



Metodoldgico en la gestion educativa y calidad educativa lo cual la
influencia en la gestion es parte de la calidad educativa de los egresados de las
universidades de américa latina y el mundo.

De la vision del mundo universitario la gestion académica es considerada
como un ideal educativo donde a los estudiantes se les forma en un contexto
actual donde se desarrolla, para el cual se enmarca dentro de un sistema politico
con normas y leyes que refieren a modelos educativos pedagdgicos en los cuales
no se ha considerado el nivel educativo de calidad que los alumnos al egresar

buscan lograr dentro de las universidades publicas y privadas (Garcia, 2018).

Segun, Flores (2021), la gestion educativa en las universidades a nivel
mundial, es una forma que ayuda que a la comunidad universitaria brindando un
servicio de calidad con los mas altos niveles de calidad, que satisfaga a las
expectativas de formacién profesional de los estudiantes el mismo que es lo mas
importante, poder tener un control del nivel académico de los egresados,

profesionales que aplican lo aprendido durante su formacion académica.

La calidad de la gestion educativa, se encuadra dentro del sistema de
desarrollo estratégico de la universidad en forma integra y con coherencia que
existe de lo que brinda y lo que reciben los estudiantes en una formacion de
calidad con objetivos y acciones concretas en su desarrollo institucional en la cual
estan comprometidos los actores educativos del nivel y tipo de educcién queofrece
la universidad desde un ambito politico y estrategia general institucional, la
gestion educativa es el inicio de la autoevaluacién de la universidad el mismo que
permite reformular el sistema académico docente y en los campos investigativos,
(Ruiz, 2020).

La educacion universitaria en el Perq, tiene brechas que superar debido a las
grandes crisis politicas y sociales que llevaron a extremos el sistema educativo
como la pandemia del COVID 19 que ha permitido descubrir los problemas que

llevaron a una crisis educativa demostrando las deficiencias académicas de los



Estudiantes como problemas sociales y estructurales de la educacion superior

universitario resaltando multiples deficiencias académicas (Guerra, 2022).

En el Pert el (2020), se experimentd una gran crisis debido a la
implementacion de un sistema educativo haciendo uso tecnologia avanzada, en
la cual la universidad se vio afectado en su desarrollo educativo repercutiendo
en la calidad educativa develando deficiencias y delimitaciones debido a las
deficiencias tecnolégicas y de conectividad que dificultaron el buen trabajo de los
profesores con una formacién de calidad académica el cual reflejara en su

desemperio de calidad. (Yangali, et al. 2018).

En la region Ucayali, Existié un déficit académico, en la ensefianza y servicio
prestado hacia los alumnos el cual se ve reflejado en desempefio como
profesionales del derecho al presentar deficiencias académicas dificultando su
desempeiio laboral en las instituciones y desempefio independiente como
abogados litigantes, lo cual genera un retraso y carga procesal en las instituciones
que administran la justicia en el Pert debido a factores internos como es la
capacidad profesional de los docentes, la estructura curricular desactualizada,
silabos con deficiencias de fondo, como también existieron factores externos

como la pandemia.

Encontrando como problema general ¢ Como se realiza la Gestiébn académica,
en la calidad educativa de los estudiantes de la facultad de Derecho de una
Universidad Privada, Ucayali, 2024? y como problemas especificos tenemos.
¢, Como se desarrolla los contenidos del silabo en la calidad educativa de los
estudiantes de la facultad de derecho de una universidad privada de Ucayali,
20247 ¢;Cbmo se planifica la malla curricular para la calidad educativa de los
estudiantes de la facultad de derecho de una universidad privada de Ucayali,
20247 ¢Como se realiza la investigacion respecto a la calidad educativa de los
estudiantes de la facultad de derecho de una universidad privada de Ucayali,
2024.

Tedricamente se justifica por el déficit académico de las universidades lo cual
motiva a determinar cudl es la influencia de la gestion educativa en la calidad

educativa, que afectan la formacion profesional de la facultad de derecho de una
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universidad privada en Ucayali, 2024, y ha motivado una justificacion
metodoldgica que se justifica debido a que es una investigacion confiable y puede
ser utilizado para otras investigaciones utilizando como antecedentes de estudio
cualitativo, y se justifica en forma practica porque nos permite determinar la cémo
influye la gestion educativa en la calidad educativa que afecta en la formacion

profesional de los estudiantes de las universidades publicas y privadas.

Durante el desarrollo de la investigacién se ha planificado como objetivo
general de la investigacion. Analizar la influencia de la Gestién académica, en la
calidad educativa de los estudiantes de la facultad de Derecho de una Universidad
Privada, Ucayali, 2024. Como objetivos especificos tenemos, en lainvestigacion
se ha planteado los siguientes. Identificar como influye los contenidos del silabos
en la calidad educativa de los estudiantes de la facultad de derecho de una
universidad privada en Ucayali 2024, Identificar la influencia de la malla curricular
en la calidad educativa de los estudiantes de la facultad dederecho de una
universidad privada en Ucayali 2024, Determinar como influye lainvestigacion en
la calidad educativa de la Facultad de derecho de una universidad privada de
Ucayali 2024.

En la investigacion cualitativa las hipétesis se pueden formular al final o cuando
la investigacion de un fendmeno social ya esta en estudio, porque no son ideas
previas al estudio debido a que la investigacion cualitativa se basa en datos los
cuales se verifican y descubren los cuales las hipétesis estan inmersas en la
interaccién en el mismo proceso de investigacion, por lo cual la investigacion
cualitativa no pretende verificar una hipétesis sino debelar lo oculto descubrir lo

subjetivo del fendmeno investigado en su contexto (Silverman, 1994).

Como proceso de andlisis la investigacion nos develara los niveles de
ensefianza como se relaciona con la formacion de calidad de los egresados el
cual permitira mejorar o elevar la calidad educativa para situar a la universidad de
acorde a los estandares de calidad exigidos en la actualidad por el mercado
laboral y mejorar la calidad en la formacion profesional de los egresados de las

universidades de la facultad de derecho.



De las investigaciones que se realizaron podemos tomar importantes aportes
los mismos que planteamos como un antecedente de estudio internacional como
sigue. En la presente investigacion Arjona et al. (2022), dio a conocer sobre los
principales enfoques y forma de gestionar en educacion, con la finalidad de
evaluar la calidad educativa, este estudio tuvo un enfoque cualitativo y se realizo
mediantes encuestas aplicados a un grupo de estudiantes como muestreo,
concluyendo que los estudiantes refieren la prioridad de mejorar y evaluar la
calidad educativa en los ambitos de calidad del servicio en su formacion
profesional con sistema de gestion de calidad los cuales deben certificarse con
las normas ISO.

La investigacion realizada por Checa (2022), tiene objetivo de analizar la
influencia de la gestion educativa impulsada por los nuevos egresados para
enfrentar con justicia, innovacion y solidaridad los retos de la sociedad, La
metodologia fue la busqueda y revision documental, mediante el estudio de base
como los estudiantes que son afectados por la deficiencia académicaconcluyendo
que en un 40% de los egresados no logran la insercion laboral. Debido a falta de

experiencia y practicas profesionales.

En el trabajo de investigacion de Sanchez y Delgado (2020), esta investigacion
fue denominado gestion educativa en el desarrollo del aprendizaje, la misma que
tuvo un método descriptivo con un enfoque cualitativo, el cual se desarrollo
mediante un muestreo de estudios de revistas internacionales sobre gestion
educativa llegando a la conclusién que un 60% de articulos hacer referencia que
la gestion educativa es influyente en las actividades pedagogicas de las
universidades. Y el 40% refiere que la practica docente de calidad es

indispensable para que los estudiantes alcancen sus metas académicas.

La investigacion de Martinez, et al. (2022), denominado Gestion Educativa y
concepciones los profesores universitarios sobre las competencias universitarias.
La investigacion, tiene un corte cualitativo, teniendo como referencia a dos
universidades aplicando entrevistas, teniendo como muestra docentes de
diferentes facultades de las dos universidades y se llego a la conclusién que en

el enfoque universitario y la gestién educativa influye en la calidad profesional de



los egresados universitarios el mismo que se evidencia que los estudiantes no

logran su incursion laboral el cual esta cada dia mas exigente

En la investigacion de Lescano et al. (2023), investigacion denominada “El
perfil del estudiante de una universidad: en un punto desde la gestion educativa”.
Investigacion es de corte cualitativo, investigacion que busco identificar si existe
influencia de la gestion educativa sobre el perfil del egresado en los diferentes
egresados universitarios del como se construye experiencia laboral, concluyendo
que la gestion educativa es parte de su formacién académica y repercute en su

formacion profesional de calidad.

En la investigacion de Kevans (2020), Gestion Educativa y calidad educativa
superior, la investigacion fue descriptiva de corte cualitativo, el mismo que busca
identificar cédmo influye la gestién educativa en la calidad de los egresados.
Tomando como muestra estudiantes y docentes en un numero de 100 y llego a la
conclusién que la gestion debe ser eficiente para que puedan llegar los

estudiantes a ser empoderados en su conocimientos.

Segun Quispe et al. (2023), Investigacion que se denomina “Gestidon Educativa
y calidad profesional en una universidad publica peruana”, tuvo como objetivo
analizar de qué manera la gestion educativa esta relacionada con calidad
educativa en la formacion profesional de los egresados, su enfoque fue de corte
cualitativo tipo descriptivo con una muestra de 84 estudiantes encuestados y
analisis documentario, concluyendo que si hay una influencia entre la gestién

educativa y la calidad educativa

Segun Vega, (2020). Estudio realizado con fines académicos denominados la
Gestion Educativa y el nexo con la praxis docente, este estudio se ha realizado
con la finalidad de identificar cual es el nexo entre la gestién educativa y calidad
educativa en la formacion docente, para ello se ha realizado mediante un enfoque
cualitativo, analizando los documentos de gestion y capacitacion de los docentes
y ha concluido que si existe relacion entre la gestion y la formacion académica
de los egresados y esta definida por el grado de formacion académica de los

profesores.



Segun la investigacion de Velasquez, et al. (2022). La investigacion Gestion
educativa con eficiencia para el logro de capacidades y eficiencia para el logro de
calidad de desempeiio de los profesores en el Perq, se realiz6 mediante una
revision sistematiza de 30 documentos referente a la gestion educativo con un
enfoque cualitativo y se concluyd que con la aplicaciones de una buena gestion
educativa de calidad esto seria una forma de ayudar a mejorar la eficiencia y

calidad educativa en el Peru que se desarrollé en un contexto diferente cada afio.

En la investigacion realizada por Trevifios y Licas, (2023). sobre Gestion
Educativa, Un estudio de lograr una calidad en los servicios educativos, se basé
en buscar informacion sobre como se relacionan la gestion educativa y la calidad
del servicios educativos, para el cual se realizé6 mediante la aplicacion de una
metodologia de investigacion cualitativa aplico el estudio de relacion existente de
la gestién y calidad educativa, concluyendo que la gestion esta estrechamente
vinculada con la calidad educativa al darse cumplimiento a lo normado y

estipulado por la institucion.

El marco referencial de la presente investigacion tiene un sustento teorico
cientifico en teorias realizadas por investigadores, desde tiempos antiguos hasta
la actualidad, la gestién educativa tiene como finalidad la integracion de todos los
sujetos participantes en la institucion orientada a tomar decisiones que ayuden a
desarrollar mejor el sistema educativo, la gestién educativa desarrolla el liderazgo
en la que los encargados de que dirigen las instituciones de educacion quienes
ejercen autoridad en las direcciones que toman como institucion como también
busca promover la participacion presto de los sujetos que integran la institucion

gue participan en la organizacion y ejecucion de las metas.

Segun Chacon (2014) la gestion educativa en la actualidad responde a dos
paradigmas de la gestibn como el transito de la gestion simple a la gestiéon
compleja como se plantea en el pensamiento actual de la forma de gestionar en
el sistema educativo para mejores resultados de la gestion de calidad educativa
y de servicios educativos los cuales se observan como un producto final que son
los egresados de las diferentes carreras profesionales, la conceptualizacién de

gestion educativa necesita una nueva arquitectura, epistemolégicamente y



ontolégicamente para el logro de una forma de expresar sistematicamente e
disciplinadamente con fines de lograr un trabajo en equipo para el logro de un

desarrollo educativo armoénico y consensuado.

Segun Manzione (2004) Justifica de acuerdo a las tendencias de reforma
educativa la gestion educativa es una forma por excelencia de reducir la
burocracia mediante la cual se agilizara el sistema educativo, de calidad mediante
estrategias y acciones previsoras, y a su vez sostiene que la gestion esta presente
en todos los &mbitos del sistema educativo el cual esta regido y dirigido por un

representante que agiliza las acciones que justifica los avances de calidad.

De acuerdo a Zpeleta (2004) con la necesidad de desburocratizar, y de una
forma adecuada de optimizar las gestion de un sistema educativo en conjunto, las
instituciones educativas de diferentes niveles debe facilitar y no hacer complejo
las tendencias y acciones educativas, desde las reformas educativas se han
centrado en un sistema complejo que el cual requiere de un sistema de
regulaciones los cuales se inciden en las politicas educativas con un impacto

nacional y local.

Segun Frigerio (1992) la denominada gestion educativa es utilizada desde
hace mucho tiempo dentro de todas las organizaciones e instituciones que han
ido cambiando y mejorando durante su trayectoria, no se trata de un enfoque
tedrico, porque naturalmente estd basado en la cooperaciéon donde los que
organizan y regulan las acciones estan basadas a objetivos del cual comparten
para el cual las acciones son netamente la gestion, administracion que adopta
diferentes cambios, el mismo que es influencia por cambios en las politicas
educativas con exigencias para lograr mejoras en el sistema educativo de acorde
al contexto social, donde las funciones administrativas de las instituciones sirven

para el logro de un mejor servicio y se ve reflejado en lo complejo de la gestion

La gestion educativa, como parte de calidad educativa en las universidades
publicas y privadas se plasma en las siguientes sub categorias. Cuando hacemos
referencia al modelo de gestidon tenemos que ver en tres puntos importantes que

las organizaciones cuentan, y estan agrupados en Recursos Humanos, los



medios tecnoldgicos y la forma de organizacion, los cuales deben interactuar en
forma simultanea y alineada que permitiran el alcance y cumplimento de los
objetivos de la institucidn el cual deberan ser considerados dentro de los modelos
de gestion. Denominado el padre de la administracion, con cimientos cientificos
en su principios organizacionales del sistema de trabajo, 1911, "La denominada
gestionar es una forma de saber qué es lo que quieres hacer, con mayor eficacia

encontrando la mejor manera siguiendo la ruta mas eficaz" (p.). Taylor (1994),

Denominado clasicamente la Administracion, y conceptualizada el cargode
gerente como una forma conjunta funcional de la institucién que engloba y articula
los elementos funcionales como la planeacion, la organizacién y gerencia.Los
cuales integran un sistema de en la cual debe funcionar bajo un sistema regulado
y sistematizado por un ente gerencial quien conduce la organizaciéon a un reto y
funcionalidad de calidad Fayol (1946) citado por Robbins (2004)

La calidad educativa, es entendida como el mas alto nivel de concepcion que
tenemos sobre la educacién en la cual esta integrada los conocimientos cientificos
y tedricos asi como la construccion de saberes que se generan a travésde las
generaciones que se trasmiten de una a otra en forma de ensefianza. Paraevaluar
la calidad educativa un sistema de valuacion para comprobarla la calidad del
sistema educativo en toda la organizacién para poder realizar mejoras de
teniendo en cuenta los resultados. Las mejoras de la calidad significan todo el
sistema de generacion del servicio educativo. Deming, (1993),

Calidad educativa en la universidades podriamos definir como "La forma de
ser del sistema universitario con sus caracteristicas integrales, coherentes y
eficaces" la calidad es integral en cuanto al servicio y a las formas de desarrollo
del conocimiento y regulacién de la calidad de los egresados que logren
conocimientos al nivel de exigencias del mercado laboral y a los estandares

minimos de calidad como profesionales capacitados (Garcia, 1991, p. 10).

Segun Correa (2010) la calidad de un sistema educativo universitario a nivel
mundial y en Sudamérica es compartida en forma global, y en todos los sistemas

educativos por la necesidad de cambios y mejoras que estén al nivel de



exigencias laborales de un mercado laboral cada dia mas exigente, que buscan
la calidad y excelencia, de los egresados de las universidades y la adaptacion a
las exigencias mundiales, el mismo que requiere de egresados mas eficientes y
con mayores conocimientos teorico practico para el desarrollo de una sociedad
del siglo XXI

Segun Brunner (2003) “son los regimenes que aseguran la calidad mediante
procedimientos evaluativos en pares internos y externos, que acreditan la
informacion que emite” los cuales son las formas que se organizan las
universidades y el gobierno en cuanto refiere a la calidad de los procesos para la
obtencion de buenos resultados en los estudiantes, en este contexto ocurre que
las universidades esta avanzando de acuerdo al avance de las sociedades y del
mundo laboral y de empresa, por lo cual las universidades tienen una expresion
de calidad de acuerdo a los 6rganos publicos y de empresa los cuales deben estar
vinculados a una gestion de calidad moderna y actualizada para optimizar el buen

desempeiio de los egresados.



II. METODOLOGIA

Segun Coelho et al. (2019), Es una disciplina de conocimientos encargada de
sistematizar, elaborar y definir a las técnicas, métodos y a los procedimientos que
se debe seguir en una investigacion en busqueda de un conocimiento elaborado
y sistematizado, los datos que se procesan con fines de obtener un resultado
validado con un rigor cientifico, la metodologia es parte de los proyectos de

investigacion en la cual se aplican criterios y métodos cientificos, validados.

Cuando se hace referencia a la metodologia cualitativa o de referencia es la
metodologia que se fundamenta en lo interpretativo por que analiza
interpretaciones de la realidad social mediante los fendmenos que interactian en
la sociedad donde viven los hombres organizados y con culturas diferente,
costumbres y vivencias independientes que reflejan una sociedad distinta e

investigable su conductas y fenédmenos sociales. (CONCYTEC, 2019)

2.1. Tipo y Disefio de Investigacion

La presente investigacion es de tipo basica el cual es definida por
(Hernandez. et al 1991) quien define a la investigacion béasica es el proceso por
la misma se busca un conocimiento tedrico con investigaciones de un fenémeno
social y dando poca importancia a las aplicaciones, porque lo que se busca es
ahondar el conocimiento y el saber de una realidad de estudio en una contexto
adecuado que sucede el fendmeno social o estudio de la realidad que se busca

analizar y describir.

(Dalen et al 2001) definen a la investigacion de tipo basica como un tipo de
investigacion de tipo natural porgue nos dicen que los conocimiento se adquieren
mediante el uso de los sentidos sensoriales del ser humano el cual desarrolla un
conocimiento de forma natural en el medio que se desarrolla mediante la
interaccion natural de su contexto, el cual le permite al ser humano a comprender

su medio social donde se desenvuelve y aprende de su entorno natural

La investigacion es de nivel descriptivo, la cual segun define Cardona, (2015)

la investigacion descriptiva, es la investigacion con mayor veracidad
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porque refleja la realidad de un suceso de analisis por la cual es necesario e
importante identificar las concepciones tedricas sobre el tema para no herrarse
en las conceptualizaciones que muchos investigadores deslizan y exponen el
nivel descriptivo demuestra la realidad del fenébmeno social que se investiga con

todas sus cualidades exponenciales.

El nivel descriptivo de una investigacion es definida segun Tamayo (1994)
como una investigacion cientifica como una anotacion, estudio y explicacion de
los fendmenos sociales de naturaleza comun y su composicion de los mismos
gue regulan los procesos sociales en su contexto el cual describe el porqué de
los fenbmenos sociales cual es su causa del porqué del suceso describe cada

uno de los procesos en la investigacion.

El enfoque de la investigacion realizada es de enfoque cualitativo y de acuerdo
a Behar (2008). La investigacion cualitativa; que tiene por objetivo ahondar en una
mayor comprension y mejor conocimiento subjetivo a de sus pensamientos del
hombre el cual motiva su desarrollo cultural mediante estilos investigativos como
la fenomenologia, la etnografia su propia historia de vida la cual puede

fundamentarlo en un contexto de desarrollo del fenébmeno.

De acuerdo a Flick, (2019), cuando se hace referencia al enfoque cualitativo la
investigacion busca resolver el porqué de un fenémeno y para el cual se plantea
interrogantes basicas que derivan de una hipétesis, y se desarrollan mediantes
experimentos y andlisis de las causa — efecto del fenbmeno con un secuencia de
hechos y pasos los cuales le lleva al investigador a un resultado que puede

deducir pronosticar y controlar el fenébmeno de estudio.

El Nivel de Investigacion, fue de nivel descriptivo, por su naturaleza de la
investigacion las investigaciones hacen referencia al nivel de conocimiento que
tiene el investigador referente al fendmeno que investiga, de acuerdo a cada nivel
de la investigacion se emplean diferentes estrategias para el logro de los
resultados de calidad dentro del proceso de investigacion. (Valderrama, 2017).
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La investigacion de acuerdo a sus niveles tiene objetivos claros como el de
compilar informacién sobre el fendmeno que quiere investigar como
caracteristicas basicas y aspectos que determinan o referencian a las personas,
instituciones o fendbmenos sociales que se investigara, como dice Gay (1996) la
investigacion descriptiva, estd comprendida por una recoleccion de informacion
para comprobar hipoétesis o preguntas referentes al fenomeno u objeto de estudio,

la investigacion descriptiva referencia de como son los fenémenos investigados.

En la investigacion realizada se ha aplicado el disefio fenomenolégico
hermenéutico, el cual esta orientado a describir e interpretar experiencias que se
vivib  como también reconoce la importancia de la pedagogia, el campo
psicolégico y la sociologia como ciencia, de acuerdo a lo vivido, este método tiene
metodologia rigurosa, relacionandose con la ética y lo vivido como experiencia en
la vida, los cuales no se pueden abordar con otros métodos de investigacion,
(Guillen y Elida, 2019).

En el campo de la investigacion la fenomenologia aportan en forma esencial a
los conocimientos de una realidad educativa sobre la vivencia de los sujetos
educativos de como interviene en la construccion del conocimiento de los
estudiantes para el cual se basan en las estructuras sociales y en la misma linea
se introduce la fenomenologia en la formacién disciplinaria y metodoldgica para
incidir y mejorar la profesionalizacion académica de los alumnos en ocasiones
desconocidas para los profesores, y al hacer una investigacion podemos justificar

y afirmar nuestras hipotesis. (Garcia & Echeverri, 2012)

2.2. Categorias

En la esta investigacion se tomo dos categorias los mismos que estan definidos
como gestion educativa y calidad educativa, como nos dice Vega, (2020), define
la categoria de la gestion educativa como cambios constantes y de alto impacto
para la restructuracién de la gestion educativa en sus niveles para una mejor
estructuracion del sistema educativo, para el cual se han venido introduciendo
nuevas metas y objetivos para lograr mejoras en la formacion académica de los

egresados, donde el profesor es el lider que transforma las capacidades y cambia
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los conocimientos con un buen desempefio y practicas docente de calidad y

liderazgo.

En referencia a la definicion operacional de la categoria de calidad educativa
descrita como categoria podemos describir en forma filos6fica como una de las
caracteristicas fundamentales que el sistema educativa deberia tener como un
pilar de direccion en mejoras del servicio y formacion adecuada y cientifica de los
alumnos sin perder la esencia de la educacion, la calidad educativa se presenta
en forma pragmatica del sistema de conocimientos habilidades, aptitudes vy
destrezas que el estudiante de alcanzar durante su proceso educativo
(Bondarenko, 2007)

2.3. Escenario de estudio

Como escenario de estudio referimos que el estudio tiene un muestreo infinito
y como herramientas que se utilizaron en la planificacion estratégica, la
planificacion por escenarios que se convirti6 en una aproximacion de tipo
metodoldgico que permiti6 predecir el futuro, para las cuales se analizé las
tendencias referenciales con mas incidencias con la finalidad de cambiar y
mejorar el escenario y tomar decisiones y lograr reducir la brecha de riesgos de
la instituciones que brindan servicio educativo. (Vergara et al. 2010)

Criterio de inclusién en la investigacion se consideré a egresados de la facultad
de derecho de una universidad privada de Ucayali a varones y mujeres que
egresaron en los tres ultimos afios y que se encuentran laborando en su carrera

profesional.

Criterio de exclusion, egresado de otras carreras y egresados hasta el 2020, de
la facultad de derecho, estudiantes actuales, docentes universitarios y personal
administrativo que trabajan en la universidad privada de Ucayali, objeto deestudio.

El muestreo de la investigacion es infinito y para esta investigaciéon se ha
aplicado el muestreo no probabilistico por conveniencia, conformado por 10
participantes egresados de la facultad de derecho de una universidad privada de

Ucayali y estd comprendida por variantes porque cada método presenta sus
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ventajas y desventajas el cual no refiere que el investigador es el responsable de
la eleccion del cual es lo mas aceptable y de calidad para su estudio que realiza,
debido a que las valoraciones son subjetivas y el investigador determinara el

namero de participantes para su estudio. (Hernandez, 2021)

2.4. Técnicas e instrumentos de Recoleccion de datos

La técnica aplicada a la investigacion fue la entrevista la misma que es
definida por Abarca, (2013), definida como entrevista a la forma de recoger
informacion basado entre dos personas a mas y mediante un dialogo como una
herramienta importante de interactuar con el entrevistado y el entrevistador, esta
técnica es usada en la investigacion cualitativa el cual demanda condiciones
basicas y adecuadas para lograr un nivel alto de probabilidad ciertade la

informacion que se busca investigar.

La técnica usada en la investigacion es el andlisis documental, consiste en
el analisis y revision documentaria, para obtener una informacién adecuada
precisa, y exacta que demuestras las falencias y potencialidades de la estructura
de la institucion el cual nos ayudara a identificar y analizar valorando los
procesos investigativos para el logro de evidencias y logro de objetivos y
respuestas a las interrogantes y objetivos planteados en la investigacion.
(Sanchez & Vega, 2003)

El instrumento utilizado en esta investigacion fue la guia de entrevista al ser
el mas adecuado y cumple con las expectativas y objetivos e la investigacion
gue contribuye y ayuda a desarrollar la investigacion ya que esta estructurada
de acuerdo a los parametros de la investigacion orientada a cumplir con los
objetivos planteados la guia de entrevista sirvio para medir las categorias de

estudio en analisis descriptivo. (Araque, 2019)

El instrumento que se utilizo para el logro de los objetivos de la investigacion
fue una ficha de andlisis documentario, es el documento redactado con los
lineamentos de la investigacion de acuerdo a sus objetivos que debe demostrar

la investigacion sobre el problema encausado determinado en un alto grado
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probabilistico de certeza configurandose como un instrumento valorado para el

recojo de evidencias, objetivas y subjetivas. (Araque, 2019)

Los instrumentos se aplicaron en forma presencial de persona a persona en
forma de entrevista donde los participantes actuaron de forma espontanea de
acuerdo a su experiencia vivida como estudiantes universitario, y antes de
iniciarla entrevista se coordind con los participantes egresados de una
universidad privada de Ucayali, sobre los tiempos y espacios para desarrollar la
entrevista con mucha responsabilidad y confianza, con claridad de las preguntas

sobre sus vivencias.

En la presente investigacion se tuvo como rigor cientifico los conceptos de
autores que define la validez, en dos tipos como la valides interna y externa,
(Namakforoosh, 2010), defina a la validez interna como un instrumento de
precision que permite medir lo que el investigador desea o se planteado medir,
en forma precisa y confiable, y la validez externa es definida como un concepto
general de la investigacion que esta en desarrollo.

Segun (Martinez, 2006). Al referirse a la confiabilidad se hace referencia a la
exactitud y precisiéon de los instrumentos de mediciéon que se utilizan en la
investigacion con el enfoque cualitativo se ha reafirmado la credibilidad de los
resultados confiables, hace un realce al enfoque epistemolégico de cada uno de
los momentos de la investigacion cualitativa asi como la recoleccién de datos la
organizacion las estructuras y la forma de contrastar la informacién recogida
para luego su evaluacion mediante criterios de evaluacion para el cumplimento

de los objetivos de la investigacion.

La confirmabilidad, refiere a lo neutral de la forma de interpretar una
informacion que el investigador ha obtenido siguiendo la informacion que otro
investigador primigenio ha llegado a obtener resultados similares, la
confirmabilidad consiste en que los datos que se obtuvo en una investigacion
cualitativa se confirman o son corroborados por otro investigador, indicando
gue la interpretaciéon de los resultados no estan influenciados por perspectivas

personales del investigador (Smith. 2019)
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2.5 Método de Analisis de Datos

Al momento de aplicar el instrumento de la ficha de entrevista y la ficha de
analisis de documentos se aplicoé un procedimiento en forma presencial debido
a la naturaleza de la misma y antes de desarrollar la entrevista se dialogd y se
explicé la importancia de la entrevista y sus respuesta de los participantes para
tener su consentimiento quienes eran egresados de la facultad de derecho de
una universidad privada de Ucayali, el cual se desarrollé en un espacio
adecuado, la entrevista se desarrolld con claridad y entendimiento de la
interrogantes, donde los participantes respondieron con sinceridad teniendo en
cuenta sus experiencias y opiniones como egresados de la facultad de

derecho.

La triangulacion consiste en el uso de muchos fuentes de datos, fases de
compilacion de informacién mediante el uso de diferentes instrumentos, con
fines de analisis con perspectivas planificadas con la finalidad de verificar y
poder validar la informacién obtenida, la triangulacion puede enervar la
confirmabilidad de nuestra investigacion cualitativo y reducir la las influencias
de aplicaciones de un solo método en el proceso de interpretacion de los

instrumentos aplicados.

2.6 Aspectos Eticos
La presente investigacion esta refrendado y respeta los aspectos éticos
remarcados por la universidad de acuerdo con sus fines educativos y de
investigacion, para el uso de la técnica de entrevista se hiso uso de un
protocolo estandar de un buen trato los participantes como también se recibio
un buen trato y amabilidad de los participantes quienes nos dieron su
predisposicion y tiempo para la misma, y su consentimiento para poder dialogar
sobre sus experiencias personales como alumnos ahora egresados de la
facultad de derecho de una universidad privada de Ucayali, en la cual se
mantuvo su identidad en reserva y confidencial debido a que la informacion que

nos brindaron fue veraz y real.
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lIl.- RESULTADOS

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

El analisis e interpretacion de los resultados se ha realizado mediante
una andalisis de documental basado en andlisis de la malla curricular de una
universidad privada de ucayali y entrevista a 10 egresados universitarios de la

facultad de derecho de una universidad privada de ucayali.

3.1. Resultado
3.1.1 Sub categoria Silabo

Andlisis Documental

El silabo es un instrumento guia que utiliza el docente para seguir una
ruta de lo planificado de los contenidos de un curso determinado en las
universidades al cual los estudiantes hacen un seguimiento y desarrollo del
mismo, para el cual estan planificados y elaborados de acuerdo a objetivos o
por competencias, depende de la universidad y el docentes el enfoque

respectivo de su desarrollo del mismo.

En el presente estudio de una universidad privada de Ucayali el docente
trabajo con el enfoque por competencias en el silabo como todos los docentes
de esta universidad en la cual se observd que los contenidos no se ajustan al
contexto actual de las demandas laborales y contenido que el estudiante
necesita para su formacion profesional como estudiante de la carrera de
derecho los cuales presentan dificultades en su desenvolvimiento como

profesional.

El silabo carece de idoneidad para en el contexto de los diferentes
saberes (saber ser, saber hacer, saber conocer, y saber convivir), el cual le
ayudara a reconocer, evaluar, comprender para poder resolver problemas de
manera motivada, flexible y creativa comprendiendo y aplicando las normas

motivando con excelencia los argumentos de defensa, con mejora continua su
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compromiso ético con la facultad y la sociedad para contribuir al desarrollo del

pais.

Las competencias desarrolladas en el silabo son capacidades y
habilidades que el estudiante debe desarrollar teniendo como base su
formacién profesional y desempefio profesional al egresar de la universidad,
donde pondran en practica sus conocimientos adquiridos, por lo cual los
contenidos del silabo no estan contextualizados de acuerdo a la realidad
problematica que los estudiantes se enfrentaran al egresar debido que algunos
contenidos no se ajustan a la realidad de nuestro pais y las normas que la

regulan.

El enfoque por competencias, esta caracterizada por la aplicacion de
una metodologia cientifica que al estudiante le permita reflexionar sobre rol
como profesional ante la sociedad como letrado, en el cual el docente esta
centrado como un mediador y un guia de sus conocimientos brindandole a los
estudiantes oportunidad de desarrollar su aprendizaje porque el estudiante gira
sobre sus conocimiento previos, como la interpretacion, la argumentacion y la
resolucién de problemas que identifica y evalla en su contexto, lo cual en el
silabo analizado esta centrado e contenidos tedricos alejados de la realidad
nacional y regional en el contexto que vive la sociedad por lo cual no esta de

acorde al enfoque de competencias que se debe desarrollar.

En cuanto a la metodologia existen muchos métodos aplicables a la
signatura y en silabo analizado se aplica el método funcionalista, la cual es
eminentemente social, debido a que tiene una interaccion directa con la
sociedad y una relacion con el mercado laboral y con un adecuado adaptacion
a los fendmenos sociocultural de la realidad que se desenvuelve el estudiante
logrando un proceso de aprendizaje de acorde a sus necesidades cognitivas y

de formacion en proceso académico continuo.

Enfoque socio formativo, este enfoque de formacion ético frente a los
demas y asi mismo dentro de los contenidos planteados en el presente silabo
no cuenta con ningun tema relacionado al compromiso ético, el cual deberia

estar presente al tener mucha importancia en la poblacién donde se encuentran
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los problemas que se deben resolver como son la violencia, la crisis econémica

y Sus repercusiones.

Importancia del enfoque por competencias es necesario debido a que
se orienta a la formacion de los estudiantes universitarios el cual permitira su
desempefio profesional en forma idénea y con capacidades profesionales
aplicados al contexto social y cultural, para el cual el estudiante debe ser el
protagonista de su aprendizaje mediante métodos vivenciales y practicos de la
realidad en que se desenvuelve, reforzando su capacidad de analisis del

contexto y la realidad de los problemas.

El cual en el silabo analizado si estd presente en algunos temas
actividades y metodologia dirigida a desarrollar una metodologia donde se
pone en practica los conocimientos tedricos adquiridos por los estudiantes pero
en su mayoria esta centrado en una ensefianza aprendizaje en forma tedrica
conceptual no esta enfocado en una analisis tedrico practico o ejecucion de la

practica donde el estudiante aplique la parte tedrica que aprendié en clase.

Los docentes que trabajan con enfoque por competencias deben tener
una formacion real y formal de competencias, los cuales se adquieren con la
practica docente y practica profesional en su campo que es profesional, el cual
debe ser evaluado para su ingreso a laborar en una universidad publica o
privada para el cual debe contar con su perfil minimo de formacién profesional
y académica para formar profesionales de calidad con conocimientoadecuados

y basados en las necesidades del estudiantes y del mercado laboral.

En el presente silabo analizado no tenemos referencia de los docentes
pero si de los contenidos que es su mayoria reflejan contenidos teoricos —
conceptuales indicando una falta de estructuracion y planificacién curricular

concordante con el perfil de los egresados de la facultad que deben alcanzar.

No se observa innovaciones efectivas y creativas.
No se evidencia una evaluacion contextual, integral basada en competencias
No se motiva el trabajo colectivo y de investigacion

No se evidencia proyectos de desarrollo de aprendizajes colectivos.
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3.1.2. Andlisis de Resultados de Entrevista

Referente a los resultado de la sub categoria silabo refieren la mayoria
de los entrevistado que el silabo es un instrumento para conocer los contenidos
del curso y puedan hacer un seguimiento de los contenidos que desarrollar
durante el ciclo académico asi poden llevar un control de los contenidos que
desarrollan (“...conocer los contenidos que estudiaremos” (E1)), (“...informe

detallado de todos los temas que se llevara en el presente ciclo

" (E2)), (“...permite conocer los contenidos que se desarrollaran en el
curso” (E9))como se observa los rntrevistados leen el silabo lo analizan para
tener un concepto o una imagen de los temas desarrollaran y aprenderan en el
curso y poder revisar bibliografias sobre el tema (“...estar informada de lo que
trata el curso” (E6)) podemos observar que la revicion del silabo es le mpermite
al estudiante a conocer de que trata el curso por que para muchos los cursos
son nuevos y desconocen la informacion del curso el cual induce a los
entrevistados a tener muchas espectativas sobre su formacion y su vida

universitaria lo cual les motiva para seguir estudiando

(“...Tenia muchas espectativas como ser un profesional muy preparado
academicamente” (E1)), indica el entrevistado que sintio que la universidad les
daria una preparacion profesional muy eficiente y con todo lo que necesitan
para cubrir las demandas laborales con una preparacion en conocimientods
teorico practicos eficientes y suficientes (“...Que los cursos sean de acuerdo a
la carrera y que lograr ser una exelente profesional” (E3)) Los entrevistados
tunieron espectativas de los cursos que sean de formacion profesional

especifica y no cursos generales o cursos que no tienen nada con su profesion

(“...Culminar mis estudios para servir a la comunidad y tener una
formacion integral y de calidad” (E4)) el entrevistado sefiala que sus
espectativas profesionales son altas como una formacion integral por parte de
la universidad el mismo que volcara sus conocimientos al servicio de la

comunidad en la cual se desenvuelve, el entrevistado esta convencido que la
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universidad es el centro del conocimiento y formacion de sus capacidades y

habilidades para su cambio de vida y enrumbarse al futuro

(“...gran profesional capas de solucionar cualquier problema que se
presente” (E5)) En este caso mas especifico el entrevistado tiene espectativa de
una formacion de calidad y suficiente para la solucion de problemas que se le
presente en tu actuar profesional espera alcanzar un nivel optimo en su
profesion, formado con capacidades y habilidades que le ayuden a afrontar los

retos de la sociedad y los problemas que agueja la misma

(“...la universidad nos van a ensefiar todo sobre nuestra carrera.” (E7)) al
igual entrevistada tine la conviccion que la universidad tiene la funcion de
formarla de acuerdo a lus espectativas de calidad para que puede desarrollar sus
habilidades en el mundo laboral como tambien otro entrevistado es mas
realista sobre su paso en la universidad (“...casi siempre aprendi por mi misma
cuenta” (E8)) La entrevistada nos presente la otra ewlidad de la espectativa
universitaria quien nos indica que fue autodidacta por que la universidad no
cubrio sus espectativas de calidad y ensefianza llegando a concluir que ella

sola tuvo que investigar y aprender lo que la universidad no le ensefio-

(“...en algunos casos se salen del mismo para ampliar los
conocimientos” (E1)) en cuanto al cumplimiento de los silabos est entrevistada
no dio a conocer que los docentes universitarios no programasn bien los
contenidos de sus silabos por la cual mujchas veces se salen del contexto
planificado para profundizar algunos contenidos que los estudiantes necesitan
saber (“... exigiamos al docente a cumplir con el silabo pero otros docente
simplente hacian lo que ellos querian” (E4)) (“...en muchas veces improvisaba la
clase con comentarios de temas periodisticos” (E9), (“...el docente se salia de lo

planificado para hacer otros temas que se le solicitaba que nos ensefie.” (E10)

En las afirmaciones podemos deducir que los docentes no realizan un
buena planificacion del curso y sus contenidos por la cual improvisan para
cubrir sus horas pedagogicas, por falat de preparacion o desconocimiento o
falta de dominio del tema no sabemos como tambien algunois estrevistado

coninciden en decir que si tenian programado (“... por que se encontraba
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dentro de lo que indicaba la malla curricular y de cada curso” (E5))
hacen referencia que lo que los cursos que desarrollaban estaban
dentro de lo planificado de la curricula pero no se identifica cada cuanto
tiempo actulizaban la malla curricular lo cual tambien nos dijeron los

entrevistados.

(“... el docente no asistia a clases nos retrasabamos” (E6)) el docente
no asistia y no recuperab esas clases simplemente ya no se desarrollaba ese
tema y en muchos casos era de especuialidad y debi conocer en abundancia
como tambien se pierden las clases cuandoi (“... hubo mal tiempo y ya
no haciamos clases” (E7), el entrevistado no indica que las clases se perdian
por diversos motivos y los cuales no se recuperaban por que escapaba
de las manos del docente pero los unicosm perjudicados eran los estudiantes
gue no lograron formarse con conociemitods toerico practicos lo que les llevo
tiempo aprender en la practica al encontrase ya tranajando como

profesionales egresados y titulados.
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Figura 1. Red semantica Sub Categoria Silabos
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3.2. Sub categoria malla curricular
3.2.1. Analisis Documental

Los objetivos de la presente investigacién fue analizar los perfiles y
estructura de la malla curricular de una universidad privada de Ucayali, los
cursos, el perfil de egreso de los estudiantes de la carrera de derecho, centrado
en el analisis documental del curriculo. Y se realizé un analisis cualitativo del
perfil del egresado de la facultad de derecho en el campo laboral sobre las
deficiencias que presentan y /o desconocimientos de conocimientos teorico

practico.

La malla curricular es el plan de estudios de cada facultad de las
universidades publicas y privadas y estan centradas en lo que el estudiantes
deben saber y saber hacer, cuando se habla de malla curricular se enmarca en
la organizacion de los contenidos, métodos, procedimiento, criterios
metodoldgicos en la estructura de contenidos y evaluacion formativa y
Sumativa que se desarrollan en las aulas universitarias por los docentes

capacitados y con una amplia experiencia.

En la malla curricular analizada podemos identificar como viene
trabajando la institucion universitaria las competencias basicas, competencias
ciudadanas y competencias de indole laboral, en los cuales los docentes estan
en la obligacién de identificar los contenidos rectores basicos que les ayude
articular los contenidos curriculares con el sector laboral donde los egresados

deberan ser eficientes y eficaces.

En la malla curricular materia de analisis se observa cursos que estan
dirigidos a desarrollar capacidades tedrico practico mediante meétodos de
resolucién de problemas que formaran a los estudiantes en forma adecuada
para enfrentarse al mundo laboral para el cual se esta formando y responde a
la l6gica de la facultad y a sus cursos del plan de estudios pero en la practica

se espera que los docentes cumplan con desarrollar lo planificado.

La estructura curricular analizada si cumple con sus componentes

basicos y fundamentales como son los datos informativos, las competencias,
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los contenidos, y las estrategias de evaluacion, autoevaluacion vy
Heteroevaluacion, analisis e investigacion de los estudiantes, recursos y
metodologia didactica que la universidad aplica pero presenta deficiencias

metodoldgicas que no le permiten al estudiante poner en practica la teoria.

Las mejoras en la calidad educativa no ha traido cambios en la malla
curricular los cuales cada tres aflos son evaluadas y actualizadas en su
contenido y estructura para dar respuesta a las exigencias del mercado laboral
y al contexto en que vivimos, la cual la malla analizada ese encuentra en un
contexto actualizado y con algunas deficiencias de cursos pero con los
lineamientos basicos para la formacion profesional de la facultad analizada,
también tiene una estrecha relacion con el perfil del egresado que esta en

relacion a mundo laboral cada dia mas exigente y competitivo.

De acuerdo a lo analizado los cursos guardan relacion para el efecto de las
condiciones bésicas de un profesional que egrese de la universidad de la
determinada carrera profesional la misma que es parte del disefio curricular
orientado a la formacion en conocimientos valores y actitudes del egresado que
se plasma en su perfil de egresado el cual solo queda plasmado en documento

porque en la practica se observa las deficiencias.

Con fines de mejorar la calidad educativa en la universidad se debe
involucrar modificacion y actualizaciones de la malla curricular en referencia a
su estructura y contenidos para mejorar y fortalecer el perfil de los egresados
gue enfrentan a una exigencia del mercado laboral que esta establecido a base
del dominio de contenidos y habilidades practicas para un buen desempefio
laboral, porque los contenidos estan en evolucion asi como el mercado laboral

cada dia mas exigente y competitivo.

En ese &mbito se debe empezar con el cambio revisando la estructura
del perfil del egresado con fines de restructurar el curriculo y adecuarlo para
mejorar la calidad educativa, restructurar la malla curricular y actualizarlo
haciendo un trabajo académico concertando con las necesidades de los
estudiantes y profesionales experimentados de la facultad en una concepcion
de actualizar los contenidos y cursos mas adecuados y consistentes con la

realidad y contexto que se desenvuelven los profesionales de la facultad.

25



3.2.2. Andlisis de Resultados de Entrevista

Referente a la interpretacion de la sub categoria Malla Curricular los
entrevistados han coincidido que la malla curricular no esta actualizada y no
cumplié con sus expectativas de formacion profesional que tenian al ingresar a
la universidad que al evaluar su formacion al egresar y enfrentarse al mundo
laboral identificaron las deficiencias del curriculo y de los docentes que la

desarrollan del cual manifestaron.

(“...muchos de ellos no tenian la experiencia” (E1)), (“...no cumplen con
la experiencia profesional” (E3)) los entrevistados manifiestan que los docentes
de la universidad no tienen la experiencia laboral en su carrera eran buenos
docentes teoricos pero con deficiencias en experiencia practica laboral porque
algunos eran recien egresados de la facultad, (“...docentes que no tiene nada

gue ver con la carrera.” (E2))

(“...tenian algunas deficiencias” (E5)) refiere a que en la faculatd
dictaban clases de cursos de especialidad profesionales de otras carreras
guienes tenian deficiencias al descocer los contenidos del curso quien
desarrollaba en forma generica, superficial los cuales deberian dictar
profesionales de carrara de acuerdo a la facultad y con experiencia laboral esto
ha repercutido en la formacién academica de los egresados, comotambien
algunos entrevistados manifiestan que en algunos cursos si cumplen con lo

gue esperanban del curso.

(“... tenian un perfil adecuado por el grado y su especialidad” (E6)),
(“...perfil adecuado por su grado académico aunque no tienen la experiencia
suficiente” (E2) Nos manifiestan que si los docentes cumplian con el perfil para
el dictado del curso al contar con el grado acaemico axigido por las normas
universitarias pero muchos de ellos no cuentan con la experiencia laboral

necesaria para dictar cursos de especilidad dentro de la facultad.

Al preguntar a los entrevistado sobre el éxito alcanzado por su formacion

profesional tedrico practico manifestaron lo siguiente (“...claro que si pero no
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porque la universiodad me formo con exelencia (E1),(“... Si porque considero
porque he logrado mis objetivos” (E4)), manifestaron que si lograron exitos en
el mercado laboral por que consideran que si recibieron una buena formacion
profesional coy algunos reconocen que estan en proceso de logra su éxito por

lo que manifiestan.

(“...Cada dia voy logrando mis metas trazadas y lograr mis exitos
(E3),(“...Exitoso no pero voy por un buen camino esperando lograr para el cual
estoy preparandome” (E2)), (“...Me considero en proceso ya que vengo
desarrollandome” (E5)), (“...Creo que me falta un poco para llegar a ser
exitoso” (E6)) demostrando que la mayoria de los estrevistados nos expresan
que la universidad no les ha brindado la formacion necesaria y adecuada para
lograr su éxito profesional, y uno de los entrevistado maniefiesta ser exitoso

porque logro un buen puesto laboral en la cual se siente satisfecho.

(“...Exitoso yo diria muy exitoso porque trabajo en lo que me gusta me
llena de satisfaccion (E10) el entrevistado refiere haber logrado un éxito como
profesional esto quiere decir que su formacion academica fue de calidad en
cuanto a la malla curricular contribuyo y contituyo una alta formacion
profesional porque el como estudiante se dedico a investigar y a realizar una

autoeducacion y realizo parctias desde que empesoa estudiar.

Con referencia la a eficiencia y suficincia academica los entreviostados
manifestaron que (“...fue igual que los demas porque no hay conciencia de las
universidades” (E1)” consideran que la universidad qu elas formo estan al nivel
de eficencia y suficiencia que las diversas universidades publicas y privadas
de nuestro pais, (“... con docentes que faltaban a sus clases, no eran de la
carrera y la informaciéon que brindaba era muy pobre” (E2)), esta entrevistada
nos manifiesta que las deficiencias e insufiencias fueron de devido a las
inasistencia y profesionales que no eran de la carrera profesional para la
facultad que dictaban por lo que sus contenidos de los temas eran muy pobres
y deficientes.

(“...Fue medianamente ya que en otras universidades” (E3)), algunos

expresaron que su formacion teorico practico fue medianamente en referencia
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a otras universidades (“..repercutio en mi formacion académica” (E5))
mnifiesta el entrevistado que la malla curricular fue insufiencte por falta de
cursos mas adecuados y adecuados que esten acorde a las necesidades del
contexto social y laboral donde trabajan y lo que acarreo deficiencias en su
formacion profesional (“...senti que faltaba profundizar algunos cursos de

formacioén profesional especializada” (E6)), .

(“...Creo que en cierta forma fue deficiente” (E7)), (“...no fue deficiente
pero si tuve muchas deficiencias” (E10)), los entrevistados manifiestan las
deficiencias que tenia la malla curricular en el proceso de su formacion
profesional los cuales no les ha permitido lograr una formacion integral, la malla
curricular era defienciate a falta de cursos mas relevantes y la carga horaria de

los mismos fueron ionsufientes e inadecuados.

En referencia a los cursos desarrollados en la facultad de derecho los
entrevistado hicieron referencias como (“...No fueron suficientes ni
eficientes” (E1)) nos indica que los cursos desarrollados en la facultad
no fueron desarrollados en forma 6ptima y con calidad los cuales son reforzados
por otros entrevistados que indicaron (“...Considero que faltaba mas

informacion ya que lo que presentaba era carente de informacién.” (E2))

(“...Eficiente no porque falto muchas cosas por conocer de la
carreara” (E3), (“...no se logro mejorar cambiar e incluir curso de vital
necesidad” (E4)), los entrevistados coinciden en refrenciar las deficiencias
gue exsiten eln la malla curricular de la universidad elm cual no se encuentra
actuilizado y no es adecuado en la faculata de derecho como lo refiere el
esntrevistado (“...refiere a los curso creo que falto muchos cursos que en
otras universidades si lo llevan.” (E10))

hacer referencia que a la malla curricular le hacer falta incluir cursos
especificos y de especuiualidad de la carrear profesional de derecho,(“...las
horas de estudio creo que falto incrementar en los cursos de carrera
especificamente” (E10)) el estrevistado hace referencia que las horas

desiganadas a cada curso es deficiente de acuerdo a la prioridad del curso de
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especialidad que la caraga horaria tuvo que ser mayor para su mehjor

conocimiento y estudio del curso.

Los entrevistados con referencia a la formacion academica que
recibieron fueron enfaticos en sefalar que (“...considero que fue muy pobre
“(E2)), (“...falta incrementar y cambiar cursos que son de mayor necesidad
y profundidad al tratarse de curso de especialidad béasica y fundamental
para nuestra formacion” (E7)), (“...No la universidad solo me brindo una
formaciéon basica en la practica trabajando recién me he formado con

experiencia.” (E8)),

Consideran lo que laos conocimientos que les brindo la universidad fue
muy basico falto conocimientos mas profundos y amplios sobre cursos muy
importantes para su formacion profesional los cuales las deficiencias se
evidenciaron en el desempefio laboral y esto les llevo a aprender recien en en
el campo laboral, (“...si fueron mas tedricos en los curso y si nos brindaron
una formacion en valores” (E3)), algunos entrevistados tienen otro punto de
vista y si inciden que si lograron una buena formacion por parte de la
universidad la universidad que estudiaron si les brindo un buen servicio

educativo de calidad
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Figura 2. Red semantica Sub Categoria Malla Curricular
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3.3. Sub categoria investigacion
3.3.1. Analisis Documental

En la actualidad las universidades estdn enfocadas a desarrollar
investigacion como parte fundamental del desarrollo académico de los
estudiantes el cual a través del tiempo ha cambiado y evolucionado en forma
generalizada por que la investigacion paso de depositario a formador de
conocimientos en las estadisticas profesionales, con conocimientos ydesarrollo

sistematico del conocimiento como parte de su formaciénacadémica.

En las dltimas décadas las universidades usufructian del conocimiento
al desarrollar investigacion mediante el conocimiento que se desarrollan como
institucién cientifica el cual ayuda a la formacion académica de los estudiantes
y su desarrollo profesional. En la universidad privada en estudio se observé
gue la investigacion cientifica esta rezagada debido a muchos factores como
docentes con formacion académica eficiente y docentes desmotivados por la
investigacion en su campo profesional lo cual repercute en los estudiantes
guienes no realizan investigaciones cientificas todo lo contrario en su mayoria

solo analiza investigaciones de otros tedricos.

En la universidad como las demas se ha tomado tradicionalmente como
funciones sustantivas la docencia universitaria y la ha pasado ser parte de la
retdrica popular de la institucion el cual solo se repite en los documentos y
discursos aprendidos de las universidades debido que las universidades
piensan que la funcion de las universidades es la docencia de calidad
mecanizada, porque la docencia sin investigacion es repeticién de lo mismo
desde décadas atrds, y solo se imparte conocimiento con libros de los cuales

Sus autores son extranjeros.

Si partimos desde esta perspectiva la universidad solo estd formando
estudiantes que egresaran de las aulas sin formacion de investigador y en su
mayoria terminaran sin desarrollar investigacion significativa que el ayude al

estudiante a formarse con calidad de docentes y con calidad profesional el cual
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le ayude a mejorar su bienestar economico y social dentro de contexto en

donde se desenvuelve.

En las universidades existen minimos casos de estudiantes que han logrado
investigaciones significativas debido al poco recurso economicos destinados a
la investigacion en las universidades los cuales estan marcados por las
desigualdades de desarrollo de las universidades en nuestro pais los cuales
repercuten en el desarrollo cientifico de las universidades que solo algunas
universidades logran por la falta de recursos y en algunos que tienen

aglomerados recurso economicos que reciben del estado.

Los directivos de las universidades no estan avocadas al desarrollo de la
investigacion a pesar que es parte de su responsabilidad porque solo estan
abocados a reglamentar la investigacion para que otros desarrollen sin
prestarles los recursos economicos y sin una buena orientacion y desempefio
por una burocracia que solo busca el facilismo y no la superacion universitaria.
Actualmente en la universidad se impulsa la investigacion mediante proyectos
y programas los cuales son insuficientes para impulsar el desarrollo de la
investigacion institucional por falta de presupuesto econdémico y falta de

motivacion por parte de la universidad.
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3.3.2. Andlisis de Resultados de Entrevista

En referencia a la sub categoria investigacion se ha encontrado
dierentes opiniones sobre como la investigacion ayuda, motiva y se desarrolla
en la universidad y como esto influye en el desarrollo de las capacidades de
los estudiantes universitarios durante su proceso de formacion
profesional entrevistados que mnifestaron lo siguiente (“...la investigacion es

fundamental en mi autoeducacion y formacion especializada” (E1))

En esta entrevista indica que dentro su formacion profesional fue muy
importante la investigacio y que fue un apoyo para desarrollar conocimeintos
y habilidades en cuanto a su carrera, como tambien otros coinciden
en manifestar (“..realizar un mejor trabajo actualizados con
conocimientos cientificos ” (E3)) nos indica que la investigacion ayuda al
desarrollo de los concomiento apoyados en trabajos de investigacion teorica
gue los docentes de los diferentes cursos enivian a los estudiantes para

gue desarrollen y presenten en plenaria expositiva.

(“...con la participacion y desarrollo de proyectos de investigacion
formativa” (E4)) la universidad tambien desarrolla investigacion mediante
proyectos de participacion abierta donde los estudiantes participan en forma
directa con aportes de tipo cientifico como articulos cientificos que puedan
publicar referente a temas de ionteres de los estudiantes o temas de contexto

gue los estudiantes quieran investigar,

Como tambien otros entrevistados indican los siguiente (“...me ayuda
en la solucién de problemas incrementar mis conocimientos teoéricos” (E5))
indica que mediante la investigacion el entrevistado habria encontrado
metodos o estrategias de solucion de un problema o casos que debe sar
solucion practica, factica y juridica, sin afectar a los demas, (“...me ayudo en
muchas cosas como elaborar proyectos conocer mas sobre los temas que

tenia un conocimiento basico.” (E8))
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En este caso nos dice que la investigacion le ayuda a conocer e
identificar conocimientos que desconocen como son los cocnocimientos
teoricos las nuevas teorias que cosntantemente se actualizan y cambian el
contexto social, como tambien encontramos conceptulizaciones de los
entrevistados como (“...es muy indispensable en nuestra formacion y se sigue
investigando cada dia para seguir aprendiendo y descubriendo conocimientos
que no sabemos o no conocemos” (E10)) como profesionales egresdados de
una facultad siempre estamos y estaremos en constante investigacion por que
las ciuencias estan avanzando y cambiando todos los dias y ciomo

profesionales debemos estar a la bamguardia,

En las universidades Ifios docentes no impulsan la investigacion por un
tema de motivacion y pdeficente apoyo economico por parte del estadoel cual
esta limitado a investigaciones educativas y de curso como (“...fomentan la
investigacion mediante los trabajos investigativos” (E1)),(“...Si, porque los
docentes en un 80% realizan investigacion en los cursos mediante
trabajos” (E4)), esto nos indica que los docentes solo hacen investigacion de

ampliacion o profundizacion de temas en los curso como monografias los cuales

refieren aportes denlos estudiantes o las fuentes actuales y en algunos casos.

(“...solo hacen indagacion, recopilacion de conocimientos sobre temas
que el alumno deba profundizar’ (E10)) como todas las universidades lo
docentes son guias del aprendizaje y los docentes distribuyenj en equipos de
trabajo los contenidos para el estudiante investigue y expongue en clases su
investigaciones y concluisiones de su trabajo los cuales muchas veces se

convierte en simple recopilacion de un solo autor.

En la universidad existen docentes comprometidos con la formacion
academica de |,0s estudiantes como tambien hay otros que no solo trabajn por
cumplir con su horario comop nos indican los estrevistados (“...Considero que
si hay docentes comprometidos mientras que otro porcentaje no ya que solo
dan informacién basica y a veces no van a clases” (E2)), (“...La verdad no
todos estan comprometidos con la educacion universitaria solo algunos

cumplen con su mision de ser docentes ” (E8))
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Como nos indican los entrevistados coinciden con que algunos docentes
si trabajan por mejorar la educaion universitaria investigan se actualizan y se
preparan para ser cada dia mejores docentes pero un porcentaje solo
cumplke su trabajo con deficiencias debidop a que (“...los conocimientos
cada dia estan siendo actualizados y los docentes no estan haciendo
investigacion por falta de motivacion” (E9)), las universidades no motivan
la investigacion por el factosr economico del cual carecen y en otros caso

por falta de motivacion porparte de las autoridades universitarias.

Al egresdar de las aulas universitarias los entrevistados menifestaron que sus
prsctivcas pre profesionales fueron insuficientes y deficientes (“...la pratica en
es donde el estudiante encuentra una realidad diferente” (E1)), (“...es de vital
importancia ya que ahi es donde aprendemos el profesionalismo” (E2)), (...
es importante porque te ensefla a interrelacionarte con la parte
laboral.” (E4)),debido que las practicas es lo mas importante en la formacion
profesional del egresado en la cual el profesional aplica lo aprendido
en las aulas universitarias demostrando sus habilidades y conocimientos

teoricos.

(“...las practicas nos permitir adquirir nuevas habilidades conocimientos y
competencias” (E5)) varios de los entrevistados coinciden en que las
practicas profesionales es lo mas importante dentro de la formacion
profesional debido a que es donde el profesional se enfrenta a la realidad y
necesidad laboral con sus exigencias donde se desemvuelve y aplica sius
conociomeitnos adquiridos en las aulas y se palican la teoria a la realidad en
gue se desarrolla.
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Figura 3. Red semantica Sub Categoria Investigacion
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IV. DISCUSION

La investigacion realizada fue determinar la influencia de la gestion educativa
en la calidad educativa en una universidad privada especifica, la investigacion
tuvo un inicio a base de interrogantes ¢ CoOmo se realiza la Gestion académica, en
la calidad educativa? debido a lo observado en las deficiencias de losegresados
de la universidad en estudio los cuales nos referenciamos en el contexto actual y

en el paso por la universidad.

En revision del antecedente se observd que existen varios estudios
referenciales sobre el tema que se estudié haciendo referencia al tema y los
prevelas de calidad que estan afectando a las universidades y en consecuente a
la formacion académica de los estudiantes. Con la investigacion se ha logrado
comprobar que si existe relacion entre las categorias de gestion educativa y

gestion de calidad los cuales si hacen referencia mediante el estudio realizado.

Con los instrumentos utilizados como son el analisis documental donde se
realizé un andlisis del silabos y la estructura de la malla curricular de la facultad
de derecho y ciencias politicas, y la entrevista en las cuales se entrevisté a 10
egresados de la universidad que en la actualidad estan ejerciendo su carrera
profesional de abogado de acuerdo a las investigaciones el estudio se plante6

en dos categorias.

Categoria Gestion Educativa se encontrd coincidencias en los resultados con
algunos articulos. Arjona et al. (2022), dio a conocer sobre los principales
enfoques y forma de gestionar en educacion, con la finalidad de evaluar la calidad
educativa, este estudio tuvo un enfoque cualitativo el mismo que tiene similitud
con el estudio planteado en la investigacion como son los objetivos de la misma,

y los instrumentos y tipo de investigacion.

Se realiz6 mediante encuestas aplicadas a un grupo de estudiantes como
muestreo, concluyendo que los estudiantes refieren la prioridad de mejorar y
evaluar la calidad educativa en los ambitos de calidad del servicio en su formacién
profesional con sistema de gestion de calidad los cuales deber certificarse con las
normas ISO. En este articulo el autor concluyo que la relacion que existe una

relacion vinculante entre la gestion educativa y la calidad educativa de acuerdo a
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la encuesta realizada a los estudiantes de una universidad quienes opinaron que
las universidades deben mejorar la calidad educativa el cual esta estrechamente
relacionado a la gestion de los directivos o promotores en caso de la universidad

privada.

La investigacidn realizada tiene antecedentes de estudios que demuestran
similitud y guardan relacion con el tema investigado del autor Martinez, et al.
(2022), denominado Gestion Educativa y concepciones los profesores
universitarios sobre las competencias universitarias. La investigacion, tiene un
corte cualitativo, teniendo como referencia a dos universidades aplicando
entrevistas, teniendo como muestra docentes de diferentes facultades de las dos
universidades y se llegd a la conclusion que en el enfoque universitario la gestion
educativa influye en la calidad profesional de los egresados universitarios el
mismo que se evidencia que los estudiantes logran su incursion laboral cada dia

mAas exigente.

El investigador concluye que la gestion educativa ha influido directamente
sobre formacién profesional de los egresados de la universidad en las cuales se
evidencia que la gestién educativa tiene una influencia directa y fuerte sobre la
calidad educativa de los estudiantes y futuros profesionales que egresaran y
quienes demostraran lo aprendido o lo que le falta por aprender en su desempefio

profesional repercutira en su desempefio como profesional.

Como se observa a nivel nacional y mundial las universidades tienen déficit en
la gestion educativa el cual tiene efectos directo en la calidad educativa de los
estudiantes en su formacion profesional en conocimientos, habilidades y
destrezas que los profesionales deben demostrar en su desempefio laboral el
mismo que es muy competitivo y exigente que la sociedad actual en el contexto

en que vivimos necesita cada dia profesionales mejor capacitados.

Como también se han encontrado a otros antecedentes de autores que
investigaron y guardan similitud y coinciden con la investigacion que he
desarrollado como el de Kevans (2020), Gestién Educativa y calidad educativa
superior, la investigacion fue descriptiva de corte cualitativo, el mimo que busca
identificar cdmo influye la gestion educativa en la calidad de los egresados.

Tomando como muestra estudiantes y docentes en un numero de 100 y llego a
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la conclusién que la gestion de ser eficiente para poder llegar que los estudiantes
sean empoderados en su conocimientos.

Esta investigacion concluye que la gestion educativa influye en la calidad de la
formacién profesional de los estudiantes e influye en su desempefio y
empoderamiento de sus conocimientos habilidades y destrezas de los
profesionales egresados al determinar si los egresados lograron obtener un buen
nivel de capacitacidon en conocimientos teorico practico o egresaron en forma

deficiente con falencias solo y solo con conocimientos basicos.

En referencia a la gestidn educativa las universidades presentan deficiencias
como la estructura del silabo, como los contenidos desactualizados o contenidos
desfasados por el tiempo y el contexto en que vivimos, podemos encontrar las
deficiencias que presentan el personal docente que no cumplen sus funciones de
calidad esto afecta mucho la formacion de los estudiantes y por qué no decir la
deficiente formacioén profesional de los docentes como una falta indispensable de

experiencia en su carrera porque no es sufriente los grados académicos.

La experiencia de desempefio laboral que tiene en su carrera el docente que
desarrolla el curso como mucho de ellos son recién egresados y algunos no tienen
titulo de pre-grado quienes no cubren las expectativas de los estudiantes que
luego de unos afios egresan con muchas deficiencias de conocimientos y partica
y no lograr incorporarse al mercado laboral debidos a sus deficiencias
académicas que tuvieron debidos a los problemas antes descrito que se da en las

universidades.

En segundo lugar tenemos la categoria, calidad educativa que el contexto
actual es preocupante en las universidades publicas y privadas presentan este
déficit que esta afectando a los estudiantes al egresar y no pueden desenvolverse
en su profesion que estudiaron lo cual estan obligados a aprender recién todo lo
referente a las practicas y la investigacion en los centros laborales que los acogen

como un empleado publico o privado.

En la investigacién realizada he coincidido y guarda relacion con la
investigacion realizada de Quispe et al. (2023), Investigacion que se denomina
“Gestion Educativa y calidad profesional en una universidad publica peruana”,

tuvo como objetivo analizar de qué manera la gestion educativa esta relacionada
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con calidad educativa en la formacion profesional de los egresados, su enfoque
fue de corte cualitativo tipo descriptivo con una muestra de 84 estudiantes
secuestrados y analisis documentario, concluye que si hay una influencia entre
la gestion educativa y la calidad educativa, la influencia esta basada en la calidad
de servicio que recibe el estudiante en la universidad los mismos que manifiestan
que la universidad no les formo adecuadamente en conocimientos y practica
profesional, esta referencia nos indica que muchas universidades a nivel nacional
tienen deficiencias académicas los cuales podrian tener muchos causales los

cuales son definidos por los estudiantes que egresaron de ella.

Como también de acuerdo a las investigacion encontrada que tiene relacion
con la investigacién que he realizado tenemos como antecedente la investigacion
realizada por Trevifios y Licas, (2023). sobre Gestién Educativa, “Un estilo de
lograr una calidad en los servicios educativos”, se bas6 en buscar informacion
sobre como se relacionan la gestion educativa y la calidad del servicios
educativos, para el cual se realizd6 mediante una metodologia de investigacion
cualitativa aplico el estudio de relacion existente de la gestién y calidad educativa,
concluyendo que la gestion estd estrechamente vinculada con la calidad

educativa al darse cumplimiento a lo normado y estipulado por la institucion.

Nos hace referencia esta investigacion que la gestion educativa tiene
vinculacion directa con la calidad educativa lo cual esta manifestado mediante las
encuesta realizadas Yy aplicadas a los estudiantes de una universidad. Referente
a la primera sub categoria silabo, sea podido identificar muchas deficiencias en
su estructura y desarrollo de los contenidos de los cuales los estudiantes no
logran desarrollar por multiples acciones de los docentes y organizacion de la
universidad en la cual los estudiantes expresan un alto descontento con
referencias a sus expectativas de ingreso y egreso de la universidad que
egresaron debido a factores que no les permitié lograr una formacion integral

como esperaban de la universidad.

La mayoria del entrevistados manifiesta que la universidad no les ha formado
adecuadamente debido a factores como los contenidos de los silabos, y la poca
experiencia de los profesores en su carrera profesional y muchos de ellos piensan

gue solo estudiaron por un titulo con una formacion en conocimientos muy pobre
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y deficiente que en la practica tiene que realizar investigaciones para aprender lo

gue no aprendieron en las aulas.

Lo vertido por los egresados podemos fundamentar en la teoria de Chacon
(2014) la gestion educativa en la actualidad responde a dos paradigmas de la
gestibn como el transito de la gestion simple a la gestibn compleja como se
plantea en el pensamiento actual de la forma de gestionar en el sistema educativo
para mejores resultados de la gestion de calidad educativa y de servicios
educativos los cuales se observaran como un producto final que son los

egresados de las diferentes carreras profesionales.

La conceptualizacion de gestion educativa necesita una nueva arquitectura,
epistemoldgicamente y ontolégicamente para el logro de una forma de expresar
sistematicamente e disciplinadamente con fines de lograr un trabajo en equipo
para el logro de un desarrollo educativo armoénico y consensuado entre la
universidad y las necesidades de los estudiantes quienes tienen en expectativas

grandes al ingresar a una universidad.

De acuerdo a la sub categoria malla curricular, se comprobd que existe una
relacion entre la gestion educativa y la calidad educativa, relacion influyente que
los entrevistados expresaron como una falta de calidad educativa guarda relacion
con la teoria de Deming, (1993), La calidad educativa, es entendida como el mas
alto nivel de concepcién que tenemos sobre la educacion en la cual esta integrada

los conocimientos cientificos y tedricos.

Asi como la construccion de saberes que se generan a traves de las
generaciones que se trasmiten de una a otra en forma de ensefianza. Para
evaluar la calidad educativa un sistema de evaluacion para comprobarla la calidad
del sistema educativo en toda la organizacion para poder realizar mejorass debe
tener en cuenta los resultados. Las mejoras de la calidad significan todo el sistema

de generacion del servicio educativo.

En la presente sub categoria se ha demostrado que la malla curricular esta

estrechamente relacionado con la calidad educativa debido a los estandares de
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calidad que los egresados quienes expresaron debido a que la malla curricular es
la parte estructural del conocimiento para la formacion profesional de los
estudiantes y la otra parte son los docentes que la desarrollan y la ponen en
practica lo aprendido en las aulas y en la investigacién se comprobd que si existe

una influencia determinante de la malla curricular en la calidad educativa.

En cuanto a la sub-categoria Investigacion, se ha determinado que si existe
una influencia de la investigacion en la calidad educativa Segun la teoria de
Brunner (2003) “son los regimenes que aseguran la calidad mediante
procedimientos evaluativos en pares internos y externos, que acreditan la
informacion que emite” los cuales son las formas que se organizan las
universidades y el gobierno en cuanto refiere a la calidad de los procesos para la
obtencion de buenos resultados en los estudiantes.

En este contexto ocurre que las universidades estan avanzando de acuerdo al
avance de las sociedades y del mundo laboral y de empresa, por lo cual las
universidades tienen una expresion de calidad de acuerdo a los érganos publicos
y de empresa los cuales deben estar vinculados a una gestion de calidad moderna
y actualizada para optimizar el buen desempefio de los egresados y que logren

satisfacer sus expectativas y laborales.

Los entrevistados expresaron que la investigacion en la universidad es
incipiente minima y por falta de motivacién de los Directivos y el estado lo cual
afecta la formacién profesional de los egresados y demuestra que la gestion
educativa si tiene relacion con la formacion profesional y desarrollo de los
conocimientos de los egresados de la carrera de derecho. Existe una relacion
directa que afecta la formacion integral de los egresados como es la deficiente
formacion teérica y practica de los egresados de la universidad que deben

investigar y ser autodidactas para cubrir sus falencias educativas
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V. CONCLUSIONES

Primera. Referente al objetivo general se ha logrado mediante el analisis
documental y un proceso de entrevista, en la cual se ha observado muchas
falencias que afecto el servicio de calidad educativa en la formacion de los
estudiantes que egresaron como profesionales de la facultad de derecho de la

universidad en investigacion y asi se ha cumplido con lo planteado en el objetivo.

Segunda. En referencia al primer objetivo especifico, se recogio informacion
mediante aplicacion de la técnica de entrevista a egresados de la universidad se
ha podido obtener informacion que los silabos tenian muchas falencias en cuanto
a sus contenidos debido a que los contenidos estaban desfasados y/o
desactualizados porque los docentes dictaban temas de diez afios atras lo cual si
influyo en la calidad educativa de la formacion académica de los estudiantes que

egresaron de las aulas con conocimientos desfasados y desactualizados.

Tercera. En cuanto al segundo objetivo especifico se ha recogido informacion
aplicando la técnica de la entrevista los cuales se entrevistd a egresados de la
facultad de derecho los mismos que llevaron a la conclusion que si influye la malla
curricular con la calidad educativa en su formacion profesional debido a quelos
cursos fueron insuficientes y cursos generales que no se ajustaban a la carrera
falto mas cursos de especialidad como también falto mas horas para desarrollar

los cursos de especialidad.

Cuarta. En cuanto al tercer objetivo especifico luego de desarrollar las entrevistas
a los egresados de la facultad de derecho se observé que si existe influencia de
la practica y desarrollo de la investigacion en la universidad sobre los estudiantes
egresados de la universidad, debido a que la universidad no motiva a la
investigacion por falta de inversion economica y los docentes no motivan la
investigacion en los estudiantes solo se limitan a pequefias monografias que no

desarrolla una investigacion teérica.
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VI. RECOMENDACIONES

1.- Se recomienda a la universidad realizar encuestas podrian ser virtuales
mediante su plataforma o encuestas fisicas en forma obligatoria sobre los silabos,
malla curricular y desarrollo de los cursos para que los estudiantes expresen sus
necesidades y expectativas de los cursos que desarrollaron, para que la
universidad pueda mejorar y actualizar su curriculo de acuerdo a las necesidades
de los estudiantes y de la facultad, como el servicio que brinda estede acorde a
las necesidades laborales, y asi la universidad pueda tener una excelente

formacién académica.

2.- Se recomienda a la universidad realizar pasantias, capacitaciones y
actualizaciones al personal docente en general para que puedan estar
capacitados de acuerdo a las tendencias laborales y de calidad para que los
egresados de la universidad sean eficientes con una formacién académica y

practica de calidad y puedan desenvolverse en el mundo laboral sin dificultad.

3.- Se recomienda a la universidad que los docentes deberian contar mas que los
grados académicos que son requisitos minimos, los docentes deberian tener
minimo diez afios de experiencia en el desarrollo de su carrera profesional para
gue pueda ensefiar con su ejemplo de profesional en el campo laboral, lo cual va
enriquecer mejor los conocimientos tedricos y practicos de los estuantes cuando

egresen de las aulas.

4.- Se recomienda a la universidad invertir para motivar la investigacion cientifica
y que los docentes motiven e incentiven la investigacion en todos los cursos que
los estudiantes de las diferentes facultades desarrollan, los cual va motivar a que
los estudiantes puedan tener una mejor vision de su carrera y mayor

conocimientos al egresar Yy fortalecera con seguridad su carrera profesional.
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ANEXO 1

TABLA 1 MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: Gestion Académica en la Calidad educativa de los Estudiantes de |la Facultad de Derecho en una Universidad
Privada de Ucayali, 2024

Categoria 1 : Gestién Educativa

Problemas objetivos _ _
Categorias y Subcategorias
o sub N ]
Problema General Objetivo General ] Codigos Apriori | items | Instrumentos
Categorias
autoconocimiento
] _ . _ ] _ | Silabo autoanalisis 15 Entrevista
¢Como se realiza la Gestion | Analizar como influye la Gestion o
o _ ) o _ ) eficiencia
académica, en la calidad educativa | académica, en la calidad educativa . _
ormacion
de los estudiantes de la facultad de | de los estudiantes de la facultad de _
. . , , académica
Derecho de una Universidad | Derecho de una Universidad | Malla o _
_ _ _ _ , conocimiento 6-10 Entrevista
Privada, Ucayali, 20247 Privada, Ucayali, 2024. curricular o
Eficiencia
profesional
Problemas Especificos Objetivos especificos Categoria 2: Calidad Educativa
A. ¢(COomo se desarrolla los| Identificar como influye los o
_ _ _ ] _ analisis de datos
contenidos del silabo en la| contenidos del silabos en lacalidad | L o _
investigacion | autoconocimiento | 11-15 Entrevista

de

estudiantes de la facultad de

calidad educativa los

de

estudiantes de

educativa los

la facultad de

seguridad




derecho de wuna universidad
privada de Ucayali, 20247

B. ¢Como se planifica la malla
curricular en la calidad educativa
de los estudiantes de la facultad
de derecho de una universidad
privada de Ucayali, 20247

C. ¢Como influye la investigacion en
la calidad educativa de los
estudiantes de la facultad de
derecho de una universidad

privada de Ucayali, 20247

derecho de wuna universidad
privada en Ucayali 2024,

Identificar la influencia de la malla
curricular en la calidad educativa
de los estudiantes de la facultad de
derecho de wuna universidad
privada en Ucayali 2024,
Determinar como influye la
investigacion en la calidad
educativa de la Facultad de
derecho de una universidad

privada de Ucayali 2024.




ANEXO 2

TABLA 2. MATRIZ DE CATEGORIZACION

] L ) Cédigos | .
Categoria Definicion Conceptual Subcategorias o Items
Apriori
Analisis  de
] contenidos .
silabos . Items 1- 5
competencias
. . Interpretacion
B Como cambios constantes y de alto impacto para la _
Gestion - y _ _ Analisis
_ restructuracion de la gestion educativa en sus niveles para _ _
Educativa ) y ) ) importancia
una mejor estructuracion del sistema educativo .
contenidos .
) _ Items 6- 10
curriculo capacidades
competencias
valores
Andlisis
En forma filosofica como una de las caracteristicas objetivos
Calidad fundamentales que el sistema educativa deberia tener teorias
alida ]
Ed _ como un pilar de direccibn en mejoras del servicio y |investigacion | practicas ltems 11-15
ucativa
formacion adecuada y cientifica de los estudiantes sin Datos
perder la esencia de la educacion cualitativo y
cuantitativos




ANEXO 3. INSTRUMENTO DE RECAVACION DE INFORMACION

Entrevista sobre el gestion educativa y calidad educativa

La presente guia de entrevista conforma la parte material de la investigacion el cual
tiene el propdsito de recabar informacion sobre la gestidn educativa y la calidad
educativa en egresados de la facultad de derecho de una universidad privada de
Ucayali, en los cuales la entrevista tiene caracter anénimo y confidencial para el cual
se les solicito ser honestos y responsables en sus afirmaciones.

N° CATEGORIA DE GESTION EDUCATIVA

1 | ¢Ud. lee los silabos de los cursos? ¢ Por qué?

2 | ¢Como estudiante que expectativas tenias sobre tu formacién profesional?

Sustente tu respuesta

3 | ¢Los contenidos de los cursos se desarrollaban de acuerdo a lo planificado?

fundamente tu respuesta

4 | ¢Consideras que los docentes de la universidad donde estudiantes tiene el

perfil adecuado? ¢ Porque?

5 | ¢Como profesional te consideras exitoso como otros? fundamente tu

respuesta

6 | ¢Consideras que tu formacion académica fue deficiente, igual o mejor que

de otros estudiantes de otras universidades? ¢ Porque?

7 | ¢Ud. considera que la universidad del cual egresaste cumple con los

estandares de calidad? fundamente su respuesta

8 | ¢Crees que los cursos que estudiaste en el proceso de tu formacion

profesional fueron suficientes y eficientes? ¢Porque?

9 | ¢Consideras que la malla curricular de la universidad que egresaste es

adecuada? ¢ Porque?

10 | ¢Consideras que la universidad te brindo una formacion integral, en valores y

conocimientos tedricos practico? ¢ Porque?

CATEGORIA DE CALIDAD EDUCATIVA

11 | ¢Como te ayuda y/o aplicas la investigacion en tu vida profesional?

fundamente su respuesta




12 | ¢Coémo cree que los docentes fomentan y desarrollan la investigacion en la
universidad? fundamente tu respuesta

13 | ¢ Consideras que la investigacion cumple una funcion basica en el proceso de
formacion profesional de los alumnos universitarios? ¢Porque?

14 | ¢En la universidad que estudiantes consideras que los docentes estan
comprometidos con la ensefianza y la investigacion? fundamente tu respuesta

15 | ¢ Qué importancia tiene para ti las practicas pre-profesionales en tu formacion

profesional? ¢ Porque?




ANEXO 4

VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS
EXPERTO 1

CARTA DE PRE SENTACION

Senar[a)lia) Dra. Mdnica Regalada Chamanmo
Fragerie

Agurio: Valdacion de instrumenbas a través de juicio de axpeario

Mes 25 muy gralo comunicanme con usted para expresarie mi saludo v &= mismo, hacer de
=1 oonocimenta gue siendo estudianie del programa de Maestria en docenda universitana de la
Urnireersidad César Vallejo, @0 ks sede Lima Norte, promaocion, auks 2, requisro validar & instrumenta

can el cual recogend la informacion necesana pana poder desarmaltar mi frabajo de investigacian.

El titulo nombee del proyecto de imsestigacion es: Gestion Académica an la Caldad educativa
de o Estudianies de la Faoultad de Derecha on una Dniversidad Privada de Ucayal, 2024 v siendo
imprescindible contar con b aprobacien de doosnbes especializados para poder aplicar los
imstinumienies en mencitn, he considerasdo convenienie recurmc & usted, anbe su cannobacs
axpanencia en iemas educativas ya invesligacidn educadva.

El axpediente de validacian, gue le hago legar oorfiene:

= Carts de presentacidn.

= Definciones conoeplualkes de @ variables ¢ dmensionses.
= Malriz de aperacianalzacian de as vanahles.

Expresdndaole mies sentimentos de respeta y consideracion me despide de usled, no sin anbes
agradecede par b3 alencidn gue depense a la presentes,

Alenbamenie

-

Rolanda Walter Valencia Jauregui.
ORI A= a0 5Ed



Sub categoria 1

Investigacion, Ander (1292 afiman gue b ivestigacian as: Un procedimiento reflexia,
sistardticn, controlads ¥ cribion que tiene por finalidad descubir o inberpretar los bechas i
ferdmenas, relacionas i leyves de un deteminada dmbife de b realdad

DEFIMICION COMCEPTUAL DE LAS CATEGORIAS

Catsgoria 1 Gestidn Educativa
iChacdn (2014 la gestidn asducativa en b sctualidad  respande a dos paradipmas de b gestidn

caimi el trarsita de la gestian simple & la gesticn compleja cama e planbas en ol pensamiento aciual

de la farma de gestionar en &l sEema educative par mejores esultados @n la gestion de calidad
aducativa

Sub categoria 1

El gllabd, ==pin, [Anhezansg, 2015) sefiala que @ silabo 25 un iretrumanis que sive die afentaciin
al dacenie y estudianta para desamaliar &l proceso de ensefianza y aprendmaje; &g empleado para

la planificacion de los conenidos de una deteminada asignatura

3ub catagoria 2

La malla curricular es un plan de estudios que sk bleos las asignaturas v ks rmouisios necesanos
pars ablensr s deferminada bhulacicn.

Es un docurmenta que se disefia can el finde planear ura estroctura acaddmica (Beauchamp, 1977)
Flazman e lharrala (1978), 1o defiren como una sinbesis donde =8 anganizan y ordenan todos los

aspecios de una profesian. Un plan gue establece odma debe serun proceso de ensefanea G,
18T

Catsgoria 2 Calldad Educativa
Caldad educaiiva an B universidades podrismos definir como “La foema de ser del sistemas

univensitang oan sus caracten=ticas inlegrales, coharenes y eficaces” la calidad e irfegral a cuanio
al servicia y & las formas de desamollo del conosmiento ¥ regulacidin de la calidad da log agresados

que lagren conocmienios al nivel de exigencias del mercado aboral y a los estindares minmos de

calidad como profesicnales capacitades (Gancia, 1991, po 100



MATRIZ DE COMNEIETERCIA

Categoria 1 Gestion Educativa

Sub Labegonas ndadores

Insirumentos

ELRCGoNoGITIEnD
miricmnfsis
Hilmbes aficmncs

1-4

Srrirmyinim

TOITIaCIon Boscamice
GonosimEnie

Ml cuericalsr Eficiencia profesionsl

Fii

Srrirmssnim

Fuente: Elshonacidn propia,

Categoniz 2 Calidad Educativa

Sub Labegonas ndadores

=n=lms g e
Euicrenoimienn
imserinacion zaq s ad

1113

Fuente: Elshonacidn propia

b CERTIFICADS DE YALIDEZ DE CONTENDD DEL INSTRUMENTCS GUE MIDE LA CATEGDRMA GESTION EDUCATIVA

-

Porcirencial Pl nos!

eI T

SO TATERA T

i

L]

i

[

=
i

L1

1

LN, lee o silabos de los cursos’Y ) Far gues?

£

x

x

@

Llams estutiante que expechaivas enias sobne fu
formacion profesional™ Busients (o respuests

E

=

=

(Los conlemdos oe los cursos 2e desarollaban de
acwando a lo planificada ¥ fundaments b respuesta

Slarsderas que los dooertes de la universidad
gonde  ashdianies  fiene el perfl adecwsda?
sPormue?

Jlams projesiona e consderss exiloso coma
piros? furdaments U respossts

slarmderas gue W formacion academica fue
teficiante, igual o mejar que de ores estudianies
e peras universidades? ; Porque?

& U, consikdera que ks unvensidad del cual egresasie
cumple con los sstindares de calidad 7 fuhdamernte
5L respues iy

,-__I:-rezs ques s cursces que estulasie anal procass
e U formacion profesional fueron suficientes i
eficientes? | Parguea?

& Lansderas gue s malla curncular de fa universidad
e agresasie s adecusda? | Porgue?

Jlarsderas que la unversicad S bondo  una
formacion integral, en walores v conoomisrios
ledricas practics? § Pomue?




CERTIFICADD DE WALIDEZ DE CONTERDD DEL INSTRUMENTD GUE MIDE L& CXATEGORIA 2 CALIDAD EDUCATIVA.

-

OIS TIRES | thema

ertiscmcial

CHEIETHT

5

Fin

Larearecind

i

Pk

Chiriclaid?

EN T T

i LI

LL

SLama b ayuda yo aplicas & mvestgacion &n
vida profesional? fundamenie su respuesia

=

=

=

Jlaoma cres gque los dooenles lomentan
desarralan & ivestigacikn en la universidad?
fundameanie W respuesiy

Jhonskeras que la iweshigacadn cumple  una
furcidn  bdsica en &l process de  farnacdn
prafesianal  de  los alimnes urivensitanaos?
J Pamue?

LEnm la univensidad que esiudianies considems que
s dooertes estan comprametlicas con s ensefisnca
y la irmeastigacion? fundamente (U respuests

SOud mmpartanca iene para 1 a5 paclicas pre-
prodesionales en ufomacdn profesional 7 o Pargue?

Oibcarvaolonst (precdsar ol hay cufiobanals): Aplos & Incinamenbs

‘Dpinkon de Aplicabdlided: Aplizables [-X ]

Apallidoc ¥ Nombras ded Jusz Valldsdaor: Dra. Kidn ca Regalkdo

Ecpsialidad del Valldador: Dociora

Apllosble decpudc de cormegir [ ]

No aplloabke [ ]

A0 des mayo dal 3034,

b it g,



EXPERTO DOS

CARTA DE PRESENTACION

Sefonalita): Dra. Barbara Ponce Ponce
Presente
Asunto:  Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Mos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo v asi mismo, hacer de
su conocimiento que siendo estudiante del programa de Maestria en docencia universitaria de la
Universidad César Vallejo, en la sede Lima Morte, promocion, aula 2, requiero validar el instrumento
con el cual recogere la informacion necesaria para poder desarrollar mi trabajo de investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: Gestion Académica en la Calidad educativa
de los Estudiantes de la Facultad de Derecho en una Universidad Privada de Ucayali, 2024 vy siendo
imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos en mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en temas educativos yio investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:
- Carta de presentacion.

- Definicicnes conceptuales de las variables vy dimensiocnes.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.

Expresandole mis sentimientos de respeto v consideracion me despido de usted, no sin antes
agradecerle por la atencion gue dispense a la presente.

Afentamente

Rolando Walter Valencia Jauregui
DI N° 00101582



DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS CATEGORIAS

Categoria 1 Gestion Educativa

Chacon (2014) la gesfion educativa en la actualidad responde a dos paradigmas de la gestion
comao el transito de la gestion simple a la gestion compleja como se plantea en el pensamiento actual
de la forma de gestionar en el sistema educativo par mejores resultados en la gestion de calidad

educativa

Sub categoria 1

El silabo, segin, (Anfezana, 2015) sefala gue &l silabo s un instrumento que sirve de orientacion
al docente y estudiante para desamollar el proceso de ensefanza v aprendizaje; es empleado para

la planificacion de los contenidos de una determinada asignatura

Sub categoria 2

La malla curricular ez un plan de estudios que establece las asignaturas v los requisitos necesarios
para obtener una determinada fitulacion.

Es un documento que se disefia con el fin de planear una estructura académica (Beauchamp, 1977).
Glazman e lbarrola (1973), lo definen como una sintesis donde se organizan vy ordenan todos los
aspectos de una profesion. Un plan gque establece como debe ser un proceso de ensefanza (AImaz,
1951).

Categoria 2: Calidad Educativa

Calidad educativa en la universidades podriamos definir como “La forma de ser del sistema
universitario con sus caracteristicas integrales, coherentes y eficaces” |a calidad es integral a cuanto
al servicio y a las formas de desarrollo del conocimiento y regulacion de la calidad de los egresados
que logren conocimientos al nivel de exigencias del mercado laboral v a los estandares minimos de

calidad como profesionales capacitados (Garcia, 1991, p. 10).

Sub categoria 1

Investigacion, Ander (1992) afirman que la investigacion es: Un procedimiento reflexivo,
sisternafico, controlado y critico que tiene por finalidad descubrir o interpretar los hechos y

fenomenos, relaciones y leyes de un determinado ambito de la realidad



MATRIZ DE COMSISTENGIA

Categoria 1 Gestion Educativa

Sub Categorias indicadores items Inatrumentos
autoconocimients
autoanalisis
Silaboz eficiencia 1-4 Enfrevista
formacicn academica
conocimisnts .
Malla curricular Eficiencia profesional =10 Entreuista
Fusnte: Elaboracion propia.
Categoria 2: Calidad Educativa
Sub Categonas indicadores itema Instrumentos
analisis de daios
autoconocimiento - .
irvesfigacion sequridad 13 Entreuista

Fuente: Elaboracion propia.

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA CATEGORIA GESTION EDUCATIVA.

Tteme

Pertinencial [Relevancia®

Claridad”®

SI.IQOI‘M'ICEO

SUB CATEGORE 1

£} No £ No

E3] No

1

¢ Ud. lee los silabos de los cursos? ;jPor que?

X X

X

2

¢ Como estudiante que expectativas tenias sobre tu
formacion profesional? Sustente tu respuesta

X X

X

¢ Los contenidos de los cursos se desarrcllaban de
acuerdo a lo planificado? fundamente tu respuesta

¢ Consideras que los docentes de 1a universidad
donde estudiantes fiene el perfl adecuado?
¢ Porque?

;. Como profesional te consideras exitoso como
ofros? fundamente tu respuesta

¢;Consideras que fu formacion academica fue
deficiente, igual o mejor que de otros estudiantes
de otras universidades? ; Porque?

¢ Ud. considera que la universidad del cual egresaste
cumple con los estandares de calidad? fundamente
su respuesta

¢ Crees que los cursos que estudiaste en el proceso
de tu formacion profesional fueron suficientes y
eficientes? ; Porque?

¢ Consideras que la malla curricular de [a universidad
que egresaste es adecuada? ;Porque?

¢ Consideras que la universidad te brindo una
formacion integral, en valores y conocimientos
tedricos practico? ; Porque?




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA CATEGORIA 2 CALIDAD EDUCATIVA.

[N* DIMERSIONES 7 ftems Pertinencial [Relevancia® Claridad’ Sugerencias
DINENSION 1 St No S| No ] No
[ iComo te ayuda y/o aplicas Ia investigacion en tu | * X X

vida profesional? fundamente su respuesta

"
"
"

2 ;Como cree que los docentes fomentan vy
desarrollan la investigacion en la universidad?
fundamente tu respuesta

% | iConsideras que la investigacion cumple unal* x x
funcion basica en el proceso de formacion
profesional de los alumnos universitarios?
¢ Porque?

4 | En Ia universidad que estudiantes consideras que | * x x
los docentes estan comprometidos con la ensefianza
y la investigacion? fundamente tu respuesta

[ [ ;Qué importancia tiene para 1 las practicas pre- | * x x
profesionales en tu formacion profesional? ; Porque?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Validado

Opinién de Aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y Nombres del Juez Validador: Dra. Barbara |sabel Poncs Pongs DNI: 07508432
Especialidad del Validador: Administracion

10 de 05 del 2024

ke 5%



EXPERTO TRES

CARTA DE PRESENTACION

Senorn{a)(ita): Kg. Juan Tenoro Romero
Presenie
Asunto:  Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Mos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo v asi mismo, hacer de
su conocimiento que siendo estudiante del programa de Maestria en docencia universitaria de la
Universidad César Vallejo, en la sede Lima Norte, promocion, aula 2, requiero validar el instrumento
con el cual recogere la informacion necesaria para poder desarrollar mi trabajo de investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: Gestion Académica en la Calidad educativa
de los Estudiantes de |a Facultad de Derecho en una Universidad Privada de Ucayali, 2024 y siendo
imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos en mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en temas educativos yfo investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago legar contiene:
- Carta de presentacian.

- Definiciones concepiuales de las varables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.

Expresandole mis sentimientos de respeto v consideracion me despido de usted, no sin anfes
agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Afentamente

Rolando Walter Valencia Jauregui
DI W® 00101582



DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS CATEGORIAS

Categoria 1 Gestion Educativa

Chacon (2014) la gesfion educativa en la actualidad responde a dos paradigmas de la gestion
comao el transito de la gestion simple a la gestion compleja como se plantea en el pensamiento actual
de la forma de gestionar en el sistema educativo par mejores resultados en la gestion de calidad

educativa

Sub categoria 1

El silabo, segin, (Anfezana, 2015) sefala gue &l silabo s un instrumento que sirve de orientacion
al docente y estudiante para desamollar el proceso de ensefanza v aprendizaje; es empleado para

la planificacion de los contenidos de una determinada asignatura

Sub categoria 2

La malla curricular ez un plan de estudios que establece las asignaturas v los requisitos necesarios
para obtener una determinada fitulacion.

Es un documento que se disefia con el fin de planear una estructura académica (Beauchamp, 1977).
Glazman e lbarrola (1973), lo definen como una sintesis donde se organizan y ordenan todos los
aspectos de una profesion. Un plan gque establece como debe ser un proceso de ensefanza (AImaz,
1951).

Categoria 2: Calidad Educativa

Calidad educativa en la universidades podriamos definir como “La forma de ser del sistema
universitario con sus caracteristicas integrales, coherentes y eficaces” |a calidad es integral a cuanto
al servicio y a las formas de desarrollo del conocimiento y regulacion de la calidad de los egresados
que logren conocimientos al nivel de exigencias del mercado laboral v a los estandares minimos de

calidad como profesionales capacitados (Garcia, 1991, p. 10).

Sub categoria 1

Investigacion, Ander (1992) afirman que la investigacion es: Un procedimiento reflexiva,
sistematico, controlado y critico que tiene por finalidad descubrir o interpretar los hechos vy

fenomenos, relaciones y leyes de un determinado ambito de la realidad



MATREZ DE COMSISTENGIA

Categoria 1 Geation Educativa

Sub Categonas indicadores

Inatrumentos

autoconocimiento
autnanaisis
Silabos eficiencia

1-4

Enfrevista

formacion academica
conocimento

Malla curricular Eficiencia profesional

10

Enfravista

Fusnte: Elaboracion propia.

Categoria #: Calidad Educativa

Sub Categorias indicadores

Inatrumentos

analizis de datos
sutnconocimiento
invesfigacion sequridad

Enfravista

Fusnte: Elaboracian propia.

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA CATEGORIA GESTION EDUCATIVA.

_“I

Tlema

Pertinencial [Relevanciar

Claridag®

SI.IDDI‘M'ICEO

SUE CATEGORIA 1

B

No

Bl

No

5 No

1

;Ud. lee los silabos de los cursos? ;Por que?

X

X

X

]

. Como estudiante que expectativas tenias sobre tu
formacion profesional? Sustente tu respuesta

X

X

x

¢ Los contenidos de los cursos se desarrollaban de
acuerdo a lo planificado? fundamente tu respuesta

¢ Consideras que los docentes de la universidad
donde estudiantes tiene el perfl adecuado?
¢ Porque?

;Como profesional te consideras exitoso como
otros? fundamente tu respuesta

:Consideras que tu formacion academica fue
deficiente, igual o mejor que de otros estudiantes
de otras universidades? ; Porque?

¢ Ud. considera que la universidad del cual egresaste
cumple con los estandares de calidad? fundamente
su respuesta

¢ Crees que los cursos que estudiaste en el proceso
de tu formacion profesional fueron suficientes y
eficientes? ; Porque?

¢ Consideras que la malla curricular de Ia universidad
que egresaste es adecuada? ;Porque?

¢;Consideras que la universidad te brindo una
formacion integral, en valores y conocimientos
tedricos practico? ;Porque?




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA CXATEGORIA 2 CALIDAD EDUCATIVA.

1!

DIMENSIONES T ama

Pertinencial [Relevancial

Claridad®

DIMENSION 1

5

No

B3]

No

3]

No

19

. Como te ayuda y/o aplicas la investigacion en tu
vida profesional? fundamente su respuesta

X

X

X

12

:.Como cree que los docentes fomentan y
desarrollan I3 investigacion en la universidad?
fundamente tu respuesta

£k

:Consideras que la investigacion cumple una
funcion basica en el proceso de formacion
profesional de los alumnos universitarios?
¢ Porgue?

sEn la universidad que estudiantes consideras que
los docentes estan comprometidos con la ensefianza
y la investigacion? fundamente tu respuesta

:Que importancia tiene para ti las practicas pre-
profesionales en tu formacion profesional? ; Porque?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): S1 EXISTE SUFICIENCIA

Opinion de Aplicabilidad:

Apellidos y Nombres del Juez Validador: Mg. Juan Tite Tenorio Romero

Aplicable [ X ]

Especialidad del Validador: Magister en Ensefianza Estratégica

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

9 de Mayo del 2024

A /
|
o i
)




EXPERTO CUATRO

CARTA DE PRESENTACION

Senor(a)(da): Mg. Cristian Martinez Agama
Pressnie
Asunto:  Vabdacion de instrumentos a fravés de juicio de experto

Mos es muy grato comunicarme con usted para expresarke mi saludo v &si mismo, hacer de
su conocimiento que siendo estudiante del programa de Maestria en docencia universitara de ls
Universidad César Vallejo, en la sede Lima Morte, promocion, aula 2, requiero validar el instrumento
con el cual recogere |a informacion necesaria para poder desarrollar mi frabajo de investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: Gestion Académica en la Calidad educstive
de los Estudiantas de s Facultsd de Derecho 2n una Universidad Privada de Ucayali, 2024 v siendo
imprescindible contar con la aprobacion de docentes especislizados pars poder aplicar los
instrumentos en mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotads
experiencia en temas educativos yio investigacion educativa.

El expediente de validacion, gue le hago legar confiene:
- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuesles de las variables y dimensioneas,
- Mairiz de operacionalizacion da las vanables.

Expresandole mis senfimientos de respeto y consideracion me despido de usted. no =in antes
agradecarle por la atencicn que dispensze a la presente.

Atantamente

RFolando Walter Valencia Jayrsgui
DI M2 00101582



DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS CATEGORIAS

Categona 1 Gestion Educativa
Chacon (2014) la gestion educativa en |z sciuslidad  responde a dos paradigmas de la gestian
como el transito de la gestion simple a la gestion compleja como se plantea en el pensamiento actual

de la forma de gestionar en el sistema educativo par mejores resultados en la gesfion de celidad

educstive

Sub categoria 1

El silabo, segun, (Antezana, 2015) senala que el silebo es un instrumenio que sirve de orientacion
al docente y estudianie para desamollar el proceso de ensenanza y aprendizaje; es empleado para

la planificacion de los contenidos de una determinada asignaturs

Sub categoria 2

La malla curricular s un plan de esfudios gue establece las asignaturas y los requisitos necesarios
para obiener una determinads fitulacion.

Es un documento que se disens con & fin de planear una estruciura academica (BEeawchamp, 1577
Glazman e Ibarrola (1878), lo definen como una sintesis donde se organizan y ordenan todos los

aspecics de una profesion. Un plan que establece como debe ser un proceso de ensenianza (&maz,

1881).

Categoria 2: Calidad Educativa

Calidad educativa en |z universidades podriameos definir como "La forma de ser del sictema
universitario con sus caractensiicas integrales, coherentes y eficaces” Ia calidad es integral a cuanto
al sarvicio y & las formas de desamollo del conocimiento y regulscion de la calidad de los egresados
que logren conocimientos al nivel de exigencias del mercado laboral v a los estandares minimos de

calidad como profesionales capacitados (Garcria, 1891, p. 100

Sub categoria 1

Investigacion, Ander (1282) afirman que la investigacion es: Un procadimiento reflesive,
sistematico, controlado y orifico gue tiense por finalidad descubrir o interpretar los hechos
fendmenos, relaciones v leyes de un determinado ambito de la reslidad
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ANEXO 5 MATRIZ DE CODIFICACION

Respuestas de los Entrevistados

Reduccion de datos

ellos querian

Preguntas

El E2 E3 E4 E5 Caodigos emergentes
P1. ¢Ud. lee los | si, por que me | ai, porque me da | Si, para conocer | Si, porque | Si, para | contenidos 1
silabos de los | ayuda a conocer | un informe | mi plan  de | contiene los | conocer los
cursos? ¢Por | los contenidos | detallado de | estudios temas del curso | temas a tratar | plan de
qué? que todos los temas estudios 2

estudiaremos gue se llevara en
el presente ciclo
P2. ;. Como M Las Que los cursos | Culminar mis | De formarme | Gitas 8 |
estudiante  que sean de acuerdo | estudios  para | una espectativas
expectativas como ser un|pero tambien la|a la carrera y|servir a la ]
tenfas sobre tu - escuela era | que lograr ser|comunidad y | capas de | EHiCICHE
formacion nueva con casi|una tener una | solucionar
profesional? academicament | cuatro afos de cualquier
Sustente tu|e creacion por la problema que
respuesta cual hay muchas se presente
falencias

P3.¢Los si simpre se | con algunos | Si se llevaba un | Si, porque | Si, por que se t B
contenidos de los | desarrollo profesores se | control de los | exigiamos al | encontraba
cursos se d llevaban a cabo | temas del [PIaHl | docente a|dentro de lo | [fiproviSacion 6
desarrollaban de |y en algunos | mientras que con | HEIEStUAIOS pero F ue indicaba la
acuerdo a lo|casos se salen|otros la realidad | muchas veces pero otros _
planificado? del mismo para | era diferente no se cumplian | docente y de cada
fundamente  tu | ampliar los por multiples | simplente curso
respuesta conocimientos. factores hacian lo que




P4. ;Consideras
gue los docentes
de la universidad

porque a

que ofrece
la carrera

donde D 3
estudiantes tiene | adecuada en su
el perfil | profesion.
adecuado?

¢ Porque?

P5.¢,Como claro que si pero
profesional te | no porque la
consideras universiodad me
exitoso como | formo con
otros? exelencia si no
fundamente  tu | porque soy
respuesta autodidacta

P6.;Consideras
gue tu formacion
académica fue
deficiente, igual
0 mejor que de
otros estudiantes
de otras

Si  tienen la
capacidadieElg!
dictar clases los
grados
academicos

30220 2sje el
perfil profesional
pero en la
prsactica no se
cumple

Si, por buenos
docentes que

enseflanzas
valores

con

mis
estudios de post
grado

mas con

Cada dia voy
logrando mis
metas trazadas
y lograr mis
exitos

Si porgque
considero quehe
logrado mis

objetivos como
rofesional

perfil
adecuado

grado
academico

insufiente
experiencia

con

esfuerzo para
seguir
logrando mi
grado
académico de
maestria

satisfecho con
exito

superacion

11

12

Absolutamente Muy bueno | No, porque en | profesional de | 15
con porque me | la universidad | calidad
formo en forma | en forma
no eran integral y con | constante  se - 16
de la carrera y la | su plan de actualizaba los
d estudios es mas contenidos
extensos y creo que i/ deficiencias 17




universidades? una buena
¢Porque? formacion

academica
P7..Ud.

considera que la
universidad del

con deficiencias
ero solo que

cual egresaste
cumple con los
estandares  de
calidad?

fundamente su
respuesta

P8.¢,Crees que

los cursos que

Brindaba e oy
B,

algunos aspectos
pero en otros no
gue tiene

completos para
unas mejor
formacion
academica

del pais

fre—
| g

esperiencial
deficiente

Curso
insuficientes

estudiaste en el porque

proceso de tu | no te forma un lo que actualizaion
formacion profesional presentaba era

profesional conpetitivo falta | carente de | cuale tuve que conocimientos | 25
fueron mucho por | informacion aprender cambiar e incluir relevantes
suficientes y | aprender al despues o[Mlcurso de vital y

eficientes? egresar egresar las normas | deficiencia 26
¢Porque? vigentes horaria

P9. ¢Consideras | No porque se | Sies laadecuada | No, porque falta | Si, cumple con | Si, porque los | curriculo 27
que la malla | deberia porque es | mas cursos de |los estandares | contenidos que

curricular de la | incrementar mas | completa pero | carrera parauna | de calidad de | se
universidad que | horas y cursos con buena formacion desarrollaron | ([




egresaste
adecuada?
¢ Porque?

es

P10.¢,Consideras

que la
universidad te
brindo una
formacion
integral, en
valores y
conocimientos
tedricos
practico?

¢ Porque?

de especialidad
0 de formacion
profesional
especifica

los docentes que
no cumplen o no

los

formacion
profesional

No, en cuanto a
valores la
universidad no te
brinda valores
eso va depende
de la formacioén
de cada uno,

profesional en la
carrera

y en
pero

actividad

P11.;,Cémo te
ayuda y/o
aplicas la
investigacion en
tu vida
profesional?
fundamente su
respuesta

La investigacion
es fundamental
en mi
autoeducacion y
formacion
especializada

Retroalimentando

me con
conocimientos
actualizados y
buscando
informacion que
desconozco

Realizar un
mejor  trabajo
actualizados
con
conocimientos
cientificos

Con la
participacion y
desarrollo de
proyectos de
investigacion
formativa y
algunas

monografias de
recopilacion de
informacion

fueron
actualizados y
de acorde a las
realizad social
y juridica de
nuestro pais

——

implementos

29

Me ayuda en la

solucién de
problemas
incrementar
mis
conocimientos
tedricos
practico,
realizar
actividades de

una forma mas

investigacion

Recopilar
informacion

2

34




P12.;,Como cree
gue los docentes
fomentan y
desarrollan la
investigacion en
la universidad?
fundamente tu
respuesta

Los docentes

fomentan
investigacion

mediante los

de formacion
profesional en
forma tedrica

P13.;Considera
s que la
investigacion
cumple una
funcién béasica
en el proceso de
formacion
profesional de
los alumnos
universitarios?

¢ Porque?

i debido
a la falta de
motivacion para
investigar a un

nivel mas alto.

Explicando a los
estudiantes  su
participacion y la
importancia que
hay de todo ello
para el cual los
estudiantes tiene
investigar o
profundizar  sus
conocimientos

para su formacién
y es de vital
importancia en el
ambito
profesional

repetitivos

todo el aula

te
profundiza

conocimientos

ayuda

en

a
r

gue son basicos

para
profesion

tu

practica y
sencilla

Los docentes
incentivan la

Si, porque los
docentes en un
80% realizan
investigacion en

monografias

mediante
proyectos
libres que le
ayuden en su
formacion
profesional

y es parte del
desarrollo
académico de
los estudiantes

rabajos de
investigacion

compilacion

36

autoaprendizaj
e

38




P14.;En la
universidad que
estudiaste
consideras que
los docentes
estan
comprometidos
con la
enseflanzay la
investigacion?
fundamente tu

mientras que otro
porcentaje no ya

gue nos brindan
es buena con
conocimiento
actualizados

respuesta
P15.;,Qué Es lo mas | Son de vital | son Es importante | Las practicas | experienci real | 41
importancia tiene | importante en la | importancia  ya | indispensables | porque te | nos  permitir
para ti las formacion qgue ahi es donde | porque te ayuda | ensefa a | adquirir nuevas
practicas pre- porque es donde | aprendemos el | a desarrollar la | interrelacionarte | habilidades
profesionales en | el estudiante | profesionalismo |teoria en el|con la parte | conocimientos
tu formacion encuentra una | que debemos | trabajo te | laboral en el|y
profesional? realidad tener para | enfrentas ante la | futuro competencias
¢Porque? diferente a las | nuestra carrera realidad de tu para poder
aulas y es donde profesion y mejorar
aplicara sus aprendes lo que nuestra
conocimientos la  universidad experiencia
teoricos no te ensefo profesional.
aprendidos en

las aulas.




Respuestas de los Entrevistados

Reduccion de

Pregunta datos
S Caodigos
E6 E7 E8 E9 E10
emergentes
P1. ¢Ud. lee | Porsu puesto | Si, porque es | Si, porque de | Si, por que | Claro que si por es la base | contenidos 1
los silabos de | para estar | importante esa manera | me permite | del curos me informa de que
los cursos? informada de | saber de qué | me informo | conocer los | temas trataremos y de que | plan de
¢Por qué? lo que trata el | trata el curso | sobre de lo | contenidos | trata el curso estudios 2
curso y conocer | que trata el | que se
sobre los | curso y como | desarrollara
temas se desarrollra | nen el curso
P2.;,Como No tenia | Tenia Al principio | Yo tenia | Antes de ingresar a la | altas 3
estudiante que | tantas expectativas | tenia mis | muchas universidad siempre tuve
expectativas expectativas | altas como | expectativas | expectativas | expectativas muy altas de la | EiGICHe ]
tenias sobre tu | porque no | todos creo |@ltas pensé |y una de | universidad pensé que al
formacion conocfa yo, que | que todo me | ellas  era | egresar seria una h
profesional? | mucho de la | pensamos iban a| que la h pero no fue asi
Sustente tu | carrear pero | que en la | ensefaren la | universidad
respuesta siempre universidad universidad me formaria
pensé ue | nos van a | sobre mi | como yo
me ensefiar todo | carrera pero | pensaba
sobre nuestra | no fue asi | con muchos
carrera casi siempre | conocimient
aprendi por | 0sy ser una
mi misma
cuenta
pero luego




me di
cuenta que
que no era
asi como
pense
P3.¢Los - Si se | En su | Bueno BN | Bi pero en algunos cursos no
contenidos de desarrollan | mayoria se ‘ se desarrollaron lo
los cursos se | solo  habia planificado el docente se
desarrollaban | problemas de pero en | salia de lo planificado para
de acuerdo a | las huelgas o | solo varia otros el | hacer otros temas que se le
lo planificado? | el docente no | cuando el | una que otra | docente solicitaba que nos enseiie
fundamente tu | asistia a | docente no | vez se | hacia lo que
respuesta clases nos | asiste a clase | atrasaron por | queria o]
retrasabamo | o huelgas o | que hubo mal | cambiaba
) mal clima o |tiempo y ya| los temas y
cuando hay | no haciamos | en muchas
actividades clases veces
repentiname improvisaba
nte la clase con
comentarios
de temas
periodistico
S
P4.;Consider | Los La mayoria di | Podria decir | Creo  que | Bueno considero
as que los | profesores que en la|algunos si
docentes de la | que me mayoria que que exige
universidad ensefaron en su universidad pero [gleN«illg|e:1y
donde digamos que mayoria  Si VARcon la experiencia laboralfElg
estudiantes tenian un por qgue | la Su carreras
tiene el perfil | &gl experiencia
adecuado? adecuado por y como
¢ Porque? algunos son

perfil
adecuado




el Giad v su

especialidad

P5.;,Cémo Actualmente
profesional te | me encuentro
consideras en
exitoso como
otros? como pienso
fundamente tu es | que deberia
respuesta lograr  éxito | ser pero
en mi carrera | desde el
para el cual | punto
tengo gue | personal creo
seguir ya soy
estudiando exitoso al
haber
estudiado
una profesion
ue gusta
P6. No fue malo
¢ Consideras pero pudo ser
que tu | mejor  creo
formacion ue yo porque en mi
académica fue formacion se
deficiente, carecia de
igual o mejor muchos
gue de otros materiales e
estudiantes de implementos
otras que la

adecuado
para
docente
universitario

ser

insufiente
experiencia

para ensef
si en | Exitoso yo diria muy exitoso | satisfecho 11
definitiva porque trabajo en lo que me | con exito
porque me | gusta me h
forme como h y por la cual me | superacion 12
profesional | sigo formando en un post
en la carrera | grado la verdad yo amo mi _ .
que me | profesion
apasiona - 14
para el cual | me divierte
me sigo | me
preparando

y sigo
aprendiendo
pero si tiene
muchas
falencias que
debe

superarse

Bueno creo
que fue
buena pero
con

como en
todas las
universidad

En cuanto a mi formacion
académica te diria que

debido
a la falta experiencia de los
docentes que me formaron

profesional de
calidad

deficiencias

15

17




universidades
? ¢Porque?

P

P7..Ud.
considera que
la universidad
del cual
egresaste
cumple con los
estandares de
calidad?
fundamente su
respuesta

universidad
no tiene

porque Si
hablamos de

La  verdad
creo y siento
ue le

asi como hay
buenos
profesores
hay otros que
solo

no

es hay
buenos vy
deficientes
docentes
que no
brindan una
buena
formacion

Si pero

para la
ensefianza
en
universidad

se deben

aunque

con
falencias y debilidades que

esperienci
deficiente

B 8 @




podria

ensefia
P8.¢ Crees que Creo  que | En cuanto refiere a los [Shie | [Ehee 23
los cursos que fueron insuficientes
estudiaste en eficientes
el proceso de muchos de | [VEISELEERSIMORIEES v _ 24
tu formacion ellos pero|en cuanto a las horas de
profesional estudio creo que falto| conocimiento | 25
fueron S que no se incrementar en los cursos de | s relevantes
suficientes y | lo mencione | solo la teoria | desarrollan carrera especificamente
eficientes? anteriorment |si  no la | por eso deficiencia 26
¢ Porque? e practica debemos horaria
simulada seguir
estudiando y
aprendiendo
cosas nuevas | que se
deberia
llevar  por
mas horas
los cuales
en la
practica
desconoces
porque la
universidad
no te
ensefno
P9.;Consider |La mayoria|Le falta | No, yo senti | Creo que si | No considero porque para mi | curriculo 27
as que lamalla | estaba bien | mejorar a la| que fue muy | pero con | carrera falta actualizar e
curricular de la | uno que otro | malla basico en la | falencias inclur mas curso de
universidad curso que me | curricular informacién y | como dije le | especialidad profesional vy | [e[Ee=Ig1(E
gue egresaste | hubiese pero es culpa | curso que se | falta disminuir cursos generales o




es adecuada?
¢ Porque?

gustado que
incluyan 0
profundicen
los
contenidos

de la
universidad y
de los que la
dirigen por la

falta de
implementaci
on de

laboratorios y
otros
materiales
idéneos para
un mejor
aprendizaje

P10.¢ Conside
ras que la
universidad te

brindo una
formacion
integral, en
valores y
conocimientos
tedricos
practico?

¢ Porque?

Los valores
viene de casa
la

pero no
contdbamos
con espacios
implementad
0S

desarrollaron

durante toda
mi formacion
profesional

y
conocimiento

que la
universidad
no me brindo

incrementar
y cambiar
cursos que
son de
mayor

necesidad y
profundidad
al tratarse
de curso de
especialidad
basica y
fundamental

para nuestra
formacion

del
pueda

cual
decir que al
culminar me
encontraba

apto  para

cursos obligatorios que la
universidad impone  sin
ningun valor para la carrera

los
cuales fueron deficientes
para desarrollarme como
profesional el cual me obligo
a ser un autodidacta para ser
eficiente en y profesion

implementos

29




trabajar
aplicar

y
mis

P11.;.Cémote | Siempre es|Mi  carrera
ayuda y/o bueno seguir | por si es
aplicas la investigando | investigacion
investigacion porque uno | constante
en tu vida nunca tenemos que
profesional? termina de | estar
fundamente su | aprender en | actualizados
respuesta la vida y a mi | constante
orque
a
los que me
enfrento cada
dia
P12..Cémo | Solo y
cree que los dejando

Me ayudo en | La La investigacion es muy | investigacion
muchas investigacio | indispensable en nuestra
cosas como | n es lo mas | formacié6n 'y se sigue .
elaborar fundamental | investigando cada dia para
proyectos en mi vida | seguir aprendiendo y
conocer mas | diaria  por | descubriendo conocimientos
sobre los | con ello{que no sabemos o | Recopilar
temas que | aprendo conocemos informacion
tenia un | cada dia

mas sobre

mi carrera lo

que la

universidad

no me

ensefno
Solo [o[EJERlle | Los Los docentes no fomenta | [ELEI[e]S de
el E[SSIe[s | docentes investigacion si no solo | QS [eETele]y

32

34




docentes
fomentan y
desarrollan la
investigacion
en la
universidad?
fundamente tu
respuesta

trabajos de
investigacion
0] dando
separatas
informativas
los cuales se
debe
complementa
r la mediante
investigacion
es

como en
todas
universidade
s el cual solo
recoge
informacion
del internet y
se imprime y
en muchios
casos no
saben de lo
trata

universitario
S en mi caso
solo
fomentaban
la

investigacio

contenidos y
conceptos

hacen
recopilacion

indagacion,
de

conocimientos sobre temas
deba
conocer

que el alumno
profundizar o]
teorias, conceptos

P13.¢Conside
ras que la
investigacion
cumple una
funcion béasica
en el proceso
de formacion
profesional de
los alumnos
universitarios?
¢ Porque?

Claro que si

de los temas

que nos
interesa o]
nos llama la
atencion

Por supuesto
ue Si

Por su puesto

y
eso te obliga

a seguir
investigando

y
actulizandote

Claro r

no
autodidacta

son

S 'y no
investigan
se quedan
lo que el
docente le
dijo se que
encerrado

en el contexto en
gue vives y como lo puedes
cambiar o ayudar a vivir
mejor

compilacion

funcion

autoaprendiz
aje

36

38




en un
conocimient
0

P14.:Enla En cuanto a t
universidad los docentes

que no se actualizan

estudiantes pero en la con la r
consideras practica educacion

gue los profesional universitaria

docentes del haciendo investigacién por

estan y | estudiante no falta de motivacion de la| pero como

comprometido | mandan a|yesloque misma universidad y de |también hay

scon la leerlas  sin | falta mejorar quienes la dirigen otros ue
enseflanzay |una mayor | en la facultad
la explicacion

investigacion? | del tema
fundamente tu
respuesta

(0]

simplemente
enviar
monografias
para realizar
y exponer

P15.;,Qué Creo gue es una de las cosas| Muy Es muy | La practica |Las practicas |Experiencia 41
importancia mas importantes porque tu| importante importante profesional | profesionale |real
tiene para tilas| choque con la realidad para| porque porque es|es lo mas |s es suma




practicas pre-
profesionales
entu
formacion
profesional?
¢ Porque?

el cual estas formado o para
el cual estudiantes

aprendes vy
demuestras
lo que sabes
pero la
practica te
forma mejor y
aprendes
mas

ahi donde
ves la
realidad de

profesion de
tu formacion

adamica
universitaria
cuanto
sabes eso lo
pones en
practica

importante
en la
carrera
profesional
sin embargo
los
docentes te
envian a
realizar
practicas en
uno o dos
ciclos y
nunca
supervisan
Si se esta
realizando o
que
dificultades
tienes solo
reciben un
informe del
estudiante
que ya
realizo su
practica

importancia
porque ahi
es donde
aplicaras lo
que
aprendiste
enlasaulasy
te prepararas

para el
trabajo real
en las
entidades
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