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Resumen

La presente investigacion tuvo como propésito determinar la relacion entre el
hacinamiento escolar y la calidad del proceso ensefianza - aprendizaje en las instituciones
educativas de Nuevo Chimbote, 2024. Ademas, esta investigacion contribuyo
directamente al ODS 4 de Educacién de calidad, especificamente a la linea de accion de
RSU: apoyo a la reduccién de brechasy carencias en la educacién en todos sus niveles.
El estudio utilizé una metodologia de tipo basico, con un enfoque cuantitativo, y un disefio
correlacional con corte transversal. La muestra estuvo conformada por 200 docentes de
las I.E. de Nuevo Chimbote. Para la recoleccion de datos se aplic6 dos encuestas tipo
cuestionario: una de 28 preguntas para la variable hacinamiento escolar y otra de 21
preguntas para la variable calidad del proceso ensefianza - aprendizaje. Dichos
instrumentos fueron validados por 3 expertos y mostraron una alta confiabilidad con

coeficientes alfa de Cronbach de 0.89 y 0.94 respectivamente.

Los resultados indicaron que no existe relacion directa y significativa entre hacinamiento
escolar y la calidad del proceso ensefianza — aprendizaje, segun coeficiente Rho de
Spearman correspondiente a -,714. Por tanto, se concluye que pese a lo recomendado
por el Ministerio de educacion y la doctrina existe hacinamiento escolar en algunas
instituciones educativas, asimismo, deben implementarse estrategias para la mejora de la

calidad del proceso ensefianza — aprendizaje.

Palabras clave: Hacinamiento escolar, calidad del proceso ensefianza —

aprendizaje, estudiantes, conocimiento, espacios de aprendizaje, docentes.
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Abstract

The present research aimed to determine the relationship between school overcrowding
and the quality of the teaching-learning process in educational institutions in Nuevo
Chimbote, 2024. Furthermore, this research contributed directly to SDG 4 of Quality
Education, specifically to the RSU line of action: support for the reduction of gaps and
deficiencies in education at all levels. The study used a basic methodology with a
guantitative approach and a correlational cross-sectional design. The sample consisted of
200 teachers from schools in Nuevo Chimbote. Data collection involved two questionnaire
surveys: one with 28 questions for the school overcrowding variable and another with 21
questions for the quality of the teaching-learning process variable. These instruments were
validated by 3 experts and showed high reliability with Cronbach's alpha coefficients of

0.89 and 0.94, respectively.

The results indicated that there is no direct and significant relationship between school
overcrowding and the quality of the teaching-learning process, as indicated by the
Spearman's Rho coefficient of -0.714. Therefore, it is concluded that despite
recommendations from the Ministry of Education and educational doctrine, school
overcrowding persists in some educational institutions. Additionally, strategies must be

implemented to improve the quality of the teaching-learning process.

Keywords: School overcrowding, quality of the teaching-learning process,
students, knowledge, learning spaces, teachers.



INTRODUCCION

La investigacion sobre el hacinamiento escolar y la calidad del proceso de
ensefianza-aprendizaje es crucial en el ambito educativo, ya que pretende captar la
atencion de las autoridades educativas sobre la necesidad de evaluar las
condiciones actuales de las edificaciones escolares y gestionar presupuestos
para renovar o ampliar los espacios, asi como desdoblar las secciones de
alumnos, promediando 30 estudiantes por aula segun el informe "Temas de
interés para los padres, madres de familia y estudiantes sobre la matricula 2020"
emitido por el Ministerio de Educacion. Ademas, esta investigacion contribuy6
directamente al ODS 4 de Educacion de calidad, especificamente a la linea de
accion de RSU: apoyo a la reduccién de brechas y carencias en la educaciéon en

todos sus niveles.

Al respecto, UNESCO (2020) mediante un informe de seguimiento de la
educacién en el mundo comunicé que el traslado de migrantes venezolanos a
paises vecinos de América Latina ha provocado un hacinamiento en las aulas. En
esta linea de ideas, en México se llevo a cabo el Congreso Internacional de
Educacién y Evaluacién (2022) cuyo informe demuestra que los estudiantes estan
insatisfechos con los procesos de ensefianza-aprendizaje y con los ambientes de

sus centros educativos.

En relacibn con la primera variable, a nivel nacional, el Observatorio de la
Educacion Peruana (2024) sefiala que, en zonas rurales, los estudiantes se
enfrentan a desafios importantes en su proceso de aprendizaje, como la carencia
de infraestructuras adecuadas y la escasez de recursos. Mientras que, respecto a
la segunda variable, este mismo informe evidencia la ausencia de dinamicas de
guia y tutoria por parte del docente, la mayor parte de la poblacién indican no
haber obtenido respuestas a sus preguntas en clase, manifiestan no haber

recibido retroalimentacion y nunca o rara vez son alentados a participar.

A nivel local, La Subregion Pacifico (2023) informa que un centro de nivel inicial
ubicado en el asentamiento humano Golfo Pérsico en la comunidad de Nuevo

Chimbote no cuenta con las condiciones adecuadas para ofrecer un servicio



educativo de calidad, asimismo, su precaria infraestructura con grietas en los
salones y cerco coloca en peligro la vida y el bienestar de sus 106 estudiantes

de entre 3 a 5 afos.

De igual forma, en instituciones educativas de educacion inicial, primaria y
secundaria en esta comunidad se observé que cuentan con mas de 30
estudiantes por aula, la infraestructura es regular, ya que si bien es cierto no se
necesita nuevas construcciones, si es necesario el mantenimiento de algunas
areas. Asimismo, no es pertinente el nUmero de alumnos por maestro en cada
aula, ya que al existir mas de 30 estudiantes en un salon facilita el desorden y
distracciones, incluso llegando a comportamiento disruptivos o agresivo en las
aulas. De la misma manera, se evidencia que no hay disponibilidad de libros de
texto, material didactico y equipo audiovisual. Por tanto, dicha situacion, tampoco
permite al docente integrar estrategias que mejoren la calidad de proceso
ensefianza — aprendizaje siendo esta tradicional y para evitar desorden, poco

interactiva.

Por lo tanto, esta realidad evidencio la necesidad de abordar un estudio enfocado
en las variables hacinamiento escolar y calidad del proceso ensefianza —
aprendizaje ya que busca la mejora de los espacios educativos, tanto en
infraestructura como en la interaccion de los docentes con los educandos en la
localidad de Nuevo Chimbote, contribuyendo asi a la realizacion de los objetivos
de desarrollo sostenible, especificamente del ODS. En consecuencia, el
enunciado que orienta la presente investigacion esta planteado en la siguiente
premisa: ¢Cudl es la relacién entre el hacinamiento escolar y la calidad del
proceso ensefianza - aprendizaje en las instituciones educativas de Nuevo
Chimbote, 20247

La presente investigacion se justifica te6ricamente, porque que se realizara una
recopilacion de investigaciones sobre ambas variables, como es el caso de la
teoria del espacio y ambiente educativo, teoria de la ecologia del desarrollo
humano teoria del impacto del tamafio de clase, la teoria del constructivismo,
teoria del aprendizaje significativo de Ausubel y teoria del aprendizaje social;
esta revision documental, sirvié para proponer soluciones a vacios en el tema,y

realizar aportes propios factibles de ser utilizados en futuras investigaciones.



Asimismo, metodoldgicamente, porque quedaron plasmado las técnicas y
procedimientos utilizados que ayudaron a la obtencién de datos; en esta linea de
ideas, se crearon herramientas de recopilacion de informaciéon validados por
especialistas, por tanto, son factibles de ser usados en otros trabajos de

investigacion.

Tiene justificacion practica, porque aborda una problemética real actual presente
en las instituciones educativas, por lo que, al finalizar la investigacién se
detallaron las conclusiones tras la obtencién de datos, y también se enumeraron
alternativas de solucion y recomendaciones. Asimismo, normativamente, porque
existe desconocimiento de lo dispuesto en el informe "Temas de interés para los
padres, madres de familia y estudiantes sobre la matricula 2020", emitido por el
MINEDU en la Resolucion Ministerial N.° 665- 2018-MINEDU, asi como la
Resolucion Ministerial N.° 220-2019-MINEDU, especificamente en el apartado
que autoriza el numero maximo de 30 estudiantes por aula en los niveles primaria
y secundaria y 25 en nivel inicial. Por tanto, la investigacion pretendi6 difundir la
normatividad mencionada para que los centros educativos brinden una

educacion de excelencia a sus estudiantes.

La justificacion epistemologica del estudio “hacinamiento escolar y calidad del
proceso ensefianza — aprendizaje” se fundamenta en la convergencia de teorias;
la primera variable, se sustenta en lo mencionado por Diaz y Souto (2016),
Bronferbrenner (1987), Lazarus y Folkman (1984), y ONU (1999) y la segunda
variable por Vygotsky (1978), Ausubel (1968) y Bandura (1977), Lépez y
Marcenaro (2021) respectivamente, en la teoria del espacio y ambiente
educativo, el entorno fisico afecta el aprendizaje; la ecologia del desarrollo
humano enfatiza el ecosistema; la teoria del estrés y bienestar estudiantil estudia
la gestion del estrés; el derecho a la educacion es esencial y se vincula con otros
derechos; en el constructivismo, el aprendizaje ocurre en un entorno
culturalmente influenciado; el aprendizaje significativo requiere conectar nuevos
conocimientos; el impacto del tamafo de clase indica que clases mas pequefas
favorecen el aprendizaje; el consenso de estas teorias proporciona una base
sélida para investigar como el hacinamiento escolar se correlaciona con la
calidad del proceso ensefianza — aprendizaje, siendo ambos aspectos relevantes

gue tomar en cuenta para lograr el éxito académico en los estudiantes.



Para orientar el presente estudio, se plante6d el siguiente objetivo general:
Determinar la relacion entre el hacinamiento escolar y la calidad del proceso
ensefianza - aprendizaje en las instituciones educativas de Nuevo Chimbote,
2024. Asi también, los siguientes objetivos especificos: a) Describir el
hacinamiento escolar que caracteriza a las instituciones educativas; b) Identificar
el nivel de calidad del proceso ensefianza — aprendizaje; ¢) Determinar la relacion
entre hacinamiento escolar y los estudiantes; d) Determinar la relacién entre
hacinamiento escolar y el conocimiento; e) Determinar la relacion entre
hacinamiento escolar y los espacios de aprendizaje; f) Determinar la relacién

entre hacinamiento escolar y los docentes.

Previamente se realizé una compilacién de las investigaciones y estudios que
abarcan las variables. West y Meier (2020), y Sosa (2021) en su articulo
publicado respecto a las consecuencias del hacinamiento escolar en Sudéfrica
sostienen que el impacto de esta situacion en las aulas provoca actitudes
negativas de los docentes, negligencia didactica y problemas de disciplina;
asimismo, se presenta afectacion fisica y a nivel de salud mental
especificamente en la gestion de los sentimientos de los alumnos. En este mismo
sentido, Dwomoh et al. (2022) y Sydney (2020) manifiestan que son resultados
de este problema: restricciones econdmicas, insuficiencia de infraestructura,
entrega deficiente y tardia de alimentos, escasez de materiales de ensefianza y
aprendizaje y contacto insuficiente entre alumno — profesor; lamentablemente
existen consecuencias mas drasticas como lo es la muerte, tal es el caso del
deceso de ocho alumnos tras el derrumbe de un aula en Nairobi provocado por

el hacinamiento y su consecuente deficiente infraestructura.

En lo concerniente a las causas del hacinamiento, Kofi et al. (2022),y Andries, et
al. (2022) sefialan que esta nace como consecuencia al aumento de matricula
de estudiante de la mano con la falta de los recursos educativos suficientes,
asimismo, se ha demostrado que las escuelas superpobladas suelen presentarse

en lugares con altas tasas de analfabetizacion e indices de pobreza.

Afazco y Jara (2021), Armijo (2020), Mendes (2021) en sus investigaciones
sobre el hacinamiento escolar y su influencia en los docentes respectivamente

sefialan que los maestros enfrentan desafios en su trabajo diario, con una carga



laboral que a menudo implica llevar trabajo a casa, ya que necesitan crear
NnuMerosos recursos para la clase. El hacinamiento causa desanimo, pérdida de
concentracion, y conflictos considerables al docente debido a la limitada area
para implementar estrategias metodoldgicas. Asi como, experimenta un elevado
nivel de estrés, enfrentando dificultades para establecer reglas de convivencia
gue aseguren la organizacion y el control en el aula, asi como para resolver
conflictos. En este mismo orden de ideas, Nishijima y Pal (2023), agrega que, la
sobrepoblacion en las aulas provoca maestros sobrecargados que
proporcionaban una supervision inadecuada y un control insuficiente de la

disciplina.

Luna (2020), Lizarazo (2023) y Torres (2022) sobre el hacinamiento escolar y su
influencia en los estudiantes respectivamente sefialan que, si hay mas
estudiantes en el aula, disminuird su interés en estudiar, asi que es crucial
implementar un plan de mejora. Asimismo, el hacinamiento dificulta la integracién
de estudiantes con caracter de discapacidad intelectual, ya que los docentes
tienen limitadas oportunidades para ofrecer atencion individualizada en clase.
Las escuelas donde existe sobrepoblacion de estudiantes tienen problemas para
gue el alumno se desenvuelva en un espacio adecuado, ademas de problemas
estructurales que requieren mantenimiento y, en muchos casos, una nueva
infraestructura. Lo anteriormente descrito se puede resumir en lo establecido por
Pitso (2023), Faye et al. (2024) y De Almeida (2020) consideran que las aulas
superpobladas tienen implicaciones negativas sobre la eficacia del conjunto de
pasos que conforman el adquirir de conocimientos. El tamafio de una escuela
afecta en gran medida el rendimiento académico, una clase reducida facilita una
ensefianza individualizada y mas atencion a dudas e interrogantes de cada

alumno.

Sanni (2021), en relacién con alternativas de solucién para contrarrestar el
hacinamiento escolar manifiestan que es crucial implementar estrategias
personalizadas e innovadoras que tengan en cuenta las realidades practicas al

disefiar los centros educativos y los programas de estudio en las escuelas.

En cuanto a la calidad del proceso ensefanza — aprendizaje Melgarejo y Rivas
(2021), Mendoza (2020), Quichuay Sicha (2022) en sus trabajos de investigacion
sobre la finalidad de este sostienen que su objetivo es mejorar las competencias



durante la formacién, empleando diferentes metodologias y técnicas didacticas
de alta calidad, para desarrollar la capacidad critica y reflexiva del estudiante.
Ademas, tiene como fin ser interactivo entre emisor y receptor, es decir, el
maestro organiza la pedagogia y la didactica para que los estudiantes adquieran
conocimientos de manera efectiva en un entorno especifico de aprendizaje.
Busca potenciar al maximo las habilidades de los estudiantes mediante la
transmision cultural, con el objetivo de formar individuos con virtudes, habilidades

y autodeterminacion, capaces de mejorar y transformar su entorno.

En este sentido, autores como Mukhopadhyay (2021) y Garcia et al. (2023),
agregan que la calidad del pea también tiene como fin mejorar la percepcion
publica y reputacion de una institucion educativa, ello es posible de conocer, por
ejemplo, gracias a los resultados educativos de los graduados. También el pea
debe estar orientado a desarrollar habilidades como la resiliencia, la gestiéon del
estrés, la empatia, el aprendizaje permanente y la resolucién de conflictos, estas
permitiran a los estudiantes adaptarse rapidamente a entornos cambiantes y, a
potenciar su capacidad para aplicar el conocimiento de forma eficiente y critica

en una variedad de situaciones laborales y sociales

Medrano (2021), Téala (2020), Morocho (2022) y Shattuck (2023) sobre los
problemas comunes en este proceso respectivamente advierten que el material
didactico no es optimo, el acceso a plataformas digitales es limitado y hay un
desequilibrio entre el trabajo teorico y préactico, lo que afecta el desarrollo de las
competencias de los usuarios del servicio. Ademas, se evidencia el uso de
meétodos y estrategias de evaluacion tradicionales con una perspectiva limitada
de los resultados cognitivos delpea, existe una falta de compromiso y
participacion de los estudiantes, como la ausencia en clases virtuales, no

completar tareas y una baja participacion.

De Romafa (2021) y Rodriguez (2022) demuestran que los docentes resultan
muy metodoldgicos, y aplican un pea estatico y mondétono, el resultado que
buscan obtener gira en torno a un alto rendimiento académico de sus estudiantes
relacionado netamente a una calificacion, dejando de lado por ejemplo la
experiencia educativa del estudiante. Asimismo, mencionan que el proceso
ensefianza — aprendizaje no es dindmico, no se integran estrategias innovadoras

a la practica docente, ni se implementan herramientas como softwares



educativos para la ensefianza, en consecuencia, los alumnos carecen de
motivacion, ello es generado principalmente por la falta de actualizacion de los
docentes en manejo de tics por areas curriculares pese a que dichas
capacitaciones son promovidas por MINEDU.

En cuanto a estrategias que se recomiendan implementar en el proceso de
ensefianza- aprendizaje Afzal y Abul (2021), y Daliman (2022) indican
respectivamente que la retroalimentacion y la inclusion de actividades recreativas
tiene un gran efecto positivo en la confianza y autovaloracion de los alumnos,
asimismo, se debe tener en cuenta que la motivacion es un elemento que
impulsa, mantiene y dirige las acciones de aprendizaje de los estudiantes.
Mientras que Cabero y Palacios (2020) y Yismaw (2021) agregan que la
satisfaccion de los estudiantes debe considerarse para la mejorar la calidad del

pea.

Por su parte, Liu et al. (2020), Vaclavik et al. (2022) Qi, et al. (2022) y Al Qaheri
y Panda (2022) mencionan que la inclusién de las TIC’s y aplicativos de
inteligencia artificial en la instruccion enriqguece el aprendizaje y amplia la
disponibilidad de materiales didacticos, destacando la importancia de su
efectividad y su integracion efectiva en el proceso educativo; concluyendo asi
gue la tecnologia puede ser utilizada en el descubrimiento, analisis y
visualizacion del aprendizaje de los estudiantes, lo cual facilita determinar los

aspectos que se tenga por mejorar.

No obstante, segun Werang et al. (2022) y Cahyaningrum et al. (2021) y
Hagenauer (2023) sefalan que la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje
esta determinada no soélo por las calificaciones y competencias de los profesores,
sino también por las condiciones escolares en las que trabajan, por lo tanto si
estas son Optimas, aumenta la posibilidad de éxito en el aprendizaje de los
estudiantes. Para proporcionar un adecuado pea se debe incluir la idoneidad del
material de clase, la evaluacién constante de las habilidades y actitudes de los
estudiantes, la idoneidad de las instalaciones y la infraestructura de apoyo al
aprendizaje, el desempefio del personal educativo y una relacion positiva de
confianza entre profesores y alumnos. Por su parte, Cervero (2020), determino
gue existen cuatro aspectos que influyen predominantemente en la calidad de

los procesos de ensefianza-aprendizaje: las respuestas satisfactorias del



profesorado a las preguntas y observaciones de los estudiantes, la actitud
positiva del profesorado hacia el uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion, el hecho de que los estudiantes tengan las competencias digitales
adecuadas y las actividades que fomenten las ideas y el debate.

Adicionalmente, se realiz6 la exposicion de las teorias que se relacionan con la
primera variable Diaz y Souto (2016) respecto a la teoria del espacio y ambiente
educativo indica que la planificacion de la arquitectura y la disposicién del
entorno fisico tienen un impacto en el avance de la instruccion, la estructura del
espacio incide en el proceso de aprendizaje, la salud emocional y la conducta
tanto de los alumnos como de los profesores. La teoria de la ecologia del
desarrollo humano segun Bronferbrenner (1987) significa la relacion entre las
personas con el entorno, destacando que el ecosistema provee una amplia
variedad de recursos esenciales para el desarrollo de las personas, como

energia, materias primas y alimentos.

La teoria del estrés y bienestar estudiantil desarrollada por Lazarus y Folkman
(1984) determina la conexion entre el estrés, la percepcion cognitiva y los
métodos de afrontamiento, ofreciendo un sdlido fundamento tedrico para
entender como los estudiantes enfrentan y gestionan el estrés en el entorno
educativo. Asimismo, ONU (1999) en cuanto a la teoria del derecho a la
educacion establece que es un derecho humano fundamental, esencial para la
realizacion de otros derechos, pues, facilita que personas marginadas salgan
de la pobreza, participen en sus comunidades y contribuyan a la emancipaciéon
de la mujer, la proteccion infantil, la conservacion ambiental y la gestion de la

poblacion.

Las teorias que se relacionan con la segunda variable son la teoria del
constructivismo segun Vygotsky (1978), en esta argumenta que el proceso de
aprendizaje se desarrolla en un entorno social y culturalmente influenciado,
donde las personas construyen de manera activa su comprension mediante la
interaccién con sus pares y el entorno. Ausubel (1968) propone una perspectiva
en su teoria del aprendizaje significativo que destaca la necesidad de conectar
los nuevos conocimientos con lo que los estudiantes ya saben, ello facilita el

aprendizaje. Bandura (1977) postula en su teoria del aprendizaje social que esta



se produce mediante la observacion y la imitacion de lasacciones de otros;
destaca la relevancia de procesos como la observacion, la imitacion y el refuerzo
en el desarrollo de habilidades, actitudes y comportamientos en las personas.
Lépez y Marcenaro (2021) respecto a la teoria del impacto del tamafio de la clase
sefiala que un tamafio de clase reducido favorece el proceso aprendizaje, pues

un aprendizaje personalizado mejora el rendimiento de los estudiantes.

Son conceptos relevantes en relacién con la primera variable la definicion de
hacinamiento escolar, el cual ocurre conforme Luna et al. (2020) cuando hay una
cantidad de estudiantes que supera notablemente la capacidad fisica de una
escuela o aula, lo que puede generar condiciones de saturacion que perjudican
el ambiente educativo y el estado de salud de los estudiantes. Respecto a la
definicion de equipamiento educativo segun, MINEDU (2015) son equipos y
muebles que constituyen un sistema que promueve el avance pedagogico en su
totalidad, este debe satisfacer una serie de estandares pedagdgicos y
ergonomicos, que promuevan el adecuado crecimiento intelectual y fisico tanto
de estudiantes como de docentes.

Mientras que en la segunda variable son conceptos relevantes método de
ensefianza segun Narvaez et al. (2020) indica que cuando lo implementamos, es
crucial considerar las operaciones légicas que son prominentes en cada fase del
proceso de aprendizaje y dar prioridad a aquellas que fomentan la actividad
independiente y creativa de los alumnos. Vallejo y Torres (2020) definen a una
educacion de calidad como aquella que posibilite la educacion de individuos
aptos para ajustarse a la sociedad de manera 6ptima y adaptarse eficazmente

a los cambios que surjan.

Por tanto, como posible respuesta al problema de investigacion o hipoétesis se ha
planteado lo siguiente: Existe relacion directa y significativa entre el hacinamiento
escolar y la calidad del proceso ensefianza - aprendizaje en las instituciones
educativas de Nuevo Chimbote, 2024. Por consiguiente, como hipoétesis nula: No
existe relacion entre el hacinamiento escolar y la calidad del proceso ensefianza

- aprendizaje en las instituciones educativas de Nuevo Chimbote, 2024.



1. METODOLOGIA

La metodologia utilizada se caracteriza por ser de tipo basica, asimismo, de
enfoque cuantitativo, corte transversal, nivel correlacional, y de método
hipotético deductivo. En concordancia con OCDE (2018) es de tipo basica, ya
gue se us6é como sistema de apoyo para descubrir informacion nueva y
encontrar soluciones a problemas que puede hacerlos valiosos en futuras
investigaciones; ademas su enfoque es cuantitativo, dado que los datos
recolectados seran analizados numéricamente, lo cual ayudara a establecer la

relacion entre las dos variables de estudio.

La presente investigacibn es no experimental, porque busco estudiar el
desarrollo de las variables mas no se realizd su procesamiento. Conforme,
Hernandez y Mendoza (2018) en cuanto al empleo de herramientas de acopio
de informacion en la presente, se llevo a cabo Unicamente una vez, es decir
es de tipo transversal descriptivo. Es correlacional, dado que su objetivo fue
mostrar el grado que existe de relacion entre variables hacinamiento escolar y

calidad del proceso ensefianza — aprendizaje.

Por tanto, se aplico el siguiente diagrama:

/Ox
r
M

\.Oy

Donde:
M = Muestra = 200 docentes de las Instituciones educativas de Nuevo

Chimbote.
Ox= Variable 1= Hacinamiento escolar
Oy= Variable 2= Calidad del proceso ensefianza — aprendizaje

r= relacion entre las variables

Las variables del presente trabajo de investigacion son hacinamiento escolar y

calidad del proceso ensefianza — aprendizaje. Conceptualmente, el hacinamiento



escolar se refiere al exceso significativo de la capacidad fisica de una escuela o
aula, lo que puede resultar en condiciones de super poblacién que afectan
negativamente el ambiente de adquisicion de conocimientos y el confort de los

estudiantes (Luna et al., 2020).

La definicion operacional de esta variable segln su naturaleza es cualitativa,
politbmica, ordinal y categorica. Asi pues, fue evaluada a través un cuestionario
de 28 preguntas teniendo en consideracion sus dimensiones que son: relacion
maestro-alumno, influencia en el estudiante, percepcion del espacio fisico y uso
de recursos educativos; asimismo, se determinaron como niveles para su

medicion: bajo, regular, alto. (Ver anexo 1)

Mientras que la segunda variable denominada calidad del proceso ensefianza
— aprendizaje se define conceptualmente por Cabero (2021) como la eficacia,
eficiencia y relevancia de las actividades, métodos y estrategias utilizadas por
los educadores para facilitar el aprendizaje de los estudiantes. Implica no solo
la transmision de conocimientos, sino también la promocion del desarrollo de
actitudes y valores que son importantes para el crecimiento integral de los

estudiantes.

La variable Calidad del proceso ensefianza — aprendizaje por su naturaleza es
cualitativa, politdbmica, ordinal y categorica. En este caso se aplicé un
cuestionario de 21 preguntas tomando en consideracion sus dimensiones, las
cuales son: estudiante, conocimiento, espacio de aprendizaje y docente; se
establecio tres niveles para su medicion buena, regular y deficiente. (Ver anexo
1)

Las poblaciones segun Hernandez y Mendoza (2018) se definen por
caracteristicas determinadas como contenido, ubicacion o periodo de tiempo.
La poblacion en la presente se compuso por 273 docentes de las instituciones
educativas de la ciudad de Nuevo Chimbote. Como criterios de inclusion se
tomd en cuenta a aquellos Docentes que accedan voluntariamente a participar
de la investigacion, asimismo, se tomd en cuenta a docentes que no se

encuentren al momento de aplicar el instrumento como criterio de exclusion.
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En una investigacion conforme lo sefiala Hernandez y Mendoza (2018) se
recopila cierta informacion que permite hacer generalizaciones en funcién de
la poblacién, a este conjunto de individuos se le denomina muestra. La muestra
de este estudio, tras aplicarse la respectiva férmula, consté de 200 docentes de

centros educativos de la ciudad de Nuevo Chimbote. (Ver anexo 5)

En cuanto a la estrategia de muestreo, de acuerdo con Sineace (2020) el
muestreo aleatorio simple es un tipo de seleccion que garantiza que todos los
elementos tengan las mismas posibilidades de ser seleccionados. Por tanto, en
la presente investigacion cada docente en las instituciones elegidas, tuvieron la

misma probabilidad de ser escogido.

En cuanto a la técnica para recoleccion de datos se realiz6 a través de encuestas,
segun Hernandez y Mendoza (2018), estas permiten que las personas puedan
utilizar un cuestionario y proporcionar evidencia para apoyaro refutar la hipétesis
de la investigacion. Para cada variable en la presente investigacion,
Hacinamiento escolar y Calidad del proceso ensefianza — aprendizaje se
procedié a aplicar una encuesta para cada una, estos resultados, ayudaron a
medir la correlacion existente entre estas. La elaboraciébn de reportes de
resultados de encuestas se realiz6 de acuerdo con los fines y necesidades de

cada encuesta.

Respecto a los instrumentos de recoleccion de datos, estos fueron cuestionarios,
segun Hernandez y Mendoza (2018), el cuestionario es un instrumento sencillo
gue consta de preguntas sobre los indicadores de las variables. En la presente,
el cuestionariose aplicé a 200 docentes para la variable hacinamiento escolar, el

cudl constd de 28 preguntas cerradas con escala de Likert. Mientras que para la
variable calidad del proceso ensefianza — aprendizaje se aplicd un cuestionario
de 24 preguntas cerradas, asi también, con escala de Likert. De tal forma, que

ambos cuestionarios son de autoria de la investigadora.

Es importante sefalar que, para el presente estudio las herramientas de
recoleccion de datos, cuestionarios, fueron evaluado por 3 expertos, tanto a
nivel teméatico como metodolégico, por lo tanto, este instrumento cuenta con

validez. La validez conforme lo sefiala Hernandez y Mendoza (2018) se refiere
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a la precision del instrumento al medir variables, es decir, la informacién que
ayuda al investigador a acercarse a la verdad. Asimismo, se realiz6 una muestra
piloto con el fin de establecer su fiabilidad, ademas de su grado de precision y
consistencia. La confiabilidad segun Sineace (2020) es el grado de precision
gue proporciona un instrumento cuando se usa repetidamente en lasmismas
personas u objetos estas fueron de 0,89 para la variable hacinamiento escolar
y de 0.94 para la variable calidad del proceso ensefianza — aprendizaje. Estos
se evaluan mediante el alfa de Cronbach y, en dltima instancia, nos permiten

determinar si el estudio es confiable.

En la presente, se utilizaron técnicas de estadistica descriptiva para procesar y
analizar los datos de modo que se organizaron en tablas y frecuencias.
Hernandez y Mendoza (2018) refieren que ello permite al investigador escoger
datos relevantes que favorezcan la consecucion de las metas establecidas.Asi
también, se utilizo la estadistica mediante el uso del software SSPS version 26.
En tanto, para la etapa de inferencia del analisis de informacion se utilizo el

coeficiente Rho de Spearman.

Los aspectos éticos implican consideracion hacia los participantes que
colaboraron en la recoleccién de datos para el estudio, por lo tanto, este proceso
se llevo a cabo de manera inclusiva y con un trato amable (Doppelman, 2019).
Esta investigacion se rige por lo establecido en el Codigo de Etica en
Investigacion de la Universidad Cesar Vallejo (2017). Por lo tanto, se reservaron
los datos personales, sélo se hace referencia a los resultados obtenidos a través

de su participacion. Cabe sefalar que antes de participar, cada miembro

expresO0 su aprobacidn a través de un documento de “Consentimiento
informado” que describe su propodsito académico. Ademds, los datos
recopilados en esta investigacion son veraces, y se agregaron aportes tedricos

de otros investigadores mediante citas con base en las normas APA.
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1. RESULTADOS

De la prueba de normalidad

Tiene como finalidad encontrar la normalidad de las variables Hacinamiento escolar

y Calidad de proceso ensefianza - aprendizaje.

Prueba de Normalidad Hipotesis:
* HO: Los datos provienen de una distribucion normal

* Hi: Los datos no provienen de una distribucion normal

Tabla 1

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico ol Sig.
Hacinamiento escolar ,220 200 ,000
Calidad de proceso ensefianza- ,314 200 ,000

aprendizaje

Nota: Base de datos de estudio

Interpretacion: De acuerdo a la prueba Kolmogorov Smirnov, por ser una poblacién
mayor a 50 individuos, se puede apreciar que la significancia bilateral es menor a
0.05 en ambas variables, observando que se rechaza la hipotesis nula, diciendo que
los datos no estan provenientes de una distribuciéon normal, aceptando realizar una

prueba no paramétrica la cual es la Rho de Spearman.
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Objetivo general: Determinar la relacion entre el hacinamiento escolar y la calidad del

proceso ensefianza - aprendizaje en las instituciones educativas de Nuevo Chimbote,
2024.

Tabla 2
Prueba de correlacion entre las variables Hacinamiento escolar y Calidad de proceso

enseflanza - aprendizaje

Calidad de proceso ensefianza-

Rho de Spearman aprendizaje
Hacinamiento Coeficiente de -, 714"
escolar correlacion

Sig. (bilateral) ,000

N 200

Nota: Base de datos de estudio

Interpretacion: El valor obtenido con el coeficiente Rho de Spearman fue de -,714, es
decir, se trata de una relacion negativa fuerte entre las variables Hacinamiento escolar
y Calidad de proceso ensefianza - aprendizaje. En el caso del Sig, este fue de 0,000 (p
< 0,05), se agrega entonces que la correlacién es significativa, por tanto, se mantendra

en el tiempo en caso se realicen nuevas mediciones.

15



Primer objetivo especifico: Describir el hacinamiento escolar que caracteriza a las
instituciones educativas de Nuevo Chimbote

Tabla 3

Niveles de hacinamiento escolar en las Instituciones Educativas de Nuevo Chimbote

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 0 0
Regular 200 100,0
Alto 0 0
Total 200 100

Nota: Base de datos de estudio
Interpretacion: De los datos obtenidos, la totalidad de los docentes encuestados de las

instituciones educativas de la ciudad de Nuevo Chimbote (100 %) considerd que existe

un hacinamiento escolar regular.
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Segundo objetivo especifico: Establecer la calidad del proceso ensefianza —
aprendizaje.

Tabla 4

Niveles de la calidad del proceso ensefianza — aprendizaje.

Niveles Frecuencia Porcentaje
Deficiente 0 0
Regular 0 0
Buena 200 100,0
Total 200 100

Nota: Base de datos de estudio

Interpretacion: De los datos obtenidos, la totalidad de los docentes encuestados de las

instituciones educativas de centros educativos de la ciudad de Nuevo Chimbote (100 %)
considero que existe una buena calidad del proceso ensefianza — aprendizaje.
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Tercer objetivo especifico: Determinar la relacion entre hacinamiento escolar y la

dimension Estudiante

Tabla 5

Prueba de correlacion entre la variable Hacinamiento escolar y la dimension Estudiante

Rho de Spearman Dimensién Estudiante
Hacinamiento Coeficiente de -,714™
escolar correlacion

Sig. (bilateral) ,000

N 200

Nota: Base de datos de estudio

Interpretacion: El valor obtenido con el coeficiente Rho de Spearman fue de -,714, es
decir, se trata de una relacién negativa fuerte entre la variable Hacinamiento escolar y
la dimension Estudiante. En el caso del Sig, este fue de 0,001 (p < 0,05), se agrega
entonces que la correlacion es significativa, por tanto, se mantendra en el tiempo en

caso se realicen nuevas mediciones.
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Cuarto objetivo especifico: Determinar la relacion entre hacinamiento escolar y la

dimensién Conocimiento.

Tabla 6
Prueba de correlacién entre la variable Hacinamiento escolar y la dimensién

Conocimiento

Rho de Spearman Dimension Conocimiento
Hacinamiento Coeficiente de -,539"
escolar correlacion

Sig. (bilateral) ,001

N 200

Nota: Base de datos de estudio

Interpretacion: El valor obtenido con el coeficiente Rho de Spearman fue de -,539, es
decir, se trata de una relacion negativa media entre la variable Hacinamiento escolar y
la dimension Conocimiento. En el caso del Sig, este fue de 0,001 (p < 0,05), se agrega
entonces que la correlacién es significativa, por tanto, se mantendra en el tiempo en

caso se realicen nuevas mediciones.
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Quinto objetivo especifico: Determinar la relacion entre hacinamiento escolar y la

dimensién Espacios de aprendizaje.

Tabla 7
Prueba de correlacion entre la variable Hacinamiento escolar y la dimensién Espacios

de aprendizaje

Rho de Spearman Dimension Espacios de aprendizaje
Hacinamiento Coeficiente de -,276™
escolar correlacion

Sig. (bilateral) ,001

N 200

Nota: Base de datos de estudio

Interpretacion: El valor obtenido con el coeficiente Rho de Spearman fue de -,276, es
decir, se trata de una relacion negativa baja entre la variable Hacinamiento escolar y la
dimensién Espacios de aprendizaje. En el caso del Sig, este fue de 0,001 (p < 0,05), se
agrega entonces que la correlacion es significativa, por tanto, se mantendra en el tiempo

en caso se realicen nuevas mediciones.
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Sexto objetivo especifico: Determinar la relacién entre hacinamiento escolar y la

dimension Docentes.

Tabla 8

Prueba de correlacion entre la variable Hacinamiento escolar y la dimensién Docentes

Rho de Spearman Dimension Docentes
Hacinamiento Coeficiente de -,276"
escolar correlacion

Sig. (bilateral) ,001

N 200

Nota: Base de datos de estudio

Interpretacion: El valor obtenido con el coeficiente Rho de Spearman fue de -,276, es
decir, se trata de una relacion negativa baja entre la variable Hacinamiento escolar y la
dimension Docentes. En el caso del Sig, este fue de 0,001 (p < 0,05), se agrega entonces
que la correlacién es significativa, por tanto, se mantendra en el tiempo en caso se

realicen nuevas mediciones.
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IV. DISCUSION

El objetivo general del presente estudio fue determinar la relacion entre el hacinamiento
escolar y la calidad del proceso ensefianza - aprendizaje en las instituciones educativas
de Nuevo Chimbote, 2024. Para abordar este objetivo se utilizd en coeficiente Rho de
Spearman, obteniendo un valor de -,714, segun tabla 2. Este hallazgo sugiere que no
existe relacion directa y significativa entre las variables. Por tanto, se rechaza la hipotesis
de investigaciéon y se aprueba la hipotesis nula. Estos resultados contradicen lo indicado
por Luna (2020), Lizarazo (2023), Torres (2022) Pitso (2023), Faye et al. (2024) y De
Almeida (2020) sefialan que, si hay mas estudiantes en el aula, disminuira su interés
en estudiar, dificulta la integracion de en resumen, consideran que las aulas
superpobladas tienen implicaciones negativas sobre la eficacia del conjunto de pasos
que conforman el adquirir de conocimientos. En tal sentido, de acuerdo con el analisis
se confirma que si bien es cierto existe hacinamiento escolar en algunas aulas de las
instituciones educativas de Nuevo Chimbote, este no guarda relacion con la calidad de

proceso ensefianza — aprendizaje.

Asi también, el primer objetivo especifico estuvo orientado a describir el hacinamiento
escolar que caracterizan a las instituciones educativas de Nuevo Chimbote. De acuerdo
con la tabla 3, los datos recopilados evidencian que existe un hacinamiento escolar
regular. Lo hallado significa que pese a lo recomendado por el Ministerio de educacion
y la doctrina existe hacinamiento escolar en algunas instituciones educativas de la
localidad de Nuevo Chimbote. En concordancia con Kofi et al. (2022),y Andries, et al.
(2022) .ello pudo generarse como consecuencia al aumento de matricula de estudiante

y a la falta de los recursos educativos suficientes.

Algunas caracteristicas del hacinamiento escolar también son mencionadas por
Dwomoh et al. (2022) y Sydney (2020) en tanto en estas escuelas existen limitaciones
econdmicas, falta de infraestructura adecuada, distribucion ineficiente y tardia de
alimentos, escasez de materiales educativos y comunicacién insuficiente entre alumno
y profesor; desafortunadamente, estas condiciones pueden tener consecuencias
devastadoras, como el tragico fallecimiento de ocho alumnos tras el colapso de un aula
en Nairobi debido al hacinamiento y la deficiente infraestructura. Por tanto, tras el

andlisis realizado se resume que si bien existe normatividad y doctrina que no

22



recomienda grandes cantidades de estudiantes por aula, el hacinamiento escolar es un
problema existente en algunas instituciones educativas de Nuevo Chimbote, por lo que

es crucial implementar estrategias para su contrarrestacion.

Por consiguiente, el segundo objetivo especifico fue establecer la calidad del proceso
enseflanza — aprendizaje. De acuerdo con la tabla 4, los datos recopilados evidencian
que existe una calidad del proceso ensefianza — aprendizaje bueno. Estos hallazgos
contrastan con Afiazco y Jara (2021), Armijo (2020) y Mendes (2021) sefialan que los
maestros de aulas en sobrepoblacién tienen desanimo, pérdida de concentracion,
elevado nivel de estrés, enfrentando dificultades para establecer reglas de convivencia
gue aseguren la organizacion y el control en el aula. Asimismo, la teoria que se
contrapone a lo hallado es la de Lépez y Marcenaro (2021), en relacién con la teoria del
impacto del tamafio de la clase, indican que un tamafo reducido favorece el proceso de
aprendizaje al permitir una atencion mas personalizada, lo cual mejora el rendimiento

de los estudiantes.

Respecto a las teorias que avalan los resultados tenemos a Vygotsky (1978), la teoria
constructivista sostiene que el aprendizaje ocurre en un entorno social y culturalmente
influido, donde las personas construyen activamente su comprension mediante la
interaccion con sus pares y el entorno. Ausubel (1968) propone en su teoria del
aprendizaje significativo la importancia de relacionar nuevos conocimientos con lo que
los estudiantes ya saben para facilitar el aprendizaje. Por otro lado, Bandura (1977)
argumenta en su teoria del aprendizaje social que este se lleva a cabo a través de la
observacién y la imitacion de las acciones de otros, resaltando la influencia crucial de
procesos como la observacion, la imitacion y el refuerzo en el desarrollo de habilidades,
actitudes y comportamientos. Por tanto, tras el analisis realizado se resume que dado
que los resultados demuestran un nivel medio, lo que significa que hay margen para
mejorar y optimizar la educacion que se ofrece a los estudiantes, a pesar de que se

cumplen ciertos estandares minimos.

El tercer objetivo especifico fue determinar la relacion entre hacinamiento escolar y la
dimensién Estudiante. Para abordar este objetivo se utilizé el coeficiente Rho de
Spearman, evaluando los datos cualitativos y cuantitativos recolectados. De acuerdo

con la tabla 5, los datos recopilados evidencian que existe una relacion negativa entre
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entre hacinamiento escolar y la dimension Estudiante de -,714, Lo encontrado, sugiere
que no existe relacion directa y significativa entre la dimension Estudiante y el
hacinamiento escolar en las instituciones educativas de Nuevo Chimbote. Estos
hallazgos puede relacionarse con las teorias de Vygotsky (1978), Ausubel (1968) y
Bandura (1977), Lépez y Marcenaro (2021) en la teoria del constructivismo, por las que
el proceso de aprendizaje se desarrolla en un entorno social y culturalmente
influenciado, la teoria del aprendizaje significativo destaca la necesidad de conectar los
nuevos conocimientos, sin embargo contradice, la teoria del impacto del tamafio sefiala

gue un tamano de clase reducido favorece el proceso aprendizaje.

Por el contrario existen autores como Luna (2020), Lizarazo (2023) Torres (2022), Pitso
(2023), Faye et al. (2024) y De Almeida (2020) que si determinan una correlacion entre
el hacinamiento escolar y los estudiantes respectivamente indican que, si hay mas
estudiantes en el aula, su motivacion para estudiar puede disminuir, por lo tanto, es
crucial implementar un plan de mejora. Ademas, el hacinamiento dificulta la inclusion de
estudiantes con discapacidad intelectual, ya que los profesores tienen pocas
oportunidades para ofrecer atencion personalizada en clase. Las escuelas con
sobrepoblacion de estudiantes enfrentan problemas para proporcionar un entorno
adecuado para el desarrollo académico, ademas de enfrentar desafios estructurales que
requieren mantenimiento y, en muchos casos, una nueva infraestructura. Las aulas
superpobladas se considera que tienen impactos negativos en la efectividad del proceso
de aprendizaje. El tamafio de una escuela afecta significativamente el rendimiento
académico; clases mas pequefias permiten una ensefianza mas personalizada y una
mejor atencion a las necesidades de cada estudiante. Del andlisis se resume en que
pese al hacinamiento o0 no que pueda existir en el aula, el estudiante va a poder realizar
un proceso de ensefianza aprendizaje Optimo, ello debido a las estrategias

implementadas por los docentes.

El cuarto objetivo especifico fue determinar la relacion entre hacinamiento escolar y la
dimensién conocimiento. Para abordar este objetivo se utilizé el coeficiente Rho de
Spearman, evaluando los datos cualitativos y cuantitativos recolectados. De acuerdo
con la tabla 6, los datos recopilados evidencian que existe una relacion negativa entre
entre hacinamiento escolar y la dimensidon conocimiento de -,539, Lo encontrado,

sugiere gue no existe relacion directa y significativa entre la dimensién conocimiento y
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el hacinamiento escolar en las instituciones educativas de Nuevo Chimbote. Estos
resultados son respaldados por Melgarejo y Rivas (2021), Mendoza (2020), Quichua y
Sicha (2022) que sostienen que un proceso de ensefianza aprendizaje debe mejorar las
competencias durante la formacién, empleando diferentes metodologias y técnicas
didacticas de alta calidad, para desarrollar la capacidad critica y reflexiva del estudiante.
Del analisis se resume en que pese al hacinamiento o no que pueda existir en el aula,
no va a influir en el conocimiento que pueda adquirir el estudiante. En que dicha
informacion permita la exploracion, la experimentacion, fomente la creatividad e

innovacion.

El quinto objetivo especifico fue determinar la relacion entre hacinamiento escolar y la
dimensién espacios de aprendizaje. Para abordar este objetivo se utilizé el coeficiente
Rho de Spearman, evaluando los datos cualitativos y cuantitativos recolectados. De
acuerdo con la tabla 7, los datos recopilados evidencian que existe una relacién negativa
entre entre la dimension y variable de -,276, Lo encontrado, sugiere que no existe
relacion directa y significativa entre la dimension espacios de aprendizaje y el
hacinamiento escolar en las instituciones educativas de Nuevo Chimbote. Estos
hallazgos son respaldados por por Diaz y Souto (2016), Bronferbrenner (1987), Lazarus
y Folkman (1984), y ONU (1999) respectivamente, en la teoria del espacio y ambiente
educativo indica que la planificacidon del entorno fisico incide en el proceso de
aprendizaje, en la teoria de la ecologia del desarrollo humano destaca la importancia de
un ecosistema en el ser humano, la teoria del estrés y bienestar estudiantil estudia como
los estudiantes enfrentan y gestionan el estrés en el entorno educativo; por ultimo, en la
teoria del derecho a la educacion establece que es considerado esencial, va de la mano
con otros derechos de la misma naturaleza. Por tanto, se deduce que pese al
hacinamiento o no que pueda existir en el aula, no afecta los espacios de aprendizajes
siempre que estos sean respetuosos con la diversidad, diferencias culturales,
linglisticas, socioecondmicas y de habilidades, se promueven oportunidades para el
trabajo en equipo y la colaboracion e incluya recursos, materiales y actividades permitan

a los estudiantes participar activamente y a profundizar en el contenido.

Finalmente, el sexto objetivo especifico fue determinar la relacion entre hacinamiento
escolar y la dimension Docentes. Para abordar este objetivo se utilizo el coeficiente Rho

de Spearman, evaluando los datos cualitativos y cuantitativos recolectados. De acuerdo
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con la tabla 8, los datos recopilados evidencian que existe una relacion negativa entre
entre hacinamiento escolar y la dimension docente de -,276, Lo encontrado, sugiere que
no existe relacion directa y significativa entre la dimensién docente y el hacinamiento
escolar en las instituciones educativas de Nuevo Chimbote. Esta informacion es
respaldada por Medrano (2021), Téala (2020), Morocho (2022) y Shattuck (2023)
advierten que si el material didactico no es 6ptimo, el acceso a plataformas digitales es
limitado y hay un desequilibrio entre el trabajo tedrico y practico, afecta el desarrollo de
las competencias de los usuarios del servicio, y que el uso de métodos y estrategias de
evaluacion tradicionales con una perspectiva limitada de los resultados cognitivos del

pea perjudican el aprendizaje de los estudiantes.

Por el contrario algunos como Afiazco y Jara (2021), Armijo (2020) y Mendes (2021)
concuerdan en que existe relacion entre el hacinamiento escolar y los docentes
respectivamente manifiestan que los profesores enfrentan desafios significativos en su
rutina diaria, con una carga laboral que a menudo implica llevar trabajo a casa, debido
a la necesidad de crear numerosos recursos para sus clases. La falta de espacio genera
desanimo, dificulta la concentracion y provoca conflictos considerables, ya que limita el
area disponible para implementar estrategias metodoldgicas. Ademas, experimentan
altos niveles de estrés al tener dificultades para establecer normas de convivencia que

garanticen la organizacion y el control en el aula, asi como para resolver conflictos.

Respecto a la calidad del proceso ensefianza-aprendizaje en los docentes segun De
Romafa (2021) y Rodriguez (2022) indican que los educadores tienden a ser muy
metodicos, empleando un enfoque estatico y rutinario en su ensefianza. Su objetivo
principal es alcanzar un alto rendimiento académico basado exclusivamente en
calificaciones, descuidando la experiencia educativa del estudiante. Ademas,
mencionan que el proceso de ensefanza-aprendizaje carece de dinamismo, no se
incorporan estrategias innovadoras a la practica docente ni se utilizan herramientas
como software educativo. Como resultado, los alumnos carecen de motivacion,
principalmente debido a la falta de actualizacién de los docentes en el manejo de
tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC) en las areas curriculares, a pesar
de que dichas capacitaciones son promovidas por el MINEDU. Por tanto, se deduce que
pese al hacinamiento o no que pueda existir en el aula, no afecta la labor docente

siempre que su actualice y mejore continuamente la metodologia aplicada en clase,
26



busque nuevos enfoques para enriquecer su ensefianza, proporcione retroalimentacion
y utilice variedad de herramientas y métodos que permitan a los estudiantes comprender

mejor los temas de aprendizaje.
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V.CONCLUSIONES

Primera

Este estudio revela que a pesar de la presencia de hacinamiento escolar en
algunas aulas de las instituciones educativas de Nuevo Chimbote, no se encontrd
una relacion significativa con la calidad del proceso ensefianza-aprendizaje.
Segun, coeficiente de correlacién de Spearman obtenido (-0.714) indica que no
hay una asociacién directa entre estas variables, es decir, el hacinamiento escolar
no influye de manera determinante en la calidad del proceso ensefanza-
aprendizaje. Por lo tanto, se rechaza la hipotesis de investigacion y se confirma

la hipotesis nula,
Segunda

Existe la presencia de hacinamiento escolar medianamente en algunas
instituciones educativas de Nuevo Chimbote, pese a las recomendaciones
emitidas por el Ministerio de Educacién y la doctrina educativa que sugieren
limitar el nimero de estudiantes por aula. Este hallazgo subraya la necesidad
urgente de implementar estrategias efectivas para mitigar el hacinamiento y

mejorar las condiciones de aprendizaje en estas escuelas.

Tercera

La calidad del proceso ensefianza-aprendizaje en las instituciones educativas de
Nuevo Chimbote es buena, como se evidencia en los datos recopilados segun la
tabla 4. Estos hallazgos indican que existe el cumplimiento de los estandares
educativos establecidos. Es crucial reconocer que, aunque se cumplen, hay
espacio significativo para mejorar y optimizar la educacion impartida a los
estudiantes. Este resultado subraya la importancia de implementar estrategias
efectivas que promuevan un aprendizaje mas profundo y significativo en las aulas

de la localidad.

Cuarta
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Asimismo, se concluye que no existe una relacion directa y significativa entre el
hacinamiento escolar y la dimension Estudiante en las instituciones educativas
de Nuevo Chimbote, como se evidencia en los datos recopilados segun la tabla 5
y el coeficiente Rho de Spearman de -0.714. Esto sugiere que,
independientemente de las condiciones de hacinamiento en el aula, los
estudiantes pueden lograr un proceso de ensefianza-aprendizaje éptimo gracias
a las estrategias implementadas por los docentes. Este hallazgo enfatiza la
importancia de fortalecer y apoyar las metodologias pedagdgicas que maximicen
el potencial de aprendizaje de los estudiantes, asegurando asi una educacién

efectiva y de calidad en la localidad.

Quinta

Sexta

Este estudio revela que no existe una relacion directa y significativa entre el
hacinamiento escolar y la dimensién conocimiento en las instituciones educativas
de Nuevo Chimbote, segun los datos recopilados en la tabla 6 y el coeficiente Rho
de Spearman de -0.539. Esto sugiere que, independientemente de las
condiciones de hacinamiento en el aula, el estudiante tiene la capacidad de

adquirir conocimiento de manera efectiva.

Esta investigacion indica que no hay una relacion directa y significativa entre el
hacinamiento escolar y la dimension de espacios de aprendizaje en las
instituciones educativas de Nuevo Chimbote, como se muestra en la tabla 7 y el
coeficiente Rho de Spearman de -0.276. Esto sugiere que los espacios de
aprendizaje pueden ser efectivos si se disefian de manera inclusiva y respetuosa
con la diversidad, promuevan la colaboracién, y profundizar en el contenido

educativo de manera satisfactoria.

Séptima

Por ultimo, no existe una relacion directa y significativa entre el hacinamiento
escolar y la dimension de docentes en las instituciones educativas de Nuevo

Chimbote, segun los datos recopilados en la tabla 8 y el coeficiente Rho de
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Spearman de -0.276. Esto sugiere que el desempefio docente no se ve afectado
por las condiciones de hacinamiento en el aula, siempre y cuando los docentes
se mantengan actualizados y mejoren continuamente sus metodologias de
ensefianza, proporcionen retroalimentacion efectiva y utilicen una variedad de
herramientas y métodos que faciliten una comprensién mas profunda de los

temas por parte de los estudiantes.
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VI. RECOMENDACIONES

Primera

Se recomienda, a las autoridades educativas implementar estrategias para
mejorar la gestion del espacio fisico en las aulas, optimizando el aprovechamiento
del espacio disponible y reduciendo el hacinamiento. Ademas, los docentes
deberian promover politicas educativas que fomenten clases mas dindmicas y
participativas, adaptadas a las condiciones especificas de cada aula. Seria
beneficioso también realizar evaluaciones periddicas del ambiente de aprendizaje

para identificar y corregir posibles situaciones de hacinamiento.
Segunda

Ademas, se recomienda a los directivos promover politicas que incentiven la
construccion de nuevas aulas o la ampliacion de las existentes, considerando el
crecimiento poblacional y la demanda educativa de la zona. Es esencial también
capacitar al personal docente en estrategias pedagdgicas adaptadas al contexto
de hacinamiento, como métodos de ensefianza colaborativos y diferenciados.
Esto permitira mejorar significativamente las condiciones de aprendizaje y la

calidad educativa en Nuevo Chimbote.
Tercera

Se recomienda a los docentes implementar un programa de formacién continua
para los docentes, enfocado en metodologias pedagdgicas innovadoras que
fomenten la participacion activa y el aprendizaje colaborativo en el aula. Es
esencial también realizar evaluaciones periodicas del proceso ensefanza-
aprendizaje para identificar areas de mejora especificas y adaptar las estrategias
educativas en consecuencia. Asimismo, promover la colaboracion entre las
instituciones educativas, padres de familia y comunidad para crear un entorno de
aprendizaje integral y enriquecido. Estas acciones contribuirian significativamente
a elevar la calidad educativa en Nuevo Chimbote, superando el nivel medio actual

y preparando mejor a los estudiantes para enfrentar los desafios futuros.
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Cuarta

Sexta

Se recomienda a los docentes fortalecer el uso de recursos educativos digitales
y tecnologicos que faciliten el aprendizaje interactivo y colaborativo. Asimismo,
promover la colaboracion entre la comunidad educativa, padres de familia y
autoridades locales para crear un entorno de aprendizaje favorable. Estas
acciones contribuirian significativamente a mejorar la calidad del proceso
ensefianza-aprendizaje en Nuevo Chimbote, independientemente de las

condiciones de hacinamiento en las aulas.

Quinta

Se recomienda, al docente optimizar el uso del espacio dentro del aula, es
importante revisar la distribucion y el uso del espacio fisico en las aulas para
mejorar el ambiente de aprendizaje. Asi como, fomentar metodologias
pedagogicas efectivas y capacitarse en el uso de estrategias pedagogicas que
maximicen el aprendizaje, como el aprendizaje colaborativo, el uso de tecnologia

educativa, entre otros.

Se recomienda, a los docentes realizar evaluaciones peridédicas del ambiente de
aprendizaje y del proceso ensefianza-aprendizaje para identificar areas de mejora
y realizar ajustes oportunos en las estrategias educativas. Asi como, garantizar el
acceso a recursos educativos apropiados y actualizados que apoyen el
aprendizaje profundo y significativo de los estudiantes, como libros de texto,

tecnologia educativa y material didactico variado.

Séptima

Se recomienda, a las autoridades educativas incentivar a los docentes a buscar
nuevos enfoques y recursos para enriquecer la ensefianza, adaptandose a las
necesidades y estilos de aprendizaje de los estudiantes. Asimismo, garantizar que
las instituciones educativas brinden el apoyo necesario en términos de
infraestructura, recursos y condiciones laborales para facilitar un entorno de

ensefianza efectivo y propicio para el aprendizaje.
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ANEXOS

ANEXO 1: Tabla de operacionalizacién de variables

TITULO: Hacinamiento escolar y calidad del proceso ensefianza — aprendizaje en las Instituciones Educativas de Nuevo Chimbote, 2024.

utilizadas por los

educadores para
facilitar el aprendizaje

de los estudiantes.

cuestionario de 24
preguntas.

Docente

Crecimiento profesional

Compromiso con el éxito
de los estudiantes

Variable Definicién conceptual Definicion Dimensiones Indicadores Escala de
P operacional medicion
Se refiere al exceso Relacion maestro- Participacion
significativo de la alumno Carga Iabprgl _
capacidad fisica de Ordeny disciplina
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una escuela o aula, lo ) Influencia en el _ I
gue puede resultar en | Seguln su naturaleza . Interpersonales
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condiciones de es cualitativa, Emociones
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negativamente el sera evaluada a fisico Condiciones de salud y
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adquisicién de de 28 preguntas.
conocimientos y el Uso de recursos Distribucién
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estudiantes (Luna et Acceso
al., 2020).
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estrat’e ias categoérica. En este Evaluativos Ordinal
y 9 caso se aplicard un Interactivos




INSTRUMENTO DE LA VARIABLE 1: HACINAMIENTO ESCOLAR

Estimado(a) docente: El presente instrumento tiene por finalidad recabar informacién
sobre el hacinamiento escolar en las instituciones educativas de Nuevo Chimbote, 2024.
Es preciso sefialar que la encuesta es anonima y nada comprometedora, dado que la
informacion proporcionada sera tratada confidencialmente.

Tiempo de servicio: Grado académico:
Nivel educativo en el que labora: Sexo:

Instrucciones: A continuacién, se presentan 28 enunciados, ante los cuales, con
absoluta sinceridad debera usted, marcar con (X) la respuesta que mas se aproxime a
su parecer. Existen 3 alternativas de respuesta:

DESACUERDO INDECISO DE ACUERDO
1 2 3
ITEMS CALIFICACION
N° DIMENSION: RELACION MAESTRO-ALUMNO 1 2 3

01 |¢No alcanza a absolver todas las interrogantes formuladas por sus
estudiantes en clase?

02 |¢Es dificil que los estudiantes brinden su opinién de manera respetuosa y
ordenada?

03 |¢Los estudiantes no cumplen con las actividades asignadas en clase?

04 |¢ Es dificil mantener la participacién de los estudiantes durante la clase?

05 |¢Considera excesiva la carga laboral que tiene actualmente?

¢, Le cuesta trabajo organizar su tiempo en el desarrollo y preparacion de su

06 clase?

¢ Alguna vez ha tenido sentimientos de ira, tristeza, enojo o estrés durante el

07 horario laboral?

08 |¢,Son comunes las situaciones de indisciplina en el aula?

09 |¢Evidencia en los estudiantes actitudes negativas hacia usted?

10 |¢ Tiene problemas para mantener el orden durante la clase?

DIMENSION: INFLUENCIA EN EL ESTUDIANTE 1123

11 |¢Ha presenciado situaciones de violencia entre estudiantes durante su clase?

12 |¢Los estudiantes tienen actitudes negativas entre compafieros?

13 |¢Se respetan los aportes y opiniones entre compafieros de clase?

¢, Alguna vez ha observado en los estudiantes sentimientos de ira, tristeza,

14 . i
enojo o estrés durante su clase?




15

¢, Los estudiantes le han manifestado sentirse incomodos en su aula de
clases?

16

¢, Considera que en los estudiantes disminuye su interés en estudiar?

DIMENSION: PERCEPCION DEL ESPACIO FiSICO

17

¢, Cada salon cuenta con mas de 30 estudiantes?

18

¢, Su ambiente de trabajo carece de confort y comodidad?

19

¢, Considera excesivo el numero de estudiantes asignados por aula?

20

¢ Es dificil implementar estrategias metodologias por el tamafio de su clase?

21

¢ Es dificil desplazarse libremente para impartir su clase en el sal6n?

22

¢, Hay suficiente espacio en las aulas para acomodar a todos los estudiantes
de manera comoda y segura?

23

¢ Existen partes en la infraestructura de la I.E. que requieran de
mantenimiento?

24

¢ Considera limitado el area de los salones de clase?

DIMENSION: USO DE RECURSOS EDUCATIVOS

25

¢ Normalmente hay problemas en la distribucién de libros de texto, material
didactico y equipo audiovisual entre los estudiantes?

26

¢, Normalmente faltan sillas carpetas u otro mobiliario escolar?

27

¢ Es limitado el acceso a computadoras y otros dispositivos tecnoldgicos en la
I.LE.?

28

¢ Es limitado el acceso a materiales didacticos on-line como cursos, guias
didacticas, programas educativos en la I.E.?

TOTAL

GRACIAS POR SU COLABORACION




INSTRUMENTO DE LA VARIABLE 2: CALIDAD DE PROCESO ENSENANZA - APRENDIZAJE

Estimado(a) docente: El presente instrumento tiene por finalidad recabar informacién sobre la
calidad de proceso ensefianza - aprendizaje en las instituciones educativas de Nuevo Chimbote,
2024. Es preciso sefialar que la encuesta es anénima y nada comprometedora, dado que la
informacidn proporcionada sera tratada confidencialmente.

Tiempo de servicio: Grado académico:
Nivel educativo en el que labora: Sexo:

Instrucciones: A continuacion, se presentan 21 enunciados, ante los cuales, con absoluta
sinceridad debera usted, marcar con (X) la respuesta que mads se aproxime a su parecer. Existen
5 alternativas de respuesta:

NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
1 2 3 4 5
ITEMS CALIFICACION
NO
DIMENSION: ESTUDIANTE 1123 4
01 ¢Incentiva al interés y la curiosidad del estudiante a través de la relevanciadel

contenido, dindAmicas o conexién con su realidad?

02

¢Promueve la participacion activa del estudiante en debates, trabajos en
grupo, actividades practicas que promuevan el aprendizaje colaborativo?

03

¢, Relaciona el nuevo conocimiento con las experiencias previas de los
estudiantes y con su entorno?

04

¢ El contenido de la clase se presenta de manera clara'y comprensible?

05

¢, Se utiliza un lenguaje apropiado para el nivel de los estudiantes?

06

¢, Se proporciona los recursos necesarios para facilitar la comprension?

07

¢lIncluye desafios adecuados al nivel de los estudiantes que los motive a
seguir indagando sobre el tema?

08

¢Anima a los estudiantes a pensar criticamente, cuestionar suposiciones y
construir su propio entendimiento?

09

¢La clase se sitla en contextos reales o aplicaciones practicas, mostrando su
utilidad en situaciones cotidianas o profesionales?

DIMENSION: CONOCIMIENTO 1123 4

10

¢Lainformacion que se comparte permite la exploracién, la experimentaciono
fomenta la creatividad e innovacién?

11

¢En la preparacion de su clase utiliza informacion pertinente, y aborda
problemas y desafios del mundo real?




12

¢ Comparte en clase las Ultimas investigaciones, descubrimientos y avances
en la disciplina o campo de estudio?

DIMENSION: ESPACIO DE APRENDIZAJE

13

¢, Los ambientes son respetuosos con la diversidad de los estudiantes,
incluyendo diferencias culturales, linglisticas, socioeconémicas y de
habilidades?

14

¢JIncluye sistemas de evaluacion formativa y sumativa que proporcionen
retroalimentacién sobre el progreso de los estudiantes?

15

¢ Se promueven oportunidades para el trabajo en equipo, la colaboracion y el
aprendizaje entre pares?

16

JIncluye recursos, materiales y actividades permitan a los estudiantes
participar activamente y a profundizar en el contenido?

DIMENSION: DOCENTE

17

¢ Regularmente reflexiona sobre su metodologia aplicada en clase revisando
lo que funciona bien y lo que necesita mejorar?

18

¢, Se mantiene actualizado sobre las mejores practicas en pedagogia y busca
constantemente nuevas ideas y enfoques para enriquecer su ensefianza?

19

¢ Proporciona retroalimentacién y evaluaciones formativas para que pueda
monitorear el progreso de sus estudiantes?

20

¢Promueve un ambiente de aprendizaje seguro siendo empatico con las
necesidades y preocupaciones de los estudiantes?

21

¢ Utiliza variedad de herramientas y métodos de evaluacion que permitan alos
estudiantes comprender el tema’

TOTAL

GRACIAS POR SU COLABORACION




FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO CUESTIONARIO “HACINAMIENTO

ESCOLAR”

Denominacion:

Cuestionario: HACINAMIENTO ESCOLAR (HE 1.0)

. DATOS GENERALES

1.1.
1.2.
1.3.

1.4.
1.5.

Nombre: HE 1.0

Autora: Rosa Isabel Ibafiez Corales
Validadores:

- Mg. Celia Bocanegra Ramos

- Mg. Luis Alberto Mufoz Pacheco

- Mg. Karen Sandra Laiza Yaya

Nivel de confiabilidad: Alfa de Cronbach = 0.89
Caracteristicas de los encuestados:

- Maestros titulados

- Docentes nombrados y contratados

- Docentes que laboran en instituciones educativas publicas

Il ESTRATEGIAS PARA SU APLICACION

2.1.

2.2.
2.3.

Aplicacion directa/ virtual:

- Impresién del cuestionario

- Formato Google

Tiempo de aplicacion: 10 minutos

Aplicacion: Previo del consentimiento informado y sensibilizacion

con la colaboracion a la investigacion



M. CARACTERISTICAS DEL INSTRUMENTO

VARIABLE DIMENSIONES | PREGUNTAS | PESO BAREMOS
HACINAMIENTO | Relacion 10 40 [24-30] RMA
ESCOLAR maestro - [17-23] RMR
alumno [10-16] RMB
Influencia en el | 6 24 [14-18] IEA
estudiante [10-13] IER
[6-9] IEB
Percepcion del | 8 48 [20-24] PFA
espacio fisico [14-19 PFR
[8-13] PFB
Uso de recursos | 4 16 [10-12] UREA
educativos [7-9] URER
[4-6] UREB
Total 4 28 128 [66- 84] HEA
[47-65] HER
[28-46] HEB
IV. DESCRIPCION DE BAREMOS

41.

Relacion maestro-alumno:

- Si el resultado obtenido esta dentro de [24-30] quiere decir que el
hacinamiento afecta en un nivel alto la relacién maestro - alumno; es decir
los estudiantes no participan de manera respetuosa y animada, y el
docente tiene problemas para mantener el orden y la disciplina.

- Si el resultado obtenido estd dentro de [17-23] quiere decir que
hacinamiento afecta en un nivel regular la relacion maestro - alumno; es
decir los estudiantes participan parcialmente de manera respetuosa y
animada, y el docente tiene problemas para mantener el orden y la
disciplina.

- Si el resultado obtenido estd dentro de [10-16] quiere decir que

hacinamiento afecta en un nivel bajo la relacion maestro - alumno; es



4.2.

4.3.

4.4.

decir los estudiantes participan activamente de manera respetuosa y
animada, y el docente no tiene problemas para mantener el orden y la
disciplina

Dimension Influencia en el estudiante:

- Si el resultado obtenido esta dentro de [14-18] quiere decir que el
hacinamiento tiene un alto nivel de influencia en el estudiante; es decir,
le perjudica en la interaccion de sus relaciones interpersonales y
emociones.

- Si el resultado obtenido esta dentro de [10-13] quiere decir que el
hacinamiento tiene un nivel regular de influencia en el estudiante; es
decir, le perjudica parcialmente en la interaccion de sus relaciones
interpersonales y emociones.

- Si el resultado obtenido esta dentro de [6-9] quiere decir que el
hacinamiento tiene un bajo nivel de influencia en el estudiante; es decir,
no le perjudica en la interaccion de sus relaciones interpersonales y
emociones.

Dimension Percepcidn del espacio fisico:

- Si el resultado obtenido esta dentro de [20-24] quiere decir que el
hacinamiento afecta altamente la percepcion del espacio fisico; es decir,
es dificil desplazarse libremente y no hay condiciones de salud y
seguridad adecuadas.

- Si el resultado obtenido esta dentro de [14-19] quiere decir que el
hacinamiento afecta en un nivel regular la percepcién del espacio fisico;
es decir, es posible desplazarse y se cumplen algunas condiciones de
salud y seguridad.

- Si el resultado obtenido esta dentro de [8-13] quiere decir que el
hacinamiento afecta en un nivel bajo la percepcién del espacio fisico; es
decir, es posible desplazarse libremente y se cumplen las condiciones de
salud y seguridad.

Uso de recursos educativos:



- Si el resultado obtenido esta dentro de [10-12] quiere decir que el
hacinamiento perjudica altamente el uso de recursos educativos; es
decir, no se distribuyen equitativamente y su acceso es muy limitado.

- Si el resultado obtenido esta dentro de [7-9] quiere decir que el
hacinamiento perjudica en un nivel regular el uso de recursos educativos;
es decir, no se distribuyen equitativamente y su acceso es limitado.

- Si el resultado obtenido esta dentro de [4-6] quiere decir que el
hacinamiento perjudica en un nivel bajo el uso de recursos educativos;

es decir, se distribuyen equitativamente y su acceso no es limitado.



FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO CUESTIONARIO
PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE”

“CALIDAD DEL

Denominacién:
Cuestionario: Resistencia al Cambio (CPEA 2.0)

. DATOS GENERALES

1.1.  Nombre: CPEA 2.0
1.2. Autoar: ROSA ISABEL IBANEZ CORALES
1.3. Validadores:

- Mg. Celia Bocanegra Ramos

- Mg. Luis Alberto Mufoz Pacheco

- Mg. Karen Sandra Laiza Yaya
1.4. Nivel de confiabilidad: Alfa de Cronbach = 0.94
1.5. Caracteristicas de los encuestados:

- Maestros titulados
- Docentes nombrados y contratados

- Docentes que laboran en instituciones educativas publicas

Il ESTRATEGIAS PARA SU APLICACION

2.1. Aplicacién directa/ virtual:
- Impresién del cuestionario
- Formato Google
2.2. Tiempo de aplicacién: 10 minutos
2.3.  Aplicacion: Previo del consentimiento informado y sensibilizacién

con la colaboracion a la investigacion

M. CARACTERISTICAS DEL INSTRUMENTO

VARIABLE DIMENSIONES | PREGUNTAS PESO BAREMOS
Calidad del | Estudiante 9 27 [33-45] EB
Proceso de [21-32] ER




Ensefianza- [9-20 ED

Aprendizaje Conocimiento 3 9 [11-15] CB

[7-10] CR
[3-6] CD
Espacio de | 4 12 [16-20] EAB
aprendizaje [10-15] EAR
[4-9] EAD
Docente 5 15 [19-25] DB
[12-18] DR
[5-11]1 DD

TOTAL

3 21 63 [77-105] CPAB
[49-76] CPAR
[21-48] CPAD

41.

4.2.

DESCRIPCION DE BAREMOS

Dimension Estudiante:

- Si el resultado obtenido esta dentro de [33-45] quiere decir que el
estudiante cuenta con motivacion en clase, comprende el topico de las
sesiones y realiza un 6ptimo desarrollo de habilidades.

- Si el resultado obtenido esta dentro de [21-32] quiere decir que el
estudiante cuenta con mediana motivacién en clase, no comprende
completamente el topico de las sesiones y no desarrolla sus habilidades
optimamente.

- Si el resultado obtenido esta dentro de [9-20] quiere decir que el
estudiante no cuenta motivacion en clase, no comprende el topico de las
sesiones y no logra el desarrollo de sus habilidades.

Dimension Conocimiento:

- Si el resultado obtenido esta dentro de [11-15] quiere decir que el nivel
de conocimiento es bueno, por tanto, el conocimiento impartido es

objetivo y actualizado.




4.3.

4.3.

- Si el resultado obtenido esta dentro de [7-10] quiere decir que el nivel
de conocimiento es regular, por tanto, el conocimiento impartido es
parcialmente objetivo y actualizado.

- Si el resultado obtenido esta dentro de [3-6] quiere decir que el nivel de
conocimiento es deficiente, por tanto, el conocimiento impartido no es

objetivo ni actualizado.
Dimensién Espacio de aprendizaje:

- Si el resultado obtenido esta dentro de [16-20] quiere decir que los
espacios de aprendizaje son buenos, es decir, los espacios de
aprendizaje son inclusivos, evaluativos e interactivos.

- Si el resultado obtenido esta dentro de [10-15] quiere decir que los
espacios de aprendizaje son regulares, es decir, los espacios de
aprendizaje son medianamente inclusivos, evaluativos e interactivos.

- Si el resultado obtenido esta dentro de [4-9] quiere decir que los
espacios de aprendizaje son deficientes, es decir, los espacios de
aprendizaje no son inclusivos, evaluativos ni interactivos.

Dimension Docente:

- Si el resultado obtenido esta dentro de [19-25] quiere decir que el
docente esta altamente comprometido a tener un crecimiento profesional,
asi como al éxito de los estudiantes.

- Si el resultado obtenido esta dentro de [12-18] quiere decir que el
docente tiene un nivel regular de compromiso a tener un crecimiento
profesional, y al éxito de los estudiantes.

- Si el resultado obtenido esta dentro de [5-11] quiere decir que el docente
no esta comprometido a tener un crecimiento profesional, ni al éxito de

los estudiantes.



Anexo 3: Evaluacion por juicio de expertos

Ficha de validacion de contenido para
un instrumento

INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccién
de datos (Cuestionario) que permitird recoger la informacién en la presente
investigacion: Hacinamiento escolar y calidad del proceso ensefianza —
aprendizaje en las instituciones educativas de Nuevo Chimbote, 2024. Por lo
que se le solicita que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser el
caso, las sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios

de validacién de contenido son:

Criterios [ Detalle Calificacion ‘r
!Suﬁciencia El item pertenece a la | 1:de acuerdo
dimension y basta para obtener | 0: en desacuerdo |
S . la medicion de esta
Claridad El item se  comprende | 1: de acuerdo
facilmente, es decir, su | 0:en desacuerdo
sintactica y semantica son
adecuadas
Coherencia El item tiene relacion logica con | 1: de acuerdo
= el indicador que esta midiendo | 0: en desacuerdo |
Relevancia El ftem es esencial o] 1:deacuerdo
importante, es decir, debe ser | 0. en desacuerdo
o _incluido

Matriz de validacion del cuestionario de la variable “hacinamiento
escolar”

Definicién de la variable hacinamiento escolar, se refiere al exceso significativo
de la capacidad fisica de una escuela o aula, lo que puede resultar en
condiciones de superpoblacién que afectan negativamente el ambiente de
adquisicion de conocimientos y el confort de los estudiantes (Luna et al., 2020).

Dimensién Indicador ltem S| C| C| R| Observacién
ull|ole
flalh|l
ilrfele
cli|r|v
i|djela
elaln|n
nfdfc|c
c 14
i ala
a

Relacién Participacion ¢No alcanza a absolver

maestro - todas las interrogantes

alumno formuladas por sus 4] 1|4 q

[— estudiantes en clase?




LEs dificil que los
estudiantes brinden su
opinién de manera
|_respetuosa y ordenada?

-~

¢Los esludiantes no
cumplen con las
aclividades asignadas
en clase?

participacion de los
estudiantes durante la
clase?

“¢Es dificil mantener la |

Carga laboral

¢Considera excesiva la
carga laboral que tiene
actualmente?

¢Le cuesta trabajo
organizar su tiempo en
el desarrollo y
preparacion de su
clase?

LAlguna vez ha tenido
sentimientos de ira,
tristeza, enojo o estrés
durante el horario
laboral?

Orden y

disciplina

¢ Son comunes las
situaciones de
indisciplina en el aula?

(Evidencia en los
estudiantes actitudes
negativas hacia usted?

¢ Tiene problemas para
mantener el orden
durante la clase?

Influencia en
el estudiante

Relaciones
interpersonales

¢Ha presenciado
situaciones de violencia

entre estudiantes

durante su clase?

¢ Los estudiantes tienen
actitudes negativas
entre comparieros?

¢ Se respetan los
aportes y opiniones
entre comparieros de
clase?

Emociones

¢Alguna vez ha
observado en los
estudiantes
sentimientos de ira,
tristeza, enojo o estrés
durante su clase?

¢Los estudiantes le han
manifestado sentirse
incomodos en su aula

de clases?




7#$rcepcidn del
espacio fisico

Espacio
trabajo

_| suinterés en ostudiar?

. Considera que en los
estudiantes disminuye

-~

¢ Cada saldn cuenta con
mas de 30 estudiantes?

"¢ Su ambiente de trabajo
carece de confort y
comodidad?

¢(Considera excesivo el
nimero de estudiantes
|_asignados por aula?

¢Es dificil implementar
estrategias
metodologias por el
tamario de su clase?

(Es dificil desplazarse
libremente para impartir
su clase en el saléon?

salud y

¢Hay suficlente espacio
en las aulas para
acomodar a todos los
estudiantes de manera
cémoda y segura?

Condiclones de

seguridad

(Existen partes en la
infraestructura de la I.E.
que requieran de
mantenimiento?

¢Considera limitado el
area de los salones de
clase?

recursos
educativos

Uso de los | Distribucién

¢(Normalmente hay
problemas en la
distribucién de libros de
texto, material didactico
y equipo audiovisual
entre los estudiantes?

¢Normalmente  faltan
sillas carpetas u otro
mobiliario escolar?

LEs limitado el acceso a
computadoras y otros
dispositivos
tecnoldgicos en la |.E.?

¢ Es limitado el acceso a
materiales  didacticos
on-line como cursos,
gulas didéacticas,
programas educativos

enlal.E.?




Ficha de validacién de juicio de experto

Nombre del instrumento

Coestioror O ey Ho ol nami eV
oS calog

Objetivo del instrumento

fledir o vanable Haunamieviu
2s (e ot

'Nombres y apellidos del experto

Luis Mbecto Ming,  Pache

Documento de identidad

32 ROSYSR
Afos de experiencia en el drea A4
Maximo Grado Académico
ftag 1stee
Nacionalidad
pQ ¥ Lonp
Instituciéon
T.¢.MT0° WBey 3
Cargo
Dk
Numero telefénico
X296 Y44
Firma (//\
Fecha

A} os/2Y




Ficha de validacién de contenido para
un instrumento

INSTRUCCION: A continuacién, se le hace llegar el instrumento de recoleccién
de datos (Cuestionario) que permitirad recoger la informacién en la presente
investigacién: Hacinamiento escolar y calidad del proceso ensefianza —
aprendizaje en las instituciones educativas de Nuevo Chimbote, 2024. Por lo
que se le solicita que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser el
caso, las sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios
de validacién de contenido son:

Criterios Detalle Calificacién
Suficiencia El item pertenece a la|1:de acuerdo
dimension y basta para obtener | 0: en desacuerdo
la medicion de esta
Claridad El item se comprende |1:de acuerdo
facilmente, es decir, su|0:en desacuerdo
sintactica y semantica son
adecuadas
Coherencia El item tiene relacion légica con | 1: de acuerdo

o | elindicador que esta midiendo 0: en desacuerdo
Relevancia El item es esencial o |1:deacuerdo
importante, es decir, debe ser 0: en desacuerdo
| incluido

Matriz de validacién del cuestionario de la variable “Calidad del proceso
ensefanza — aprendizaje”

Definicién de la variable calidad del proceso ensefianza — aprendizaje, segun
Cabero (2021) es la eficacia, eficiencia y relevancia de las actividades,
métodos y estrategias utilizadas por los educadores para facilitar el aprendizaje
de los estudiantes, implica no solo la transmisién de conocimientos, sino
también la promocién del desarrollo de actitudes y valores que son importantes
para el crecimiento integral de los estudiantes.

Dimensién | Indicador ftem s| c| c| R| Observacion
ujl|ole
flalh|l
ilr|lele
elL]lr]v
i|d e|la
ela/n|n
nfdlc|c
c ili
i ala
a

Estudiante | Motivacion ¢Incentiva al interés y la

curiosidad del estudiante
a través de la relevancia 1
del contenido, dindmicas 1 Lt




__realidad?
¢Promueve la
participacion activa del
estudiante en debates,
trabajos en grupo,
actividades précticas que
promuevan el aprendizaje
colaborativo?

o conexién con su

-_—

¢Relaciona el nuevo
conocimiento con las
experlenclas previas de
los estudlantes y con su
entorno?

—

Comprension

¢ El contenido de la clase
se presenta de manera
clara y comprensible?

P~

¢ Se utiliza un lenguaje
apropiado para el nivel de
los estudiantes?

¢ Se proporciona los
recursos necesarios para
facllitar la comprension?

Desarrollo de
habllidades

¢Incluye desafios
adecuados al nivel de los
estudiantes que los
motive a seguir
_indagando sobre el tema?

¢Anima a los estudiantes
a pensar criticamente,
cuestionar suposiciones y
construir su propio
_entendimiento?

¢(La clase se sitta en
contextos reales o
aplicaciones practicas,
mostrando su utilidad en
situaciones cotidianas o
profesionales?

Conocimie
nto

Objetivo

¢La informacién que se
comparte permite la
exploracién, la
experimentacion o
fomenta la creatividad e
innovacién?

¢ En la preparacion de su
clase utiliza informacion
pertinente, y aborda
problemas y desafios del
mundo real?

Actualizado

¢, Comparte en clase las
ultimas investigaciones,
descubrimientos y
avances en la disciplina o
campo de estudio?

Espacio de
aprendizaje

Inclusivos

¢ Los ambientes son
respetuosos con la
diversidad de los

estudiantes, incluyendo




diferencias culturales,
lingiilsticas,

socioeconémicas y de
habilidades?

Evaluativos

¢Incluye sistemas de
evaluacion formativa y
sumativa que
proporcionen
retroalimentacion sobre el
progreso de los
estudiantes?

Interactivos

¢ Se promueven
oportunidades para el
trabajo en equipo, la
colaboracion y el
aprendizale entre pares?

-

¢Incluye recursos,
materiales y actividades
que motiven a los
estudiantes a participar
activamentey a
profundizar en el
contenido?

-

Docente

Crecimiento
profesional

¢ Regularmente reflexiona
sobre su metodologla
aplicada en clase
revisando lo que funciona
bien y lo que necesita
mejorar?

¢ Se mantiene actualizado
sobre las mejores
préacticas en pedagogia y
busca constantemente
nuevas ideas y enfoques
para enriquecer su
ensefianza?

Compromiso
con el éxito de
los estudiantes

¢ Proporciona
retroalimentacion y
evaluaciones formativas
para que pueda
monitorear el progreso de
sus estudiantes?

¢ Promueve un ambiente
de aprendizaje seguro
siendo empatico con las
necesidades y
preocupaciones de los
estudiantes?

¢ Utiliza variedad de
herramientas y métodos
de evaluacion que
permitan a los estudiantes
comprender el tema?




Ficha de validacién de Julclo de experto

' Nombre del instrumento

" V6 '
CueyRon a(;s( RO - (\pa(!‘)fﬁ‘#g—

Objetivo del instrumento

fecliy oo ve riable ceridad

AR Procese end NUr? O -u{')ufd\g}

Nombres y apellidos del experto

Lus Mbesto Yluno Pache co

Ca lidae ad Proce s

p

Documento de identidad

5280 54 53R =
Afios de experiencia en el area A4
Maximo Grado Académico fagiates
Nacionalidad Cevuan O
Institucion T e ne 8% Y3
Cargo D ire YO
Numero telefénico Q339642 14

Firma

o

Fecha

473 losl2y




Ficha de validacion de contenido para
un instrumento

INSTRUCCION: A continuacién, se le hace llegar el instrumento de recoleccion
de datos (Cuestionario) que permitird recoger la informacion en la presente
investigacién: Hacinamiento escolar y calidad del proceso enseflanza -
aprendizaje en las instituciones educativas de Nuevo Chimbote, 2024. Por lo
que se le solicita que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser el
caso, las sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios

de validacién de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion
Suficiencia El item pertenece a la|1:de acuerdo
dimension y basta para obtener | 0: en desacuerdo
la medicién de esta
Claridad El item se comprende | 1: de acuerdo
facimente, es decir, su | 0: en desacuerdo
sintactica y semantica son
adecuadas

Coherencia El item tiene relacién légica con | 1: de acuerdo

el indicador que esta midiendo | 0: en desacuerdo
Relevancia El item es esencial o | 1:deacuerdo
importante, es decir, debe ser | 0: en desacuerdo
incluido

Matriz de validacién del cuestionario de la variable "hacinamiento
escolar”

Definicién de la variable hacinamiento escolar, se refiere al exceso significativo
de la capacidad fisica de una escuela o aula, lo que puede resultar en
condiciones de superpoblacién que afectan negativamente el ambiente de
adquisicion de conocimientos y el confort de los estudiantes (Luna et al., 2020).

Dimensién Indicador ltem S| C| C| R| Observacién
ufl|ofe
fla|h|!

} i|r|le|le i
cli|rf|v |
i|dlela
ela|n|n
nfdfc|c
c i1
i ala
a

Relacién Participacién ¢No aicanza a absolver

maestro - lodas las interrogantes

alumno formuladas por sus

estudiantes en clase? A




L Es dificil que los
esludiantes brinden su
opinién de manera
respetuosa y ordenada?

-

¢Los estudiantes no
cumplen con las
actividades asignadas
en clase?

o~

¢ Es dificil mantener la
participacion de los
estudiantes durante la
clase?

Carga laboral

¢ Considera excesiva la
carga laboral que tiene
actualmente?

¢Le cuesta trabajo
organizar su tiempo en
el desarrollo y
preparacién de su
clase?

A

¢Alguna vez ha tenido
sentimientos de ira,
tristeza, enojo o estrés
durante el horario
laboral?

Orden y

disciplina

¢ Son comunes las
situaciones de
indisciplina en el aula?

¢Evidencia en los
estudiantes actitudes
negativas hacia usted?

¢ Tiene problemas para
mantener el orden
durante la clase?

Influencia en
el estudiante

Relaciones
interpersonales

¢ Ha presenciado
situaciones de violencia

entre estudiantes

durante su clase?

¢ Los estudiantes tienen
actitudes negativas
entre compareros?

>~

. Se respetan los
aportes y opiniones
entre compafieros de
clase?

Emociones

¢Alguna vez ha
observado en los
estudiantes
sentimientos de ira,
tristeza, enojo o estrés
durante su clase?

¢ Los estudiantes le han
manifestado sentirse
incomodos en su aula

de clases?




.Considera que en los
estudiantes disminuye
su interés en estudiar?

Percepcién del
espacio fisico

Espacio de

trabajo

¢Cada salén cuenta con
maés de 30 estudiantes?

¢ Su ambiente de trabajo
carece de confort y
comodidad?

¢ Considera excesivo el
numero de estudiantes
asignados por aula?

¢Es dificil implementar
estrategias

metodologias  por
tamario de su clase?

el

¢Es dificil desplazarse
libremente para impartir
su clase en el salon?

Condiciones de
salud y
seguridad

¢ Hay suficiente espacio
en las aulas para
acomodar a todos los
estudiantes de manera
cémoda y segura?

¢Existen partes en la
infraestructura de la |L.E.
que requieran de
mantenimiento?

¢Considera limitado el
area de los salones de
clase?

Uso de los
recursos

educativos

Distribucién

¢Normaimente hay
problemas en la
distribucién de libros de
texto, material didactico
y equipo audiovisual
entre los estudiantes?

¢Normalmente  faltan
sillas carpetas u otro
mobiliario escolar?

.Es limitado el acceso a
computadoras y ofros
dispositivos
tecnoldgicos en la L.LE.?

LEs limitado el acceso a
materiales  didacticos
on-line como cursos,
guias didacticas,
programas  educalivos
enlal.LE.?




Ficha de validacién de juicio de experto

Nombre del instrumento

CUUHO noro dt Hacnamientn Csealeer

Objetivo del instrumento

Cuatuar la varable Hacinemiento
Cscdaf

Nombres y apellidos del experto

(Cedicn Bocnﬂeg ra f[lamos

Documento de identidad

329592 33
Anos de experiencia en el area
20
Maximo Grado Académico
(2 aq\'Y:' Q
Nacionalidad
%r uon G
Institucion T & Jug sl
Cargo
Dufd"of o
Numero telefénico
Q38 80 90 ¢
Fecha

01 705/24
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Ficha de validacion de contenido para
un instrumento

INSTRUCCION: A continuacién, se le hace llegar el instrumento de recoleccion
de datos (Cuestionario) que permitira recoger la informacién en la presente
investigacién: Hacinamiento escolar y calidad del proceso ensefanza -
aprendizaje en las instituciones educativas de Nuevo Chimbote, 2024. Por lo
que se le solicita que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser el
caso, las sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios
de validacién de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion

Suficiencia El item pertenece a la|1:de acuerdo
dimensién y basta para obtener | 0: en desacuerdo
la medicién de esta

Claridad El item se comprende | 1: de acuerdo
facilmente, es decir, su|0: en desacuerdo
sintactica y semantica son
adecuadas

Coherencia El item tiene relacién logica con | 1: de acuerdo
el indicador que esta midiendo | 0: en desacuerdo

Relevancia El item es esencial o] 1:deacuerdo
importante, es decir, debe ser | 0: en desacuerdo
incluido

Matriz de validacién del cuestionario de la variable “Calidad del proceso
ensefanza - aprendizaje”

Definicién de la variable calidad del proceso ensefanza — aprendizaje, segun
Cabero (2021) es la eficacia, eficiencia y relevancia de las actividades,
métodos y estrategias utilizadas por los educadores para facilitar el aprendizaje
de los estudiantes, implica no solo la transmisién de conocimientos, sino
también la promocién del desarrollo de actitudes y valores que son importantes
para el crecimiento integral de los estudiantes.

Dimensién | Indicador ltem S| C| C| R| Observacién
ull|ole
flalh|l
ilriele
clifr|v
i|d|le|a
ela|n|n
nfdic|c
c i]i
i ala
a

Estudiante | Motivacién ¢Incentiva al interés y la

curiosidad del estudiante
através de larelevancia |4 | 1|7 [¢
del contenido, dinamicas




o conexion con su
realidad?

(Promueve la
participacion activa del
estudiante en debates,

trabajos en grupo,
actividades practicas que
promuevan el aprendizaje
colaborativo?

¢ Relaciona el nuevo
conocimiento con las
experiencias previas de
los estudiantes y con su
entorno?

Comprensién

¢4 El contenido de la clase
se presenta de manera
clara y comprensible?

¢ Se utiliza un lenguaje
apropiado para el nivel de
los estudiantes?

¢ Se proporciona los
recursos necesarios para
facilitar la comprensién?

Desarrollo de
habilidades

¢Incluye desafios
adecuados al nivel de los
estudiantes que los
motive a seguir

indagando sobre el tema?
¢Anima a los estudiantes
a pensar criticamente,
cuestionar suposiciones y
construir su propio
entendimiento?

¢La clase se sitGa en
contextos reales o
aplicaciones practicas,
mostrando su utilidad en
situaciones cotidianas o
profesionales?

Conocimie
nto

Objetivo

¢La informacién que se
comparte permite la
exploracién, la
experimentacion o
fomenta la creatividad e
innovacion?

LEn la preparacion de su
clase utiliza informacién
pertinente, y aborda
problemas y desafios del
mundo real?

Actualizado

¢(Comparte en clase las
Gltimas investigaciones,
descubrimientos y
avances en la disciplina o
campo de estudio?

Espacio de
aprendizaje

Inclusivos

¢ Los ambientes son
respetuosos con la
diversidad de los
estudiantes, incluyendo




diferencias culturales,
lingtlisticas,

socioeconémicas y de
habilidades?

o~

Evaluativos

Incluye sistemas de
evaluacién formativay |

sumativa que
proporcionen
retroalimentacién sobre el
progreso de los
esludiantes? A

Interaclivos

. Se promueven
oportunidades para el
trabajo en equipo, la
colaboracion y el 1
aprendizaje entre pares?

¢Incluye recursos,
materiales y actividades

que motiven a los
estudiantes a participar
activamente y a
profundizar en el {
contenido?

Docente

Crecimiento
profesional

¢ Regularmente reflexiona
sobre su metodologia
aplicada en clase
revisando lo que funciona
bien y lo que necesita
mejorar?

¢ Se mantiene actualizado
sobre las mejores
praclicas en pedagogla y
busca constantemente
nuevas ideas y enfoques
para enriquecer su
ensefanza? 1

Compromiso
con el éxito de
los estudiantes

¢ Proporciona
retroalimentacion y
evaluaciones formativas
para que pueda
monitorear el progreso de {
sus estudiantes?

¢ Promueve un ambiente
de aprendizaje seguro
siendo empatico con las
necesidades y
preocupaciones de los
estudiantes?

—

¢ Utiliza variedad de
herramientas y métodos

de evaluacién que
permitan a los estudiantes [{

comprender el tema?




Ficha de validacién de juicio de experto

Nombre del instrumento

(uestionan o e (ati06d Jof

Viotrso Cnslngag s = Ooll'ﬂdixu’ﬁ

Objetivo del Instrumento

Cuedutay le van'ehle cotidod

Nombres y apellidos del experto

A0\ piorrra € RSENBNIG ~ caprendiz
¢

Cdiv Bocanegra RomovS

Documento de identidad

3246592 33

Afios de experiencia en el érea
3o

Méximo Grado Académico Hostela
Nacionalidad )

eruiN
Institucién R.0.3 & Yuges lovi &
Cargo DivectofQ
Numero telefénico 932 380 9¢ 04
e =22

7

Fecha n1l0s/ 24




Ficha de validacion de contenido para
un instrumento

INSTRUCCION: A continuacién, se le hace llegar el instrumento de recoleccién

de datos (Cuestionario) que permitira recoger la informacién en la presente
investigacion: Hacinamiento escolar y calidad del proceso ensefianza -
aprendizaje en las instituciones educativas de Nuevo Chimbote, 2024. Por lo
que se le solicita que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser el

caso, las sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios
de validacion de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion
Suficiencia El item pertenece a la| 1: de acuerdo
dimension y basta para obtener | 0: en desacuerdo
la medicion de esta
Claridad El item se comprende | 1: de acuerdo
faciimente, es decir, su|0: en desacuerdo
sintdctica y semantica son
adecuadas

Coherencia El item tiene relacion légica con | 1: de acuerdo

el indicador que esta midiendo | 0: en desacuerdo
Relevancia El item es esencial o/ 1:deacuerdo

importante, es decir, debe ser | 0: en desacuerdo
incluido

Matriz de validacién del cuestionario de la variable “hacinamiento
escolar”

Definicién de la variable hacinamiento escolar, se refiere al exceso significativo
de la capacidad fisica de una escuela o aula, lo que puede resultar en
condiciones de superpoblacion que afectan negativamente el ambiente de
adquisicion de conocimientos y el confort de los estudiantes (Luna et al., 2020).

Dimensién Indicador ltem S| C| C| R| Observacién
ufl|ole
fla h|l
l|riele
cli|r|v
i|dlela
ela nn
njdicl|c
c (B
i ala
a

Relacion Participacion ¢No alcanza a absolver

maestro - todas las interrogantes

alumno formuladasporsus |4 || [( [1

estudiantes en clase?




¢ Es dificil que los
esludiantes brinden su
opinion de manera 1
respeluosa y ordenada?

¢ Los estudiantes no
cumplen con las
actividades asignadas
en clase?

¢ Es dificil mantener la

participacion de los
estudiantes durante la
clase? A

Carga laboral

¢ Considera excesiva la
carga laboral que tiene
actualmente? 4

¢Le cuesta trabajo
organizar su tiempo en
el desarrollo y
preparacion de su X
clase?

¢Alguna vez ha tenido
sentimientos de ira,
tristeza, enojo o estrés
durante el horario
laboral?

=

Orden y
disciplina

¢ Son comunes las
situaciones de
indisciplina en el aula? |4

¢ Evidencia en los
estudiantes actitudes
negativas hacia usted?

-~

¢ Tiene problemas para
mantener el orden
durante la clase?

PN

Influencia en
el estudiante

Relaciones
interpersonales

¢ Ha presenciado
situaciones de violencia

entre estudiantes

durante su clase?

—

¢ Los estudiantes tienen
actitudes negativas
entre comparieros?

:Se respetan los
aportes y opiniones
entre companeros de
clase?

—

Emociones

¢Alguna vez ha
observado en los
estudiantes
sentimientos de ira,
tristeza, enojo o estrés
durante su clase?

~.

¢ Los estudiantes le han
manifestado sentirse
incomodos en su aula
de clases?




¢ Considera que en los
estudiantes disminuye
su interés en estudiar?

Percepcion del
espacio fisico

Espacio de
trabajo

¢ Cada saldén cuenta con
mas de 30 estudiantes?

¢ Su ambiente de trabajo
carece de confort y
comodidad?

¢Considera excesivo el
numero de estudiantes
asignados por aula?

¢Es dificil implementar
estrategias
metodologias por el
tamario de su clase?

¢Es dificil desplazarse
libremente para impartir
su clase en el salén?

Condiciones de
salud y
seguridad

¢Hay suficiente espacio
en las aulas para
acomodar a todos los
estudiantes de manera
comoda y segura?

¢Existen partes en la
infraestructura de la |.E.
que requieran de
mantenimiento?

¢Considera limitado el
area de los salones de
clase?

Uso de los
recursos
educativos

Distribucién

¢Normalmente hay
problemas en la
distribucion de libros de
texto, material didactico
y equipo audiovisual
entre los estudiantes?

¢(Normalmente  faltan
sillas carpetas u otro
mobiliario escolar?

Acceso

¢ Es limitado el acceso a
computadoras y ofros
dispositivos
tecnoldgicos en la |.E.?

¢Es limitado el acceso a
materiales  didacticos
on-ine como cursos,
guias didacticas,
programas  educativos
enlal.E.?




Ficha de validacién de juicio de experto

Nombre del instrumento

Cuestionaw & de Hocnamrent o
escelor -

Objetivo del instrumento

cuvawmol la pariche Haura =
MInID 2S(eloy

Nombres y apellidos del experto

Kaxen Somdra Llaisa Yoya

Documento de identidad

42112363

Arios de experiencia en el area

L1

Maximo Grado Académico

Nogister  en Geston Pubkeg,

Nacionalidad

6) enaano
Institucion

Gstudio Jundi@ kgl
Cargo

o F\\o03ada
Numero telefénico
o000 63 0S ?

Firma %)
Fecha E

22 Jos/ 202y




Ficha de validacidn de contenido para
un instrumento

INSTRUCCION: A continuacién, se le hace llegar el instrumento de recoleccion
de datos (Cuestionario) que permitira recoger la informacion en la presente
investigacion: Hacinamiento escolar y calidad del proceso ensefanza —
aprendizaje en las instituciones educativas de Nuevo Chimbote, 2024. Por lo
que se le solicita que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser el
caso, las sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios
de validacion de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion
Suficiencia El item pertenece a la| 1:de acuerdo
dimension y basta para obtener | 0: en desacuerdo
la medicién de esta
Claridad El item se comprende | 1: de acuerdo
facilmente, es decir, su | 0: en desacuerdo
sintactica y semantica son

adecuadas
Coherencia El item tiene relacion légica con | 1: de acuerdo
el indicador que esta midiendo | 0: en desacuerdo
Relevancia El item es esencial o[ 1:deacuerdo
importante, es decir, debe ser | 0: en desacuerdo
incluido

Matriz de validacién del cuestionario de la variable “Calidad del proceso
ensefianza - aprendizaje”

Definicion de la variable calidad del proceso ensefianza — aprendizaje, segtn
Cabero (2021) es la eficacia, eficiencia y relevancia de las actividades,
métodos y estrategias utilizadas por los educadores para facilitar el aprendizaje
de los estudiantes, implica no solo la transmisién de conocimientos, sino
también la promocién del desarrollo de actitudes y valores que son importantes
para el crecimiento integral de los estudiantes.

Dimension | Indicador ftem S| C| c| R| Observacion
ulllole
flalh|l
i|rle|le
cli|r|v
i|dl ela
ela/n|n
njdic|c
c Ili
i ala

U —— a

Estudiante | Motivacion ¢Incentiva alinterésy la | |

curiosidad del estudiante
através de la relevancia |{ |
_|_del contenido, dindmicas \___J‘I !




diferencias culturales,
lingtisticas,

socioeconémicas y de
habilidades?

Evaléatjvos

¢Incluye sistemas de
evaluacion formativa y
sumativa que
proporcionen
retroalimentacion sobre el
progreso de los
estudiantes?

Interactivos

i Se promueven
oportunidades para el
trabajo en equipo, la
colaboracion y el
aprendizaje entre pares?

¢Incluye recursos,
materiales y actividades
que motiven a los
estudiantes a participar
activamente y a
profundizar en el
contenido?

Docente

Crecimiento
profesional

¢ Regularmente reflexiona
sobre su metodologia
aplicada en clase
revisando lo que funciona
bien y lo que necesita
mejorar?

¢ Se mantiene actualizado
sobre las mejores
practicas en pedagogia y
busca constantemente
nuevas ideas y enfoques
para enriquecer su
ensefianza?

Compromiso
con el éxito de
los estudiantes

¢ Proporciona
retroalimentacion y
evaluaciones formativas
para que pueda
monitorear el progreso de
sus estudiantes?

¢ Promueve un ambiente
de aprendizaje seguro
siendo empatico con las
necesidades y
preocupaciones de los
estudiantes?

¢ Utiliza variedad de
herramientas y métodos
de evaluacion que
permitan a los estudiantes
comprender el tema?




. realidad?

o conexién consu [

¢Promueve la
participacion activa del
estudiante en debates,
trabajos en grupo,
actividades préacticas que 1
promuevan el aprendizaje
colaborativo?

¢Relaciona el nuevo

conocimiento con las
experiencias previas de
los estudiantes y con su 1
entorno?

Comprensién

LEl contenido de la clase
se presenta de manera
clara y comprensible? 1

¢ Se utiliza un lenguaje
apropiado para el nivel de 1
los estudiantes?

¢ Se proporciona los
recursos necesarios para
facilitar la comprensién?

Desarrolio de
habilidades

¢Incluye desafios
adecuados al nivel de los
estudiantes que los
motive a seguir 1
indagando sobre el tema?

¢Anima a los estudiantes
a pensar criticamente,
cuestionar suposiciones y
construir su propio
entendimiento?

¢iLa clase se situa en
contextos reales o
aplicaciones practicas,
mostrando su utilidad en
situaciones cotidianas o
profesionales?

Conocimie
nto

Objetivo

¢La informacion que se
comparte permite la
exploracion, la
experimentacién o
fomenta la creatividad e |4
innovacion?

LEn la preparacion de su
clase utiliza informacién
pertinente, y aborda
problemas y desafios del |{

mundo real?

Aclualizado

¢Comparte en clase las
ultimas investigaciones,
descubrimientos y
avances en la disciplina o (
campo de estudio?

Espacio de
aprendizaje

Inclusivos

¢Los ambientes son
respetuosos con la
diversidad de los {

estudiantes, incluyendo




Ficha de validacién de juicio de experto

Nombre del instrumento

Objetivo del instrumento

Cupsrioren O de Coudod ohal

Troccao ¢ nseWan 76 - ependizagl |

Cuauer o variahle cclidod

Nombres y apellidos del experto

Y poceso onse nanta - oprrdizajo
e )
Faren Soxdra laizo Joy a

Documento de identidad

$2143433¢2

Afios de experiencia en el area

l1

Maximo Grado Académico

g Lo
Magstec en Gestioh Pobkea

Nacionalidad

Pesuana
Institucion Cstvdlic Jusicdhico Kyl
Cargo frogad o
Ndmero telefénico o Ros
Firma Ay
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Anexo 4: Resultados de analisis de consistencia interna (Prueba Piloto)
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Anexo 5: Consentimiento o asentimiento informado UCV

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Consentimiento Informado

Titulo de |a investigacidn: Hacinamiento escolar y calidad del proceso ensefianza — aprendizaje en las
Instituciones Educativas de Nuevo Chimbote, 2024,

Investigador: Rosa |sabel Ibafiez Corales

Propdsito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Hacinamiento escolar y calidad del proceso
ensefianza = aprendizaje en las Instituciones Educativas de Nuevo Chimbote, 2024.", cuyo objetivo es
determinar la relacion entre el hacinamiento escolar y calidad del proceso ensefianza - aprendizaje en
las Instituciones Educativas de Nuevo Chimbote, 2024. Esta investigacidn es desarrollada por
estudiantes del programa de estudio maestria en administracion de la educacién, de la Universidad
César Vallejo del campus Chimbote, aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y
con el permiso de la institucidn educativa.

Describir el impacto del problema de la investigacién

La investigacidn sobre el hacinamiento escolar y la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje es
crucial en el dmbito educativo, ya que pretende captar la atencién de las autoridades educativas sobre
la necesidad de evaluar las condiciones actuales de las edificaciones escolares y gestionar presupuestos
para renovar o ampliar los espacios, asi como desdoblar las secciones de alumnos, promediando 30
estudiantes por aula segun el informe "Temas de interés para los padres, madres de familia y
estudiantes sobre la matricula 2020" emitido por el Ministerio de Educacidn. Ademas, esta
investigacidn contribuye directamente al ODS 4 de Educacidn de calidad, especificamente a la linea de
accidn de RSU: apoyo a la reduccidn de brechas y carencias en la educacion en todos sus niveles,

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacidn se realizard lo siguiente (enumerar los procedimientos
del estudio):

1. Se realizard una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales y algunas
preguntas

2. [Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 10 minutos v se realizard en
el ambiente de sala de profesores de la institucién educativa. Las respuestas al
cuestionario o gula de entrevista serdn codificadas usando un numero de identificacién y,
por la tanta, serdn andnimas.

Participacién voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar o no, y su
decisidn sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea continuar puede hacerlo sin ningin
problema.



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la investigacion. Sin
embargo, en el caso gue existan preguntas que le puedan generar incomodidad. Usted tiene la
libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacidn se le alcanzard a la institucidn al término de la
investigacion. No recibira ningln beneficio econdmico ni de ninguna otra indole. El estudio nova a
aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del estudio podran convertirse
en beneficio de la educacion.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser andnimos y no tener ninguna forma de identificar al participante.
Garantizamos que la informacion gue usted nos brinde es totalmente Confidencial y no serd usada para
ningun otro propdsito fuera de la investigacién. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador
principal y pasado un tiempo determinado serdn eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre |a investigacidn puede contactar con el Investigador Rosa Isabel Ibafiez Corales
email:  ribanezco73@ucwvirtual edu.pe vy  asesor Carbonell Garcla, Carmen Elena email:
ccarbonellg@ucwvirtual.edu_pe.

Consentimiento

Después de haber leido los propdsitos de la investigacidn autorizo participar en la investigacion antes
mencionada. Nombre y apellidos: Fecha y hora:

Nombre y apellidos: Firmal(s):

Fecha y hora:



Anexo 6: Reporte de similitud en software Turniting
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Anexo 7: Analisis complementario Calculo de tamano de la muestra u otros
calculos requeridos para el desarrollo del proyecto

La muestra de este estudio incluye 200 docentes de las Instituciones Educativas de Nuevo
Chimbote, se empled la siguiente formula:

zztthtN
e?+ (N—1)+ Z?+p=+q

11 =

Donde:

N: Total de la poblacidn n: Muestra
p: Probabilidad a favor (0.5)

q: Probabilidad en contra (0.5)

Z: Nivel De confianza del 90%

e: Error de Muestra (3%)

n= 1.6452 0.5 % 0.5 x 273
0.0972 % (273 —1) +1.6452 % 0.05 0. 05

n= 200

En tanto, “n” representa la muestra, lo que indicaria que se tienen que encuestar a incluye
200 docentes de las Instituciones Educativas de Nuevo Chimbote.



Anexo 8: Autorizacidn para el desarrollo de la investigacion

! o R INSTITUCION EDUCATIVA N2 88042
PERU | Ministerio “Las Palmas”
% de Educadén R.D. N*03774-99-DSREP

.

A, H. Villa Las Palmas Mz C Lt o1
San Luis - Nuevo Chimbote

“Afio del bicentenario de la consolidacién de nuestra Independencia y de la
conmemoracién de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

Nuevo Chimbote, 12 de junio del 2024

Sefior:

DR. ANDRES ALBERTO RUIZ GOMEZ

JEFE DE LA ESCUELA DE POS-GRADO
UNIVERSIDAD PARTICULAR “CESAR VALLEJO”
PRESENTE:

Asunto: Carta de Aceptacion

Tengo el honor de dirigirme a Usted, para hacerle llegar el cordial saludo a nombre
de la Institucion Educativa 88042 “Las Palmas” y a la vez manifestarles que se
AUTORIZA. al estudiante de la Universidad “Cesar Vallejo" del Programa de
Maestria en la Administracion en la Educacion: ROSA ISABLE IBANEZ CORALES,
para desarrollar el trabajo de investigacion (TESIS) Hacinamiento escolar y calidad
del proceso ensefianza - aprendizaje en las Instituciones Educativas de Nuevo
Chimbote, 2024, en nuestra institucién Educativa.

Asimismo, la Direccién de la Institucién Educativa, autoriza al estudiante la aplicacion
de encuestas en las areas correspondientes, y brindarle las facilidades, para el
respectivo analisis documental. Que estan relacionados al estudio del trabajo de
investigacion, agradeciéndole por haber considerado a nuestra institucion I.E. formar
parte de este gran Proyecto.

Aprovecho la oportunidad para desearle éxitos y triunfos y reiterar las muestras de
consideracion y estima.

Atentamente

A. H. Villa Las Palmas Mz C Lt 01-San Luis - Nuevo Chimbote
Cel. 959005898 - 993618808 -945033840 -968166852 -043-635148
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«afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la
conmemoracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”.

Nuevo Chimbote, 10 de Junio del 2024

Senor:
Dr. ANDRES ALBERTO RUIZ GOMEZ
JEFE DE LA ESCUELA DE POSGRADO

ycv CHIMBOTE
ASUNTO: CARTA DE ACEPT. 'ACION

Tengo el agrado de dirigirme a usted y saludarle cordialmente
y a la vez AUTORIZAR en la investigacién titulada “Hacinamiento escolar y
Calidad del proceso ensefianza - aprendizaje en las Instituciones Educativas
de Nuevo Chimbote 2024; cuyo autor €s donia ROSA ISABEL IBANEZ CORALES.

Asimismo, es un gusto otorgar mi autorizacién formal para
aplicar encuestas en las areas correspondientes, Asi como facilitarle la informacion
pertinente para el respectivo analisis documental que estan relacionados al estudio

de investigacion.

Aprovecho la oportunidad para reiterar las muestras de
consideracion para formar parte de este importante Proyecto.

Atentamente,

VHAM/ DAU
ALHE/ TEC ADM T

CH Q
cc Ardson

URB. Bruces Mz. F2 Lote. 1 E-mail: icalfonsougarte educahotmail.com
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\ } “ANO DEL BIEENTENARIO DE LA CONSOLIDACION DE NUESTRA INDEPENDENCIA
Y DE LA CONMEMORACION DE LA HEROICAS BATALLAS DE JUNIN Y y&%§&m
AYACUCHO”

Nuevo Chimbote, 10 de junio de 2024

Sefior: Dr. Andrés Alberto Ruiz Gémez
JEFE DE LA ESCUELA DE POSGRADO
UCV CHIMBOTE

ASUNTO: Autorizo la aplicacion de los instrumentos de investigacion,
(Cuestionario)

Es grato dirigirme a usted, para informarle que la docente ROSA ISABEL IBANEZ
CORALES, del Programa de MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION,
quien se encuentra desarrollando el trabajo de investigacion (Tesis) Hacinamiento
escolar y calidad del proceso de ensefianza de Nuevo Chimbote, 2024.

En tal sentido, se le autoriza el permiso respectivo para que aplique los ,
instrumentos pertinentes a los docentes de esta Institucién educativa.

Atentamente,

i

> Mo, Mercedes Y. Sanchez Lora
2 e 7 SUB DIRECTORA




Institucion Educativa N® 88017

R.M. N2 1117 del 31 de Marzo 1971

«afio DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOLIDACION DE NUESTRA INDEPENDENCIA, ¥ DE LA CONMEMORACION DE LAS
HEROICAS BATALLAS DE JUNIN ¥ AYACUCHO™

CARTA DE AUTORIZACION

Quien suscribe, Lic. Gilmer Lopez Martinez Director de la INSTITUCION
EDUCATIVA PUBLICA N° 88017 “CESAR VALLEJO” PERTENECIENTE A LA
UGEL SANTA, NUEVO CHIMBOTE;

A solicitud de la Escuela de la Posgrado de la Universidad César Vallgjo en
respuesta a otorgarle el permiso y/o autorizacion establecidos con fines educativos
a la Lic. Ibafiez Corales Rosa Isabel, para que pueda aplicar los instrumentos

referidos a su investigacion titulada:

“Hacinamiento escolar y calidad del proceso ensefianza — aprendizaje en las
Instituciones Educativas de Nuevo Chimbote, 2024"

A quien se AUTORIZA el permiso establecido para llevar a cabo su investigacion

dentro de la institucién.

Sin otro particular hago propicia la oportunidad para reiterarle las muestras de mi
consideracién y estima personal.

Atentamente,

Nuevo Chimbote, 11 de junio del 2024
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INSTITUCION EDUCATIVA EMBLEMATICA

“REPUBLICA ARGENTINA”

E-mail: iee.republicaargentina@gmail.com

“ANO DEL BICENTENARIO, DE LA CONOLIDACION DE NUESTRA INDEPENDENCIA Y DE
DE LAS HEROICAS BATALLAS DE JUNIN Y AYACUCHO"  — CONMEMORACION

Nuevo Chimbote, 12 de junio del 2024

OFICIO N° 184 — 2024 — MINEDU/DREA/UGEL-S-IEERA-D
Seiior:

DR. ANDRES ALBERTO RUIZ GOMEZ

JEFE DE LA ESCUELA DE POS-GRADO

UNIVERSIDAD PARTICULAR “CESAR VALLEJO”
PRESENTE:

Asunto: Carta de Aceptacion

Tengo el honor de dirigirme a Usted, para hacerle llegar el cordial saludo a nombre de la
Institucién Educativa “Emblematica Republica Argentina” y a la vez manifestarles que se
AUTORIZA, al estudiante de la Universidad “Cesar Vallejo" del Programa de Maestria en
la Administracion en la Educacion: ROSA ISABEL IBANEZ CORALES, para desarrollar el
trabajo de investigacién (TESIS) Hacinamiento escolar y calidad del proceso
ensefianza - aprendizaje en la Instituciones Educativas de Nuevo Chimbote, 2024, en
nuestra institucién Educativa.

Asimismo, la Direccion de la Institucion Educativa, autoriza al estudiante la aplicacion de
encuestas en las areas correspondientes, y brindarle las facilidades, para el respectivo
analisis documental. Que estan relacionados al estudio del trabajo de investigacion,
agradeciéndole por haber considerado a nuestra institucién I.E. formar parte de este gran
Proyecto.

Aprovecho la oportunidad para desearle éxitos y triunfos y reiterar las muestras de
consideracion y estima.

Atentamente,

N

g (A

AR }r Groberti Alfredo Madina Corcuera
o Director
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Ministerio —
de Educacién UGEL SANTA

“Afto del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la conmemoracién
de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho®

‘Nuevo Chimbote, 12 de junio de 2024

Seiior:
DR. ANDRES ALBERTO RUIZ GOMEZ

JEFE DE LA ESCUELA DE POS-GRADO
UNIVERSIDAD PARTICULAR “CESAR VALLEJO"

PRESENTE:

Asunto: Carta de Aceptacion

Tengo el honor de dirigirme a Usted, para hacerle llegar el cordial
saludo a nombre de la Institucién Educativa N° 88047 Augusto Salazar Bondy, y
a la vez manifestarles que se AUTORIZA, al estudiante de la Universidad "Cesar
Vallejo” del Programa de Maestria en la Administracién en la Educacion: ROSA
ISABEL IBANEZ CORALES, para desarrollar el trabajo de investigacion (TESIS)
Hacinamiento escolar y calidad del proceso ensefianza- aprendizaje en las
Instituciones Educativas de Nuevo Chimbote, 2024, en nuestra institucion
Educativa.

Asimismo, la direccién de la Institucion Educativa, autoriza al
estudiante la aplicacion de encuestas en las areas correspondientes, y brindarle
las facilidades, para el respectivo andlisis documental. Que estéan relacionados
al estudio del trabajo de investigacion, agradeciéndole por haber considerado a
nuestra institucion |.E. formar parte de este gran Proyecto.

Aprovecho la oportunidad para desearle éxitos y triunfos y
reiterar las muestras de consideracién y estima.

AT Wt S
"~ Tyis Alherto Mufoz Pacheco

\ DIRECTOR
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NSTITUCION EDUCATIVA REPUBLICA FEDERAL

SOCIALISTA DE YUGOSLAVIA
FUNDADO EL 26 DE MAYO DE 1980
- R. M. N* 599-80-ED

SER AWMNO, PROFESOR. PADRE YUGOSIAYINO, €S SER SIEMPRE EL PRIMERO

“Afio del Bicontenario de la consolidacion de nuestra Indopendencia y de la conmemoracion de
las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

Nuevo Chimbote, 11 de Junio del 2024

Seior:

Dr. Apdrés Alberto Ruiz Gomez
Jefe de la Escuela de Pos-Grado
Universidad Particular
“César Vallejo™
Presente:
Asunto: Carta de Aceptacién

Tengo el honor de dirigirme a Usted, para hacerle llegar el cordial
saludo a nombre de la Institucién Educativa “Republica Federal Socialista de
Yugoslavia y a la vez manifestarle que se AUTORIZA, a la estudiante de la
Universidad Particular “Cesar Vallejo" del Programa de Maestria en Administracion de
la Educacion: ROSA ISABEL IBANEZ CORALES, para desarroliar el trabajo de
investigacién (TESIS) Hacimiento escolar y calidad de proceso ensefianza -
aprendizaje en nuestra Institucion Educativa.

Asimismo, la Direccién de la Institucién Educativa, autoriza a la
estudiante la aplicacion de encuestas en las éreas correspondientes, y brindarle las
facilidades, para el respectivo analisis documental, que estan relacionados al estudio
del trabajo de investigacion, agradeciéndole por haber considerado a nuestra I.E.

formar parte de este gran Proyecto

Aprovecho la oportunidad para desearle éxitos y triunfos y
reiterar las muestras de consideracion y estima.

Atentamente

DIERFSY/CBR
Secrt/BCL
N.Ch. 11/06//12024

Sireyeiy



Anexo 9: Carta de Presentacion

&l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Ano del Bicentenario, de |la consolidacion de nuestra Independencia, y de la
conmemoracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

Nuevo Chimbote, 31 de mayo de 2024

Senor(a):

Mg. LUIS ALBERTO MUNOZ PACHECO

DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA AUGUSTO SALAZAR
BONDY

NUEVO CHIMBOTE

Asunto: Carta de Presentacion

De nuestra consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a la Sra. ROSA ISABEL IBANEZ
CORALES identificada con DNI No.32734674 y codigo de matricula No
7003097431, estudiante del Programa de MAESTRIA EN ADMINISTRACION
DE LA EDUCACION quien se encuentra desarrollando el Trabajo de
Investigacion (Tesis):  Hacinamiento escolar y calidad del proceso
ensefanza - aprendizaje en las Instituciones Educativas de Nuevo
Chimbote, 2024

En ese sentido, solicito a su digna persona facilitar el acceso de nuestro(a)
estudiante a su Institucion a fin de que pueda aplicar encuestas en las areas
correspondientes, asi comao facilitarle la informacion pertinente para el respectivo
analisis documental que estan relacionados al estudio de investigacion.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterar el testimonio de mi
especial consideracion, quedo de usted.

Atentamente,

Dr. Andreés Alberto Ruiz Gomez

JEFE DE LA ESCUELA DE POSGRADO
UCV CHIMBOTE



&l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Ano del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la
conmemoracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacuchao”

Nuevo Chimbote, 31 de mayo de 2024

Senor(a):

GILMER ROBINSON LOPEZ MARTINEZ

DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 88017 CESAR VALLEJO
NUEVO CHIMBOTE

Asunto: Carta de Presentacion

De nuestra consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a la Sra. ROSA ISABEL IBANEZ
CORALES identificada con DNI No.32734674 y codigo de matricula No
7003097431, estudiante del Programa de MAESTRIA EN ADMINISTRACION
DE LA EDUCACION quien se encuentra desarrollando el Trabajo de
Investigacion (Tesis): Hacinamiento escolar y calidad del proceso
ensefianza - aprendizaje en las Instituciones Educativas de Nuevo
Chimbote, 2024

En ese sentido, solicito a su digna persona facilitar el acceso de nuestro(a)
estudiante a su Institucion a fin de que pueda aplicar encuestas en las dreas
correspondientes, asi como facilitarle la informacion pertinente para el respectivo
andlisis documental que estan relacionados al estudio de investigacion.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterar el testimonio de mi
especial consideracion, quedo de usted.

Atentamente,

Dr. Andrés Alberto Ruiz Gomez

JEFE DE LA ESCUELA DE POSGRADO
UCV CHIMBOTE



&l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Ano del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la
conmemoracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

Nuevo Chimbote, 31 de mayo de 2024

Senor(a):

CEILA BOCANEGRA RAMOS

DIRECTORA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA R.R.S DE YUGOSLAVIA
NUEVO CHIMBOTE

Asunto: Carta de Presentacion

De nuestra consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a la Sra. ROSA ISABEL IBANEZ
CORALES identificada con DNI No0.32734674 y codigo de matricula No
7003097431, estudiante del Programa de MAESTRIA EN ADMINISTRACION
DE LA EDUCACION quien se encuentra desarrollando el Trabajo de
Investigacion (Tesis): Hacinamiento escolar y calidad del proceso
ensefanza - aprendizaje en las Instituciones Educativas de Nuevo
Chimbote, 2024

En ese sentido, solicito a su digna persona facilitar el acceso de nuestro(a)
estudiante a su Institucion a fin de que pueda aplicar encuestas en las areas
correspondientes, asi como facilitarle la informacion pertinente para el respectivo
andlisis documental que estan relacionados al estudio de investigacion.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterar el testimonio de mi
especial consideracion, quedo de usted.

Atentamente,

Dr. Andrés Alberto Ruiz Gomez
JEFE DE LA ESCUELA DE POSGRADO
UCV CHIMBOTE



il UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Afo del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la
conmemoracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

Nuevo Chimbote, 31 de mayo de 2024

Senor(a):

VICTOR HUGO AZANEDO MUNOZ

DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA 88021 ALFONSO UGARTE
NUEVO CHIMBOTE

Asunto: Carta de Presentacion

De nuestra consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a la Sra. ROSA ISABEL IBANEZ
CORALES identificada con DNI No.32734674 y codigo de matricula No
7003097431, estudiante del Programa de MAESTRIA EN ADMINISTRACION
DE LA EDUCACION quien se encuentra desarrollando el Trabajo de
Investigacion (Tesis): Hacinamiento escolar y calidad del proceso
ensefianza - aprendizaje en las Instituciones Educativas de Nuevo
Chimbote, 2024

En ese sentido, solicito a su digna persona facilitar el acceso de nuestro(a)
estudiante a su Institucion a fin de que pueda aplicar encuestas en las areas
correspondientes, asi como facilitarle la informacion pertinente para el respectivo
andlisis documental que estan relacionados al estudio de investigacion.

Sin ofro particular, aprovecho |la oportunidad para reiterar el testimonio de mi
especial consideracion, quedo de usted.

Atentamente,

Dr. Andrés Alberto Ruiz Gomez

JEFE DE LA ESCUELA DE POSGRADO
UCV CHIMBOTE



il UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Afio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la
conmemoaracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

Nuevo Chimbote, 31 de mayo de 2024

Senor(a):

Dr. GROBERTI ALFREDO MEDINA CORCUERA

DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA EMBLEMATICA REPUBLICA
ARGENTINA

NUEVO CHIMBOTE

Asunto: Carta de Presentacion

De nuestra consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a la Sra. ROSA ISABEL IBANEZ
CORALES identificada con DNI No.32734674 y codigo de matricula No
7003097431, estudiante del Programa de MAESTRIA EN ADMINISTRACION
DE LA EDUCACION quien se encuentra desarrollando el Trabajo de
Investigacion (Tesis): Hacinamiento escolar y calidad del proceso
ensefianza — aprendizaje en las Instituciones Educativas de Nuevo
Chimbote, 2024

En ese sentido, solicito a su digna persona facilitar el acceso de nuestro(a)
estudiante a su Institucion a fin de que pueda aplicar encuestas en las areas
correspondientes, asi como facilitarle la informacion pertinente para el respectivo
andlisis documental que estan relacionados al estudio de investigacion.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterar el testimonio de mi
especial consideracion, quedo de usted.

Atentamente,

Dr. Andrés Alberto Ruiz Gomez
JEFE DE LA ESCUELA DE POSGRADO
UCV CHIMBOTE



&l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

"Ano del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la
conmemoracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

Nuevo Chimbote, 31 de mayo de 2024

Senor(a):

ROCIO AREVALO OBESO

DIRECTORA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA 88418 LAS DELICIAS
NUEVO CHIMBOTE

Asunto: Carta de Presentacion

De nuestra consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a la Sra. ROSA ISABEL IBANEZ
CORALES identificada con DNI No0.32734674 y codigo de matricula No
7003097431, estudiante del Programa de MAESTRIA EN ADMINISTRACION
DE LA EDUCACION quien se encuentra desarrollando el Trabajo de
Investigacion (Tesis): Hacinamiento escolar y calidad del proceso
ensenanza - aprendizaje en las Instituciones Educativas de Nuevo
Chimbote, 2024

En ese sentido, solicito a su digna persona facilitar el acceso de nuestro(a)
estudiante a su Institucion a fin de que pueda aplicar encuestas en las areas
correspondientes, asi como facilitarle la informacion pertinente para el respectivo
analisis documental que estan relacionados al estudio de investigacion.

Sin ofro particular, aprovecho la oportunidad para reiterar el testimonio de mi
especial consideracion, quedo de usted.

Atentamente,

Dr. Andrés Alberto Ruiz Gomez
JEFE DE LA ESCUELA DE POSGRADO
ucv CHIMBOTE



\" UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Ano del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la
conmemaracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacuchg”

Nuevo Chimbote, 31 de mayo de 2024

Senor(a):

Mg. JORGE OLIVERA

DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA LAS PALMAS
NUEVO CHIMBOTE

Asunto: Carta de Presentacion

De nuestra consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a la Sra. ROSA ISABEL IBANEZ
CORALES identificada con DNI No0.32734674 y codigo de matricula No
7003097431, estudiante del Programa de MAESTRIA EN ADMINISTRACION
DE LA EDUCACION quien se encuentra desarrollando el Trabajo de
Investigacion (Tesis):  Hacinamiento escolar y calidad del proceso
ensefanza - aprendizaje en las Instituciones Educativas de Nuevo
Chimbote, 2024

En ese sentido, solicito a su digna persona facilitar el acceso de nuestro(a)
estudiante a su Institucion a fin de que pueda aplicar encuestas en las areas
correspondientes, asi como facilitarle la informacidn pertinente para el respectivo
analisis documental que estan relacionados al estudio de investigacion.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterar el testimonio de mi
especial consideracion, quedo de usted.

Atentamente,

Dr. Andrés Alberto Ruiz Gomez

JEFE DE LA ESCUELA DE POSGRADO
UCY CHIMBOTE
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