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RESUMEN

Se busco determinar la posible relacion entre la gestiéon del monitoreo y la calidad
educativa en instituciones de la provincia de Chepén 2023. La metodologia sigui6 un
esquema descriptivo inferencial, tiene una metodologia cuantitativa. EI método de
andlisis correlacional de Pearson revel0 el indice de correlacion entre las variables. EL
recojo de la informacién fue por medio del instrumento de encuesta hacia un total de
44 docentes, donde se realizaron 69 items. Los resultados indicaron que las variables
tenian una relacion significativa entre la gestion del monitoreo y la calidad educativa,
con un grado de correlacion de 0.698 y una significancia de 0.000. También, se
concluy6 que se confirmd la hipotesis alternativa en cuanto a ambas variables y sus

dimensiones.

Palabras clave: Gestion del monitoreo, calidad educativa, control.



ABSTRACT

It sought to determine the possible relationship between monitoring management and
educational quality in institutions in the province of Chepén 2023. The methodology
followed an inferential descriptive scheme, it has a quantitative methodology. Pearson's
correlational analysis method revealed the correlation index between the variables. The
collection of the information was through the survey instrument towards a total of 44
teachers, where 69 items were carried out. The results indicated that the variables had
a significant relationship between monitoring management and educational quality,
with a degree of correlation of 0.698 and a significance of 0.000. Also, it was concluded
that the alternative hypothesis was confirmed in terms of both variables and their

dimensions.

Keywords: Monitoring management, educational quality, control.



l. INTRODUCCION

La calidad en educacién ha ganado importancia en los Ultimos afios, para fomentar
en una sociedad una educacion de excelencia Es importante reconocer la
importancia de las decisiones y acciones para crear una cultura de educacion de
alta calidad en un pais. La calidad educativa tiene como finalidad el logro de
objetivos de aprendizaje y la formacién de ciudadanos segun el perfil de egreso por
medio del buen uso de los recursos didacticos, materiales e infraestructura y
también una buena gestidn educativa. Es asi que hablar de calidad en educacion
se centrara en alcanzar aquellas razones que justifican a los sistemas educativos
(Lugo Cornejo, 2013).

En el ambito internacional, la calidad educativa ha sido impulsada por el
Banco Mundial y su influencia en las politicas educativas a lo largo de la region.
Siendo las politicas economicas el eje principal para impulsar reformas educativas.
A partir del afilo 2000 el BM toma a la calidad para basarse en la implementacion
de evaluaciones para estudiantes y maestros. DE esta manera se interpreta que la
inversion en educacion dotara a los futuros ciudadanos de competencias que le
permitiran ser productivos en condiciones laborales. Por otro lado, la UNESCO
pone atencion en la calidad como mecanismo para generar una mejorar continua y
solucion para la situacion del contexto latinoamericano, enfocandose
principalmente en los resultados académicos de ciertas areas como: comunicacion,
matematicas y ciencias por medio de pruebas estandarizadas a nivel internacional
(Anaya, 2019).

Por otro lado, en el Pert, el Ministerio de Educacion mide la calidad
educativa como resultado de la menor o mayor distancia entre el estandar y logro
de competencias, siendo la Evaluacion Muestral de Estudiantes la herramienta para
dichos fines, Segun los resultados obtenidos en la EM 2022 a nivel nacional por el
Ministerio de Educacién indica que estos resultados de los aprendizajes son
inferiores a los obtenidos en el afio 2019. En el area de Matematica el porcentaje
de estudiantes en nivel Satisfactorio fue de 12,7% en 2° grado de secundaria (5
puntos menos que el afio 2019), en Ciencia y Tecnologia fueron 2 puntos menos
que el ailo 2019, en Lectura ha mejorado 4,6 puntos mayor que lo observado el

2019. Siendo una gran preocupacion el bajo rendimiento obtenido en algunas areas



observadas; reflejando asi una preocupante realidad de la calidad en la educacién

peruana (Ministerio de Educacién del Peru, 2023).

En nuestra region La Libertad, los resultados de la evaluacion son bajos en
relacion al afio 2019 teniendo un 19% de estudiantes en proceso del nivel del logro
en Matematica, 31,4 % en Ciencia y tecnologia y 30,9% en Lectura. Siendo Tacha,
Moquegua y Arequipa las regiones con mayores medidas promedios en dichas
areas. Lo que demuestra el poco crecimiento en calidad educativa a nivel regional
(Ministerio de Educacion del Peru, 2023).

Las instituciones educativas de nuestra UGEL Chepén operan bajo la
propuesta de los principios de la educacion peruana, asi como también aprovechar
los espacios fisicos en las escuelas para hacer mas efectivo el aprendizaje y se
lleve a cabo en las mejores condiciones. Las Instituciones educativas tienen la
necesidad de acortar las barreras que distancian instituciones de tipo rural con
otras. Segun el diagnostico realizado en el Plan Educativo Institucional (2023)
demuestra los datos obtenidos en la prueba ECE del afio 2019 que revelan una
preocupante realidad en la institucion educativa siendo solo 4% de estudiantes que
alcanzaron el nivel satisfactorio en el area de Comunicacion, 6% en el area de
Matematica, 4% en Ciencias Sociales y 0% en el area de Ciencia y Tecnologia.
También sefiala como debilidades las dificultades por parte del docente para
desarrollar las competencias y capacidades en el proceso pedagégico de
evaluacion y retroalimentacion; también menciona la poca capacitacion o
desinterés de participar en los talleres de capacitacion brindados por la plataforma
virtual de Per Educa; respecto al monitoreo de la practica pedagdgica menciona
gue los docentes tienen concepciones erradas sobre el monitoreo entre otras

dificultades.

Las posibles causas de una baja calidad educativa, se dan eventualmente
por diversos factores clasificados en humanos, tecnolégicos, cientificos, politicos y
econdmicos. Factores relacionados con la pertinencia del estudio de acuerdo a la
realidad social de los estudiantes, que los planes y programas educativos sean
congruentes con su mision y objetivos institucionales, que la formacién docente sea
implementada de manera adecuada sin intereses politicos, que los recursos y la

infraestructura sea la adecuada y amplia, que la funcién directiva y la gestion este



orientada directamente a obtener resultados Optimos relacionados con las
dimensiones de la calidad educativa en las instituciones educativas (Mufioz et al.,
2022)

Al no investigar este problema, las consecuencias serian negativas porque
seguiria existiendo un deficiente proceso educativo en las instituciones de nuestra
provincia. Incluyendo la calidad del servicio no seria totalmente eficiente, incluso se
verian afectada nuestra comunidad educativa con pérdidas importantes de
densidad estudiantil, deficientes procesos de aprendizajes, no alcanzar resultados

positivos respecto a las metas y vision de estas instituciones educativas.

Por lo descrito, el trabajo de investigacion se enfoc6 en apreciar la relacion
gue tiene la gestion del monitoreo y la calidad educativa en las instituciones
educativas de la provincia de Chepén. El cual indica a la gestion de monitoreo como
el eje principal de una organizacion, debido a la exigencia de eficiencia y
productividad que los directivos esperan de obtener de los docentes y estudiantes
(Salas, 2018).

Por lo descrito, esta investigacion se enfocara en identificar la incidencia que
tiene la Gestion de Monitoreo y la Calidad educativa de las instituciones de la
provincia de Chepén, dado los aportes de Cornejo (2013) sobre la calidad
educativa, donde indica como un conjunto de condiciones inherentes al sistema
educativo que permiten juzgar el valor del mismo, de esta manera una educacion
de calidad va a permitir promover los avances en aspectos intelectuales, sociales,
morales y emocionales de los estudiantes; ademas permitira un funcionamiento
colectivo y el involucramiento de una comunidad en el desarrollo profesional de los
futuros ciudadanos, asi como producir un efecto positivo en el ambito laboral,
profesional y social. Asi mismo, la variable Gestién del Monitoreo se estudi6 de
acuerdo al trabajo de investigacion de Salas (2018) lo define como el enfoque
estratégico de direccion, para observar de manera sistémica un conjunto de
procedimientos administrativos con la finalidad de cumplir 6ptimamente con los

objetivos organizacionales.



Por con siguiente se formula la presente interrogante de investigacion: ¢ Cudl
es la relacion de la Gestion de monitoreo y la calidad educativa de las instituciones

educativa secundarias en la provincia de Chepén?

Se plantea también los siguientes problemas especificos: PE1: ¢ Cuél es la
relacién que existe entre la Gestion de monitoreo y el logro de objetivos y metas de
las instituciones educativa en la provincia de Chepén? PE2: ¢ Cudl es la relacion
que existe entre la Gestion de monitoreo y satisfaccion de las necesidades de las
instituciones educativa secundarias en la provincia de Chepén? PE3: ¢ Cual es la
relacibn que existe entre la Gestibn de monitoreo y la pertinencia de los
aprendizajes en las instituciones educativa secundarias de la provincia de Chepén?
PE4: ¢ Cual es la relacion que existe entre la Gestion de monitoreo y la equidad de
los aprendizajes en las instituciones educativa secundarias de la provincia de
Chepén? PES5: ¢Cudl es la relacion que existe entre Gestion de monitoreo y la

eficacia en las instituciones educativa secundarias de la provincia de Chepén?

La investigacion estéa dirigida a esclarecer los motivos por los cuales existe
una deficiente Calidad Educativa en las instituciones de la provincia de Chepén, asi
como abordar dicha problematica de naturaleza compleja y afecta directamente a
los estudiantes. La investigacion esta respaldada por las teorias propias de la
Calidad Total, asi como la Gestion de recursos humanos y materiales. La
importancia de conocer mas sobre esta problematica recae en las causas que

promueven la calidad educativa en nuestras instituciones educativas.

El trabajo de investigacion busca determinar la relacion de la Gestion del
monitoreo y la calidad educativa en las instituciones educativa secundarias en la

provincia de Chepén.

Por consiguiente, el objetivo principal sera, determinar la relacion de la
gestion de monitoreo y la calidad educativa de la institucion educativa secundarias

en la provincia de Chepén, 2023.

Como objetivos especificos se plantean los siguientes: OE1: Determinar la
relacion de la planificacién con la Calidad educativa en las instituciones educativas
secundarias en la provincia de Chepén, 2023. OE2: Determinar la relacion de la

organizacion con la Calidad educativa en las instituciones educativa secundarias



en la provincia de Chepén, 2023. OE3: Determinar la relacion de la relacionan la
direccion con la Calidad educativa en las instituciones educativa secundarias en la
provincia de Chepén, 2023. OE4: Determinar la relacion del control con la Calidad
educativa en las instituciones educativa secundarias en la provincia de Chepén,
2023. OE5: Determinar la relacion de la relevancia con la Gestion del monitoreo en
las instituciones educativa secundarias en la provincia de Chepén, 2023. OES6:
Determinar la relacion de la eficiencia con la Gestiébn del monitoreo en las
instituciones educativa secundarias en la provincia de Chepén, 2023. OET7:
Determinar la relacion de la eficacia con la Gestibn del monitoreo en las
instituciones educativa secundarias en la provincia de Chepén, 2023. OES:
Determinar la relacion de la equidad con la Gestiobn del monitoreo en las

instituciones educativa secundarias en la provincia de Chepén, 2023.

La investigacion podria establecer que la gestion del monitoreo y la calidad
educativa en las instituciones educativa secundarias de la provincia de Chepén-

2023, se relacionan significativamente.

También se podria considerar las siguientes hipétesis especificas: HE1: La
planificacion y Calidad educativa en las instituciones educativas secundarias en la
provincia de Chepén, 2023, se relacionan significativamente. HE2: La organizacion
y Calidad educativa en las instituciones educativas secundarias en la provincia de
Chepén, 2023, se relacionan significativamente. HE3: La direccion y Calidad
educativa en las instituciones educativas secundarias en la provincia de Chepén,
2023, se relacionan significativamente. HE4: El control y Calidad educativa en las

instituciones educativas secundarias en la provincia de Chepén, 2023, se

relacionan significativamente. HES5: La Relevancia y Gestién del monitoreo en las
instituciones educativas secundarias en la provincia de Chepén, 2023, se
relacionan significativamente. HE6: La Eficacia y Gestion del monitoreo en las
instituciones educativas secundarias en la provincia de Chepén, 2023, se
relacionan significativamente. HE7: La eficiencia y Gestion del monitoreo en las
instituciones educativas secundarias en la provincia de Chepén, 2023, se
relacionan significativamente. HE8: La equidad y Gestion del monitoreo en las
instituciones educativas secundarias en la provincia de Chepén, 2023, se

relacionan significativamente.



Il. MARCO TEORICO.

Como trabajos antecesores internacionales se tiene a Herrera et al. (2017),
es una compilacién de investigaciones acerca del Analisis organizacional y la
calidad educativa en diversos centros educativos de todos los niveles en
Latinoamérica, abordando a la calidad educativa desde diversas perspectivas como
la pertinencia y la satisfaccion en el mundo laboral respecto a la formacion de
egresados de las universidades. También indaga sobre las practicas de gestion en
instituciones de educacién béasica, concluyendo que la gestién directiva se enfoca
en el logro de los objetivos institucionales. mejorando directamente la calidad
educativa. Por otro lado, sefiala las tensiones relacionadas al concepto de calidad
y educativa con los planes de desarrollo departamentales y municipales.

Hernandez y Nava (2017) describe el contexto histérico de la calidad
educativa en México, recogiendo investigaciones de diversos autores respecto al
tema. Evolucion marcada por los transformaciones politicas y sociales que
afectaron al pais y el proceso de modernizacion de un mundo cada vez mas
globalizado e influenciado por organismos internacionales como el Banco Mundial
y diversas entidades. Asimismo, propone diversas medidas para alcanzar una
buena calidad educativa en las escuelas como: la planificacion pedagogica, la
importancia del maestro como mediador y facilitador, el acompafiamiento
pedagdgico, la atencion e inclusion, la evaluacion constante, la investigacion e
innovacion como mejora continua y la importancia de entender la trascendencia de
la educacion para la vida.

Gravini et al. (2017) es una investigacion que aporta a la calidad educativa
desde la multiplicidad de las tematicas que afectan a la sociedad colombiana, como
son la Culturade paz y convivencia, perseverancia, acceso ala igualdad
de oportunidades, calidad de la educaciéon parael egreso exitosoy calidad
de la educacién desde la practica docente, desarrollo de competencias vy
educacion integral. Ejes que serviran de referente para conocer mas a fondo las

problematicas relacionadas a la calidad en el campo educativo.

Sanchez, Castillo y Martinez (2022) en su trabajo menciona a la calidad

educativa como el concepto clave de las instituciones educativas a nivel mundial,



considerando diversos factores, indicadores y acciones que evidencian el estado

de esta variable, basandose en estudios sobre el tema de diversos autores.

Egido (2019) percibe a la calidad educativa desde el punto de vista del
docente chileno como un proceso de integral y holistico que comprende todos los
componentes que conforman a los seres humanos, sea intelectual, afectiva, social,
ética, etc. El aspecto integral de la educacion se pierde cuando la evaluacion del
proceso educativo se limita a evaluar los estandares adquiridos, concluyendo en la
disonancia que existe entre las politicas aplicadas y las propuestas sobre la calidad

en educacion.

Rodriguez, Padilla y Suazo (2020) analiza cuantitativamente la calidad en la
educacion chilena desde una perspectiva multidimensional por medio de
indicadores de desarrollo cognitivo como son las pruebas estandarizadas y la
valoracion del nivel de desarrollo personal y social que experimentan las
instituciones educativas. Este estudio revela también el nexo que existe entre la

convivencia y el desarrollo personal de los estudiantes.

Cabrera (2018) en su ensayo sobre la calidad educativa diserta sobre el
concepto calidad basado en los estandares como la relevancia, eficiencia, eficacia,
equidad y pertinencia. Estos estandares impuestos por los organismos

internaciones o nacionales.

Kobets y Osypova (2022) en su articulo busca identificar los factores de
permiten asegurar una educacion de calidad en las instituciones superiores por
medio de la motivacion de los estudiantes para aprender diversas disciplinas.
Concluyendo como factores que afectan a la calidad educativa a: la poca
actualizacion del contenido curricular, la poca comunicacién del curriculo hacia el

estudiante, los docentes deben revisar los criterios de evaluacion.

Rohini, Ghai, S. y Toriano, J. (2023) en su articulo cientifico aborda la mejora
de calidad en gestion educativa en la India, desde la perspectiva de los
stakeholder’s. Analizando factores como: la mejora en infraestructura, el costo
efectividad, el uso de las tecnologias, la actualizacién del curriculo, opciones

laborales. La investigacion concluye que para la mejora de la gestién educativa es



necesario reescribir la curricula para hacerla mas pertinente, también es necesaria

una cooperacion entre el mercado laboral y las escuelas.

Palangda et al (2023) En su articulo describe el papel primordial que cumple
el liderazgo sobre la implementacion un programa educativo de instituciones
educativas de Malasia mediante el andlisis de las funciones que tiene el director
como: la planeacion, la mejora y el control de la calidad. Concluyendo que la
planeacion debe ser coordinada con toda la comunidad educativa por medio de
comités, el rol del control de la calidad por medio de evaluaciones comparando la
situacion actual con una futura y terminando con la mejora de la calidad por medio

de la capacitacion continua de los docentes.

Fahmi (2023) en su trabajo sobre la gestion estratégica en mejorar la calidad
en educacion de una institucién educativa secundaria, estudia como la planeacion,
implementacion y evaluacion estratégica puede mejorar la calidad educativa, desde
un andalisis descriptivo cualitativo determina que planificacion en la educacion incide

considerablemente en la calidad educativa.

Jovanovic (2023) en su articulo sobre “La gestion en Instituciones educativas
secundarias”, considerando a las instituciones educativas superiores como los
portadores del desarrollo socio- econdmico de la sociedad. Identificando la
problematica en la diversidad de programas educativos lo cual afecta la estabilidad
funcional de la educacion, es por ello que se requiere estandarizar un modelo

generalmente aceptable y aplicable en el &mbito de la gestion escolar.

Ogar et al (2023) en su investigacion sobre la gestion en institutos superiores
del siglo 21, analiza la realidad educativa en Nigeria, identificando factores que
afectan el liderazgo como: la etnicidad, la corrupcion, la intervencion de la
comunidad y la experiencia. Exigiendo la equidad respecto al acceso y
oportunidades a la educacion superior, para desarrollar ciudadanos empoderados

gue contribuyan a mejorar la sociedad.

Diaconu et al. (2023) habla sobre la gestion y liderazgo en la organizacion
de escuelas, investiga los aspectos que influyen en la calidad de instituciones
educativas publicas Rumanas. Menciona como requisitos basicos que se deberian

priorizar para mejorar la calidad a: la claridad de los objetivos, la motivacién e



involucramiento de los factores involucrados, uso correcto de los recursos y
elementos de educacién, la adaptacion de los procesos de acuerdo a los
resultados, asi como la integraciébn de un liderazgo real. Los resultados de la
investigacion revelan una crisis respecto a las competencias gerenciales,

especialmente en la gestion educativa.

Haughney, Wakeman y Hart (2023) es su investigacion respecto a la calidad
de la retroalimentacion en las escuelas superiores determina la importancia de una
retroalimentacion positiva, especifica, temporal y deberia motivar activamente al

estudiante para alcanzar un estandar de calidad.

Logachev et al. (2021) investiga el flujo de informacién para supervisar y
gestionar de calidad de los programas educativos de la Federacion Rusa, destaca
la importancia en el proceso educacional de todos los aspectos relevantes que
componen la educacion, por medio del analisis de la informacion en un sistema de
gestion y monitoreo del proceso educacional. Asi de esta manera se permite

reflexionar sobra la efectividad de los programas educativos empleados.

Shalcha, Panggabean (2023) analiza la influencia que tiene el financiamiento
en educacion de excelencia en una escuela elemental de Indonesia, determinando
existe una relacion directa respecto al financiamiento en la calidad educativa al

brindarse facilidades en infraestructura y personal de trabajo.

Dong (2023) en su trabajo sobre la evaluacion y monitoreo de la calidad de
enseflanza en la educacién superior en China, empleando cinco factores que
afectan la calidad como son: el nivel de ensefianza, la efectividad del curso
aprendido, la competencia del estudiante, el estado de empleo del estudiante y el
nivel académico del estudiante, el estudio exploro la profunda correlacion que existe

entre estos factores.

Ariza (2017), explora el tema de la excelencia educativa y su implementacién
en centros educativos parvularios. Se analiza como la calidad educativa abarca
mas que simples resultados académicos, subrayando la relevancia de considerarla

como un proceso completo, no solo un resultado final.

La evaluacion se destaca como un pilar fundamental para el progreso del

sistema educativo, siendo crucial apoyarla con asistencia técnica y fortalecer la



interpretacion de los resultados. Asimismo, se reconoce la importancia de la

evaluacion a nivel organizativo.

Ases et al (2023), revisa la calidad de la formacion docente y desarrollo de
oportunidades como un factor primordial en los docentes. Asi mejorar el
desemperio en las sesiones, concluyendo que las escuelas ecuatorianas deberian

implementar las mejoras en cuanto al desempefio de sus docentes.

Reyes (2023), El estudio se enmarca en el paradigma positivista y utiliza
métodos descriptivos de investigacion de campo en docentes de un colegio de
Republica Dominicana. se reconocieron diversos factores que influyeron en el
liderazgo, estos incluyen la falta de coordinacion de procesos, la falta de canales
formales de comunicacion y la falta de liderazgo ejecutivo. Estos problemas tienen
un impacto negativo en las organizaciones y limitan su capacidad para hacer frente

a los desafios.

Fernandez et al (2023), estudié la gestion a favor del desempefio docente,
se revel6 una relacion fuerte entre el liderazgo y la evaluacion docente en la L.LE Fé

y Alegria de puente piedra.

Entre los antecedentes nacionales tenemos a Zuiiga(2022) en su tesis de
maestria determind una correlacion significativa entre la capacitacion docente en
gestion del curriculo y la calidad educativa, dicha investigacion se realizé en una

institucion educativa del Cusco.

Huaman (2022) en su tesis de maestria investigd la existencia de relacion
entre la gestion del monitoreo y la gestion de los recursos disponibles en los
programas de mantenimiento, aceptando que existe una baja relacion entre ambas

variables.

Recines (2021) en su tesis de maestria describe la funcién del monitoreo y
acompafiamiento para la mejora de los aprendizajes con el propésito de elevar los
resultados de las evaluaciones de aprendizaje e de pandemia pon el entorno de la
pandemia por el COVID- 19. Dando a conocer grandes falencias respecto a la

planificacion resultado de la deficiente monitorizacion de la practica docente.
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Reyes (2020) en su tesis de grado estudia sobre la gestion administrativa
realizada por el director de una institucion educativa y reconoce su influencia en la

calidad educativa con un alto nivel de correlacion.

Navarro (2020) considera al monitoreo pedagdgico es importante para un
eficiente desempefio educativo en los docentes de escuelas y una calidad de los
procesos educativos pedagogicos. El monitoreo permitird identificar las dificultades
existentes y tomar las decisiones mas pertinentes que promuevan la buena

convivencia.

Salas (2018) considera a la gestibn de monitoreo como un instrumento o
medio para medir el grado de eficiencia de una empresa u organizacion, teniendo
en cuenta a la planificacion, organizacion, direccion y control como las funciones
esenciales en este proceso de monitoreo concluyendo que la gestion del monitoreo
en instituciones educativas en Huanuco se relacional significativamente con los

programas de mantenimiento.

Acufia (2018) explora la evaluaciéon de los resultados en aprendizaje como
un factor de la calidad educativa, observando las diversas dimensiones que
competen como la gestion curricular, los acuerdos de convivencia siendo
directamente afectados por un inadecuado monitoreo y acompafiamiento a los

docentes.

La teoria que respalda el trabajo de investigacion, tenemos a Tafur et al.
(2015) define a la calidad en educacion como un derecho, donde ademas de ser
eficiente y eficaz también deben tener dimensiones como: la igualdad ante las
oportunidades, la inclusibn de todos los estudiantes, respeto a las diversas
creencias o pensamientos, justicia social, innovacion, oportunidades de formacion,
donde el desempefio en las evaluaciones es solo un indicador.

Por otro lado, Lugo (2013) explica que el término “calidad educativa” tiene multiples
dimensiones y condiciones necesarias para alcanzar el desarrollo de las
capacidades, importantes para el crecimiento humano y social de los estudiantes,
existiendo una serie de indicadores que permitirian observar una baja calidad en
las instituciones como: la poca capacitacion de los docentes, inadecuados procesos

de evaluacion, poca infraestructura, entre otros mas.
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Bernal et al. (2018) entiende a la calidad como el objetivo que tienen los
sistemas educativos por satisfacer las demandas sociales, es asi que la supervision
de la calidad en la educacion peruana obedece a las demandas de la poblacion. La
calidad educativa estara dada por la incorporacion de estas necesidades en el
curriculo.

Quispe, Pachacutec, Jara, Yafiez y Conde (2023), Analizala relacién
entre el liderazgo educativoy la calidad de la formacion profesional en una
universidad peruana. El estudio revelé un vinculo directo y significativo entre el
liderazgo educativo y la calidad de la formacion profesional.

Chambi (2023), Un intento de determinar la relacion entre la gestion del
aprendizaje y el clima organizacional en las instituciones educativas de la red
cpolts-Picari-2021. Los resultados mostraron estar relacionados entre la gestion del
aprendizaje y el clima organizacional en las instituciones educativas estudiadas.

Cruz y Cruz (2023), busco la relacion entre la planificacion estratégica y la
gestion educativa en las instituciones de la zona de Orulillo. Resultando una
relacion directa entre ambas variables, esto significa que el buen nivel de
planificacion estratégica de los directores también refleja un buen nivel de liderazgo
educativo.

Baldin (2023), investiga la relacion entre gestion educativa y calidad
educativa en la Institucion N° 82019 La Florida Cajamarca 2022. Los resultados
confirman la relacion entre gestion educativa y calidad educativa por ello se
concluye que existe una correlacion significativa.

Marroquin (2018), estudio acerca de la gestion del aprendizaje y la gestion.
Como obijetivo principal fue dar informacion sobre las pruebas educativas y su papel
en el desempefio para asi examinar los principios y funciones de estas mismas.

Salinas (2023), Investigo la gestidn por resultados puede influir en la imagen
institucional observando la falta de congruencia entre los objetivos y metas
institucionales y la realidad. Teniendo en cuenta datos obtenidos anteriormente
respecto a la gestién evaluada.

Cano (1998) define a la calidad como la suma de principios y acciones que
se combinan en estrategias para movilizar una empresa y asi obtener mejor
satisfaccion del cliente. Considerando a la calidad en la educacion como un

conjunto de estructuras organizacionales, niveles de responsabilidad, pasos,
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procesos y medios para la mejora de la gestion de la calidad. Esta Calidad total en
la escuela se sustenta sobre pilares como: Considerar al estudiante como el usuario
siendo este el cliente a satisfacer sus necesidades e intereses, la evaluacion de
procesos analizando constantemente sobre los errores en los procesos educativos
y dando alternativas de solucién, el papel de lider es importante en cuanto
considere la participacién y compromiso de los docentes y personal a su cargo,
convertirse en una organizacion inteligente que pueda aprender de su propia
experiencia y de sus errores, partir de la toma de decisiones en base a datos
objetivos y de facil analisis, establecer un sistema de recompensas a esfuerzo para
promover la superacion personal.

Recines (2021) define la gestion del monitoreo como un conjunto de
estrategias a nivel gerencial educativo que permite realiza un seguimiento de
manera sistematica a un conjunto de procesos educativos y organizacionales
poniendo en claro las responsabilidades de cada elemento en particular que la
componen, asi también se considera como una estrategia con el proposito de
fortalecer las competencias docentes con la finalidad de mejorar su practica. Toma
como punto de partida la teoria sociocultural que plante6 Vygotsky para permitir el
desarrollo de un pensamiento critico en el docente es necesario tener acceso a
todas las facilidades que permitan empoderar y acompafar a sus estudiantes en el
proceso educativo.

Salas (2018) Precisa a la gestiéon como la funcién que realizan los directivos
con la intencién de exigir eficiencia y productividad, el grado de eficiencia solo sera
posible alcanzar con esfuerzos grupales, es asi que la gestién implica a los
directivos desplegar actividades, realizar funciones basicas como: organizar,
planificar, dirigir y controlar o monitorear; tener la habilidad intelectual y la
efectividad teniendo los recursos disponibles. EI monitoreo es definido como el
seguimiento de manera continua y sistematica de un proceso que tiene la finalidad
de identificar niveles inferiores de calidad para hacer reajustes pertinentes.
Entonces se define a la gestién del monitoreo como el enfoque estratégico sobre
las habilidades directivas, que tiene como base en un proceso gerencial de control
con objeto de observar un conjunto de procesos y cumplir los objetivos

organizacionales.
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1. METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefo de investigacion

El estudio es de tipo basico pues permitié entender el proceso de estudio y
sustentar las teorias que corresponden a la relacion que guarden ambas variables.
Salas (2018).

Disefio de enfoque no experimental pues no hay intervencién del
investigador para manipular las variables a estudiar, solamente se observo el
fendmeno y sus asociaciones.

El enfoque es cuantitativo, porque se recauda los datos con valores
numericos, Novoa (2017).

Es descriptiva y relacional, pues busca relacionar ambas variables, Herrera

(2017). El proceso que siguio fue el siguiente:

02

Donde:

M: Docentes de la institucion educativa
O1: Gestion de monitoreo

02: Calidad educativa

R: Relacion entre variables

3.2. Variables y operacionalizacion

Gestidon del monitoreo Entonces se define como el enfoque estratégico de
planificar, organizar y supervisar actividades de monitoreo para obtener informacion

relevante sobre un conjunto de procesos, Salas (2018).

La calidad educativa segun Cano (1998) la define como un conjunto de

principios y métodos organizados en estrategias para movilizar una empresa
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(institucion educativa) y garantizar las necesidades educativas, personales y
sociales, asi como los intereses de los estudiantes considerados como usuarios o

clientes.

Para definir operacionalmente las variables se efectuara una encuesta a
profesores de diversas instituciones educativas de nivel secundario. El cuestionario
constara de preguntas en escala de tipo Likert para identificar la situacion de la
calidad educativa y la gestion del monitoreo en dichas instituciones, a través del
cual se podra realizar un diagnéstico de la situacidn, experiencias y expectativas
de ambas variables.

Las variables, dimensiones e indicadores fueron medidos con el instrumento

(encuesta) en el anexo 02.

Se consideraron las siguientes dimensiones para la Gestion del monitoreo:
Gestion para planificacion, organizacion, direccion y control (Chiavenato, 2019).
Alcantara (2007) consideran las siguientes dimensiones para la Calidad

educativa: Relevancia, Eficacia, Eficiencia, Equidad

Los siguientes Indicadores para la Gestion del monitoreo
- Diagnéstico de necesidades, planificacion de estrategias, planificacion de
acciones, planificacion de recursos.
- Manejo de recursos humanos, comité institucional.
- Liderazgo pedagodgico, gestion institucional, desarrollo profesional, relaciones de
equipo.
- Seguimiento de acciones, manejo de informaciéon estadistica, plan de mejora,

evaluacion de acciones, retroalimentacion.

Los siguientes Indicadores para la calidad educativa
- Pertinencia del contenido curricular, adaptacion de curriculo y estrategias,
actualizacion y vigencia del contenido, perfil de egreso de acuerdo a la demanda
laboral.
- Cumplimiento de metas y objetivos, resultados obtenidos, participa de las
evaluaciones.

- Uso eficiente del tiempo, gestién de recursos.
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- Acceso equitativo, igualdad ante las diversas oportunidades, equidad para
acceder a los recursos materiales y humanos.

La tabla de operacionalizacion de las variables se presenta en el (anexo 01)

Esta escala es de tipo ordinal pues permitié evaluar la percepcion que tienen
los docentes respecto al nivel de calidad educativa y gestion del monitoreo en sus
instituciones, por medio de un conjunto de respuestas ordenadas para cada item,
Espinosa, (2017).

La encuesta como una herramienta que permitié la medicion de las variables
y dimensiones, de tipo Likert se estructurd de la siguiente manera: Valor 1: Nunca;
Valor 2: A veces; Valor 3: Siempre.

3.3. Poblacién Muestray Muestreo

El universo esta compuesto por docentes del nivel secundaria que trabajan
en dos colegios de la provincia de Chepén, 2023.

La presente investigacion tuvo una poblacion representativa de 44 docentes
de 2 instituciones.

Los criterios de inclusion considerados son: todos docentes de las diversas
areas que laboran en ambas instituciones, docentes predispuestos a colaborar con
el cuestionario con la finalidad de alcanzar el objetivo propuesto.

Los criterios de exclusion que se tomaron para la investigacion son: docentes
gue no laboran en ambas instituciones educativas, docentes no predispuestos a

colaborar con responder el cuestionario.

Al ser poblacion de 44 docentes se consider6 como muestra la misma
cantidad. Como lo expresa Castro (2003), “para una poblacion menor que 50
elementos, la poblacién sera considerada igual que la muestra”

No se considerd ningun tipo de muestreo porque se considero a toda la
poblacién en el desarrollo de la investigacion.

Docente activo, laborando en el nivel secundario en la provincia de Chepén.
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica empleada para el estudio fue una encuesta, se recogio la
informaciéon de dos escuelas, de las cuales se recolectd informacién sobre las

variables.
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La variable Gestion del monitoreo fue examinada por un cuestionario de 69
items con respuesta de tipo Likert: “Siempre”, “a veces” y “nunca”, tomando en
cuenta cuatro dimensiones que se perciben en el cuadro de baremos (planificacién,
organizacion, direccion y control). Los baremos para la variable permiten valorar y
comparar resultados en niveles Alto, medio y bajo, segun la frecuencia de cada

item, estos se calcularon de la siguiente manera:

Baremo de normalizacién Gestidon del Monitoreo

V. Gestion
del D. D. D.

NIVEL  monitoreo Planificacion Organizacién Direccion  D. Control
BAJO 41- 68 12- 20 8- 13 11-18 10- 16
MEDIO 69- 96 21- 28 14- 19 19- 26 17-23
ALTO 97- 123 29- 36 20- 24 27-33 24- 30

La variable calidad educativa fue evaluada por un cuestionario de 69 items
con respuesta de tipo Likert: “Siempre”, “a veces” y “nunca”, de cuatro dimensiones
(relevancia, eficacia, eficiencia y equidad). Los baremos de la variable fue medida

en Alto, medio y bajo.

Baremos de normalizacion Calidad educativa

V. Calidad D. D.
NIVEL educativa Relevancia D. Eficacia Eficiencia D. Equidad
BAJO 28- 46 9-15 6- 10 7-11 6- 10
MEDIO 47- 65 16- 21 11-14 12- 16 11-14
ALTO 66- 84 22- 27 15-18 17-21 15-18

Los instrumentos fueron validados por medio de 3 profesionales laborando
activamente en instituciones educativas y ugel. La ficha de evaluacién del
instrumento considera tres criterios (claridad, coherencia y relevancia) con
resultados en la prueba Alfa de Cronbach (anexo 04) de 0.843, determinando asi
una confiabilidad Aceptable segun Oviedo y Campo (2005).

Para validar el instrumento se plante6é una prueba piloto a una muestra aleatoria de

14 docentes.
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3.5. Procedimientos

El trabajo de investigacién seguird los siguientes pasos para recoger la
informacion;

En primer lugar, se coordind previo aviso con los directivos la aplicacion del
instrumento de medicion por medio de un documento solicitando la autorizacion
(Anexo 05).

En segundo lugar, la encuesta se realiz6 mediante cuestionarios disefiados
en Google forms, los cuales fueron compartidos por el directivo a los docentes de
Sus respectivas instituciones.

En tercer lugar, los cuestionarios fueron resueltos en el transcurso de 2
semanas, obteniendo asi la informacién para la base de datos.

Ultimo lugar, se recogio la informacion obtenida y archivada en una base de
datos virtual para su posterior procesamiento y analisis en el software de Excel y
SPSS. (Anexo 07)

3.6. Método de analisis de datos

El método fue un analisis del esquema descriptivo inferencial, por medio de
examinar si las variables estan relacionadas segun el método de analisis
correlacional de R Pearson, Davidian (2012).

Se realiz6 un analisis descriptivo de las tablas, rangos, porcentajes y demas
permiti6 examinar las tendencias y distribuciones de los datos obtenidos en el
cuestionario, haciendo uso de férmulas y tablas en Excel y SPSS.

Segun los resultados dicho analisis se pudieron hacer generalizaciones o
inferencias acerca de la poblacién estudiada. IBM SPSS version 26

Para la normalidad se realiz6 la prueba de Shapiro Wilk, pues la muestra era
menor a 50 de los datos obtenidos, para determinar la prueba de correlacién de

Pearson correspondiente al trabajo de investigacion.

3.7. Aspectos éticos

Se debe guardar el respeto, la honestidad y un actuar responsable al abordar
un tema de investigacién en el cual estdn implicados seres humanos, Babativa
(2017)
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Para la investigacion se consideraron las autorizaciones por parte de los
directivos y autoridades pertinentes donde se ejecutaran las encuestas y obtencion
de la informacion, la responsabilidad de los datos obtenidos solo con fines
académicos.

Se resguardé y respeto los derechos de autor por medio de las referencias
y las citas segun las normas APA séptima edicion.

Los principios éticos fueron aplicados por medio de la participacion voluntaria
de los participantes respetando la autonomia de decisién, ademas de no existir
riesgo al participar de dicho cuestionario pues tuvieron la libertad de responder o
no las preguntas que no les pareciera adecuada.

La comunidad educativa sera informada de los resultados y alcances de la
investigacion que permitan reflexionar sobre la situacion actual respecto a la
problematica.

Se informo a directivos y personal educativo que los datos recolectados seran

anonimos y solo con el propdsito de estudio para la investigacion.
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IV.  RESULTADOS

Tabla 1

Niveles alcanzados por las variables gestién del monitoreo, calidad educativa y

sus dimensiones.

Variables/Dimensiones Niveles Puntuacién Personal
n %
V. Gestién del monitoreo Alto 97- 123 26 59,1
Medio 69- 96 18 40,9
Bajo 41- 68 0 0
Total 44 100,0
D. Planificacion Alto 29- 36 39 88,6
Medio 21- 28 5 11,4
Bajo 12- 20 0 0
Total 44 100,0
D. Organizacion Alto 20- 24 11 25,0
Medio 14- 19 29 65,9
Bajo 8- 13 4 91
Tota| 44 100,0
D. Direccién Alto 27- 33 16 36,4
Medio 19- 26 25 56,8
Bajo 11-18 3 6,8
Total 44 100,0
D. Control Alto 24- 30 24 54,5
Medio 17- 23 18 40,9
Bajo 10- 16 2 4,5
Total 44 100,0
V. Calidad educativa Alto 66- 84 31 70,5
Medio 47- 65 13 29,5
Bajo 28- 46 0 0
Total 44 100,0
D. Relevancia Alto 22- 27 30 68,2
Medio 16- 21 14 31,8
Bajo 9- 15 0 0
Total 44 100,0
D. Eficacia Alto 15- 18 19 43,2
Medio 11- 14 25 56,8
Bajo 6- 10 0 0
Total 44 100,0
D. Eficiencia Alto 17- 21 31 70,5
Medio 12- 16 13 29,5
Bajo 7-11 0 0
Total 44 100,0
D. Equidad Alto 15- 18 32 72,7
Medio 11- 14 12 27,3
Bajo 6- 10 0 0
Total 44 100,0
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Se observa en la tabla que un 59,1% de profesores que considera un nivel alto en
la gestion del monitoreo, mientras que el 40,9% considera a esta variable en un
nivel medio. Se observa un 88,6% de docentes que considera un nivel alto en la
dimension planificacion, mientras que el 11,4% considera un nivel medio. Se
observa un 25% de docentes que considera un nivel alto en la dimensién
Organizacion, mientras que el 65,9% considera un nivel medio. Se observa un
36,4% de docentes que considera un nivel alto en la dimensién direccion, mientras
gue el 56,8% considera un nivel medio. Se observa un 54,5% de docentes que
considera un nivel alto en la dimension control, mientras que el 40,9 % considera
un nivel medio.

Se observa en la tabla que un 70,5% de los docentes considera un nivel alto en la
calidad educativa, mientras que el 29,5% considera a esta variable en un nivel
medio. Se observa un 68,2% de docentes que considera un nivel alto en la
dimension relevancia, mientras que el 31,8% considera un nivel medio. Se
observa un 43,2% de docentes que considera un nivel alto en la dimension
Eficacia, mientras que el 56,8% considera un nivel medio. Se observa un 70,5%
de docentes que considera un nivel alto en la dimension eficiencia, mientras que
el 29,5% considera un nivel medio. Se observa un 72,7% de docentes que
considera un nivel alto en la dimensién equidad, mientras que el 27,3 % considera

un nivel medio.
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Gréfico 1

Gestion del monitoreo y dimensiones
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En el gréfico se representa los niveles de la variable gestion del monitoreo y sus
dimensiones, se considera que la planificacion es la dimensién con niveles mas
altos con 39 docentes, mientras que solo 11 docentes perciben el nivel alto en la

dimension organizacion.

Gréfico 2

Calidad educativa y dimensiones
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En el grafico se representa los niveles de la variable calidad educativa y sus
dimensiones, se considera que la equidad es la dimensién con niveles mas altos
con 32 docentes, mientras que solo 19docentes perciben el nivel alto en la

dimension eficacia.
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Tabla 2

Niveles alcanzados en gestion del monitoreo y calidad educativa

Calidad educativa

Total
ALTO MEDIO BAJO
Recuento 24 2 0 26
ALTO
Gestion del % del total 54,5% 4,5% 0% 59,1%
monitoreo Recuento 7 11 0 18
MEDIO
% del total 15,9% 25,0% 0% 40,9%
Recuento 0 0 0 18
BAJO
% del total 0% 0% 0% 40,9%
Recuento 31 13 0 44
Total
% del total 70,5% 29,5% 0% 100,0%

Segun la tabla 2 el 54,5% de los encuestados indican que mientras hay un alto

nivel gestion del monitoreo existe un alto nivel de Calidad educativa.

Tabla 3

Niveles alcanzados en planificacion y calidad educativa

Calidad educativa

Total
ALTO MEDIO BAJO

Recuento 29 10 0 39

ALTO
o % del total 65,9% 22, 7% 0% 88,6%
Planificacién

Recuento 2 3 0 5
MEDIO

% del total 4,5% 6,8% 0% 11,4%

Recuento 0 0 0 0
BAJO

% del total 0% 0% 0% 0%

Recuento 31 13 0 44

Total
% del total 70,5% 29,5% 0% 100,0%

Segun la tabla 3 el 65,9% de los encuestados indican que mientras hay un alto

nivel planificacion existe un alto nivel de Calidad educativa.
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Tabla 4

Niveles alcanzados en organizacion y calidad educativa

Calidad educativa

Total
ALTO MEDIO BAJO
Recuento 11 0 0 11
L % del total 25,0% 0,0% 0% 25,0%
Organizacion
Recuento 18 11 0 29
% del total 40,9% 25,0% 0% 65,9%
Recuento 2 2 0 4
% del total 4,5% 4,5% 0% 9,1%
Recuento 31 13 0 44
Total
% del total 70,5% 29,5% 0% 100,0%

Segun la tabla 4 el 36,4% de los encuestados indican que mientras hay un alto

de nivel direccion existe un alto nivel de Calidad educativa.

Tabla 5

Niveles alcanzados por la direccion y calidad educativa

Calidad educativa

Total
ALTO MEDIO BAJO
Recuento 16 0 0 16
) . % del total 36,4% 0,0% 0% 36,4%
Direccién
Recuento 14 11 0 25
% del total 31,8% 25% 0% 56,8%
Recuento 1 2 0 3
% del total 2,3% 4,5% 0% 6,8%
Recuento 26 18 0 44
Total
% del total 59,1% 40,9% 0% 100,0%

Segun la tabla 5 el 36,4% de los encuestados indican que mientras hay un alto

nivel de direccidn existe un alto nivel de Calidad educativa.
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Tabla 6

Niveles alcanzados por el control y calidad educativa

Calidad educativa

Total
ALTO MEDIO BAJO
Recuento 21 3 0 24
% del total 47, 7% 6,8% 0% 54,5%
Control
Recuento 10 8 0 18
% del total 22, 7% 18,2% 0% 40,9%
Recuento 0 2 0 2
% del total 0,0% 4,5% 0% 4,5%
Recuento 31 13 0 44
Total

% del total 70,5% 29,5% 0% 100,0%

Segun la tabla 6 el 47,7% de los encuestados indican que mientras hay un alto

de nivel control existe un alto nivel de Calidad educativa.

Tabla 7

Niveles alcanzados en relevancia y gestion del monitoreo

Calidad educativa

Total
ALTO MEDIO BAJO
Recuento 21 9 0 30
) % del total 47, 7% 20,5% 0% 68,2%
Relevancia
Recuento 5 9 0 14
% del total 11,4% 20,5% 0% 31,8%
Recuento 0 0 0 0
% del total 0,0% 0% 0% 0%
Recuento 26 18 0 44
Total
% del total 59,1% 40,9% 0% 100,0%

Segun la tabla 7 el 47,7% de los encuestados indican que mientras hay un alto

de nivel relevancia existe un alto nivel de Gestién del monitoreo.
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Tabla 8

Niveles alcanzados por la eficacia y la gestion del monitoreo

Calidad educativa

Total
ALTO MEDIO BAJO
Recuento 16 3 0 19
o % del total 36,4% 6,8% 0% 43,2%
Eficacia
Recuento 10 15 0 25
% del total 22, 7% 34,1% 0% 56,8%
Recuento 0 0 0 0
% del total 0,0% 0% 0% 0%
Recuento 26 18 0 44
% del total 59,1% 40,9% 0% 100,0%

Segun la tabla 8 el 36,4% de los encuestados indican que mientras hay un alto

de nivel eficacia existe un alto nivel de Gestion del monitoreo.

Tabla 9

Niveles alcanzados por la eficiencia y la gestion del monitoreo

Calidad educativa

Total
ALTO MEDIO BAJO
Recuento 24 7 0 31
o % del total 54,5% 15,9% 0% 70,5%
Eficiencia
Recuento 2 11 0 13
% del total 4,5% 25,0% 0% 29,5%
Recuento 0 0 0 0
% del total 0,0% 0% 0% 0%
Recuento 26 18 0 44
% del total 59,1% 40,9% 0% 100,0%

Segun la tabla 18 el 54,5% de los encuestados indican que mientras hay un alto

de nivel eficiencia existe un alto nivel de Gestién del monitoreo.

26



Tabla 10

Niveles alcanzados por la equidad y la gestién del monitoreo

Calidad educativa

Total
ALTO MEDIO BAJO
Recuento 21 11 0 32
ALTO
) % del total 47, 7% 25,0% 0% 72,7%
Equidad
Recuento 5 7 0 12
MEDIO
% del total 11,4% 15,9% 0% 27,3%
Recuento 0 0 0 0
BAJO
% del total 0,0% 0% 0% 0%
Recuento 26 18 0 44
Total
% del total 59,1% 40,9% 0% 100,0%

Segun la tabla 10 el 47,7% de los encuestados indican que mientras hay un alto de

nivel equidad existe un alto nivel de Gestion del monitoreo.

Tabla 11

Prueba de normalidad para las variables y sus dimensiones.

HO: La variable tiene un comportamiento de una distribucién normal

H1: La variable no tiene un comportamiento de una distribucién normal.

Significancia p<0,050

Pruebas de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico Sig.
Gestion de monitoreo ,974 44 417
Planificacion ,882 44 ,000
Organizacion ,944 44 ,034
Direccién ,937 44 ,019
Control ,953 44 ,074
Calidad Educativa ,979 44 ,602
Relevancia ,886 44 ,000
Eficacia ,941 44 ,025
Eficiencia ,948 44 ,047
Equidad ,916 44 ,003

*. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccion de significacion de Lilliefors
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La tabla 11 representa el valor de significancia para cada variable y sus
dimensiones, se realizd por medio de la prueba Shapiro-Wilk, determinando asi
una significancia mayor a 0.05 en ambas variables, por lo tanto, la distribucion de
los datos es paramétrica y la prueba que se realizo fue la correlacion de Pearson.

Hipdtesis especifica: Pearson

Prueba de hipétesis- Relacion variable

HO: No existe relacién significativa de gestion del monitoreo con calidad
educativa.

H1: Existe relacion significativa de gestion del monitoreo con calidad educativa
Significancia p<0,050

Tabla 12

Correlacion entre gestion del monitoreo y calidad educativa.

Gestion de Calidad

monitoreo Educativa

Gestién de Correlacién de 1 ,698™
monitoreo Pearson

Sig. (bilateral) ,000

N 44 44
Calidad Correlacién de ,698™ 1
Educativa Pearson

Sig. (bilateral) ,000

N 44 44

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 12 se observa que ambas variables tienen una correlacion de 0.698 la
cual es Alta. Por lo cual no se acepta la hipétesis nula y se acepta la hipotesis de
investigacion. Es decir, existe relacion entre ambas variables gestion del

monitoreo y la calidad educativa.
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Hipdtesis especifica: Pearson

Prueba de hipétesis- Relacion variable

HO: No existe relacidn significativa de planificacion con calidad educativa.
H1: Existe relacion significativa de planificacion con calidad educativa

Significancia p<0,050

Tabla 13

Correlacion entre gestién del planificacién y calidad educativa.

Calidad
Planificacion Educativa

Planificacion Correlacion de 1 417"

Pearson

Sig. (bilateral) ,005

N 44 44
Calidad Correlacion de 417" 1
Educativa Pearson

Sig. (bilateral) ,005

N 44 44

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 13 se observa que la Planificacion y la calidad educativa tienen una

correlacion moderada.

Hipotesis especifica: Pearson

Prueba de hipétesis- Relacion variable

HO: No existe relacion significativa de organizacion con calidad educativa.
H1: Existe relacidn significativa de organizacién con calidad educativa

Significancia p<0,050
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Tabla 14

Correlacion entre gestion del organizacion y calidad educativa.

Calidad
Organizacion Educativa

Organizacién  Correlacién de 1 ,563™

Pearson

Sig. (bilateral) ,000

N 44 44
Calidad Correlacién de ,563™ 1
Educativa Pearson

Sig. (bilateral) ,000

N 44 44

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 14 se observa que la Organizacion y la calidad educativa tienen una

correlacion moderada.

Hipotesis especifica: Pearson

Prueba de hipétesis- Relacion variable

HO: No existe relacion significativa de direccién con calidad educativa.

H1: Existe relacidn significativa de direccion con calidad educativa

Significancia p<0,050
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Tabla 15

Correlacién entre direccion y calidad educativa.

Direccion Calidad Educativa

Direccion Correlacién de 1 ,585™

Pearson

Sig. (bilateral) ,000

N 44 44
Calidad Correlacion de ,585" 1
Educativa Pearson

Sig. (bilateral) ,000

N 44 44

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 15 se observa que la Direccidon y la calidad educativa tienen una

correlacion moderada.

Hipotesis especifica: Pearson

Prueba de hipétesis- Relacion variable

HO: No existe relacion significativa del control con calidad educativa.

H1: Existe relacidn significativa del control con calidad educativa

Significancia p<0,050
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Tabla 16

Correlacion entre gestion del control y calidad educativa.

Control Calidad Educativa

Control Correlacién de 1 ,683™

Pearson

Sig. (bilateral) ,000

N 44 44
Calidad Correlacion de ,683" 1
Educativa Pearson

Sig. (bilateral) ,000

N 44 44

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 16 se observa que el control y la calidad educativa tienen una

correlacion alta.

Hipotesis especifica: Pearson

Prueba de hipétesis- Relacion variable

HO: No existe relacion significativa de relevancia con calidad educativa.
H1: Existe relacidn significativa de relevancia con calidad educativa

Significancia p<0,050
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Tabla 17

Correlacion entre gestion relevancia y calidad educativa.

Gestion de
Relevancia monitoreo
Relevancia Correlacion de 1 AT72"
Pearson
Sig. (bilateral) ,001
N 44 44
Gestion de Correlacion de 472" 1
monitoreo Pearson
Sig. (bilateral) ,001
N 44 44

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 17 se observa que la relevancia y la calidad educativa tienen una

correlacion moderada.

Hipotesis especifica: Pearson

Prueba de hipétesis- Relacion variable

HO: No existe relacion significativa de eficacia con calidad educativa.
H1: Existe relacidn significativa de eficacia con calidad educativa

Significancia p<0,050
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Tabla 18

Correlacién entre la eficacia y calidad educativa.

Gestion de
Eficacia monitoreo
Eficacia Correlacién de 1 ,640™
Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 44 44
Gestion de Correlacion de ,640™ 1
monitoreo Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 44 44

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 18 se observa que la eficacia y la gestién del monitoreo tienen una

correlacion alta.

Hipotesis especifica: Pearson

Prueba de hipétesis- Relacion variable

HO: No existe relacion significativa de eficiencia con calidad educativa.

H1: Existe relacidn significativa de eficiencia con calidad educativa

Significancia p<0,050
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Tabla 19

Correlacién entre eficiencia y calidad educativa.

Gestion de
Eficiencia monitoreo
Eficiencia Correlacién de 1 ,594™
Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 44 44
Gestion de Correlacion de ,594" 1
monitoreo Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 44 44

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 19 se observa que la eficiencia y la gestion del monitoreo tienen una

correlacion moderada.

Hipotesis especifica: Pearson

Prueba de hipétesis- Relacion variable

HO: No existe relacion significativa de equidad con calidad educativa.

H1: Existe relacidn significativa de equidad con calidad educativa

Significancia p<0,050
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Tabla 20

Correlacion entre equidad y calidad educativa.

Gestion de
Equidad monitoreo
Equidad Correlacion de 1 ,504™
Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 44 44
Gestion de Correlacion de ,504™ 1
monitoreo Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 44 44

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 20 se observa que la equidad y la gestion del monitoreo tienen una

correlacion moderada.

Es decir, se existe relacion entre las dimensiones de la gestion del monitoreo y la

calidad educativa. También existe una relacion entre las dimensiones de la calidad

educativa y la gestion del monitoreo.
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V. DISCUSION

Los resultados del trabajo evidencian la relacién existente entra las
variables gestién del monitoreo y la calidad educativa, asi como sus dimensiones.

La gestion del monitoreo en las instituciones permite mejorar la calidad
educativa en las instituciones de nivel secundario, por medio de una planeacion,
implementacion y evaluacion estratégica como pueden coincidir con Fahmi
(2023).

En los resultados observamos como la direccion se relaciona de manera
moderada con la calidad educativa pues las habilidades directivas son
fundamentales y necesarias para alcanzar objetivos y metas planteadas, todas
estas practicas de gestion y su influencia en la calidad educativa coinciden con la
investigacion de Herrera etal. (2017) sobre la calidad educativa en Latinoamérica.

Hernandez y Nava en su propuesta de mejorar una buena calidad
educativa por medio de la planificaciéon, la equidad, la evaluacion continua, y la
relevancia coinciden con los resultados obtenidos pues estas dimensiones tienen
una relacion moderada y alta con la calidad educativa, siendo el contexto las
instituciones educativas mexicanas queda en evidencia mas aun el proceso de
globalizacion de nuestras sociedades.

La equidad como parte importante y fundamental de la calidad educativa,
asegura la igualdad de posibilidades y acceso a las oportunidades en educacion,
como lo aborda Gravini et al. (2017) en su trabajo de investigacion sobre la calidad
educativa en la sociedad colombiana coincidiendo con el trabajo de investigacion
sobre las practicas pedagdgicas y el acceso a la educacién como eje central de la
calidad educativa.

Los datos obtenidos de dicho trabajo dan a conocer una realidad de
nuestras instituciones sobre la perspectiva que tienen los docentes de la gestidon
del monitoreo y la calidad educativa. Siendo la planificacion una estrategia
fundamental para organizar y dirigir actividades que permitan alcanzar objetivos y
metas, pero la calidad va mas allad del logro de las competencias como lo
menciona Egido (2019), que hace hincapié en el aspecto moral, ético y social de

la dimensién humana. Dicho aspecto no fue tomando como una dimensién de la
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calidad educativa en el trabajo de investigacion por lo que no se tendria una
conclusion certera de la calidad educativa.

El clima laboral es parte importante en una organizacion, en la investigacion
las dimensiones organizacion y direccion estan directamente relacionadas con el
clima pues una organizacion bien estructurada permitir4 a los docentes entender
el rol que cumplen en una institucion, asi también los directivos deberan promover
practicas que permitan fomentar el desarrollo de los docentes en un clima positivo
como lo menciona Rodriguez, Padilla y Suazo (2020) en su analisis sobre el clima
y convivencia del personal docente en las escuelas de Chile.

Cabrera (2018) coincide con datos de la investigacion, al analizar las
dimensiones que aseguran una buena calidad educativa. Siendo la relevancia,
eficacia, eficiencia, equidad y pertinencia aspectos que permitiran alcanzar dichos
estandares.

La motivacion debe ser parte de la planificacion curricular pues sera una
puerta para que el estudiante investigue, se mantenga conectado y en sintonia
con los aprendizajes impartidos por los docentes. En la investigacion no se ha
tomado en cuenta este aspecto para planificar, siendo un aspecto que deba
guedar pendiente para posteriores investigaciones al respecto de la calidad
educativa y ser parte de una serie de estrategias de planificacion como parte de
la gestion, Kobets y Osypova (2022).

Rohini, Ghai, S. y Toriano, J. (2023) en su articulo sobre la calidad
educativa coincide con la data obtenida sobre la relevancia de los aprendizajes y
gue trasciendan al ambito laboral, siendo la perspectiva de los docentes de la
presente investigacion en un nivel moderado la relacion de la relevancia en la
gestion del monitoreo.

La planeacion y control deben ser coordinado por los docentes y comités,
menciona Palangda et al (2023) en su articulo investigé sobre la calidad educativa,
asi también plantea el liderazgo como un aspecto primordial en las instituciones
educativas de Malasia, coincidiendo con los resultados de la presente
investigacién, siendo estas dimensiones y aspectos relacionados alta vy
moderadamente con las variables de estudio.

La gestién estratégica, la planeacion, laimplementacion y la evaluacién con

el proposito de mejorar la calidad como aspectos relacionados directamente con

38



la calidad educativa coinciden con los resultados obtenidos, siendo la planeacion,
la direccion, la organizacion y el control relacionados directamente a la mejora de
la calidad en educacion, como asegura el articulo de Fahmi (2023).

En los resultados la equidad juega un papel importante en la calidad
educativa teniendo un alto nivel, siendo la igualdad de acceso a la educacién un
aspecto que va a permitir empoderar a los ciudadanos, coincidiendo con la
investigacion de Ogar et al (2023) sobre el liderazgo y la igualdad en los institutos
superiores de Nigeria.

La direccién y el liderazgo para la organizacion de las escuelas influyen en
la calidad educativa segun Diaconu (2023), lo cual coincide con los resultados
obtenidos, estos datos revelados indican que la direccion tiene una correlacion
con la calidad educativa.

La retroalimentacion como indicador del control como dimension de la
calidad educativa determina un aspecto importante para alcanzar estandares de
calidad en las escuelas superiores segun Haughney, Wakeman y Hart (2023),
coincidiendo con los resultados donde el control involucra un alto nivel en la
calidad educativa.

La gestion del monitoreo por medio del analisis y control de la informacion
de un proceso educativo es importante pues permitird reflexionar sobre la
efectividad de los programas educativos y por ende sobre la calidad en educacion,
resultados que coinciden con la dimension control del trabajo de investigacion
pues se relacion de una manera moderada con la variable calidad.

Dong (2023) coincide con los resultados sobre calidad en educacion, pues
considera a la eficiencia como uno de los factores que pueden mejorar la calidad
en educacion, siendo coincidente con los resultados.

La capacitacion docente indicador de la direccion y la gestion la cual tiene
una relacién significativa con la calidad educativa segun Zufiga (2022),
coincidiendo con los datos de correlacion entre direccion y calidad educativa de la
investigacién realizada.

Un deficiente control de monitoreo y acompafiamiento evidencia una pobre
calidad educativa, asi lo describe Racines (2021) en su tesis sobre un contexto de

pandemia por COVID 19, coincidiendo con los resultados obtenidos sobre el
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control y la calidad educativa, siendo significativa su relacidén entre la dimensién y
la variable.

La funcién del director para alcanzar las metas y objetivos es fundamental
en una institucion educativa, coincidiendo con la tesis de Reyes (2020) sobre la
correlacion alta entre la direccion y la calidad.

El control y monitoreo es fundamental pues permitira identificar las
dificultades y tomar decisiones en base a esta informacion, siendo considerada
por Navarro (2020) como aspectos que promueven una buena convivencia,
aspectos que coinciden con los resultados pues el control y la direccion se
correlacionan con la calidad.

La eficiencia por medio del mejor uso del tiempo y los recursos para
alcanzar metas y objetivos es estudiada por la presente investigacion teniendo
una correlacion moderada con la variable gestion del monitoreo lo cual coincide
con el trabajo de investigacion realizado por Salas (2018) que considera a la
gestion del monitoreo como una herramienta que permitira alcanzar un grado de
eficiencia en una organizacion.

Por otro lado, tafur et al. (2015) teoriza sobre la calidad educativa
definiéndola como un derecho, pero ademas considera a diferencia de la presente
investigacion, a la justicia social, inclusion y respeto a la diversidad como
indicadores d la calidad educativa, la cual coincide con los resultados la eficiencia
y eficacia pueden cambiar los resultados en el desempefio educativo.

Lugo (2013), refuerza la hipotesis sobre la multiplicidad de dimensiones de
la calidad educativa y su relacién entre si, coincidiendo con la capacitacion
docente, la evaluacién y monitoreo de docentes, el uso de los recursos y mas.

Cano (1998) considera a los estudiantes como el usuario, siendo el cliente
a satisfacer lo cual hizo falta en el trabajo de investigacion pues solo se ha
considerado la perspectiva de los docentes, excluyendo asi un elemento
importante en el proceso educativo.

El seguimiento y monitoreo sistematico, como indicadores del control en un
proceso en educacion permitiran fortalecer las competencias en docentes y por lo
tanto de los estudiantes. Recines (2021) recalca estos aspectos, en donde el

docente acompafa continuamente a los estudiantes en sus aprendizajes,
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coincidiendo con el presente trabajo donde el seguimiento se relaciona
directamente con la calidad educativa.

Salas (2018) en su investigacién precisa el uso de la eficiencia y eficacia
como estrategias para mejorar la productividad y calidad en los directivos, coincide
con identificar a la planificacién, organizacién, direccibn y control como

dimensiones imprescindibles en la calidad educativa.
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VI.

CONCLUSIONES

Se concluy6 que existe una relacion significativa entre la gestién del monitoreo
y la calidad educativa con una sig inferior a 0.050, el cual indica que, a mayor
gestion del monitoreo, resultara en mayor nivel de calidad educativa en las
instituciones. Con indice de correlacion de 0.698, indica que hay una relacion
alta entre las variables.

Se concluyé la existencia de relacion entre la planificacion y la calidad educativa
con una sig inferior a 0.050, el cual representa que, a mayor planificacion, se
obtendra resultados positivos en la calidad educativa. Con un indice de
correlacion de Pearson de 0.417, indica una relacion moderada entre las
variables.

Se concluyo la existencia de relacion entre la organizacion y la calidad
educativa donde se valoré una sig. De relacion inferior a 0.050, el cual
representa que, a mayor organizacion, se obtendran resultados positivos en la
calidad educativa. Existe correlacion segun Pearson de 0.563, lo cual indica
gue es moderada, si existe una organizacion con mayor frecuencia se
alcanzaran buenos resultados en calidad educativa.

Se ha llegado a la conclusién que existe una relacion entre la direccion y la
calidad educativa con una sig. P<0.050, el cual representa que a mayor
direccion se obtendra mayore niveles de calidad. con un indice de correlacion
de 0.585. de Pearson, significa a mas estrategias y liderazgo se alcanzaran
mejores niveles de calidad educativa.

Se concluyd que existe una relacion entre el control y la calidad educativa con
una sig. P<0.050, el cual representa que a mayor control se obtendra mayores
niveles de calidad. Con un indice de correlacién de 0.683. de Pearson, significa
gue a mas control del proceso educativo se alcanzaran mejores niveles de
calidad educativa.

Se concluy6 la existencia de relacion entre la relevancia y la gestion del
monitoreo donde se valoré una sig. De relacion inferior a 0.050, el cual
representa que, a mayor relevancia de los aprendizajes, se obtendran

resultados positivos en la gestion del monitoreo. Existe correlacion de Pearson
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de 0.472., lo cual indica que es moderada, si existe una relevancia con mayor
frecuencia se alcanzara una mejor gestion del monitoreo.

Se ha llegado a la conclusion que existe una relacién entre la eficacia y gestiéon
del monitoreo con una sig. P<0.050, el cual representa que a mayor eficacia se
obtendra mayores niveles de gestion. con un indice de correlacion de 0,640 de
Pearson.

Se concluy6 que existe una relacion entre la eficiencia y la gestion del monitoreo
con una sig. P<0.050, el cual representa que a mayor eficiencia se obtendra
mayores niveles gestion. Con un indice de correlacién de 0.594. de Pearson,
significa que a mas eficiencia del proceso educativo se alcanzardn mejores
niveles de gestion del monitoreo.

Se concluy6 que existe una relacion entre equidad y la gestion del monitoreo
con una sig. P<0.050, el cual representa que a mayor equidad se obtendra
mayor nivel de gestion del monitoreo. Con un indice de correlacion de 0.504 de

Pearson
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VIl.  RECOMENDACIONES

1. Para lograr una mejor gestion de monitoreo y calidad educativa se recomienda
a los miembros de las instituciones educativas adoptar acciones estratégicas en
relacion a la planificacidn, organizacion, direccion y control.

2. Se recomienda a los directivos promover estrategias que garanticen un clima
laboral y capacitacion constante entre los docentes.

3. Para tener un eficiente uso de los recursos se recomienda a los directivos y
docentes planificar las actividades de manera anticipada para hacer uso efectivo
de los materiales y recursos que dispone la institucién.

4. Se recomienda a los directivos hacer seguimiento continuo de las actividades y
acciones que se hayan planificado con el fin de evitar errores y contingencias.

5. Se recomienda a la comunidad educativa disefiar metas y objetivos siguiendo el
modelo SMART, y realizar seguimiento constante a las actividades que permitan
alcanzar estas metas y objetivos.

6. Se recomienda a las instituciones educativas capacitarse constantemente sobre
estrategias de planificacion, pues es una de las dimensiones que menos nivel

tiene en su porcentaje.
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ANEXOS

Anexo 1: Operacionalizacion de variables

e Tablade operacionalizacién de variables

gerencial
para
observar un
conjunto de
procesos.

control.

Manejo de recursos

humanos, comité
institucional.
Dominio de
enfoques,
trasmision de
acciones, desarrollo
profesional,
relaciones de
equipo.
Seguimiento de
acciones, manejo
de informacion

estadistica, plan de
mejora, evaluacion
de acciones,
retroalimentacion. .

Variables | Definicion Definicion Dimensiones Indicadores Escala

conceptual Operacional

el enfoque | Gestion para | - Planificacion Diagnostico de | Sera ordinal pues se evaluara la actitud
Gestion estratégico e - Organizacion necesidades,

tegico planificacion, ganize ., del encuestado respecto a los

del de direccion, - Direccién planeacion de
monitoreo | que se basa | organizacion, | - Control. estrategias, indicadores de las variables.

en el proceso | . . acciones y

direccion y
de control recursos.




Calidad
educativa

conjunto de
principios 'y
métodos
organizados
en
estrategias
para
movilizar una
empresa
(institucion
educativa) y
satisfacer las
necesidades
e intereses
de los
estudiantes
considerados
como
usuarios o
clientes.

Conjunto de
estrategias:
Relevancia,
eficacia,

eficiencia vy
equidad de
manera

organizada.

Relevancia
Eficacia
Eficiencia
Equidad.

Pertinencia del
contenido
curricular,
adaptacién de
curriculo y
estrategias,
actualizacion y
vigencia del
contenido, perfil
de egreso de
acuerdo a la
demanda
laboral.
Cumplimiento de
metas y
objetivos,
resultados.

Uso eficiente del
tiempo, gestion
de recursos.
Acceso
equitativo,
igualdad de
oportunidades,
equidad en la
distribucion de
recursos.

Sera ordinal pues se
evaluara la actitud
del encuestado
respecto a los
indicadores de las

variables.




Anexo 02: Instrumento

CUESTIONARIO DE GESTION DEL MONITOREO

N.O | ITEMS

Siempre

A veces

Nunca

Dimensién: Planificaciéon

Diagndstico de necesidades

1 | ¢ldentifica la situacion y el nivel actual de sus estudiantes?

2 | ¢Analiza los datos obtenidos en la recopilacion sobre la
situacion actual del estudiante?

3 | ¢ldentifica las necesidades mas importantes para el

estudiante segun la informacion recopilada?

Planificacion de estrategias

4 | ¢Establece objetivos educativos claros alineados con el
perfil de egreso segun el diagnostico de necesidades?

5 | ¢Toma en cuenta el contexto del estudiante para planificar
sus aprendizajes?

6 | ¢Selecciona las estrategias didacticas adecuadas de
acuerdo al diagnoéstico de necesidades?

7 | ¢Lleva a cabo estas estrategias didacticas planificadas?

Planificacion de acciones

8 | ¢ldentifica y disefia las acciones necesarias para alcanzar
los objetivos establecidos?
9 | ¢Define plazos especificos para cada accion que llevara a

cabo?

Planificacion de recursos

10 | ¢ldentifica los recursos (humanos, materiales, financieros y
tecnoldgicos) necesarios para alcanzar los objetivos?
11 | ¢Evalla la disponibilidad de los recursos existentes en la

institucion educativa? (ejemplo: proyector, computadoras,
material educativo, etc)

Dimension: Organizacion

Manejo de recursos humanos

1 | ¢Los directivos identifican las habilidades y competencias
profesionales de los docentes?

2 | ¢Los directivos disefian y ejecutan programas de desarrollo
profesional para capacitar a los docentes?

3 | ¢Los directivos evaluan y retroalimentan el desempefio de
los docentes?

4 | ¢Los directivos implementan estrategias para motivar y
reconocer el desempefio sobresaliente de los docentes?

5 | ¢Se promueve un clima laboral positivo y saludable en la

institucion educativa?

Comité institucional

6

¢, Los comités participan en la planificacién de estrategias,
acciones y recursos en la institucién educativa?




7 | ¢Los comités coordinan y se comunican con los diversos
actores de la institucion educativa?

8 | ¢Los comités socializan sus acciones con la comunidad
educativa?

Dimensién: Direccién

Liderazgo pedagdégico

1 | ¢Los directivos orientan de manera clara en relacioén a los
procesos de enseflanza aprendizaje a los docentes?

2 | ¢Los directivos promueven practicas pedagdgicas que
permiten alcanzar los objetivos planteados?

3 | ¢Los directivos promueven una cultura de mejora continua
en los docentes?

Gestion institucional

4 | ¢Los directivos gestionan de manera eficiente los recursos
gue tiene la institucion educativa?

5 | ¢Los directivos gestionan de manera eficiente el tiempo
efectivo laboral de los docentes?

¢ Los directivos coordinan actividades con los docentes?

Desarrollo profesional

6 | ¢Los directivos promueven el desarrollo profesional de los
docentes por medio de capacitaciones?

7 ¢ Los directivos identifican las necesidades de formacion
profesional en los docentes?

Relaciones de equipo

8 | ¢Los directivos promueven el trabajo en equipo entre los
integrantes de la comunidad educativa?

9 | ¢Los directivos promueven una comunicacion claray
efectiva con los miembros de la comunidad educativa?

10 | ¢Los directivos participan activamente en la resolucion de
conflictos de la institucion educativa?

Dimensién: Control

Seguimiento de acciones

1 | ¢Seidentifica la continuidad en sus aprendizajes de los
estudiantes?

2 ¢ Se identifica el rendimiento académico de los estudiantes
segun sus calificaciones?

3 | ¢Los directivos identifican la cantidad de capacitaciones
brindadas a los docentes?

Manejo de informacion estadistica

4 | ¢Analiza los resultados obtenidos en calificaciones de los
estudiantes?

5 | ¢Se toman decisiones en base a estos resultados
obtenidos?

6 | ¢Aplica alguna técnica de andlisis estadisticos (promedios,
medianas, tablas de frecuencias) sobre los resultados
obtenidos?

Plan de mejora




7 | ¢Se implementa un plan de mejora en base al andlisis de
los resultados obtenidos?

8 | ¢Se establecen metas y objetivos en el plan de mejora
segun la metodologia SMART?

Evaluacion de acciones

9 | ¢Se establecen indicadores para evaluar el plan de mejora
implementado?

Retroalimentacion

10 | ¢ Se realiza una retroalimentacion oportuna y continua para
mejorar el plan implementado?

CUESTIONARIO DE CALIDAD EDUCATIVA

N© | ITEMS

Siempre

A veces

Nunca

Dimension: Relevancia

Pertinencia del contenido curricular

1 | ¢Los contenidos curriculares estan alineados segun el perfil
de egreso?

2 | ¢Los contenidos curriculares se relacionan con las
demandas actuales de la sociedad?

Adaptacion de curriculo y estrategias

3 | ¢Los contenidos curriculares se adaptan a las caracteristicas

de los estudiantes de la institucion educativa?

¢, Los contenidos curriculares se adaptan al contexto
sociocultural del estudiante?

4 | ¢Los contenidos curriculares atienden a la diversidad y la
inclusion?

Actualizacion y vigencia del contenido

5 | ¢El contenido curricular esta actualizado segun los avances
y cambios del mundo globalizado?

6 | ¢El contenido curricular aborda temas relevantes y actuales
para la vida cotidiana del estudiante?

¢, Se fomenta el uso de las TICs para apoyar la ensefianza y
aprendizaje del contenido curricular?

Perfil de egreso de acuerdo a la demanda laboral

7 | ¢El contenido curricular refleja las necesidades y demandas
del mundo laboral en los estudiantes?

Dimensién: Eficacia

Cumplimiento de metas y objetivos

1 | ¢Se alcanzan las metas y los objetivos de aprendizajes en
los estudiantes segun lo planificado?

2 | ¢Se alcanzan las metas y objetivos propuestos en el PEI?

Resultados obtenidos

3 | ¢Los resultados obtenidos demuestran un progreso
significativo en los aprendizajes de los estudiantes?




Participa de las evaluaciones

4 | ¢Los estudiantes participan de las pruebas estandarizadas,
evaluaciones internas y autoevaluaciones para medir su
aprendizaje?

5 | ¢Los docentes autoevallan su desempefio para mejorar su
practica pedagogica?

6 | ¢Los directivos evallan el desempefio de los docentes para

mejorar la practica pedagogica?

Dimensién: Eficiencia

Uso eficiente del tiempo

1 | ¢Se cumple el cronograma de actividades programado en el
plan anual de trabajo?

2 | ¢Gestiona de manera eficiente el tiempo programado para
las sesiones de clase?

3 | ¢ Se gestiona de manera eficiente el tiempo del trabajo

colegiado?

Gestion de recursos

4 | ¢Dispone de materiales en buen estado y relevantes para
las necesidades educativas?

5 | ¢Se usa de manera eficiente los materiales y recursos
didacticos para apoyar el proceso de ensefianza y
aprendizaje?

6 | ¢Usa herramientas digitales para optimizar los aprendizajes
de los estudiantes?

7 | ¢ldentifica y planifica estratégicamente los recursos

necesarios para las actividades educativas?

Dimension: Equidad

Acceso equitativo

1 | ¢Se promueve el acceso sin condiciones al proceso
educativo en los estudiantes?
2 | ¢Se promueve la participacion plena y efectiva de

estudiantes inclusivos en el proceso educativo?

Igualdad de oportunidades

3 | ¢Se brinda igualdad de oportunidades para acceder a una
educacion de calidad en los estudiantes?
4 | ;Se orienta a los estudiantes para el acceso a becas,

programa de ayuda o ingreso al coar?

Equidad en la distribucién de recursos

5 | ¢Se proporciona los recursos de manera equitativa a los
estudiantes?
6 | ¢Se proporciona los recursos de manera equitativa a los

docentes?




Anexo 03: Evaluacion de expertos

Evaluacion por juicio de expertos

Nombre del juez: Greti Garcia Agurto
Grado profesional: Maestria (x) Doctor( )
Educativa

Area de formacion académica:

Areas de experiencia Sector Educacion
profesional:

Institucion donde labora: I.E Santa Magdalena
Tiempo de experiencia 2 a4 afnos ( )
profesional en Mas de 5 afios ( x)
el area:

Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicométrica: Titulo del estudio realizado.

(si corresponde)

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Cuestionario sobre la gestién del monitoreo y cuestionario sobre la calidad
educativa”. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea
valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente;
aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su valiosa colaboracion.



Cuestionario de Gestidon del monitoreo

. Primera dimensién: Planificacion

o Objetivos de la Dimension: Determinar las estrategias, objetivos, metas para alcanzar los
resultados deseados.

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Observacpnes/
Recomendaciones
Diagndstico de 1 4 4 4
necesidades
2 4 4 3
3 4 3 4
4 4 4 4
Planificacion de 5 4 3 4
estrategias
6 4 4 4
7 4 4 4
8 4 4 4
Planificacion de 9 4 4 3
acciones
10 4 4 4
Planificacion de 11 4 4 4
recursos
12 4 4 4
. Segunda dimension: Organizacion
. Objetivos de la Dimension: Medir la eficiencia de la coordinacion y gestién de actividades

involucradas en una institucion.

Indicadores ftem Claridad Coherencia | Relevancia Observamqnes/
Recomendaciones
Manejo de 1 4 4 3
recursos > 7 7 7
humanos
3 4 4 4
4 4 3 4
5 4 4 4
Comité 6 4 4 4
institucional
7 4 4 4
8 4 4 4




Segunda dimensién: Direccion

Objetivos de la Dimension: medir la estrategia y liderazgo para guiar y supervisar
actividades de un proceso.

Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia Observacpnes/
Recomendaciones
Liderazgo 1 4 4 4
edagogico
3 4 3 4
Gestion 4 4 4 3
institucional
5 4 4 4
6 4 4 4
Desarrollo 7 4 4 4
profesional
8 4 4 4
Relaciones de 9 4 4 3
equipo
quip 10 4 4 4
11 4 4 4

Segunda dimensién: Control

Objetivos de la Dimension: medir el cumplimiento de los planes y las expectativas en un
proceso para cumplir con los estandares establecidos.

<

Indicadores ftem Claridad Coherencia | Relevancia Observamqnes/
Recomendaciones
Seguimiento de 1 4 4 4
acciones
2 4 4 4
3 4 4 4
Manejo de 4 4 4 4
informacién
estadistica 5 4 4 4
6 4 4 4
Plan de mejora 7 4 4 4
8 4 4 4
Evaluacion de 9 4 4 4
acciones
Retroalimentaciéon 10 4 4 4

gt &

FIRMA'Y DNI DEL
EVALUADOR

Greti Liset Garcia Agurto

DNI: 46139546




Dimensiones del instrumento:

Cuestionario de Calidad Educativa

Primera dimensiéon: Relevancia

Objetivos de la Dimensién: Determinar la importancia y pertinencia del contenido curricular
de acuerdo a las demandas actuales.

Observaciones/

Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones
Pertinencia del 4 4 3
contenido " - -
curricular
Adaptacion de 4 4 4
curriculo y n - ;
estrategias
4 4 4
Actualizacion y 4 4 4
vigencia del
. 4 4 4
contenido
4 4 4
Perfil de egreso 4 4 4

de acuerdo a la
demanda laboral

Segunda dimension: Eficacia

Objetivos de la Dimension: Tiene como objetivo medir la capacidad del proceso educativo
para obtener resultados de manera eficaz para alcanzar metas y objetivos de manera

Optima.
. . . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones
Cumplimiento de 4 4 4
metas y 2 3 2
objetivos
Resultados 4 4 4
obtenidos
Participa de las 4 4 4
evaluaciones
4 4 4
4 4 4




Segunda dimensioén: Eficiencia

Objetivos de la Dimension: Medir la capacidad de utilizar los recursos y el tiempo de
manera 6ptima para lograr los resultados deseados.

Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia Observacm_nes/
Recomendaciones
Uso eficiente del 1 4 4 4
tiempo
2 4 4 4
3 4 4 4
Gestion de 4 4 4 4
recursos
5 4 4 4
6 4 4 4
7 4 4 4

Segunda dimensién: Equidad
Objetivos de la Dimension: Medir la igualdad de oportunidades y acceso a los recursos
para satisfacer sus necesidades y alcanzar las metas.

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones
Acceso 1 4 4 4
equitativo
2 4 3 4
Igualdad de 3 4 4 4
oportunidades
4 4 4 4
Equidad en la 5 4 4 4
distribucion de 5 2 2 2
recursos

guro

FIRMA' Y DNI DEL
EVALUADOR
Greti Liset Garcia Agurto
DNI : 46139546



Nombre del juez:

Luis Omar Felipe Barba

Grado profesional:

Maestria (x)  Doctor

Area de formacién académica:

Clinica ()

Educativa ( )

Social (

Organizacional (x)

)

Areas de experiencia profesional:

IAdministracion

Instituciéon donde labora:

UGEL Pacasmayo

Tiempo de experiencia profesional en
el area:

2 a 4 afos (
Mas de 5 afios (x

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:
(si corresponde)

realizado.

pajo(s) psicométricos realizadosTitulo del estudio

Cuestionario de Gestion del monitoreo

o Primera dimension: Planificacion
. Objetivos de la Dimension: Determinar las estrategias, objetivos, metas para alcanzar los

resultados deseados.

Nombre del juez:

Grado profesional: [Maestria (x) Doctor ( )
Clinica () Social ()
Area de formacion académica:
Educativa ( ) Organizacional ()

Areas de experiencia profesional:

Institucion donde labora:

Tiempo de experiencia profesional en
el area:

2 a4 afios ( )
Mas de 5 afios ( )

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:
(si corresponde)

pajo(s) psicométricos realizadosTitulo del estudio
realizado.




Observaciones/

Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones
Diagnostico de 1 4 4 4
necesidades
2 4 4 4
3 4 4 4
4 4 4 4
Planificacion de 5 4 3 4
estrategias
6 4 3 4
7 4 3 4
8 4 3 4
Planificacion de 9 4 3 4
acciones
10 4 3 4
Planificacion de 11 4 4 4
recursos
12 4 4 4

Segunda dimension: Organizacion

Objetivos de la Dimension: Medir la eficiencia de la coordinacion y gestién de actividades

involucradas en una institucion.

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones
Manejo de 1 4 4 4
recursos > 7 7 7
humanos
3 4 4 4
4 4 4 4
5 4 4 4
Comité 6 4 4 4
institucional
7 4 4 4
8 4 4 4

Segunda dimensién: Direccidon

Objetivos de la Dimensiéon: medir la estrategia y liderazgo para guiar y supervisar
actividades de un proceso.




Observaciones/

Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia Recomendaciones
Liderazgo 1 4 4 4
edagogico
p gog > 2 2 n
3 4 4 4
Gestion 4 4 3 4
institucional
5 4 3 4
6 4 3 4
Desarrollo 7 4 4 4
profesional
8 4 4 4
Relaciones de 9 4 4 4
equipo
quip 10 4 4 4
11 4 4 4

Segunda dimensién: Control

Objetivos de la Dimension: medir el cumplimiento de los planes y las expectativas en un
proceso para cumplir con los estandares establecidos.

Observaciones/

Indicadores Item Claridad Coherencia | Relevancia Recomendaciones
Seguimiento de 1 4 4 4
acciones
2 4 4 4
3 4 4 4
Manejo de 4 4 4 4
informacién
estadistica 5 4 4 4
6 4 4 4
Plan de mejora 7 4 4 4
8 4 4 4
Evaluacion de 9 4 4 4
acciones
Retroalimentacion 10 4 4 4

Mg.C.P.C Luis Omar Felipe Barba
Maestro en Administracién de la Educacion

DNI: 72085233

FIRMA'Y DNI DEL EVALUADOR




Dimensiones del instrumento:

Cuestionario de Calidad Educativa

Primera dimensiéon: Relevancia

Objetivos de la Dimensién: Determinar la importancia y pertinencia del contenido curricular
de acuerdo a las demandas actuales.

Observaciones/

Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones
Pertinencia del 4 3 3
contenido " 2 -
curricular
Adaptacion de 4 3 3
curriculo y n = -
estrategias
4 3 3
Actualizacion y 4 4 4
vigencia del
. 4 4 4
contenido
4 4 4
Perfil de egreso 4 4 4

de acuerdo a la
demanda laboral

Segunda dimension: Eficacia

Objetivos de la Dimension: Tiene como objetivo medir la capacidad del proceso educativo
para obtener resultados de manera eficaz para alcanzar metas y objetivos de manera

Optima.
. . . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones
Cumplimiento de 4 4 4
metas y 2 2 2
objetivos
Resultados 4 4 4
obtenidos
Participa de las 4 4 4
evaluaciones
4 4 4
4 4 4




Segunda dimensioén: Eficiencia

Objetivos de la Dimension: Medir la capacidad de utilizar los recursos y el tiempo de
manera 6ptima para lograr los resultados deseados.

Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia Observacm_nes/
Recomendaciones
Uso eficiente del 1 4 4 4
tiempo
2 4 4 4
3 4 4 4
Gestion de 4 4 4 4
recursos
5 4 4 4
6 4 4 4
7 4 4 4

Segunda dimensién: Equidad

Objetivos de la Dimension: Medir la igualdad de oportunidades y acceso a los recursos
para satisfacer sus necesidades y alcanzar las metas.

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones
Acceso 1 4 3 4
equitativo
2 4 3 4
Igualdad de 3 4 3 4
oportunidades
4 4 3 4
Equidad en la 5 4 4 4
distribucion de 5 2 2 2
recursos

Mg.C.P.C Luis Omar Felipe Barba
Maestro en Administracion de la Educacion
DNI: 72085233
FIRMA Y DNI DEL EVALUADOR



Nombre del juez:

Eduardo Joel Pineda Gonzales

Grado profesional: Maestria (x) Doctor (
)
Clinica () Social
Area de formacién académica: ()
Educativa (x ) Organizacional
( )
Areas de experiencia
profesional:
Institucion donde labora: Jec Santa Rosa
Tiempo de experiencia 2 a 4 afios ( )
profesional en Mas de 5 afios (x )

el area:

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:
(si corresponde)

del estudio realizado.

pajo(s) psicométricos realizadosTitulo

Dimensiones del instrumento:

Cuestionario de Gestién del monitoreo

. Primera dimensién: Planificacién
. Objetivos de la Dimension: Determinar las estrategias, objetivos, metas para alcanzar
los resultados deseados.
Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia R?c::;:l;:::i
Diagnéstico de 1
necesidades “f Y 2
2 =
=S . |
’ 9 | Y Y
4 )
4 4 -
Planificacién de 5 | .
estrat 94 Li O
6 i
“ Y LX
it -
\ Y 5
8 .| " ( \_{
Planificacién de 9
acciones 4 bl b |
10
v \ Y
Planificacion de 11
recursos 4 b Y
12 ( (
9 S
. Segunda dimensi6n: Organizacion
. Objetivos de la Dimension: Medir la eficiencia de la coordinacion y gestion de

actividades involucradas en una institucién.

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Ohservaciones/
Recomendaciones
Manejo de 1 ’ 9 q
recursos 3 | "
humanos y o 3
3 A Y )_‘
s . H Y
i 3 Y “
Comité 6 4 g 3

15



institucional

#4

Segunda dimensién: Direccién

Objetivos de la Dimension: medir la estrategia y liderazgo para guiar y supervisar
actividades de un proceso.

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia RS:::;Z?;:::;
Liderazgo 1 : o L
pedagdgico 3 4 |
= 9 >
3 Y Y N
Gestion 4 L Y e
institucional
6 N ~ Y
Desarrollo 7 v 1
profesional :
8 5
3 .. %
Relaciones de 9 2 ‘
equipo 0 = . <
4._1 A L'
" 4 2 Y

Segunda dimensién: Control

Objetivos de la Dimensién: medir el cumplimiento de los planes y las expectativas en
un proceso para cumplir con los estandares establecidos.

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Observacuo.nesl
Recomendaciones
Seguimiento de 1
acciones H 4 3
2 .
N o | i
3 X \
. 4 .
Manejo de 4
informacién ¢ \ i
estadistica 5 .
4 Y 1
6 .
Y ‘i )
Plan de mejora 7 '




8
M “ Y
Evaluacion de 9 2
acciones “ i Y
Retroalimentacién 10 -
“ = J

19329 Y 54.
EDuaVo Joel Prinepa Gonwle

T




Dimensiones del instrumento:

Cuestionario de Calidad Educativa

Primera dimension: Relevancia

Objetivos de la Dimensién: Determinar la importancia y pertinencia del contenido

curricular de acuerdo a las demandas actuales.

Observaciones/

demanda laboral

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia g
Recomendaciones
Pertinencia del w ‘
contenido ' 3 |
curricular Y L( \
Adaptacién de . ?
curriculo y - j ’
estrategias 1 . o
Y q ol
Actualizacion y d Y N
vigencia del : : :
contenido Y i Y
\ N Y
Perfil de egreso
de acuerdo a la | E

Segunda dimension: Eficacia

Objetivos de la Dimension: Tiene como objetivo medir la capacidad del proceso
educativo para obtener resultados de manera eficaz para alcanzar metas y objetivos de

manera optima.

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia :
Recomendaciones
Cumplimiento de Yy 3
metas y 1
objetivos - 4 Y
Resultados
obtenidos i 2 ¢
Participa de las i
evaluaciones 1 i ;
T
v N v’




° Segunda dimension: Eficiencia

° Objetivos de la Dimensién: Medir la capacidad de utilizar los recursos y el tiempo de
manera Optima para lograr los resultados deseados.

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Observaclo.nesl
Recomendaciones
Uso eficiente del 1 4 4 Y
tiempo >
. .
3
u/ L‘ V,
Gestion de o i N
recursos 5 ;t -
Y 4 3
6
4 s .
' a I I
° Segunda dimensién: Equidad
° Objetivos de la Dimensién: Medir la igualdad de oportunidades y acceso a los recursos

para satisfacer sus necesidades y alcanzar las metas.

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Reoct:)s;:::;i;g::;
Acceso 1 q Y 2
equitativo >
A <| Y
Igualdad de 3 " «
oportunidades y: ‘ = -
¢ G j L’
Equidad en la 5 y 4\{ ¢l
distribucién de 5
recursos ¢ Y Y

(1323 % 5}
EDOaArRDY JofEL P;‘Ne

08 Lon2n e



Anexo 04: Fiabilidad de prueba piloto

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
,843 69

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 14 100,0
Excluido 0 ,0
a
Total 14 100,0

a. La eliminacion por lista se basa
en todas las variables del

procedimiento.



Anexo 05: Aceptacion de aplicacion de instrumentos

LE "SAN LDT T T0”
N

PUEBLC NUEVY

RECIBIDO
Fecha L fwrl23 Hora: 8 1on.... SOLICITO: Aplicacién de Instrumentos
i para trabajo de investigacién
Reg. N'_21C_ Folios: <)
oy

e e —————e

A: Prof. Cecilia Roxana Requelme Lulichac,

DIRECTOR DE LA IE: San Idelfonso- Pueblo Nuevo.

Yo, Manuel Antonio Aguirre Farro, identificado con DNI N*
42002940, con domicilio en Urb, Covicorti Mz, C Lt. 14 del
distrito de Trujillo. Ante Ud. Respetuosamente me presento y
expongo:

Que estando cursando la maestria en Administracion de la Educacién en la Universidad “Cesar
Vallejo®, solicito a UD. Permiso para realizar el desarrolio del instrumento, para el trabajo de
investigacién titulada “La gestién del monitoreo en la calidad educativa de las instituciones
educativas, Chepén 2023" en la prestigiosa institucién que dirige, con el objeto de obtener el
grado de magister.

POR LO EXPUESTO
Ruego a usted acceder a mi solicitud
Chepén, 4 de julio de 2023

Manuel Antonio Aguirre Farro

DNI: 42002940



SOUCITO: Agiicacitn de instrumentos
para trabajo de investigacidn

SEROR:
¢ PV -
DIRECTOR DELAIE: | ) ¢ )" o ¥em
Yo, Manuel Antonlo Aguirre Farro, identificado con DNI N°
42002940, con domicilio en Urb, Covicorti Mz € 1t. 14 del
distrito de Trujillo. Ante Ud. Respetiuosamente me presemto 'y
CXpPONgo:

Que estando cursando la maestria en Administracion de s Educacidn en la Universidad “Casar
Vallejo®, solicito a UD. Permiso para realizar el desarrolio del instrumento para el trabajo de
mmmm-umwmmuwmuum

mammmumm'.»nmmamuw.

POR LO EXPUESTO
Wauﬂedmdﬂam'm
Cheoén.z’ldeimlodtm

s A
Manuel Antonio Agusrre Farro Doz a5

DNI: 42002940



Anexo 06: Base de datos

Variable Gestion del monitoreo

GESTION DEL MONITOREO

ENGUE D1 (Planificacion) D2 (Organizacion D3 (Direccion D4 (Control) SUMATOIRER
N PI{P|P|P|P[P|P|P[P|P|P|[P|[P[P[P[P|P|[P|P|P[P|[P|P[P|[P[P|[P|[P|[P|[P|P]|P

plelp|p|p|P|P|P|lP|2|2|2s]af2|2]|2l2|2|2]2]2|2|2]|2]|2|2|2]|2]|2|3|3|3|3|3|3|3|3|3|3|4|4|p|D|D|D| VARI

1)2|3]a|s|e|7]8lo|o|1|2|3|a|5|6|7|8|o]lof1]|2]|3]|4|5|6|7|8|olo|1]|2]3|a|5|6|7|8]|0o]o|l1|1]|2]|3]4]ABLE
1 333333333331212223332222321122232233332222;i§98
2 3333333323332231212122322211222213112222221?;88
3 333333333232222222222222222222222211111112;;;85
4 333332322323222222222222222222333233332222;5;97
s lslslslalalslslololalalalolalololololololololoalalalalolalalolalolalolslalalolalalolalelsli] e
6 lslslslalalslalolololalolololololololololololololololololololalalalololololalolololalelalal o
: lalolslslalolslalololalololalalolalalololololalololalolalalolalolalolololalolalalolalelzlal e
8 223323322221212232222322332222332323221223%2391
9 332322223332322223332222232222233333332233(2)2523101
10 322323332333222132222222232222232333231222%242195
u lslalslslslalalslalslalolalalalalololalolalalalalololalalalalolololalalalalalalalalil3lal?] s
2 lololslslslalalslalololalolalolalolalaloalolololalalolalalolalolalololoalalalalalalal3lila]s] s
5 lslalslslslalalalalalalalolalolololalalalalolalololaloloalalolalolololololololalslslalslald] s
14 332223223332212132232222332122322322222228%2?91
15 333323333333212222222222221222232333222222%?295
16 333333333333323232223232232333333333332332333113
7 lslalslslslalalalalalalalolololololololoalololololalalololalalolalolalalalalalalslslalelalal wo
w5 lslalslslslalalalolalalalolololalalololololalololalalolololalalalalalalalalalalalolalalsla] 1o
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