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RESUMEN

El trabajo académico tuvo como objetivo analizar el nivel de actitud del
profesor de primaria de Ucayali frente al uso de la TIC en el presente afio. Este
estudio fue de tipo basico, enmarcado en una investigacion cuantitativa. Ademas,
presenta un disefio no experimental de corte transeccional descriptivo simple. La
muestra aplicada fue a 88 docentes entre nombrados y contratados de modo
remoto e individual. La encuesta fue la técnica usada, mientras que el instrumento
es un cuestionario elaborado en Google Form, validado mediante juicio de expertos,
investigadores profesionales de trayectoria, a quienes se les enviaron los informes
con los formatos. En dicha ficha técnica de recoleccion de datos se consignan el
nombre del instrumento, el autor, a quienes esta dirigido, el propdsito, el nUmero de
items, las dimensiones a evaluar, la escala de valoracion, las categorias y los
rangos. Dicho instrumento fue extraido del estudio de Alviar (2021), el cual consta
de tres dimensiones con un total de 27 items en donde cada variable consta de 9
items. De acuerdo a los resultados existe una actitud favorable de los docentes de
primaria de la regién Ucayali hacia el uso de la TIC. Esto se puede evidenciar en
los resultados porcentuales que representa el 87.5%. Dichos resultados son
confiables ya que se us6 el SPSS estadistico para determinar la confiabilidad a

través del alfa de Cronbach en un 0.922 de confiabilidad.

Palabras clave: Actitud, TIC, competencia, favorable, desfavorable.
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ABSTRACT

The objective of the academic work was to analyze the level of attitude of the
Ucayali primary school teacher towards the use of ICT this year. This study was of
a basic type, framed in quantitative research. In addition, it presents a non-
experimental design with a simple descriptive cross-sectional section. The sample
applied was 88 teachers, both appointed and hired remotely and individually. The
survey was the technique used, while the instrument is a questionnaire developed
in Google Form, validated through the judgment of experts, professional
researchers with experience, to whom the reports with the formats were sent. This
technical data collection sheet contains the name of the instrument, the author, to
whom it is directed, the purpose, the number of items, the dimensions to be
evaluated, the rating scale, the categories and the ranges. This instrument was
extracted from the study by Alviar (2021), which consists of three dimensions with a
total of 27 items where each variable consists of 9 items. According to the results,
there is a favorable attitude of primary teachers in the Ucayali region towards the
use of ICT. This can be evidenced in the percentage results that represent 87.5%.
These results are reliable since the statistical SPSS was used to determine reliability

through Cronbach's alpha at a reliability of 0.922.

Keywords: Attitude, TIC, competition, favorable, unfavorable.



INTRODUCCION

Hace veinte afios atrads en el campo de la educacién se hablaba del
conductismo, cognitivismo y constructivismo, teorias de aprendizaje que han sido
empleadas en las escuelas y centros educaciones de todos los niveles. Para ese
entonces no existia la tecnologia. En la actualidad, usar la TIC cuando ensefia 'y
cuando aprenden, han permitido que se tenga dominio ya que es necesario en
lo profesional y personal permitiendo la espontaneidad, creatividad y cooperacion
Hidalgo et al. (2022). Es por ello que en la actualidad se agreg6 una nueva teoria
gue es el conectivismo, que giran en torno a los cambios continuos debido a la
nueva informacion que se van generando, en donde es de suma importancia
distinguir informacién importante y menos importante y asi poder reconocer
cuando esta nueva informacion cambiara el entorno y el poder decidir (Monroy
et. al 2021)

Segun Cardozo (2022) afirma que aplicar estas herramientas tecnoldgicas
llamadas TICs, son una parte medular en la ensefianza y aprendizaje ya que nos
conectan con el mundo. Por ello es importante evaluar sus fortalezas y
debilidades para que sean aprovechadas por los estudiantes y docentes. De
acuerdo a un estudio sobre los perfiles del docente en el uso de la TIC en Espaiia,
se detalla que los docentes estan por debajo de la media europea, es decir, no
se esta aplicando la TIC en actividades curriculares ya que los docentes estan
presentando dificultades en el acceso; de caracter pedagdgico; y en la parte

actitudinal (Diaz y Berrocoso, 2020)

Cabe sefalar todo lo opuesto con Gonzales et al. (2021) quien en su
articulo da a conocer que el docente hace uso de la TIC de modo frecuente si
tiene una actitud positiva, y si cuenta con una formacién digital, para ello es
necesario capacitar y asesorar en este campo el cual es amplio y de constante
cambio.

Cada docente debe reconocer lo necesario de introducir los recursos
tecnoldgicos en su practica pedagdgica diaria. Cada dia van apareciendo nuevas

herramientas tecnoldgicas por lo tanto nuevos métodos que estan acorde a las



nuevas necesidades (Martinez, 2019). Por otro lado, encontramos otras actitudes
nada positivas en cuanto al uso educativo de las TIC, que si bien es cierto te
brindan informacion mas no garantizan el desarrollo de conocimiento (Sandoval
et al., 2020)

La pandemia oblig6 a los peruanos a saltar hacia al mundo digital. Gran
namero de profesores comprendieron que apropiarse de competencias
tecnolégicas se convirti6 en una obligacién para guiar a la nueva generacion
digital que esperan ser enseflados (De Mendoza, 2021). Sin embargo, los
docentes decian no estar preparados, sobre todo por la inversién de tiempo al

estar aplicando las tecnologias (Vargas et al., 2022).

Segun Escale del MINEDU (2017) Muchos investigadores en estos
tiempos han puesto su mirada en el uso de la TIC y el impacto que tiene en la
ensefianza y aprendizaje. Se puede ver que entre 2015 y 2016 en la region
Ucayali, las instituciones educativas de nivel secundaria experimentaron un
aumento en la obtencion de internet, de 33.6% a tener 40.5%. Mientras que en
educacién primaria el porcentaje con acceso a internet fue de 16.1%. Esto
requiere de atencién porque se necesita mayor implementacién. Si se desea que
los estudiantes de la region accedan a la TIC, es menester enfocarnos en el
mediador del aprendizaje, quien es el maestro. Es por ello, que debemos también

centrar nuestra atencion en él.

Ante lo expuesto, se presenta el problema: ¢ Cual es el nivel de actitud del
profesor de primaria en Ucayali frente al uso de la TIC - 2024? Determinando los
problemas especificos como: (1) ¢Cual es el nivel de actitud del profesor de
primaria en Ucayali frente al uso de la TIC en su componente afectivo?, (2) ¢ Cual
es el nivel de actitud del profesor de primaria en Ucayali frente al uso de la TIC
en su componente cognitivo? (3) ¢Cual es el nivel de actitud del profesor de

primaria en Ucayali frente al uso de la TIC en su componente conductual?

El estudio que se justificé en la medida de que tiene una validez para la

ciencia, la investigacion académica y principalmente un aporte importante para la



sociedad. Por ello, se presenta desde tres perspectivas, tedrica, metodoldgica y
practica. En lo tedrico, la investigacion contribuyé a engrosar el corpus de la
variable y estos aportaran nuevos conocimientos para establecer si es importante
0 no usar la TIC por parte de los profesores de la region Ucayali. En lo
metodoldgico, los resultados sirvieron para realizar nuevas investigaciones en
ambitos mas grandes, asi como generaran nuevas técnicas de estudio de la
variable. Por otro lado, en lo practico, los resultados del estudio sirvieron para
que los docentes de la regidn cuestionen la utilidad que tiene el poner en accién
con los docentes la TIC como parte del trabajo pedagdgico, ya que los
beneficiarios directos son los estudiantes quienes representan el presente y
futuro de nuestra nacion, son ellos quienes se enfrentan cada dia en este mundo
digital y necesitan estar capacitados para hacerle frente de manera reflexiva y
responsable. También genero6 impacto en los diferentes actores educativos en la
medida que los maestros como generadores de nuevas ideas lo promuevan.
Finalmente, cada docente siendo consciente de la realidad en la cual se
desenvuelve, debe tener una posicion frente al uso de la TIC ya que es necesario

e indispensable manejar.

Para la investigacion se presenté como objetivo general: Analizar el nivel
de actitud del profesor de primaria en Ucayali frente al uso de la TIC - 2024;
considerandose como objetivos especificos: Describir el nivel de actitud del
profesor de primaria en Ucayali frente al uso de la TIC en su componente afectivo,
Describir el nivel de actitud del profesor de primaria en Ucayali frente al uso de la
TIC en su componente cognitivo y Describir el nivel de actitud del profesor de

primaria en Ucayali frente al uso de la TIC en su componente conductual.



Il. MARCO TEORICO:

Los estudios previos de la investigacion han permitido que se considere
dentro del marco tedrico los antecedentes internacionales y nacionales, cabe
mencionar que Centeno-Caamal (2021) en el trabajo presentd el propésito,
deslindar la relacion existente con la capacitacion tecnolégica y las competencias
electrénicas de los profesores de México. Este estudio con caracter exploratorio
cuali-cuantitativo en una muestra de 68 maestros que contestaron una prueba
online de 10 preguntas. Al obtener los resultados se demostré que a pesar de
gue los docentes cuentan con dominio moderado alto en cuanto a competencias
digitales, su aplicacion es limitada. Por ello urge el disefio de un modelo
sistematico constante para obtener una formacion tecnoldgica y de esa manera
los docentes puedan mejorar su practica pedagoégica. Este trabajo aportara al

estudio en cuanto a la comparacion de resultados.

Gonzales et al. (2021) en el articulo se planteé como propdsito elaborar un
instrumento que permitiera diagnosticar el estatus de aplicar la tecnologia en las
practicas docentes en instituciones educativas superiores de México, asi como
las actitudes hacia el uso de las TIC del profesorado en su trabajo pedagdgico.
Para ello, construyé una escala de Likert que pas6 por varios procesos de
validacion. Aplicandose un cuestionario de 32 items en una muestra de 167
profesores universitarios para evaluar dicha actitud docente referida a lo
cognitivo, afectivo y conductual. Toda esta informacion hace creer que se ha
aportado con un instrumento expresado en tres variables, permitiendo medir el
objeto de la investigacion. Se concluyd que esta investigacion abre puertas a
seguir investigando acerca de las actitudes de los docentes ya que esto se va
modificando a lo largo del tiempo. Este trabajo aporté en lo conceptual

relacionado a la escala utilizada.

D’Luyz (2021) en su investigacion plantedé como objetivo conocer dichas
actitudes del profesorado de Colombia con respecto al uso de la TIC en la
modalidad remota, es de caracter descriptiva. Se utilizé una escala de actitud
aplicando una encuesta a 25 docentes de primaria, de los cuales 20 que equivale

a 80% estan totalmente de acuerdo en el uso de la TIC de tal manera que es de



suma importancia incorporar didacticas para la efectividad de la ensefianza y
aprendizaje de ida y vuelta. Dicho estudio dio como resultado actitudes favorables
en la mediacion de la TIC en el campo educativo, lo que permiti6 que su
aprovechamiento en el logro de aprendizajes permanentes y significativos. Se
concluyé que cuanto méas se disciplina un docente por desarrollar sus
competencias digitales presentan actitudes positivas para su uso. Es por ello que

este trabajo aportd de manera tedrica al trabajo.

Segun Albitres et al. (2021) plantearon como objetivo, concluir la actitud
de maestros peruanos hacia el uso de las TICE, realizando el estudio en base al
disefio descriptivo transversal y disefio cuantitativo. Aplicandose a 65 profesores
de ambos sexos de la especialidad empresarial quienes desarrollaron un
cuestionario en Google formulario en donde se tuvo en cuenta los componentes
afectivo, comportamental y cognitivo bajo una escala de Likert. El resultado fue
gue en su mayoria los maestros demuestran actitudes beneficiosas hacia el uso
de la TICE en forma general. Lo cual aporto6 significativamente al estudio ya que
al mayor dominio de las TIC habra mayor confiabilidad y mayor seguridad de
aplicacion en el campo educativo. El aporte fue significativo ya que se tomé en

cuenta el instrumento aplicado.

Menacho et al. (2022) presentdé como objetivo, hallar una relacién entre
sus variables con enfoque cuantitativo basico, descriptivo correlacional. Para ello
se aplicd una encuesta a 108 profesores de primaria quienes respondieron dos
cuestionarios enviados por WhatsApp utilizando un link de Google formulario.
Obteniendo una media correlacion entre actitud docente y uso de la TIC,
repeliendo la hipotesis nula y obteniendo una relevante. Se concluyé, que los
resultados dan seguridad que el docente demuestra actitud positiva hacia el
manejo de la tecnologia digital. El aporte estuvo en la revision de la informacion

para contrastar el resultado de la investigacion.

Alviar (2021) presento el propésito de determinar la actitud sobre la TIC en
profesores bilingtes de la region de Madre de Dios-2020. Utilizando el disefio no

experimental, descriptivo simple. Aplicando un cuestionario en 16 docentes de



manera remota. Se concluyd que existe indiferencia actitudinal hacia el uso de la
tecnologia. Lo que nos conllevd a considerar la promocién de proyectos en los
cuales se introduzca el uso de la TIC para un mejor acercamiento y manejo. El

instrumento de este trabajo aportd en la investigacion.

A continuacion, se tiene como bases tedricas la definicion de la TIC, que
segun Cabero (2020) la TIC circunda alrededor de tres medios: informatica, micro
eléctrica y telecomunicaciones; viran aisladamente, pero a la vez de forma
interactiva e Inter conexionada, de tal manera que se pueda obtener otras
realidades comunicativas. De alli su caracter indispensable en la sociedad del
conocimiento, que invita a los agentes sociales a estar actualizados en su uso
pertinente segun Sola et al. (2020). Mientras que, para Cruz et al. (2018) afirman
que las TIC como deposito de herramientas digitales hacen facil la interaccidon
cognitiva entre maestro y alumno, donde el docente media el conocimiento ya
gue motiva la curiosidad del estudiante. Al enlazar TIC, estéa referido al conjunto
de progresos tecnologicos que ha sido gestionado por la informatica, la
telecomunicacion y la tecnologia audiovisual, que abrazan el uso de
computadora, Internet, via telefénica, las aplicaciones web y el metaverso. Dicha
tecnologia nos brindé informacion, instrumentos y conductos de comunicacion,
Pérez (2019).

En relaciéon a actitud se puede definir como un construir psicoldgico, no se
puede percibir, precede a la conducta y dirige la toma de decisiones para
accionar. Pero para Tejedor, et al. (2009) concluyen que las actitudes estan
basadas en la construccion cognitiva expresada en las opiniones conducen a
algunas formas de actuar. Es decir, predisposicién que se aprende, sujeta a
cambios, reacciones que emiten juicio de valor hacia el objeto que lo vincula hacia
una conducta a seguir. Frente a esta definicion Sanchez (1997) presenta el
arquetipo, de Tres elementos: cognitivo basado en creencias, razon natural,
informacion; existe el afectivo es la expresion del sentir, ya sea de aceptacion o
rechazo y se encuentra el conductual el cual permite manifestarla a partir de
acciones practicas. Asimismo, Aignarem (2010) afirma que el modelo

tridimensional basado en la filosofia, se conceptua en la triparticion del hombre



(pensamiento, sentimiento y accion). Es muy importante definir la actitud
basandose en la teoria de accidon razonada (TAR) supone que los seres humanos
usan una informacion utilizando el raciocinio lo cual ejercita sus acciones o

conductas fundadas (Morales et al.,1999)

Después de haber definido actitud y TIC, Cervantes (2018) conceptlia
actitud docente hacia la TIC, relacionado directamente al campo educativo. Por
otro lado, Granda (2018) se tiene en cuenta la tendencia que tiene el docente al
ensefiar a los estudiantes usando diversas herramientas tecnologicas.
Finalmente, Chamorro y Quispe (2019) se inclinan a lo psicoldgico ya que dicha
actitud hacia las TIC lo conforman maneras de reflexionar, percibir y accionar
frente a una situacion actitudinal. Es por ello que Araiza y Pedraza (2019)
manifiestan que el maestro necesita mejorar sus competencias tecnologicas para

lograr que los alumnos logren aprendizajes significativos.

Dentro de las dimensiones de actitud hacia las TIC del docente se tiene en
cuenta la dimensién cognitiva el cual es importante relacionar lo cognoscitivo
(dogma, discernimiento o juicio) del objeto con la actitud. Debido a ello, la persona
gue presenta una representacion errada en relacion con la actitud se vera

influenciado en la percepcion del objeto actitud (Borda y Flores, 2018).

En cuanto a la dimensién afectiva, es la mas importante ya que la persona
reacciona a multiples emociones hacia el objeto de actitud. Con esta dimension
se podra determinar su aceptacion o rechazo, gusto o disgusto, placer o
insatisfaccion. Eso significa que dara un valor al objeto. La dimension primera con
esta se relaciona de tal manera que, si se presenta un cambio cognitivo, la actitud

se vera afectada en lo afectivo (Borda y Flores, 2018).

La dimensién conductual se refiere a la actitud que es manifestada por una
persona respecto del objeto de actitud. Cabe mencionar que es el resultado de lo
cognoscitivo y lo afectivo. Al respecto, los maestros categorizan y evaltan las TIC
segun los saberes previos que poseen y de alli demostrardn conductas

adecuadas con dichos conocimientos y afectos (Borda y Flores, 2018).



En definitiva, las dimensiones de actitud docente sobre TIC. son
construcciones de conocimientos que forman un juicio, representada en el actuar.
Dicha actitud se predispone a la actuacion aprendida, estable pero sujeta a
cambios, que sufre reacciones valorativas hacia el objeto, lo que le vincula a una

conducta a proseguir (Tejedor et al. 2009).



lIl. METODOLOGIA
3.1.Tipo y disefio de investigacion
3.1.1. Tipo de investigacion
El trabajo de investigacion fue de tipo basica, buscando incrementar el
cuerpo de cognicion cientifica en la especialidad (Palomino et al. 2015). A su vez
se enmarcO en una investigacion cuantitativa ya que segun el autor se basa en un
problema determinado, elaboracion de un marco teoérico, en el uso de técnicas

estadisticas para comunicar sus hallazgos.

3.1.2. Disefio de investigacion
El estudio, al no emplear grupo de control presenta un disefio no
experimental. La operacionalizacion busco analizar los eventos de la realidad.
Asimismo, es transeccional porque busco y recolecto datos en un punto especifico
del tiempo. Finalmente (Hernandez et al. 2014) determina lo descriptivo simple
porque caracteriza la variable, actitud del profesorado de primaria hacia el uso de
la TIC.

M €<— O

M = Muestra

O
I

Informacion destacada (Nivel de actitud de los docentes de

primaria hacia el uso de la TIC) agrupada de la muestra.

3.2. Variables y operacionalizacién
3.2.1. Definicién conceptual

Indica que el nivel de actitud docente hacia el uso de la TIC es la proclividad
gue tiene el profesorado respecto al manejo de estos sistemas informaticos en el

proceso ensefianza y aprendizaje (Granda 2018).

3.2.2. Definicién operacional
La variable nivel de actitud docente hacia el uso de la TIC consta de un

cuestionario de 27 items contando tres variables de interés: cognitivo, afectivo y

9



conductual y 9 indicadores bajo el enfoque cuantitativo, descomponiendo de

manera deductiva que parte de lo general a lo particular (Valderrama 2015).

3.3. Poblacion, muestray muestreo
3.3.1. Poblacion

Los sujetos analizados, definieron sus indicios comunes, ubicados en un
mismo lugar y en un tiempo establecido segun Vara (2015). Segun Palomino et al.
(2015) la poblacién estuvo representada por maestros nombrados y contratados
en el nivel primaria, quienes laboran en Instituciones publicas del distrito de
Manantay, region Ucayali del 2024 que hacen la suma de 100 docentes. Entre los
criterios de exclusién estan los que no completaron el cuestionario o no terminaron

de responder todo el cuestionario y incluyendo maestros con malestares fisicos.

3.3.2. Muestra

Segun Vara (2015) sefialé a la muestra como una parte del todo numérico
gue constituye una exclusiva poblacion caracterizada por 88 maestros de primaria
entre nombrados y contratados, del distrito de Manantay de la regién Ucayali,

constituyendo asi un numero representativo del estudio de 88 profesores.

3.3.3. Muestreo
Es no probabilistico por conveniencia, tomandose en cuenta que se ajusta
a la singularidad de la investigacion, dicha muestra se seleccioné conforme la

intencion y conveniencia del investigador.

3.4. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos, validez y

confiabilidad

Como técnica se aplico la encuesta mientras que el instrumento es un
cuestionario elaborado en Google Form a través del Gmail. Para la validez, los
items del instrumento que se midi6 son significativos e importantes con el
propdsito de analizar la actitud de los docentes hacia el uso de la TIC, Ding &
Hershberger (2002) Dicho instrumento fue extraido del estudio de Alviar (2021), el
cual fue validado mediante juicio de expertos, investigadores profesionales, de

trayectoria, a quienes se les enviaron los informes con los formatos elaborados
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segun las caracteristicas que exige la universidad; el cual consta de tres
dimensiones con un total de 27 items en donde cada variable consta de 9 items.
En dicha ficha técnica de recoleccion de datos se consignan el nombre del
instrumento, el autor, a quienes esta dirigido, el propésito, el nimero de items, las
dimensiones a evaluar, la escala de valoracién, las categorias y los rangos. Se
entiende por confiabilidad a la parte del estudio de qué margen de error existe en
el instrumento de la muestra de medicion, (Kerlinger y Lee 2002). Para el estudio

se utilizé el SPSS estadistico y se midi6 a través del alfa de Cronbach el cual demostré

una confiabilidad de 0.922 para la totalidad de la escala.

3.5. Procedimiento

Se inicié con la busqueda y compilacion de datos sobre la variable de
estudio, también se recopilaron antecedentes de otras investigaciones, revistas
nacionales e internacionales. Durante la indagacién se pudo determinar que dicha
problematica no solo atafie a la institucion educativa mencionada, sino que se dan
en otros lugares y contextos. Una vez reunida la informacion, se diseiio el método
de investigacion, seguido de la operacionalizacion de la variable, finalizando con la
utilizaciéon del instrumento como parte de la teoria, el cual ya ha sido validado por
expertos en otro trabajo de investigacion. Se aplicO una encuesta via online
utilizando el formulario de Google Form. Una vez recogido dichas encuestas se
realizé la sistematizacion de la informacion en el excel y se procesaron los datos
en la misma, se organizaron los resultados en grafico de barras, y se determinaron

las conclusiones y recomendaciones de manera detallada.

3.6. Método de andlisis de datos

Metodoldgicamente la investigacion present6 un disefio descriptivo basico,
el cual buscé la caracterizacidon de la variable, después del levantamiento de la
informacion se recolectd y tabuld aplicando el instrumento (cuestionario), los

cuales aterrizaron en tablas y graficos estadisticos en Excel.

3.7. Aspectos éticos
El trabajo académico se ejecuté considerando el cédigo de ética y los

lineamientos segun la guia RVI N° 062-2023-VI-UCV vigente, alli se plantean de
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manera explicita los lineamientos y protocolos, los cuales han sido respetados
celosamente en este trabajo, para citar y referenciar se ha considerado los
derechos del autor, y también se respetdé a las personas participantes en la

aplicacién del cuestionario. Finalmente se sometieron al turnitin.
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IV. RESULTADOS
A continuacion, se presentan los resultados obtenidos al medir la variable

mediante la aplicacion de un cuestionario a través del Google form. El instrumento
consté de tres dimensiones que se han medido: Dimension 1. Cognitiva,
dimension 2: afectiva y dimension 3: conductual.

Tabla 1
Nivel de actitud hacia el uso de la TIC en docentes de primaria Ucayali-2024

Frecuencia Porcentaje

Desfavorable 0 0.0
Nivel Indiferente 11 12.5

Favorable 77 87.5

Total 88 100.0

Latabla 1 presenta los resultados generales obtenidos se observa que 11 docentes
representan al 12.5% de profesionales con actitud indiferente al uso de la TIC y 77

docentes que representan al 87.5% con actitud favorable hacia el uso de la TIC.

Tabla 2
Dimension cognitiva

Frecuencia Porcentaje

Desfavorable 0 0.0
Nivel Indiferente 3 3.4

Favorable 85 96.6

Total 88 100.0

La tabla 2 presenta los resultados de la dimensidn cognitiva en donde se muestra
gue 3 docentes que representan al 3.4% con actitud indiferente al uso de la TIC y

85 docentes que representan al 96.6% con actitud favorable hacia el uso de la TIC.

Tabla 3
Dimension afectiva

Frecuencia Porcentaje

Desfavorable 0 0.0
Nivel Indiferente 35 39.8
Favorable 53 60.2
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Total 88

100.0

La tabla 3 presenta los resultados de la dimension afectiva en donde se muestra

gue 35 docentes que representan al 39.8% con actitud indiferente al uso de la TIC

y 53 docentes que representan al 60.2% con actitud favorable hacia el uso de la

TIC.

Tabla 4

Dimensién conductual

Frecuencia Porcentaje

Nivel

Desfavorable 0 0.0

Indiferente 19 21.6
Favorable 69 78.4
Total 88 100.0

La tabla 4 presenta los resultados de la dimensién conductual en donde se muestra

que 19 docentes que representan al 21.6% con actitud indiferente al uso de la TIC

y 69 docentes que representan al 78.4% con actitud favorable hacia el uso de la

TIC.
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DISCUSION

La presente discusion de los resultados ha tenido en cuenta el marco
tedrico relacionado a la variable (actitud docente hacia el uso de las TIC),
se puede definir como construcciones de conocimientos que forman un
juicio, representada en el actuar. El cual esta sujeta a cambios, sufriendo
reacciones valorativas hacia el objeto, lo que le vincula a una conducta a
proseguir (Tejedor et al. 2009). En cuanto a los resultados obtenidos en el
estudio demuestran que los docentes de nivel primaria de la region Ucayali
presentan una actitud favorable frente al uso de la TIC pues se hallé que el
87.5% manifiestan aceptacion. Al igual que D'Luyz (2021) en su
investigacion obtuvo como resultado que el 80% de los encuestados estan
totalmente de acuerdo en el uso de la TIC. eso amerita que se incorpore en
la didactica educativa. Sin embargo, en la investigacion de Alviar (2021) el
resultado fue negativo, mostrando resultados de indiferencia hacia el uso
de la TIC.

En cuanto a los docentes en la dimension cognitiva presentan una
96.6% favorable hacia la TIC. Resultado que nos permitié evidenciar la
relacion de lo cognoscitivo (dogma, discernimiento o juicio) del objeto con
la actitud (Borda y Flores, 2018) Coincido con Albitres et al. (2021) ya que
a mayor dominio conceptual de la TIC mayor actitud en la aplicacion de las

mismas.

Se considera la conclusion de Menacho et al. (2022) que refirio que
el docente demuestra seguridad al manejar la TIC lo que determina sus
reacciones positivas 0 negativas. Con esta dimensién se podra determinar
Su aceptacion o rechazo, gusto o disgusto, placer o insatisfaccién (Borda y
Flores, 2018) Es por ello que el resultado de la investigacion en esta area

fue de 60.2% con actitud favorable.

Se considera la opinion de Gonzales et al. (2021) en lo conductual
ya que las actitudes se van modificando con el pasar del tiempo y las
circunstancias para lo cual los docentes coincidieron en un 78.4% en
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relacion a su conducta frente a la TIC. Con ello queda confirmado, que los
maestros categorizan y evaltan las TIC segun los saberes previos que
poseen y de alli demostraran conductas adecuadas con dichos
conocimientos y afectos (Borda y Flores, 2018). Frente a ello, se concluye
gue, en esta era digital, es indispensable que la tecnologia de la informacion
sea parte importante en el quehacer cotidiano del docente porque ayuda en

la ensefianza y aprendizaje de los estudiantes
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VI. CONCLUSIONES
De acuerdo a los resultados existe una actitud favorable de los docentes de
primaria de la region Ucayali hacia el uso de la TIC. Esto se lo puede evidenciar

en los resultados porcentuales que representa el 87.5%.

En cuanto a la dimensién cognitiva existe una actitud favorable por parte de

los docentes de primaria de la region Ucayali el cual presenté un 96.6%.

Se identificé que en la dimension afectiva los docentes de primaria de la

region Ucayali, el 60.2% presentaron actitud favorable hacia el uso de la TIC.

Se identificd que existe una actitud favorable por parte de los docentes de
primaria de la region Ucayali en la dimensién conductual que evidencié un 78.4%.
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VII.

RECOMENDACIONES

. Se recomienda a la DREU dar sostenibilidad al desarrollo de talleres de

capacitacién sobre el uso y manejo de las TIC a los docentes de primaria
para asi continuar fortaleciendo las competencias digitales de los docentes.

. Se recomienda que los directivos propongan proyectos innovadores que

impulsen a los docentes a demostrar sus capacidades cognitivas en
relacion a las TIC.

. Se recomienda a los docentes que apliquen actividades relacionadas a la

tecnologia de tal manera que los estudiantes se motiven y logren

aprendizajes significativos.

. Se recomienda que la UGEL genere espacios de trabajos virtuales, con el

uso de herramientas digitales y asi promover conductas positivas de los

docentes en el uso de la TIC.
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ANEXOS

Tabla de operacionalizaciéon de variables

Variable Definicion Definicion Dimensiones Indicadores Escalade
de Conceptual Operacional medicién
estudio
“‘Nivel de Indica que La Ind. 1.
actitud el nivel de variable nivel de Docente
conoce el
hacia el actitud actitud docente uso de la
TIC.
usodela docente hacia el uso de la Ind. 2
TIC del hacia el uso TIC constade un D1. Cognitiva Creencia
_ _ docente
docente delaTIC es cuestionario de hacia el uso
. delaTIC. .
de la 27 items Ind. 3. Likert
primaria” proclividad  contando tres Opinion
_ _ hacia el uso _

que tiene el variables de delaTIC. Ordinal

profesorado interés:

respecto al cognitivo,

manejo de afectivo y

estos conductual y 9

sistemas indicadores bajo

informéticos
en el
proceso
ensefianza
y
aprendizaje
(Granda
2018).

el enfoque
cuantitativo,
descomponiendo
de manera
deductiva que
parte de lo
general a o
particular
(Valderrama

2015).




Ind.
4 Motivacion
hacia el uso
de la TIC.
Ind. 5.
Satisfaccion
D2. Afectiva  que
experimenta
hacia el uso
de laTIC.
Ind. 6.
Frustraciéon
que
experimenta
hacia el uso
de la TIC.

Ind. 7.
Integracion
pedagogica

D3. de las TIC.

Conductual Ind. 8.
Utilizacién
que el
docente
realiza con
la TIC.

Ind. 9.
Produccién
pedagdgica
que el
docente
realiza con
laTIC.

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
CUESTIONARIO SOBRE LA ACTITUD DOCENTE FRENTE A LAS TIC

Introduccion: Estimado(a) docente, el presente instrumento forma parte del
estudio titulado: “Nivel de actitud hacia el uso de la TIC en docentes de primaria
Ucayali-2024”. Por lo que solicitamos su participacion, desarrollando cada item de
manera objetiva.

Ademas, le ponemos de conocimiento que la informacion es de caracter
confidencial y reservada, ya que los resultados seran manejados solo para

efectos de la investigacion.



Propésito: Estimado (a) docente con la aplicacion del instrumento se busca
analizar la actitud hacia las TIC en los docentes de la Institucion Educativa 65044
del nivel primaria durante el aflo 2024.

Instructivos: Estimado (a) docente lea cuidadosamente los siguientes items y de
acuerdo con su criterio, responda marcando con un aspa (X) la alternativa que

estime la mas apropiada.

Escala:
Totalmente de Acuerdo (TA) De Acuerdo (DA) Indeciso (1)

En Desacuerdo (ED) Totalmente en Desacuerdo (TD)

VALORACION

ITEMS TA A | ED TD

DIMENSION COGNITIVA

1. Considera que es importante conocer
las bondades del Microsoft Office para
mejorar su quehacer pedagdgico.

2. Considera que es importante conocer
las bondades del foro, blog, wiki y
webinar para mejorar su quehacer
pedagdgico.

3. Considera que es importante conocer
las bondades de las redes sociales para
mejorar su quehacer pedagdgico

4. Considera que el uso de las TIC
contribuye a desarrollar mejores las
relaciones interpersonales.

5. Estd convencido de las ventajas de las
TIC como medio con potencialidad
didactica

6. Considera que el uso de la TIC. en el
aula mejoran el proceso de ensefanza-
aprendizaje

7. Coincide con el comentario de sus
colegas sobre el hecho de que las TIC son
herramientas eficaces y oportunas para la
innovacion educativa.

8.Coincide con el comentario de sus
colegas sobre el hecho de que las TIC
facilitan, agilizan y diversifican el
desempefio docente.




9.Coincide con el comentario de sus
colegas sobre el hecho de que la
utilizacidn de las TIC, constituye un
recurso del presente, lleno de
posibilidades.

DIMENSION AFECTIVA

10. Considera que le resulta motivador
utilizar la TIC en su quehacer pedagodgico
diario.

11. Considera que utilizar las TIC mejora la
motivacion en su clase.

12. Considera que utilizar las TIC mejora la
predisposicion del estudiante en su
proceso de aprendizaje.

13. Considera que utilizacién de las TIC en
la escuela genera cooperacion y mejora
continua sobre la calidad educativa.

14. Considera que utilizacién de las TIC le
ayuda a mejorar sus competencias
profesionales docentes.

15. Considera que utilizacién de las TIC
ayuda a que las clases sean mas dindmicas
y participativas.

16. Se siente inconforme porque utilizar
las TIC le demandan mucho tiempo y
costo.

17. Siente cierta inseguridad por temor a
gue un alumno sepa mas que usted de
tecnologia educativa.

18. Considera que usar adecuadamente
las TIC, debe constituir un reto personal
para cada docente.

DIMENSION CONDUCTUAL

19. Se caracteriza por tener un perfil del
docente TIC del siglo XXI.

20.Le resulta facil asumir su nuevo rol en
la educacidén remota con la insercion de la
TIC

21.Considera que es imperativo la
capacitacién en la TIC a fin de integrar en
forma adecuada la TIC en la programacion
curricular.




22.Se caracteriza porque sus
competencias digitales le permiten
insertarse a la educacién remota
desarrollada por el MINEDU

23.Se caracteriza porque sus sesiones de
aprendizaje son mediadas por los recursos
TIC

24. Se caracteriza porque se ajusta a las
exigencias en TIC que solicita el MINEDU a
fin de desarrollar sus clases en forma
remota.

25. Considera que las plataformas
virtuales como los blogs o wikis permiten
la creacién de espacios de trabajo
colaborativo con los demas estudiantes.

26. Considera que los softwares
educativos permiten la generacién de
aprendizajes dindmicos y significativos.

27. Considera las redes sociales como
Facebook o Whatssap coadyuvan en la
generacion de situaciones significativas de
aprendizaje activo.

SUBTOTAL

TOTAL

Gracias por su participacion




Resumen de procesamiento de

Casos
M %
Casos  Valido 88 100,0
Excluido® 0 0
Total g8 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de
fiabilidad

Alfa de M de
Cronbach elementos

822 27






