
PROGRAMA DE SEGUNDA ESPECIALIDAD 

ESPECIALIDAD DE NEUROEDUCACIÓN 

Conocimiento de los neurotransmisores del aprendizaje en 
docentes de una institución secundaria, distrito de Pariñas, 

provincia Talara, 2024. 

TRABAJO ACADÉMICO PARA OBTENER EL TÍTULO PROFESIONAL DE 

SEGUNDA ESPECIALIDAD EN NEUROEDUCACIÓN  

AUTORA: 

Santisteban Vidaurre, Susana Medalit (orcid.org/0009-0007-9627-2906) 

ASESORA: 

Mgtr. Fuster Guillen, Fiorella Gaby (orcid.org/0000-0003-3756-1541) 

LÍNEA DE INVESTIGACIÓN: 

Didáctica y Evaluación de los Aprendizajes 

LÍNEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL Y UNIVERSITARIA: 

Apoyo a la reducción de brechas y carencias en la educación en todos sus 

niveles 

TRUJILLO – PERÚ 

2024 

https://orcid.org/0009-0007-9627-2906?lang=es
https://orcid.org/0000-0003-3756-1541


ii 

DEDICATORIA 

A mi hijo, Jeremy Giroud por ser mi fuerza e inspiración para lograr todos mis 

anhelos, te dedico este trabajo como muestra del gran esfuerzo y 

perseverancia que significa llegar a la meta. 

A mis padres, Arturo y Rosa, por ser mis cómplices en esta aventura de querer 

ser cada día mejor, por su apoyo incondicional y ese amor infinito que me han 

demostrado. 

A mis hermanos Luis y Aldo, por ser mis compañeros y amigos de mi vida, a mi 

pequeña sobrina Zoe por ser parte de mis alegrías, a mi familia por esa 

confianza depositado en mi persona. 

A ese ángel que siempre está cuidando y guiando mis pasos, que me extendió 

su mano e hizo de mí, un renacer como persona. 



iii 

AGRADECIMIENTO 

A Dios, por darme la vida y cuidar siempre de mí y de 

los míos, a mi hijo Jeremy por su paciencia y amor, a 
mis padres Arturo y Rosa, por su apoyo incondicional, 
a la Universidad César Vallejo por esta oportunidad 

que nos brindó, como primera promoción en 
Neuroeducación, con el objetivo de seguir mejorando 

nuestra práctica pedagógica y descubrir lo fascinante 
que es aprender con emoción, a los docentes de la 
segunda especialización por esa entrega profesional 

y paciencia en su trabajo, a las personas que han sido 
participes de esta investigación, para lograr llegar a la 

meta. 



FACULTAD DE HUMANIDADES

PROGRAMA DE SEGUNDA ESPECIALIDAD EN NEUROEDUCACIÓN

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, FUSTER GUILLEN FIORELLA GABY, docente de la FACULTAD DE HUMANIDADES

del programa de SEGUNDA ESPECIALIDAD EN NEUROEDUCACIÓN de la

UNIVERSIDAD CÉSAR VALLEJO SAC - TRUJILLO, asesor de Trabajo Académico II

titulado: "Conocimiento de los neurotransmisores del aprendizaje en docentes de una

institución secundaria, distrito de Pariñas, provincia Talara, 2024.", cuyo autor es

SANTISTEBAN VIDAURRE SUSANA MEDALIT, constato que la investigación tiene un

índice de similitud de 17%, verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin,

el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no

constituyen plagio. A mi leal saber y entender el Trabajo Académico II cumple con todas

las normas para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César

Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,

ocultamiento u omisión tanto de los documentos como de información aportada, por lo

cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad

César Vallejo.

TRUJILLO, 11 de Julio del 2024

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma

FUSTER GUILLEN FIORELLA GABY 

DNI: 46139440

ORCID:  0000-0003-3756-1541

Firmado electrónicamente 
por: FFUSTERG  el 18-07-

2024 18:51:10

Código documento Trilce: TRI - 0810964



FACULTAD DE HUMANIDADES

PROGRAMA DE SEGUNDA ESPECIALIDAD EN NEUROEDUCACIÓN

Declaratoria de Originalidad del Autor

Yo, SANTISTEBAN VIDAURRE SUSANA MEDALIT estudiante de la FACULTAD DE

HUMANIDADES del programa de SEGUNDA ESPECIALIDAD EN NEUROEDUCACIÓN

de la UNIVERSIDAD CÉSAR VALLEJO SAC - TRUJILLO, declaro bajo juramento que

todos los datos e información que acompañan el Trabajo Académico II titulado:

"Conocimiento de los neurotransmisores del aprendizaje en docentes de una institución

secundaria, distrito de Pariñas, provincia Talara, 2024.", es de mi autoría, por lo tanto,

declaro que el Trabajo Académico II:

1. No ha sido plagiado ni total, ni parcialmente.

2. He mencionado todas las fuentes empleadas, identificando correctamente toda cita

textual o de paráfrasis proveniente de otras fuentes.

3. No ha sido publicado, ni presentado anteriormente para la obtención de otro grado

académico o título profesional.

4. Los datos presentados en los resultados no han sido falseados, ni duplicados, ni

copiados.

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,

ocultamiento u omisión tanto de los documentos como de la información aportada, por lo

cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad

César Vallejo.

Nombres y Apellidos Firma

SUSANA MEDALIT SANTISTEBAN VIDAURRE

DNI: 77013581

ORCID: 0009-0007-9627-2906

Firmado electrónicamente
por: SMSANTISTEBANS el
11-07-2024 13:31:53

Código documento Trilce: TRI - 0810965



ii 

ÍNDICE 

Pág. 

CARÁTULA     

DEDICATORIA     

AGRADECIMIENTO     

DECLARATORIA DE AUTENTICIDAD DEL ASESOR         

DECLARATORIA DE ORIGINALIDAD DE LA AUTORA 

ÍNDICE      ii 
ÍNDICE DE FIGURAS     iii

RESUMEN      iv 

ABSTRACT      v 

I. INTRODUCCIÓN 1 

II. MARCO TEÓRICO 4 

III. MÉTODO  9 

3.1. Tipo y diseño de investigación  9 

3.2. Variables y operacionalización      9 

3.3. Población, muestra y muestreo      9 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos  10 

3.5. Procedimiento de recolección de datos      10 

3.6. Método de análisis de datos      11 

3.7. Aspectos éticos      11 

IV. RESULTADOS  12 

V. DISCUSIÓN  17 

VI. CONCLUSIONES  19 

VII. RECOMENDACIONES  20 

REFERENCIAS  21 

ANEXOS      25 



iii

ÍNDICE DE FIGURAS 

Figura 1: Descripción del nivel de conocimiento de los neurotransmisores 

del aprendizaje.  12 

Figura 2: Descripción del nivel de conocimiento de la serotonina.       13 

Figura 3: Descripción del nivel de conocimiento de la dopamina.  14 

Figura 4: Descripción del nivel de conocimiento de la endorfina. 15 

Figura 5: Descripción del nivel de conocimiento de la oxitocina. 16 



iv 

RESUMEN 

El presente trabajo de investigación tuvo como objetivo determinar el nivel de 

conocimiento de los neurotransmisores del aprendizaje en docentes de una 

institución secundaria, distrito de Pariñas, provincia Talara, 2024. La liberación 

de estos neurotransmisores favorece en el aprendizaje de los estudiantes, pues 

sabemos que estos regulan nuestro estado emocional, conductual y cognitivo. 

La metodología utilizada fue básica-cuantitativo, no experimental-transversal, la 

población constó de 75 docentes, tomando como muestra solo a 20 docentes, el 

cual se le aplicó como técnica, la encuesta, utilizando como instrumento para el 

recojo de información, un cuestionario elaborado por la propia autora del trabajo 

de investigación. Para el procesamiento de los resultados se trabajó en Excel, 

se utilizó una escala nominal dicotómica elaborando baremos. Se observó en los 

resultados, que, en cuanto al conocimiento de los neurotransmisores, los 

docentes se encontraron en un 75% en un nivel, medio, y en el conocimiento de 

la serotonina en un 70%, en un nivel, alto, en cuanto al conocimiento de la 

dopamina, también se observó un 70% de los docentes, en un nivel, alto, en 

cuanto al conocimiento de la endorfina, se observó en un 75%, en un nivel, alto 

y en la oxitocina, se observó un 80% en un nivel, alto. En conclusión, podemos 

decir que el nivel de conocimiento de los neurotransmisores en los docentes, es 

de nivel, medio. 

Palabras clave: Neurotransmisores, serotonina, dopamina, endorfina, oxitocina. 
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ABSTRACT 

The objective of this research work was to determine the level of knowledge of 

learning neurotransmitters in teachers of a secondary institution, district of 

Pariñas, Talara province, 2024. The release of these neurotransmitters favors 

student learning, as we know that they regulate our emotional, behavioral, and 

cognitive state. The methodology used was basic-quantitative, not experimental-

cross-sectional, the population consisted of 75 teachers, taking only 20 teachers 

as a sample, which was applied as a technique, the survey, using as an 

instrument for the collection of information, a questionnaire prepared by the 

author of the research work herself. For the processing of the results, we worked 

in Excel, a dichotomous nominal scale was used to elaborate scales. It was 

observed in the results that, in terms of knowledge of neurotransmitters, teachers 

were 75% at a medium level, and in the knowledge of serotonin at 70%, at a high 

level, in terms of knowledge of dopamine, 70% of teachers were also observed, 

at a level, high, in terms of knowledge of endorphin, was observed in 75%, in a 

high level, and in oxytocin, 80% was observed at a high level. In conclusion, we 

can say that the level of knowledge of neurotransmitters in teachers is of medium 

level. 

Keywords: Neurotransmitters, serotonin, dopamine, endorphin, oxytocin. 
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I. INTRODUCCIÓN

Comprender por qué países como Finlandia, Singapur, China, se mantienen en los 

puestos números uno de los exámenes PISA; en el que se evalúan a los estudiantes 

entre quince años en competencias como la lectura, matemáticas y ciencias; es 

entender en qué consiste todo su sistema educativo y cómo éste beneficia a todos 

los estudiantes. 

Según Robert (2006) la Educación en Finlandia, tiene como finalidad el desarrollo 

humano en todos sus componentes, para los docentes finlandeses las emociones 

son prioridad en el aprendizaje, pues esto los hace sentirse queridos y hace que 

experimenten que cada estudiante tiene el poder de ser él mismo, desarrollar su 

autonomía y la libertad de decidir su proyección de vida. 

Según los resultados PISA 2018, Singapur ocupó el 2do puesto en matemáticas, 

después de China. Su política educativa es fortalecer las competencias digitales 

del siglo XXI, cuyo propósito es formar a los estudiantes para una cultura de paz, 

competentes en pensamiento crítico, creativo y de innovación. (Portilla, 2022) 

En el Perú, su política educativa, se basa en el programa del Diseño Curricular 

Nacional de Educación Básica Regular, su finalidad es formar personas íntegras, 

teniendo en cuenta los aspectos conductuales, cognitivos y emocionales, 

fortaleciendo su autonomía e identidad personal y cultural, ejerciendo sus derechos, 

así como cumpliendo con sus deberes, desempeñándose en diversos trabajos 

laborales, logrando sus metas para vivir en mejores condiciones económicas. (Ley 

General de Educación N° 28044). 

Según los resultados de Evaluaciones Nacionales de logros de aprendizaje, 2019; 

los estudiantes de 2do grado de secundaria, obtuvieron como resultados en 

matemática, el 33% en nivel pre-inicio, 17,7% nivel logrado; y, en comunicación, 

42% en inicio; y en ciencia y tecnología tenemos al 43.8% en el nivel en inicio. 

La realidad del colegio mencionado en el título de mi indagación, no es ajeno a esta 

problemática, pues según sus resultados ECE  2019, arrojaron que estudiantes del 

2do año del nivel secundario en comunicación (lectura) obtuvieron un 19.9% en 
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pre-inicio, 55.7% en inicio y en matemáticas un 44.6% pre-inicio, y 36% en inicio; y, 

Ciencia y Tecnología del mismo grado los resultados fueron 9.9% previo al inicio, y 

51.7% en inicio. (Evaluación Censal de los Estudiantes, 2019). 

Ante esta realidad problemática es importante mencionar el planteamiento del 

problema general, ¿Cuál es el nivel de conocimiento de los neurotransmisores del 

aprendizaje en docentes de una institución secundaria, distrito de Pariñas, provincia 

Talara, 2024? 

Como educadores debemos tener en claro que las emociones son esenciales en 

las aulas; y que a ello la liberación de los neurotransmisores permite en los 

estudiantes regular los procesos cognitivos, conductuales y emotivos; al tener 

conocimiento sobre cuáles son los neurotransmisores que intervienen en el proceso 

de aprendizaje dará apertura a reestructurar nuestras estrategias didácticas, 

teniendo en cuenta la funcionalidad de nuestro sistema nervioso central. 

Teóricamente Carlson, & Birkett. (2006) en su libro Fisiología de la conducta (Vol. 

2006) nos señala cuales son los neurotransmisores y que funciones tienen en 

nuestro organismo, lo cual muy pocos educadores conocen; de hecho, conocer 

cómo estas sustancias favorecen en el aprendizaje, permitirá mejorar los resultados 

en el aprendizaje; y por ende nos ayudará a esclarecer qué tanto conocimiento tiene 

de estas sustancias químicas los docentes del nivel secundaria, en el distrito de 

Pariñas, provincia Talara. Metodológicamente, el presente estudio permitió la 

creación de un instrumento para recopilar información, validado por expertos en el 

tema, el cual se aplicó a la muestra, y así medir el nivel de conocimiento que tienen 

sobre los neurotransmisores del aprendizaje. 

En lo práctico, la resolución de este problema nos llevará a contribuir y buscar 

estrategias que favorezcan a los docentes en el conocimiento de los 

neurotransmisores del aprendizaje, tomando decisiones en mejora de nuestra 

práctica pedagógica incluyendo lo cognitivo y lo afectivo. 

Delimitación del problema 

El conocimiento de los neurotransmisores del aprendizaje está dentro de la línea 

de investigación Didáctica y evaluación de los aprendizajes, el instrumento de 
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recojo de información que se aplicó a la muestra seleccionada, fue entre el año 

2023-2024. 

El objetivo es determinar el nivel de conocimiento de los neurotransmisores del 

aprendizaje en docentes de una institución secundaria, distrito de Pariñas, provincia 

Talara, 2024, siendo los objetivos específicos: determinar el nivel de conocimiento 

de la serotonina en docentes de una institución secundaria, distrito de Pariñas, 

provincia Talara, 2024; determinar el nivel de conocimiento de la dopamina en 

docentes de una institución secundaria, distrito de Pariñas, provincia Talara, 2024; 

determinar el nivel de conocimiento de la endorfina en docentes de una institución 

secundaria, distrito de Pariñas, provincia Talara, 2024; determinar el nivel de 

conocimiento de la oxitocina en docentes de una institución secundaria, distrito de 

Pariñas, provincia Talara, 2024. 
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II. MARCO TEÓRICO

Internacionalmente, Ruiz (2022) - Ecuador. Presentó una tesis de investigación 

cuantitativa, cuyo propósito fue conocer cómo la neurodidáctica contribuye en la 

práctica docente y en el rendimiento académico de los estudiantes. Una de sus 

preguntas que se le realizó a la muestra fue: ¿Usted aplica la activación de los 

neurotransmisores en sus clases con los estudiantes? se observó que el 33,3% de 

los docentes indagados contestaron siempre, a menudo, y ocasionalmente. Se 

interpreta entonces que aún desconocen sobre estas sustancias, pero que de vez 

en cuanto lo aplican en sus clases. (Ruiz, 2022). 

En una investigación con un enfoque cuantitativo y cualitativo realizada por Herrera, 

& Sierra (2022) en Ecuador. Su objetivo fue saber que tanto conocen los docentes 

sobre neuroeducación y el funcionamiento del cerebro. Se aplicó a los docentes, 

un cuestionario y se observó como resultados que el 77,8% si conocía del tema. 

Podemos concluir entonces, que también tenían conocimiento sobre los 

neurotransmisores del aprendizaje. 

Según, Barrios, & Gutiérrez. (2020). En un artículo descriptivo sobre: 

Neurociencias, emociones y educación superior, cuyo objetivo fue dar a conocer 

las investigaciones sobresalientes en el campo de las neurociencias emocionales 

y sociales, y cómo la implementación de estas aporta en nuestro quehacer 

pedagógico.  En uno de los bloques que presentó fue: sobre el cerebro y las 

sustancias químicas vinculados en los procesos cognitivos y emocionales. Como 

resultados se obtuvieron, que, una cantidad muy importante de hallazgos han 

podido identificar las estructuras cerebrales y los neurotransmisores que participan 

en los procesos en los que se articulan cognición y emoción y que interactúan a 

través de circuitos neuronales integrados por estructuras ubicadas en regiones 

cerebrales corticales y subcorticales, organizados jerárquicamente, que permiten la 

comunicación selectiva entre las neuronas y proporcionan un flujo preciso de 

información.  

Dentro de los antecedentes nacionales se encontró un estudio de investigación 

cuantitativo básico-no experimental realizado por Villar (2023). Su objetivo fue 

conocer cuál es la correlación entre neuroeducación y el desempeño profesional en 
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los profesores de inicial. Se obtuvo como resultados en la investigación, que, de los 

66 docentes encuestados, el conocimiento en cuánto a neuroeducación fue que, el 

9% tenía poco conocimiento, el 89% un regular conocimiento y el 2% un alto 

conocimiento. (Villar, P. 2023). Por lo consiguiente se puede deducir que un nivel 

medio conoce también, sobre los neurotransmisores del aprendizaje. 

Por otro lado, Yépez (2021) en su investigación cuantitativo, observacional, 

analítico y transversal, donde su objetivo fue conocer la valoración del conocimiento 

de las neurociencias en docentes de inicial en la ciudad de Lima. Los resultados 

obtenidos fueron que las docentes desconocían los temas de neurociencias, se 

puede concluir esto debido a que sólo acertaron el 27% de las preguntas 

planteadas.  

En una investigación cuantitativa descriptiva correlacional, realizada por Rojas 

(2019) se observó como resultados en cuanto al nivel de conocimiento de los 

neurotransmisores, el 13% desconoce del tema, el 53.3% conoce regularmente, y 

el 33.3% conoce del tema. (Rojas, 2019). 

La teoría de este trabajo está sustentada en Carlson, & Birkett. (2006). Los 

neurotransmisores son sustancias químicas que se transportan por el cono axónico 

y llegan a almacenarse en las vesículas sinápticas, liberándose a través de la 

sinapsis entre neuronas. Estos se activan cuando reciben estímulos externos e 

ingresan por los sentidos y se procesan en las redes neuronales. Conocer qué 

neurotransmisores ayudan en el aprendizaje de los estudiantes permitirá que su 

cerebro se active, a través de la emoción y si hay emoción hay aprendizaje, la 

liberación de un nivel regulado de dopamina, serotonina, endorfina y oxitocina hará 

que el estudiante no solo active su cerebro emocional, sino también, el neocórtex, 

desarrollando funciones ejecutivas simples y complejas; y que el aprendizaje se 

consolide en una red neuronal más compleja y perdure con el tiempo. 

Carlson, & Birkett. (2006) menciona las dimensiones que abarcan los 

neurotransmisores, como, serotonina, dopamina, endorfina, oxitocina.  

La serotonina es un neurotransmisor muy significativo; el cual tiene un efecto 

importante sobre los estados emocionales. Al lograr un objetivo establecido, 
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permite en las personas la liberación de esta sustancia. (Rotger, 2019). 

La dopamina promueve la búsqueda del placer en el individuo, también prepara a 

nuestro organismo ante situaciones donde tengamos que luchar o huir. (Ibarrola, 

2014).  

La endorfina es producida naturalmente por nuestro organismo, produce 

sensaciones placenteras, de tranquilidad, de bienestar, funcionan como 

bloqueadoras del dolor (Carlson, & Birkett. 2006).  

La oxitocina dirige las respuestas fisiológicas ante un alto nivel de estrés. (Neumann 

& Landgraf, 2012). También está relacionada con la regulación emocional, el control 

cognitivo y los comportamientos sociales. 

Indicadores: emociones, satisfacción, buen humor, logros, ansiedad, atención, 

bienestar, sensación de recompensa, motivación, sensaciones placenteras, placer, 

calma, juego, reducción de dolor, alegría, regulación emocional, control cognitivo, 

comportamiento social, empatía, estrés académico.  

Para Roger, 2019. Todas las emociones son indispensables en nuestra vida, 

preparan a nuestro cuerpo para reaccionar fisiológicamente o conductualmente 

ante diversas situaciones. (Roger, 2019). 

Para Seligman, 2011. La satisfacción está relacionada con el grado de lograr 

objetivos en la vida, que le permitan al individuo sentirse bien, promoviendo la 

felicidad en sí mismo. 

El humor en los individuos permite la liberación de sustancias químicas como la 

endorfina, serotonina y dopamina, así mismo se logra la activación de las diferentes 

partes del cerebro. Madrid (2015). 

Los logros se relacionan con la competencia y el deseo de estimación por un 

objetivo obtenido. 

Según Trickett (2012). La ansiedad es una reacción frente a la vida en el mundo. 

Para Roger, 2018. Atención es la capacidad de la unión entre cuerpo, cerebro y 
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mente, fijándonos determinadamente en un aspecto de nuestra realidad. 

El bienestar proporciona a los individuos un estado de sensaciones satisfactorias 

por algo que se ha deseado. (Camacho, & Horta, 2022). 

Las sensaciones de recompensa se ven evidentes después del esfuerzo que nos 

llevó a lograr un objetivo. (Bueno, 2020). 

La motivación forma parte de nuestra biología. Es el impulso natural que nos motiva 

a lograr nuestras metas u objetivos, y nos prepara para nuevos desafíos en la vida. 

Esos impulsos permiten la liberación de dopamina en nuestro organismo generando 

motivación y placer en nuestras actividades planificadas. (Reverté, 2023). 

En la teoría psicoanalítica, los procesos anímicos son regulados por el principio del 

placer, las sensaciones placenteras provienen de las situaciones displacenteras, 

que al ser reguladas se direccionan y producen placer en el individuo. Freud. 

(2020). 

El placer es una percepción consciente agradable y deseable. (Morgado, 2019). 

La calma es el estado más íntimo que tenemos. Es, podríamos decir, nuestra 

  esencia. La calma es lo que experimentamos cuando tomamos conciencia de «yo 

soy». (Zentner, 2023). 

El juego es una forma de conducir al estudiante en los retos y desafíos en la 

adquisición de nuevos aprendizajes (Duvignaud, 1982). 

El dolor agudo recorre un camino en el cerebro que de hecho reduce la percepción 

del dolor: hay liberación endorfinas que son analgésicos naturales, hay inhibición 

del tálamo, reducción del impacto y del miedo por el córtex cingulado anterior. 

(Reyes, 2024) 

Para Bueno, 2020. La alegría es una emoción que permite la confianza en uno 

mismo y en los demás. 

Cuando hablamos de regulación emocional, nos referimos al control que tenemos 

sobre nuestras emociones, y estas se ven reflejadas en las reacciones fisiológicas 
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y conductuales. Mientras que, el control cognitivo, es el desarrollo de las funciones 

ejecutivas de orden superior. 

Para Ribes, & López. (2008). El comportamiento social está relacionado con 

nuestro modo de actuar según el medio o contacto, con la cultura y el ambiente. 

La empatía permite relaciones asertivas entre los individuos, liberando en ellos un 

alto nivel de oxitocina. (Merino, 2018) 

El estrés es generado por situaciones externas, que dan respuesta a las reacciones 

fisiológicas que expresa nuestro organismo y se evidencia en las conductas del ser 

humano.  
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III. MÉTODO

3.1. Tipo y diseño de investigación 

Este estudio fue de tipo básica. Para Baptista (2010) la investigación básica permite 

describir propiedades o características de la población.  

Con un enfoque cuantitativo, donde se utiliza información recolectada para 

comprobar o rechazar una hipótesis, con un nivel de medición y un análisis 

estadístico; sin alterar los resultados. (Baptista, 2010) 

Diseño no experimental – transversal - simple. Para Baptista (2010) permite 

describir con claridad las características encontradas en las personas u objetos de 

estudio en un determinado momento.  

3.2. Variable y operacionalización 

Entendemos por variable a todo aquello que se pueda medir u observar. (Baptista, 

2010).  La variable de este estudio fue los Neurotransmisores. 

Según, Carlson, & Birkett. (2006). Los neurotransmisores son sustancias químicas 

que se transportan por el cono axónico y llegan a almacenarse en las vesículas 

sinápticas, liberándose a través de la sinapsis entre neuronas. Se dividen en cuatro 

tipos: serotonina, dopamina, endorfina, oxitocina; y se subdividen en veinte 

indicadores: emociones, satisfacción, buen humor, logros, ansiedad, atención, 

bienestar, sensación de recompensa, motivación, sensaciones placenteras, placer, 

calma, juego, reducción de dolor, alegría, regulación emocional, control cognitivo, 

comportamiento social, empatía, estrés académico.  

3.3. Población, muestra y muestreo 

Según Baptista (2010). Población, es el grupo de personas que poseen las mismas 

características para ser estudiadas. El estudio estuvo compuesto por 75 docentes 

del VI y VII ciclo de una escuela pública de Pariñas, provincia de Talara. Se tomó 

como muestra a 20 docentes de las mismas características. Para Hernandez (2010) 

la muestra es un subgrupo del mismo conjunto. El muestreo fue no probabilístico, 

por conveniencia. Esta depende de las causas y características relacionadas con 
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la investigación. (Hernandez, 2010). 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos, validez y confiabilidad  

Las técnicas sirven para observar, entrevistar o encuestar al objeto de estudio y 

recolectar información necesaria para el investigador, en esta investigación se 

aplicó, una encuesta, donde se obtuvo datos importantes de la muestra para el 

procesamiento de los datos, planteando preguntas dicotómicas, a través de un 

cuestionario, instrumento que sirve para medir una variable. (Pallela, & Martins. 

2006) 

El cuestionario, contiene diversas preguntas con el único fin de recabar información 

relevante, que permita al investigador el procesamiento de las respuestas con 

mayor facilidad. (Tahaerdoost, 2022) 

En este trabajo, el cuestionario que se le brindó a la muestra estuvo conformado 

por cuatro dimensiones de la variable Neurotransmisores. 

El instrumento fue de elaboración propia, se aplicó a un grupo piloto para encontrar 

la confiabilidad usando el estadístico Alfa de Cronbach obteniendo como resultado 

0,6888. Según Pallela, & Martins. (2006) para la confiabilidad es recomendable que 

el resultado sea mayor o igual a 0.61. (ver anexo N° 05) 

La validez se define como la ausencia de oblicuidad. Representa la relación entre 

lo que se mide y aquello que realmente se quiere medir. (Pallela, & Martins. 2006). 

En el presente trabajo de investigación se consideró a tres expertos en el tema, 

otorgando la viabilidad. (ver anexo N° 04) 

3.5. Procedimiento 

Para poder aplicar el cuestionario a la muestra, se presentó mediante 

documentación una solicitud a la instancia correspondiente. Previa autorización de 

la directora de la I.E. seleccionada, se aplicó el cuestionario a la muestra 

seleccionada, en formato virtual, con una duración de 40 minutos. 

Después de aplicar el instrumento, se procesó y analizó los datos recopilados, para 

luego ser contrastados con investigaciones ya mencionadas anteriormente, ello 
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permitió definir las conclusiones según los objetivos planteados. 

3.6. Métodos de análisis de datos 

Para el tratamiento de los datos se hizo en Excel, en el que utilizamos una escala 

nominal dicotómica elaborando baremos para procesar las respuestas obtenidas 

en el cuestionario y sacar un análisis descriptivo, utilizando figuras. 

3.7. Aspectos éticos 

La investigación se realizó según las directrices comprendidas en la Resolución del 

Vicerrectorado de Investigación N°062-2023-VI-UCV. Las diversas fuentes 

utilizadas en este estudio han sido citadas de acuerdo a la norma APA 7, 

respetando los derechos de autoría; asimismo, el cuestionario fue validado por 

docentes conocedores de la temática estudiada, se respetó la legitimidad de los 

resultados y los datos obtenidos en la investigación. Con la autorización de la 

directora de la Institución educativa, se ejecutó el estudio manteniendo en reserva 

la identidad de las participantes. 
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IV. RESULTADOS

4.1. Análisis descriptivo 

Figura 1: Descripción del nivel de conocimiento de los neurotransmisores del 

aprendizaje. 

Se observó en la figura, con respecto al nivel de conocimiento de los 

neurotransmisores en los docentes de una institución secundaria, distrito de 

Pariñas, provincia Talara, 2024, que ningún docente desconoce del tema, mientras 

que el 75% estuvo en nivel medio y un 25% conoce del tema. 
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Figura 2: Descripción del nivel de conocimiento de la serotonina. 

Se observó en la figura, con respecto al nivel de conocimiento de la serotonina en 

los docentes de una institución secundaria, distrito de Pariñas, provincia Talara, 

2024, que ningún docente desconoce del tema, mientras que el 30% estuvo en nivel 

medio y un 70% en un nivel alto. 
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Figura 3: Descripción del nivel de conocimiento de la dopamina. 

Se observó en la figura, con respecto al nivel de conocimiento de la dopamina en 

los docentes de una institución secundaria, distrito de Pariñas, provincia Talara, 

2024, que ningún docente desconoce del tema, mientras que el 30% estuvo en un 

nivel medio y un 70% en un nivel alto. 

0%

30%

70%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

BAJO MEDIO ALTO



15 

Figura 4: Descripción del nivel de conocimiento de la endorfina. 

Se observó en la figura, con respecto al nivel de conocimiento de la endorfina en 

los docentes de una institución secundaria, distrito de Pariñas, provincia Talara, 

2024, que el 5% de los docentes desconoce del tema, mientras que el 20% estuvo 

en un nivel medio y un 75% en un nivel alto.  
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Figura 5: Descripción del nivel de conocimiento de la oxitocina. 

Se observó en la figura, con respecto al nivel de conocimiento de la oxitocina en los 

docentes de una institución secundaria, distrito de Pariñas, provincia Talara, 2024, 

que ningún docente desconoce del tema, mientras que el 20% estuvo en un nivel 

medio y un 80% en un nivel alto.  
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V. DISCUSIÓN

Según el procesamiento de datos en el estadístico de Excel, con la creación de 

baremo para la variable, se observó como resultado que el 75% de los docentes 

están en un nivel medio en cuanto al conocimiento de los neurotransmisores del 

aprendizaje. Se coincide con la investigación cuantitativa realizada por Yanina 

Rojas Anaya (2019), donde uno de sus objetivos específicos fue conocer el nivel 

de conocimiento de los neurotransmisores, y según sus resultados se observó que, 

el 53.3% tiene un conocimiento regular. Así también, se tiene similitud con Villar 

López Petty Tatiana, donde el objetivo de su investigación cuantitativa buscó 

conocer en los docentes sobre neuroeducación. De los 66 docentes encuestados, 

el 89% se encontró en el nivel medio. Por lo consiguiente se puede deducir que un 

nivel medio conoce también, sobre los neurotransmisores del aprendizaje y 

coincide con los resultados de la investigación presentada. En estas 

investigaciones mencionada y en las cuáles los resultados tienen similitud, 

utilizaron el cuestionario para la recopilación de información, y para el 

procesamiento de los datos se hizo mediante el software estadístico SPSS 26; y se 

realizaron dos tipos de análisis, descriptivo e inferencial; por ser una investigación 

cuantitativa de tipo básica-correlacional. La fortaleza de este software es que 

procesa datos más complejos y los resultados son más relevantes, a diferencia de 

un procesamiento de datos en Excel. 

En cuanto a las dimensiones, se observó en los resultados que el conocimiento 

sobre la serotonina, dopamina, endorfina y oxitocina en los docentes fue de nivel 

alto. Se coincide con Herrera, & Sierra (2022), donde uno de sus objetivos 

específicos fue conocer el nivel de conocimiento de la neuroeducación y el 

funcionamiento del cerebro en los docentes, los resultados observados fueron que 

el 77,8% de los docentes encuestados conoce acerca de la neuroeducación y el 

funcionamiento del cerebro. Podemos concluir también, que tienen conocimiento 

sobre los neurotransmisores del aprendizaje. En esta investigación se aplicó 

también como técnica, la encuesta y el instrumento para el recojo de información 

fue un cuestionario. Pero se discrepa con Ruiz (2022), quien, en  su tesis, se 

observó que el 33,3% de los docentes encuestados, en los tres indicadores, 

siempre, a menudo, y ocasionalmente, aplica la activación de los 
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neurotransmisores en sus clases con los estudiantes. Por deducción se concluye, 

según sus resultados, que se encontraron en un nivel medio. Para Ruiz (2022) los 

neurotransmisores son activados de forma continua por parte de los docentes. Pero 

para algunos no. Es decir que existe el desconocimiento entre algunas 

características de los neurotransmisores, y como activar los mismos en beneficio 

del aprendizaje. Por lo tanto, la activación de los mismos como la acetilcolina, 

dopamina, endorfina, epinefrina, gaba, norepinefrina, oxitocina, serotonina a la vez 

son términos complejos propios de médicos y psicólogos. Por ende, para el docente 

tener un entendimiento amplio de los neurotransmisores es complicado, debido a 

que se requiere una preparación, desde métodos, hasta estrategias para aplicarlos 

de manera correcta y eficiente en la práctica escolar.  

Por otro lado, se tiene discrepancia con Yepes (2021), donde en su investigación, 

su objetivo fue valorar el conocimiento sobre neurociencias relacionado con las 

valoraciones que presentaban sobre éstas, con profesoras de inicial, en Lima. Se 

observó en los resultados una valoración de la neuroeducación alta pero un 

conocimiento moderado al respecto. Mientras que en la presente investigación 

arrojó como resultado en cuanto al conocimiento de los neurotransmisores del 

aprendizaje, un nivel alto. En cuanto a el procesamiento de los datos Yepes (2021) 

aplica el coeficiente de correlación de Pearson, y para la comparación de variables 

categóricas, utilizó el término asociación (aplicando el Análisis de Varianza – 

ANOVA), debido de que se habla de una relación general, a diferencia de la 

correlación que es lineal. Siendo una investigación más profunda. Mientras que en 

la investigación presentada se utiliza el Excel para la creación de baremos, debido 

a que utilizamos una sola variable. Siendo una investigación cuantitativa básica – 

simple. 
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VI. CONCLUSIONES

Primera 

Según el objetivo general, se concluye que el conocimiento de los 

neurotransmisores del aprendizaje en los docentes, es de nivel medio, según el 

procesamiento de los datos en Excel, a través de baremos. La activación de los 

neurotransmisores como la dopamina y serotonina logran mejores aprendizajes en 

los educandos, promueven la activación de las redes emocionales para luego llegar 

a las redes cognitivas. 

Segunda 

El objetivo específico 1, determinó que el nivel de conocimiento de la serotonina en 

los docentes es de nivel alto, por lo que conocen los beneficios de regular los 

estados anímicos de los estudiantes. 

Tercera 

Según el objetivo específico 2, se determinó que el nivel de conocimiento de la 

dopamina en los docentes es de nivel alto. Enseñar desde la novedad promueve 

en los estudiantes sensaciones placenteras, motivación y produce un estado de 

bienestar. 

Cuarta 

El objetivo específico 3, determinó que el nivel de conocimiento de la endorfina en 

los docentes es de nivel alto, por lo que conocen qué actividades en movimiento 

producen en los estudiantes placer, alegría, calma, favoreciendo así al aprendizaje. 

Quinta 

Según el objetivo específico 4, se determinó que el nivel de conocimiento de la 

oxitocina en los docentes es de nivel alto. La liberación de este neurotransmisor 

regula la capacidad emocional y promueve en los estudiantes relaciones empáticas. 
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VII. RECOMENDACIONES

Primera 

A las universidades se les sugiere implementar en su maya curricular temas 

relacionados a la neuroeducación, que nos permita mejorar así los aprendizajes de 

los educandos. 

Segunda 

A los directivos de la comunidad educativa se les recomienda incorporar en las 

reuniones colegiadas temas sobre neuroeducación, para fortalecer el conocimiento 

sobre el cerebro y reconocer la importancia de las emociones en las aulas, cabe 

resaltar que estas reuniones deben ser realizadas por personas capacitadas en el 

tema. 

Tercera 

A los docentes se les sugiere seguir incorporando en sus planificaciones estrategias 

que activen la liberación de los neurotransmisores en los estudiantes para lograr 

mejores aprendizajes. 

Cuarta 

A los nuevos investigadores se les sugiere hacer uso del cuestionario, elaborado 

por la investigadora, para nuevas investigaciones que aporten en el conocimiento 

de la neuroeducación. Considerando que el instrumento fue validado por personas 

conocedoras del tema. 
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Anexo N° 01 Tabla de operacionalización de variables 

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALA 
NIVELES/ 

RANGO 

NEUROTRANSMISORES 

Los neurotransmisores son sustancias 

químicas que se almacenan en las 

vesículas sinápticas que se 

transportan a la membrana 

presináptica, desde donde se liberan 

realizando conexión con otra neurona.  

(Carlson, R., & Birkett, A. 2006) 

Serotonina 

dopamina 

endorfina 

oxitocina 

Emociones  

Satisfacción  

Buen humor 

Logros  

Ansiedad  

Atención  

Bienestar  

Sensación de 

recompensa 

Motivación  

Sensaciones 

placenteras 

Placer 

Calma 

Juego 

Reducción de dolor 

Alegría  

Regulación emocional 

Control cognitivo 

Comportamiento 

social 

Empatía  

Estrés académico   

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

19 

20 

Nominal 

dicotómica  

Bajo (0-6) 

Medio 

(7-13) 

Alto 

(14-20) 

Rango 20 
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Anexo N° 02 Matriz de consistencia 

PROBLEMA OBJETIVO VARIABLES E INDICADORES 

Problema general: 

¿Cuál es el nivel de 

conocimiento de los 

neurotransmisores del 

aprendizaje en docentes de 

una institución secundaria, 

distrito de Pariñas, provincia 

Talara, 2024? 

Objetivo general: 

Determinar el nivel de 

conocimiento de los 

neurotransmisores del 

aprendizaje en docentes de 

una institución secundaria, 

distrito de Pariñas, provincia 

Talara, 2024. 

Variable: 

Neurotransmis

ores 

Dimensiones 

Serotonina 

Dopamina 

Endorfina 

Oxitocina 

Indicadores 

Emociones 

Satisfacción 

Buen humor 

Logros 

Ansiedad 

Atención 

Bienestar 

Sensación 

de 

recompensa 

Motivación 

Sensaciones 

placenteras 

Placer 

Calma 

Juego 

Reducción 

de dolor 

Alegría 

Regulación 

emocional 

Control 

cognitivo 

Comportami

ento social 

Empatía 

Estrés 

académico 

Ítem 

1 
ítem 
1 

ítem 
1 
ítem 
1 

ítem 
1 
ítem 
1 

ítem 
1 
ítem 
1 

ítem 
1 
ítem 

1 
ítem 
1 
ítem 

1 
ítem 
1 
ítem 

1 
ítem 
1 
ítem 

1 
ítem 
1 
ítem 

1 
ítem 
1 

ítem 
1 
ítem 

Nivel

es 

Bajo 

Medio 
Alto 

Problemas específicos: 

PE 1: 

¿Cuál es el nivel de 

conocimiento de la serotonina 

en docentes de una institución 

secundaria, distrito de Pariñas, 

provincia Talara, 2024? 

Objetivos específicos: 

0E 1: 

Determinar el nivel de 

conocimiento de la serotonina 

en docentes de una institución 

secundaria, distrito de Pariñas, 

provincia Talara, 2024.  

PE 2: 

¿Cuál es el nivel de 

conocimiento de la dopamina 

en docentes de una institución 

secundaria, distrito de Pariñas, 

provincia Talara, 2024? 

OE 2: 

Determinar el nivel de 

conocimiento de la dopamina 

en docentes de una institución 

secundaria, distrito de Pariñas, 

provincia Talara, 2024. 

PE 3: 

¿Cuál es el nivel de 

conocimiento de la endorfina 

en docentes de una institución 

secundaria, distrito de Pariñas, 

provincia Talara, 2024? 

OE 3: 

Determinar el nivel de 

conocimiento de la endorfina 

en docentes de una institución 

secundaria, distrito de Pariñas, 

provincia Talara, 2024. 

PE 4: 

¿Cuál es el nivel de 

conocimiento de la oxitocina en 

docentes de una institución 

secundaria, distrito de Pariñas, 

provincia Talara, 2024? 

OE 4: 

Determinar el nivel de 

conocimiento de la oxitocina en 

docentes de una institución 

secundaria, distrito de Pariñas, 

provincia Talara, 2024. 
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Anexo N° 03: Cuestionario para determinar el nivel de conocimiento de los 

neurotransmisores del aprendizaje 

Instrucciones: Estimado (a) docente: El presente cuestionario es anónimo y el objetivo es determinar 

el nivel de conocimiento de los neurotransmisores del aprendizaje. Con respecto a lo que usted 

conoce responda: CORRECTO o INCORRECTO.  

VARIABLE: NEUROTRANSMISORES 

D
IM

E
N

S
IÓ

N
 

ÍTEM CORRECTO INCORRECTO 

S
e
ro

to
n
in

a
 

1. La serotonina es un neurotransmisor inhibidor

importante que tiene efecto signif icativo sobre

las emociones.

2. La compresión de lo que se está aprendiendo,

produce en los estudiantes sensaciones de

satisfacción.

3. El buen humor en el aula, genera la liberación

de serotonina en los estudiantes.

4. Cuando un estudiante no logra llegar al

propósito de la clase, libera serotonina.

5. La falta de liberación de este neurotransmisor

produce un estado emocional negativo.

D
o
p
a
m

in
a
 

6. La liberación de dopamina logra captar la

atención y curiosidad del estudiante.

7. Las técnicas de respiración y relajación

provocan la liberación de dopaminas.

8. La alimentación saludable rica en f rutas,

carnes y verduras, despierta en el cuerpo la

liberación de dopamina.

9. Las pausas activas en clase, provocan la
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liberación de altos niveles de dopamina. 

10. Cuando los estudiantes trabajan en equipo,

liberan sensaciones placenteras.

E
n
d
o
rf

in
a
 

11. La endorf ina produce sensaciones de placer.

12. Las endorf inas son drogas naturales liberadas

por nuestro cuerpo.

13. El juego en el aprendizaje, produce la

liberación de endorf inas.

14. Los niveles bajos de endorf inas, promueven la

calma, reducen el dolor y mejoran el humor.

15. Las emociones como la alegría, el buen humor

y la satisfacción son producidas por la

endorf ina.

O
x
it
o
c
in

a
 

16. La oxitocina está relacionada con la regulación

emocional, el control cognitivo y los

comportamientos sociales.

17. La oxitocina es conocida por modular las

funciones neurales relacionadas

principalmente a las respuestas f isiológicas de

estrés social.

18. Cuando promovemos ambientes de conf ianza

y seguridad en los estudiantes, se produce la

liberación de oxitocina.

19. Los bajos niveles de oxitocina genera en los

estudiantes relaciones empáticas.

20. Un alto nivel de oxitocina, regula el estrés

académico.
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Anexo 4 Evaluación por juicio de expertos 

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Escala 

de Neurotransmisores del aprendizaje” La evaluación del instrumento es de gran 

relevancia para lograr que sea válido y que los resultados obtenidos a partir de éste 

sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer pedagógico. Agradecemos 

su valiosa colaboración.   

1. Datos generales del juez

Nombre del juez: Nadia Luz Yépez Suárez 

Grado profesional: Maestría (  X  )  Doctor (  ) 

Área de formación académica: 

Clínica (    )  Social (  ) 

Educativa ( X  )  Organizacional (     ) 

Áreas de experiencias profesional: Neuroeducación y Gestión educativa 

Institución donde labora: Pontificia Universidad Católica del Perú 

Tiempo de experiencia profesional 

en el área: 

2 a 4 años (  ) 

Más de 5 años  (  X   ) 

Experiencia en investigación 

psicométrica: 

Trabajo(s) psicométricos realizados 

Título del estudio realizado. 

2. Propósito de la evaluación:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
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3. Datos de la escala

Nombre de la 

prueba: 
Escala de Neurotransmisores del aprendizaje 

Autora: Santisteban Vidaurre, Susana Medalit. 

Procedencia: Santisteban Vidaurre, Susana Medalit. 

Administración: Virtual 

Tiempo de 

aplicación: 
40 minutos 

Ámbito de 

aplicación: 
Pariñas - Talara 

Significación: 

El cuestionario sobre la Variable Neurotransmisores del 

aprendizaje, está compuesto por 4 dimensiones: 1. 

Serotonina, 2. Dopamina, 3. Endorfinas, 4. Oxitocina. 

Contiene 20 ítem; con dos opciones como respuesta: 

CORRECTO o INCORRECTO. 

El objetivo es determinar el nivel de conocimiento de los 

neurotransmisores del aprendizaje en docentes de una 

institución secundaria, distrito de Pariñas, provincia 

Talara, 2024. 



32 

4. Soporte teórico:

Escala Dimensiones Definición 
E

S
C

A
L

A
 D

E
 N

E
U

R
O

T
R

A
N

S
M

IS
O

R
E

S
 D

E
L

 A
P

R
E

N
D

IZ
A

J
E

 

Serotonina 

Es un neurotransmisor inhibidor importante que tiene 

efecto significativo sobre las emociones, el humor y la 

ansiedad. El nivel de serotonina se activa cuando en 

una situación de placer hemos 

obtenido el objetivo y logrado lo que se presentó como 

motivación. 

Dopamina 

La dopamina crea “un terreno favorable” a la 

búsqueda del placer y de las emociones, así como al 

estado de alerta. Cuando su síntesis o liberación se 

dificulta, puede aparecer desmotivación e, incluso, 

depresión. Los niveles altos de dopamina se 

relacionan con el buen humor, espíritu de iniciativa y 

motivación. Los niveles bajos con depresión, 

hiperactividad, desmotivación e indecisión. 

Endorfinas 

Es una droga natural que es liberada por nuestro 

cuerpo y que produce una sensación de placer y 

euforia. Algunas de sus funciones son: promueven la 

calma, mejoran el humor, reducen el dolor, retrasan el 

proceso de envejecimiento o potencian las funciones 

del sistema inmunitario. 

Oxitocina 

La oxitocina es conocida por modular funciones 

neurales relacionadas principalmente a las 

respuestas fisiológicas de estrés social. Por otra parte, 

la oxitocina también tiene un papel importante 

como neurotransmisor. Ya que, se secreta en el 

cerebro produciendo diversos efectos en el sistema 

nervioso central.  Los receptores a nivel cefálico se 

encuentran en áreas como la amígdala (sistema 

https://blog.cognifit.com/es/tipos-de-neurotransmisores/
https://blog.cognifit.com/es/sistema-limbico/
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límbico) y estructuras cerebrales relacionadas con la 

regulación emocional, el control cognitivo y los 

comportamientos sociales. 

5. Presentación de instrucciones para el juez:

A continuación, a usted le presento el cuestionario para determinar el nivel de 

conocimiento de los neurotransmisores del aprendizaje, elaborado por Susana 

Medalit Santisteban Vidaurre en el año 2024. De acuerdo con los siguientes 

indicadores califique cada uno de los ítems según corresponda. 

Categoría Calificación Indicador 

CLARIDAD 

El ítem se comprende 

fácilmente, es decir, su 

sintáctica y semántica 

son adecuadas. 

1. No cumple con el

criterio 
El ítem no es claro. 

2. Bajo Nivel

El ítem requiere 

bastantes modificaciones 

o una modificación muy

grande en el uso de las 

palabras de acuerdo con 

su significado o por la 

ordenación de estas. 

3. Moderado nivel

Se requiere una 

modificación muy 

específica de algunos de 

los términos del ítem. 

4. Alto nivel

El ítem es claro, tiene 

semántica y sintaxis 

adecuada. 

COHERENCIA 

El ítem tiene relación 

lógica con la dimensión o 

indicador que está 

midiendo. 

1. totalmente en 

desacuerdo (no cumple 

con el criterio) 

El ítem no tiene relación 

lógica con la dimensión. 

2. Desacuerdo (bajo nivel

de acuerdo) 

El ítem tiene una relación 

tangencial /lejana con la 

dimensión. 

https://blog.cognifit.com/es/sistema-limbico/
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3. Acuerdo (moderado

nivel) 

El ítem tiene una relación 

moderada con la 

dimensión que se está 

midiendo. 

4. Totalmente de 

Acuerdo (alto nivel) 

El ítem se encuentra está 

relacionado con la 

dimensión que está 

midiendo. 

RELEVANCIA 

El ítem es esencial o 

importante, es decir debe 

ser incluido. 

1. No cumple con el

criterio 

El ítem puede ser 

eliminado sin que se vea 

afectada la medición de 

la dimensión. 

2. Bajo Nivel

El ítem tiene alguna 

relevancia, pero otro ítem 

puede estar incluyendo lo 

que mide éste. 

3. Moderado nivel
El ítem es relativamente 

importante. 

4. Alto nivel
El ítem es muy relevante 

y debe ser incluido. 

Leer con detenimiento los ítems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoración, así 

como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente. 

1 No cumple con el criterio 

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel
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Dimensiones del instrumento: Neurotransmisores del aprendizaje 

• Primera dimensión: Serotonina

• Objetivos de la dimensión: Mide el nivel de conocimiento de la serotonina en el

docente.

Indicadores Ítem Claridad Coherencia Relevancia 
Observaciones/ 

Recomendaciones 

Emociones 

La serotonina es 

un 

neurotransmisor 

inhibidor 

importante que 

tiene efecto 

signif icativo 

sobre las 

emociones. 

4 

Satisfacción 

La compresión 

de lo que se está 

aprendiendo, 

produce en los 

estudiantes 

sensaciones de 

satisfacción.   

4 

Buen humor 

El buen humor 

en el aula,  

genera la 

liberación de 

serotonina en los 

estudiantes. 

4 

Logros 

Cuando un 

estudiante no 

logra llegar al 

propósito de la 

clase, libera 

serotonina. 

4 

Ansiedad 

La falta de 

liberación de 

este 

4 
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neurotransmisor, 

4produce un 

estado 

emocional 

negativo. 

• Segunda dimensión: Dopamina

• Objetivos de la dimensión: Mide el nivel de conocimiento de la dopamina en el

docente.

Indicadores Ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 

Recomendaciones 

Atención 

La liberación de 

dopamina logra 

captar la atención 

y curiosidad del 

estudiante.   

4 

Bienestar 

Las técnicas de 

respiración y 

relajación 

provocan la 

liberación de 

dopaminas. 

4 

Sensación 

de 

recompensa 

La alimentación 

saludable rica en 

f rutas, carnes y 

verduras, 

despierta en el 

cuerpo la 

liberación de 

dopamina. 

4 

Motivación 

Las pausas 

activas en clase, 

provocan la 

liberación de altos 

niveles de 

4 
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dopamina. 

Sensaciones 

placenteras 

Cuando los 

estudiantes 

trabajan en 

equipo, liberan 

sensaciones 

placenteras. 

4 

• Tercera dimensión: Endorfina

• Objetivos de la dimensión: Mide el nivel de conocimiento de la endorfina en el

docente.

Indicadores Ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 

Recomendaciones 

Placer 

La endorf ina 

produce 

sensaciones de 

placer. 

4 

Calma 

Las endorf inas 

son drogas 

naturales 

liberadas por 

nuestro cuerpo. 

4 

Juego 

El juego en el 

aprendizaje, 

produce la 

liberación de 

endorf inas. 

4 

Reducción 

del dolor 

Los niveles bajos 

de endorf inas, 

promueven la 

calma, reducen el 

dolor y mejoran el 

humor. 

4 

Alegría Las emociones 4 
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como la alegría, el 

buen humor y la 

satisfacción son 

producidas por la 

endorf ina. 

• Quinta dimensión: Oxitocina

• Objetivos de la dimensión: Mide el nivel de conocimiento de la oxitocina en el

docente.

Indicadores Ítem Clarida

d 

Coherenci

a 

Relevanci

a 

Observaciones/ 

Recomendacione

s  

Regulación 

emocional 

La oxitocina está 

relacionada con 

la regulación 

emocional, el 

control cognitivo 

y los 

comportamiento

s sociales. 

4 

Control 

cognitivo 

La oxitocina es 

conocida por 

modular las 

funciones 

neurales 

relacionadas 

principalmente a 

las respuestas 

f isiológicas de 

estrés social. 

4 

Comportamient

o social

Cuando 

promovemos 

ambientes de 

conf ianza y 

seguridad en los 

estudiantes, se 

4 
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produce la 

4liberación de 

oxitocina. 

Empatía  

Los bajos 

niveles de 

oxitocina genera 

en los 

estudiantes 

relaciones 

empáticas. 

  4  

Estrés 

académico  

Un alto nivel de 

oxitocina, regula 

el estrés 

académico. 

  4  

 

Estimada Susana, felicitaciones por el trabajo realizado, sin embargo, se sugiere 

retirar los indicadores parciales de cada neurotransmisor pues tendrías más 

variables que solo los 4 neurotransmisores. 

 

 

 

 

Firma del evaluador 

DNI: 09279480 
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2. Propósito de la evaluación: 

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos. 
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3. Datos de la escala 

Nombre de la 

prueba: 
Escala de Neurotransmisores del aprendizaje 

Autora: Santisteban Vidaurre, Susana Medalit. 

Procedencia: Santisteban Vidaurre, Susana Medalit. 

Administración: Virtual  

Tiempo de 

aplicación: 
40 minutos 

Ámbito de 

aplicación: 
Pariñas – Talara 

Significación: 

El cuestionario sobre la Variable Neurotransmisores del 

aprendizaje, está compuesto por 4 dimensiones: 1.  

Serotonina, 2. Dopamina, 3. Endorfinas, 4. Oxitocina. 

Contiene 20 ítem; con dos opciones como respuesta: 

CORRECTO o INCORRECTO. 

El objetivo es determinar el nivel de conocimiento de los 

neurotransmisores del aprendizaje en docentes de una 

institución secundaria, distrito de Pariñas, provincia 

Talara, 2024. 
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4. Soporte teórico:

Escala Dimensiones Definición 
E

S
C

A
L

A
 D

E
 N

E
U

R
O

T
R

A
N

S
M
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O
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E

S
 D

E
L

 A
P

R
E

N
D

IZ
A

J
E

 

Serotonina 

Es un neurotransmisor inhibidor importante que tiene 

efecto significativo sobre las emociones, el humor y la 

ansiedad. El nivel de serotonina se activa cuando en 

una situación de placer hemos 

obtenido el objetivo y logrado lo que se presentó como 

motivación. 

Dopamina 

La dopamina crea “un terreno favorable” a la 

búsqueda del placer y de las emociones, así como al 

estado de alerta. Cuando su síntesis o liberación se 

dificulta, puede aparecer desmotivación e, incluso, 

depresión. Los niveles altos de dopamina se 

relacionan con el buen humor, espíritu de iniciativa y 

motivación. Los niveles bajos con depresión, 

hiperactividad, desmotivación e indecisión. 

Endorfinas 

Es una droga natural que es liberada por nuestro 

cuerpo y que produce una sensación de placer y 

euforia. Algunas de sus funciones son: promueven la 

calma, mejoran el humor, reducen el dolor, retrasan el 

proceso de envejecimiento o potencian las funciones 

del sistema inmunitario. 

Oxitocina 

La oxitocina es conocida por modular funciones 

neurales relacionadas principalmente a las 

respuestas fisiológicas de estrés social. Por otra parte, 

la oxitocina también tiene un papel importante 

como neurotransmisor. Ya que, se secreta en el 

cerebro produciendo diversos efectos en el sistema 

nervioso central.  Los receptores a nivel cefálico se 

encuentran en áreas como la amígdala (sistema 

https://blog.cognifit.com/es/tipos-de-neurotransmisores/
https://blog.cognifit.com/es/sistema-limbico/


43 
 

límbico) y estructuras cerebrales relacionadas con la 

regulación emocional, el control cognitivo y los 

comportamientos sociales. 

5. Presentación de instrucciones para el juez: 

A continuación, a usted le presento el cuestionario para determinar el nivel de 

conocimiento de los neurotransmisores del aprendizaje, elaborado por Susana 

Medalit Santisteban Vidaurre en el año 2024. De acuerdo con los siguientes 

indicadores califique cada uno de los ítems según corresponda. 

Categoría Calificación Indicador 

CLARIDAD 

El ítem se comprende 

fácilmente, es decir, su 

sintáctica y semántica 

son adecuadas. 

1. No cumple con el 

criterio 
El ítem no es claro. 

2. Bajo Nivel 

El ítem requiere 

bastantes modificaciones 

o una modificación muy 

grande en el uso de las 

palabras de acuerdo con 

su significado o por la 

ordenación de estas. 

3. Moderado nivel 

Se requiere una 

modificación muy 

específica de algunos de 

los términos del ítem. 

4. Alto nivel 

El ítem es claro, tiene 

semántica y sintaxis 

adecuada. 

COHERENCIA 

El ítem tiene relación 

lógica con la dimensión o 

indicador que está 

midiendo. 

1. totalmente en 

desacuerdo (no cumple 

con el criterio) 

El ítem no tiene relación 

lógica con la dimensión. 

2. Desacuerdo (bajo nivel 

de acuerdo) 

El ítem tiene una relación 

tangencial /lejana con la 

dimensión. 

https://blog.cognifit.com/es/sistema-limbico/
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3. Acuerdo (moderado

nivel) 

El ítem tiene una relación 

moderada con la 

dimensión que se está 

midiendo. 

4. Totalmente de 

Acuerdo (alto nivel) 

El ítem se encuentra está 

relacionado con la 

dimensión que está 

midiendo. 

RELEVANCIA 

El ítem es esencial o 

importante, es decir debe 

ser incluido. 

1. No cumple con el

criterio 

El ítem puede ser 

eliminado sin que se vea 

afectada la medición de 

la dimensión. 

2. Bajo Nivel

El ítem tiene alguna 

relevancia, pero otro ítem 

puede estar incluyendo lo 

que mide éste. 

3. Moderado nivel
El ítem es relativamente 

importante. 

4. Alto nivel
El ítem es muy relevante 

y debe ser incluido. 

Leer con detenimiento los ítems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoración, así 

como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente. 

1 No cumple con el criterio 

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel
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Dimensiones del instrumento: Neurotransmisores del aprendizaje 

• Primera dimensión: Serotonina  

• Objetivos de la dimensión: Mide el nivel de conocimiento de la serotonina en el 

docente. 

Indicadores Ítem Claridad Coherencia Relevancia 
Observaciones/ 

Recomendaciones 

Emociones 

La serotonina es 

un 

neurotransmisor 

inhibidor 

importante que 

tiene efecto 

signif icativo 

sobre las 

emociones. 

  4  

Satisfacción  

La compresión 

de lo que se está 

aprendiendo, 

produce en los 

estudiantes 

sensaciones de 

satisfacción.   

  4  

Buen humor  

El buen humor 

en el aula,  

genera la 

liberación de 

serotonina en los 

estudiantes. 

  4  

Logros  

Cuando un 

estudiante no 

logra llegar al 

propósito de la 

clase, libera 

serotonina. 

  4  

Ansiedad    

La falta de 

liberación de 

este 

  4  
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neurotransmisor, 

4produce un 

estado 

emocional 

negativo. 

• Segunda dimensión: Dopamina 

• Objetivos de la dimensión: Mide el nivel de conocimiento de la dopamina en el 

docente. 

Indicadores  Ítem  Claridad  Coherencia  Relevancia  Observaciones/ 

Recomendaciones  

Atención  

La liberación de 

dopamina logra 

captar la atención 

y curiosidad del 

estudiante.   

  4  

Bienestar  

Las técnicas de 

respiración y 

relajación 

provocan la 

liberación de 

dopaminas. 

  4  

Sensación 

de 

recompensa  

La alimentación 

saludable rica en 

f rutas, carnes y 

verduras, 

despierta en el 

cuerpo la 

liberación de 

dopamina. 

  4  

Motivación  

Las pausas 

activas en clase, 

provocan la 

liberación de altos 

niveles de 

  4  
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dopamina. 

Sensaciones 

placenteras  

Cuando los 

estudiantes 

trabajan en 

equipo, liberan 

sensaciones 

placenteras. 

  4  

• Tercera dimensión: Endorfina 

• Objetivos de la dimensión: Mide el nivel de conocimiento de la endorfina en el 

docente. 

Indicadores  Ítem  Claridad  Coherencia  Relevancia  Observaciones/ 

Recomendaciones  

Placer 

La endorf ina 

produce 

sensaciones de 

placer. 

  4  

Calma  

Las endorf inas 

son drogas 

naturales 

liberadas por 

nuestro cuerpo. 

  4  

Juego  

El juego en el 

aprendizaje, 

produce la 

liberación de 

endorf inas. 

  4  

Reducción 

del dolor  

Los niveles bajos 

de endorf inas, 

promueven la 

calma, reducen el 

dolor y mejoran el 

humor. 

  4  

Alegría  Las emociones   4  
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como la alegría, el 

buen humor y la 

satisfacción son 

producidas por la 

endorf ina. 

• Quinta dimensión: Oxitocina

• Objetivos de la dimensión: Mide el nivel de conocimiento de la oxitocina en el

docente.

Indicadores Ítem Clarida

d 

Coherenci

a 

Relevanci

a 

Observaciones/ 

Recomendacione

s  

Regulación 

emocional 

La oxitocina está 

relacionada con 

la regulación 

emocional, el 

control cognitivo 

y los 

comportamiento

s sociales. 

4 

Control 

cognitivo 

La oxitocina es 

conocida por 

modular las 

funciones 

neurales 

relacionadas 

principalmente a 

las respuestas 

f isiológicas de 

estrés social. 

4 

Comportamient

o social

Cuando 

promovemos 

ambientes de 

conf ianza y 

seguridad en los 

estudiantes, se 

4 
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produce la 

4liberación de 

oxitocina. 

Empatía  

Los bajos 

niveles de 

oxitocina genera 

en los 

estudiantes 

relaciones 

empáticas. 

  4  

Estrés 

académico  

Un alto nivel de 

oxitocina, regula 

el estrés 

académico. 

  4  
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Evaluación por juicio de expertos 

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Escala 

de Neurotransmisores del aprendizaje” La evaluación del instrumento es de gran 

relevancia para lograr que sea válido y que los resultados obtenidos a partir de éste 

sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer pedagógico. Agradecemos 

su valiosa colaboración.   

1. Datos generales del juez

2. Propósito de la evaluación:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
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3. Datos de la escala 

Nombre de la 

prueba: 
Escala de Neurotransmisores del aprendizaje 

Autora: Santisteban Vidaurre, Susana Medalit. 

Procedencia: Santisteban Vidaurre, Susana Medalit. 

Administración: Virtual  

Tiempo de 

aplicación: 
40 minutos 

Ámbito de 

aplicación: 
Pariñas-Talara 

Significación: 

El cuestionario sobre la Variable Neurotransmisores del 

aprendizaje, está compuesto por 4 dimensiones: 1.  

Serotonina, 2. Dopamina, 3. Endorfinas, 4. Oxitocina. 

Contiene 20 ítem; con dos opciones como respuesta: 

CORRECTO o INCORRECTO. 

El objetivo es determinar el nivel de conocimiento de los 

neurotransmisores del aprendizaje en docentes de una 

institución secundaria, distrito de Pariñas, provincia 

Talara, 2024. 
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4. Soporte teórico: 

Escala Dimensiones Definición  
E

S
C
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L
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N
D
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A

J
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Serotonina 

Es un neurotransmisor inhibidor importante que tiene 

efecto significativo sobre las emociones, el humor y la 

ansiedad. El nivel de serotonina se activa cuando en 

una situación de placer hemos 

obtenido el objetivo y logrado lo que se presentó como 

motivación. 

Dopamina 

La dopamina crea “un terreno favorable” a la 

búsqueda del placer y de las emociones, así como al 

estado de alerta. Cuando su síntesis o liberación se 

dificulta, puede aparecer desmotivación e, incluso, 

depresión. Los niveles altos de dopamina se 

relacionan con el buen humor, espíritu de iniciativa y 

motivación. Los niveles bajos con depresión, 

hiperactividad, desmotivación e indecisión. 

Endorfinas 

Es una droga natural que es liberada por nuestro 

cuerpo y que produce una sensación de placer y 

euforia. Algunas de sus funciones son: promueven la 

calma, mejoran el humor, reducen el dolor, retrasan el 

proceso de envejecimiento o potencian las funciones 

del sistema inmunitario. 

Oxitocina 

La oxitocina es conocida por modular funciones 

neurales relacionadas principalmente a las 

respuestas fisiológicas de estrés social. Por otra parte, 

la oxitocina también tiene un papel importante 

como neurotransmisor. Ya que, se secreta en el 

cerebro produciendo diversos efectos en el sistema 

nervioso central.  Los receptores a nivel cefálico se 

encuentran en áreas como la amígdala (sistema 

https://blog.cognifit.com/es/tipos-de-neurotransmisores/
https://blog.cognifit.com/es/sistema-limbico/
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límbico) y estructuras cerebrales relacionadas con la 

regulación emocional, el control cognitivo y los 

comportamientos sociales. 

5. Presentación de instrucciones para el juez: 

A continuación, a usted le presento el cuestionario para determinar el nivel de 

conocimiento de los neurotransmisores del aprendizaje, elaborado por Susana 

Medalit Santisteban Vidaurre en el año 2024. De acuerdo con los siguientes 

indicadores califique cada uno de los ítems según corresponda. 

Categoría Calificación Indicador 

CLARIDAD 

El ítem se comprende 

fácilmente, es decir, su 

sintáctica y semántica 

son adecuadas. 

1. No cumple con el 

criterio 
El ítem no es claro. 

2. Bajo Nivel 

El ítem requiere 

bastantes modificaciones 

o una modificación muy 

grande en el uso de las 

palabras de acuerdo con 

su significado o por la 

ordenación de estas. 

3. Moderado nivel 

Se requiere una 

modificación muy 

específica de algunos de 

los términos del ítem. 

4. Alto nivel 

El ítem es claro, tiene 

semántica y sintaxis 

adecuada. 

COHERENCIA 

El ítem tiene relación 

lógica con la dimensión o 

indicador que está 

midiendo. 

1. totalmente en 

desacuerdo (no cumple 

con el criterio) 

El ítem no tiene relación 

lógica con la dimensión. 

2. Desacuerdo (bajo nivel 

de acuerdo) 

El ítem tiene una relación 

tangencial /lejana con la 

dimensión. 

https://blog.cognifit.com/es/sistema-limbico/
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3. Acuerdo (moderado 

nivel) 

El ítem tiene una relación 

moderada con la 

dimensión que se está 

midiendo. 

4. Totalmente de 

Acuerdo (alto nivel) 

El ítem se encuentra está 

relacionado con la 

dimensión que está 

midiendo. 

RELEVANCIA 

El ítem es esencial o 

importante, es decir debe 

ser incluido. 

1. No cumple con el 

criterio 

El ítem puede ser 

eliminado sin que se vea 

afectada la medición de 

la dimensión. 

2. Bajo Nivel 

El ítem tiene alguna 

relevancia, pero otro ítem 

puede estar incluyendo lo 

que mide éste. 

3. Moderado nivel 
El ítem es relativamente 

importante. 

4. Alto nivel 
El ítem es muy relevante 

y debe ser incluido. 

Leer con detenimiento los ítems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoración, así 

como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente. 

1 No cumple con el criterio 

2. Bajo Nivel 

3. Moderado nivel 

4. Alto nivel 
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Dimensiones del instrumento: Neurotransmisores del aprendizaje 

• Primera dimensión: Serotonina  

• Objetivos de la dimensión: Mide el nivel de conocimiento de la serotonina en el 

docente. 

Indicadores Ítem Claridad Coherencia Relevancia 
Observaciones/ 

Recomendaciones 

Emociones 

La serotonina es 

un 

neurotransmisor 

inhibidor 

importante que 

tiene efecto 

signif icativo 

sobre las 

emociones. 

  4  

Satisfacción  

La compresión 

de lo que se está 

aprendiendo, 

produce en los 

estudiantes 

sensaciones de 

satisfacción.   

  4  

Buen humor  

El buen humor 

en el aula,  

genera la 

liberación de 

serotonina en los 

estudiantes. 

  4  

Logros  

Cuando un 

estudiante no 

logra llegar al 

propósito de la 

clase, libera 

serotonina. 

  4  

Ansiedad    

La falta de 

liberación de 

este 

  4  
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neurotransmisor, 

4produce un 

estado 

emocional 

negativo. 

• Segunda dimensión: Dopamina 

• Objetivos de la dimensión: Mide el nivel de conocimiento de la dopamina en el 

docente. 

Indicadores  Ítem  Claridad  Coherencia  Relevancia  Observaciones/ 

Recomendaciones  

Atención  

La liberación de 

dopamina logra 

captar la atención 

y curiosidad del 

estudiante.   

  4  

Bienestar  

Las técnicas de 

respiración y 

relajación 

provocan la 

liberación de 

dopaminas. 

  4  

Sensación 

de 

recompensa  

La alimentación 

saludable rica en 

f rutas, carnes y 

verduras, 

despierta en el 

cuerpo la 

liberación de 

dopamina. 

  4  

Motivación  

Las pausas 

activas en clase, 

provocan la 

liberación de altos 

niveles de 

  4  
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dopamina. 

Sensaciones 

placenteras  

Cuando los 

estudiantes 

trabajan en 

equipo, liberan 

sensaciones 

placenteras. 

  4  

• Tercera dimensión: Endorfina 

• Objetivos de la dimensión: Mide el nivel de conocimiento de la endorfina en el 

docente. 

Indicadores  Ítem  Claridad  Coherencia  Relevancia  Observaciones/ 

Recomendaciones  

Placer 

La endorf ina 

produce 

sensaciones de 

placer. 

  4  

Calma  

Las endorf inas 

son drogas 

naturales 

liberadas por 

nuestro cuerpo. 

  4  

Juego  

El juego en el 

aprendizaje, 

produce la 

liberación de 

endorf inas. 

  4  

Reducción 

del dolor  

Los niveles bajos 

de endorf inas, 

promueven la 

calma, reducen el 

dolor y mejoran el 

humor. 

  4  

Alegría  Las emociones   4  
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como la alegría, el 

buen humor y la 

satisfacción son 

producidas por la 

endorf ina. 

• Quinta dimensión: Oxitocina  

• Objetivos de la dimensión: Mide el nivel de conocimiento de la oxitocina en el 

docente. 

Indicadores  Ítem  Clarida

d  

Coherenci

a  

Relevanci

a  

Observaciones/ 

Recomendacione

s  

Regulación 

emocional  

La oxitocina está 

relacionada con 

la regulación 

emocional, el 

control cognitivo 

y los 

comportamiento

s sociales. 

  4  

Control 

cognitivo  

La oxitocina es 

conocida por 

modular las 

funciones 

neurales 

relacionadas 

principalmente a 

las respuestas 

f isiológicas de 

estrés social. 

  4  

Comportamient

o social  

Cuando 

promovemos 

ambientes de 

conf ianza y 

seguridad en los 

estudiantes, se 

  4  
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produce la 

4liberación de 

oxitocina. 

Empatía 

Los bajos 

niveles de 

oxitocina genera 

en los 

estudiantes 

relaciones 

empáticas. 

4 

Estrés 

académico 

Un alto nivel de 

oxitocina, regula 

el estrés 

académico. 

4 
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Anexo N° 05 CONFIABILIDADAD DEL INSTRUMENTO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



61 
 

Anexo 6 Consentimiento informado 
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Anexo 7 Autorización para aplicación del instrumento 
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Anexo 8 Estadística de fiabilidad de la variable Neurotransmisores y 

dimensiones  
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Anexo 9 Turnitin 




