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RESUMEN

Este estudio buscd comprender los factores que influyen en la convivencia escolar
y el desarrollo integral de los jévenes, en respuesta a la creciente preocupacion por
la seguridad y bienestar emocional de los estudiantes. El objetivo fue determinar la
relacion entre inteligencia emocional y violencia escolar entre los educandos
adolescentes de Chiclayo 2024. El estudio se desarrolldé con un enfoque basico, de
disefio no experimental y corte transversal. La muestra incluyé a 304 estudiantes
de nivel secundario, utilizando el inventario emocional BarOn ICE: NA y el
cuestionario de violencia escolar CUV3-ESO. Los resultados revelaron que no
existe una relacion estadisticamente significativa entre ambas variables, ya que el
nivel de significancia fue superior a 0.05, rechazando la hipotesis inicial. Esto
sugiere que otros factores externos, como el entorno familiar, las dinamicas
sociales y las experiencias individuales de los estudiantes, podrian jugar un papel
mas importante en la manifestacién de la violencia escolar. En consecuencia, se
destaca la necesidad de implementar un enfoque integral que considere diversas
dimensiones del desarrollo socioemocional y las interacciones dentro del entorno
escolar. En resumen, poseer habilidades emocionales y sociales no garantiza
proteccion contra la violencia escolar, y su impacto depende del contexto y las

caracteristicas.

Palabras clave: Inteligencia emocional, violencia escolar, entorno escolar.
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ABSTRACT

Given the growing concern for student safety and emotional well-being in schools,
this study aims to understand the factors influencing school coexistence and the
overall development of young people in today's educational context. The research
focused on determining the relationship between emotional intelligence and school
violence among adolescent students in Chiclayo in 2024, using a basic, non-
experimental, cross-sectional design. A sample of 304 secondary students was
assessed using the BarOn ICE: NA emotional inventory and the CUV3-ESO school
violence questionnaire. The results showed no significant relationship between
emotional intelligence and school violence, as the significance level exceeded 0.05,
leading to the rejection of the hypothesis. This suggests that other factors, such as
family environment, social dynamics within schools, and individual experiences,
may play a crucial role in the manifestation of violence. The findings highlight the
need to address school violence from a broader, more holistic perspective,
considering various socio-emotional and contextual dimensions. In conclusion,
possessing emotional and social skills does not guarantee protection from school
violence, and the influence of these skills may vary depending on the context and

the individual characteristics of each student.

Keywords: Emotional intelligence, school violence, school environment.



I. INTRODUCCION

Durante la pandemia de COVID-19, las habilidades socioemocionales de los
educandos fueron afectadas considerablemente, sufriendo un gran deterioro y
manifestandose por medio de impulsos negativos, poca tolerancia, depresion, falta
de empatia, violencia escolar y mas (Troncoso, 2022). El regreso a clases
presenciales, habia traido consigo la presencia de diversos casos de violencia
escolar, lo cual incrementé rapidamente en las Instituciones, por lo que
constantemente se difundia informacion a través de herramientas de comunicacion
en la web relacionada con agresiones fisicas, psicologicas y sexuales (Zapata,
2022).

La Organizacion Mundial de la Salud, indicé que la adolescencia era una fase
formativa unica en el que los jévenes experimentaban cambios fisicos, emocionales
y sociales que los hacian mas vulnerables, requiriendo una adecuada gestion de
emociones para mantener sus relaciones interpersonales. De esta manera, la
capacidad emocional desempefiaba un papel esencial en el crecimiento de los
escolares dentro del aula, ya que permitia que reconocieran sus emociones ante
diversas situaciones, logrando dominarlas y controlarlas de manera adecuada
(OMS, 2021). Por ende, se analizé un estudio que mencionaba la importancia de
lograr que el educando adquiriera la capacidad de tomar decisiones de manera
conveniente y evite acciones inapropiadas hacia sus comparferos y/o docentes.
Aplicando estas habilidades no solo dentro del contexto escolar, sino también en
todos los aspectos de su vida cotidiana, como en el hogar, en actividades
extracurriculares y en la interaccion con la comunidad. De esta manera,

reaccionaria conforme a las reglas sociales (Herrera et al., 2021).

Con el paso del tiempo, se han formado diversos significados sobre violencia
escolar e inteligencia emocional, teniendo asi una revolucién a nivel académico y
social, solicitando una nueva perspectiva del ambito familiar, educativo y social. Se
establecié que, la violencia generaba emociones que dificultaban un manejo y

dominio apropiado; asi como también, se presentaban emociones que generaban



violencia; concluyendo asi, la relacion que existia entre las dos variables (Nieto,
2019).

El psicélogo Daniel Goleman, sefial6é que las personas triunfaron en la vida con un
80% al desarrollar una inteligencia emocional adecuada y un 20% con el coeficiente
académico (Goleman, s.f.). Es asi que, después de un analisis exhaustivo, se
puede inferir que no se nace con una alta inteligencia emocional, sino que es una
habilidad que se adquiere durante el curso de la vida, especialmente en el entorno
escolar (Diaz, 2022).

El SiseVe (2023), presentd un informe donde indicaba que la incidencia de casos
habia experimentado un notorio incremento en los afos recientes. El numero de
denuncias contindo creciendo de manera preocupante, con un total de 63 595
estudiantes denunciados por diversas formas de violencia en comparacién con
afios anteriores. Estas incluyen violencia fisica, con un registro de 29 825 casos,
violencia psicoldgica, con un total de 22 919 casos, y violencia sexual, con 10 851

casos.

La UNESCO (2023), en su ultimo informe indico6 que mensualmente, a nivel global,
un tercio de la poblacion estudiantil sufria acoso escolar. Siendo asi, que un 36%
de los estudiantes se veian influenciados desfavorablemente por una gresca con
algun compafnero; por otro lado, casi un tercio de ellos sufria abusos fisicos al

menos una vez al afno.

El Ministerio de Educacién (2023), anuncié que priorizara las inquietudes
emocionales de los estudiantes e incluira aspectos psicoldgicos en el proceso de
preparacion de educadores, con el objetivo de capacitarlos para que pudieran
reconocer y tomar medidas preventivas ante posibles situaciones de acoso y

violencia en las escuelas.

Dentro del distrito de Chiclayo, en un centro educativo, se observé indicios en
algunos alumnos que tendian a mostrar una falta de habilidades para regular sus
emociones Yy resolver conflictos de manera constructiva, lo que podia desembocar
en comportamientos disruptivos y agresivos hacia sus pares o hacia las figuras de

autoridad. Estas conductas eran motivo de preocupacion para el cuerpo docente,
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quienes vigilaban de cerca a raiz de ciertas manifestaciones de violencia escolar
tales como golpes, empujones, insultos, amenazas, exclusion y hostigamiento que
afectaban el clima escolar y el bienestar de todos los miembros del plantel. A partir
de ello; ¢Cual es la relacién entre inteligencia emocional y violencia escolar en

educandos adolescentes de una instituciéon educativa de Chiclayo, 20247?

El presente informe de busqueda se justifico a través de cuatro criterios. A nivel
tedrico, tuvo como justificacion ampliar y actualizar la informacién sobre la
inteligencia emocional como problematica, con el fin de comprender mejor su
impacto en el desarrollo socioemocional de los estudiantes. A nivel metodoldgico,
permitid validar y estandarizar instrumentos de manera objetiva. A nivel practico,
posibilitd plantear nuevas soluciones y proporcionar recomendaciones para la
problematica expuesta. Por ultimo, a nivel social, otorgd una perspectiva mas clara
acerca de la problematica, por lo que se pudieron tomar las decisiones necesarias
para disminuir este conflicto que tanto aquejaba a las Instituciones Educativas y

perjudicaba gravemente a los educandos.

Respecto a los objetivos, el objetivo general fue: determinar la relacién entre
inteligencia emocional y violencia escolar entre los educandos adolescentes de
Chiclayo 2024. Ademas, se establecieron los siguientes objetivos especificos:
identificar el nivel de inteligencia emocional en educandos adolescentes
Chiclayanos 2024, identificar el nivel de violencia escolar en educandos
adolescentes Chiclayanos 2024; determinar la relacion entre las dimensiones de la
inteligencia emocional y la violencia escolar en educandos adolescentes de
Chiclayo 2024.

Por consiguiente, como hipétesis general se planted: existe correlacion entre
inteligencia emocional y violencia escolar entre los educandos adolescentes de
Chiclayo 2024.



Il. MARCO TEORICO

Considerando investigaciones anteriores, a nivel internacional vy
especificamente en Espafa, Quintana et al. (2021), indagd el vinculo que
entrelaza la complacencia con la vida, la inteligencia emocional, el bullying y
grooming en adolescentes. Considerd un disefio no experimental, correlacional,
con enfoque cuantitativo y transversal. La muestra incluydé a 3520 escolares.
Utilizé como instrumentos el cuestionario EBIPQ, el cuestionario ECIPQ vy la
escala WLEIS. Los resultados demostraron que las dos primeras variables
estaban vinculadas positivamente con un coeficiente de B = .11 y un nivel de
significancia p < .05; sin embargo, se relacionaban de forma negativa con
respecto al bullying y el grooming. Ademas, se encontré que los individuos que
han sido victimas de hostigamiento en el entorno educativo y de acoso
cibernético reportaron la puntuacion mas baja en satisfaccidén con la vida, con
un coeficiente de B = - .13 y p < .05. Estos individuos también mostraron

puntuaciones mas bajas en varias facetas de la competencia emocional.

Trigueros et al. (2020), realizaron un estudio que consistié en explorar como la
competencia emocional y las habilidades sociales interactuan y afectan la
problematica del acoso escolar en adolescentes. La metodologia que uso
estuvo caracterizada por ser de naturaleza correlacional, no experimental y de
disefio transversal, involucrando a una muestra de 912 estudiantes. Utilizaron
la versién en espafiol de la Trait Meta Mood Scale 24, desarrollada por
Fernandez et al., 2004, el Cuestionario de Hostigamiento entre Pares y la
Bateria de Socializacion BAS-3, adaptada por Silva y Matorell, para medir las
aptitudes sociales de los participantes. Los resultados del estudio revelaron una
relacion significativa y positiva entre la inteligencia emocional y las habilidades
sociales, con un coeficiente de B = .44 y un nivel de significancia p < .001. Esto
indica que a medida que los adolescentes desarrollan su inteligencia emocional,
sus habilidades sociales también mejoran. También encontraron una
correlacion negativa con respecto al acoso escolar, con un coeficiente de B = -
.56 y p <.001, lo que indica que un mayor nivel de inteligencia emocional se
asocia con una menor incidencia de acoso escolar. Asimismo, las habilidades

sociales también mostraron una relaciéon negativa con el acoso escolar, con un



coeficiente de B = -.38 y p < .001, indicando que mejores habilidades sociales

estan asociadas con una menor probabilidad de ser victimas de acoso escolar.

Méndez et al. (2019) llevaron a cabo una investigacion para explorar diversas
dimensiones de la inteligencia emocional y su relacién con el acoso escolar y el
ciberacoso entre adolescentes. La muestra incluyo a 309 estudiantes. Se aplico
un cuestionario sobre violencia escolar, que demostré una alta confiabilidad con
un a de 0.95. Ademas, empleo la escala de coeficiente emocional version juvenil
(EQ-i: YV) de Baron y Parker adaptada al espafiol, la cual también mostro una
buena confiabilidad con un a de 0.86. Los resultados indicaron que un aumento
en el estado de animo general se relaciona con una menor probabilidad de
manifestar comportamientos agresivos. Asimismo, un aumento en las
puntuaciones en las escalas de habilidades interpersonales con un coeficiente
de determinacion R2 = 0.18, adaptabilidad y manejo del estrés con una razén
de probabilidades OR = 1.18, se asocié con un mayor riesgo de percibir

diferentes formas de violencia escolar en el entorno social.

A nivel nacional, particularmente en Trujillo, Rivadeneyra (2023), se propuso
investigar la relacién entre la inteligencia emocional y la incidencia de violencia
escolar en adolescentes. Fue una investigacion de naturaleza no experimental,
de caracter basico y correlacional, con un corte transversal, que abarcé a una
poblacion de 169 estudiantes. Los instrumentos que utilizé fueron el BarOn - Ice
y el CUVE3-ESO. Los resultados concluyeron que no existe una asociacion
entre las variables analizadas, ya que el p-valor obtenido fue de 0.656 > .05.
Ademas, se observo que el nivel de inteligencia emocional de los escolares se
situé en un 88.8%, lo que indica un nivel medio. Por otro lado, la incidencia de

violencia escolar entre los estudiantes fue del 50.9%.

En Huancayo, Damaso (2022), se propuso investigar el vinculo entre la
inteligencia emocional y la agresividad en adolescentes. La muestra incluyo a
70 colegiales. A nivel metodoldgico tuvo un disefio basico y correlacional, con
enfoque cuantitativo. Los instrumentos utilizados fueron el BarOn ICE y el
cuestionario de Agresividad (AQ) de Buss y Perry. Los resultados mostraron una

correlacion estadisticamente significativa con un p-valor de 0.012. El coeficiente



de correlacion fue bajo y negativo (r =-0.299). Es decir, sila poblacién no cuenta

con una inteligencia emocional elevada, los escolares seran mas agresivos.

Serrano y Silva (2022) realizaron una investigacion que explord la conexion
entre la inteligencia emocional y la violencia escolar en adolescentes de
Ventanilla. Para ello, optaron por un disefio de investigacion descriptivo
correlacional de tipo transversal. La muestra consistio en 211 estudiantes, y
emplearon el CUVE-R y el TMMS-24 como instrumentos de medicion. Los
hallazgos de la investigacion revelaron una asociacién negativa y significativa
entre la inteligencia emocional y la violencia escolar, sugiriendo que a medida
que la inteligencia emocional aumenta, la incidencia de violencia en la escuela

disminuye.

Castillo (2021), planted6 el objetivo de determinar la relacion entre la inteligencia
emocional y la violencia escolar en adolescentes de Huamanga. Opt6 por un
disefio basico, descriptivo y correlacional con un enfoque cuantitativo, integrado
por 200 estudiantes. Utiliz6 como instrumentos el inventario de inteligencia
emocional de BarOn, en su version adaptada por Bermejo et al. (2018), y el
CUVE-R, adaptado por Alvarez et al., (2011). Como resultado se comprobé que
existe un vinculo negativo moderado; es decir, si el porcentaje de inteligencia
emocional empieza a elevarse en los estudiantes se deduce que la violencia

escolar reducira considerablemente.

Castillo (2021), se propuso indagar sobre la conexion entre el acoso escolar y
la inteligencia emocional en adolescentes Trujillanos. El disefio fue descriptivo
y correlacional. Habia 194 alumnos constituyendo la muestra. Para la
evaluacion utilizé instrumentos como el inventario Insebull y el BarOn ICE — NA.
Los resultados no revelaron una correlacion significativa entre ambas variables.

Asi mismo, indicé que la inteligencia emocional no determina el acoso escolar.

A nivel local, Carranza y Reyes (2020) se dedicaron a explorar la relacion entre
la inteligencia emocional y la agresién en adolescentes en etapa escolar.
Emplearon un enfoque correlacional, no experimental y solo analizaron datos
en un momento especifico. La muestra la formaron 567 estudiantes. Los

investigadores utilizaron el cuestionario de Agresividad (AQ) de Buss y Perry,



asi como el inventario de inteligencia emocional de BarOn, como instrumentos
para evaluar las variables de interés. Su estudio corroboré una clara correlacion
inversa entre las variables analizadas, abarcando distintos aspectos de ambas
variables. Esta correlacion indica que a medida los adolescentes desarrollan la
inteligencia emocional, disminuye la tendencia a la agresién, lo cual es

consistente con hallazgos previos en la literatura cientifica sobre este tema.

Para el sustento tedrico, Veloz (2023), alegd que la etapa de la adolescencia
juega un rol esencial en el transcurso del proceso evolutivo humano, en la que
ocurren muchos cambios a nivel corporal, cognitivo, socioemocional, y en la
mayor parte de las situaciones emergen dudas e inseguridades. Ademas,
representa un periodo de adaptacion e independencia en el que los
adolescentes buscan establecer su propia identidad. Por esta razon, los jovenes
son especialmente susceptibles a las emociones que experimentan, y diversos
factores como las relaciones interpersonales, aspectos bioldgicos, psicoldgicos
y ambientales tienen un impacto significativo en sus pensamientos, sentimientos

y comportamientos (Alvites, 2019).

Una de las teorias de la inteligencia emocional que mas destaca es la de BarOn
(1997), la cual mencioné que quien tiene una alta capacidad mental puede
percibir y comunicar lo que siente, poseer autoconocimiento, fortalecer sus
capacidades, vivir regularmente una vida sana y feliz. Ademas, poseen la
habilidad de identificar y comprender las emociones de las personas que los
rodean, manteniendo relaciones positivas y responsables sin volverse
dependientes de los demas. Estos individuos suelen mostrar optimismo,
flexibilidad y objetividad, a la vez que manejan con serenidad sus problemas y

preocupaciones relacionados con el estrés.

El modelo BarOn (1998) esta directamente relacionado con el avance personal
mas que con el éxito; es multifactorial y basado en el potencial de desempefio.
Consta de cinco componentes: intrapersonal, interpersonal, adaptabilidad,
manejo del estrés y estado de animo general. Cada uno de estos médulos, a su

vez, contiene varios subcomponentes relacionados con las habilidades.

El primer modulo intrapersonal, es un conjunto de habilidades que las personas



tienen para desarrollar su autocomprension y la autopercepcién positiva (Bueno,
2019). Ademas, Ugarriza y Pajares (2005) sefalan que en este aspecto es
crucial la habilidad para comprender los estados de animo, reconociendo la
posibilidad de que las personas experimenten diversas emociones, incluso a
niveles mas avanzados de madurez. Esto nos hace conscientes de que, en
ocasiones, podemos no estar al tanto de nuestros propios sentimientos debido

a comportamientos inconscientes o a prioridades establecidas.

El siguiente moédulo interpersonal, estd compuesto por caracteristicas tales
como la empatia, la responsabilidad social, la satisfaccion en las relaciones
interpersonales, asi como la comprension y aprecio de las emociones de los
demas (Ugarriza y Pajares, 2005). Asimismo, Cazallo et al. (2020) indican que
este componente, segun BarOn, se centra en las competencias sociales que las
personas poseen para cultivar relaciones y conservarlas. Esto implica distinguir
entre la empatia y el asertividad, permitiendo la sincronizacién emocional con

los demas y la comprension de sus sentimientos.

El médulo de adaptabilidad, abarca la capacidad de resolucion de conflictos,
probar la realidad, gestionar cambios con flexibilidad, realismo y abordar
eficazmente los problemas cotidianos (Ugarriza y Pajares, 2005). Por otra parte,
Murray (2019) describe la adaptabilidad como la capacidad de ajustarse y
evolucionar rapidamente en un entorno, requiriendo asi curiosidad, flexibilidad
y resistencia. Para ampliar esta definicién, segun la Real Academia Espanola,
adaptarse implica adecuarse a las diversas circunstancias o condiciones que
enfrenta una persona. Ademas, se podria afadir que también implica asumir

funciones distintas a las inicialmente previstas (RAE, 2021).

El médulo manejo del estrés, esta constituido por la estabilidad y resiliencia
emocional, la calma, la capacidad para manejar situaciones estresantes, evitar
conductas impulsivas y controlar los impulsos sin angustia emocional (Ugarriza
y Pajares, 2005). De igual manera, Bueno (2019) argumenta que este aspecto
esta vinculado con la capacidad del individuo para enfrentar situaciones dificiles
o de alta presion con una actitud positiva, manteniendo el control de su

comportamiento en su entorno.



Por ultimo, el modulo de estado de animo general sirve principalmente como
agente de la inteligencia emocional antes de ser parte de él; incluye la felicidad
y el optimismo, que se caracterizan por emociones positivas y un entorno
agradable (Ugarriza y Pajares, 2005). Segun Bueno (2019), este aspecto se
centra en la habilidad de gestionar los estados emocionales al adaptarse a
diversas situaciones y resolver los problemas presentes en el ambito social o

personal.

La inteligencia emocional, fue contextualizada como un conjunto de aptitudes
relacionadas con las emociones, tanto a nivel personal como interpersonal, que
influyen en la capacidad para gestionar situaciones y tensiones del entorno.
Estas habilidades son fundamentales para determinar nuestro potencial de logro
en la vida, y su efecto en nuestro bienestar emocional es rapido y significativo
(BarOn, 1997).

La inteligencia emocional involucra una variedad de destrezas que permiten
identificar, evaluar y gestionar objetivamente las emociones propias y la de los
demas. Asi mismo, regula las emociones y usa la informacion sobre uno mismo
para crear un comportamiento adaptativamente correcto de acuerdo a las

normas sociales (Peird, 2020).

Poseer un nivel elevado de inteligencia emocional asegura la creacion de
relaciones sanas y equilibradas dentro del ambito familiar, escolar y laboral.
Como también, es una herramienta importante para la autocritica constructiva,
resulta ser una técnica valiosa a la cual recurrir sin subestimar las propias

cualidades y capacidades con fines de mejora (Garcia, 2021).

A medida que se desarrolla la inteligencia emocional, las personas aprenden a
dominar, controlar y gestionar sus emociones. El ser humano presenta un
pensamiento racional y pensamiento emocional, desafortunadamente la
sociedad se ha centrado en desarrollar solamente la parte racional, descuidando
considerablemente la parte emocional, por lo que hay que recalcar su
importancia, ya que su crecimiento esta muy relacionado con la motivacion vy,
por tanto, con el desarrollo humano, especialmente en los adolescentes
(Goleman, 2019).



En contraste, una de las teorias que respalda la comprensiéon de la violencia
escolar es la teoria del aprendizaje social de Bandura (1978), la cual postula que
los individuos adoptan comportamientos agresivos al observar y copiar a
modelos sociales, tales como figuras de autoridad, compareros y medios de
comunicacion. Se enfocé en el papel significativo de la observacién de
conductas agresivas y la imitacion como mecanismos clave en el desarrollo de

patrones agresivos en individuos.

Becker (1963) con la Teoria del Etiquetado enfatizé que, cuando un individuo es
etiquetado como agresor o delincuente dentro de un entorno escolar, esa
etiqueta puede influir en su comportamiento. Los estudiantes que son
etiquetados como agresores pueden internalizar esta identidad y actuar de

acuerdo con esa expectativa, perpetuando asi la violencia.

La violencia escolar fue definida como el comportamiento deliberado con la
intencion de generar perjuicio o malestar a un individuo dentro del ambito

escolar (Alvarez et al., 2012).

Asi mismo, Alvarez et al. (2008), la contextualizan como toda de accién que
causa dafo mediante contacto fisico directo, como golpes, o indirecto, como el
ocultamiento o dafo de pertenencias. Asimismo, existe un tipo de agresion que
se manifiesta verbalmente, con insultos o apodos, generando dafio de esta
manera. Cuando esta violencia se ejerce utilizando las tecnologias de la
informacion y la comunicacién, especialmente internet, se denomina

cyberbullying, en contraposicion a las formas mas convencionales de violencia.

Desde otra perspectiva, Medina (2023), indic6 que es una problematica que
afecta el bienestar en todos los aspectos del estudiante, siendo una de ellas el
aprendizaje y su desarrollo durante el transcurso académico. Reiteradamente
se ha escuchado a los padres decir que el colegio es el lugar donde sus hijos
asisten para obtener nuevos aprendizajes, habilidades sociales, conviviendo de
manera pacifica, lo cual es contradictorio a las estadisticas que emanan,
considerandose como el segundo ambiente en el que mas violencia se

presentan contra nifias, nifios y adolescentes.
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Por otro lado, Tapullima et al. (2023), expresaron en su articulo que la violencia
escolar inicia cuando un miembro del plantel, en este caso el estudiante, no
logra controlar sus impulsos procediendo a agredir a sus compaferos y
docentes o viceversa, generando un entorno perturbador; alterando el bienestar
del individuo, desencadenando hechos de violencia a través de insultos,

amenazas, ofensas, entre otros.

De este modo, Miranda (2019), expreso que la violencia escolar es un virus que
se expande durante un elevado numero de menores y jévenes a nivel global.
Las consecuencias de permitir ser violentado en el colegio desencadenan no
lograr desarrollar las capacidades cognitivas, al igual que percibir bajos niveles
de bienestar y perjudicando su salud mental. Mediante esta tesis el autor explora
a profundidad los componentes de riesgo y las medidas preventivas en
escolares adolescentes de Instituciones publicas del Peru; obtuvo como
resultado que todo se basa en el entorno donde se desarrollan, revelando que
las acciones observadas en el hogar y en el colegio puede ser imitadas, si estas
son positivas los incidentes en la escuela van a disminuir e incrementara el

impacto positivo sobre la satisfaccion con la vida.

Segun Silva (2022), el término violencia consiste en toda actuacion perjudicial
de una persona hacia otra, tanto por sus acciones como por lo que no hace, es
decir que usa la fuerza, contra su voluntad. Se corrobora que lastimosamente,
la violencia es utilizada frecuentemente como centro de comunicacion y
expresion e incluso parte de un instrumento de informacién. Por tal razén, se
convierte en un pilar fundamental, para ejercer y demandar poder. Tristemente

es un reto para la sociedad actual erradicar la violencia.

En sintesis, Nieto (2022), se enfocd en la relacion entre profesor y estudiante,
ademas de identificar la violencia escolar como un medio de autoridad que es
utilizado por los miembros que conforman la comunidad estudiantil, siendo asi
de la siguiente manera: docente hacia el estudiante (sobrepasar su poder para
hacer evidenciar su mandato y asegurar el dominio sobre la gestion de la clase),
o del alumnado hacia el profesorado (generar indisciplina buscando quitar

autoridad, poniendo en duda su desarrollo profesional, haciendo cabida a lograr
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socavar el control del aula e influenciar a sus compafieros).

Alvarez et al. (2013) desarrollaron el cuestionario CUVE3 - ESO para medir la
violencia escolar, conformado por siete dimensiones: La violencia verbal entre
estudiantes implica acciones como el empleo de apodos, la emisién de insultos
o la difusion de comentarios despectivos. Mientras tanto, la agresion verbal de
los alumnos hacia los profesores engloba comportamientos que vulneran el
respeto, tales como el uso de ofensas o la realizacion de amenazas dirigidas al
docente. En otro sentido, la violencia fisica directa y las amenazas entre
companeros se manifiestan a través de acciones fisicas como empujones o
golpes. Esta forma de agresion contrasta con la violencia ejercida a través de
las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC), que se presenta como
intimidacién y amenazas en plataformas de redes sociales. En contraste, la
interferencia en el ambiente educativo, denominada como disrupcién en el aula,
se refiere a practicas que obstaculizan el adecuado desarrollo y ejecucion de
las ensefianzas en el salon de clases. Por otro lado, la exclusion social se define
como el aislamiento llevado a cabo por un estudiante hacia otro, motivado por
factores como el color de piel, grupo étnico o estatus econémico. En relacion a
la violencia fisica indirecta por parte del alumnado, se trata de la sustraccion de
bienes ajenos por parte de estudiantes o profesores. Por ultimo, la violencia
ejercida por el profesorado hacia el alumnado se manifiesta a través de
conductas como la indiferencia y la asignacion de calificaciones
injustificadamente altas o bajas por parte del docente hacia sus alumnos
(Alvarez et al., 2012).

Garcia et al. (2021) respaldo la importancia de abordar las diversas dimensiones
identificadas previamente por Alvarez y su equipo (2013) en el cuestionario
CUVE3 - ESO. Sus investigaciones resaltaron la necesidad de adoptar un
enfoque holistico para tratar la violencia en el ambito educativo, reconociendo
las multiples formas en que esta problematica se manifiesta. Enfatizaron la
importancia de impulsar estrategias preventivas e intervenciones que aborden
no solo la violencia fisica, sino también la violencia verbal, el cyberbullying, la
interferencia en el entorno educativo y otras formas de agresion presentes en

las escuelas. Estos descubrimientos respaldan la urgencia de establecer
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entornos escolares seguros y saludables que promuevan el bienestar de todos

los estudiantes.
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. METODOLOGIA
3.1. Tipo y diseiio de investigacion
3.1.1. Tipo de investigacion

El estudio se caracterizd por ser de tipo basico, ya que tuvo como objetivo
principal ampliar el conocimiento cientifico y comprender un fendmeno natural
o social especifico (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmico, 2018). En cuanto al enfoque, fue investigacion cuantitativa ya que
recopil6 informacién y analizé6 numéricamente los datos por medio de técnicas

estadisticas (Vizcaino et al., 2023).

3.1.2. Diseino de investigacion

Este estudio asumidé un disefio no experimental transversal, aplicado en un
momento unico, dado que no se manipulan intencionalmente las variables
(Hernandez et al., 2014). Ademas, se clasific6 como correlacional, ya que la
investigacion procuré describir la relacion entre dos variables en un momento

especifico (Ato et al., 2013).

3.2. Variables y operacionalizacion

- Variable 01: Inteligencia emocional
- Variable 02: Violencia escolar

3.3. Poblaciéon, muestra y muestreo
3.3.1. Poblacion

El estudio estuvo enfocado en adolescentes matriculados en la instituciéon
educativa Chiclayana |.E. Pedro Abel Labarthe Durand, conformada por un

aproximado de 1446 escolares.

Criterios de selecciéon: A fin de que la poblacion pueda participar en la

investigacion, fue necesario satisfacer ciertos criterios especificos.

Criterios de inclusién: Escolares que cursan el nivel secundario; asi mismo,

el rango de edad de los participes debe ser de 12 a 17 afios de edad. Deben
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residir dentro de la provincia de Chiclayo; y, por ultimo, contar con la

autorizacion de los padres por medio del consentimiento informado.

Criterios de exclusién: Estudiantes de secundaria que no proporcionen

consentimiento informado, y que presenten discapacidad cognitiva.

3.3.2. Muestra

Esta investigacion trabajé con 304 estudiantes de secundaria, la muestra se

calculd con la férmula finita.

3.3.3. Muestreo

Para la investigacién, se utilizé6 el método de muestreo aleatorio simple
probabilistico, este enfoque garantiza que la seleccion de un individuo en
particular no esté influenciada por la seleccion de otros individuos en la
poblacion, garantizando asi la independencia de las elecciones (Cortes et al.,
2023). Ademas, se utilizd un muestreo intencional, donde las unidades
elementales fueron seleccionadas por el criterio del investigador, resultando en

una muestra de 304 estudiantes de entre 12 y 17 afios de edad.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La investigacion demostro el grado de validez y confiabilidad el cual acredité el
estudio. EI método de adquisicién de informacion fue la encuesta, la cual estuvo
disefiada para recabar informacién relevante a estudiantes de secundaria de una

Institucion Educativa de Chiclayo (Katz et al., 2019).

El primer instrumento empleado para medir la inteligencia emocional fue una
version adaptada al espafiol del EQi-YV BarOn Emotional Quotient Inventory,
realizada por Ugarriza y Pajares (2005). Los analisis de confiabilidad revelaron
que los coeficientes a de Cronbach para este inventario eran consistentes, con

valores que oscilaban alrededor de 0.70 para la forma abreviada.

Para evaluar la violencia escolar, se emple6é el CUVE3-ESO, conocido como
Cuestionario de Violencia Escolar, desarrollado por Alvarez et al., 2012. Al

examinar su consistencia interna a través del coeficiente a de Cronbach, se
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determiné que era adecuada, presentando un valor a de 0.916.

3.5. Procedimientos

En primer lugar, se seleccionaron los instrumentos a emplear para ambas
variables, seguido por la obtencion de permisos de los respectivos autores para
aplicar los cuestionarios. Luego, se llevo a cabo una validacion a través de la
opinion de expertos con el propdsito de evaluar la necesidad de realizar
modificaciones en los items. Posteriormente, se solicitdé oficialmente la
autorizacion a la institucién educativa de nivel secundario correspondiente. Una
vez obtenido el permiso, se realizé una prueba piloto en la institucion educativa,
la cual involucré a 30 individuos, representando el 10% de la muestra total. Se
coordinaron las fechas y horas para la aplicacién de los cuestionarios. Para
extender la aplicacion a la muestra completa, se procedid a recabar el
consentimiento informado de cada adolescente por parte de sus padres o tutores,

subrayando la naturaleza voluntaria de su participacion.

3.6. Método de analisis de datos

En relacion con la manipulacion de la informacién, se empled el software Excel
para realizar el calculo de la medida estadistica conocida como V de Aiken. El
objetivo era evaluar la coherencia y las percepciones de los jueces que valoraron
la adecuacion, importancia y claridad de cada uno de los elementos.
Posteriormente, se utilizé el programa estadistico Jamovi para llevar a cabo un
analisis de los items de la prueba piloto, teniendo en cuenta medidas como
asimetria, curtosis, media, mediana y varianza. También se calcularon el indice
de homogeneidad, la correlacion entre items y pruebas, y, finalmente, se

determind la fiabilidad del conjunto.

Después, se realizé una investigacion con la participacion de 304 sujetos para
examinar la relacion entre la inteligencia emocional y la violencia en el ambito
escolar. Se empled la técnica de analisis factorial confirmatorio como método
estadistico, y se evaluo la consistencia interna mediante el coeficiente alfa de
Cronbach y Omega (w de McDonald) para determinar la fiabilidad de los

resultados.
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3.7. Aspectos éticos

Este estudio tomo en cuenta el acatamiento y la observancia de los principios éticos
reconocidos, como los establecidos por la Asociacion Americana de Psicologia
(2017), el Colegio de Psicologos del Peru (2017) vy, finalmente, la Universidad César
Vallejo (2020).

La preservacion de la confidencialidad: es un principio ético destinado a
salvaguardar la informacién de los participantes. En este contexto, la APA (2017)
establecié que es imperativo mantener en reserva la proteccion de los datos de los
participes. De manera similar, segun la UCV (2020), la informacién otorgada por

los participes debe conservarse de manera andnima para garantizar su seguridad.

La confiabilidad: Es fundamental, ya que buscé que los resultados de la
investigacion sean auténticos, sin manipulacion ni alteracion. En este sentido, el
CDCP (2017), enfatizé la importancia de que la informacién recopilada de los
participantes sea veridica y no sujeta a falsificaciones. Asi mismo, la UCV (2020),
indico que la transparencia en la informacion de la investigacién es esencial, dado

que sera utilizada por futuros investigadores.

El consentimiento informado: Este principio se implementé con el propédsito de
garantizar que los participantes tuvieran la autonomia para decidir si desean o no
participar en el estudio. En este sentido, la APA (2017), sefialé que se proporciona
este documento a individuos que muestren interés en integrarse, otorgando el
derecho de tomar una decision informada. Asimismo, el CDCP (2017), destacé la
relevancia de este principio en las investigaciones, respaldado por su codigo ético.
De manera similar, la UCV (2020), subrayd que es crucial que cada participante

esté informado sobre el objetivo del estudio.

La busqueda de beneficio: Cumplié con la finalidad de prevalecer el bienestar de
los participes, implementando las medidas preventivas adecuadas para evitar
exponer a la poblacién involucrada. En este contexto, el CDCP (2017) argument6
que las investigaciones deben proporcionar beneficios tanto a los participantes
como a la sociedad en general. De manera similar, la UCV (2020) destacé la

necesidad de evitar poner en riesgo a ningun participante.
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IV. RESULTADOS

Tabla 1.

Relaciéon entre inteligencia emocional y violencia escolar entre los educandos

adolescentes de Chiclayo 2024

Rho de Spearman Violencia Escolar
) ) Coeficiente de correlacion .003
Inteligencia
Emocional Sig (Bilateral) 961
N 304

Nota: N= 304 estudiantes adolescentes, Sig: Significancia, p >0,05.

Se observa en la tabla 1, que no existe una relacion significativa entre las
variables que fueron objeto de estudio. Esto se debe a que el nivel de
significancia obtenido es mayor a 0.05. En consecuencia, se debe rechazar la
hipotesis nula, esto implica que los niveles de inteligencia emocional de los
estudiantes no tienen una asociacion directa con la presencia o ausencia de
conductas violentas en el ambito escolar. En otras palabras, el hecho de que
un estudiante posea un mayor o menor grado de habilidades emocionales y
sociales no necesariamente interfiere en su participacidn o exposicion a
situaciones de violencia dentro de la institucion educativa. Cabe sefalar que,
este hallazgo también se debe a que cada realidad es distinta a lo planteado
en la teoria y dependera de las caracteristicas de la muestra, del entorno y las

variables sociodemograficas.
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Tabla 2.

Nivel de inteligencia emocional en educandos adolescentes Chiclayanos 2024

f %
Atipica 0 0
Muy alta 0 0
Alta 0 0
Inteligencia
. Promedio 3 1
Emocional
Baja 36 11.8
Muy baja 87 28.6
Deficiente 178 58.6
TOTAL 304 100%

Nota: 304 estudiantes adolescentes, f: frecuencia.

La tabla 02 indica que la mayoria de los participantes (58.6%) presenta un nivel
deficiente de inteligencia emocional, seguido por un 28.6% con un nivel muy
bajo y un 11.8% con un nivel bajo. Solo el 1% de los adolescentes evaluados
muestra un nivel promedio de inteligencia emocional, mientras que ninguno de
ellos alcanza niveles altos, muy altos y atipicos. Estos resultados indican que
los adolescentes tienen dificultades significativas para reconocer, comprender
Yy manejar sus propias emociones, asi como para establecer y mantener
relaciones interpersonales satisfactorias. Ademas, podrian presentar
problemas para adaptarse a los cambios y enfrentar situaciones estresantes de

manera efectiva.
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Tabla 3.

Nivel de violencia escolar en educandos adolescentes Chiclayanos 2024

f %
Alto 108 35.5
Violencia .
Medio 109 35.8
Escolar
Bajo 87 28.7
TOTAL 304 100%

Nota: 304 estudiantes adolescentes, f: frecuencia.

Segun la tabla 03, el 35.8% de los estudiantes percibe un nivel medio de
violencia escolar, seguido de un 35.5% que reporta un nivel alto. Por otro lado,
el 28.7% de los participantes indica un nivel bajo de violencia en su entorno

educativo.

Estos hallazgos evidencian que los adolescentes estan expuestos a situaciones
de violencia escolar de forma significativa, ya sea como victimas, agresores o
testigos. Esto implica la presencia de conductas violentas verbales, fisicas, de
exclusion social, disrupcion en el aula y a través de las tecnologias de la

informacion y comunicacion.
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Tabla 4.

Relacion entre las dimensiones de la inteligencia emocional y la violencia escolar

en educandos adolescentes de Chiclayo 2024

Violencia escolar

p Rho
Intrapersonal 439 .045
Interpersonal .927 -,005
Manejo del estrés .009 .150**
Adaptabilidad .584 -,032**
Estado de animo .022 -,131*

Nota: La correlacion es significativa en el nivel de 0,01 (bilateral)

La correlacién es significativa en el nivel de 0,05 (bilateral)

El estudio revelé que no hay una correlacién significativa entre las dimensiones
intrapersonal, interpersonal y adaptabilidad con la violencia escolar (p>0.05).
Esto indica que la habilidad de los escolares para comprender y gestionar sus
propias emociones, para establecer y mantener relaciones satisfactorias con
los demas, y para adaptarse a diferentes situaciones no parecen tener un
impacto significativo en la aparicion de comportamientos violentos en la
escuela.

Sin embargo, se hallé una correlacion positiva y significativa, aunque de nivel
bajo, entre la dimensién manejo del estrés y la violencia escolar (Rho=0.150,
p<0.01). Esto indica que los estudiantes que tienen dificultades para manejar
situaciones estresantes y controlar sus impulsos tienden a exhibir mas
conductas violentas en la escuela.

Ademas, se encontrd una correlacion inversa y significativa, de nivel bajo, entre
la dimension estado de animo vy la violencia escolar (Rho=-0.131, p<0.05). Esto
sugiere que los estudiantes con un estado de animo mas positivo y optimista

tienden a presentar menos conductas violentas en el entorno educativo.

21



V. DISCUSION

De acuerdo al resultado del primer objetivo, no se hallé una relacion significativa en
las variables evaluadas. Este resultado es similar al de Castillo (2021), quien no
identifico una asociacion estadisticamente significativa entre la inteligencia
emocional y el acoso escolar. Es posible que otros factores, como las
caracteristicas del entorno familiar y social, desempefien un papel mas
determinante en la manifestacion de conductas violentas en el ambito escolar que
la aptitud emocional global de los estudiantes. Siendo diferente a Trigueros et al.
(2020), quienes encontraron relacion inversa. Asimismo, Serrano y Silva (2022)
también reportaron una correlacién negativa significativa en relacién a estos
factores. Las discrepancias de los resultados pueden deberse a los rasgos
especificos de la muestra, el entorno y las variables sociodemograficas
consideradas en cada estudio. Ademas, es posible que otros factores tengan un
papel mas determinante en la aparicion de conductas violentas en el ambito

escolar.

Segun la teoria del aprendizaje social de Bandura (1978), la adquisicién de
comportamientos agresivos se lleva a cabo mediante la observacion y la replicaciéon
de modelos sociales. Por lo tanto, es posible que las conductas violentas en el
entorno escolar estén mas influenciadas por la exposicion a modelos agresivos y la
falta de habilidades para regular las emociones intensas, mas que por el nivel

general de inteligencia emocional.

Si bien la inteligencia emocional es una habilidad importante para el crecimiento
individual y social de los estudiantes, no parece ser un factor determinante en la
prevencion de la violencia escolar. Es necesario abordar esta problematica desde
un enfoque multidimensional que considere factores individuales, familiares,

escolares y sociales

Continuando con el resultado del segundo objetivo del nivel de inteligencia
emocional en educandos adolescentes, gran parte de los evaluados presentaron
niveles deficientes y muy bajos de inteligencia emocional. Existen factores como el
entorno sociocultural, las estrategias educativas y el nivel de apoyo familiar estén
influyendo en la escasa evolucion en estos adolescentes. Este hallazgo es
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consistente con la investigacién de Rivadeneyra (2023), quien reporté un nivel
medio de inteligencia emocional en los estudiantes. Sin embargo, difiere de los
resultados de Damaso (2022), quien encontré niveles mas altos de inteligencia
emocional en su muestra. Estas diferencias en los trabajos se deben a factores
como el entorno sociocultural, las estrategias de ensefianza-aprendizaje
empleadas en las Instituciones Educativas, el nivel de involucramiento familiar y el

acceso a programas de desarrollo de habilidades socioemocionales.

Segun el modelo de inteligencia emocional de BarOn (1997), el desarrollo de
habilidades emocionales, sociales es fundamental para el éxito personal y
académico. Sin embargo, en la etapa adolescente, los jovenes experimentan
cambios significativos a nivel emocional, cognitivo y social, lo que puede dificultar
la adquisicion y regulacion de estas habilidades (Veloz, 2023). Los resultados
evidencian la necesidad de implementar programas de desarrollo de la inteligencia
emocional desde edades tempranas, tanto en el ambito familiar como en el escolar.
Es crucial brindar a los adolescentes recursos y estrategias para identificar,
entender y gestionar sus emociones, asi como fortalecer sus habilidades

interpersonales y de afrontamiento al estrés.

Por otro lado, en el tercer objetivo del nivel de violencia escolar en educandos
adolescentes, mas del 70% de los estudiantes percibié niveles medios o altos de
violencia en su entorno educativo. Este hallazgo guarda similitud con el estudio de
Miranda (2019), quien encontré que la violencia representa un desafio importante
en los adolescentes peruanos. Asimismo, coincide con los resultados de Tapullima
et al. (2023), quienes sefialaron que la violencia en las escuelas genera un entorno
perturbador y afecta el bienestar de los estudiantes. La violencia escolar es un
fendmeno complejo que puede estar influenciado por multiples factores, como el
clima escolar, las normas y valores culturales, la exposicion a modelos de
comportamiento violento en el entorno familiar y social, y las habilidades de

resolucion de conflictos de los estudiantes.

La teoria de Becker (1963) sugiere que cuando un individuo es etiquetado como
agresor o delincuente dentro del entorno escolar, puede internalizar esta identidad

y actuar de acuerdo con esa expectativa, perpetuando asi la violencia. Ademas,
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segun la teoria del aprendizaje social de Bandura (1978), la exposicién a modelos
de comportamiento violento en el ambito familiar, escolar y social puede contribuir
a la adquisicion y mantenimiento de conductas agresivas. Los niveles altos de
violencia escolar reportados en este estudio destacan la urgente necesidad de
implementar estrategias de prevencién e intervencion integral en las Instituciones
Educativas. Es fundamental promover un clima escolar positivo, basado en el

respeto, la convivencia pacifica y la resolucion no violenta de conflictos.

La opinidn presentada sugiere que la violencia escolar es un fendmeno complejo
influenciado por multiples factores, como el clima escolar, las normas culturales, la
exposicion a modelos de comportamiento violento en el entorno familiar y social, y
las habilidades de resolucion de conflictos de los estudiantes. Ademas, se
menciona la teoria de la etiqueta de Becker y la teoria del aprendizaje social de
Bandura para explicar como las expectativas y la exposicion a modelos violentos

pueden perpetuar la violencia.

En cuanto a las implicaciones practicas, el texto destaca la urgente necesidad de
implementar estrategias de prevencién e intervencién integral en las Instituciones
Educativas para abordar este problema. Se recomienda promover un clima escolar
positivo, basado en el respeto, la convivencia pacifica y la resolucién no violenta de

conflictos.

Por ultimo, en el cuarto objetivo especifico, se identificaron correlaciones
significativas entre la violencia escolar y las dimensiones de manejo del estrés y
estado de animo de la inteligencia emocional. Sin embargo, no se encontraron
correlaciones significativas con las dimensiones intrapersonal, interpersonal y de
adaptabilidad. Estos resultados difieren parcialmente de los encontrados por
Méndez et al. (2019), quienes reportaron que un aumento en las habilidades
interpersonales se asociaba con un mayor riesgo de percibir diferentes formas de
violencia escolar. Sin embargo, coinciden con los hallazgos de Quintana et al.
(2021), quienes encontraron que la satisfaccién con la vida, relacionada con el

estado de animo, se asociaba negativamente con el acoso escolar.

Los resultados sugieren que ciertas dimensiones de la inteligencia emocional, como

el manejo del estrés y el estado de animo, desempefian un papel mas relevante en
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la manifestacion de conductas violentas en el entorno escolar que otras
dimensiones como la intrapersonal, interpersonal y adaptabilidad. Es posible que la
competencia en la regulacion emocional y mantener un estado de animo positivo

actue como un factor protector frente a la violencia escolar.

Estas observaciones destacan la necesidad de desarrollar programas de
intervencidon en las escuelas que se enfoquen especificamente en fortalecer las
habilidades de manejo del estrés y promover un estado de animo positivo entre los
estudiantes. Estas intervenciones podrian incluir técnicas de relajacion,
mindfulness, reestructuracion cognitiva y actividades que fomenten emociones
positivas, con la finalidad de disminuir la frecuencia de comportamientos violentos

en el entorno educativo.

Ante lo previamente referido, aunque este estudio no encontré una correlacién
significativa entre la inteligencia emocional y la violencia escolar, los resultados
presentados en las tablas 2 y 3 indican que tanto los bajos niveles de inteligencia
emocional como la alta prevalencia de violencia escolar entre los adolescentes son
problemas que deben abordarse de manera integral. Es necesario considerar
multiples factores, incluyendo los individuales, familiares, escolares y sociales, tal

como sugieren diversos autores en el marco teorico.
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VI. CONCLUSIONES

1.

No hay una asociacion entre el nivel de inteligencia emocional de los
estudiantes y violencia escolar. Esto significa que las habilidades
socioemocionales de los estudiantes no parecen ser un factor determinante
en la aparicion o prevencion de comportamientos violentos dentro del
entorno educativo.

En la mayoria de adolescentes, se evidencia niveles deficientes y muy bajos
de inteligencia emocional. Esto indica que no poseen las competencias
requeridas para identificar, comprender y regular adecuadamente sus
emociones, repercutiendo en sus relaciones interpersonales y en su
adaptacion con el entorno.

La violencia escolar es un problema significativo en los adolescentes porque
mas del 70% de éstos percibe niveles medios o altos de violencia en su
entorno educativo. Por tanto, no se establece un entorno educativo libre de
riesgos y propicio para el bienestar de todos los alumnos.

Las dimensiones manejo del estrés y estado de animo de la inteligencia
emocional se relacionan significativamente con la violencia escolar en los
adolescentes de Chiclayo, mientras que las dimensiones intrapersonal,
interpersonal y adaptabilidad no muestran una asociacion significativa. Estos
resultados sugieren que el desarrollo de habilidades especificas para
manejar el estrés y mantener un estado de animo positivo podria ser clave
para desempefiar un papel fundamental en la prevencién y disminucion de

la violencia escolar en este grupo demografico.
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VIl. RECOMENDACIONES

Al no existir relacion se plantea nuevamente la aplicacion de los instrumentos
en un tiempo de 3 meses para comparar los hallazgos previos. También, se
sugiere ampliar la muestra y utilizar otros cuestionarios; sin embargo, pese
al hallazgo, es importante ejecutar talleres vivenciales, donde los
adolescentes puedan aplicar las competencias emocionales en situaciones
reales, y con sesiones de coaching individual con el area de psicologia para
aquellos que requieran un apoyo mas especializado. Esta recomendacion va

dirigida al area de psicologia.

A los directivos, disefar e implementar un programa de educacién emocional
experiencial y gamificado, que se integre de manera transversal en el
curriculo escolar. Los estudiantes participarian en escenarios simulados e
interactivos, donde enfrentarian desafios emocionales y sociales, y recibirian
retroalimentacién en tiempo real sobre sus respuestas y estrategias de

afrontamiento.

A los psicologos, implementar un sistema de mediacion entre pares, donde
se capacite a un grupo selecto de estudiantes como "Embajadores de Paz".
Estos estudiantes seran entrenados en habilidades de escucha activa,
comunicaciéon asertiva y resolucion de problemas. Ademas, seran
responsables de organizar actividades ludicas y deportivas durante los
recreos y espacios libres. Asimismo, se realizaran reuniones periddicas con
el departamento de psicologia y los tutores de cada aula para evaluar los

avances, desafios y oportunidades de mejora del sistema de mediacion.

A los docentes, programar durante la semana intervenciones basadas en el
arte y la expresion creativa, donde se incorpore actividades artisticas y
expresivas en el curriculo escolar para proporcionar a los estudiantes un
método diferente para comunicar sus emociones y vivencias. Esto podria
incluir clases de arte, asi como proyectos colaborativos que fomenten la

autoexpresion y la construccién de la identidad positiva.
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ANEXOS

Anexo N° 01. Matriz de operacionalizacion de las variables

Variable Definicién Definicién Dimensiones Indicadores items Escala de
Conceptual Operacional medicion
Inteligencia La inteligencia | El instrumento que Intrapersonal Comprensién (2, 6, 12, 14,
emocional emocional,  fue | fue utilizado es el emocional 21,y 26) Ordinal
contextualizada EQi-YV BarOn Asertividad
como un conjunto | Emotional Quotient Autoconcepto
de habilidades | Inventory, Autorrealizacion
emocionales, adaptado al Peru Independencia
personales e | por Ugarriza vy
interpersonales Pajares (2005),
que dan formaala | consta de 30 items Interpersonal Empatia (1, 4, 18, 23,
capacidad para | y se puntia a Relaciones 28,y 30)

manejar las
demandas y

presiones

través de la escala
tipo Likert.

interpersonales

Responsabilidad
social




ambientales. La

hacia

Manejo del Tolerancia al | (58,9,17,27
cual juega un ostrés estrés y 29)
papel crucial en la Control de los
determinacion de impulsos
nuestro potencial
de éxito en la vida. Adaptabilidad Solglc:l()n de | (10,13,16, 19,
roblemas
El  impacto en P 22y 24)
Prueba de Ia
nuestro estado .
realidad
emocional  es Flexibilidad
inmediato y
profundo (BarOn, —
1997) Estado de Felicidad (3,7,11,15,
| animo Optimismo 20y 25)
Violencia La violencia | El instrumento fue Violencia Apodos, ofensas. (1,2,3y4)
escolar fue verbal del
o alumnado
definida como el | CUVE3-ESO hacia
comportamiento Cuestionario alumnado
deliberado con la | Violencia , ,
. y Violencia Insultos o | (5,6y7)
intencion de verbal del calificativos a
causar perjuicio o compuesto alumnado docentes.




incomodidad a un
individuo  dentro
del ambito escolar
(Alvarez et al,,

2012).

de enunciados tipo

Likert con cinco
opciones de
respuesta, esta
dirigido a

estudiantes de 1° a
4° de Educacion
Secundaria
(edades de entre
12 y 19 afos).

profesorado

Violencia fisica | Pufietes, patadas (8,9,10,11y
directa 'y 12)
amenazas
entre
estudiantes
Violencia fisica | Robar ciertas | (22, 23, 24,
indirecta por pertenencias. 25, 26, 27, 28,
parte del 29,30y 31)
alumnado
Violencia a Ofensas y | (32,33y34)
través de las amenazas por
TIC medios virtuales.
Exclusion Discriminacion. (18,19, 20y
social 21)

Disrupcion en el
aula

Interrupcion de la
clase.

(13,14,15,16 y
17)




Violencia de Castigos (35, 36, 37,

profesorado innecesarios 38, 39, 40, 41,
hacia alumnado | producidos por el | 42,43y 44)
docente.




Anexo N° 02. Ficha técnica del Instrumento Inventario emocional BarOn
ICE: NA

Autores Nelly Ugarriza Chavez

Liz Pajares del Aguila

Ao 2005
Pais Peru
Objetivo Evaluar las habilidades emocionales y sociales.

Administracioén | Individual o colectiva

Duracion 10 a 15 minutos

Descripcion Compuesto por 30 items que evaluan en cinco dimensiones:
intrapersonal, interpersonal, manejo del estrés, adaptabilidad
y estado de animo; cuenta con una escala de medicion

ordinal.

Aplicacién Nifios y adolescentes entre 7 y 18 afios

Confiabilidad Las estimaciones de confiabilidad revelan que los valores a
de Cronbach son consistentes, oscilando entre .77 y .88 para

la forma completa y abreviada.




Inventario emocional BarOn ICE: NA

Adaptado por

Nelly Ugarriza Chavez

Liz Pajares del Aguila

Sexo: Femenino () Masculino () Edad:

Colegio: Estatal () Particular () Grado:

Fecha:

Lee cada oracion y elige la respuesta que mejor te describe, hay cuatro posibles

respuestas:
1. Muy rara vez
2. Raravez
3. A menudo

4. Muy a menudo

Dinos como te sientes, piensas o actuas LA MAYOR PARTE DEL TIEMPO EN LA
MAYORIA DE LUGARES. Elige una, y solo UNA respuesta para cada oracién y
coloca un ASPA (X) sobre el numero que corresponde a tu respuesta. Por ejemplo,

si tu respuesta es "Rara vez", haz un ASPA sobre el numero 2 en la misma linea

de la oracion. Esto no es un examen; no existen respuestas buenas o malas. Por

favor haz un ASPA (X) en la respuesta de cada oracion.

Muy Rara | Rara A Muy a
vez vez | menudo | menudo

1. Me importa lo que les sucede a las 1 2 3 4
personas.
2. Expresar mis emociones a los 1 2 3 4
demas resulta sencillo.
3. Me agradan todas las personas que 1 2 3 4
conozco.
4. Soy capaz de respetar a los demas. 1 2 3 4
5. Me molesto demasiado de cualquier 1 2 3 4
cosa.
6. Me resulta facil hablar sobre mis 1 ) 3 4

sentimientos.




7. Pienso bien de todas las personas.

8. Peleo con la gente.

9. Tengo mal genio.

10. Puedo comprender preguntas
dificiles.

11. Nada me molesta.

12. Es dificil hablar sobre mis
sentimientos mas intimos.

13. Tengo la capacidad de responder
correctamente preguntas dificiles.

14. Puedo expresar sin dificultad lo que
siento.

15. Debo decir siempre la verdad.

16. Tengo diversas formas de
responder una pregunta dificil,
dependiendo de mi eleccién.

17. Me molesto faciimente.

18. Me agrada hacer cosas para los
demas.

19. Puedo resolver los problemas
usando diferentes métodos.

20. Pienso que soy el (la) mejor en todo lo
que hago.

21. Para mi es facil decirles a las
personas como me siento.

22. Cuando respondo preguntas dificiles
intento pensar en diversas soluciones.

23. Me siento mal cuando las personas
son heridas en sus sentimientos.




24. Soy bueno (a) resolviendo problemas.

25. No tengo dias malos.

26. Me es dificil decirle a los demas mis
sentimientos.

27. Me disgusto facilmente.

28. Puedo darme cuenta cuando mi amigo
se siente triste.

29. Cuando me molesto actuo sin pensar.

30. Sé cuando la gente esta molesta aun
cuando no dicen nada.




Anexo N° 03. Ficha técnica del Instrumento de violencia escolar CUV3-ESO

Autores Alvarez Garcia David
Nunez Pérez José Carlos

Dobarro Gonzalez Alejandra

Ano 2012
Pais Espana
Objetivo Analizar la percepciéon de los escolares sobre la frecuencia

de aparicion de diferentes tipos de violencia escolar,

protagonizada por el alumnado o el profesorado de su clase.

Administracion | Individual o colectiva

Duracion 20 minutos

Descripcion Compuesto por 44 items que evaluan en siete dimensiones:
violencia verbal del alumnado hacia alumnado, violencia
verbal del alumnado hacia profesorado, violencia fisica
directa y amenazas entre estudiantes, violencia fisica
indirecta por parte del alumnado, violencia a través de las
TIC, exclusion social, disrupcidn en el aula, violencia de
profesorado hacia alumnado; cuenta con una escala de

medicion ordinal.

Aplicacion Nifios y adolescentes entre 12 y 19 afios.

Confiabilidad Las estimaciones de confiabilidad revelan que los valores a

de Cronbach son apropiados, ya que revela un valor de .939.




Cuestionario de violencia escolar CUVE3- ESO
(Alvarez, Nufez, y Dobarro, 2012)

Sexo: Femenino Masculino Edad:

Evalle el grado en que estas afirmaciones lo describen. Conteste todas las

afirmaciones, no hay respuestas buenas ni malas.

1 =Nunca
2 = Pocas veces
3 = Algunas veces
4 = Muchas veces
5 = Siempre
MARCA CON “X” LA OPCION QUE DESEES

Pocas Algunas | Muchas
veces veces veces

Nunca Siempre

1. Hay estudiantes que extienden
rumores negativos acerca de
companeros y companeras.

2. Los estudiantes hablan mal unos
de otros.

3. ElI alumnado pone apodos
molestos a sus compaferos o
companeras.

4. ElI alumnado insulta a sus
compaferos o companeras.

5. El alumnado habla con malos
modales al profesorado.

6. El alumnado falta el respeto con
sus palabras a su profesor en el
aula.

7. Los estudiantes insultan a
profesores o profesoras.




8. El alumnado protagoniza peleas
dentro del recinto escolar.

9. Determinados estudiantes pegan
a compaferos o companieras dentro
del recinto escolar.

10. Algunos alumnos o alumnas
protagonizan agresiones fisicas en
las cercanias del recinto escolar.

11. Los estudiantes amenazan a
otros de palabra para meterles
miedo u obligarles a hacer cosas.

12. Algunos alumnos amenazan a
otros con navajas u otros objetos
para intimidarles u obligarles a algo.

13. Ciertos estudiantes sustraen
objetos o dinero del centro educativo.

14. Ciertos estudiantes sustraen
objetos o dinero de otros
compaferos o companeras.

15. Algunos estudiantes sustraen
cosas del profesorado.

16. Algunos alumnos esconden
pertenencias o0 material del
profesorado para molestarle
deliberadamente.

17. Determinados  estudiantes
causan danos intencionadamente
en pertenencias del profesorado.

18. Hay estudiantes que son
discriminados por compareros por
diferencias culturales, étnicas o
religiosas.




19. Algunos estudiantes son
discriminados por sus companeros
0 companeras por su nacionalidad.

20. Determinados estudiantes son
discriminados por sus comparneros
0 compainieras por sus bajas notas.

21. Algunos estudiantes son
discriminados por sus
compaferos/as por sus buenos
resultados académicos.

22. Ciertos estudiantes publican en
Facebook ofensas, insultos o
amenazas al profesorado.

23. Algunos estudiantes ofenden,
insultan o amenazan a otros a
través de mensajes Facebook.

24. Los estudiantes publican en
internet fotos o videos ofensivos de
profesores o profesoras.

25. Hay estudiantes que publican en
Facebook, comentarios de ofensa,
insulto o amenaza a otros.

26. Los estudiantes publican en
internet fotos o videos ofensivos de
companeros o comparieras.

27. Hay estudiantes que graban o
hacen fotos a profesores o
profesoras con el movil, para
burlarse.

28. Hay alumnos que graban o
hacen fotos a companeros/as con el
movil para amenazarles o0
chantajearles.




29. Ciertos estudiantes envian a
comparferos/as mensajes con el
movil de ofensa, insulto o amenaza.

30. Hay estudiantes que envian
mensajes de correo electronico a
otros con ofensas, insultos o
amenazas.

31. Algunos estudiantes graban o
hacen fotos a compaferos o
companeras con el movil, para
burlarse.

32. ElI alumnado dificulta las
explicaciones del profesorado
hablando.

33. ElI alumnado dificulta las
explicaciones del profesor/a con su
comportamiento durante la clase.

34. Hay alumnado que ni trabaja ni
deja trabajar al resto.

35. El profesorado tiene rechazo por
ciertos alumnos.

36. El profesorado tiene
preferencias por ciertos alumnos o
alumnas.

37. El  profesorado  castiga
injustamente.

38.El profesorado ignora a ciertos
alumnos o alumnas.

39. El profesorado ridiculiza al
alumnado.

40. El profesorado no escucha a su
alumnado.




41. Hay profesores y profesoras que
insultan al alumnado.

42. El profesorado baja la nota a
algun alumno o alumna como
castigo.

43. Ciertos profesores o profesoras
intimidan o atemorizan a algun
alumno o alumna.

44. El profesorado amenaza a algun
alumno o alumna.




Anexo N° 04. Certificado de validacién de juicio de expertos
Tabla 5.

Certificado de validacion de juicio de expertos

Juez N° 01

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE INTELIGENCIA EMOCIONAL

N° DIMENSIONES / items Pertinencia! |Relevancia? Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1: INTRAPERSONAL si_| .No Si_ | No | si No
2 | Es facil decirle a la gente cdmo me siento. -~ ~ il
6 | Puedo hablar facilmente sobre mis sentimientos. - -~ ~
12 | Es dificil hablar sobre mis sentimientos mas intimos. ~ -~
14 | Puedo facilmente describir mis sentimientos.
|21 | Para mi es facil decirles a las personas comomesiento. | < | | ~ | | -]
26 | Me es dificil decirle a los demas mis sentimientos. < ~ -
DIMENSION 2: INTERPERSONAL Si No Si No | Si No
1 | Me importa lo que les sucede a las personas. - ~
4 | Soy capaz de respetar a los demas. ~ - ~
18 | Me agrada hacer cosas para los demas. - -~ o
23 | Me siento mal cuando las personas son heridas en sus sentimientos. - -’
28 | Puedo damme cuenta cuando mi amigo se siente triste. ~ ~ b
30 | Sé cuando la gente esta molesta aun cuando no dicen nada. - o -~
DIMENSION 3: MANEJO DEL ESTRES Si No Si_| No | si No
5 | Me molesto demasiado de cualquier cosa. — ~ ~
8 | Peleo con la gente. —~ < ~
9 | Tengo mal genio. ~ P -~
17 | Me molesto facimente. -~
27 | Me disgusto faciimente. ~ -
29 | Cuando me molesto actio sin pensar. - < =
DIMENSION 4: ADAPTABILIDAD si No Si_ | No | si No
10 | Puedo comprender preguntas dificiles. ~ -~ -
13 | Puedo dar buenas respuestas a preguntas dificiles. -~ -
16 | Puedo tener muchas maneras de responder una pregunia dificil,
cuando yo quiero. il -~ =
19 | Puedo usar faciimente diferentes modos de resolver los problemas. - -~ o
22 | Cuando respondo preguntas dificiles trato de pensar en muchas i ~
soluciones. =
24 | Soy bueno (a) resolviendo problemas. ~ -~
DIMENSION 5: ESTADO DE ANIMO GENERAL Si Np Si No Si No
3 | Me gustan todas las personas que conozco. — ~
7 | Pienso bien de todas las personas. - —~ i
11 | Nada me molesta. -~ -
15 | Debo decir siempre la verdad. = - -
20 | Pienso que soy el (la) mejor en todo lo que hago. — ~ —~
25 | No tengo dias malos. - ekl




Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [v]/ Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg: ___.COt‘LIU.Q CO“\O RRCA ﬂ,U ek 10, DNI: _("2'201(305—

..................................................................

Especialidad del validador: e SicooGa . Cu "“(c'\*lde-\o‘&wkd s

22 de Johueisdel 2024

'Pertinencia: El item comesponde al conceplo tedrico formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exaclo y directo

e pe P N® 35858
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados Firma del Experto Informante.
son suficientes para medir la dimensién



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE VIOLENCIA ESCOLAR

N° DIMENSIONES / items Pertinencia! |Relevancia? Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: VIOLENCIA VERBAL DEL ALUMNADO HACIA ALUMNADO Si No No Si No
1 | Hay e§tudianles que extienden rumores negativos acerca de % P> -
compaieros y comparieras.
2 | Los estudiantes hablan mal unos de otros. =l
3 | El alumnado pone apodos molestos a sus compafieros o - P -
comparieras.
4 | Elalumnado insulta a sus comparieros o compafieras. -~ ~
DIMENSION 2: VIOLENCIA VERBAL DEL ALUMNADO HACIA PROFESORADO Si No Si No | Si No
5 | Elalumnade habla con malos medales al profesorado. - -~
6 | El alumnado falta el respeto a su profesorado en el aula.
7 | Los estudiantes insultan a profesores o profesoras. -~
DIMENSION 3: VIOLENCIA FISICA DIRECTA Y AMENAZAS ENTRE | Si No Si | No | Si No
| ESTUDIANTES
8 | El alumnado protagoniza peleas dentro del recinto escolar. -~
9 | Determinados estudiantes pegan a compafieros o compafieras - -
dentro del recinto escolar.
10 | Algunos alumnos o alumnas pretagenizan agresiones fisicas en las P e i
cercanias del recinto escolar.
11 | Los estudiantes amenazan a otros de palabra para meterles miedo u s - e
obligarles a hacer cosas.
12 | Algunos alumnos amenazan a otros con navajas u oiros objetos para o -
intimidarles u obligarles a algo. il
DIMENSION 4: VIOLENCIA FISICA INDIRECTA POR PARTE DEL ALUMNADO Si No Si No Si No
22 | Ciertos estudiantes publican en Facebook ofensas, insultes o -
amenazas al profesorado.
23 | Algunos estudiantes ofenden, insultan 0 amenazan a ofros a través P -~ -
de mensajes Facebook.
24 | Los estudiantes publican en intemet fotos o videos ofensivos de - -
profesores o profesoras.
25 | Hay estudiantes que publican en Facebook, comentarios de ofensa, A - -
insulto 0 amenaza a otros.
26 | Los estudiantes publican en internet fotos o videos ofensivos de | .~ o -
compaiieros o compareras.
27 | Hay estudiantes que graban o hacen fotos a profesores o profesoras > 7
L con el mavil, para burlarse. o -~
28 | Hay alumnos que graban o hacen fotos a compafieros/as con el P -
mévil para amenazarles o chantajearies. -
29 | Ciertos estudiantes envian a compafieros/as mensajes con el movil e 1
de ofensa, insulto 0 amenaza.
30 | Hay estudiantes que envian mensajes de correo electronico a otros | _~ 5
con ofensas, insultos 0 amenazas. -
31 | Algunos estudiantes graban o hacen fotos a compafieros o e - Lo
compafieras con el movil, para burlarse.




s _J

DIMENSIGN 5: VIOLENCIA A TRAVES DE LAS TIC Si No Si No Si No
32 | El alumnado dificulta las explicaciones del profesorado hablando - e £l sdlumnads R o ae
durante la clase. wpltaw ones del profi O halslowdO
33 | El alumnado dificulta las explicaciones del profesor/a con su
comportamiento durante la clase. i = =
34 | Hay alumnado que ni trabaja ni deja trabajar al resto. - ~ -
DIMENSION 6: EXCLUSION SOCIAL Si No Si No Si No
18 | Hay estudiantes que son discriminados por compafieros por | o5
diferencias culturales, étnicas o religiosas. g o
19 | Algunos estudiantes son discriminados por sus compafieros o0 - o -
comparieras por su nacionalidad.
20 | Determinados estudiantes son discriminados por sus compafieros o - e
compaiieras por sus bajas notas. <
21 | Algunos estudiantes son discriminados por sus compaferos/as por - s e
sus buenos resultados académicos.
DIMENSION 7: DISRUPCION EN EL AULA si No si | No | si No
13 | Ciertos estudiantes roban objetos o dinero del centro educativo. ~ -~ —
14 | Ciertos estudiantes roban cbjetos o dinero de otros comparieros o
comparieras. i - < il
15 | Algunos estudiantes roban cosas del profesorado. e
16 | Algunos alumnos esconden pertenencias o  material  del - _ —
profesorado para molestarle deliberadamente. i e o Rk
17 | Determinados estudiantes causan desperfectos intencionadamente | - > I
en pertenencias del profesorado.
DIMENSION 8: VIOLENCIA DE PROFESORADO HACIA ALUMNADO Si No Si No | Si No
35 | El profesorado tiene mania a algunos alumnos o alumnas. el B | &l profesor. Hons wdiaao frviie Tol et .
36 | El profescrade tiene preferencias por ciertos alumnos o alumnas. o ~ -
37 | El profesorado castiga injustamente. - = -
38 | El profesorado ignora a ciertos alumnos o alumnas. — ~ ~
39 | El profesorado ridiculiza al al d -~ - -
40 | El profesorado no escucha a su alumnado. -~ -~ —~
41 | Hay profesores y profesoras que insultan al alumnado. - ~ ~
42 | El profesorado baja la nota a algun alumno o alumna como castigo. ot -~ =
43 | Ciertos profesores o profesoras intimidan o atemorizan a algin | _- i -
alumno o alumna.
44 | El profesorado amenaza a algin alumne o alumna. -~




= 2

Observaciones (precisar si hay suficiencia): ’

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [./f No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg: LCoeesa . (oo perca MAQGIETOL ... ONI: ... 2201605 .
Especialidad del validador: PS\QQ\C@OC\M’U‘UL{QM\QSNMQ

.23, de ke del 2024

1Pertinencia: El item comesponde al concepto tedrico formulado.

Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o m

dimension especifica del constructo . Ll X

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del itlem, es Meagritos YASSuhi

conciso, exacto y directo - —— il NPT
, WP 35858

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados Firma del Experto Informante.

son suficientes para medir la dimension



Juez N° 02

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE INTELIGENCIA EMOCIONAL

N® DIMENSIONES !/ items Pertinencial [RelevanciaZ Claridad? Sugerencias

DIMENSION 1: INTRAPERSONAL Si No Si No Si No

2 | Es facil decirle a la gente como me siento.

6 | Puedo hablar faciimente sobre mis sentimientos.

12 | Es dificil hablar sobre mis sentimientos mas intimos.

14 | Puedo facilmente describir mis sentimientos.

21 | Para mi es facil decirles a las personas cémo me siento.

AR
ERAEREAERERE]
AR

26 | Me es dificil decirle a los demas mis sentimientos.

DIMENSION 2: INTERPERSONAL Si No Si No Si No

1 Me importa lo que les sucede a las personas.

4 | Soy capaz de respetar a los demas.

18 | Me agrada hacer cosas para los demas.

23 | Me siento mal cuando las personas son heridas en sus sentimientos.

28 | Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente triste.

E R e e
ERERER RN
E R e e

30 | Sé cuando la gente esta molesta aun cuando no dicen nada.

DIMENSION 3: MANEJO DEL ESTRES Si No Si No Si No

Me molesto demasiado de cualquier cosa.

Peleo con la gente.

9 [ Tengo mal genio.

17 | Me molesto facilmente.

27 | Me disgusto faciimente.

AR R
EREREN R
AR R

29 | Cuando me molesto actio sin pensar.

DIMENSION 4: ADAPTABILIDAD 5i No Si No Si No

10 | Puedo comprender preguntas dificiles. X X X
13 | Puedo dar buenas respuestas a preguntas dificiles. X X X
16 | Puedo tener muchas maneras de responder una pregunta dificil, | = x X
cuando yo quiero.
19 | Puedo usar facilmente diferentes modos de resolver los problemas. X X X
22 | Cuando respondo prequntas dificiles trato de pensar en muchas | x x X
soluciones.
24 | Soy bueno (a) resolviendo problemas. X X X
DIMENSION 5: ESTADOD DE ANIMO GENERAL Si No Si No Si No
3 | Me gustan todas las personas gue conozco. X X X
7 | Pienso bien de todas las personas. X X X
11 | Nada me molesta. X X X
15 | Debo decir siempre la verdad. X X X
20 | Pienso que soy el {la) mejor en todo lo gue hago. X X X
25 | No tengo dias malos. X X X




Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad:  Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidcs Vi nombres UE|jI.IEZ validador. Mg: Erick Gustavo Estrada Puicon DMNMI: 71997456

Especialidad del validador: Maestro en psicologia educativa

23 de 02 del 2024

"Pertinencia: El item comesponde al conoepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al components o
dimension especifica del constructo
3Claridad: Se enfiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo (o 7 a2
S e - e
woir Enck Estrada Puicon

PSICOLDGOD

C.Ps. P 17320

-

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTOQ QUE MIDE VIOLENCIA ESCOLAR

N°® DIMENSIONES | items Pertinencial |Relevancia? Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1: VIOLENCIA VERBAL DEL ALUMNADO HACIA ALUMNADO Si No Si No Si No

1 Hay estudiantes que extienden rumores negativos acerca de | x x X
compafieros v comparfieras.

2 | Los estudiantes hablan mal unos de ofros. X X X

3 | El alumnado pone apodos molestos a sus compafieros o | x x X
compafieras.

4 | El alumnado insulta a sus compafieros o comparieras. X X X
DIMENSION 2: VIOLENCIA VERBAL DEL ALUMNADO HACIA PROFESORADO Si No Si No Si No

5 | El alumnado habla con malos modales al profesorado. X X X

6 | El alumnado falta el respeto a su profesorado en el aula. X X X

7 | Los estudiantes insultan a profesores o profesoras. X X X
DIMENSION 3: VIOLENCIA FISICA DIRECTA Y AMENAZAS ENTRE Si No Si No Si No
ESTUDIANTES

8 | El alumnado protagoniza peleas dentro del recinto escolar. X X X

9 | Determinados estudiantes pegan a compafieros o compafieras | x X X
dentro del recinto escolar.

10 | Algunos alumnos o alumnas protagonizan agresiones fisicas en las | x X X
cercanias del recinto escolar.

11 | Los estudiantes amenazan a ofros de palabra para meterles miedo u | x x X
obligarles a hacer cosas.

12 | Algunos alumnos amenazan a otros con navajas u otros objetos para | x x X
intimidarles u cbligarles a algo.
DIMENSION 4: VIOLEMNCIA FISICA INDIRECTA POR PARTE DEL ALUMNADO Si No Si No Si No

22 | Ciertos estudiantes publican en Facebook ofensas, insultos o | x x X
amenazas al profesorado.

23 | Algunos estudiantes ofenden, insultan o amenazan a otros a través | x x X
de mensajes Facebook.

24 | Los estudiantes publican en intemet fotos o videos ofensivos de | x x X
profesores o profesoras.

25 | Hay estudiantes que publican en Facebook, comentarios de ofensa, | x X X
insulto o amenaza a otros.

26 | Los estudiantes publican en internet fotos o videos ofensivos  de | x X X
compafieros o compafieras.

27 | Hay estudiantes que graban o hacen fotos a profesores o profesoras | x X X
con el movil, para budarse.

28 | Hay alumnos que graban o hacen fotos a compafieros/as con el | x X X
mavil para amenazarles o chantajearles.

29 | Ciertos estudiantes envian a compafieros/as mensajes con el mowvil | x x X
de ofensa, insulto o0 amenaza.

30 | Hay estudiantes que envian mensajes de correo electronico a otros | x x X
con ofensas, insultos o amenazas.

31 | Algunos estudiantes graban o hacen folos a compafieros o | x x X
compafieras con el mévil, para burlarse.




DIMENSION 5: VIOLENCIA A TRAVES DE LAS TIC Si No Si No Si No
32 | El alumnado dificulta las explicaciones del profesorado hablando | = X X
durante la clase.
33 | Bl alumnado dificulta las explicaciones del profesorfa con su | x x X
comportamiento durante la clase.
34 | Hay alumnado que ni trabaja ni deja trabajar al resto. X X X
DIMENSION 6: EXCLUSION SOCIAL Si No Si No Si No
18 | Hay estudiantes que son discriminados por compafieros por | x X X
diferencias culturales, étnicas o religiosas.
19 | Algunos estudiantes son discriminados por sus compaferos o | x x X
compafieras por su nacionalidad.
20 | Determinados estudiantes son disciminados por sus compafieros o | x x X
compafieras por sus bajas notas.
21 | Algunos estudiantes son disciminados por sus compafieros/as por | x x X
sus buenos resultados académicos.
DIMENSION 7: DISRUPCION EN EL AULA 5i No Si No Si No
13 | Ciertos estudiantes roban objetos o dinero del centro educativo. X X X
14 | Ciertos estudiantes roban objetos o dinero de otros compaferos o | = x X
compafieras.
15 | Algunos estudiantes roban cosas del profesorado. X X X
16 | Algunos alumnos esconden pertenencias o material del | = x X
profesorado para molestarle deliberadamente.
17 | Determinados estudiantes causan desperfectos intencionadamente | x x X
en pertenencias del profesorado.
DIMENSION 8: VIOLENCIA DE PROFESORADO HACIA ALUMNADO Si No Si No Si No
35 | El profesorado tiene mania a algunos alumnos o alumnas. b b b Puedes cambiar algunos términos por el profesor,
no stempre puede ser el profesorado
36 | El profesorado tiene preferencias por ciertos alumnos o alumnas. X X X
37 | El profesorado castiga injustamente. X X X
38 | El profesorado ignora a ciertos alumnes o alumnas. X X X
39 | El profesorado ridiculiza al alumnado. X X X
40 | El profesorade no escucha a su alumnado. bt X X
41 | Hay profesores y profesoras que insultan al alumnado. X X X
42 | El profesorado baja la nota a algun alumno o alumna como castigo. X X X
43 | Ciertos profesores o profesoras intimidan o atemornizan a algin | x X X
alumno o alumna.
44 | El profesorado amenaza a algin alumno o alumna. X X X




Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad:  Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg: Erick Gustavo Estrada Puicon DNI: 71997456

Especialidad del validador: Maestro en psicologia educativa

23 de 02 del 2024
'Pertinencia: El item comesponde al conoapto tedrico formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al components o
dimension especifica del consfructo
Claridad: Se enfiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo L’ 25

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados > pates
son suficientss para medir la dimension



Juez N° 03

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE INTELIGENCIA EMOCIONAL

N® DIMENSIONES [ items Pertinencial [Relevancia? Claridad3 Sugerencias

DIMENSION 1: INTRAPERSONAL Si No Si No Si No

2 | Es facil decirle a la gente cdmo me siento.

6 | Puedo hablar facilmente sobre mis sentimientos.

12 | Es dificil hablar sobre mis sentimientos mas intimos.

14 | Puedo facilimente describir mis sentimientos.

21 | Para mi es facil decires a las personas como me siento.

LR N R
LR R R
LR N R

26 | Me es dificll decirle a los demas mis sentimientos.

DIMENSION 2: INTERPERSONAL Si No Si No Si No

1 | Me importa lo que les sucede a las personas.

4 | Soy capaz de respetar a los demas.

18 | Me agrada hacer cosas para los demas.

23 | Me siento mal cuando las personas son heridas en sus sentimientos.

28 | Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente tnste.

RN
LR AR
RN

30 | Sé cuando la gente esta molesta aun cuando no dicen nada.

DIMENSION 3: MANEJO DEL ESTRES Si No Si No Si No

Me molesto demasiado de cualquier cosa.

Peleo con la gente.

9 | Tengo mal genio.

17 | Me molesto facimente.

27 | Me disgusto facilmente.

AR
AR REAER BRG]
AR

29 | Cuando me molesto actiio sin pensar.

DIMENSION 4: ADAPTABILIDAD Si No Si No Si No

10 | Puedo comprender preguntas dificiles. X X X
13 | Puedo dar buenas respuestas a preguntas dificiles. X X X
16 | Puedo tener muchas maneras de responder una pregunta dificil, | x X X
cuando yo quiero.
19 | Puedo usar faciimente diferentes modos de resolver los problemas. X X X
22 | Cuando respondo preguntas dificiles trato de pensar en muchas | x X X
soluciones.
24 | Soy bueno (a) resolviendo problemas. X X X
DIMENSION 5: ESTADO DE ANIMO GENERAL Si No Si No Si No
3 | Me gustan todas las personas que conozco. X X X
7 | Pienso bien de todas las personas. X X X
11 | Nada me molesta. X X X
15 | Debo decir siempre la verdad. X X X
20 | Pienso gue soy el (Ia) mejor en todo lo que hago. X X X
25 | No tengo dias malos. X bt X




Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad:  Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg: Elmer Carrasco Carrasco DNI: 45849502

Especialidad del validador: Psicologia clinica — Formacion en terapia Gestalt

22 de 02 del 2024
Pertinencia: El itm comesponde al concepto tedrico formulado.
*Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo
¥Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados

son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE VIOLENCIA ESCOLAR

N°® DIMENSIONES | items Pertinencial! [Relevancia? Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1: VIOLENCIA VERBAL DEL ALUMNADO HACIA ALUMNADO Si No Si No Si No

1 | Hay estudiantes que extienden rumores negativos acerca de | x X X
compafieros v compafieras.

2 | Los estudiantes hablan mal unos de otros. X X X

3 | El alumnado pone apodos molestos a sus compafieros o | x X X
compafieras.

4 | El alumnado insulta a sus compaiiercs o compafieras. X X X
DIMENSION 2: VIOLENCIA VERBAL DEL ALUMNADO HACIA PROFESORADO Si No Si No Si No

5 | El alumnado habla con malos modales al profesorado. X X X

6 | El alumnado falta el respeto a su profesorado en el aula. X bt X

7 | Los estudiantes insultan a profesores o profesoras. X X X
DIMENSION 3: VIOLENCIA FISICA DIRECTA Y AMENAZAS ENTRE Si No 5i No Si Neo
ESTUDIANTES

8 | El alumnado protagoniza peleas dentro del recinto escolar. X X X

9 | Determinados estudiantes pegan a compafieros o compafieras | x X X
dentro del recinto escolar.

10 | Algunos alumnos o alumnas protagonizan agresiones fisicas en las | x X X
cercanias del recinto escolar.

11 | Los estudiantes amenazan a ofros de palabra para meterles miedo u | x % X
obligarles a hacer cosas.

12 | Algunos alumnos amenazan a otros con navajas u otros objetos para | x X X
intimidarles u obligarles a algo.
DIMENSION 4: VIOLENCIA FISICA INDIRECTA POR PARTE DEL ALUMNADO Si No Si No Si No

22 | Ciertos estudiantes publican en Facebook ofensas, insultos o | x X X
amenazas al profesorado.

23 | Algunos estudiantes ofenden, insultan o amenazan a otros a fravés | x X X
de mensajes Facebook.

24 | Los estudiantes publican en internet fotos o videos ofensivos de | x X X
profesores o profesoras.

25 | Hay estudiantes que publican en Facebook, comentanos de ofensa, | x X X
insulto 0 amenaza a otros.

26 | Los estudiantes publican en internet fotos o videos ofensivos  de | x X X
compafieros o compafieras.

27 | Hay estudiantes que graban o hacen fotos a profesores o profesoras | x X X
con el movil, para burarse.

28 | Hay alumnos que graban o hacen fotos a compafieros/as con el | x X X
mévil para amenazarles o chantajearles.

29 | Ciertos estudiantes envian a comparieros/as mensajes con el mowvil | x % X
de ofensa, insulto o amenaza.

30 | Hay estudiantes que envian mensajes de comeo electronico a otros | x X X
con ofensas, insultos o amenazas.

31 | Algunos estudiantes graban o hacen fotos a compafieros o | x X X
compafieras con el mévil, para burlarse.




DIMENSION 5: VIOLENCIA A TRAVES DE LAS TIC Si No Si No 5i No

32 | Bl alumnado dificulta las explicaciones del profesorado hablando | x X X
durante la clase.

33 | Bl alumnado dificulta las explicaciones del profesorfa con su | x X X
comportamiento durante la clase.

34 | Hay alumnado que ni trabaja ni deja trabajar al resto. X X X
DIMENSION 6 EXCLUSION SOCIAL Si No Si No 5i No

18 | Hay estudiantes que son disciminados por compafieros por | x X X
diferencias culturales, étnicas o religiosas.

19 | Algunos estudiantes son discriminados por sus compaferos o | x X X
compafieras por su nacionalidad.

20 | Determinados estudiantes son disciminados por sus compafieros o | x X X
compafieras por sus bajas notas.

21 | Algunos estudiantes son disciminados por sus comparferos/as  por | x X X
sus buenos resultados académicos.
DIMENSION 7: DISRUPCION EN EL AULA 5i No Si No Si No

13 | Ciertos estudiantes roban objetos o dinero del centro educativo. X X X

14 | Ciertos estudiantes roban objetos o dinero de otros compafieros o | = X X
compafieras.

15 | Algunos estudiantes roban cosas del profesorado. X X X

16 | Algunos alumnos esconden pertenencias o material del | X X
profesorado para molestarle deliberadamente.

17 | Determinados estudiantes causan desperfectos intencionadamente | x X X
en pertenencias del profesorado.
DIMENSION 8: VIOLENCIA DE PROFESORADO HACIA ALUMNADO Si No Si No Si No

35 | El profesorado tiene mania a algunos alumnes o alumnas. X X X

36 | El profesorado tiene preferencias por ciertos alumnos o alumnas. X X X

37 | El profesorado castiga injustamente. X X X

38 | El profesorado ignora a ciertos alumnos o alumnas. bt X X

39 | El profesorado ndiculiza al alumnado. X X X

40 | El profesorado no escucha a su alumnado. X X X

41 | Hay profesores y profesoras que insultan al alumnado. X X X

42 | El profesorado baja la nota a algin alumno o alumna como castigo. X X X

43 | Ciertos profesores o profesoras intimidan o atemorizan a algin | x X X
alumno o alumna.

44 | El profesorado amenaza a algin alumne o alumna. X X X




Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad:  Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg: Elmer Carrasco Carrasco DNI: 45849502

Especialidad del validador: Psicologia clinica — Formacién en terapia Gestalt

. . . . 22 de 02 del 2024
"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

*Relevancia: El tem es apropiado para representar al componente o Ay
dimension especifica del constructo Vsl .
¥Claridad: Se enfiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es = _.,_;_";;:ﬂ#/;f"f;t__,
conciso, exacto y directo Pt M ey

" | m
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados CPaPN 2B

son suficientes para medir [a dimension

Firma del Experto Informante.



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE INTELIGENCIA EMOCIONAL

Juez N° 04

N° DIMENSIONES / items Pertinencia! |Relevancia? Claridad?® Sugerencias
DIMENSION 1: INTRAPERSONAL Si- No Si No Si No -
2 | Es facil decirle a la gente como me siento. /- x X < Ve Pragurle,. 9 @ 9]
(6) | Puedo hablar facilmente sobre mis sentimientos. R s X Ay A Hom s (A0 cOm
12 | Es dificil hablar sobre mis sentimientos mas intimos. X % x AL LV /
{14 | Puedo facilmente describir mis sentimientos. % % \ LU/ R, 1o G 9 AY
21 | Para mi es facil decirles a las personas como me siento. /. > x < Z Aok At s Begurle
26 | Me es dificil decirle a los deméas mis sentimientos. e ¢ < -7 ] J
DIMENSION 2: INTERPERSONAL Si No Si No Si No
1 | Me importa lo que les sucede a las personas. ~ X ¥
4 | Soy capaz de respetar a los demés. X X x
18 | Me agrada hacer cosas para los demas. x e x
23 | Me siento mal cuando las personas son heridas en sus sentimientos. X >
28 | Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente triste. > x
30 | Sé cuando la gente esta molesta aun cuando no dicen nada. D x
DIMENSION 3: MANEJO DEL ESTRES Si No Si No Si No
5 | Me molesto demasiado de cualquier cosa. x > x
8 | Peleo con la gente. ¥ X %
9 | Tengo mal genio. x x x
17 | Me molesto facilimente. X A X
27 | Me disgusto faciimente. x > X
29 | Cuando me molesto actiio sin pensar. X > >
DIMENSION 4: ADAPTABILIDAD Si No Si No Si No
10 | Puedo comprender preguntas dificiles. x~ x X P
13 | Puedo dar buenas respuestas a preguntas dificiles. > * X Ywiack oy Pt S
16 | Puedo tener muchas maneras de responder una pregunta dificil, { Vi
hd " ~ P >
cuando yo quiero.
19/ | Puedo usar facilmente diferentes modos de resolver los problemas. N * o oo {,@,Lqu,\,[ e
22 | Cuando respondo preguntas dificiles trato de pensar en muchas / )
soluciones. ’ T 4 %Q 2 },‘{ 210
24 | Soy bueno (a) resolviendo problemas. il
DIMENSION 5: ESTADO DE ANIMO GENERAL Si No Si No Si No
3 | Me gustan todas las personas que conozco. X ol X o or s cuntee X ame A
7 | Pienso bien de todas las personas. X X \ J Y
11 | Nada me molesta. x x >
15 | Debo decir siempre |a verdad. A i S
20 | Pienso que soy el (la) mejor en todo lo que hago. ~ > x
25 | No tengo dias malos. x x X

Al c{C'.\_.-



Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable[ ] Aplicable después de corregir D(j No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg: ’C’Q’{"’(J-S‘-’ \‘S.SG-.{\“‘*PLTQU " DNk <.{'2 4{1 cné;fe
alidad dot vai P o0l v
Especialidad del validador: ......... &2 . 472¢X.. M/"é’fa@’ﬁ”? ....... E 7 SRR
.)Zg...de 0‘2 del 02({
'Pertinencia: El item comesponde al concepto tedrico formulado. ;
*Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o A
dimensién especifica del constructo . @ Qﬁa{
¥Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es b .
conciso, exacto y directo —emee-Lic, P Lizet J Angeleto Villegae .
T T CPeR. 20453
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados Firma del Experto Informante.

son suficientes para medir la dimension



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE VIOLENCIA ESCOLAR

N° DIMENSIONES | items Pertinencia! Relevancia? Claridad3 Sugerencias

DIMENSION 1: VIOLENCIA VERBAL DEL ALUMNADO HACIA ALUMNADO Si No No Si No

1 | Hay estudiantes que extienden rumores negativos acerca de
comparfieros y comparieras.

2 | Los estudiantes hablan mal unos de otros.

3 | El alumnado pone apodos molestos a sus compafieros o
comparieras.

4 | El alumnado insulta a sus companeros o compafieras.

DIMENSION 2: VIOLENCIA VERBAL DEL ALUMNADO HACIA PROFESORADO No . No No

El alumnado habla con malos modales al profesorado.

5
6 | El alumnado falta el respeto a su profesorado en el aula.
7 | Los estudiantes insultan a profesores o profesoras.

DIMENSION 3: VIOLENCIA FISICA DIRECTA Y AMENAZAS ENTRE
ESTUDIANTES

No No

8 | El alumnado protagoniza peleas dentro del recinto escolar.

9 | Determinados estudiantes pegan a compafieros o compaiieras
dentro del recinto escolar.

10 | Algunos alumnos o alumnas protagonizan agresiones fisicas en las’
cercanias del recinto escolar.

11 | Los estudiantes amenazan a otros de palabra para meterles miedo u
obligares a hacer cosas.

12 | Algunos alumnos amenazan a otros con navajas u otros objetos para
intimidarles u obligarles a algo.

DIMENSION 4: VIOLENCIA FISICA INDIRECTA POR PARTE DEL ALUMNADO No No No

22 | Ciertos estudiantes publican en Facebook ofensas, insultos o
amenazas al profesorado.

23 | Algunos estudiantes ofenden, insultan o amenazan a otros a través
de mensajes Facebook.

24 | Los estudiantes publican en internet fotos o videos ofensivos de
profesores o profesoras.

25 | Hay estudiantes que publican en Facebook, comentarios de ofensa,
insulto 0 amenaza a otros.

26 | Los estudiantes publican en internet fotos o videos ofensivos de
compafieros o compaiieras.

27 | Hay estudiantes que graban o hacen fotos a profesores o profesoras
con el mévil, para burlarse.

28 | Hay alumnos que graban o hacen fotos a comparieros/as con el
movil para amenazarles o chantajearles.

29 | Ciertos estudiantes envian a compafieros/as mensajes con el mévil
de ofensa, insulto o amenaza.

30 | Hay estudiantes que envian mensajes de correo electrénico a otros
con ofensas, insultos o amenazas.

AP x| X XX XXX (2w | x| X ] gk e )X
XA XXX K | x [x [ x [ X|g[x | K[x ¢ 6| ek [Xexpe |» X

31 | Algunos estudiantes graban o hacen fotos a compareros o
companeras con el mévil, para burlarse.

S b (XK xR XY X (2 [ x| X [R] ek x|xex| x| x| <@




DIMENSION 5: VIOLENCIA A TRAVES DE LAS TIC Si No Si No Si No
32 | El alumnado dificulta las explicaciones del profesorado hablando
durante la clase. X X 5l
33 | El alumnado dificulta las explicaciones del profesor/fa con su v Se
comportamiento durante la clase. ‘F‘
34 | Hay alumnado que ni trabaja ni deja trabajar al resto. X x X
DIMENSION 6: EXCLUSION SOCIAL Si No Si [ No | si No
18 | Hay estudiantes que son discriminados por compafieros por % %
diferencias culturales, étnicas o religiosas. \f'
19 | Algunos estudiantes son discriminados por sus compaferos o X
comparieras por su nacionalidad. ¥ Y
20 | Determinados estudiantes son discriminados por sus comparieros o
compaiieras por sus bajas notas. X K \F
21 | Algunos estudiantes son discriminados por sus compaiieros/fas por
sus buenos resultados académicos. X X X
DIMENSION 7: DISRUPCION EN EL AULA Si No Si No Si No
13 | Ciertos estudiantes roban objetos o dinero del centro educativo. o ¥ k3 1>, A9, /5
14 | Ciertos estudiantes roban objetos o dinero de otros compafieros o -~ ’
compafieras. : P x ¥ x oo, Rooan P
15 | Algunos estudiantes roban cosas del profesorado. s P ¥ ot Aenomre (A& brwos
16 | Algunos alumnos esconden pertenencias o material del -
profesorado para molestarle deliberadamente. < x r A ,,utf/ o ,é @ﬂ@ ’
17 | Determinados estudiantes causan desperfectos intencionadamente
en pertenencias del profesorado. b X X
DIMENSION 8: VIOLENCIA DE PROFESORADO HACIA ALUMNADO Si No Si No Si No —
35 | El profesorado tiene mania a algunos alumnos o alumnas. X > ¥ acltoney rgunlo_
36 | El profesorado tiene preferencias por ciertos alumnos o alumnas. pd % x y
37 | El profesorado castiga injustamente. X X fas
38 | El profesorado ignora a ciertos alumnos o alumnas. hat X K
39 | El profesorado ridiculiza al alumnado. * ¥ kol
40 | El profesorado no escucha a su alumnado. x X pad
41 | Hay profesores y profesoras que insultan al alumnado. RS X h s
42 | El profesorado baja la nota a algiin alumno o alumna como castigo. * ¥ | X
43 | Ciertos profesores o profesoras intimidan o atemorizan a algin X |
alumno o alumna. x [ ¥
44 | El profesorado amenaza a algin alumno o alumna. Y < L




Observaciones (precisar si hay suficiencia): ‘

Opinién de aplicabilidad: Aplicable DX] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

...............................................................................................................................

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimension especifica del constructo . @ ,d"‘
*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es . weress

conciso, exacto y directo emmeeeo e Py Liget J, Ancgleto Villogos
y PaP 20153 Vg
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados Firma del Experto Informante.

son suficientes para medir la dimension



Juez N° 05

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE INTELIGENCIA EMOCIONAL

N°® DIMENSIONES / items Pertinencia! [Relevancia? Claridad? Sugerencias
DIMENSIGN 1: INTRAPERSONAL Si No Si No | Si No

2 | Es facil decirle a la gente como me siento. D" e P

6 | Puedo hablar facilmente sobre mis sentimientos. > — g

12 | Es dificil hablar sobre mis sentimientos mas intimos. = =< x

14 | Puedo facilmente describir mis sentimientos. x =< D

21 | Para mi es facil decirles a las personas como me siento. £ 2% [ >

26 | Me es dificil decirle a los demas mis sentimientos. X = e
DIMENSION 2: INTERPERSONAL Si No Si_ | No | Si No

1 | Me importa lo que les sucede a las personas. e ol ><

4 | Soy capaz de respetar a los demas. > —< =

18 | Me agrada hacer cosas para los demaés. Fa ad =

23 | Me siento mal cuando |as personas son heridas en sus sentimientos. | >< = >

28 | Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente triste. = > o

30 | Sé cuando la gente esta molesta aun cuando no dicen nada. > - P
DIMENSION 3: MANEJO DEL ESTRES Si No Si No Si No

5 | Me molesto demasiado de cualquier cosa. > . ¢

8 | Peleo con la gente. =~ F s

9 | Tengo mal genio. w K X

17_| Me molesto facilmente. > < ™

27 | Me disgusto faciimente. R, > >

29 | Cuando me molesto actiio sin pensar. x # 7~
DIMENSION 4: ADAPTABILIDAD Si No Si | No | Si No

10 | Puedo comprender preguntas dificiles. >< < &

13 | Puedo dar buenas respuestas a preguntas dificiles. < e, i

16 | Puedo tener muchas maneras de responder una pregunta dificil, X )i
cuando yo guiero. b

19 | Puedo usar facilmente diferentes modos de resolver los problemas. > ot o~

22 | Cuando respondo preguntas dificiles trato de pensar en muchas )( L ‘J(\
soluciones.

24 | Soy bueno (a) resolviendo problemas. ¢ L
DIMENSION 5: ESTADO DE ANIMO GENERAL Si No Si | No | Si No

3 | Me gustan todas las personas que conozco. N o (

7 | Pienso bien de todas Ias personas. 7 d < s

11 | Nada me molesta. > ¢ N

15 | Debo decir siempre la verdad. pad > X

20 | Pienso que soy el (la) mejor en todo lo que hago. X =< p.S

25 | No tengo dias malos. LS > b




&
Observaciones (precisar si hay suficiencia): ﬁt}‘? }W Fr A A/MM /2R )_U/EWIWL, Lo /Pﬂ/f I)WWO

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X'] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg: MLWM 29’&0“\{0%“\1/7 QM’O DNI: e 3% 3 3 A 2
- I

Q’W ..........................................
Especialidad del validador: e bRALRA

'Pertinencla: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o )
dimension especifica del constructo N }J
3Claridad: Se entiende sin dificultad zlguna el enunciado del item, es
conciso, exaclo y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados Firma del Experto Informante.
son suficientes para medir la dimensién



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE VIOLENCIA ESCOLAR

N° DIMENSIONES / items Pertinencial |Relevancia? Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1: VIOLENCIA VERBAL DEL ALUMNADO HACIA ALUMNADO Si No Si No Si No

1 | Hay estudiantes que extienden rumores negativos acerca de
wl?r’lpaﬁeros y comparieras. 9 X >< 5<

2 | Los estudiantes hablan mal unos de otros. S =< >

3 | El alumnado pone apodos molestos a sus compafieros o
comparieras. > X }Q

4 | El alumnado insulta a sus comparieros o compafieras. e < X
DIMENSION 2; VIOLENCIA VERBAL DEL ALUMNADO HACIA PROFESORADO Si No Si | No Si No

5 | El alumnado habla con malos modales al profesorado. O < X ) ;

6 | El alumnado falta el respeto a su profesorado en el aula. x >< 3 IR A RDLD con ) /{zzbébtj}/'ﬁﬂ— au

7 | Los estudiantes insultan a profesores o profesoras. kv < I 1 7
DIMENSION 3: VIOLENCIA FISICA DIRECTA Y AMENAZAS ENTRE | Si No Si No Si No
ESTUDIANTES i i

8 | El alumnado protagoniza peleas dentro del recinto escolar. ~ S

9 | Determinados estudiantes pegan a comparieros o compaferas > g
dentro del recinto escolar. >< <

10 | Algunos alumnos o alumnas protagonizan agresiones fisicas en las
cercanias del recinto escolar. i d X P< X

11 | Los estudiantes amenazan a otros de palabra para meterles miedo u P { /<
obligarles a hacer cosas.

12 | Algunos alumnos amenazan a otros con navajas u otros objetos para X >< ¥
intimidarles u obligarles a algo.
DIMENSION 4: VIOLENCIA FISICA INDIRECTA POR PARTE DEL ALUMNADO Si No Si No Si No

22 | Ciertos estudiantes publican en Facebook ofensas, insultos o )<
amenazas al profesorado. X X

23 | Algunos estudiantes ofenden, insultan o0 amenazan a otros a través
de mensajes Facebook. X 7‘\ X

24 | Los estudiantes publican en intermet fotos o videos ofensivos de X
profesores o profesoras. :7/\ 7<

25 | Hay estudiantes que publican en Facebook, comentarios de ofensa, )Y
insulto 0 amenaza a otros. K >(

26 | Los estudiantes publican en internet fotos o videos ofensivos de
comparieros o compafieras. }{ X x

27 | Hay estudiantes que graban o hacen fotos a profesores o profesoras )( \(\
con el mévil, para burlarse. >< i

28 | Hay alumnos que graban o hacen fotos a compafieros/as con el )( ><
movil para amenazarles o chantajearles. ‘)(

29 | Ciertos estudianies envian a comparieros/as mensajes con el movil )(
de ofensa, insultc 0 amenaza. K 7/\

30 | Hay estudiantes que envian mensajes de correo electrénico a otros 2 y .
con ofensas, insultos 0 amenazas. )( X ><

31 | Algunos estudiantes graban o hacen fotos a compafieros o >< ><\ <

compaiieras con el movil, para burlarse.




DIMENSION 5: VIOLENCIA A TRAVES DE LAS TIC

Si No Si No Si No
32 | El alumnado dificulta las explicaciones del profesorado hablando X N
durante la clase. /Y‘ s
33 | El alumnado dificulla las explicaciones del profesor/a con su X >( >
comportamiento durante la clase. : /
34 | Hay alumnado que ni trabaja ni deja trabajar al resto. > =< >~
DIMENSION 6: EXCLUSION SOCIAL Si No Si | No | Si No
18 | Hay estudiantes que son discriminados por compafieros por
diferencias culturales, étnicas o religiosas. X 1B R
19 | Algunos estudiantes son discriminados por sus compafieros o 3%
compafieras por su nacionalidad. pad £
20 | Determinados estudiantes son discriminados por sus compafieros o X «®
compafieras por sus bajas notas. s
21 | Algunos estudiantes son discriminados por sus compafieros/as por X P
sus buenos resultados académicos. 7
DIMENSION 7: DISRUPCIGN EN EL AULA Si No Si | No | Si No
13 | Ciertos estudiantes roban objetos o dinero del centro educativo. > 4 s
14 | Ciertos estudiantes roban objetos o dinero de otros comparieros o :
compafieras. >( P fas
15 | Algunos estudiantes roban cosas del profescrado. x L X
16 | Algunos alumnos esconden pertenencias o  material  del =< o
profesorado para molestarle deliberadamente. D >
17 | Determinados estudiantes causan desperfectos intencionadamente ~
en pertenencias del profesorado. X X i )/ COMR2M, W
DIMENSION 8: VIOLENCIA DE PROFESORADO HACIA ALUMNADO Si No Si No Si No
35 | El profesorado tiene mania a algunos alumnos o alumnas. A 7 ¥
36 | El profesorado tiene preferencias por ciertos alumnos o alumnas. ¢ L <
37 | El profesorado castiga injustamente. > > S
38 | El profesorado ignora a ciertos alumnos o alumnas. X =
39 | El profesorado ridiculiza al alumnado. < ~ e
40 | El profesorado no escucha a su alumnado. X o p
41 | Hay profesores y profesoras que insultan al alumnado. B ~ e
42 | El profesorado baja |a nota a algin alumno o alumna como castigo. X W P
43 | Ciertos profesores o profesoras intimidan o atemorizan a algin :
alumno o alumna. X \< 5
44 | El profesorado amenaza a algin alumno o alumna. X == )




v

Observaciones (precisar si hay suflclencaaﬂa"}\m Rﬁf’ /‘B’VV‘/) W\MM COV\ WW\ Wﬁ

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ ] w Eilcable después de correg I)(] No aplicable [ ] .
Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg: ../.Y, A0 A NS ..M, wm;m@mﬁ oni: 10272325

Especialidad del validador: Tk O’%/O\GW

200 % ge120.2
'Pertinencia: E| item corresponde al concepto tedrico formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimension especifica del constructo ' o
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del temes i ﬁlﬁ@m TT?
conciso, exacto y directo PSICOLOC

TPt

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados Firma del Experto Informante.
son suficientes para medir la dimension



Anexo N° 05. Consentimiento informado

Consentimiento Informado

Titulo de la Tesis: Inteligencia emocional y violencia escolar en estudiantes de secundaria
de una institucion educativa de Chiclayo, 2024

Investigadores: La Torre Delgado Milagros Felicita Del Carmen y Tarrillo Ramos Anyela
Paola

Propdsito del estudio

Estamos invitando a su hijo(a) a participar en la investigacion titulada “Inteligencia
emocional y violencia escolar en estudiantes de secundaria de una institucion
educativa de Chiclayo, 2024”, cuyo objetivo es determinar la relacién entre inteligencia
emocional y violencia escolar entre los educandos adolescentes de Chiclayo 2024. Esta
investigacion es desarrollada por estudiantes de pregrado, de la carrera profesional de
Psicologia, de la Universidad César Vallejo del campus Chiclayo.

Procedimiento

Si usted acepta que su hijo participe y su hijo decide participar en esta investigacion:

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde no se recogeran datos personales sélo
algunas preguntas sobre la investigacion titulada: “Inteligencia emocional y violencia
escolar en estudiantes de secundaria de una institucién educativa de Chiclayo,
2024”

2. Esta encuesta tendra un tiempo aproximado de 20 minutos y se realizara en ambientes
de la institucion.

3. Las respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran codificadas usando un niumero
de identificacién y, por lo tanto, seran andénimas.

Participacion voluntaria: Su hijo puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas
antes de decidir si desea participar 0 no, y su decision sera respetada. Posterior a que su
hijo haya aceptado participar puede dejar de participar sin ningun problema.

Riesgo: La participacion de su hijo en la investigacion NO existira riesgo o dafio en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad a su hijo tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios: Mencionar que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la instituciéon
al término de la investigacién. No recibira ningun beneficio econdmico ni de ninguna otra
indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los
resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.
Confidencialidad: Los datos recolectados de la investigacion deben ser anénimos y no
tener ninguna forma de identificar al participante. Garantizamos que la informacién recogida
en la encuesta o entrevista a su hijo es totalmente Confidencial y no sera usada para ningun
otro prop¢sito fuera de la investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del
investigador principal y pasado un tiempo determinado seran eliminados convenientemente.
Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con las investigadoras La Torre
Delgado Milagros Felicita Del Carmen, email: ltdelgadomf@ucvvirtual.edu.pe y Tarrillo
Ramos Anyela Paola, email: atarrillora28@ucvvirtual.edu.pe y Docente asesora: Julie
Catherine Arbulu Castillo, email: jarbuluca26@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo que mi menor hijo participe
en la investigacion.

Nombre y apellidos:

Fecha y hora:



mailto:ltdelgadomf@ucvvirtual.edu.pe
mailto:atarrillora28@ucvvirtual.edu.pe
mailto:jarbuluca26@ucvvirtual.edu.pe

Anexo N° 06. Muestra por formula finita

B Z’.p.q.N
"2 pq+ e?(N-1)

n =304

N = 1446

Z = nivel de confianza 95 % = 1.96

e = Error de estimacion 5%

p = Probabilidad de que ocurra el suceso estudiado 50 %

g = Probabilidad de que no ocurra el suceso estudiado 50 %



Anexo N° 07. Confiabilidad

Tabla 6.

Confiabilidad del Instrumento Inventario emocional BarOn ICE: NA

a w item
Intrapersonal 0.701 0.711 2,6,12,14,21,26
Interpersonal 0.703 0.712 1,4,18,23,28,30
Manejo de estrés 0.705 0.750 5,8,9,17,27,29
Adaptabilidad 0.770 0.788 10,13,16,19,22,24
Estado de animo 0.721 0.721 3,7,11,15,20,25




Anexo N° 08. Confiabilidad

Tabla 7.

Confiabilidad del Cuestionario de violencia escolar CUV3-ESO

a w item
Violencia verbal del alumno 9.09 0.915 1,2,3,4
hacia alumnado
Violencia verbal del alumnado 0.975 0.75 5,6,7
hacia profesorado
Violencia fisica directa vy 0.982 0.985 8,9,10,11,12
amenazas entre estudiantes
Violencia fisica indirecta por 0.977 0.978 22,23,24,25,26,27,28,
parte del alumnado 29,30,31
Violencia a través de las TIC 0.903 0.910 32,33,34
Exclusion social 0.916 0.918 18,19,20
Disrupcion en el aula 0.943 0.953 13,14,15,16,17
Violencia de profesorado hacia 0.986 0.988 35.36.37.38.39,40,

alumnado

41,42,43,44




Anexo N° 09. Permiso de aplicaciéon de instrumentos a la Institucién Educativa

“ANO DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOLIDACION DE NUESTRA INDEPENDENCIA Y DE LA CONMEMORACION DE LAS
HEROICAS BATALLAS DE JUNIN Y AYACUCHO"
GOBIERNO REGIONAL DE LAMBAYEQUE

GOBIERNO REGIONAL DE EDUCACION
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE CHICLAYO

INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA CON FORMACION TECNICA

“Cotrs el Lobarthe Chiorand”

COD. MODULAR:0453605 COD. LOCAL: 276046
4

ESPECIALIDADES
TECNICAS

CARPINTERIA
; Chiclayo, 2024 febrero 22

OFICIO N° 048-2024-D-IESFT”PALD”

Doctora:

SUSY DEL PILAR AGUILAR CASTILLO
JEFA DE LA ESCUELA DE PSICOLOGIA
DE LA UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CAMPUS CHICLAYO
Pimentel.
ASUNTO : AUTORIZA APLICACION DE INSTRUMENTOS

PSICOLOGICOS A ESTUDIANTES DE LA LE.
REF. : Exped. N° 587-2024

Tengo el agrado de dirigirme a usted para expresarle el cordial saludo y
en atencién al documento de la referencia, manifestarle que se AUTORIZA a los estudiantes de
su representada de la Escuela de Psicologia: LA TORRE DELGADO Milagros Felicita Del
Carmen y TARRILLO RAMOS Anyela Paola; para que realicen la aplicacién de
instrumentos psicolégicos en la investigacion “Inteligencia emocional y violencia escolar” a los
estudiantes de la sede de Chiclayo a partir del mes de marzo del presente, quienes estaran bajo el
asesoramiento de la docente de su entidad Mg. Julie Catherine Arbuli Castillo. Debiendo
coordinar previamente con los Sub-Directores del turno.

Es propicia la ocasion para hacerle llegar las consideraciones del
singular aprecio y estima.

QUIMICA INDUSTRIAL Atentamente,

Y ALIMENTARIA

MECANICA DE
PRODUCCION c.c.: Sub-Dir. Chic., (2)
Coord. TOE
JCCO-D
esbd-sie

5 Email: ielabarthe@outlook
MECANICA
AUTOMOTRIZ

Calle Tacna N° 400 - Chiclayo B 074-604793 Km. 3.4 Carretera Pimentel
Email:mpvie-276046@ugelchiclayo.edu.pe Email: politecnicolabarthe@gmail.com

Entra, dprende y Sal a Servir




Anexo N° 11. Autorizacion de uso del instrumento Inventario Emocional BarOn ICE: NA

Autorizacion de uso del Instrumento del INVENTARIO EMOCIONAL BarOn ICE: NA C B
(E m_; Recibidos x
ANYELA PAOLA TARRILLO RAMOS mié, 25 oct, 0:51 (hace 6 dias)

Buenas noches Dra. LIZ PAJARES DEL AGUILA, me presento soy Anyela Paola Tarrillo Ramos, de Per, estudiante del X ciclo de la carrera profesional de Psicologia

Pajares Del Aguila Liz mié, 25 oct, 7:48 (hace 6 dias)
Estimada Anyela, Para darte el consentimiento, requiero que me des los datos del ¢odigo de matricula de ambas, el nombre del proyecto y el profesor o asesor que

ANYELA PAOLA TARRILLO RAMOS mié, 25 oct, 23:37 (hace 6 dias)
Buenas noches estimada dra. claro que si, le brindaré lo que usted solicita. -Milagros Felicita Del carmen La Torre Delgado CODIGO: 7002313553 -Anyela Paola Tar

Pajares Del Aguila Liz @ lun, 300ct, 1N (hace 1dia) ¢ €
parami »

Estimada Anyela,

envio lo solicitado, espero no sea tarde. Les adjunto otros documentos que pueden ser de ayuda.
Saludos cordiales,

Liz Pajares

Liz Pzjarez Del Azuilz

Coordinadora de Reclutamiento
y Seleccion de Personal



Anexo N° 12. Autorizacion de uso del Cuestionario de violencia escolar CUV3-ESO

Autorizacion de uso del Instrumento de VIOLENCIA ESCOLAR CUVE3-ESO ¢ & [

(Externo ' Recibidos x

ANYELA PAOLA TARRILLO RAMOS mié, 25 oct, 0:36 (hace 6 dias)  Y§
Buenas noches Dr. DAVID ALVAREZ GARCIA, me presento soy Anyela Paola Tarrillo Ramos, de Pert, estudiante del X ciclo de la carrera profesional ..
DAVID ALVAREZ GARCIA mié, 25 oct, 2:57 (hace 6dias) T € :
parami v

Autorizamos.

David Alvarez Garcia

Departamento de Psicologia

Area de Psicologia Evolutiva y de la Educacién
Universidad de Oviedo (Espafia)

De: ANYELA PAOLA TARRILLO RAMOS <atarrillora28@ucvvirtual.edu.pe>
Enviado: miércoles, 25 de octubre de 2023 7:36
Para: DAVID ALVAREZ GARCIA <alvarezgardavid @uniovi.es>




Anexo N° 13. Prueba de normalidad

Tabla 8.

Prueba de normalidad

Kolmogdrov-Smirnov

Estadistico gl Sig.
Inteligencia
Emocional 153 304 ,000
Violencia
114 304 ,000

Escolar






