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Resumen 

La presente investigación aportó al ODS 16 Paz, Justicia e Instituciones Sólidas fue 

determinar la influencia de la administración de viáticos y del control interno en la 

modernización del Estado en una entidad pública en 2024. Se trató de un estudio 

cuantitativo, con nivel correlacional-causal, transversal y diseño no experimental. La 

población consistió en 275 trabajadores y se recolectaron datos de 161 trabajadores 

(comisionados pertenecientes a la muestra) de la entidad. Los resultados descriptivos 

mostraron que la administración de viáticos fue eficiente, el control interno fue óptimo 

y la modernización del Estado fue adecuada. Para la parte inferencial, se utilizó la 

regresión logística ordinal (ya que las tres variables son cualitativas con escala 

ordinal), demostrando y concluyendo que la administración de viáticos y el control 

interno influyeron en la modernización del Estado en la institución en estudio (con 

Significancia=0,000; valor de 39,701 para chi-cuadrado; coeficiente de Nagelkerke de 

0,268). También, se concluyó que, gestión, culturas, fases de ejecución, cultura de la 

organización, gestiones de riesgo y supervisiones influyeron en la modernización 

estatal. 

Palabras clave: administración, viáticos, control interno, modernización, Estado. 
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Abstract 

The present research contributed to SDG 16 Peace, Justice and Strong Institutions 

was to determine the influence of the administration of travel expenses and internal 

control in the modernization of the State in a public entity in 2024. It was a quantitative 

study, with a correlational-causal, cross-sectional level and non-experimental design. 

The population consisted of 275 workers and data was collected from 161 workers 

(commissioners belonging to the sample) of the entity. The descriptive results showed 

that the administration of travel expenses was efficient, internal control was optimal 

and the modernization of the State was adequate. For the inferential part, ordinal 

logistic regression was used (since the three variables are qualitative with an ordinal 

scale), demonstrating and concluding that the administration of travel expenses and 

internal control influenced the modernization of the State in the institution under study 

(with Significance =0.000; value of 39.701 for chi-square; Nagelkerke coefficient of 

0.268). Also, it was concluded that management, cultures, execution phases, 

organizational culture, risk management and supervision influenced state 

modernization. 

Keywords: administration, travel expenses, internal control, modernization, State. 
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Resumo 

Esta pesquisa contribuiu para o ODS 16 Paz, Justiça e Instituições Fortes ao 

determinar a influência da gestão de diárias e do controle interno na modernização 

do Estado em uma entidade pública em 2024. O estudo foi quantitativo, correlacional-

causal, transversal e não experimental. A população consistiu de 275 trabalhadores 

e os dados foram coletados de 161 trabalhadores (trabalhadores comissionados 

pertencentes à amostra) da entidade. Os resultados descritivos mostraram que a 

administração das ajudas de custo foi eficiente, o controle interno foi ótimo e a 

modernização do Estado foi adequada. Para a parte inferencial utilizou-se a regressão 

logística ordinal (pois as três variáveis são qualitativas com escala ordinal), 

demonstrando e concluindo que a administração das ajudas de custo e o controlo 

interno influenciaram a modernização do Estado na instituição em estudo (com 

Significância =0,000; valor de 39,701 para o qui-quadrado; coeficiente de Nagelkerke 

de 0,268). Além disso, concluiu-se que a gestão, as culturas, as fases de execução, 

a cultura organizacional, a gestão de riscos e a supervisão influenciaram a 

modernização do Estado. 

Palavras-chave: administração, ajudas de custo, controle interno, modernização, 

Estado. 




