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Resumen

La presente investigacidbn tuvo como objetivo principal de determinar la
influencia de la gestion logistica en la ejecucion de obras de la empresa
constructora M & J Inmobiliaria, Tarapoto -2023, para ello se realizé un estudio
de tipo béasica, enfoque cuantitativo, de nivel descriptivo-explicativo, disefio no
experimental y de corte transversal. La muestra fue no probabilistico,
conformada por, 51 trabajadores en la empresa constructora M & J
inmobiliaria, de los cuales se obtuvo como resultados que existe un nivel
medio de la gestion logistica con 75 %, nivel bajo de 24 %, y nivel alto de 2 %,
asimismo en la variable ejecucion de obras tiene un nivel medio con 49 %,
nivel bajo de 33 %, y nivel alto de 18 %; ademas, muestra la gestion logistica
explica la ejecuciéon de obras en 41 %. Concluyendo que existe moderada y
positiva entre las variables gestidn logistica y la ejecucion de obras segun en
estadistico de Pearson (0,605), explicando una incidencia de gestion logistica

de 0,40 en la ejecucion de obras, confirmando la hipotesis.

Palabras clave: Gestion, logistica, ejecucion, obras.
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Abstract

The main objective of this research was to determine the influence of logistics
management in the execution of works of the construction company M & J
Inmobiliaria, Tarapoto -2023, for this a basic type study, quantitative approach,
descriptive level was carried out. explanatory, non-experimental and cross-
sectional design. The sample was non-probabilistic, made up of 51 workers in
the construction company M & J real estate, from which the results were
obtained that there is a medium level of logistics management with 75%, a low
level of 24%, and a high level of 2%, also in the variable execution of works it
has a medium level with 49%, a low level of 33%, and a high level of 18%;
Furthermore, it shows logistics management explains the execution of works
by 41%. Concluding that there is a moderate and positive relationship between
the logistics management variables and the execution of works according to
Pearson (0.605), explaining an incidence of logistics management of 0.40 in

the execution of works, confirming the hypothesis.

Keywords: Management, logistics, execution, works



I. INTRODUCCION

Dentro del contexto global en Africa especificamente en Ghana se ha
encontrado que las areas de almacenamiento de construccion pueden minimizar
hasta el 35% de desperdicios, esto como consecuencia de la incorporacion de
metodologias y técnicas adecuadas de la cadena de suministro (Appiah, 2021).
Empero a ello Kundu et al. (2022) aseveran que alrededor del mundo las empresas
constructoras en su mayoria adolecen de una gestion eficiente de almacenamiento
mismo que produce perdidas y aumenta los costos de las herramientas e
instrumentos que se utilizan en la ejecucién de las obras. Con una mirada similar,
Calzado (2020) manifiesta que en Ucrania las empresas de construccion e
ingenieria no poseen un sistema eficiente de gastos logisticos a que los costos de
los equipos representan un gran porcentaje del presupuesto de la obra lo cual
genera exceso Y retrasos. En cuanto, a la ejecucion de obras Castro et al. (2021)
mencionan que en Ecuador existen deficiencias para efectuar las obras
eficientemente puesto que el 42.7% de estas incumplen con el cronograma de
plazos, es decir, de 10 proyectos 7 presentan retazos, esto se debe principalmente
a la mano de obra deficiente, a la pésima administracion de parte de los directivos
y al disefio inadecuado de las obras.

Asi mismo, en el Perd, a inicios del mes de abril del afio 2020 se observo un
declive respecto a la actividad comercial que ejecuta el sector construccion el cual
tuvo una disminucion de alrededor del 90.4%, ademas, en lo relacionado al PBI
tuvo un decrecimiento de -39.9%, en tanto, para el mes de mayo el PBI disminuy6
en 46% (IPE, 2020). Por otra parte, los autores Matamoros et al (2023) dan a
conocer que en el Peru la logistica y la competitividad constituyen dos factores que
tienen gran transcendencia; no obstante, la competitividad que han logrado obtener
las empresas de construccion no se debe principalmente al proceso de logistica,
sino a la disposicion de capital para llevar a cabo de proyectos de una magnitud
elevada y dado a que cuentan con los contactos que se requieren para participar

en las licitaciones publicas o privadas.



Por otra parte, en lo referido a la ejecucion de obras, de acuerdo con Marin
et al. (2020) la administracion del gobierno central posee un porcentaje del 57% de
obras paralizadas, mientras que, el gobierno regional y los érganos que la rodean
poseen un 43% que en términos porcentuales se remite a S/. 16 870 855 767.00,
este entorpecimiento se debe a las deficiencias técnicas y al alto indice de
corrupcion. Igualmente, Loépez y Vega (2023) destacan que el desarrollo
inadecuado de las obras dentro de la jurisdiccidon peruana se debe a la falta de
evaluaciones preliminares para determinar los requerimientos que urgen en la
poblacion, ademas, a los cuellos de botella que se originan a causa de la burocracia
y a la falta de presupuesto; este hecho ultimo en particular ha ocasionado que los
contratistas se enfrenten a retos dificultosos para gestionar los pocos recursos
financieros generando que la labor de la empresa sea impredecible y riesgosa.

Dentro del contexto regional es frecuente durante el desarrollo de las obras
surjan diversos cuellos de botella tanto para el licitante como para el organismo
publico esto responde a la falta de claridad de los expedientes técnicos que han
disefiado inicialmente, de igual forma, estos no son revisados de manera minuciosa
por los contratistas. Igualmente, es comun que las obras no se entreguen dentro
del plazo programado lo cual se debe a la incorrecta gestién que lleva a cabo la
empresa constructora respecto a la logistica y a causa de la mala planeacion. Los
hechos anteriores han desencadenado en un alto nivel de insatisfaccion de parte
del Estado, asi como de los usuarios quienes esperan que las obras sean
entregadas por las empresas contratistas bajo estandares de calidad.

Por otro lado, a nivel local, en la empresa constructora M & J Inmobiliaria se
ha observado que existen diligencias que imposibilitan ejecutar correctamente las
obras lo cual se debe a las deficiencias técnicas y sociales que resultan del
desabastecimiento de los materiales lo cual genera ampliaciones en los plazos e
incumplimientos de los contratos. Otra dificultad es la inadecuada planeacién
logistica misma que se presenta en los diversos niveles de la empresa lo cual no
solo afecta la rentabilidad, sino también a la imagen y la satisfaccion de las partes
interesadas.



En ese sentido se formula el siguiente problema general: ¢(Cuél es la
influencia de la gestion logistica en la ejecucion de obras de la empresa
constructora M & J Inmobiliaria, Tarapoto -2023? Y como problemas especificos:
¢,Cual es el nivel de gestion logistica de la empresa constructora M & J Inmobiliaria,
Tarapoto -2023? ¢Cual es el nivel de ejecucidbn de obras de la empresa

constructora M & J Inmobiliaria, Tarapoto -20237?

Por otro lado, la investigacion es de gran importancia, dado que se justifica
de modo tedrico pues se sustenta en la revision de diversos recursos digitalizados
como son revistas, articulos, libros, entre otros los cuales describen de manera
puntual cada concepto abordado. En tanto en lo correspondiente a la justificacion
practica, permitird que la empresa constructora ponga en marcha estrategias y
procedimientos que mejoren la gestidn logistica para cumplir eficientemente con los
contratos preestablecidos. Desde el marco social permitird que la empresa ejecute
sin tropiezos las licitaciones ganadas de tal modo que cumple objetivamente con el
cronograma de fechas delimitadas y se logre satisfacer a los involucrados. Por
ultimo, desde la perspectiva metodoldgica, se disefiardn dos cuestionarios que
permitiran recoger los datos de parte de los encuestados y se da de conocimiento
gue este estudio se efectla bajo la metodologia cientifica.

Asimismo, se tiene como objetivo general: Determinar la influencia de la
gestiéon logistica en la ejecucién de obras de la empresa constructora M & J
Inmobiliaria, Tarapoto -2023 y como objetivos especificos: Identificar el nivel de
gestion logistica de la empresa constructora M & J Inmobiliaria, Tarapoto -2023.
Analizar el nivel de ejecucion de obras de la empresa constructora M & J
Inmobiliaria, Tarapoto -2023.

Para finiquitar esta investigacién se presenta como hipétesis general:
Existe influencia significativa de la gestidn logistica en la ejecucion de obras de la

empresa constructora M & J Inmobiliaria, Tarapoto -2023.



En este acapite, para realzar el cuerpo y los resultados en este capitulo se
ahondan en los antecedentes registrados en los diversos niveles. Dentro del
contexto internacional se tiene a Flores y Ruedas (2022), en su trabajo realizado
en la ciudad de Cucuta, tuvieron como propdésito establecer la relaciéon que se
genera entre la gestion del presupuesto de las obras y la rentabilidad. La
metodologia empleada fue cuantitativa, descriptiva, no experimental. La técnica
empleada fue la revision documental que tiene como instrumento a la guia de
analisis documental. La muestra estuvo constituida por tres proyectos de
construccion los cuales ejecutaron entre los afios 2019 al 2021. Los resultados
encontrados fue que, la empresa esta centrado especificamente en la realizacion
de su informacion presupuestaria funcion a cada uno de los costos de tipo directos
gue son necesarios para abordar la construccion, asi como diferentes célculos
estadisticos. Concluyeron que, al abordar el analisis al respecto al cumplimiento
de cada uno de los presupuestos en las obras desarrolladas por parte de la
empresa entre el 2019 al 2021, fue posible registrar la existencia de falencias en
cuanto a las estimaciones para la determinacion de las ofertas econdémicas, asi
como en el monitoreo posterior, esto debido a que durante el 2019 se registraron
sobrecostos por 8,49% en el 2020 fue de 3,23% y en el 2021 fue de 3,35%.

Por consiguiente, en Ambato, los autores Vargas-Pilla et al. (2022), en su
estudio realizado con el propdésito de desarrollar un modelo de gestién logistica para
las pequeiias empresas. La metodologia que se empleo en este estudio fue mixta,
no experimental. Se aplico un cuestionario a un total de 85 empresas agricolas. Los
resultados demostraron que, los agricultores son personas que se dedican
directamente al cultivo de productos agricolas, pero no estan familiarizados con el
proceso de logistica integral para poder aprovechar mejores precios, por lo que se
requiere la incorporacion de conocimientos técnicos para un mejor
aprovechamiento. Concluyeron que, se encontr6 una calificacion deficiente
respecto servicios de logistica, la cual estuvo catalogada de esta forma que el 43%
de los encuestados, mientras que solamente el 25% lo consideré6 como buena, la

cual es una muestra clara de que requiere mejoras.



Por su lado, en Colombia, la autora Moreno-Ramirez (2022), en su
investigacion realizada con el propoésito de indagar la relevancia que posee la
gestiéon de adquisiciones en el desarrollo empresarial. La metodologia aplicada fue
cualitativa, no experimental, su técnica fue el analisis documental, su instrumento
fue la guia de analisis documental, su muestra fue documental. Los resultados
demostraron que, dentro del proceso de quistica no solamente es necesario
asegurar que los productores lleguen en 6ptimas condiciones y con el 100% de
seguridad, sino que también se requiere otros aspectos como la rapidez.
Concluyeron que, existen deficiencias en la gestion para las adquisiciones, las
cuales no son realizadas de forma estratégica para acceder a costos competitivos,
asimismo, se eligen proveedores que no tenga la capacidad para cumplir con los
parametros de tiempo y calidad, es por ello que se requiere de la actuacion del

director para mejorar este aspecto fundamental.

Asi mismo, en Riohacha, Lépez et al. (2021), en su informe efectuado con el
proposito de estudiar la gestion logistica dentro del sector salinero. Metodologia,
fue descriptivo, no experimental y transversal, su técnica fue la encuesta, su
instrumento fue el cuestionario, su muestra fue de 39 ingenieros de empresas
mineras. Los resultados demostraron que, la planificacion en la logistica es
considerada como de realizacién deficiente en 56.41%, mediana en 41.03% y
eficiente en 2.56%. Concluyeron que, después de la observacion se establecid
gue es necesario llevar a cabo mejoras respecto a la disposicion de los recursos a
través de la integraciébn de maquinarias pertinentes que permitan fortalecer la
puesta en marcha de actividades; asi como también se determina la necesidad de
mejorar las capacitaciones al personal para obtener un desempefio sobresaliente

para cumplir los objetivos.

Asu vez, En Chimborazo, Saldafia et al. (2023), en su investigacion
efectuada con el proposito de conocer el nivel de cumplimiento del alcance
planificado. La metodologia que rigid esta investigacion fue descriptiva, no
experimental, la técnica empleada fue el analisis documental. La muestra estuvo
conformada por un total de 166 obras civiles. Los resultados demostraron que, el
23.9% de cada una de las obras que han sido ejecutadas, presentaron un nivel de

ejecucion por encima del monto determinado. Concluyeron que, de la totalidad de



los procesos que han sido publicados para su desarrollo durante el periodo 2020 y
2021, el 29% no obtuvieron la adjudicacion correspondiente, lo cual es una muestra
clara de que la institucion no posee la capacidad suficiente para aprovechar estos

recursos en concordancia con los objetivos.

También para realzar el cuerpo y los resultados de la investigacion, se
sustenta los antecedentes a nivel nacional como Flores y Mera (2022), en su
investigacion realizada en la Universidad César Vallejo, realizada con el propdsito
general de dar a conocer el vinculo que existe entre la gestion logistica y el
desarrollo de obras. La metodologia fue aplicada, no experimental, la técnica
aplicada fue el cuestionario a una muestra que fue 43 trabajadores. Los resultados
demostraron que, las valoraciones correspondientes determinaron que, el 39.5%
considera que casi nunca se aborda una eficiente gestion de la logistica, asi como
también el 39.5% determin6 que casi nunca se efectia eficientemente las obras.
Concluyeron que, se corroboré estadisticamente el vinculo de caracter
significativo que contemplan las variables debido que el coeficiente arrojé un valor
de 0,812 de modo que es necesario fortalecer los aspectos de gestion para mejorar

la ejecucion respectiva.

Asi mismo, En Tarapoto, el autor Fenco (2022), en su investigacion cuyo
proposito fue establecer la asociacion entre las variables de gestién logistica y
ejecucion de proyectos. La metodologia empleada fue basica, no experimental, la
técnica fue la encuesta con su instrumento el cuestionario, su muestra fue de 32
colaboradores. Los resultados demostraron que, el coeficiente estadistico
encontrado fue 0.8096 mismo que indica que las variables se correlacionan bajo un
porcentaje del 80.96%. Concluy6 que, se concreto la existencia de una correlacion
positiva dentro de un nivel alto debido a que el resultado del analisis de Pearson
obtuvo un valor de 0,900**, por lo que el investigador determiné que resulta
fundamental potenciar los conocimientos y herramientas utilizadas por los
colaboradores para gestionar la logistica eficiente debido a que esta permitira
también mejorar los resultados al momento de ejecutar cada uno de las actividades

correspondientes a las obras para el desarrollo econémico y social.



Por su lado, en Huancavelica, los autores Matamoros et al. (2022) tienen
como objetivo conocer la forma en la que la gestion logistica se relaciona con el
desarrollo de la obra civil. La metodologia fue aplicada, no experimental y
correlacional. La técnica que se empleo6 fue la encuesta a una muestra total de 25
trabajadores. Los resultados demostraron que, se verificd la asociacion que se
genera entre las variables pues el valor de Spearman resulté 0.693. Concluyeron
gue, es preciso determinar la gran importancia que posee la gestién de la logistica
adecuadamente empleando los instrumentos y procedimientos adecuados para
garantizar no solamente la obtencién de la mercaderia o materiales, sino también
para acceder a proveedores de calidad que cuenten con la capacidad necesaria
para cumplir con cada uno de los lineamientos técnicos que exige el proyecto para

lograr una realizacion de obras en el marco de lo planificado.

También, en Tarapoto, el autor Guevara (2022), cuyo proposito fue conocer
estadisticamente el nivel de asociacion que existe entre la gestion logistica y el
desarrollo de obras. Metodologia fue de tipo béasica, de enfoque cuantitativo, de
alcance descriptivo y disefio no experimental, su técnica fue la encuesta, su
instrumento fue el cuestionario, su muestra fue de 50 trabajadores. Los resultados
demostraron que, sorprendentemente las actividades de gestion en la logistica se
vienen realizando adecuadamente, esto debido a que solo el 10% lo consideré
como medio a diferencia del 90% que lo determiné como alto, mientras tanto, la
ejecucion de obras también presenta un nivel bajo de 04.00% y el 90% lo determino
como alto. Concluy6 que, en base a los datos generados del célculo de Spearman
se establece que el vinculo se encuentra dentro del campo medio positivo debido
a que el valor fue de 0,645 con la cual se determind ademas la importancia de
gestionar la logistica adecuadamente para lograr una influencia positiva sobre la

ejecucion de las obras estatales.

Por otro lado, en Puno, el autor Suni (2021), describe en su tesis el objetivo
general de estudiar si la gestion logistica que desarrolla la empresa es adecuada y
contribuye con el adecuado desarrollo de las obras. La metodologia fue bésica
cuantitativa, no experimental, la técnica fue el andlisis documental y el instrumento
la guia de analisis documental, su muestra fue 10 obras. Los resultados

demostraron que, a través de la estadistica se logro comprobar que los procesos



logisticos son inadecuados lo cual genera que la puesta en marcha de la obra no
sea oportuna lo dicho se sustenta en el porcentaje encontrado pues el 73% lo
consider6 como regular. Concluyé que, se corroboré una correlacion positiva
mediante Pearson, la cual dio un resultado de 0,798, afirmando de esta forma que
la logistica es una herramienta importante que incide sobre la capacidad

institucional para ejecutar los proyectos en conformidad a lo previsto.

Asi mismo, se tiene las teorias de evolucion de la variable gestion logistica,
donde se cité a Ramirez-Meneses (2020), quienes sostienen que esto se debe a la
carencia de trasladar bienes y materiales de forma més eficaz y rapida, y que los
progresos en tecnologia e infraestructura estan contribuyendo a ello. De tal manera,
Ramirez-Quintero et al. (2020), afirman que este es un procedimiento minucioso
para organizar y ejecutar operaciones. En términos comerciales, este
procedimiento es el flujo de la labor de principio a fin para satisfacer las perspectivas

de los clientes y de la organizacion. (Huaman-Valles et al. 2020).

Por consiguiente, con respecto en lo concerniente a la conceptualizacion de
la variable gestion logistica esta es conceptualizada por Ruiz (2022) como la puesta
en marcha de actividades debidamente planeadas para hacer posible la obtencion
de materiales y todos aquellos elementos que alimenten el proceso de produccion
dentro de una organizacion, lo cual involucra a diversos participantes como los

compradores, proveedores y los clientes.

Asimismo, Zelada (2022) sostiene que la logistica es un area de vital
importancia para las empresas pues facilita la realizacion de actividades
debidamente detalladas en funcion a las necesidades especificas para la
incorporacion de los materiales y elementos que fomenten su funcionamiento

Optimo para cumplir la demanda.

Por su lado, Aleman (2021) dentro de la realizacion del proceso de logistica
se encuentran otras actividades como el almacenaje que permite abordar la
recepcion de las mercaderias y llevar a cabo su verificacién correspondiente para
corroborar la calidad; un se encuentra también el traslado correspondiente a hacia
las zonas determinadas para su conservacion, de modo que se garantice la calidad

hasta el momento de ser utilizado; también involucra a las actividades de rotulacion



o la determinacion de sus etiquetas para la clasificacion correspondiente; se
encuentra también la realizacion de actividades de carga para que estas sean

trasladadas hasta su destino final de forma Gptima sin alterar su calidad.

Por otro lado, referente a las teorias que sustentan a la variable gestion
logistica se consideran las siguientes: Teoria de las restricciones. Determinar la
existencia de diversas restricciones que deben ser abordadas estratégicamente por
parte de las organizaciones para dirigir las actividades que son necesarias para la
obtencién de los resultados en funcién a los requerimientos l6gicos (Zambrano, et
al., 2021). Teoria General de Sistemas. Determinar la composicion de los sistemas
en base a elementos estratégicos que necesitan de un monitoreo eficiente por parte
de los encargados, de modo que su funcionamiento permita generar resultados
competitivos para generar el valor necesario (Morales, et al., 2020). Teoria de las
3C’s de la logistica. Estipula la existencia de tres elementos fundamentales para la
realizacion de los procesos de logistica, los cuales estan relacionadas
principalmente con la organizacion interna, los clientes y la competencia (Carballo,
et al., 2018).

También, en tanto a las teorias que circunscriben a las dimensiones de la
variable gestion logistica se tiene: Procesamiento de pedidos con la teoria de Six
sigma. Es considerada también como una metodologia orientada hacia el
mejoramiento de los procesos organizacionales con el propésito de lograr el
perfeccionamiento interno, la misma que es aplicada esencialmente para obtener
resultados uniformes para que no existan demasiadas inconsistencias en el
resultado final. (Felizzola y Luna, 2014). Transporte con la teoria econdmica del
transporte. Permite establecer los requerimientos que posee la organizacion en
relacion con el transporte y para la determinacién de la ruta que mejor se adapte a
las necesidades y la reduccién de los costos de forma considerable sin que esto
afecte el resultado de forma negativa (Balboa, et al., 2014). Gestion de inventarios
con la teoria del control de inventario. Permite desarrollar un control exhaustivo de
los inventarios para conocer las existencias y al mismo tiempo determinar la
rotacion de los productos dentro del almacén (Samaniego, 2020). Gestion de
almacenes con la teoria de recepcion y almacenaje. Permite percibir la importancia

de abordar actividades planeadas para el adecuado almacenamiento de tal manera



gue los materiales estén debidamente ordenados en conformidad a sus

caracteristicas y nivel de fragilidad (Elizalde, 2018).

Asimismo, en cuanto a los principios de la gestion logistica se citaron a
Martinez y Kadi (2019), Demuestra a los usuarios la honradez y validez, precision,
puntualidad, direccion, flexibilidad y formatos de datos aceptables. Estos trabajan
juntos para contribuir a brindar mejores servicios. Por otro lado, Torres-Rodriguez
et al. (2020), afirma que es el procedimiento de organizar el flujo de productos y
mercancias dentro de un almacén con el fin de comprimir el tiempo y costo de
elaboracién y envio de pedidos. Asimismo, Tejada y Guadalupe (2019), sefialan
gue la logistica juega rol fundamental para aumentar la eficiencia y la productividad

de las empresas y asi obtener una ventaja competitiva sobre otros competidores.

Por dltimo, esta la importancia de la gestién logistica que se citaron a
Camacho-Zapata et al. (2020), Esto permite a las compafiias gestionar mejor los
costos, identificar eficiencias, identificar dificultades en la cadena de suministro,
desarrollar proyeccion de la demanda y obtener data sobre las conformidades.
Asimismo, Nava-Aguirre et al. (2019), sefalan que esta es la clave para el
funcionamiento Optimo de las economias locales y globales. Un procedimiento
logistico bien disefiado significa que los productos finales correctos estén
disponibles en cantidad bastante, almacenados correctamente y disponibles en el
momento adecuado, garantizando que su compariia sea lo mas beneficioso posible.
(Chang et al., 2020).

Por otro lado, esta los enfoques de la gestidn logistica se citaron a Dmitri et
al. (2020), Nos esforzamos por suplir las demandas de las mejores condiciones de
servicio, calidad y costos, por un lado, asegurando la calidad de los productos y/o
servicios, dando una ventaja competitiva, y por otro lado reduciendo costos y
aumentando las ganancias de la compafia. beneficio de éxito. Es por ello, Solis-
Panagiotis et al. (2020), sefialan que la calidad de la logistica en las compaifiias se
centra en garantizar que las materias primas y los productos puedan entregarse en
un corto periodo de tiempo para que el producto final esté disponible para el

comprador lo antes posible. (Vega-de la Cruz y Pérez-Pravia, 2022).
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Asu vez, las dimensiones son propuestas por Ruiz (2022): Procesamiento
de pedidos. Comprende a la puesta en marcha de actividades que determinan el
ciclo del pedido para el aprovisionamiento respectivo, dentro del cual se encuentra
la toma de este, la transmision de la informacion hacia el receptor de forma
electrénica, del registro correspondiente, la verificacion de la calidad y, finalmente
la entrega. Transporte. Involucra actividades que muchas veces suelen ser
complejas para el traslado de las mercaderias desde diferentes puntos como
pueden ser los almacenes del proveedor o de la misma empresa hasta el cliente o
consumidor final, por lo que se requiere de una planeacion fundamentada en
diversos principios para lograr un resultado genuino. Gestion de inventarios.
Permite conocer la cantidad de recursos y materiales que se encuentran de los
almacenes, lo cual permitira tomar decisiones respecto al aprovisionamiento y la
rotacion de estos. Gestion de almacenes. Comprende la realizacion de actividades
orientadas hacia el ordenamiento de los espacios dedicados para la conservacion
de los materiales o productos, de modo que se garantice la calidad hasta llegar a

su destino final.

Por otro lado, se tiene las teorias de evolucion de la variable ejecucion de
obras, donde Mercado-Bautista (2020), sefiala que este es un procedimiento con
plazos determinados destinado a evaluar sistematica y objetivamente la relevancia,
el desempefio y el éxito de los programas y planes completados y en curso.
Asimismo, Loépez y Lopez-Rodriguez (2019), afirman que es un plan que se
modifica y mejora inacabadamente en respuesta a cambios en los requisitos, los
individuos y la tecnologia. A esto se le llama desarrollo de proyectos. Sefalan que
esta es la fase en la que se ejecuta todo lo planificado por el equipo del proyecto.
Por ende, Gonzélez-Diaz y Cruz-Ayala (2020), muestra que el equipo esta haciendo
todo lo posible para que el proyecto tenga un buen comienzo.

Asi mismo, en lo concerniente a la conceptualizacion de la variable Ejecucion
de obras, esta es definida por Carbajal (2018) como una de las etapas finales del
desarrollo de las obras que comprende especificamente a la realizacion de los
gastos de orden publico para la obtencion de servicios que ayuden a mejorar los

aspectos econdmicos y sociales de la poblacién, para lo cual es necesario
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considerar diversos elementos fundamentales como los expedientes técnicos, la

utilizacion de personal capacitado, materiales especificos, entre otros.

Asu vez, Vilchez (2020) el principal objetivo de la ejecucion de las obras es
asegurar el maximo nivel de calidad posible por medio de la utilizacion correcta de
los recursos que ayuden a disminuir las disyuntivas infraestructurales dentro del
territorio, de tal manera que los ciudadanos puedan hacer uso de los recursos
necesarios para realizar sus actividades econdmicas que sustentan su

supervivencia y la contribucién con el desarrollo integral del pais.

Por otro lado, respecto a las teorias que sostienen a la variable ejecucion de
obras se destaca las siguientes: Teoria de la administracion moderna. En esta
teoria se hace bastante énfasis a la integracion de elementos innovadores como el
principal soporte para la mejora de los resultados y la integracion tecnoldgica, de
modo que lo resultados estén alineados fundamentalmente, los objetivos para la
optimizacion de procesos y recursos que conlleven a una ejecucion acertada
(Espinoza, 2009). Teoria de la nueva gestion publica. Permite la incorporacion de
diversos cambios estratégicos dentro del aparato gubernamental para mejorar el
indice de eficiencia, de modo que los diversos proyectos estén orientados hacia la
ejecucion de obras competitivas en concordancia con las necesidades de los
sectores mas necesitados (Vargas y Zabaleta, 2021). Teoria de la productividad.
Fundamenta que cada uno de los recursos deben ser bien aprovechados para
poder obtener los resultados congruentes con las necesidades o sociales, para lo
cual también se requiere la integracion de tecnologias modernas y viables que

ayuden a lograr el objetivo (Marconato, et al., 2021).

Asimismo, las teorias que circunscriben a las dimensiones de la variable
ejecucion de obras se mencionan: Inicio con la teoria del presupuesto. Establecer
la importancia de contar con un presupuesto establecido y garantizado para que las
actividades se puedan desarrollar adecuadamente desde su inicio hasta su
finalizacion, lo cual involucra la verificacion de los aspectos financieros y la
capacidad organizacional para cubrir las necesidades (Parra y La Madriz, 2017).
También, ejecucion con la Teoria General De La Gestion De Proyectos. Establece

que el desarrollo de obra se encuentra regido por el apego a las normativas y
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determinaciones técnicas para poder lograr una ejecucion adecuada de
incumplimiento de las normativas tecnologicas y civiles para cumplir el objetivo
(Mazurkiewicz, 2018). Entrega de la obra con la teoria de la calidad de construccion.
Sostiene que dentro del ambito de la construccion es importante considerar a la
calidad como uno de los elementos competitivos que permita generar confianza, de
modo que los proyectos estén debidamente construidos para su usabilidad

correspondiente (Garcia, 1983).

También, en cuanto a los principios de la ejecucion de obras se citaron a
Restrepo-Tamayo y Betancur-Hincapié (2021), Se refiere a principios que son el
origen, lineamientos y fundamento primordial para la toma de decisiones y solucion
de problemas en todas las areas de un proyecto. Por consiguiente, Ormaza-Mejia
(2019), afirman que es un conjunto de acciones interdependientes y coordinadas
para lograr un objetivo comun, es decir, el cumplimiento de las obligaciones

establecidas por actos juridicos a favor del ejecutivo. (Soto-Arévalo, 2021).

Por dltimo, la importancia de la ejecucion de obras que se citaron a
Contreras-Portocarrero et al. (2022), Se refiere a la equipamiento o inicio de un
proyecto para poner en practica un plan previamente ejecutado. Durante la
implementacién del proyecto, se debe poner énfasis en la comunicacion para poder
tomar decisiones rapidamente cuando surjan problemas. Asimismo, Medina-Flores
(2021), sefalan que esto es significativo porque es la etapa donde comienza a
materializarse todo lo pensado y planificado hasta el momento. Sin embargo,
durante la transicion de la planificacion a la ejecucién, pueden surgir problemas que

requieran correccion. (Gonzalez-Fajardo et al., 2019).

Por lo tanto, esta los enfoques de la ejecucion de obras se citaron a Clément
& Papp (2020), Esta es la definicion del resultado final o misién del proyecto, es
decir, el producto o servicio para el cliente. Porque el objetivo primordial es definir
el producto lo mas claramente posible para el beneficiario final y centrarse en la
planificacion del proyecto. Por consiguiente, Bear (2020), sefialan que esto es
significativo porque proporciona liderazgo y direccion al proyecto. Finalmente, esta
Garcia-Giraldo (2021), sefiala que esta es un periodo critico donde la practica del
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constructor y un adecuado seguimiento de la calidad de las obras y materiales son

fundamentales.

Por otro lado, las dimensiones son dadas por Carbajal (2018) siendo estas:
Inicio. Es considerada también como la etapa preliminar de una obra que permite
la apertura de un proceso complejo a través de reconocimiento de las areas que
corresponden al proyecto y la realizacién de investigaciones para conocer la
viabilidad de los proyectos, de igual modo, se encuentra la verificacion de los

expedientes técnicos y la conformidad de la documentacion solicitada.

Asimismo, en esta fase de ejecucion se realizan las acciones que han sido
planeadas para la obtencion de resultados que permitan implementar la
infraestructura para que la poblacion sea la principal beneficiada a través del
acceso a obras significativas para el crecimiento econémico; dentro de ellos se
involucra a las diversas actividades topograficas, controles de diversa indole,
utilizaciébn de maquinarias, entre otros. Entrega de la obra. Probablemente sea
considerada como una de las etapas mas satisfactorias de la vida que permite
realizar el control de calidad de los proyectos y la entrega correspondiente hacia
los beneficiarios, asi mismo también involucra la realizacién de actividades finales
como las liquidaciones y la elaboracion del denominado informe final de obra de

acuerdo con las normativas y exigencias vigentes en el &mbito estatal.
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I METODOLOGIA

La investigacion aplicé el tipo basica, porque en la presentacion de conceptos
se describi6 cada variable y se brindo soluciones a la problemética (CONCYTEC,
2020). En este tipo de investigaciones se uso puntualmente las caracteristicas que
componen cada variable de tal modo que se suministre a la comunidad del
conocimiento informacién y conocimientos contemporaneos. También, la
investigacion es de corte transversal, porque la informacion es precisa, solo dara
su validacion en el periodo que fue solicitado su interrogacion, ya que el tiempo se
puede contar con otros movimientos y cambios (Arias, 2012). Por otro lado, la
investigacion empleo un enfoque cuantitativo, debido a que se medira mediante
valores numéricos a través de porcentajes y frecuencias (Hernandez — Sampieri,
2018). Es decir, los resultados que se presentaron en las conclusiones son de
caracter numeérico porque se utilizé estadisticas para tener un alcance certero de la
medicion de las variables. El trabajo de investigacion no recurrird a la manipulacion
de variables por la que es no experimental, porque no se tiene intencion de tocar
una variable y modificarle por otra ante una nueva reaccion (Arias, 2012). Ademas,
el disefio descriptivo- explicativo se emple6 en las variables mencionadas que
determinan las caracteristicas de acuerdo con su fenémeno al ser analizada
mediante la cantidad de poblacion (Hernandez, et al. 2014).

El disefio se esquematiza de la siguiente manera:

T
S

Esquema:

M = Muestra

V1 = Gestion logistica
V2 = Ejecucion de obras

i = Influencia
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Ademas, la definicion conceptual de la Gestion Logistica, segun Ruiz (2022)
es la puesta en marcha de actividades debidamente planeadas para hacer posible
la obtencion de materiales y todos aquellos elementos que alimenten el proceso de
produccion dentro de una organizacion, lo cual recurrié a diversos participantes
como a los compradores, proveedores y los clientes. Respecto a la definicién
operacional, se entiende que es un conjunto de procesos que se desarrolla de
forma sinérgica y organizada para llevar a cabo una operacion el cual influye en el
nivel de satisfaccion y en la percepcion de utilidades de las firmas empresariales.
Por otro lado, esta sus indicadores que esta representado por las siguientes
dimensiones: a) Gestidbn de inventarios con sus indicadores de Politicas,
Programacion anticipada de las compras y suministros, previsiones necesarias. b).
Gestion de almacenes con sus indicadores: Fragilidad del bien, Espacios
adecuados y Control de las entradas y salidas. ¢) Procesamiento de pedidos con
sus indicadores Toma del pedido, Entrada del pedido y Estado del pedido. d)
Transporte con sus indicadores: Transportacion de mercaderias, Seguro y rapido e

Distribucién. La escala de mediciéon es ordinal.

Asimismo, la definicion conceptual de la ejecucion de obras, para Carbajal
(2018) es una de las etapas finales del desarrollo de las obras que comprende
especificamente a la realizacion de los gastos de orden publico para la obtencion
de servicios que ayuden a mejorar los aspectos econdmicos y sociales de la
poblacion, para lo cual es necesario considerar diversos elementos fundamentales
como los expedientes técnicos, la utilizacion de personal capacitado, materiales
especificos, entre otros. También, la definicion operacional esta conglomerado de
fases ciclicas que se desarrollan con el propdésito de finiquitar un proyecto, de tal
manera que esta cuente con altos estandares de calidad. Asi mismo tiene como
indicadores a) Inicio con indicadores de: Planificacion de actividades en funcién de
la obra, Reconocimiento del area, Calidad de expediente técnico, Elabora y
presenta el informe. b) Ejecucion, con sus indicadores Control técnico, Calidad de
los materiales, Documentos y Control de los calendarios de avance de obra. c)
Entrega de la obra, con sus indicadores, pruebas de puesta en marcha,
participacion de la entrega de obra, liquidacion final de la obra e informe final de la

obra. La escala de mediciéon es ordinal.
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Ademas, la poblacion es el conteo de una determinada poblacion que se elige
para la investigacion, siendo en su totalidad de poder conseguir informacion, siendo
ya designado desde un inicio el lugar apropiado de poder ser analizado (Cortés e
Iglesia, 2004). La poblacion de estudio serd de 51 trabajadores en la empresa
constructora M & J inmobiliaria. En cambio, los criterios de inclusién se incluyeron
a los trabajadores con areas estratégicas como trabajadores registrados en planilla,
trabajadores con mas de 3 meses en sus funciones y trabajadores mayores de edad
hasta los 65 afios. Respecto a los criterios de exclusion, se excluyeron a aquellos
trabajadores de personal de limpieza y seguridad, practicantes y clientes. Por otro
lado, segun el autor Hernandez, et al. (2014) la muestra son los participantes
elegidos para ser parte de la investigacion, donde se necesita recolectar datos para
mas informacién. Asi mismo, la muestra considero a 51 trabajadores de la empresa
(constructora M & J inmobiliaria, Tarapoto). También, segun Arias (2012), dado que
a través de la muestra fueron analizadas para poder desarrollar la investigacion,
porque se efectdo una seleccion aleatoria. En este caso se obtuvo un muestreo no
probabilistico por intencion. La unidad de andlisis recurrié a un trabajador de la
empresa la constructora M & J inmobiliaria, Tarapoto — 2023.

Ademas, en el estudio se emple6 una técnica es conceptualizada como un
proceso de investigacion que facilita la recopilaciéon de datos (Hernandez, et al.
2014). La técnica se us6 para ambas variables sera la encuesta. Por otro lado, en
lo referido a los instrumentos: el cuestionario, permitié obtener la informacion a
través de preguntas que fueron establecidos por el autor en funcién a cantidad
estimada de poblacién. Para la variable Gestion logistica, el cuestionario consto de
12 interrogantes divididas en 4 dimensiones: gestién de inventarios (items 1-3),
gestibn de almacenes (items 4-6) procesamiento de pedidos (items 7-9) y
transporte (items 10-12). De la misma manera, para la variable ejecucién de obras,
el cuestionario consta de 12 interrogantes divididos en 3 dimensiones: inicio (items
1-4), ejecucion (items 5-8), y entrega de la obra (items 9-12).

Asi mismo, para la validez se tuvo en cuenta tres expertos en el tema de
investigacién, en la que fueron licenciados en administracion con maestrias afines

a la investigacion, tal como se reporta en anexos, de las cuales colocaron una
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validez de 4 para ambas variables de estudio, con indicaciones que el instrumento
cumple con las condiciones necesarias.

Por lo tanto, referente a la confiabilidad las puntuaciones fueron colocadas por
los expertos en funcién a los indicadores de cada dimension y variable, se calculd
el alfa de Cronbach, midiendo la consistencia de las variables, donde los resultados

fueron mayores a 0.70, indicando la confiabilidad respectiva.

Tabla 1

Alfa de crombach para las variables de estudio

Alfa de crombach Numero de elementos
Gestion logistica

0.833 12
Ejecucion de obras

0.976 12

Fuente: Elaboracidn a partir de validaciones

Ademads, segun los resultados de alfa de Cronbach, se obtuvo una
confiabilidad de 0.833 para la Gestion logistica y 0.976 para la variable ejecucion
de obras. Indicando que ambos instrumentos cumplen con las condiciones para ser

aplicados en campo.

Asimismo, se realiz6 en los procedimientos un inicio con el planteamiento del
problema, asimismo se procedié a efectuar los antecedentes y marco conceptual
referente a las variables. Luego de recoger la informacién Se procedera a aplicar el
cuestionario a los colaboradores de la empresa esta informacion numérica sera
debidamente ordenada en el programa Microsoft Excel y en el estadistico SPSS

del cual se obtendran los valores correlacionales, asi como las tablas y figuras.

Ademaés, el método de andlisis de datos se llevo a cabo mediante el programa
SPSS V.25 lo cual fueron interpretados mediante figura y tablas que permitieron
estructurar la investigacion. Asimismo, se hizo uso del cuestionario para obtener
informacion que servira para el analisis de las variables abordadas; ademas, se
describieron datos porcentuales que fueron extraidas de los resultados del
programa estadistico.
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Por ultimo, la investigacion tuvo en cuenta los siguientes principios éticos:
principio de beneficencia, en este proceso se detalla el beneficio de la organizacion
sin proporcionar ningun tipo de dafio hacia su estructura; y no maleficencia, no se
llevard a cabo problemas que pueden perjudicar la imagen de la entidad; justicia,
dado que se busco en todo momento que los participantes se traten con el respeto
y sin ofender a ninguno de ellos; autonomia, el autor tuvo en consideracion la

eleccion propia para el desarrollo de la investigacion.
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[ll.  RESULTADOS

Los resultados estan en funcion a los objetivos de la siguiente manera:
Referente al primer objetivo que es identificar el nivel de gestidn logistica de la
empresa constructora M & J Inmobiliaria, Tarapoto -2023.

Resultados de la dimensién 1

Tabla 1

Dimension de gestion de inventarios.
N CN AV CS S
fi % F % fi % fi % fi %

Caracteristicas

Politicas 6 11,8% 15 29,4% 15 29,4% 15 29,4% 0 0,0%
Programacion anticipada de

o 8 157% 11 216% 13 255% 15 29,4% 4 7,8%
las compras y suministros
Previsiones necesarias 6 11,8% 10 19,6% 14 275% 17 33,3% 4 7,8%

Fuente: Base de datos de recoleccién de campo

La tabla muestra de la dimension de gestion de inventarios, explicado a 51
trabajadores en lo cual se puede observar que casi siempre existe politicas idéneas
con 29,4 %, asimismo casi nunca existe programacion anticipada de las compras y
suministros con 29,4 %, por ultimo, casi siempre existe previsiones necesarias con
33,3 %. Lo cual nos indica que existe alto gestion de inventarios en la empresa
constructora M & J Inmobiliaria, Tarapoto -2023; demostrando de esta manera la
importancia del uso de estrategias que ayuden a mantener las operaciones de la

organizacion por buen camino.
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Tabla 2

Dimension de gestion de almacenes.
N CN AV CS S
fi % i %  fi %  fi % fi %

Caracteristicas

o

Fragilidad 6 11,8% 15 29,4% 15 29,4% 15 29,4% 0,0%

N

Espacios adecuados 8 15,7% 11 21,6% 13 255% 15 29,4% 7,8%

Control de las entradas y
id 8 157% 12 235% 20 392% 9 17,6% 2 3,9%
salidas

Fuente: Base de datos de recoleccion de campo

La tabla muestra de la dimensién de gestion de almacenes, en lo que se puede
observar que casi siempre existe fragilidad con 29,4 %, asimismo casi siempre hay
espacios adecuados con 29,4 %, por ultimo, a veces el existe control de las
entradas y salidas con 39,2 %. Lo cual nos indica que existe alta gestion de
almacenes en la empresa constructora M & J Inmobiliaria, Tarapoto -2023; lo cual
genera dentro de la organizacion un buen sistema de trabajo, orientado a logro de

resultados que conlleven al crecimiento econémico.
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Tabla 3

Dimension de procesamientos de pedidos.

N CN AV CS S

Caracteristicas : : i i i
fi % Fi % fi % fi % fi %

Toma de pedidos 6 11,8% 15 29,4% 15 294% 15 29,4% 0 0,0%
Entrada del pedido 8 157% 11 21,6% 13 255% 15 294% 4 7,8%
Estado del pedido 13 255% 8 157% 13 255% 17 333% 0 0,0%

Fuente: Base de datos de recoleccion de campo

La tabla muestra de la dimension de procesamiento de pedidos, lo cual nos indica
gue casi siempre toma los pedidos con 29,4 %, asimismo casi siempre existe
entrada del pedido con 29,4 %, por ultimo, casi siempre existe estado con 33,3 %.
Lo cual nos indica que tiene alto procesamiento de pedido en la empresa
constructora M & J Inmobiliaria, Tarapoto -2023; al mismo tiempo se establecen
estrategias para mejorar el desarrollo de actividades orientadas a la mejora

continua de la organizacion.
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Tabla 4

Dimension de transporte.

_ N CN AV CS S
Caracteristicas

fi % fi % fi % fi % fi %

Transportacion de los
1 20% 13 255% 20 392% 16 31,4% 1 2,0%

materiales
Seguro y rapido 1 20% 13 255% 21 412% 16 31,4% 0 0,0%
Distribucion 7 13,7% 7 13,7% 18 353% 19 37,3% 0 0,0%

Fuente: Base de datos de recoleccion de campo

La tabla muestra de la dimensién de transporte, en el cual se puede observar que
a veces existe transportacion de los materiales con 39,2 %, asimismo a veces es
seguro y rapido con 41,2 %, por ultimo, casi siempre existe distribucion con 37,3 %.
Lo cual nos indica que existe alto transporte en la empresa constructora M & J
Inmobiliaria, Tarapoto -2023; por lo tanto, se ha designado diversas gestiones a fin
de poder mantener un sistema de desarrollo que ayude a administrar el trasporte

dentro de la organizacion.
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Tabla 5

Consolidado de la variable gestion logistica.

Escala Rango frecuencia Porcentaje
Bajo 12-28 12 24%
Medio 29-44 38 75%
Alto 45-59 1 2%
Total 51 100%

Fuente: Base de datos a partir de informacion de campo

En la tabla muestra el consolidado de la variable gestion logistica, aplicado a 51
trabajadores, y se pudo observar que el 75 % (38) se encuentra en el nivel medio
de la gestion logistica, nivel bajo de 24 % (12), y nivel alto de 2 (1). Lo que nos
indica que la empresa constructora M & J Inmobiliaria no se elaboran estrategias
para el proceso de distribucion de los materiales. Asimismo, la empresa
constructora M & J Inmobiliaria no lleva a cabo un seguimiento oportuno del estado
del pedido a fin de evitar el desabastecimiento. Ademés, el adecuado
almacenamiento de los materiales no permite tener un mejor control de las entradas
y salidas. Por dltimo, los trabajadores tienen un nivel medio y bajo de la variable

gestion logistica.
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Referente al segundo objetivo especifico es analizar el nivel de ejecucion de obras

de la empresa constructora M & J Inmobiliaria, Tarapoto -2023.

Tabla 6.
Dimension de inicio.
] N CN AV CS S
Caracteristicas : : i i i
fi % Fi % fi % fi % fi %
Planifica actividades en
N 6 11,8% 20 392% 12 235% 9 17,6% 4 7,8%
funcion de la obra
Revision meticulosa 15 294% 9 176% 16 31,4% 9 176% 2 3,9%
Expediente técnico 6 118% 15 294% 15 29,4% 15 294% 0 0,0%
Elaboray presenta el informe 15 294% 9 176% 16 31,4% 9 176% 2 3,9%

Fuente: Base de datos a partir de informacion de campo

En la tabla muestra la dimensidn de inicio, lo cual nos indica que casi nunca se

planifica actividades en funcion de la obra con 39,2 %, asimismo a veces existe una

revision meticulosa con 31,4 %, ademas casi siempre hay un expediente técnico

con 29,4 %, por ultimo, a veces se elabora y presenta el informe con 29,4 %. Lo

cual nos indica que existe regular inicio en la empresa constructora M & J

Inmobiliaria, Tarapoto -2023; lo cual a medida que la organizacion ha desarrollado

sus planes se ha llevado a cabo el uso de los recursos para dar inicio a todas

aquellas actividades.
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Tabla 7

Dimension de ejecucion.

_ N CN AV CS S
Caracteristicas i : i i i
Fi % Fi % Fi % fi % fi %

Control técnico 6 11,8% 15 294% 15 29,4% 15 294% 0 0,0%
Calidad de los materiales 8 157% 11 21,6% 13 255% 15 294% 4 7,8%
Documentos 15 294% 9 176% 16 314% 9 176% 2 3,9%
Control de los calendarios del

11,8% 15 294% 15 29,4% 15 294% O 0,0%

avance de la obra

Fuente: Base de datos a partir de informacién de campo

En la tabla muestra la dimension de ejecucion, lo cual nos indica que casi siempre

existe control técnico con 29,4 %, asimismo casi siempre hay calidad de los

materiales con 29,4 %, ademas a veces existe documentos con 31,4 %, por ultimo,

casi siempre hay un control de los calendarios del avance de la obra con 29,4 %.

Lo cual nos indica que existe alta ejecucion en la empresa constructora M & J

Inmobiliaria, Tarapoto -2023; dando a conocer sobre las diversas gestiones

efectuadas por parte de la organizacion,

posicionamiento dentro del mercado.

gue permiten el

crecimiento y
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Tabla 8

Dimension de entrega de obra.

) N CN AV CSs S
Caracteristicas i i i i i
Fi % fi % fi % fi % fi %

Pruebas de puestaenmarcha 6 11,8% 15 294% 15 294% 15 29.4% 0 0,0%
Participacion de la entrega de

15,7% 11 216% 15 294% 13 255% 4 7,8%
la obra
Liquidacion final de la obra 14 275% 4 78% 15 29,4% 16 31,4% 2 3,9%
Informe final de la obra 3 59% 17 333% 15 29,4% 16 31,4% O 0,0%

Fuente. Base de datos a partir de informacién de campo

En la tabla muestra la dimension de entrega de obra, lo cual indica que casi siempre

hay pruebas de puesta en marcha con 29,4 %, asimismo a veces existe

participacién de la entrega de la obra con 29,4 %, ademas, casi siempre hay una

liquidacion final de la obra con 31,4 %, finalmente la empresa se entrega un informe

final de la obra con 33,3 %. Lo cual nos indica que existe alta entrega de obra en la

empresa constructora M & J Inmobiliaria, Tarapoto -2023, por lo tanto, estos

resultados han proporcionado mejoras en cuanto al cumplimiento de actividades

para el beneficio de la poblacion.
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Tabla 9
Consolidado de la variable ejecucion de obras.

Escala Rango Frecuencia Porcentaje
Bajo 12-28 17 33%
Medio 29-44 25 49%
Alto 45-59 9 18%
Total 51 100%

Fuente: Base de datos de recoleccion de campo

La tabla muestra el consolidado de la variable ejecucion de obras de la empresa

constructora M & J Inmobiliaria, Tarapoto -2023, el cual se pudo obtener que existe
nivel medio de ejecucion de obras de 49 % (25), nivel bajo de 33 % (17), y nivel alto

de 18 % (9). Lo cual nos indica que la empresa constructora M & J Inmobiliaria no

cumple con los requisitos dictados en el contrato para la liquidacion final de la obra.

Asimismo, la empresa constructora M & J Inmobiliaria no desarrolla un eficiente

control de los calendarios del avance de la obra y de la adquisicion de materiales.

Ademads, la empresa constructora M & J Inmobiliaria no efectda un control técnico

adecuado de la obra que realiza. Por ultimo, los trabajadores tienen un nivel medio

y bajo en la variable ejecucion de obras.
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Explicar la incidencia de la gestion logistica en la ejecucién de obras de la empresa

constructora M & J Inmobiliaria, Tarapoto -2023.

Tabla 10

Incidencia de la variable gestidn logistica en la ejecucion de obras.

Estadisticas de la regresion

Coeficiente de correlacion multiple 0,782873185
Coeficiente de determinacion R"2 0,612890424
RA2 ajustado 0,604990229
Error tipico 7,539531781
Observaciones 51

Coeficientes
Intercepcion 16,01396327
Gestion logistica 0,40983085

Fuente: Base de datos de recoleccién de campo
La tabla muestra la incidencia de las variables gestion logistica en la ejecucién de
obras, indicando el parametro de la ecuacion entre variables, obteniendo la

siguiente ecuacion lineal:

Ecuacion Y = a;+B;X;+u

Variables

Vx: Gestion logisticaVy: Ejecucion de obras
a =16,01396327

B = 0,40983085

Ecuacion de regresion lineal: = 16,01396327 + 0,40983085X+1

Coeficiente de determinacion = 0.41%

El modelo que muestra la gestion logistica explica la ejecucion de obras en 41 %.
Al mismo tiempo, el coeficiente de Pearson es de 0,605 moderada y positiva,
explicando una incidencia de gestion logistica de 0,40 en la ejecucion de obras,

confirmando la hipétesis.
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IV. DISCUSION

La discusion fue en funcion a los objetivos tanto general como especificos,
discutiéndolos con trabajos previos y teorias de diferentes autores en funcién

a las variables e indicadores respectivamente de la siguiente forma:

Referente al objetivo especifico 1, el estado de gestion logistica, en
trabajadores se pudo observar que el 75 % se encuentra en el nivel medio de
la gestidn logistica, dichos resultados concuerdan con Zambrano, et al. (2021),
determinar la existencia de diversas restricciones que deben ser abordadas
estratégicamente por parte de las organizaciones para dirigir las actividades
gue son necesarias para la obtencién de los resultados en funcién a los
requerimientos logicos. Asimismo, Nava-Aguirre et al. (2019), sefalan que
esta es la clave para el funcionamiento 6ptimo de las economias locales y
globales. Un procedimiento logistico bien disefiado significa que los productos
finales correctos estén disponibles en cantidad bastante, almacenados
correctamente y disponibles en el momento adecuado, garantizando que su
compafia sea lo mas beneficioso posible; por otro lado, Flores y Ruedas
(2022), menciona que, la empresa esta centrado especificamente en la
realizacion de su informacion presupuestaria funcién a cada uno de los costos
de tipo directos que son necesarios para abordar la construccion, asi como
diferentes calculos estadisticos, guardando relacion con la teoria de la
administracion moderna. En esta teoria se hace bastante énfasis a la
integracion de elementos innovadores como el principal soporte para la
mejora de los resultados y la integracion tecnolégica, de modo que lo
resultados estén alineados fundamentalmente, los objetivos para la
optimizacion de procesos y recursos que conlleven a una ejecuciéon acertada
(Espinoza, 2009).

Respecto al objetivo especifico 2, el estado de ejecucion de obras de la
empresa constructora M & J Inmobiliaria, Tarapoto -2023, el cual se pudo
obtener que existe nivel medio de ejecuciéon de obras de 49 %, dichos
resultados conciertan con Lopez y Lopez-Rodriguez (2019), afirman que es

un plan que se modifica y mejora inacabadamente en respuesta a cambios en
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los requisitos, los individuos y la tecnologia. A esto se le llama desarrollo de
proyectos. Sefalan que esta es la fase en la que se ejecuta todo lo planificado
por el equipo del proyecto. Asimismo, Mercado-Bautista (2020), sefiala que
este es un procedimiento con plazos determinados destinado a evaluar
sisteméatica y objetivamente la relevancia, el desempefio y el éxito de los
programas y planes completados y en curso, ademas, Vargas-Pilla et al.
(2022), encontré una calificacion deficiente respecto servicios de logistica, la
cual estuvo catalogada de esta forma que el 43% de los encuestados,
mientras que solamente el 25% lo consider6 como buena, la cual es una
muestra clara de que requiere mejoras, guardando relacion con la teoria de la
nueva gestion publica que permite la incorporacion de diversos cambios
estratégicos dentro del aparato gubernamental para mejorar el indice de
eficiencia, de modo que los diversos proyectos estén orientados hacia la
ejecucion de obras competitivas en concordancia con las necesidades de los

sectores mas necesitados (Vargas y Zabaleta, 2021).

En funcién al objetivo general, la gestion logistica explica la ejecucion de obras
en 41 %. Al mismo tiempo, el coeficiente de Pearson es de 0,605 moderada y
positiva, explicando una incidencia de gestion logistica de 0,40 en la ejecucion
de obras, confirmando la hipétesis, dichos resultados conciertan con Fenco
(2022), se concreto la existencia de una correlacién positiva dentro de un nivel
alto debido a que el resultado del andlisis de Pearson obtuvo un valor de
0,900**, por lo que el investigador determind que resulta fundamental
potenciar los conocimientos y herramientas utilizadas por los colaboradores
para gestionar la logistica eficiente debido a que esta permitird también
mejorar los resultados al momento de ejecutar cada uno de las actividades
correspondientes a las obras para el desarrollo econémico y social. Ademas,
Saldafa et al. (2023), deducen que, de la totalidad de los procesos que han
sido publicados para su desarrollo durante el periodo 2020 y 2021, el 29% no
obtuvieron la adjudicacién correspondiente, lo cual es una muestra clara de
qgue la institucion no posee la capacidad suficiente para aprovechar estos
recursos en concordancia con los objetivos. Ademas, Dmitri et al. (2020), Nos

esforzamos por suplir las demandas de las mejores condiciones de servicio,
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calidad y costos, por un lado, asegurando la calidad de los productos y/o
servicios, dando una ventaja competitiva, y por otro lado reduciendo costos y
aumentando las ganancias de la compafiia. beneficio de éxito, guardando
relacion con la teoria de la productividad que fundamenta que cada uno de los
recursos deben ser bien aprovechados para poder obtener los resultados
congruentes con las necesidades o sociales, para lo cual también se requiere
la integracion de tecnologias modernas y viables que ayuden a lograr el

objetivo (Marconato, et al., 2021).
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V.

5.1.

5.2.

5.3.

CONCLUSIONES

La gestion logistica explica la ejecucion de obras en 41 %. Al mismo
tiempo, el coeficiente de Pearson es de 0,605 moderada y positiva,
explicando una incidencia de gestion logistica de 0,40 en la ejecucién
de obras, confirmando la hipétesis.

El estado de gestion logistica, en trabajadores se pudo observar que el
75 % se encuentra en el nivel medio de la gestion logistica. Lo que nos
indica que la empresa constructora M & J Inmobiliaria no se elaboran
estrategias para el proceso de distribucién de los materiales. Asimismo,
la empresa constructora M & J Inmobiliaria no lleva a cabo un
seguimiento oportuno del estado del pedido a fin de evitar el
desabastecimiento. Ademas, el adecuado almacenamiento de los
materiales no permite tener un mejor control de las entradas y salidas.
Por udltimo, los trabajadores tienen un nivel medio y bajo de la variable
gestion logistica.

El estado de ejecucion de obras de la empresa constructora M & J
Inmobiliaria, Tarapoto -2023, el cual se pudo obtener que existe nivel
medio de ejecucién de obras de 49 %. Lo cual nos indica que la
empresa constructora M & J Inmobiliaria no cumple con los requisitos
dictados en el contrato para la liquidacion final de la obra. Asimismo, la
empresa constructora M & J Inmobiliaria no desarrolla un eficiente
control de los calendarios del avance de la obra y de la adquisicién de
materiales. Ademas, la empresa constructora M & J Inmobiliaria no
efectda un control técnico adecuado de la obra que realiza. Por ultimo,
los trabajadores tienen un nivel medio y bajo en la variable ejecucion

de obras.
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VI.

6.1.

6.2.

6.3.

RECOMENDACIONES

Al gerente de la empresa constructora M & J Inmobiliaria, elaborar una
estrategia logistica integral para la distribucién de materiales, instaure un
mecanismo de seguimiento proactivo para los pedidos y mantenga un
sistema de inventario eficiente que facilite un control exhaustivo de las
existencias, lo cual es fundamental para la continuidad y eficacia de las

construcciones.

Al gerente logistico, realizar una evaluacion detallada del acuerdo
contractual para garantizar su estricta adhesion, ejecute una revision
meticulosa de los métodos de supervision del progreso y la logistica de
materiales, intensifique el monitoreo técnico mediante revisiones y
actualizaciones periddicas, fomente una interaccién constructiva y clara

entre los encargados de la obra y los constructores.

Al gerente de obra, ofrecer formacion continua en gestion logistica al equipo
encargado de implementar proyectos, con el fin de optimizar el uso de los
fondos publicos. Esta practica es clave para la realizacion exitosa de
proyectos de infraestructura, lo que, a su vez, es fundamental para elevar el

bienestar.
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ANEXOS



Anexo 1. Tabla de operacionalizacion de variables o tabla de categorizacién

Matriz de Operacionalizacion de la variable 01 y 02: Gestion Logistica y Ejecucion de Obras

. N o . . . . Escala
Variables Definicién conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores L
de medicion
- Politicas
. i6 [ i - Programacion anticipada de las
Para Ruiz (2022) es el Gestién de inventarios g anticip
- . compras y suministros
procedimiento en el que se incluye : - .
o Es un conjunto de procesos - Previsiones necesarias
a todas aquellas actividades, = :
. L gue se desarrolla de forma - Fragilidad del bien
mediante las que una materia prima | . . : L X
X sinérgica y organizada para Gestion de almacenes - Espacios adecuados
es convertida en un producto llevar a cabo una operacion el Control de las entradas y salidas
Gestion logistica | terminado, haciendo que los bienes . . y Ordinal
S o . cual influye directamente en la
ylo servicios estén disponibles para . 2 .
satisfaccion de los clientes y -
los compradores en el lugar y en los ingresos de las | Procesamiento de pedidos | _ Toma del pedido
tiempo que deseen adquirirlos, empresas P - Entrada del pedido
generando un valor para el P ' - Estado del pedido
consumidor. Transporte - Transportacion de materiales
P - Seguro y rapido
- Distribucion
- Planificacion de actividades en
) funcién de la obra
Para_d Cartk))ajal ¢ 82018) tse _,Ie Inicio de la obra - Reconocimiento del area
e oo -l gl execinte tonc
. , : o ' | Es el conglomerado de fases - Elabora y presenta el informe
mejoramiento, ampliacion y| = C [ Técni
habilitacién de bienes inmuebles | Ciclicas gue se desarrollan con - Control Técnico _
Ejecucion de e el propdsito de finiquitar un . . - Calidad de los materiales
tales como edificaciones, Ejecucion de obras
obras estructuras EXCAVACIONES proyecto, de tal manera que - Documentos Ordinal
’ esta cuente con altos - Control de los calendarios de

perforaciones, carreteras, puentes,
entre otros que requieren direccion
técnica, expediente técnico, mano
de obra, materiales y/o equipos.

estandares de calidad.

avance de la obra

Entrega de la obra

- Pruebas de puesta en marcha

- Participacién de la entrega de la
obra

- Liquidacion final de la obra

- Informe final de la obra

Fuente: Elaboracion propia




Matriz de consistencia

Titulo: Influencia de la gestion logistica en la ejecucién de obras de la empresa constructora M & J Inmobiliaria, Tarapoto -2023

Formulacién del problema

Objetivos

Hipotesis

Técnica e Instrumentos

Problema general:

¢, Cudl es la influencia de la gestion
logistica en la ejecucion de obras de la
empresa constructora M & J Inmobiliaria,
Tarapoto -2023?

Problemas especificos:

¢ Cual es el nivel de gestion logistica de la
empresa constructora M & J Inmobiliaria,
Tarapoto -2023?

¢ Cual es el nivel de ejecucién de obras de
la empresa constructora M & J
Inmobiliaria, Tarapoto -2023?

Objetivo general:

Determinar la influencia de la gestion
logistica en la ejecucion de obras de la
empresa constructora M & J Inmobiliaria,
Tarapoto -2023.

Objetivos especificos:

Identificar el nivel de gestion logistica de la
empresa constructora M & J Inmobiliaria,
Tarapoto -2023.

Analizar el nivel de ejecucion de obras de la
empresa constructora M & J Inmobiliaria,
Tarapoto -2023.

Hipotesis general:

Existe influencia significativa de la gestion logistica
en la ejecucion de obras de la empresa constructora

M & J Inmobiliaria, Tarapoto -2023.

Disefio de investigacion

Poblacién y muestra

Variables y dimensiones

El estudio de investigacion es de disefio No

O1

M < r
5
Experimental, alcance correlacional.
M = Muestra
V1= Gestion logistica

V2 = Ejecucion de obras
r = Indica la relacién entre ambas variables

Poblacién: 51 trabajadores.

Muestra: 51 trabajadores.

Variables Dimensiones

Procesamiento de pedidos

- L Transporte
Gestion logistica P

Gestién de inventarios

Gestién de almacenes

Inicio

Ejecucion de

Ejecucion
obras

Entrega de obra

Técnica

La técnica empleada en el
estudio es la encuesta

Instrumentos

El instrumento empleado
es el cuestionario

Fuente: Elaboracion propia




Anexo 2.

Instrumento de recoleccion de datos

Cuestionario: Gestion logistica

Datos generales:

N° de cuestionario: ......... Fecha de recoleccion: ...... I...... | T
Introduccion:

Estimado (a) amigo (a) a continuacion se le presenta un conjunto de preguntas que debe
responder de acuerdo a su percepcién o vivencia, las cuales seran utilizadas en un proceso
de investigacién, que tiene como finalidad de conocer el nivel de gestion logisticade la
empresa constructora M & J Inmobiliaria, Tarapoto -2023.

Instrucciones:

Marque con una X la opcion acorde alo que piensa, para cada una de las siguientes
interrogantes. Recuerde que no existen respuestas verdaderas o falsas por lo que sus
respuestas son resultado de su apreciacion personal, ademas, la respuesta que vierta es
totalmente reservada y se guardara confidencialidad. Por altimo, considere la siguiente
escala de medicidn:

Escala de medicion

Nunca 1
Casi nunca 2
A veces 3
Casi siempre 4
Siempre 5




ESCALA
N° | ITEMS DE GESTION LOGISTICA

1 2

DIMENSION: Gestién de inventarios

¢ Considera usted que la empresa constructoraM & J
o1 | Inmobiliaria cuenta con politicas idoneas para el manejo de
inventarios?

¢ Considera usted que la empresa constructoraM & J
02 | Inmobiliaria realiza una programacién anticipada de las compras
y suministros?

Considera usted que la empresa constructora M & J Inmobiliaria
03 | tomalas previsiones necesarias para evitar el deterioro de los
materiales?

DIMENSION: Gesti6n de almacenes

¢ Considera usted que el almacenamiento de materiales se
04 | realizade forma ordenaday de acuerdo al tipo de fragilidad del
bien?

¢Considera usted que la empresa constructoraM & J
05 | Inmobiliaria cuenta con espacios adecuados para el
almacenamiento de los materiales y maquinarias?

¢ Considera que el adecuado almacenamiento de los materiales

06 : ) :
permite tener un mejor control de las entradas y salidas?

DIMENSION: Procesamiento de pedidos

¢ Considera usted que en la empresa constructoraM & J
07 | Inmobiliaria se efectiia latoma de pedidos con los datos
necesarios?

¢ Considera usted que en la empresa constructoraM & J
08 Inmobiliaria se realiza una verificacién exhaustiva de la entrada
del pedido?

¢, Considera usted que en la empresa constructoraM & J
09 | Inmobiliaria se lleva a cabo un seguimiento oportuno del estado
del pedido afin de evitar el desabastecimiento?

DIMENSION: Transporte

¢ Considera usted que el tipo de transporte que ocupa la
10 | empresa constructora M & J Inmobiliaria es el mas adecuado
para la transportacion de los materiales?

¢ Considera usted que el tipo de transporte que ocupa la

11 o L.
empresa constructora M & J Inmobiliaria es seguro y rapido?




¢ Considera usted que en la empresa constructoraM & J
12 | Inmobiliaria se elaboran estrategias para el proceso de
distribucion de los materiales?

Fuente: Adaptado de Ruiz (2022) “Gestion logistica y productividad de los trabajadores de
una empresa de imprenta y disefio de la ciudad de Trujillo, 2022”



Instrumento de recoleccién de datos
Cuestionario: Ejecucién de obras

Datos generales:
N° de cuestionario: ......... Fecha de recoleccion: ...... [...... [l

Introduccion:

Estimado (a) amigo (a) a continuacion se le presenta un conjunto de preguntas que
debe responder de acuerdo a su percepcion o vivencia, las cuales seran utilizadas
en un proceso de investigacion, que tiene como finalidad conocer el nivel de
ejecucion de obras de la empresa constructora M & J Inmobiliaria, Tarapoto -2023.

Instrucciones:

Marque con una X la opcién acorde a lo que piensa, para cada una de las
siguientes interrogantes. Recuerde que no existen respuestas verdaderas o
falsas por lo que sus respuestas son resultado de su apreciacion personal,
ademas, la respuesta que vierta es totalmente reservada y se guardara
confidencialidad. Por ultimo, considere la siguiente escala de medicion:

Escala de medicion

Nunca

Casi nunca

A veces

Casi siempre

g ~| W N|

Siempre




NO

ITEMS DE EJECUCION DE OBRAS

ESCALA

2

3

4

DIMENSION: Inicio

01

¢ Considera usted que la empresa constructora M & J
Inmobiliaria planifica actividades en funcion de la obra?

02

¢ Considera usted que la empresa constructora M & J
Inmobiliaria efectia una revision meticulosa del
expediente técnico de la obra antes de ejecutarla?

03

¢ Considera usted que la empresa constructora M & J
Inmobiliaria da el visto bueno al expediente técnico para
gue realice la obra de mejor manera?

04

¢ Considera usted que la empresa constructora M & J
Inmobiliaria elabora y presenta el informe en los tiempos
pactados?

DIMENSION: Ejecucion

05

¢ Considera usted que la empresa constructora M & J
Inmobiliaria efectia un control técnico adecuado de la
obra que realiza?

06

¢ Considera usted que la empresa constructora M & J
Inmobiliaria controla la calidad de los materiales que se
emplean en el desarrollo de la obra?

07

¢ Considera usted que la empresa constructora M & J
Inmobiliaria cumple con los documentos necesarios para
iniciar la obra?

08

¢ Considera usted que la empresa constructora M & J
Inmobiliaria desarrolla un eficiente control de los
calendarios del avance de la obra y de la adquisicion de
materiales?

DIMENSION: Entrega de obra

09

¢, Considera usted que en algunas ocasiones la empresa
constructora M & J Inmobiliaria requiere realizar pruebas
de puesta en marcha de los proyectos que realiza?

10

¢ Considera usted que la empresa constructora M & J
Inmobiliaria realiza una libre participacion de la entrega de
la obra?




¢ Considera usted que la empresa constructora M & J
11 | Inmobiliaria cumple con los requisitos dictados en el
contrato para la liquidacion final de la obra?

¢ Considera usted que la empresa constructora M & J
12 | Inmobiliaria entrega el informe final de la obra en base a
los criterios que la ley expone?

Fuente: Adaptado de Carbajal (2018) “Presupuesto participativo y la ejecuciéon de obras publicas en la
provincia de Huaraz, 2018”



Anexo 3. Matriz evaluacién por juicios de expertos, formato UCV

Validacion de expertos

Instrumento 2:

o) . . 2
N. Identificacion del experto Instrumlent'o 1 Gestion Ejecucion de
ogistica obras
1 Rosa Johanna Clavijo Lépez Aplicable Aplicable
2 Jim Kenny Verona Guerrero Aplicable Aplicable
3  David Nicolas Espinoza Dextre Aplicable Aplicable

Nombre del juez:

Rosa Johanna Clavijo Lopez

Grado profesional:

Maestria ( x) Doctor ()

Area de formacion
académica:

Clinica () Social () Educativa(x) Organizacional ()

Areas de experiencia profesional:

Docencia Universitaria

Institucién donde labora:

Universidad Cesar Vallejo

Tiempo de experiencia profesional
en
el area:

2 a4 afnos ()

Més de 5 afios (x )

Experiencia en Investigacion
Psicométrica: (si corresponde)

No corresponde

DNI

44570106

Firma del experto

2. Propésito de la evaluacién:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Cuestionario para Gestion logistica

Autor (a): | Paredes Flores Diana Carolina y Vargas Segura Jimena
Objetivo: | Conocer la Gestion Logistica y Ejecucion de obra de la empresa
constructora M&J inmobiliaria
Administracién: | Directa
Afio: | 2024

Ambito de aplicacion:

Constructora M&J inmobiliaria

Dimensiones:

Procesamiento de pedidos, transporte, gestion de inventarios y gestion
de almacenes

Confiabilidad:

0,893

Escala:

1: Muy deficiente 2: Deficiente 3: Regular 4: Bueno 5:
Excelente.

Niveles o rango:

bajo (18-42) Medio (46-66) alto (67-89

Cantidad de items:

12

Tiempo de aplicacién:

5 minutos




Nombre del juez:

Jim Kenny Verona Guerrero

Grado profesional:

Maestria (x) Doctor ()

Area de formacion
académica:

Clinica () Social () Educativa () Organizacional (x)

Areas de experiencia profesional:

Gestién Publica- Docencia Universitaria

Institucién donde labora:

Universidad Cesar Vallejo

Tiempo de experiencia profesional
en
el area:

2 a4 afios () Mas de 5 afios (x )

Experiencia en Investigacion
Psicométrica: (si corresponde)

Docente investgigador

DNI

45526463

Firma del experto

2. Proposito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Cuestionario para ejecucion de obras

Autor (a): | Paredes Flores Diana Carolina y Vargas Segura Jimena
Objetivo: | Conocer la Gestion Logistica y Ejecucion de Obra de la empresa
constructora M&J inmobiliaria
Administracion: | Directa
Afo: | 2024

Ambito de aplicacion:

Constructora M&J inmobiliaria

Dimensiones:

Inicio, ejecucion y entrega de la obra

Confiabilidad: | 0,848
Escala: | 1: Casinunca 2:Nunca 3:aveces 4:Siempre 5: Casi
siempre
Niveles o rango: | Bajo (20-47) Medio (48-74) alto (75-100
Cantidad de items: | 12
Tiempo de aplicacién: | 5 minutos




Nombre del juez:

David Nicolas Espinoza Dextre

Grado profesional:

Maestria () Doctor (X))

Area de formacion
académica:

Clinica() Social () Educativa(X) Organizacional ()

Areas de experiencia profesional:

Docencia Universitaria

Institucién donde labora:

Universidad Cesar Vallejo

Tiempo de experiencia profesional

el area:

2 a4 afos () Mas de 5 afios (x )
en

Experiencia en Investigacion
Psicométrica: (si corresponde)

No corresponde

DNI | 43724426

Firma del experto

(L

2. Propdésito de la evaluacién:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Cuestionario para evaluar la ejecucién de obras

Autor (a): | Paredes Flores Diana Carolina y Vargas Segura Jimena
Objetivo: | Conocer la Gestion Logistica y Ejecucion de Obra de la empresa
constructora M&J inmobiliaria
Administracion: | Directa
Afo: | 2024

Ambito de aplicacion:

Constructora M&J inmobiliaria

Dimensiones:

Inicio, ejecucioén y entrega de la obra

Confiabilidad: | 0,848
Escala: | 1: Casinunca 2:Nunca 3:aveces 4:Siempre 5: Casi
siempre
Niveles o rango: | Bajo (20-47) Medio (48-74) alto (75-100
Cantidad de items: | 12
Tiempo de aplicaciéon: | 5 minutos




Dimensiones del instrumento. Gestion Logistica

e Primera dimension' Procesamiento de pedidos
e Objetivos de la Dimension: Medir el nivel en que se encuentra el (Procesamiento de

pedidos)
Indicadores | ftem | Claridad | Coherencia| Relevancia | Observaclones/
B i ot Recomendaciones |
Toma del pedido 1 5 4 5
Entrada del pedido 2 5 4 4
Estado del pedido 3 4 5 4

e Segunda dimension: Transporte
e Objetivos de la Dimension. Medir el nivel en que se encuentra el (Transporte)

Observaciones/
INDICADORES item | Claridad | Coherencia | Relevancia | oo o\ iones
Transportacion de
materiales 4 2 : 4
Seguro y rapido 5 5 5 .
Distribucion 6 5 4 4

e Tercera dimension: Gestion de inventarios
o Objetivos de la Dimensién: Medir el nivel en que se encuentra el (Gestion de

inventarios)

Observaciones/
INDICADORES item Claridad | Coherencia | Relevancia Recomendaciones

5 4

Politicas 7 4
Programacion
anticipada de las 5

compras y 8 § 5
suministros
Previsiones

necesarias 9 5 5 4

e Cuarta dimension: Gestién de almacenes
e Objetivos de la Dimension: Medir el nivel en que se encuentra el (Gestion de

almacenes)

Observaciones/
INDICADORES item | Claridad | Coherencia | Relevancia | oo o\ iones

Ffagilldad del 10 4 5 4
bien

Espacios

adecuados " 4 5 5
Control de las

entradas y 12 5 5 4

salidas




Dimensiones del instrumento Ejecucion de obras

o Primera dimension Procesamiento de pedidos
o Objetivos de la Dimension Medir el nivel en que se encuentra el (Ejecucion de obras)

Indicadores | ftem | Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones/
Recomendaciones

Reconocimie

nto del drea ! 4 S 4

Expediente

Uk 2 4 5 5

Elabora y

presenta el 3 5 5 4

informe

o Segunda dimension Ejecucion
o Objetivos de la Dimension Medir el nivel en que se encuentra el (Ejecucion)

Observaciones/
INDICADORES ftem | Claridad | Coherencla | Relevancla Recomsndacioras
Control técnico 4 5 4 5
Calidad de los
matenales S 5 ‘ S
Documentos 6 5 5 5
Control de los
candelanos de
avance de la J S S ‘
obra

o Tercera dimension Entrega de la obra

o Objetivos de la Dimension Medir el nivel en que se encuentra el (Entrega de la obra)

Observaciones/
INDICADORES | item | Claridad | Coherencia | Relevancia R
Pruebas de
puesta en 8 4 5 5
marcha
Participacion de
la entrega de la 9 4 4 5
obra
Liquidacion final
de la obra 10 4 4 5
Informe final de
is obrs 1 4 5 4




ANEXO 4.
Andlisis de confiabilidad

Andlisis de confiabilidad de Gestién logistica

N %

Casos Valido 20 100,0
Excluido? 0 ,0

Total 20 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
0,833 12

Analisis de confiabilidad de ejecucion de obras

N %

Casos Valido 20 100,0
Excluido? 0 0

Total 20 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
0,976 12




ANEXO 5.

CONSENTIMIENTO INFORMADO *

RESOLUCION DE VICERRECTORADO DE INVESTIGACION N°062-2023-VI-UCV

Titulo de la investigacion: “Influencia de la gestion logistica en la ejecucién de obras
de la empresa constructora M & J inmobiliaria, Tarapoto 2023”

Investigador (a) (es): Paredes Flores, Diana Carolina
Vargas Segura, Jimena
Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Influencia de la gestién logistica en
la ejecucion de obras de la empresa constructora M & J inmobiliaria, Tarapoto 2023”,
cuyo objetivo es determinar la influencia de la gestion logistica en la ejecucion de
obra de la empresa constructora M&J Inmobiliaria, Tarapoto — 2023. Esta
investigacion es desarrollada por estudiantes de pregrado de la carrera profesional de
Administracion, de la Universidad César Vallejo del campus Tarapoto, aprobado por la
autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso de la empresa constructora
M&J Inmobiliaria, bajo el RUC N°20609200112, cuyo gerente y propietario es el Lic.
Junior Manuel Valderrama Pinchi.

Describir el impacto del problema de la investigacion.
Conocer cudl es la influencia de la gestion logistica en la ejecucion de obra de la empresa
constructora M & J Inmobiliaria, Tarapoto 2023

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizaré lo siguiente:

1. Se realizarad una encuesta donde se recogeran datos personales y algunas
preguntas sobre la investigacion titulada: “Influencia de la gestion logistica en
la ejecucion de obras de la empresa constructora M & J inmobiliaria, Tarapoto
2023

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 10 minutos y se
realizara en modalidad virtual. Las respuestas al cuestionario seran
codificadas usando un nuamero de identificacion y, por lo tanto, seran
anonimas.

Participacién voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de no maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):



al término de la investigacion. No recibird ningin beneficio econdmico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anonimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propdsito fuera de la investigacion. Los
datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo
determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador (a)
(es)Paredes Flores Diana Carolina, email dparedesfl8@ucvvirtual.edu.pe y Vargas
Segura Jimena, email vvargasse@ucvvirtual.edu.pe y Docente asesor Coérdova
Calle, Elia Anacely, email ecordovaca22@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento

Después de haber leido los propdsitos de la investigacion autorizo mi participacion
en la investigacion.

Nombre y apellidos: Junior Manuel Valderrama Pinchi.
DNI: 72296528
Fechay Hora:

DNI: 72296528

[Para garantizar la veracidad del origen de la informacion: en el caso que el
consentimiento sea presencial, el encuestado y el investigador debe proporcionar:
Nombre y firma. En el caso que sea cuestionario virtual, se debe solicitar el correo
desde el cual se envia las respuestas a través de un formulario Google].

* Obligatorio a partir de los 18 afios


mailto:ecordovaca22@ucvvirtual.edu.pe
mailto:storresto22@ucvvirtual.edu.pe
mailto:ecordovaca22@ucvvirtual.edu.pe

ANEXO 7. Célculo de la muestra

Para el calculo de la muestra se tomé el 100% de la poblacién que son 51
trabajadores de la empresa constructora M & J inmobiliaria, por la que no

se aplico una formula estadistica para calcular la muestra.



ANEXO 8. Autorizacion del proyecto de investigaciéon

on lo establecido en el articulo 8°, literal “c” del Cédigo
Universidad César Vallejo (RCU Nro. 0470-2022/UCV) ( %),

rabajo de Investigacion:
la gestion logistica en la ejecucion de obras de la empresa constru
liaria, Tarapoto 2023”
Programa Académico:

res, Diana Carolina
. Jimena 4

orizarse, soy consciente que la investigacion sera alojada en el Repos
 la UCV, la misma que sera de acceso abierto para losusuarios y podré

arapoto, 10 de noviembre del 2023




ANEXO 9. Excel de datos trabajados

Calificacion

Nedio

Bajo

Bajo

Medio

Medio

Medio

Bajo

Bajo

Medio

Bajo

Alto

Nedio

Ato

Alto

Alto

Medio

Medio

Medio

Bajo

Medio

Medio

Bajo

Bajo

Medio

Ejecucion de obras

Total

i

16
A

4

32
3
13
19
4

A

i

43

4

3
P

4

2
A

i

16
pA]

4

Entrega de obra

il

i

15
12
13

#

16
10
17
18
16
i

10
14

9

11

i

15

Ejecucion

Inicio

1

]
2

]

1

]

1

4
]
4
5
4
]
2

4
2
Z

3

1

]

2

1

]
2

4
2

1

]
2

4
]
]
5

g
2
2

]
2

2

4
2

1

]

Calificacion

Bajo

Bajo

Medio

Medio

Medio

Bajo

Medio

Medio

Medio

Medio

Medio

Medio

Medio

Medio

Medio

Medio

Medio

Bajo
Wedio

Medio

Bajo

Bajo

Medio

Total

]
7

#

P

i

i
3
i
il

4

36

4

40

£

3
3
i
i
40
#
2
i

#

Gestion logistica

Gestion de
almacenes

10
10

1
12

il

10

1

1
12

12

10
10

2] 2|6

2|2]h

2

2

Gestion de

inventarios

]

13

2

Transporte

4182

2

Procesamiento de
pedidos

HO

20

2

4






