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Resumen
La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre la cultura
financiera y crecimiento econémico de los comerciantes mayoristas de un mercado
mayorista ubicado en la provincia de Cusco, 2023, el cual esta en relacion al objetivo
de desarrollo social denominado “Trabajo decente y crecimiento econdmico”. Se
adoptdé una metodologia con enfoque cuantitativo, de tipo aplicada, con un disefio no
experimental, el nivel fue correlacional, la muestra fue de 114 trabajadores, se aplicé
un muestreo no probabilistico, la técnica fue la encuesta y el instrumento fue el
cuestionario, considerando como método de datos a los analisis descriptivos e
inferenciales, se aplicé la prueba Rho de Spearman para la contratacion de hipétesis,
se evidencié mediante el coeficiente de Rho de Spearman = 0.631, que existe una
relacion positiva considerable entre la cultura financiera y crecimiento econdémico de
los comerciantes mayoristas de un mercado mayorista ubicado en la provincia de
Cusco, 2023, lo cual significa que, a un mayor desarrollo de cultura financiera, se
lograra un incremento en el crecimiento econdmico de los mencionados

comerciantes.

Palabras Clave: Cultura financiera, rentabilidad, crecimiento econémico, capital y

productividad.



Abstract
The objective of this research was to determine the relationship between financial
culture and economic growth of wholesale merchants in a wholesale market located
in the province of Cusco, 2023, which is in relation to the social development objective
called “Decent work and economic growth.” ”. A methodology with a quantitative
approach was adopted, of an applied type, with a non-experimental design, the level
was correlational, the sample was 114 workers, a non-probabilistic sampling was
applied, the technique was the survey and the instrument was the questionnaire,
considering As a data method for the descriptive and inferential analyses, the
Spearman Rho test was applied to contract hypotheses, it was evidenced by the
Spearman Rho coefficient = 0.631, that there is a considerable positive relationship
between Financial Culture and economic growth of the wholesale merchants of a
wholesale market located in the province of Cusco, 2023, which means that, with a
greater development of financial culture, an increase in the economic growth of the

aforementioned merchants will be achieved.

Keywords: Financial culture, profitability, economic growth, capital and productivity.



I. INTRODUCCION

En el contexto internacional, de acuerdo con la informacién proporcionada
por la oficina tecnolégica y cientifica, informacion proporcionada para el
congreso de educacion financiera desarrollado en la ciudad de México, se identificd
que la cultura financiera presenta una notoria diferencia en comparacion a los
paises de Noruega, Canad4, Reino Unido, Suecia y Dinamarca, los cuales muestran
un 67 % hasta 71 % de alfabetizacién en temas financieros, cabe senalar que en

México su desarrollo llega a penas al 32 % (Rojas y Estrada, 2018).

En el mercado de Sonora perteneciente a la ciudad de México, los diferentes
comerciantes presentan una cultura financiera baja, por el nivel educativo que
presentan, en su mayoria son personas adultas mayores, mas del 50 % de ellos no
utiliza las herramientas financieras y mas del 20 % son reacios al acceso a los
servicios financieros, se evidencio que en promedio el 39 % muestran que la cultura
financiera presenta un bajo nivel, segun el 33 % se evidencia un nivel medio o regular

y el 28 % muestra un al nivel de cultura financiera (Olivas et al., 2023).

Con respecto al ambito regional, perteneciente a Sudamérica, se evidencia los
niveles bajos de cultura financiera, siendo el caso de los comerciantes del Mercado
las Manuelas Duran, ubicada en el pais del Ecuador, en el mencionado centro de
abastos, donde el 36 % se financia con importes de 1000 a 2000 dolares y el 56 %
como importes que superan los 2000, siendo un pequefno grupo que se financian con
importes de dinero entre 2000 a 3000 ddlares, evidenciandose asi que las personas
no se endeudan, presentan cierto temor y resistencia al financiamiento, respecto a las
modalidades de pago, el 30 % lo hace al crédito, el 60 % al contado y el 7 % de
manera combinada, solo el 1 % mediante el plan acumulativo, por otro lado el 38 %
realiza la solicitud de crédito de forma mensual, el 42 % de forma anual, el 16 % de
manera semestral y solo el 5 % de forma trimestral, respecto al tipo de financiamiento
el 64 % se financia con propios recursos o ahorros, el 12 % por préstamos de
familiares y amigos y el 13 % por medio de otras fuentes, solo el 12 % hace uso de
préstamos de bancos, demostrandose asi que las personadas evitan endeudarse
(Tandazo y Ochoa, 2023).



Con referencia a la situacion financiera, los comerciantes del mencionado
centro de abastos, mencionan que se encuentran neutrales, de acuerdo al 62.34 %,
el 25.97 % menciona estar satisfecho con sus finanzas, y solo el 5.20 % indica estar
muy satisfecho, tal como se detalla los comerciantes son conscientes de su situacion

financiera, la cual no presenta niveles elevados o expectantes (Grados, 2020).

En el contexto nacional, de acuerdo a la carencia de la cultura financiera
identificad, la pobreza monetaria en los ultimos afios se ha visto mermada, presentado
una disminucién del 34 % al 22 %, cabe sefalar que dicho aspecto presenta un bajo
nivel, relacionado con temas financieros y de inversion, al respecto el Banco Mundial
informa que unicamente el 29 % de ciudadanos peruanos presentan cuentas
corrientes, lo cual ubica al Peru en un nivel del 51 % respecto al promedio de

ensefianza de cultura financiera en la region de Sudamérica (Banco Mundial, 2022).

Se evidencia el limitado acceso a las finanzas digitales en el Peru, ello a
consecuencia de un nivel elevado de informalidad, lo cual limita el acceso al sistema
bancario, se identifica asimismo que el 80 % de créditos es otorgados por bancos, al
respecto para potenciar las finanzas digitales, se ha emitido la Ley de Dinero
Electrénico, asi como la Estrategia Nacional de Inclusiéon Financiera (ENF), sumado

a ello la implementacion de la billetera y banca movil (Vargas, 2022).

Los bajos niveles de cultura financiera se evidencia en diferentes sectores de
la economia peruana, caso del mercado Santa Lucia de la Provincia de Lampa,
ubicada en Puno, en la cual se evidencia un 50.30 % de comerciantes que presenta
un nivel medio, mostrando deficiencias en el manejo de finanzas, encontrandose
propensos a problemas futuros y riesgos financieros, debido al no tener una buena
capacitacion en finanzas, educacion financiera y un nivel de cultura financiera sélida
(Pari, 2020).

Con referencia al manejo del dinero ahorrado, por parte de los comerciantes
del Mercado Central del Distrito de Santa Lucia, estos presentan un 53.94 %, realizan
sus ahorros de forma tradicional, en sus domicilios, presentando falta de informacién,
respecto a la toma de decisiones, presentan de acuerdo al 52.73 % un nivel medio,
mostrando que la mayor parte de los comerciantes, toma decisiones poco acertadas
y respecto al financiamiento y uso de los créditos, presenta también un nivel medio,

en base al 57.58 %, indicando que no presentan conocimiento sobre los diferentes



tipo de créditos y sus beneficios otorgados por las entidades del sistema financiero
(Pari, 2020).

A nivel local la problematica de la cultura financiera que presenta repercusion
en las economias de las diferentes familias, afectando su desarrollo econémico se
presenta en muchas personas de las ciudad del Cusco, siendo el caso de los
comerciantes que laboran en un mercado mayorista ubicado en la provincia de Cusco,
se resalta el limitado crecimiento econdmico que presentan los comerciantes,
consideraciones importantes que promueven la realizacion de la investigacion,
enfocada en la determinacion de la cultura financiera y su relacién con el crecimiento

econdmico de los comerciantes de dicho centro de abastos (Rosillo, 2022).

En base a lo descrito se propone el siguiente problema general: ¢Cual es la
relacion entre la cultura financiera y crecimiento econémico de los comerciantes
mayoristas de un mercado mayorista ubicado en la provincia de Cusco, 20237,
problema especifico 1: ¢Cual es la relacién entre el conocimiento del crédito y
crecimiento econdmico de los comerciantes mayoristas de un mercado mayorista
ubicado en la provincia de Cusco, 20237, problema especifico 2: ¢ Cual es la relacion
entre el conocimiento del ahorro y crecimiento econémico de los comerciantes
mayoristas de un mercado mayorista ubicado en la provincia de Cusco, 20237 y
problema especifico 3: Cual es la relacién entre el conocimiento de la inversién y
crecimiento econdmico de los comerciantes mayoristas de un mercado mayorista

ubicado en la provincia de Cusco, 20237.

Como objetivo general se plantea: Determinar la relacion entre la cultura
financiera y crecimiento econémico de los comerciantes mayoristas de un mercado
mayorista ubicado en la provincia de Cusco, 2023, como objetivo especifico 1:
Determinar la relacion entre el conocimiento del crédito y crecimiento econémico de
los comerciantes mayoristas de un mercado mayorista ubicado en la provincia de
Cusco, 2023, objetivo especifico 2: Determinar la relacion entre el conocimiento del
ahorro y crecimiento econdmico de los comerciantes mayoristas de un mercado
mayorista ubicado en la provincia de Cusco, 2023, objetivo especifico 3: Determinar
la relacién entre el conocimiento de la inversion y crecimiento econémico de los
comerciantes mayoristas de un mercado mayorista ubicado en la provincia de Cusco,
2023.



Como hipétesis general para el presente estudio se ha planteado la siguiente:
Existe relacion significativa entre la Cultura financiera y crecimiento econdmico de los
comerciantes mayoristas de un mercado mayorista ubicado en la provincia de Cusco,
2023, como hipdtesis especifico 1: Existe relacion significativa entre el conocimiento
del crédito y crecimiento econdmico de los comerciantes mayoristas de un mercado
mayorista ubicado en la provincia de Cusco, 2023, objetivo especifico 2: Existe
relacion significativa entre el conocimiento del ahorro y crecimiento econémico de los
comerciantes mayoristas de un mercado mayorista ubicado en la provincia de Cusco,
2023, objetivo especifico 3: Existe relacion significativa entre el conocimiento de la
inversion y crecimiento econdémico de los comerciantes mayoristas de un mercado

mayorista ubicado en la provincia de Cusco, 2023.

La presente investigacion presenta justificacion tedrica, teniendo en cuenta su
aporte con el conocimiento y teoria referente a ambas variables de estudio,
enriqueciendo la teoria existente, considerando asimismo las referidas dimensiones
de cada una, a través de un caso particular, por otro lado comprende la importancia
metodoldgica, considerando el rol que cumple en aportar con la metodologia de
estudio, es decir con el método cientifico, siendo un estudio no experimental, de tipo
aplicada y efectuada en base a un enfoque de tipo cuantitativo, también comprende
la justificacion practica, en vista que supone y propone opciones de solucién ante la
problematica descrita, tomando como base la situacion de los comerciantes, con
respecto a término cultura financiera y el término conocido como crecimiento
econdmico, proponiendo alternativas de solucién para mejorar sus finanzas y generar
mayores ingresos.

Se han considerado los siguientes antecedentes internacionales para el

presente estudio:

Mendoza (2020) efectud su tesis sobre el efecto de la cultura financiera en el
desarrollo socioeconémico de los habitantes del Cantéon de Montecristi, siendo
desarrollada para poder evidenciar la incidencia de la primera variable en la segunda,
investigacion que fue de nivel descriptivo y exploratorio, realizandose la observacion
y trabajo de campo sobre la poblacién de estudio, se realizd una revision bibliografica,
identificandose las aptitudes y actitudes de los ciudadanos frente a las finanzas, la
muestra estuvo conformada por 381 personas, se evidencido que mas del 60 % de

personas encuestadas, mencionan que es prioridad tener conocimiento sobre
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aspectos de inversiones, ahorro y créditos, se evidencid que el 56 % de los
encuestados presentan estudios secundarios, solo el 24 % presentan estudios
universitarios, se evidencié que el 19 % del presupuesto va destinado en
alimentacion, el 18 % en salud, un 16 % en el pago de servicios y solo un 14 % es
destinado a educacion, se evidencid que el 52 % planifica sus gastos, un 27 % realiza
un presupuesto y el 21 % no realiza nada, asimismo se evidencid que el 25 % gasta
su dinero en alimentos, el 18 % lo gasta en educacion y un 15 % es gastado en pago
de deudas, en base a ello se llegé a concluir que los habitantes de dicha zona
presentan niveles bajos de educacion financiera, por la falta de educacion en estos
temas, aspecto que llega unicamente a las aulas universitarias y usuarios de las
entidades financieras, sumado a ello los habitantes presenta limitaciones para
acceder a plataformas tecnoldgicas para adquirir conocimientos para mejora de sus
finanzas, aspecto preocupante, por otro lado se evidencia carencia de iniciativa del
gobierno y las diferentes entidades financieras para poder educar a los habitantes en
temas financieros, considerando que el bajo desarrollo de las finanzas puede llegar a

afectar la calidad de vida y sus decisiones financieras.

Tandazo y Ochoa (2023) efectuaron su investigacion sobre la incidencia del
término cultura financiera en el desarrollo de la economia familiar, correspndiente a
los pobladores del canton Macara perteneciente a pais de Ecuador, presentando
como objetivo determinar el efecto de la mencionada primera variable en la economia
familiar, estudio que fue desarrollado de acuerdo con un método de contrastacién Chi
cuadrado, presentando como complemento la V de Cramer, como muestra de estudio
se consider6 a 377 familias, a las cuales se aplico el instrumento de la encuesta, como
resultado se identifico que mas del 80 % trabajan en organizaciones empresariales,
solo el 12 % presenta negocio propio, el 85 % presentan un salario equivalente al
salario minimo, de acuerdo con las consultas realizadas el 68 % de los ingresos son
destinados a salud y educacion y el 28 % es destinado a alimentacion, por otro lado
se identificd que casi el 95 % no cuenta con ahorros suficientes, siendo solamente el
6 % que presentan ahorro proveniente del suelto basico, el 48 % mencionan haber
recibido capacitacion financiera de otras entidades, el 23 % indican no haber recibido
ninguna capacitacion, el 21 % mencionan haber recibido capacitacion de alguna

entidad financiera y el 8 % mencionan haber recibido capacitaciéon en la Universidad.



En base a los diferentes resultados identificados, se identificé que el
conocimiento de las finanzas no depende del endeudamiento, de acuerdo a los
valores estadisticos, siendo 0.797, valor que superar al valor estandar de 0.05,
referente a la educacion financiera, asociada a la cultura financiera, esta no presenta
vinculo con el ahorro, no presentado relacion, en concordancia con el valor obtenido
de 0.541, asimismo se determin6 que la educacion financiera no guarda relacion con
el presupuesto de gastos, en la citada investigacion se concluye que las diferentes
familias presenta dificultades en la administracién de sus presupuestos, no controlan
de manera eficiente sus gastos, no cuentan con cultura de ahorro, identificandose que
no presentan una buena cultura financiera, debido a la falta de capacitacion, lo cual
ha afecta en cierta medida sus econdmicas, asimismo el nivel de ingresos, el limitado
conocimiento en finanzas no les ha permitido tomar decisiones econdmicas
acertadas, por lo cual se ha identificado que el nivel de cultura financiera que
presentan no contribuye con el crecimiento economico familiar, por lo cual presentan

dificultades financieras.

Vallejo (2023) realizd su investigacion referente al desarrollo de la educacion
financiera en las familias de ecuador y su importancia, ello con el objetivo de
evidenciar el efecto la importancia de la educacion financiera, fue efectuada bajo un
enfoque critico — analitico, siendo un estudio racional — deductivo, basado en la
revision bibliografica, en la cual se aplicé el analisis documental, como resultados de
estudio se identificé que la cultura financiera presenta inclusion en los diferentes
estratos sociales, presentado repercusion en la econdmica empresarial, personal y
familiar, permitiendo brindar informaciéon para el manejo de recursos monetarios,
fortalece las decisiones de planificacion y ahorro, llegando de esa manera a concluir
que la cultura financiera esta enfocada en las diferentes actitudes, valores,
conocimientos, destrezas, costumbres y practicas para realizar el manejo efectivo de
instrumentos financieros y manejo del dinero, aspectos importantes en épocas de
incertidumbre e inestabilidad, como el caso de la pandemia del Covid -19, la cual tuvo
efecto relevante en la economia y finanzas de las familias, asimismo se menciona
que los bancos son actores principales de las finanzas, debido a que concentran mas
del 90 % de la actividad financiera.

Seguidamente se detallan los estudios relacionados, identificados en el

contexto nacional:



Rivera (2019) desarroll6 su investigacion referente a la variable educacion
financiera y su efecto en el crecimiento econdmico de las microempresas y pequenas
empresas, ubicadas en Huacho, correspondiente al periodo 2018, efectuada con el
objetivo de determinar la relacién que existe entre ambas, fue un estudio de alcance
descriptivo, de acuerdo con el tiempo de estudio fue correlacional, fue de enfoque de
estudio cuantitativo, se considerd a 95 personas como poblacion, siendo conformada
por trabajadores, contadores y empresarios, en la cual para realizar la validacion de
hipotesis se utilizo la prueba estadistica conocida como Pearson, como resultados de
acuerdo a las informacion obtenida evidencian que el 78.95 % de encuestados
mencionan que en sus organizaciones se desarrolla de manera relativa la educacion
financiera que esta inmersa en la cultura financiera, asimismo el 69.74 % consideran
que el crecimiento y educacion financiera presenta un nivel regular, llegando a
concluir que la educacion financiera guarda relacion con la variable crecimiento

econdmico, de acuerdo con el valor de 1.22E-106, siendo una valor menor a 0.05.

Alvaro (2024) realizé su investigacion sobre la cultura financiera y el nivel de
relacion que presenta en la variable crecimiento econdmico, la cual fue desarrollada
con el objetivo de dtermianr el nivel de relacion entre ambas, fue una investigacion de
alcance descriptivo — correlacional, de disefio no experimental, que presenta corte de
tipo transversal, asimismo fue de tipo aplicada, mediante los resultados se evidencid
que ambas variables presentan una relacion, que no es fuerte, de acuerdo con el valro
estadistico obtenido equivalente a 0.0274, se identifico también que el conocimiento
financiero presenta relacion con el crecimiento econémico, asimismo se identificé que
el término planificacion financiera guarda relacion con la variable crecimiento
economico de acuerdo al valor de p obtenido de 0.037, de acuedo con los resultados
se concluy6 que la cultura financiera presenta relacién con la variable crecimiento

econdmico, siendo una relacion significativa.

A continuacién, se detallan los antecedentes identificados para el contexto

local:

Rosillo (2022) realiz6 su estudio sobre la cultura financiera y su incidencia con
el desarrollo empresarial de los diferentes comerciantes en el centro de abastos,
conocido como Mercado San Pedro, ubicado en la ciudad el Cusco, en la cual se

consideré como objetivo determinar la incidencia de la variable cultura financiera en



la segunda variable, fue considerada un estudio de alcance descriptivo, de enfoque
de estudio cuantitativo, de disefio de tipo no experimental, presentando como
poblacion de estudio a la cantidad de 1200 comerciantes, como muestra se considero
a 40 comerciantes, sobre los cuales se aplico el analisis documental y el cuestionario,
mediante este ultimo se analizé la informacién de INFOCORP, SUNAT y entidades
bancarias, concluyé que los diferentes comerciantes presentan limitaciones en sus
finanzas, por contar con bajo nivel de cultura financiera, referente a ello el 30 %
indican estar conscientes de sus responsabilidades financieras, es decir estan
completamente de acuerdo, el 25 % indican estar de acuerdo, el 22.5 % indican no
estar de acuerdo ni en desacuerdo, asimismo desconocen de la informacion referente

a la aplicacion de las finanzas.

Se ha efectuado la revision bibliografica correspondiente a las variables y

dimensiones de estudio, las cuales a continuacion se detallan:

Con respecto a la cultura financiera, se refiere a los diferentes conocimientos
y practicas, consideradas para mejorar y desarrollar las finanzas, aspecto que esta
vinculado al manejo del dinero, con la finalidad de obtener beneficio y mejorar en la

economia (Cardenas y Tejeira, 2022).

Esta referida al proceso por medio del cual, los usuarios e inversionistas,
mejorar sus conocimientos para mejorar sus conocimientos financieros, asimismo
implica el conocimiento y aplicacion de diferentes productos y alternativas financieras,
teniendo en cuenta beneficios y riesgos, que contribuyen en la toma de decisiones, lo
que trae consigo tomar decisiones financieras adecuadas y lograr desarrollar un

bienestar econdmico (Cardenas y Tejeira, 2022).

El desarrollo de las finanzas presenta mayor importancia actualmente, por lo
cual la cultura financiera presenta mayor relevancia, teniendo en cuetna el crecimiento
de los mercados financieros y el desarrollo de los productos y alternativas financieras

cada vez mas complejas (Correa y Correa, 2021).

Segun Makdissi et al. (2022) el término cultura financiera considera el nivel de
acceso a las diferentes herramientas e informacion referente a las finanzas, asicomo
como al aspecto econémico, presentando efecto en la econdémia y vida diaria de las

personas, asociado al crecimiento econdmico y toma de decisiones.



Mediante la cultura financiera, los ciudadanos logran insercion y acceso a las
diferentes herramientas e informacion respecto al funcionamiento de la economia y
elsector financiero, teniendo en cuenta su importancia en las labores y actividades
cotidianas, generando mayor conocimiento y confianza para tomar la mejores

decisioens en aras de lograr un mayor crecimiento econémico.

Como dimension 1, se considera al conocimiento del crédito es importante para
los individuos y las empresas, ya que puede influir en su capacidad para acceder a
préstamos, hipotecas u otros productos financieros, teniendo en cuenta las tasas de
interés ofertadas y las condiciones bajo las cuales se disponen los créditos. Una
buena comprension del crédito puede ayudar a las personas a tomar decisiones
financieras mas informadas y a utilizar el crédito de manera responsable para

alcanzar sus objetivos financieros (Buntoro et al., 2023).

El conocimiento de crédito se refiere a la comprension y la informacién que una
persona o entidad tiene sobre el crédito, incluyendo aspectos como como funciona el
sistema crediticio, cdmo se evalua y otorga el crédito, qué factores afectan la
calificacion crediticia y como se puede administrar de manera responsable (Liagat et
al., 2022).

Como dimension 2 corresponde al conocimiento de ahorro esta referido a la
comprensiéon y la informacién que una organizacidon o personan, presentan sobre
cémo ahorrar de manera efectiva. Implica entender los conceptos basicos de ahorro,
como la importancia de guardar parte de los ingresos, asi como también conocer las
diferentes estrategias y productos disponibles para el ahorro, como cuentas de
ahorro, certificados de depdésito, fondos de inversion, entre otros (Riveros y Becker,
2020).

El conocimiento de ahorro también abarca la capacidad de establecer metas
de ahorro realistas y desarrollar planes para alcanzar esas metas. Esto puede incluir
entender como crear un presupuesto, identificar areas donde se pueden reducir
gastos y tomar decisiones sobre dénde y como invertir los ahorros en rendimiento

para poder reducir los posibles riesgos (Kovacs y Pasztor, 2021).

Como dimensién 3, se considera al conocimiento de la inversion se refiere a la
comprensioén y la informaciéon que una persona o entidad tiene sobre cémo invertir de

manera efectiva. Implica entender los conceptos y principios basicos relacionados con
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la inversion, asi como también conocer las diferentes opciones de inversién
disponibles, los riesgos asociados y las estrategias para maximizar el rendimiento de

las inversiones (Decker, 2022).

El conocimiento de la inversién presenta importancia para poder tomar
decisiones acertadas y desarrollar un plan de inversidon que se alinee con las metas y
objetivos de tipo financiero. También es importante para proteger y hacer crecer el
patrimonio a lo largo del tiempo, asi como para prepararse para eventos financieros
importantes, como la educacion y la jubilacién. En resumen, el conocimiento de la
inversidn es esencial para construir riqueza y alcanzar la seguridad financiera a largo
plazo (Brykin et al., 2022).

Como variable 2, corresponde a crecimiento econémico, el cual esta enfocado
en el incremento sostenido de la produccion de servicios y bienes, dentro de una
economia, respecto a un periodo especifico, dicho aspecto es medido mediante el
PBI (Producto Bruto Interno), que esta referido a importe total de los servicios y
bienes, los cuales son producidos en una economia para un periodo especifico
(Anguiano y Ruiz, 2020).

El crecimiento econdmico comprende el incremento de la capacidad de tipo
econdmica en un pais, para producir servicios y bienes, lo cual estd encaminado en
la mejora de condiciones de vida, aumento que surge por la mayor inversion del
capital, productividad y mayor innovacion en tecnologia, sumado a ello la
implementacion de politicas econdmicas que promueven el crecimiento de diferentes

sectores productos y econdmicos (Horna, 2020).

El crecimiento econdmico es un objetivo comun para los gobiernos y las
empresas, permite conducir a nuevas opciones de empleo, incremento en los
servicios publicos, ingresos e infraestructura, asi como a una mayor estabilidad
econdmica y social en general. Sin embargo, es importante tener en cuenta que el
crecimiento economico también puede tener impactos negativos, como la
degradacion ambiental o el aumento de la desigualdad econdémica si no se gestionan

adecuadamente (Félix, 2023).

La dimensién 1 de la variable crecimiento econémico, esta referida a la
productividad, la cual comprende la eficiencia para el uso de los diferentes recursos

para la prestacion de mayores servicios y produccion de mayor cantidad de bienes,

10



esta referida a la relacion que existen entre la cantidad de produccion y los diferentes
recursos utilizados, surge de dividir la cantidad total de la produccion y los insumos

que se usaron para tal produccion (Aguilar, 2023).

La productividad puede aplicarse a diversos contextos, como la productividad
laboral, la productividad del capital o la productividad de los factores (la produccion
en relacién con los diferentes componentes de la actividad productiva, siendo el

capital, trabajo tecnologia, entre otros (Candelo y Oviedo, 2021).

El incremento en el nivel de productividad, es una de las metas de las
organizaciones Yy las diferentes economias, permite lograr mayores resultados, con la
misma cantidad no menor cantidad de recursos, lo cual puede conducir a un aumento
de la competitividad, mayores niveles de ingresos, mejores condiciones de vida y un
crecimiento econdmico mas sostenible. Las mejoras en la productividad suelen
lograrse mediante la adopcién de tecnologias mas eficientes, optimizar procesos de
formacion, capacitacion, produccion e implementaciones de normativa que contribuya

con el uso eficiente de los recursos y la innovacion (Barra , 2021).

La dimensién 2 de la variable crecimiento econémico, corresponde a fuerza
laboral, también conocida como la poblacion activa o fuerza de trabajo, esta referida
a la agrupacion de personas disponibles para laborar en un area especifica, dicha
fuerza laboral comprende a todos los trabajadores que estan empleados y
desempleados, estos ultimos que buscan empleo de manera activa (Horbath y Gracia,
2022).

La fuerza laboral se compone de individuos que tienen la capacidad y la
disposicion para trabajar, ya sea en empleos remunerados, autoempleo o trabajo no
remunerado. Estos individuos pueden tener una amplia variedad de habilidades,

educacion y experiencia laboral (Pérez, 2023).

La dimensién 3 de la variable crecimiento econdmico, corresponde a
diversificacién de la cartera de productos es una estrategia empresarial que implica
la expansién y variedad de servicios y diferentes productos que brinda una

organizacion empresarial.

Comprende a la diversificacion de la cartera de productos, considerada como

una opcion utilizada por las empresas para lograr generar una diversidad de
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productos y servicios enfocados en la expansion. Esta estrategia busca reducir el
riesgo al tener una gama mas amplia de productos que pueden responder de manera

diferente a los cambios en el mercado (Peuijio et al., 2023)

La diversificacion de la cartera de productos puede tener varios beneficios para
una empresa, como reducir la exposicion al riesgo en caso de declive en un sector o
producto especifico, aprovechar nuevas opciones de promocion, incremento de
beneficio econdmico y consiguientemente ingreso, aspecto que presente mayores
retos asociados a la necesidad de lograr mayores recursos y nuevas aptitudes, la
administracion de cartera de variedad de productos ofertados y sumado a ello la

posibilidad de generar estrategias empresariales (Aceves y Absalon, 2023).
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Il. METODOLOGIA
El estudio a desarrollar es considerado de tipo aplicada, presenta
contribucion con el desarrollo de la teoria y conocimiento referente a las

variables de estudio consideradas, mediante el estudio de un caso particular.

Segun Hadi et al. (2023), una investigacién aplicada, esta enfocada en
generar conocimiento, enfocando los problemas existentes en la realidad, la cual
esta basada en diferentes hallazgos de la investigacidn basica, a partir de ello

propicia y brinda alternativas de solucion.

La investigacion a realizar presenta un enfoque de estudio cuantitativo,
considera el planteamiento de la hipotesis inicialmente sobre la cual se realizara
la investigacion, las variables consideradas seran medidas de forma cuantitativo,
asimismo se hara uso de la estadistica para el procesamiento y analisis de

datos.

El enfoque cuantitativo en investigacion se caracteriza por su enfoque en
la recopilacién y analisis de datos numéricos y estadisticos con el fin de abordar
preguntas de investigacion y validar hipétesis. Este método se fundamenta en
la obtencién de datos objetivos y medibles que pueden ser sometidos a analisis
estadistico (Munoz, 2021).

En la presente investigacion no se efectuaron modificaciones o
alteraciones respecto a las variables, no efectuandose algun experimento, se
realizé unicamente el hecho de relacionar las variables consideradas en el

estudio.

Las investigaciones realizadas en base a un disefio de estudio no
experimental, corresponden a aquellas investigaciones que no comprenden
alterar las variables consideradas inicialmente, desarrollandose Unicamente la
descripcion, explicacién y observacion de cada variable (Ruiz y Valenzuela,
2022).

Como alcance de investigacion, el presente estudio fue desarrollado bajo
un nivel o alcance de estudio correlacional, teniendo en cuenta la finalidad del
estudio, la cual comprende el determinar la relacién entre una y otra variable
(Valdebenito , 2021).
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Referente a las variables de investigacion, para el presente caso se han
considerado la variable cultura financiera, la cual comprende la adquisicion de
habilidades y conocimientos que contribuyen en el manejo de las finanzas,
relacionadas con la capacidad de inversion, ahorro y manejo del crédito, por otro
lado, obtener aptitudes para tomar decisiones acertadas, referentes al manejo
de los recursos escasos (Gallo, 2022).

Con referencia a la variable cultura financiera, como indicadores se han
considerado: Tasa de interés, Capital, Ingresos y Rentabilidad y como escala de
medicion, la mencionada variable sera medida de acuerdo a una escala de

medicion de likert, de tipo ordinal.

Como variable crecimiento economico, se considera como el aumento
cuantitativo de productividad, lo cual esta asociado con la fuerza laboral, permite
identificar el nivel de progreso, bienestar y mejora de condiciones de vida de los
habitantes, de un lugar determinado, producto de la mejora de los ingresos y
beneficio econdmico, aspectos que estan enmarcados en la diversificacién de

cartera de productos, fuerza laboral y productividad (Redondo et al., 2017).

Los indicadores del término crecimiento econdémico para el presente
estudio son: Gama de productos, ingreso per capita, numero de trabajadores y
capital fisico, como escala de medicion, dicha variable sera medida de acuerdo

a una escala de medicion de likert, de tipo ordinal.

Como poblacién o cantidad total de individuos para el presente estudio,
se considerd a los comerciantes mayoristas denominado Vinocanchén los

cuales ascienden a una cantidad de 160 comerciantes.

La poblacion, corresponden al grupo total de individuos o cosas, los
cuales estan involucrados en la realizacion de un estudio, presentando
caracteristicas o componentes comunes, siendo considerados el objetivo de

investigacion (Mufioz, 2021).

Como criterio de inclusion para la muestra de estudio se considerd
solamente a los comerciantes mayoristas empadronados y como criterio de

exclusion, no se consider6 como parte de la poblacion de estudio a los
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comerciantes minoristas y a aquellos comerciantes que no estan registrados en

el padrén actual del mencionado centro de abastos.

Una muestra de estudio, corresponde a un subgrupo o parte de la
poblacion identificada, de la cual se obtienen los datos representativos, es

determinada por el investigador para facilitar su trabajo (Valdebenito , 2021).

Cabe sefialar que la muestra de investigacion fue determinada de
acuerdo a la aplicacion de férmula estadistica, para el calculo de la muestra para

poblaciones finitas, siendo ello detallado en el correspondiente anexo 9.

En base a la formula se obtuvo el valor de 114, que hace referencia a la

cantidad de muestra de estudio.

Para el calculo de la muestra de estudio de estudio se aplicé el muestreo
de tipo no probabilistico por conveniencia, siendo de tipo aleatorio simple,
mediante el cual se considera que los individuos que conforman la muestra de
estudio, presentan equivalentes caracteristicas, asimismo debido a la

aplicacion de una férmula matematica se considera muestreo probabilistico.

El muestreo probabilistico aleatorio simple corresponde al calculo de la
muestra, a través del uso de una féormula de tipo matematica, siendo
considerada para tal caso formula de muestreo para poblaciones infinitas y otra

para poblaciones finitas (Santos et al., 2022).

Se ha considerado para la presente investigacion a los comerciantes

mayoristas del mencionado centro de abastos como unidad de analisis.

Corresponde al componente especifico, que esta referido al objeto de
estudio, pudiendo ser un individuo o cosa, el cual sera materia de analisis o
estudio (Lerma, 2022).

Para la presente pesquisa, se considerd a la encuesta como técnica
para la obtencion de informacién, mediante la cual los comerciantes dieron su
punto de vista referente a las dos variables de investigacion, asi como de sus

correspondientes dimensiones e indicadores.

La encuesta corresponde a un método que se utiliza para poder obtener

informacion de la muestra de investigacion, brindando informacion sobre
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opiniones y actitudes, sobre un determinado tema, esta conformada por un

conjunto de preguntas siendo efectuada en linea o de manera presencial.

Como instrumento correspondiente para la recopilacién de informacion
se utilizd el cuestionario, siendo formulado de acuerdo a los diferentes
indicadores, en concordancia con las dimensiones de estudio, dicho
instrumento fue validado por 3 profesionales expertos, aspecto que se

identifica en el anexo 3.

Corresponde el instrumento a una serie compuesta por diferentes
preguntas relacionadas sobre un tema determinado, esta compuesta por
preguntas que implican tipos de respuestas, se puede administrar de forma

electronica o de escrita (Mufioz, 2021).
La investigacion a desarrollar presenté los procedimientos siguientes:

Primeramente, se efectud la revision de la bibliografia de acuerdo al
tema elegido, considerando la busqueda de informacion en diferentes

plataformas confiables, teniendo en cuenta a diferentes autores.

Seguidamente de identifico y se eligio la correspondiente metodologia
de investigacion a seguir, considerando los objetivos propuestos, se determiné
la muestra de estudio y se identificé las técnicas acordes al tema de

investigacion planteado.

Se procedié a aplicar las correspondientes técnicas de investigacion,
mediante las cuales se obtuvo informacion para dar respuesta a los objetivos
de investigacion planteados, se realizd el correspondiente procesamiento de
informacion, aplicando la estadistica descriptiva, seguidamente por la
estadistica inferencial, cabe senalar que la informacién recopilada fue
procesada mediante el uso de hoja de calculo Excel y mediante la aplicaciéon

de programa SPSS.

Cabe senalar que en el desarrollo de la presente investigacion se
considero lo diferentes aspectos éticos que ameritan su desarrollo, siendo ello
necesario para que cumpla con los principales estandares, contemplados de
acuerdo a la Resolucién de la Vicerrectoria de Investigaciones (RVI) N 062-

2023-VI-UCV y normativa interna referente a la materia de investigacion.
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La investigacion cumple de manera estricta con los diferentes criterios
impuestos por la Universidad Cesar Vallejo en materia de investigacion,
llegando a asegurar su calidad, asimismo cumple con el estilo de redaccion de
acuerdo a las normas APA, se reconoce asimismo la autoria de diferentes

textos considerados.

Por otro lado el estudio desarrollado esta basado en la RVI N°096-2021-
VI-UCV, el cual contempla los diferentes procesos considerados para la

revision de proyectos, en atencién al codigo de ética.
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IILRESULTADOS

3.1 Confiabilidad del cuestionario

Para la determinacion de la confiabilidad de instrumento (consistencia
interna) se aplico el estadistico denominado indice Alfa de Cronbach en base a las
respuestas de los encuestados, a continuacidn, se muestran los valores obtenidos:
Tabla 1

Confiabilidad variable cultura financiera

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
,919 9

Nota. Elaboracion propia

Tabla 2

Crecimiento econémico

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos

,915 9

Nota. Elaboracién propia

De acuerdo a la prueba estadistica se observa que el valor obtenido para la
variable cultura financiera asciende a 0.919 y para la variable crecimiento econémico
es de 0.915, identificando de esa manera que los valores son superiores a 0.7, por lo

cual se establece que el instrumento de recoleccion de datos es confiable.
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items 1: Considera que la tasa de interés ofrecida por las entidades financieras

contribuye con el crecimiento econémico de su negocio.

Tabla 3

Contribucion de la tasa de interés en el crecimiento econémico

Frecuencia Porcentaje

Valido Nunca 4 3,5
Casi nunca 9 7,9
A veces 19 16,7
Casi siempre 57 50,0
Siempre 25 21,9
Total 114 100,0

Nota. Elaboracion en funcién a la informacion obtenida.

Figura 1

Contribucion de la tasa de interés en el crecimiento econémico
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Nota. Elaboracion en funcién a la informacion obtenida.

De acuerdo con el item 1 el 50.0 % de los encuestados indican que casi
siempre considera que la tasa de interés ofrecida por las entidades financieras
contribuye con el crecimiento econémico de su negocio, un 21.9 % indican que
siempre, el 16.7 % mencionan que a veces, el 7.9 % indican que casi nuncay el 3.5

% indican que nunca.
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items 2: Usted cree que la tasa de interés ofertada est& acorde a la situacion

financiera de su negocio.

Tabla 4

Tasa de interés acorde con la situacion financiera de su negocio

Frecuencia Porcentaje

Valido Casi nunca 32 28,1
A veces 26 22,8
Casi siempre 47 41,2
Siempre 9 7,9
Total 114 100,0

Nota. Elaboracion en funcion a la informacion obtenida.

Figura 2

Tasa de interés acorde con la situacion financiera de su negocio
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Nota. Elaboracion en funcién a la informacion obtenida.

De acuerdo con el item 2 el 41.2 % de los encuestados indican que casi
siempre la tasa de interés ofertada esta acorde a la situacion financiera de su negocio,
el 28.1 % consideran que casi nunca, un 22.8 % indican que a veces y finalmente el

7.9 % consideran que siempre.
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items 3: Cuenta con el capital suficiente para generar crecimiento econémico en su
negocio.

Tabla 5

Capital suficiente para la generacion de crecimiento econémico

Frecuencia Porcentaje

Valido Nunca 8 7,0
Casi nunca 12 10,5
A veces 9 7,9
Casi siempre 78 68,4
Siempre 7 6,1
Total 114 100,0

Nota. Elaboracion en funcion a la informacion obtenida.

Figura 3

Capital suficiente para la generacion de crecimiento econémico
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Nota. Elaboracion en funcién a la informacion obtenida.

De acuerdo con el item 3 el 68.4 % de los encuestados indican que casi
siempre Cuenta con el capital suficiente para generar un nivel adecuado de capital en
su negocio, un 10.5 % mencionan que casi nunca, el 7.9 % consideran que a veces,

un 7.0 % indican que nuncay el 6.1 % consideran que siempre.
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items 4: Considera que invierte de manera adecuada el capital que posee, generando

mayor crecimiento econémico en su negocio.

Tabla 6

Inversion adecuada de capital para genera crecimiento econémico

Frecuencia Porcentaje

Valido Nunca 21 18,4
Casi nunca 30 26,3
A veces 21 18,4
Casi siempre 32 28,1
Siempre 10 8,8
Total 114 100,0

Nota. Elaboracion en funcién a la informacion obtenida.

Figura 4

Inversion adecuada de capital para genera crecimiento econémico
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Nota. Elaboracion en funcién a la informacion obtenida.

De acuerdo con el item 4 el 28.1 % de los encuestados indican que casi
siempre invierte de manera adecuada el capital que posee, generando mayor
crecimiento econémico en su negocio, un 26.3 % mencionan que casi nunca, un 18.4
% consideran que nunca otro 18.4 % mencionan que a veces Y finalmente un 8.8 %

de los encuestados consideran que siempre.
items 5: Usted considera que los ingresos que genera su negocio son los esperados.

22



Tabla 7

Ingresos generados por su negocio son los esperados

Frecuencia Porcentaje

Valido A veces 32 28,1
Casi siempre 74 64,9
Siempre 8 7,0
Total 114 100,0

Nota. Elaboracion en funcién a la informacion obtenida.

Figura 5

Ingresos generados por su negocio son los esperados
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Nota. Elaboracion en funcién a la informacion obtenida.

De acuerdo con el item 5 el 64.9 % de los encuestados indican que los ingresos

gue genera su negocio son los esperados, un 28.1 % consideran que a vecesy el 7.0

% consideran que siempre.
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items 6: Invierte de manera adecuada los ingresos generados por su negocio.

Tabla 8

Inversién adecuada de ingresos generados por su negocio

Frecuencia Porcentaje

Valido Casi nunca 8 7,0
A veces 21 18,4
Casi siempre 71 62,3
Siempre 14 12,3
Total 114 100,0

Nota. Elaboracion en funcién a la informacion obtenida.

Figura 6

Inversién adecuada de ingresos generados por su negocio
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Nota. Elaboracion en funcién a la informacion obtenida.

De acuerdo con el item 6 el 62.3 % de los encuestados indican que casi
siempre los ingresos generados por su negocio permiten mayor crecimiento
econdmico, el 18.4 % indican que a veces, un 12.3 % consideran que siempre y un

7.0 % consideran que casi nunca.
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items 7: Considera que los ingresos generados por su negocio permiten mayor

crecimiento econémico.

Tabla 9

Ingresos generados por su negocio permiten mayor crecimiento econémico

Frecuencia Porcentaje

Valido Nunca 5 4.4
A veces 22 19,3
Casi siempre 77 67,5
Siempre 10 8,8
Total 114 100,0

Nota. Elaboracion en funcion a la informacion obtenida.

Figura 7

Ingresos generados por su negocio permiten mayor crecimiento econémico
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Nota. Elaboracion en funcién a la informacion obtenida.

De acuerdo con el item 7 el 67.5 % de los encuestados indican que casi
siempre considera que los ingresos generados por su negocio permiten mayor
crecimiento econdémico, el 19.3 % indican que a veces, el 8.8 % indican que siempre

y un 4.4 % consideran que nunca.
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items 8: Considera que su negocio genera niveles de rentabilidad esperada.

Tabla 10

Generacion de niveles de rentabilidad esperada por su negocio

Frecuencia Porcentaje

Valido Nunca 12 10,5
Casi nunca 25 21,9
A veces 4 3,5
Casi siempre 59 51,8
Siempre 14 12,3
Total 114 100,0

Nota. Elaboracion en funcién a la informacion obtenida.

Figura 8

Generacion de niveles de rentabilidad esperada por su negocio
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Nota. Elaboracion en funcién a la informacion obtenida.

De acuerdo con el item 8 el 51.8 % de los encuestados indican que casi
siempre Considera que su negocio genera niveles de rentabilidad esperada, el 21.9
% menciona que casi hunca, un 12.3 % mencionan que siempre, el 10.5 % indican

gue nuncay un 3.5 % consideran que a veces.

26



items 9: La rentabilidad generada por su negocio permite el incremento del

crecimiento econémico.

Tabla 11

Rentabilidad generada permite el incremento del crecimiento econémico

Frecuencia Porcentaje

Valido A veces 31 27,2
Casi siempre 30 26,3
Siempre 53 46,5
Total 114 100,0

Nota. Elaboracion en funcion a la informacion obtenida.

Figura 9

Rentabilidad generada permite el incremento del crecimiento econémico
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Nota. Elaboracion en funcién a la informacion obtenida.

De acuerdo con el item 9 el 46.5 % de los encuestados indican que la
rentabilidad generada por su negocio permite el incremento del crecimiento
econdomico, el 27.2 % mencionan que a veces y un 26.3 % consideran que casi

siempre.
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items 10: Usted cree que su negocio permite generar mayor ingreso per capita.

Tabla 12

Su negocio permite generar mayor ingreso per capita

Frecuencia Porcentaje

Valido Nunca 19 16,7
Casi nunca 7 6,1
A veces 24 21,1
Casi siempre 48 421
Siempre 16 14,0
Total 114 100,0

Nota. Elaboracion en funcién a la informacion obtenida.

Figura 10

Su negocio permite generar mayor ingreso per capita

40

()

Porcentaje

T T T
Munca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Nota. Elaboracion en funcién a la informacion obtenida.

De acuerdo con el item 10 el 42.1 % de los encuestados indican que su negocio
permite generar mayor ingreso per capita, el 21.1 % indican que a veces, el 16.7 %
indican que nunca, un 14.0 % considera que siempre y el 6.1 % mencionan que casi

nunca.
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items 11: Considera que presenta un nivel elevado de ingreso per capita.

Tabla 13

Considera que presenta un ingreso elevado per capita

Frecuencia Porcentaje

Valido A veces 16 14,0
Casi siempre 71 62,3
Siempre 27 23,7
Total 114 100,0

Nota. Elaboracion en funcion a la informacion obtenida.

Figura 11

Considera que presenta un ingreso elevado per cépita
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Nota. Elaboracion en funcién a la informacion obtenida.

De acuerdo con el item 11 el 62.3 % de los encuestados indican que presentan
un nivel elevado de ingreso per capita, un 23.7 % indican que siempre y el 14.0 %

mencionan que a veces.
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items 12: Posee el capital fisico necesario para poder generar mayor crecimiento

econdémico en su negocio.

Tabla 14

Capital fisico necesario para generar mayor crecimiento econémico

Frecuencia Porcentaje

Valido Nunca 4 3,5
Casi nunca 12 10,5
A veces 21 18,4
Casi siempre 45 39,5
Siempre 32 28,1
Total 114 100,0

Nota. Elaboracion en funcién a la informacion obtenida.

Figura 12

Capital fisico necesario para generar mayor crecimiento econémico
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Nota. Elaboracion en funcién a la informacion obtenida.

De acuerdo con el item 12 el 39.5 % de los encuestados indican que posee un
capital fisico necesario para poder generar mayor crecimiento econémico en su
negocio, un 28.1 % indican que siempre, el 18.4 % mencionan que a veces, un 10.5

% indican que casi nuncay el 3.5 % mencionan que nunca.
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items 13: Con qué frecuencia invierte en capital fisico para su negocio.

Tabla 15

Frecuencia para inversion de capital fisico

Frecuencia Porcentaje

Valido Nunca 6 53
Casi nunca 20 17,5
A veces 41 36,0
Casi siempre 39 34,2
Siempre 8 7,0
Total 114 100,0

Nota. Elaboracion en funcién a la informacion obtenida.

Figura 13

Frecuencia para inversion de capital fisico
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Nota. Elaboracion en funcién a la informacion obtenida.

De acuerdo con el item 13 el 36.0 % de los encuestados indican que a veces
se invierte en capital fisico para su negocio, un 34.2 % indican que casi siempre, el
17.5 % indican que casi nunca, el 7.0 % mencionan que siempre y un 5.3 %

consideran que nunca.
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items 14: Cuenta con la cantidad de trabajadores necesarios para impulsar su

negocio.

Tabla 16

Cantidad de trabajadores necesarios para impulsar su negocio

Frecuencia Porcentaje

Valido Nunca 6 53
Casi nunca 8 7,0
A veces 19 16,7
Casi siempre 51 447
Siempre 30 26,3
Total 114 100,0

Nota. Elaboracion en funcién a la informacion obtenida.

Figura 14

Cantidad de trabajadores necesarios para impulsar su negocio
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Nota. Elaboracion en funcién a la informacion obtenida.

De acuerdo con el item 14 el 44.7 % de los encuestados indican que casi
siempre se cuenta con la cantidad necesaria de trabajadores para impulsar su
negocio, el 26.3 % indican que siempre, un 16.7 % mencionan que a veces, un 7.0 %

mencionan que casi nunca y un 5.3 % consideran que nunca.
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items 15: Considera que los trabajadores que laboran en su negocio contribuyen

con el crecimiento econédmico del mismo.

Tabla 17

Trabajadores que laboran en su negocio contribuyen con el crecimiento econémico

Frecuencia Porcentaje

Valido A veces 21 18,4
Casi siempre 68 59,6
Siempre 25 21,9
Total 114 100,0

Nota. Elaboracion en funcion a la informacion obtenida.

Figura 15

Trabajadores que laboran en su negocio contribuyen con el crecimiento econémico
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Nota. Elaboracion en funcién a la informacion obtenida.

De acuerdo con el item 15 el 59.6 % de los encuestados indican que casi

siempre los trabajadore que laboran en su negocio contribuyen con el crecimiento

econdmico, un 21.9 % indican que siempre y el 18.4 % mencionan que a veces.
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items 16: Cuenta con una gama de productos de manera permanente mediante la

cual generar mayor crecimiento econémico.

Tabla 18

Cuenta con una gama de productos para generar mayor crecimiento econémico

Frecuencia Porcentaje

Valido Casi nunca 5 4,4
A veces 16 14,0
Casi siempre 54 47,4
Siempre 39 34,2
Total 114 100,0

Nota. Elaboracion en funcion a la informacion obtenida.

Figura 16

Cuenta con una gama de productos para generar mayor crecimiento econémico
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Nota. Elaboracion en funcién a la informacion obtenida.

De acuerdo con el item 16 el 47.4 % de los encuestados indican que casi
siempre se cuenta con una gama de productos mediante la cual se pretende generar
mayor crecimiento econémico, un 34.2 % indican que siempre, el 14.0 % consideran

que a veces y un 4.4 % indican que casi nunca.
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items 17: Considera que la gama de productos que oferta es novedoso y atractivo
para los clientes.

Tabla 19

La gama de productos que oferta es novedoso y atractivo para los clientes

Frecuencia Porcentaje

Valido Nunca 4 3,5
Casi nunca 48 421
A veces 17 14,9
Casi siempre 22 19,3
Siempre 23 20,2
Total 114 100,0

Nota. Elaboracion en funcién a la informacion obtenida.

Figura 17

La gama de productos que oferta es novedoso y atractivo para los clientes
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Nota. Elaboracion en funcién a la informacion obtenida.

De acuerdo con el item 17 el 41.2 % de los encuestados indican que casi nunca
la gama de productos ofertados e novedoso y atractivo para los clientes, un 20.2 %
indican que siempre, el 19.3 % consideran que casi siempre, un 14.9 % indican que

a veces y un 3.5 % mencionan que nunca.
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items 18: Considera que genera rotacién permanente de la gama de productos en
Su negocio.

Tabla 20

Genera rotacion permanente de productos en su negocio

Frecuencia Porcentaje

Valido Nunca 3 2,6
Casi nunca 24 21,1
A veces 30 26,3
Casi siempre 47 41,2
Siempre 10 8,8
Total 114 100,0

Nota. Elaboracion en funcion a la informacion obtenida.

Figura 18

Genera rotacion permanente de productos en su negocio
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Nota. Elaboracion en funcién a la informacion obtenida.

De acuerdo con el item 18 el 41.2 % de los encuestados indican que casi
siempre en su negocio existe rotacion de productos, el 26.3 % menciona que a veces,
un 21.1 % indican que casi nunca, el 8.8 % mencionan que siempre y el 2.6 % indican

que nunca.
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Prueba de normalidad
Tabla 21

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
Cultura financiera ,418 114 ,000
Crecimiento econémico ,332 114 ,000

Nota. Informacioén segun el Software SPSS Version 26, en base a la informacion obtenida.

Para el presente estudio, a efectos de determinar la distribucion de datos
obtenidos se procedi6 a aplicar la prueba estadistica Kolmogorov-Smirnov,
considerandose que la cantidad de datos supera 50, cabe sefalar que se obtuvo
como valores de normalidad 0.000 y 0.000 para cada una de las variables, se
evidencio que los datos obtenidos carecen de una distribucion normal, siendo propio
la eleccidén de una prueba no paramétrica para la validacion de las hipotesis, para lo

cual se eligio la prueba Rho de Spearman.

Analisis inferencial

Prueba de hipdtesis general

HO: No existe relacion significativa entre la cultura financiera y crecimiento econémico
de los comerciantes mayoristas de un mercado mayorista ubicado en la provincia de
Cusco, 2023.

H1: Existe relacion significativa entre la cultura financiera y crecimiento econémico de
los comerciantes mayoristas de un mercado mayorista ubicado en la provincia de
Cusco, 2023.

Tabla 22

Correlacion entre cultura financiera y crecimiento econémico

Correlaciones

crecimiento econémico

Rho de cultura Coeficiente de correlacion ,6317
Spearman financiera Sig. (bilateral) ,000
N 114

Nota. Informacién segun el Software SPSS Versién 26, en base a la informacion obtenida.
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Se observa en la tabla anterior los valores obtenidos de acuerdo a la aplicacion
de la prueba Rho de Spearman, se obtuvo como valor de significancia 0.000, por lo
que se acepta la hipétesis alterna, la cual menciona que la cultura financiera y
crecimiento econdémico, por otro lado, de acuerdo con el valor de correlacion 0.631 se

menciona la existencia de un nivel de relacion positiva considerable.
Prueba de hipétesis especifica 1

HO: No existe relacion significativa entre el conocimiento del crédito y crecimiento
economico de los comerciantes mayoristas de un mercado mayorista ubicado en la

provincia de Cusco, 2023.

H1: Existe relacidon significativa entre el conocimiento del crédito y crecimiento
economico de los comerciantes mayoristas de un mercado mayorista ubicado en la
provincia de Cusco, 2023.

Tabla 23

Correlacién entre conocimiento del crédito y crecimiento econémico

Correlaciones

crecimiento

econoémico
Rho de Spearman conocimiento Coeficiente de correlacion 270"
del crédito Sig. (bilateral) ,004
N 114

Nota. Informacién segun el Software SPSS Version 26, en base a la informacién obtenida.

Se observa en la tabla anterior los valores obtenidos segun la prueba
estadistica, obteniéndose un valor de significancia 0.004, llegando de esa manera
aceptar la hipodtesis del investigador, estableciendo que existe relacion del
conocimiento del crédito con el crecimiento econémico, por otro lado, de acuerdo con
el valor de correlacion 0.270 se menciona la existencia de un nivel de relacién positiva

media.
Prueba de hipétesis especifica 2

HO: No existe relaciéon significativa entre el conocimiento del ahorro y crecimiento
econdmico de los comerciantes mayoristas de un mercado mayorista ubicado en la

provincia de Cusco, 20233.
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H1: Existe relacion significativa entre el conocimiento del ahorro y crecimiento
economico de los comerciantes mayoristas de un mercado mayorista ubicado en la
provincia de Cusco, 2023.

Tabla 24

Correlacion entre conocimiento del ahorro y crecimiento econémico

Correlaciones

crecimiento
economico
Rho de Spearman conocimiento Coeficiente de correlacion ,546"
del ahorro Sig. (bilateral) 000
N

114
** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Informacion segun el Software SPSS Versidn 26, en base a la informacion obtenida.

Se observa en la tabla anterior los valores obtenidos de acuerdo a la aplicacién
de prueba estadistica, obteniendo como valor de significancia 0.000, llegando a
aceptar la hipotesis que menciona que el conocimiento del ahorro se relaciona con
el crecimiento econdémico, por otro lado, de acuerdo con el valor de correlacion 0.546

se menciona la existencia de un nivel de relacion positiva media.
Prueba de hipotesis especifica 3

HO: No existe relacién significativa entre el conocimiento de la inversion y crecimiento
econdmico de los comerciantes mayoristas de un mercado mayorista ubicado en la

provincia de Cusco, 2023.

H1: Existe relacion significativa entre el conocimiento de la inversion y crecimiento
econdmico de los comerciantes mayoristas de un mercado mayorista ubicado en la

provincia de Cusco, 2023.
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Tabla 25

Correlacion entre conocimiento de la inversion y crecimiento econémico

Correlaciones

crecimiento

econémico
Rho de Spearman conocimiento de la Coeficiente de correlacion 114
inversion Sig. (bilateral) ,021
N 114

Nota. Informacioén segun el Software SPSS Version 26, en base a la informacion obtenida.

Se observa en la tabla anterior los valores obtenidos de acuerdo la prueba
estadistica, obteniéndose como valor de significancia 0.021, mediante lo cual se
menciona que el conocimiento de la inversion se relaciona con el crecimiento
economico, por otro lado, de acuerdo con el valor de correlacion 0.114 se menciona

la existencia de un nivel de relacion positiva media.
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IV.DISCUSION
A continuacion, se detallan los las discusiones, en base a los resultados

obtenidos:

Con referencia a la hipdtesis general: Existe relacion significativa entre la
cultura financiera y crecimiento econdomico de los comerciantes mayoristas de un
mercado mayorista ubicado en la provincia de Cusco, 2023. Segun la prueba
estadistica, existe relacion de la cultura financiera y crecimiento econémico, de
acuerdo al valor de p=0.000, por otro lado, de acuerdo con el valor de correlacién
0.631 se menciona la existencia de un nivel de relacion positiva considerable. Dichos
resultados son semejantes a lo indicado por Mendoza (2020) quien en su
investigacion concluyé que los ciudadanos del Canton Montecristi presentan bajos
niveles de educacion financiera, debido a la falta de capacitacion y nivel educativo,
situacion que se ve reflejada en los aspectos econémicos que presentan como el
limitado crecimiento econdmico, decisiones financieras inadecuadas que afectan

incluso la calidad de vida. Asimismo, es relativo a los mencionado por

Tandazo y Ochoa (2023) efectuaron su investigacion sobre la incidencia del
término cultura financiera en el desarrollo de la economia familiar, en la cual como
resultado se identificé que mas del 80 % trabajan en organizaciones empresariales,
solo el 12 % presenta negocio propio, el 85 % presentan un salario equivalente al
salario minimo, de acuerdo con las consultas realizadas el 68 % de los ingresos son
destinados a salud y educacion y el 28 % es destinado a alimentacion, por otro lado
se identificd que casi el 95 % no cuenta con ahorros suficientes, siendo solamente el
6 % que presentan ahorro proveniente del suelto basico, el 48 % mencionan haber
recibido capacitacion financiera de otras entidades, el 23 % indican no haber recibido

ninguna capacitacion, el 21 % mencionan haber recibido capacitacion de alguna
entidad financiera y el 8 % mencionan haber recibido capacitaciéon en la Universidad.

Con respecto a lo indicado, la teoria existente, segun Cardenas y Tejeria (2022)
establecen que la cultura financiera esta referida a los diferentes conocimientos y
practicas, para la mejora de las finanzas, ello enfocado en mejorar la situacion
econdmica. Asimismo, de acuerdo con Makdissi (2022) el término cultura financiera
considera el nivel de acceso a las diferentes herramientas e informacién referente a

las finanzas, asicomo como al aspecto econdémico, presentando efecto en la
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econdmia y vida diaria de las personas, asociado al crecimiento econémico y toma de
decisiones, asimismo segun Correa y Correa (2021), el desarrollo de las finanzas
presenta mayor importancia actualmente, por lo cual la cultura financiera presenta
mayor relevancia, teniendo en cuenta el nivel de crecimeinto de mercados y el

desarrollo de los productos y alternativas financieras cada vez mas complejas.

Respecto a la hipétesis especifica 1: Existe relacion significativa entre el
conocimiento del crédito y crecimiento economico de los comerciantes mayoristas de
un mercado mayorista ubicado en la provincia de Cusco, 2023. De acuerdo con los
resultados existe relacion del conocimiento del crédito con el crecimiento econdémico,
teniendo en cuenta el valor obtenido de p=0.004 mediante prueba Rho de Spearman,
de acuerdo con el valor de correlacion 0.114 se menciona la existencia de un nivel de
relacion positiva media. Dicho planteamiento se relaciona con el estudio de Vallejo
(2023) donde se identifico que la cultura financiera presenta inclusion en los diferentes
estratos sociales, presentado repercusion en la econdmica empresarial, personal y
familiar, permitiendo brindar informaciéon para el manejo de recursos monetarios,
fortalece las decisiones de planificacion ya ahorro, por lo cual se arrib6 a la conclusién
de que la cultura financiera corresponde a un proceso de actitudes, valores,
conocimientos, destrezas, costumbres y practicas para realizar el manejo efectivo de
instrumentos financieros y manejo del dinero, aspectos importantes en épocas de
incertidumbre e inestabilidad, como el caso de la pandemia del Covid -19, la cual tuvo
efecto relevante en la economia y finanzas de las familias, asimismo se menciona
que los bancos son actores principales de las finanzas, debido a que concentran mas
del 90 % de la actividad financiera. Con referencia ello mediante la teoria, de acuerdo
con Buntoro et al. (2023) el desarrollo del conocimiento del crédito es relevante por
que permite potenciar la capacitad de financiacion, proomiviendo la inversion e
impulsando el crecimiento econdmico, generando beneficio. Por otro lado el
conocimiento de crédito se refiere a la comprension y la informaciéon que una persona
o entidad tiene sobre el crédito, incluyendo aspectos como cémo funciona el sistema
crediticio, cdmo se evalua y otorga el crédito, qué factores afectan la calificacidon
crediticia y como se puede administrar de manera responsable (Liaqat, Gao, & Zoltan,
2022).

Con referencia a la hipétesis especifica 2: Existe relacion significativa entre el

conocimiento del ahorro y crecimiento econémico de los comerciantes mayoristas de
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un mercado mayorista ubicado en la provincia de Cusco, 2023. Se establece que
existe relacién del conocimiento del ahorro con el crecimiento econdémico, segun el
valor de 0.000 segun prueba estadistica, llegando a aceptar la hipotesis alterna, por
otro lado, de acuerdo con el valor de correlacion 0.114 se menciona la existencia de
un nivel de relacion positiva media, dicho planteamiento guarda relacién con lo
establecido por Rivera (2019) en su investigacion efectuada, en donde concluy6 que
mas del 50 % mencionan que la cultura financiera se desarrolla en las diferentes
MYPES ubicadas en el distrito de Huacho, asimismo coinciden que la educacién
financiera se encuentra en un nivel regular, se evidencia que los propietarios de las
MYPES presentan cierta capacidad de ahorro que les permite generar inversion
adicional, mejorar la economia en sus negocios. Asimismo, guarda relacion con lo
indicado por Alvaro (2024) en su investigacion sobre la cultura financiera y el nivel de
relacion que presenta en la variable crecimiento econdmico, la cual fue desarrollada
con el objetivo de dtermianr el nivel de relacion entre ambas, fue una investigacion de
alcance descriptivo — correlacional, de disefio no experimental, que presenta corte de
tipo transversal, asimismo fue de tipo aplicada, mediante los resultados se evidencié
gue ambas variables presentan una relacion, que no es fuerte, de acuerdo con el valro
estadistico obtenido equivalente a 0.0274, se identifico también que el conocimiento
financiero presenta relacion con el crecimiento econémico, asimismo se identificd que
el término planificacion financiera guarda relacion con la variable crecimiento
economico de acuerdo al valor de p obtenido de 0.037, de acuedo con los resultados
se concluyd que la cultura financiera presenta relacién con la variable crecimiento
econdmico, siendo una relacion significativa. Con referencia a lo mencionado segun
la teoria de Riveros y Becker (2020), se establece que el conocimiento del ahorro esta
referido a la comprensién y la informacion con que cuenta una persona referente a la
actividad de reservar algun recurso econémico para un futuro, en el cual podra realizar
inversion u algun egreso econdmico, siendo un aspecto importante que le permite
mejorar sus finanzas. También el | conocimiento de ahorro abarca la capacidad de
establecer metas de ahorro realistas y desarrollar planes para alcanzar esas metas.
Esto puede incluir entender cdmo crear un presupuesto, identificar areas donde se
pueden reducir gastos y tomar decisiones sobre donde y cémo invertir los ahorros en
rendimiento para poder reducir los posibles riesgos (Kovacs y Pasztor, 2021).
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Con referencia a la hipétesis especifica 3: Existe relacion significativa entre el
conocimiento de la inversion y crecimiento econdmico de los comerciantes mayoristas
de un mercado mayorista ubicado en la provincia de Cusco, 2023. Se establece que
el conocimiento de la inversion presenta relacidén con el crecimiento econémico, segun
el valor de p=0.021, segun prueba estadistica, de acuerdo con el valor de correlacién
0.114 se menciona la existencia de un nivel de relacion positiva media. Planteamiento

que es relativo con lo establecido por

Rosillo (2022) realiz6 su estudio sobre la cultura financiera y su incidencia con
el desarrollo empresarial de los diferentes comerciantes en el centro de abastos,
conocido como Mercado San Pedro, ubicado en la ciudad el Cusco, concluyé que los
mencionados comerciantes, presenta baja conocimiento sobre las inversiones
financieras, ello por falta de capacitacion, aspecto que presenta repercusion al
momento de tomar decisiones, consideraciones que ocasionan que el desarrollo
economico en sus negocios no crezca de acuerdo con lo esperado, evidenciandose
de esa manera que el conocimiento de la inversion presenta efecto en el crecimiento
econdmico, presentan un nivel bajo de cultura financiera, referente a ello el 30 %
indican estar conscientes de sus responsabilidades financieras, es decir estan
completamente de acuerdo, el 25 % indican estar de acuerdo, el 22.5 % indican no
estar de acuerdo ni en desacuerdo, asimismo desconocen de la informacioén referente
a la aplicacion de las finanzas. Respecto a lo indicado, segun Decker (2022) en su
teoria hacer referencia a que el conocimiento de la inversion, comprende la manera
en la cual una persona efectua una inversion efectiva, la cual contribuira en un futuro
con la mejora de su situacion econdmica, asimismo comprende el conocimiento de
estrategias a aplicar para lograr un mayor rendimiento de las inversiones a realizar.
Cabe sefalar que el conocimiento de la inversidén presenta importancia para poder
tomar decisiones acertadas y desarrollar un plan de inversion que se alinee con las
metas y objetivos de tipo financiero. También es importante para proteger y hacer
crecer el patrimonio a lo largo del tiempo, asi como para prepararse para eventos
financieros importantes, como la educacion y la jubilacion. En resumen, el
conocimiento de la inversion es esencial para construir riqueza y alcanzar la seguridad

financiera a largo plazo (Brykin et al., 2022).
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V.CONCLUSIONES

Primera. - Con respecto al objetivo general, se ha evidenciado mediante el
coeficiente de Rho de Spearman = 0.631, existe relacion de la cultura
financiera con el crecimiento econémico de los comerciantes mayoristas de un
mercado mayorista ubicado en la provincia de Cusco, 2023, implica que a un mayor
desarrollo de cultura financiera, se logrard un incremento en el crecimiento

economico de los mencionados comerciantes.

Segunda. - Con respecto al objetivo especifico 1, se ha evidenciado mediante el
coeficiente de Rho de Spearman = 0.114, que existe una relacién positiva media entre
el conocimiento del crédito y crecimiento econdmico de los comerciantes mayoristas
de un mercado mayorista ubicado en la provincia de Cusco, 2023, lo que significa
que, a un mayor conocimiento del crédito, se lograra un incremento en el crecimiento

econdmico de los mencionados comerciantes.

Tercera. - Con respecto al objetivo especifico 2, se ha evidenciado mediante el
coeficiente de Rho de Spearman = 0.114, que existe una relaciéon positiva media entre
el conocimiento del ahorro y crecimiento econémico de los comerciantes mayoristas
de un mercado mayorista ubicado en la provincia de Cusco, 2023, lo que significa
que, a un mayor conocimiento del ahorro, se lograra un incremento en el crecimiento

econdmico de los mencionados comerciantes.

Cuarta. - Con respecto al objetivo especifico 3, se ha evidenciado mediante el
coeficiente de Rho de Spearman = 0.114, que existe una relacién positiva media entre
el conocimiento de la inversion y crecimiento econdmico de los comerciantes
mayoristas de un mercado mayorista ubicado en la provincia de Cusco, 2023, lo que
significa que, a un mayor conocimiento de la inversion, se lograra un incremento en

el crecimiento econdmico de los mencionados comerciantes.
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VI. RECOMENDACIONES
Primera. - Se sugiere a los comerciantes mayoristas del mercado, capacitarse en
temas de finanzas a efectos de mejorar el nivel de cultura financiera que presentan,
lo cual les permite generar mayores ingresos econdmicos en sus negocios, asimismo
que la junta directiva de los comerciantes toma impulse el desarrollo adecuado de la
cultura financiera en los diferentes comerciantes, a través7 de capacitaciones
permanentes en coordinacion estrecha con la Municipalidad distrital y las

organizaciones vinculadas al tema de las finanzas como son las entidad financieras.

Segunda. - Se sugiere que los comerciantes mayoristas, mediante su junta directiva,
puedan coordinar con las diferentes entidades financieras, a efectos de solicitar
capacitaciéon en manejo de los créditos enfocados en los negocios que desarrollan,
de tal manera puedan tener mayor conocimiento sobre los créditos y lograr mayor

beneficio econdémico en sus negocios.

Tercera. - Se sugiere que los comerciantes por iniciativa propia accedan a diferentes
charlas y orientaciones sobre la importancia del ahorro por parte de las entidades
financieras, a efectos de que puedan tomar conciencia y mejorar su situaciéon

econdmica en el futuro.

Cuarta. - Se sugiere que la junta directiva de los comerciantes mayoristas a iniciativa
de los mismos comerciantes coordiné con diferentes entidades e instituciones para
que puedan capacitar a sus agremiados en diferentes temas relacionados a

inversiones, con la finalidad de mejorar las finanzas de los comerciantes.
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ANEXOS

Anexo 1. Tabla de operacionalizacién de variables o tabla de categorizacion

“Cultura financiera y crecimiento econémico de los comerciantes mayoristas de un mercado mayorista ubicado en la

provincia de Cusco, 2023”

VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES
Gallo (2022) expresa que la cultura financiera implica adquirir Conocimiento del Crédito Tasa de interes
conocimientos, habilidades que ayuden a manejar eficientemente las Capital
Cultura . . " . > —
financiera fln,an;as personales, v!nculadas con el credlto., ghorro y la inversion, Conocimiento del Ahorro Ingresos
asi mismo, adoptar actitudes adecuadas permitiran tomar decisiones Conocimiento del
apropiadas sobre el manejo de los recursos disponibles. -, Rentabilidad
Inversion
o El crecimie.nyo econoémico es el aumento Ingreso per capita
cuantitativo de productividad, lo cual esta asociado con la fuerza N por persona
laboral, observable y medible del Productividad
_bienestar, progreso y condiciones de Capital fisico
I vida de las personas, en un determinado
Crecimiento . . R .
L espacio y como consecuencia de una Fuerza laboral N° de trabajadores
econémico ; NN )
mejora en la distribucion del capital y los
ingresos; estos se componen por: Diversificacion
productividad, fuerza laboral y de cartera de Gama de
Diversificacién de cartera de productos productos productos
(Redondo et al., 2017)
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Anexo 2. Instrumentos de recoleccion de datos

CUESTIONARIO

Estimado trabajador(a), el presente cuestionario tiene como propdsito identificar como el Cultura tributaria puede relacionarse en

la Crecimiento econémico

INSTRUCCIONES: A continuacion, encontraras un conjunto de planteamientos relacionado sobre Control Interno. Lee cada una con
mucha atencion; luego, marca la respuesta que mejor te describe con una X segun corresponda. Recuerda, no hay respuestas
buenas, ni malas. Se agradece contestar todas las preguntas con honestidad. Las opciones de respuesta seran: 1= Nunca, 2= Casi

nunca, 3= A veces, 4= Casi siempre, 5= Siempre

N° PREGUNTAS 11234

VARIABLE 1 CULTURA FINANCIERA

Conocimiento del Crédito (DIMENSION 1)

1 | Considera que la tasa de interés ofrecida por las entidades financieras contribuye con el crecimiento econémico de su negocio.

2 | Usted cree que la tasa de interés ofertada estd acorde a la situacion financiera de su negocio.

3 | Cuenta con el capital suficiente para generar un nivel adecuado de capital en su negocio.

4 | Considera que invierte de manera adecuada el capital que posee, generando mayor crecimiento econémico en su negocio.

Conocimiento del Ahorro (DIMENSION 2)

5 | Usted considera que los ingresos que genera su negocio son los esperados.

6 |Invierte de manera adecuada los ingresos generados por su negocio.




Considera que los ingresos generados por su negocio permiten mayor crecimiento econémico.

Conocimiento del Inversion (DIMENSION 3)

8 | Considera que su negocio genera niveles de rentabilidad esperada.
9 | Larentabilidad generada por su negocio permite el incremento del crecimiento econémico.
VARIABLE 2 CRECIMIENTO ECONOMICO
Productividad (DIMENSION 1)
1 | Usted cree que su negocio permite generar mayor ingreso per capita.
2 | Considera que presenta un nivel elevado de ingreso per capita.
3 | Posee el capital fisico necesario para poder generar mayor crecimiento econémico en su negocio.
4 | Con que frecuencia invierte en capital fisico para su negocio.
Productividad (DIMENSION 2)
5 | Cuenta con la cantidad de trabajadores necesarios para impulsar su negocio.
6 | Considera que los trabajadores que laboran en su negocio contribuyen con el crecimiento econémico del mismo.
Productividad (DIMENSION 3)
7 | Cuenta con una gama de productos de manera permanente mediante la cual generar mayor crecimiento econémico.
8 | Considera que la gama de productos que oferta es novedoso y atractivo para los clientes.
9 | Considera que genera rotacion permanente de la gama de productos en su negocio.




Anexo 3. Fichas de validacion de instrumentos para la recoleccion de datos

Ficha de Validacion de contenido para el instrumento
Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacién, se le hace llegar el instrumento de recoleccién de datos (cuestionano) que permitird recoger la informacién en la
presente investigacién: “Cultura financiera y crecimiento econdmico de los comerciantes mayoristas del Mercado Vinocanchon en el
Distrito de San Jerénimo, Cusco, 2023", Por lo que se le solicita que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo de ser caso, las
sugerencias para realizar [as correcciones pertinentes. Los criterios de validacién de contenido son:

Criterio Detalle Calificacién
Suficiencia Vla item/pregunta pertenece a la dimension / subcategoria y 1: de acuerdo
sta para oblener la medicidn de esta. b: en desacuerdo
Claridad la item/pregunta se comprende facilmente, es decir, su 1: de acuerdo
intéctica y semantica son adecuadas. b+ en desacusrdo
Coherencia hllla item/pregunta tiene relacion légica con el indicador que esta [1: de acuerdo
idiendo. 0: en desacuerdo
Relevancia Ia item/pregunta es esencial o importante, es decir, debe ser |1: de acuerdo
ncluido.

0: en desacuerdo

Nota: Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008)

Matriz de validacién del cuestionario/guia de entrevista de la variable/categoria

Estimado Juez: leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 0 ¢ 1 su valoracién, asi como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente).

Definicion de la variable 1 / categoria 1: La cultura financiera comprende la adquisicion de habilidades y conocimientos que
contribuyen en el manejo de las finanzas, relacionadas con la capacidad de inversién, ahorro y manejo del crédito, por otro
lado, obtener aptitudes para tomar decisiones acertadas, referentes al manejo de los recursos escasos (Gallo, 2022).

g8|g|8 g
v}
Dimensién | Indicador item -g g § | 3 |Observacien
a[°|8]|&
Tasa de Con que frecuencia se capacita en temas de 1 1 1 1
interés tasas de interés.
R " Con que frecuencia utiliza su propio capital
czgmmto Capital para su negocio. 1 1 1 1
javcs Con que frecuencia recurre a las
instituciones instituciones financieras para obtener 1 1 1 1
financieras
financiamiento para su negocio.
Percepcion | Con que frecuencia se capacita en temas de
o dela cultura financiera, para mejorar su
Conzlglenlo inversion | apreciacion sobre las inversiones. |1 lala

Con que frecuencia se capacita en temas de
cultura financiera, para mejorar su capacidad
de invertir. 1 1 1 1

inversion | yanilidad
para invertir
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Definicién de la variable 2 / categoria 2: El crecimiento econdmico es el aumento cuantitativo de productividad, lo cual esta
asociado con la fuerza laboral, permite identificar el nivel de progreso, bienestar y mejora de condiciones de vida de los
habitantes, de un lugar determinado, producto de la mejora de los ingresos y beneficio econémico, aspectos que estan
enmarcados en la diversificacion de cartera de productos, fuerza laboral y productividad (Redondo et al., 2017).

8|3 é 3
Dimensién | Indicador item § g 5 g Observacion
35|58
o
Considera que la experiencia laboral es
mlenda importante para la contratacién de un 1 1 1 1
Fuerza laboral Ibaady,
Uso de Con que frecuencia el uso de tecnologias
tecnologias contribuye con el crecimiento econémico de | . 1 1 1 1
SU Negocio.
Carterade | Con que frecuencia diversifica su cartera de 1 1 1 1
productos | productos.
Diversificacién | Pablico La diversificacion de los productos que
de productos | objetivo vende se define por su publico objetivo. g 3 4 i
Eza‘lauadén Con que lre_cuencia evalla a la competencia
competencia para diversificar los productos 1 1 1 1
Ficha de validacién de juicio de experto
Nombre del instrumento Cuestionario
Objetivo del instrumento Recabar informacion sobre las variables, dimensiones e indicadores
Nombres y apellidos del experto | Victor Cuchillo Flores
Documento de identidad 23818552
Anos de experiencia en el drea | Mas de 25 afios
Maximo Grado Académico Maestro en Gestién Plblica
Nacionalidad Peruana
Institucion Municipalidad Provincial del Cusco
Cargo Director de la Oficina de Control de siec7§ Patrimoniales
NUmero telefénico 9853434777
Firma
Fecha 20/06/2024




Ficha de Validacion de contenido para el instrumento
P [ i [

A continuacién, se le hace llegar el instrumento de recoleccion de datos (cuestionario) que permitira recoger la informacién en la
presente investigacién: "Cultura financiera y crecimiento econémico de los comerciantes mayoristas del Mercado Vinocanchon en el
Distrito de San Jerénimo, Cusco, 2023". Por lo que se le solicita que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo de ser caso, las
sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios de validacién de contenido son:

Criterio Detalle Calificacién
Suficiencia item/pregunta pertenece a la dimensién / subcategoria y 1: de acuerdo
sta para obtener la medicién de esta. b: en desacuerdo

Claridad a item/pregunta se comprende faciimente, es decir, su 1: de acuerdo
intactica y seméntica son adecuadas. 0: en desacuerdo

Coherencia l/la itemV/pregunta tiene relacion logica con el indicador que esta |1: de acuerdo
idiendo. 3
0: en desacuerdo
Relevancia INa item/pregunta es esencial o importante, es decir, debe ser |1: de acuerdo
ncluido.

0: en desacuerdo

Nota: Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008)
Matriz de validacién del cuestionario/guia de entrevista de la variable/categoria

Estimado Juez: leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 0 6 1 su valoracion, asi como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente).

Definicién de la variable 1/ categoria 1: La cultura financiera comprende la adquisicién de habilidades y conocimientos que
contribuyen en el manejo de las finanzas, relacionadas con la capacidad de inversion, ahorro y manejo del crédito, por otro
lado, obtener aptitudes para tomar decisiones acertadas, referentes al manejo de los recursos escasos (Gallo, 2022).

Dimensién | Indicador ftem Observacién

Suficiencia
Claridad
Coherencia
Relevancia

Tasa de Con que frecuencia se capacita en temas de

interés tasas de interés.
Conocimiento | Capital pc::;g'fng?c?oma utiliza su propio capital 1 1 1 1
ol " Con i - ia recurre a las
—— que frecuenc
};’8",:"”":5 instituciones financieras para obtener 1111
financiamiento para su negocio.
Percepcion | Con que frecuencia se capacita en temas de
s de la cultura financiera, para mejorar su
COnzcn‘;aento inversién | apreciacién sobre las inversiones. 1 lilsla
e

inversion Habilidad Con que frecuencia se capacita en temas de
invertir cultura financiera, para mejorar su capacidad
PR de invertir. 1 1 1 1

Definicion de la variable 2 / categoria 2: El crecimiento econémico es el aumento cuantitativo de productividad, lo cual esta
asociado con la fuerza laboral, permite identificar el nivel de progreso, bienestar y mejora de condiciones de vida de los
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habitantes, de un lugar determinado, producto de la mejora de los ingresos y beneficio econémico, aspectos que estén
enmarcados en la diversificacién de cartera de productos, fuerza laboral y productividad (Redondo et al., 2017).

Dimensién Indicador ftem § § _§ Observacién
al°|8|2
.___._ | Considera que la experiencia laboral es
Exb?r:len o importante para la contratacién de un 1 1 1 1
Fostsd it trabajador.
tisode Con que frecuencia el uso de tecnologias
tecnologias contribuye con el crecimiento econémicode | 1 1 1 1
g Su negocio.
Carterade |Con que frecuencia diversifica su cartera de 1 1 1 1
productos productos.
Diversificacion | Pablico La diversificacién de los productos que
de productos | objetivo vende se define por su publico objetivo. L g " 1
CE’;a'IauacSOn Con que frqcuancia evalla a la competencia
competencia para diversificar los productos 1 1 1 1
Ficha de validacién de juicio de experto
Nombre del instrumento Cuestionario
Objetivo del instrumento Obtencioén de informacién en relacién a las variables, dimensiones e indicadores
Nombres y apellidos del experto | Karina Solorzano Tapia
Documento de identidad 40827874
Afios de experiencia en el area | Mas de 5 arios
Maximo Grado Académico Maestro en Gestién Publico
Nacionalidad Peruana
Institucién Municipalidad Provincial del Cusco
Cargo Jefe de la Unidad de Control de Bienes Patrimoniales
Numero telefénico 969374419
Firma
Fecha 20/06/2024




Anexo 4. Consentimiento o asentimiento informado UCV

Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: Cultura Financiera y Crecimiento Economico de los
Comerciantes del Mercado Mayorista del Distrito de San Jerénimo - Cusco, 2023.
Investigadores: Deylid Chaska Martinez Suia

Maria Milagros Acurio Zegarra

Proposito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada Cultura Financiera y Crecimiento
Econdmico de los Comerciantes del Mercado Mayorista del Distrito de San Jerénimo
- Cusco, 2023 , cuyo objetivo es determinar la relacion entre cultura financiera y
crecimiento economico de los comerciantes de dicho mercado.

Esta investigacion es desarrollada por estudiantes del programa académico de la
Universidad César Vallejo del campus Lima Norte, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad.

Describir el impacto del problema de la investigacion.
[colocar el impacto]

Procedimiento
Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente

1. Se realizard una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales y algunas
preguntas

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 5 minutos y se realizara
en el ambiente del mismo mercado Vinocanchon en el distrito de San Jeronimo . Las
respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran codificadas usando un nimero de
identificaciony, por lo tanto, seran anénimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar 0 no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningan problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.



Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informard que los resultados de la investigacion se le alcanzaréd a la
institucion al término de la investigacion. No recibira ningan beneficio econdémico
ni de ninguna otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la
persona, sin embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio
de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de
identificar al participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde
es totalmente Confidencial y no sera usada para ninguan otro propadsito fuera de la
investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y
pasado un tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con los

investigadores Deylid Chaska Martinez Sufia, Maria Milagros Acurio Zegarra

email: deylidmar@gmail.com y asesor Luis Martin Cabrera Arias
email: lcabreraa@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento
Después de haber leido los propdsitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos: Oscar Luis Lonasco Chuctaya

Fechay hora: 21/06/24 a las 3:38 pm

Firma(s):

DNI: 40583308


mailto:deylidmar@gmail.com
mailto:Icabreraa@ucvvirtual.edu.pe

Anexo 6. Matriz de consistencia

MATRIZ DE CONSISTENCIA

“Cultura financiera y crecimiento econémico de los comerciantes mayoristas de un mercado mayorista ubicado en la
provincia de Cusco, 2023”

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES | DIMENCIONES METODOLOGIA
Problema General Objetivo General Hipotesis General (X) Cultura | X.1 1. Enfoque de
.Cual es la relacion | Determinar la relacion | Existe relacion Conocimiento estudio:
entre la Cultura | entre  la  Cultura | significativa entre la | Financiera del crédito Cuantitativo.
financiera y crecimiento | financiera y | Cultura financiera vy X.2 . Tipo de estudio:
econémico de los | crecimiento crecimiento econdémico Conocimiento Béasica
comerciantes econébmico de los|de los comerciantes del ahorro . Nivel de estudio:
mayoristas de  un | comerciantes mayoristas de un X.3 correlacional
mercado mayorista | mayoristas de un | mercado mayorista | (Y) Conocimiento . Disefio de estudio:
ubicado en la provincia | mercado  mayorista | ubicado en la provincia | Crecimiento | de lainversion No experimental
de Cusco, 20237 ubicado en la | de Cusco, 2023. econdémico . Poblacién y

provincia de Cusco, Y.l muestra: 160

2023.

Productividad

comerciantes




Problemas
Especificos

¢.Cual es la relaciéon
entre el conocimiento
del crédito y
crecimiento econdémico
de los comerciantes
mayoristas de un
mercado mayorista
ubicado en la provincia
de Cusco, 2023?

¢.Cual es la relacion
entre el conocimiento
del ahorro y crecimiento
econémico de los
comerciantes
mayoristas de un
mercado mayorista
ubicado en la provincia
de Cusco, 20237

¢.Cual es la relacion
entre el conocimiento
de la inversion vy
crecimiento econémico
de los comerciantes
mayoristas  de un
mercado mayorista
ubicado en la provincia
de Cusco, 2023?

Objetivos
Especificos
Determinar la relacion
entre el conocimiento
del crédito y
crecimiento
econdmico de los
comerciantes
mayoristas de un
mercado  mayorista
ubicado en la
provincia de Cusco,
2023.

Determinar la relacion
entre el conocimiento
del ahorro y
crecimiento
econdbmico de los
comerciantes
mayoristas de un
mercado  mayorista
ubicado en la
provincia de Cusco,
2023.

Determinar la relacion
entre el conocimiento
de la inversion vy
crecimiento
econbmico de los
comerciantes
mayoristas de un
mercado  mayorista

Hipodtesis Especificos
Existe relacion
significativa entre el
conocimiento del crédito
y crecimiento econémico
de los comerciantes
mayoristas de un
mercado mayorista
ubicado en la provincia
de Cusco, 2023.

Existe relacion
significativa entre el
conocimiento del ahorro
y crecimiento econémico
de los comerciantes
mayoristas de un
mercado mayorista
ubicado en la provincia
de Cusco, 2023.

Existe relacion
significativa entre el
conocimiento de la
inversion y crecimiento
econdmico de los
comerciantes

Y.2 Fuerza
laboral

Y.3
Diversificacion
de cartera de
productos

mayoristas del
Mercado de Vino
canchéon en el
Distrito de San
Jeronimo.

Muestra la cantidad
de 20
trabajadores.

114 comerciantes
mayoristas del
Mercado de Vino
canchén en el
Distrito de San
Jerénimo.

Técnicas e
instrumentos  de
recoleccion de
datos: Encuesta y
cuestionario




ubicado en la
provincia de Cusco,
2023.

mayoristas de un
mercado mayorista
ubicado en la provincia
de Cusco, 2023.




Anexo 7. Matriz instrumento de recoleccion de datos

MATRIZ INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

VARIABLES

DIMENSIONES

INDICADORES

ITEM

ESCALA

Cultura
financiera

Conocimiento del
Crédito

Tasa de interés

Considera que la tasa de interés ofrecida por las
entidades financieras contribuye con el crecimiento
econdmico de su negocio.

Usted cree que la tasa de interés ofertada esta
acorde a la situacion financiera de su negocio.

Capital

Cuenta con el capital suficiente para generar un nivel
adecuado de capital en su negocio.

Considera que invierte de manera adecuada el
capital que posee, generando mayor crecimiento
econdémico en su hegocio.

Conocimiento del
Ahorro

Ingresos

Usted considera que los ingresos que genera su
negocio son los esperados.

Invierte de manera adecuada los ingresos generados
por su negocio.

Considera que los ingresos generados por su
negocio permiten mayor crecimiento econémico.

Conocimiento del
Inversion

Rentabilidad

Considera que su negocio genera niveles de
rentabilidad esperada.

La rentabilidad generada por su negocio permite el
incremento del crecimiento econdémico.

Crecimiento
econdbmico

Productividad

Ingreso per capita por
persona

Usted cree que su negocio permite generar mayor
ingreso per capita.

Considera que presenta un nivel elevado de ingreso
per capita.

Capital fisico

Posee el capital fisico necesario para poder generar
mayor crecimiento econémico en su negocio.

Ordinal
Siempre=1
Casi
siempre=2
A veces=3
Casi
nunca =4
Nunca=5




Con que frecuencia invierte en capital fisico para su
negocio.

Fuerza laboral

N° de trabajadores

Cuenta con la cantidad de trabajadores necesarios
para impulsar su negocio.

Considera que los trabajadores que laboran en su
negocio contribuyen con el crecimiento econémico
del mismo.

Diversificacion de
cartera de productos

Gama de productos

Cuenta con una gama de productos de manera
permanente mediante la cual generar mayor
crecimiento econémico.

Considera que la gama de productos que oferta es
novedoso y atractivo para los clientes.

Considera que genera rotacién permanente de la
gama de productos en su hegocio.




Anexo 8. Matriz instrumento de recoleccion de datos

Valor de rho Significado

-0.91 a-1.00 Correlacién negativa perfecta
-0.76 a -0.90 Correlacién negativa muy fuerte
-0.51a-0.75 Correlacién negativa considerable
-0.11 a -0.50 Correlacién negativa media
-0.01a-0.10 Correlacion negativa débil

0.00 No existe correlacion

+0.01 a +0.10 Correlacién positiva débil
+0.11 a +0.50 Correlacién positiva media
+0.51 a +0.75 Correlacién positiva considerable
+0.76 a +0.90 Correlacién positiva muy fuerte
+0.91 a +1.00 Correlacion positiva perfecta

Nota. Elaboracion propia, basada en Hernandez Sampieri & Fernandez Collado, 1998.



Anexo 9. Determinacion de la muestra para poblaciones finitas

Para la presente investigacion se aplicé la siguiente férmula para el calculo de la

muestra para poblaciones finitas, la cual se detalla a continuacion:

NPQZ?
- (N —-1)E?2 +72PQ
Donde:
Total, de viviendas (N) = 180
Nivel de confianza (Z)= 1.96
Valor de éxito (P)= 0.5
Valor de fracaso (Q)= 0.5
Error (E)= 0.05

n

n=114



Anexo 10. Autorizacion de Publicacién en Repositorio Institucional

Yo, Acurio Zegarra, Maria Milagros identificado con DNI N° 10448708 y Martinez
Sufia, Deylid Chaska con DNI N° 70419624, egresadas de la Facultad de ciencias
empresariales y Escuela profesional de contabilidad de la Universidad César Vallejo,
autorizamos , la divulgacion y comunicacién publica de nuestro Informe de Tesis,

titulada:

“Cultura Financiera y Crecimiento Econdmico de los Comerciantes del Mercado
Mayorista del Distrito de San Jerénimo - Cusco, 2023” en el Repositorio Institucional
de la Universidad César Vallejo (http://repositorio.ucv.edu.pe/), segun lo estipula el
Decreto Legislativo 822, Ley sobre Derecho de Autor, Art. 23 y Art. 33.

Cusco, 27 de Setiembre del 2024

Martinez Sufia Deylid Chaska

DNI: 70419624

ORCID: 0009-0009-3829-2989 Wf
Acurio Zegarra Maria Milagros

DNI: 10448708

ORCID: 0009-0009-5333-6716



