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Resumen

El objetivo fue determinar la relacion entre conocimiento de las buenas practicas de
prescripcion de psicotropicos y cumplimiento de la administracion farmacéutica en una
cadena de boticas, Ate-2024. Se alinea con los objetivos de desarrollo sostenible, el
objetivo 3: salud y bienestar. El enfoque es cuantitativo, disefio no experimental tipo
correlacional, con una muestra de 61 farmacéuticos, se emple6 un cuestionario
sometida a prueba de validez y confiabilidad, se aplicé el Alfa de Cronbach para
conocimiento de las buenas practicas de prescripcion de psicotropicos, se obtuvo una
confiabilidad alta de 0.795 y para la cumplimiento de la administracion farmacéutica
una confiabilidad alta de 0.778, se realiz6 la correlacion de Rho Spearman, con una
correlaciéon de 0.860, para la hipdtesis general, mientras que para la hipotesis
especifica 1 conocimiento de la recepcion y validacion de la prescripcion de
psicotropicos y cumplimiento de la administracion farmacéutica, un coeficiente de
correlacion de 0.577, para la hipotesis especifica 2 el cumplimiento analisis e
interpretacion de la prescripcion de psicotropicos y cumplimiento de la administracion
farmacéutica 0.677, y por ultimo la hipotesis especifica 3, el cumplimiento de la entrega
de productos e informacion por el dispensador y cumplimiento de la administracion

farmacéutica 0.820.

Palabras clave: Administracion farmacéutica, prescripcion, psicotropicos.
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Abstract

The objective was to determine the relationship between knowledge of good
psychotropic prescription practices and compliance with pharmaceutical administration
in a chain of pharmacies, Ate-2024. It was aligned with the sustainable development
goals, goal 3: health and wellbeing. The approach is quantitative, non- experimental
design, correlational type, with a sample of 61 pharmacists, a questionnaire was used,
submitted to validity and reliability test, Cronbach's Alpha was applied for knowledge of
good practices of psychotropic prescription, a high reliability of 0.795 was obtained and
for compliance with pharmaceutical administration a high reliability of 0.778, the Rho
Spearman correlation was performed, with a correlation of 0.860, for the general
hypothesis, and for the general hypothesis, the Rho Spearman correlation was
performed, with a correlation of 0.860, for the general hypothesis, a high reliability of
0.860, for the general hypothesis, and for the general hypothesis, a high reliability of
0.860, for the general hypothesis. 860, for the general hypothesis, while for the specific
hypothesis 1 knowledge of the reception and validation of the psychotropic prescription
and compliance with the pharmaceutical administration, a correlation coefficient of
0.577, for the specific hypothesis 2 compliance analysis and interpretation of the
psychotropic prescription and compliance with the pharmaceuticaladministration 0.677,
and finally the specific hypothesis 3, compliance with the delivery of products and
information by the dispenser and compliance with the pharmaceutical administration
0.820.

Keywords: Pharmaceutical administration, prescription, psychotropics.



INTRODUCCION

A nivel mundial se ha experimentado una tendencia creciente y sostenida del uso de
psicotropicos que se mantenia desde los afios 90, el uso de este grupo de
medicamentos psicotropicos va en aumento considerablemente cada ano, en este
sentido se puede evidenciar desaciertos en la prescripcion de medicamentos
psicotropicos, esto implica una necesidad de conocer las buenas practicas de
prescripcidon; asi mismo, la necesidad de poder realizar una adecuada dispensacion
y control de las recetas psicotropicas, cabe considerar por otra parte, conocer el tipo
de enfermedad mental o conductas desafiantes que se observan en un gran numero
de pacientes con trastornos de ansiedad, depresion e insomnio, visto de esta forma
pone en alerta la necesidad de una correcta y oportuna revision de la prescripcion. Sin
embargo, la administracidon farmacéutica no estaria cumpliendo con una de las
principales barreras que permite manejar un control y vigilancia la cual debe ser de
conocimiento por parte del profesional quimico farmacéutico (Nicieza et al. 2023).

Por otro lado, en Estados Unidos se realiz6 una investigacion sobre la
polifarmacia psicotropica en jovenes, el uso de este tipo de medicamentos
psicotropicos aumento en las ultimas dos décadas generando asi una alarma, donde
se puede evidenciar que hay mas de 3 medicamentos psicotropicos en una sola receta
la cual dura 90 dias, aumentando un 4.2% de polifarmacia psicotrépica del 2010 al
2015 y un 4.6% de aumento entre el 2016 al 2020. Es por ello por lo que en vista
de la demanda se toma conciencia de una correcta prescripcion por parte de los
profesionales especialistas, considerando las funciones del profesional farmacéutico

al dispensar estos medicamentos. (Chiang et al. 2024).

En este sentido el poder contar con un asesoramiento por parte del profesional
quimico farmaceéutico se vuelve mas indispensable dia a dia, al sudeste de Asia el
52.7% del publico asistié a establecimientos farmacéuticos comunitarios donde el
62.2% de la poblacion fueron mujeres entre 20 a 29 afios de edad, las cuales asistieron
por la deteccion, tratamiento y orientacion de enfermedades leves sin relevancia, a su
vez por medicamentos ya prescritos, cabe considerar por otra parte que la
administracion farmacéutica implica una serie de acciones que no se cumplen, las
cuales son tener un control y vigilancia de los medicamentos mas aun si son

psicotropicos, evidentemente considerando las normas establecidas dentro del



procedimiento operativo estandar en funcion de las exigencias de la direccion de redes
integradas, siendo las cosas asi se logra evidenciar que gran parte de la poblacion que
asiste a la farmacia comunitaria tiene la necesidad de encontrar al profesional
farmacéutico, para que oportunamente pueda intervenir durante los diferentes
tratamientos, evidenciando asi la gran responsabilidad de cumplir con las funciones

dentro de una oficina farmacéutica. (Xuan et al. 2023)

Por otro lado, en Brasil se puede evidenciar la deficiencia de control de las
buenas practicas de prescripcion de psicofarmacos los cuales son utilizados para tratar
trastornos mentales que afectan a un gran numero de personas, cabe resaltar el uso
indiscriminado en muchos de los casos por dependencia de los medicamentos
psicotropicos, se observa mediante un analisis de las prescripciones de psicofarmacos
que el 58.5% de pacientes son mujeres, el 43.5% son solteros, el 49.5% son adultos y
el 43.5% tienen ingresos mensuales bajos. Finalmente, los psicotropicos mas
prescritos son clonazepam 21.4%, amitriptilina 13.2% y diazepam con 12.5% de los
cuales se evidenciaron errores en la prescripcion debido al incumplimiento en el
procedimiento de los profesionales de salud (Caminha de Sousa et al. 2023).

Ante lo expuesto dentro de este marco se puede decir que fue importante el
desarrollo de este tema de investigacion el cual tuvo como propédsito mejorar el
conocimiento de las buenas practicas de prescripcidon de medicamentos psicotropicos,
en la cual se profundizo el correcto procedimiento ante la atencion y dispensacion por
parte del profesional responsable, esto implico que el farmacéutico a cargo cumpliera
con los lineamientos establecidos que se encuentran en el manual de las buenas
practicas de prescripcion y buenas practicas de dispensacidon, de este modo se
pretendidé cuidar y proteger al paciente durante su tratamiento. Esta investigacion se
alineo con los objetivos de desarrollo sostenible (ODS), que representan un
planteamiento integral para tener un futuro sostenible idéneo para la humanidad,
dichos objetos estaban asociados, a su vez desafian adversidades universales, uno
de los componentes mas importantes son la pobreza, los cambios climaticos, dano del
medio ambiente, crecimiento econdmico, igualdad de género, comunidades
sostenibles y sobre todo la paz. El conocimiento de las buenas practicas de prescripcion
de psicotropicos y el cumplimiento de administracion farmacéutica, se relacionan

directamente con dicho objetivo, principalmente el objetivo 3: salud y



bienestar. El interés a estos problemas contribuye a la promocion de la salud, por
tanto, el conocimiento y cumplimiento de las buenas practicas de prescripcion y

administracién farmacéutica permitieron tener resultados oportunos y adecuados.

En relacion con la problematica expuesta, surgié la necesidad de proponer el
siguiente problema general de investigacion: ;Existe relacién entre conocimiento de
las buenas practicas de prescripcion de psicotropicos y cumplimiento de
administracién farmaceéutica en una cadena de boticas, Ate-2024? Y como problemas
especificos son: ¢Existe relacion entre el conocimiento de la recepcién y validacidon
de la prescripcion de psicotrépicos y cumplimiento de la administracion farmacéutica
en una cadena de boticas, Ate-2024? ; Existe relacion entre cumplimiento analisis e
interpretacion de la prescripcion de psicotropicos y cumplimiento de la administracion
farmacéutica en una cadena de boticas, Ate-2024? /Existe relacion entre
cumplimiento de la entrega de productos e informacion por el dispensador y

cumplimiento de la administracion farmacéutica en una cadena de boticas, Ate-20247?

Justificacion practica esta investigacion vista de esta forma pudo colaborar a
determinar si existe o no relacion entre el conocimiento de las buenas practicas de
prescripcion de psicotropicos y cumplimiento de la administracion farmacéutica, para
que de esta forma se lograra un mejor control y vigilancia a las prescripciones; Asi
mismo, el cumplimiento con el manual de las buenas practicas de prescripcion,
considerando la salud y bienestar del paciente durante su tratamiento (Vizcaino et al.
2022).

La justificacion tedrica para esta investigacion se manifesté como una posicion
tedrica acerca del conocimiento de las buenas practicas de prescripcion de
psicotrépicos junto al cumplimiento de la administracion farmacéutica; de tal manera,
que los resultados concernientes lograron tener una mejor comprension de las normas
las cuales se ejecutaron en cada atencidén farmacéutica, en las que proporcionaron
mas fundamentos estables para ambas variables (Arias 2022).

Como justificacidon metodologica desde la perspectiva mas general al ser de
enfoque cuantitativo se empled la técnica de la encuesta para las dos variables,
sucede pues que se hallaron con validez y fiabilidad de manera rigurosa de los
resultados en las que se considerd las posibles brechas en esta investigacion
(Vizcaino et al. 2023).



Como respuesta a las interrogantes, el objetivo general propuesto fue:
Determinar la relacidén entre conocimiento de las buenas practicas de prescripcion de
psicotropicos y cumplimiento de la administraciéon farmacéutica en una cadena de
boticas, Ate-2024. Ademas, los objetivos especificos fueron: Determinar la relacién
entre conocimiento de la recepcion y validacion de la prescripcion de psicotropicos y
cumplimiento de la administracién farmacéutica en una cadena de boticas, Ate-2024.
Determinar la relacion entre cumplimiento del analisis e interpretacion de la
prescripcion de psicotropicos y cumplimiento de la administracion farmacéutica en una
cadena de boticas, Ate-2024. Determinar la relacion entre cumplimiento de la entrega
de productos e informacion por el dispensador y cumplimiento de la administracion

farmacéutica en una cadena de boticas, Ate-2024.

Uno de los antecedentes internacionales mas resaltantes fue el de Brasil, es
una investigacion sobre el analisis de las prescripciones de psicofarmacos en una
farmacia basica de un municipio de Curimatau Paraibano, se evidencié el consumo
de psicofarmacos las cuales pasan las barreras de supervision por parte del
profesional de salud, por consiguiente tiene como objetivo evaluar la prescripcion de
psicofarmacos en la farmacia basica, esta investigacidon es un estudio transversal,
cuantitativo y descriptivo. Con una muestra de 200 pacientes con psicofarmacos
atendidos, de esta manera se muestra un resultado donde el 63% pertenecen a una
familia de mas de 3 miembros, el 27% son desempleados, el 17% jubilados, el 58.5%
son solteros, 49.5% adultos, se detecté la presencia de 3 interacciones en 8
prescripciones, 3 de ellas presentaron no conformidades con la dosificacion.
Evidenciando el uso considerable de psicofarmacos donde se requiere un seguimiento

mas adecuado por parte del prescriptor. (Caminha de Sousa et al. 2023).

Se observa que, en Colombia, (Bohdérquez et al. 2021) realizaron una
investigacion sobre prescripciones medicamentosas potencialmente inapropiadas en
adultos mayores, refiere con mayor frecuencia en interacciones farmacolédgicas y
efectos graves que podrian causar hasta la muerte, desde dicha perspectiva este
estudio tiene como objetivo identificar las prescripciones medicamentosas, evaluando
el dano que causa y considerando cuales son los errores mas comunes. Se ha
verificado que su metodologia es de disefio transversal que tiene una muestra de 42

articulos, teniendo como resultado que los errores de prescripcion se debian al
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numero de medicamentos, la edad, el sexo, la presencia de comorbilidades con un

alto porcentaje de benzodiazepinas.

En Brasil, (Assungdo et al. 2023) realizaron un estudio con el proposito de
encontrar errores frecuentes en la administracion farmacéutica en un hospital, la cual
tendria consecuencias en muchos de los casos graves, debido al incumplimiento de
las buenas practicas de prescripcion, tales como la fecha, el tiempo, dosis, omision
de algunos datos entre otro. Es por ello por lo que este estudio tiene como objetivo
determinar la incidencia, naturaleza y factores asociados a los errores que comete el
quimico farmacéutico al momento de dispensar los diversos medicamentos
psicotropicos, de un total de 1100 recetas, esta investigacion se trata de un estudio
observacional prospectivo, teniendo como resultado un 36.2% de errores en la
administracién farmacéutica, clasificando los factores, evidenciando asi que muchas

de las prescripciones no cumplen con las bases de la norma ya establecida.

En Brasil, (Rangel et al. 2020) realizé un estudio con la finalidad de poder
determinar el uso frecuente de medicamentos psicotropicos en nifios y adolescentes,
se estima que hay un 20% de pacientes que sufren de ansiedad y trastornos
convulsivos, de los cuales el 10% recibe tratamiento, de los cuales solo el 3% tiene
una correcta dispensacion, es decir se considera que las buenas practicas de
prescripcion son insuficientes en este estudio. Es por ello por lo que su objetivo es
determinar la correcta prescripcion de psicotrépicos frente a el nivel de dispensacion
por parte del farmacéutico, este estudio es observacional prospectivo de tipo
correlacional, teniendo como resultado el nivel bajo de cumplimiento de las buenas
practicas de prescripcion de psicotropicos establecidas por la comision de salud

establecida.

En Colombia, (Serna et al. 2023) realizd un estudio sobre el uso de
medicamentos psicofarmacos y su correcta prescripcion en una poblacién de 569
pacientes adultos con discapacidad mental, este estudio es cuantitativo, disefo
correlacional descriptivo, el objetivo de estudio es detallar el nivel de la correcta
medicacion de psicofarmacos y la evaluacion de la practica clinica en pacientes con

enfermedades mentales, se obtuvo como resultado un nivel medio de la correcta



prescripcion de farmacos para controlar la ansiedad frente a una deficiente evaluacion

y seguimiento clinico en pacientes en el hospital regional de Colombia.

En Europa oriental, (Cheptanari-birta et al. 2022) sefialaron que el analisis de
las prescripciones y distribucion del medicamento en la prevencion de errores de
medicacion en farmacias comunitarias va en aumento, es el farmacéutico quien
participa en el proceso de mejora de la calidad de vida del paciente cooperando con el
paciente y otros profesionales de la salud, su objetivo fue identificar la frecuencia y el
tipo de errores de prescripcion en el sistema nacional de salud y su descripcion a partir
de la evidencia, su metodologia fue el método brainstorming y entrevistas directas.
Tuvo como resultado 1872 errores de prescripcidn en 754 recetas. La identificacion y
analisis permitiran el desarrollo de estrategias de mejora, considerando que no es

posible evitar todos los errores.

En cuanto a los antecedentes nacionales, en el Peru, (Bedregal et al. 2021)
realiz6 una investigacion sobre las estrategias para mejorar la atencién de las
prescripciones psicotropicas y estupefacientes en un centro de salud mental, de este
modo el quimico farmacéutico deberia cumplir con las normativas establecidas en el
manual de las buenas practicas de prescripcion que en su mayoria de casos no
cumplen, desde dicha perspectiva este estudio tiene como objetivo presentar nuevas
propuestas que lograrian colaborar en una mejora en la regulacion, control y vigilancia
sanitaria de psicotrdpicos y estupefacientes. De este modo se puede evidenciar que
este estudio es cuantitativo tipo descriptivo, por consiguiente, se evidencia como
resultado el reconocimiento de los vacios en el cumplimiento de las buenas practicas
de prescripcion; Asi mismo, mejorar en el control y vigilancia de los medicamentos

psicotropicos y estupefacientes.

Se observa que, en Chimbote, (Llontop et al. 2024) realizdé una investigacion
sobre el conocimiento de las buenas practicas de prescripcion de medicamentos
psicotrépicos desde dicha perspectiva esta investigacion tiene como objetivo evaluar
las buenas practicas de prescripcion en recetas controladas de medicamentos
psicotropicos. Se ha verificado que su metodologia es de diseno transversal tipo basico
no experimental donde se evaluaron 419 recetas médicas, teniendo como resultado

un evidente cumplimiento de las buenas practicas de prescripcion con el



99.8% legibilidad, 99% datos del prescriptor 95.5% datos del medicamento y 96.9%
validez de la receta. En otras palabras, es evidente el cumplimiento en estas recetas

psicotropicas.

Se observa que, en Lima, (Hamzah et al. 2022) llevo a cabo una investigacion
sobre los diversos y repetidos errores en la prescripcion de medicamentos
psicotropicos, considerando la responsabilidad legal que el profesional de la salud
tiene al realizar una prescripcion, es por ese motivo que tiene como objetivo determinar
el cumplimiento de las buenas practicas de prescripcidon de estupefacientes y
psicotropicos, la metodologia planteada sefala un estudio no experimental,
descriptivo, de campo, cuantitativo y aplicado. Misma que plantea la técnica de
recoleccion de datos. Teniendo como resultado al 30% de prescripciones incumplen
las buenas practicas de prescripcion en la clinica centenario; Asi mismo, el 20.1% de
recetas tiene letra ilegible y el 27.5% representan recetas que incumplen con los datos

completos como estipula el manual de buenas practicas de prescripcion.

En la teoria se sustentd la variable conocimiento de las buenas practicas de
prescripcion de psicotrdpicos, esta la investigacion de Zarate et al. (1995) la cual
manifiesta que es una practica establecida para los profesionales de la salud,
definiéndola como un proceso légico deductivo, acto complejo con responsabilidad
legal, la cual busca reducir riesgos y sobre todo promover el uso racional del
medicamento psicotrdpico, es por tal motivo la importancia del conocimiento del
medicamento y como realizar una correcta prescripcion para poder entregar una receta

de manera correcta y completa.

En relacion con la variable cumplimiento de la administracion farmacéutica,
estos se basaron en la teoria de Oviedo et al. (1998) que sefialoé desde la perspectiva
mas general como un control l6gico importante de las funciones farmacéuticas, de este
modo se puede evidenciar como fundamental para poder brindar un servicio de calidad
y seguridad a los pacientes; por tal motivo es de exigencia el conocimiento y
cumplimiento de los procedimientos con la finalidad de velar, organizar, dirigir y

controlar.



Con todo lo anteriormente expuesto, el concepto de la variable conocimiento
de las buenas practicas de prescripcion de psicotropicos, segun Francois-Jean et al.
(2023) senald que el conocimiento de las buenas practicas de prescripcion son un
conjunto de habito adquirido desde la escuela de medicina la cual solo el 9.9% de
meédicos atribuian al cumplimiento de las buenas practicas de prescripcion,
considerando que las sustancias psicotropicas tienen un funcionamiento a nivel del
sistema nervioso central, generando cambios que deben controlarse y tener bajo

seguimiento por seguridad del paciente.

Por todo lo expuesto anteriormente, la variable el conocimiento de las buenas
practicas de prescripcion de psicotropicos consta de la dimension conocimiento de la
recepcion y validacidn de la prescripcion de psicotropicos, que segun Zarate et al.
(2023) sostienen la esencial importancia de conocer y ejecutar correctamente la
recepcion de la receta psicotropica considerando los criterios establecidos en la
ordenanza n°344/98 de la secretaria de vigilancia sanitaria del ministerio de salud, de
la misma forma validar la receta evaluando los criterios necesarios que exige la
normativa para su control y vigilancia, siendo los principales la descripcién del
medicamento, firma junto al sello del profesional tratante y la vigencia de la receta,
esto es a causa de ser medicamentos que en su mayoria tienen un efecto no deseado
0 una reaccion adversa; de tal forma de acuerdo al tiempo de tratamiento se puede
manejar un mejor control para evitar o prevenir una dependencia por los psicotropicos.
La recepcion y validaciéon de la prescripcion segun Borquez et al. (2021) sefalo
qgue es un acto profesional necesario el cual se evalua de manera detallada y se decide
si procede o0 no su atencidn, esto implica como parte de la calidad de atenciénque tiene
como objetico cumplir con los estandares de seguridad y confianza ya que, en mucho
de los casos, esta etapa es un filtro que determina e identifica una correctainformacion
del paciente y médico tratante.

Por otro lado, para Sanz et al. (2021) manifiesta que el uso racional de
medicamentos psicotropicos depende por el cumplimiento de las exigencias de este
tipo de medicamentos, respetando y cumpliendo con los tiempos determinados para la
atencion y sobre todo el numero de medicamentos a dispensar, es por ello por lo que
la evaluacion de este grupo de medicamentos controlados se rige de la exigencia de

acuerdo con lo establecido en el ministerio de salud.



Es relevante e importante tener claro las diferencias de las dimensiones
recepcion y validacion de la prescripcion de psicotropicos en cuanto a la dimension
cumplimiento del analisis e interpretacion de la prescripcidn de psicotrépicos que
segun Galicia et al. (2021) sefalé como la capacidad del profesional quimico
farmacéutico de poder describir cada componente de la receta médica la cual tiene
un propio criterio y opinion de acuerdo a la necesidad de cada paciente, esto va en
exigencia cada vez mas debido a que va en aumento la problematica de la salud
mental, con la finalidad de mejorar el uso adecuado de psicotropicos, considerando
que mas del 70% de usos es por un diagndstico de depresion. Sin embargo, segun
Velasco et al. (2020) manifiesta como una funcion vital de exclusiva y especialista que
sirve para poder comprender en toda su magnitud la receta médica, comprobando asi
gue el medico esta especificando de manera completa las indicaciones de uso, por
ultimo, el profesional farmacéutico aplica lineamientos y protocolos establecidos para
mejorar la calidad de atencion al paciente. Hariyo et al. (2023) sefialé que el analisis
e interpretacidén de la prescripcion de psicotrépicos es la funcion vital por la cual se
inicia una correcta dispensacion, que registra datos indicando tratamientos a corto o
largo plazo y que en su mayoria necesitan un asesoramiento por el tipo de tratamiento,

revelando asi que es mayor el porcentaje de uso en mujeres.

Por otro lado, la dimension cumplimiento de la entrega de productos e
informacion por el dispensador Segun Assuncao et al. (2022) sostiene que es uno de
los procedimientos mas importantes realizados por el profesional quimico farmacéutico
quien selecciona de manera correcta y oportuna para poder ser entregado al paciente
brindando la informacidén necesaria para su administracion, la cual maneja un tipo de
control diferente a las demas debido a sus indicaciones, por otro lado se brinda la
informacion adecuada que el médico tratante no menciona y son de suma
importancia. Por otro lado, Cantos et al. (2021) refiere como un proceso en el que se
describe a detalle el uso correcto de este grupo de medicamentos psicotrépicos, para
que terminando el tratamiento por alguna razén no regrese al médico tratante, tenga
presente que no puede volver a usar dicha receta, del mismo modo considerar los
cuidados necesarios ya que son farmacos que deben cumplirse tal cual indica el
médico tratante; asi mismo, Du et al. (2023) sefial6 como undesarrollo ya programado
establecido y necesario el cual debe ser un habito practicado por el profesional,

considerando que es el unico que puede resolver las



dudas sobre este tipo de farmacos; Asi mismo, brindar las recomendaciones sobre el
uso correcto de estos medicamentos mas aun considerando que un gran numero de

pacientes son adultos mayores.

Por otro lado, el concepto de la variable cumplimiento de la administracion
farmacéutica, segun Carder et al. (2022) refiere como funciones que forman parte de
directrices que fortalecen la labor en la oficina farmacéutica, por ello es un deber y
obligacion del profesional quimico farmacéutico realizar correctamente cada
procesamiento, con el fin de incidir positivamente en todo el desarrollo técnicos
administrativos con la finalidad de mejorar el ejercicio profesional. Dégardin et al.
(2022) refiere como un sistema evolutivo que a través de la tecnologia de la
informacién y comunicacion promueve cambios que constituyen un avance en el area
farmacéutica, estableciendo criterios que se aplican en diversos puntos de las
funciones establecidas para el profesional quimico farmacéutico; Asi mismo,
Goodberlet et al. (2022) sefalo como el cuidado y respeto por las normas ya
establecidas que implican una serie de regulaciones, las cuales deben ser cumplidas
en los establecimientos farmacéuticos ya que el incumplimiento ante las exigencias
es respuesta a una amonestacion tanto para el establecimiento como para el

profesional farmacéutico.

Por todo lo expuesto anteriormente, la variable el cumplimiento de la
administracién farmacéutica consta de la dimensién cumplimiento de la preparacion
y seleccion de los productos psicotropicos para su entrega. que segun Onatibia et al.
(2020) senalé como un sistema que forma parte del cumplimiento de la cadena
terapéutica, con la finalidad de brindar un servicio de calidad por parte del profesional
ofreciendo un marco de evidencias para la deteccion, reduccion o eliminacion de
errores durante la medicacién del paciente. Por otro lado, Pena et al. (2020) refiere
como un acto estandar de calidad que ejerce el profesional farmacéutico en el servicio
de farmacia la cual va dirigido exclusivamente a los pacientes, con la finalidad de
prevenir algun error durante su tratamiento, esto es considerando que en muchos de
los casos las atenciones se dan en diversos tiempos, ya que primero es el personal
meédico quien prescribe y brinda la orientacion del tratamiento, posterior a ello viene
el recojo de farmacos o adquisicion fuera de un hospital, esto para muchos pacientes
suele ser algo confuso. Por tal motivo Torres et al. (2020) manifiesta como un proceso

10



de integracién util establecida para dispensar adecuadamente y de manera correcta
cumpliendo los estandares que son parte del cumplimiento de la administracion
dirigido a los pacientes, este autor refiere que el poder evaluar correctamente una
receta infiere en la adquisicion total de la compra ya que en muchos de los casos estos

son atendidos en establecimientos de salud particulares.

En cuanto a la dimension cumplimiento de la informacion de recetas
psicotropicas de los productos psicotropicos para su entrega segun Ortega et al. (2023)
refiere como pieza clave que previene algun error de dispensacion y errores de
medicacion, este autor manifiesta la importancia de realizar correctamente este
procedimiento, ya que la realidad de esta dimensidén actualmente genera dificultades
para los profesionales farmacéuticos. Sin embargo, Gomez et al. (2022) sefnalé como
pautas necesarias que el quimico farmacéutico en las dispensaciones debe deducir,
a causa de que en algunos de los casos hay errores al prescribir la marca del
medicamento y no el ingrediente farmacéutico activo, generando en muchos de los
casos dudas e inseguridades al paciente. Por otra parte, la dimension cumplimiento
del registro de recetas psicotrépicas.

Segun Huaman et al. (2021) refiere a los datos detallados de la receta
psicotropica la cual sera expuesta ante las autoridades competentes, misma que es
ejercida por el profesional quimico farmacéutico, quien cumple debidamente
resolviendo las dudas que podrian suscitarse durante la administracion de sus
medicamentos.

Por otro lado, la dimensién cumplimiento del registro de recetas psicotrépicas
segun Leal et al. (2021) senalé como la actividad necesaria que respalda al profesional
farmacéutico frente a las diversas dudas que se generan durante los tratamientos
prescritos, que en la mayoria de las atenciones se evidencian interrogantes de como
es el uso correcto de algunos farmacos o en el peor de los casos como proceder ante
algun problema que se evidencie en el cumplimiento de dosis y horario, considerando
la importancia de registrar todas las recetas psicotrépicas atendidas; Asi mismo, Lara
et al. (2021) sefialé como la practica individualizada de cada profesional farmacéutico
el cual se maneja a juicio propio, en la que se detalla los errores de prescripcion, con
la finalidad de mejorar la salud del paciente, contribuyendo de ese modo a la mejora

en la gestién de la administracion farmacéutica.
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Por tanto, a manera de reflexion con esta investigacion se buscé mejorar el
conocimiento de las buenas practicas de prescripcion de psicotropicos, misma que se
llevd a la practica y desarrollando correctamente el cumplimiento que realiza el
profesional quimico farmacéutico, de la misma forma se llevoé a cabo el cumplimiento
de la administracién farmaceéutica, misma que implica poder tomar conciencia de la
responsabilidad al ejercer nuestras funciones como profesional, desde la recepcion
de las recetas psicotropicas hasta la entrega de sus medicamentos, por lo tanto, deben
tener un mayor énfasis al dar sus recomendaciones debido a que se trata de
medicamentos que estan bajo control, de este modo cuidar asi la salud, confianza y
seguridad de los pacientes. En este sentido se buscé cumplir con los protocolos

establecidos para no incurrir en ninguna falta administrativa.

Es por eso, que la hipétesis general planteada fue: Existe relacion entre
conocimiento de las buenas practicas de prescripcion de psicotropicos y cumplimiento
de la administracion farmacéutica en una cadena de boticas, Ate-2024. Asi mismo, la
hipétesis especifica planteada fue: Existe relacion entre conocimiento de la recepcidn
y validacién de la prescripcion de psicotropicos y cumplimiento de la administracion
farmacéutica en una cadena de boticas, Ate-2024. Existe relacion entre cumplimiento
analisis e interpretacion de la prescripcion de psicotropicos y cumplimiento de la
administracion farmacéutica en una cadena de boticas, Ate-2024. Existe relacion entre
cumplimiento de la entrega de productos e informacién por el dispensador y

cumplimiento de la administracion farmacéutica en una cadena de boticas, Ate-2024.
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METODOLOGIA

Si bien es cierto, esta investigacion es de tipo basica ya que segun Munoz et al. (2015)
refiere como la base que otorga datos las cuales son parte importante de una
investigacion; en habidas cuentas se busca, poder solucionar dificultades las cuales
fueron accesibles de lograr. Cabe sefalar que en esta investigacién se expande con
el objetivo de tener un mejor concepto original que se ajuste a sus necesidades
conceptuales, las cuales seran capaces de solucionar adversidades que se presentan
durante el proceso del conocimiento de buenas practicas de prescripcion de
psicotropicos y cumplimiento de la administracion farmacéutica. En funcién de lo
planteado el enfoque es cuantitativo ya que se utilizara la recoleccion de datos para
mas adelante poder descubrir consecuencias, resultado numeéricos y estadisticos
sobre el conocimiento de buenas practicas de prescripcion de psicotropicos y
cumplimiento de la administracion farmacéutica para de esta manera poder comprobar

la hipotesis ya planteada.

Por otro lado, para Vergara (2014), el enfoque cuantitativo es aquella que realiza
la medicidn y recoleccion de los diferentes datos inicialmente desde una exposicion y
recoleccion de la misma base de datos a partir de una caracterizacion y consecuencia
de tipo estadistico. Desde la perspectiva mas general el diseio de investigacion es no
experimental tipo correlacional, debido a que busca constituir la relacion de la variable
conocimiento de buenas practicas de prescripcion de psicotropicos y cumplimiento de
administracién farmacéutica, segun Arias (2022) esta perspectiva es un modelo que
sera empleada para poder realizar la medicion de dos variables diferentes sin incidir

una de la otra.

Las Variables en el presente estudio son variable 1 Conocimiento de buenas
practicas de prescripcion de psicotropicos segun Licke et al. (2019) sefiala de este
modo como un conjunto de habitos adquiridos desde la escuela de medicina la cual
solo el 9.9% de médicos atribuian al cumplimiento de las buenas practicas de
prescripcion, considerando que las sustancias psicotropicas tienen un funcionamiento
a nivel del sistema nervioso central, generando cambios que deben controlarse y tener
bajo seguimiento por seguridad del paciente, las dimensiones de esta variable 1 son:

conocimiento de la recepcion y validacidn de la prescripcion de psicotropicos,
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cumplimiento analisis e interpretacion de la prescripcion de psicotropicos vy
cumplimiento de la entrega de productos e informacion por el dispensador. Cabe
considerar por otra parte que la variable 2 Cumplimiento de administracién
farmacéutica, segun Gutiérrez et al. (2022) refiere como funciones que forman parte
de directrices que fortalecen la labor en la oficina farmacéutica, por ello es un deber
y obligacion del profesional quimico farmacéutico realizar correctamente cada
procesamiento, con el fin de incidir positivamente en todo el desarrollo técnicos
administrativos con la finalidad de mejorar el ejercicio profesional, las dimensiones de
esta variable 2 son: cumplimiento de la evaluacién de la receta, cumplimiento de la

informacion de recetas y cumplimiento de la asesoria farmacéutica.

Poblacién segun Carhuancho et al. (2019) sefiala como un grupo de numero
de personas de las cuales se pretende conocer algo en efecto interés para el estudio
realizado, en este sentido se comprende que esta investigacion tiene una poblaciéon
la cual esta conformada por 61 profesionales quimicos farmacéuticos en una cadena
de boticas de Ate; Asi mismo, la muestra segun Lépez et al. (2015) senalé como una
porcion de la poblacion total, la cual sera tomada para la recoleccion de datos que
servira para la investigacion, por consiguiente la muestra fue de 61 profesionales

quimicos farmacéuticos que laboran en una cadena de boticas de Ate.

Los Criterios de inclusion consta de 61 profesionales quimicos farmacéuticos
que laboran en una cadena de boticas de Ate, considerando que estén laborando por
lo menos 12 meses en el establecimiento, que todos estén titulados y colegiados, que
laboren de manera constante en la cadena de boticas de Ate. Criterios de exclusion,
si es un profesional quimico farmacéuticos que labora 6 meses en la cadena, si esta
en etapa de gestacion, si esta llevando la misma maestria en gestion de los servicios
de la salud, si esta con licencia por algun problema de salud, si es un personal que sea
reingreso. Es por eso por lo que la técnica a utilizar en esta investigacion sera la
encuesta, para Mufioz et al. (2015) siendo las cosas asi, refiere como un conjunto de
datos utilizados para de esta manera poder obtener diferentes informaciones de interés
para el estudio, de este modo se considera utilizar el instrumento cuestionario la cual
consta de 40 preguntas distribuidas en cada una de las dimensiones, segun Maya et

al. (2014) sefiald en resumidas cuentas al instrumento como un recurso de
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gran utilidad para poder obtener informacion de algo en especifico en relacion a

nuestra investigacion.

El método de analisis de datos se trata de estadistica descriptiva y estadistica
inferencial. Se considera estadistica inferencial segun Lépez et al. (2015) quien refiere
al manejo de las muestras utilizadas, evidentemente con la finalidad de realizar un
contraste de hipdtesis dependiendo asi de la naturaleza de nuestros datos. Cabe
considerar por otra parte que segun Hernandez et al. (2018) la estadistica inferencial
sefala al estudio como el enfoque de realizar conclusiones a partir de una informacién
obtenida, es decir a partir de las hipotesis estadisticas. Aspectos éticos donde se
realizara un consentimiento informado segun Arias et al. (202) refiere como el permiso
confidencialmente otorgado por la cadena en estudio, considerando y siguiendo las

pautas otorgadas por la universidad César Vallejo.
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[1. RESULTADOS

A continuacion, se muestran los resultados descriptivos, el analisis procedente se ha
obtenido de la tabulacién realizada a las 2 variables de estudio de esta investigacion,
de esta manera se analizaron los datos obtenidos mediante la aplicacion del
cuestionario que evalud las dimensiones conocimiento de la recepcién y validacion de
la prescripcion de psicotropicos, cumplimiento analisis e interpretacion de la
prescripcion de psicotropicos y cumplimiento de la entrega de productos e informacion
por el dispensador de la variable conocimiento de buenas practicas de prescripcion

de psicotropicos y la otra variable cumplimiento de la administracion farmacéutica.

Tabla 1

Variable 1 Conocimiento de buenas practicas de prescripcion de psicotrépicos

Variable Nivel Escala Frecuencia Porcentaje
Conocimiento de buenas practicas de Bajo 20-47 0 0
prescripcion de psicotropicos
Medio 48-74 55 90.1%
Alto 75-100 6 9.8%
Total 61 100%

Nota: Se describe el nivel de conocimiento de buenas practicas de prescripcion de psicotropicos.

En la tabla 1 se puede demostrar que la mayoria de los profesionales quimicos
farmacéuticos que fueron participes de la encuesta realizada tienen un nivel regular
sobre la variable conocimiento de buenas practicas de prescripcion de psicotropicos,

seguido del nivel alto que esta representado en menor proporcion con un 9.8%.
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Tabla 2

Variable 2 Cumplimiento de la administracion farmaceéutica

Nivel
Variable Escala Frecuencia Porcentaje
Cumplimiento de la administracion ~ Muy poco 20-36 0 0
farmacéutica
Poco
37-52 0 0
Regular
53-68 30 49.2%
Casi siempre
69-84 31 50.8%
Siempre
85-100 0 0
Total 61 100%

Nota: Se describe el nivel de cumplimiento de la administracién farmacéutica.

En la tabla 2 se puede demostrar que la mayoria de los profesionales directores
técnicos que fueron participes de la encuesta realizada, tienen un nivel de casi
siempre, sobre la variable cumplimiento de la administracion farmacéutica, seguido del

nivel regular que esta representado en menor proporcion con un 49.2%
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Hipdtesis general:

Ho: No existe relacidn significativa entre conocimiento de buenas practicas de
prescripcion de psicotropicos y cumplimiento de la administracién farmacéutica en una
cadena de boticas, Ate-2024.

Ha: Existe relacidon significativa entre conocimiento de buenas practicas de
prescripcion de psicotropicos y cumplimiento de la administracion farmacéutica en una
cadena de boticas, Ate-2024.

Tabla 3

Correlacién mediante Rho de Spearman.

Cumplimiento Conocimiento de

de

administracion

buenas practicas de
prescripcion de

psicotropicos

farmacéutica
Coeficiente de
Cumplimiento de 1,000 ,860"
. L, correlacion
administracion
Sig. (bilateral) . ,000
farmacéutica
Rho de N 61 61
Spearman Conocimiento de Coeficiente de .
buenas practicas de . 860 1,000
correlacion
prescripcion de ) )
) . Sig. (bilateral) ,000
psicotropicos
N 61 61

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Fuente: base de datos tabulada en el aplicativo SPSS Statistics v.27®
La tabla 3 muestra un coeficiente de correlacion de 0.860, lo que significa una

correlacidon positiva muy fuerte segun Hernandez-Sampieri (2018), con una
significancia menor a 0.05. Por lo tanto, rechazo la hipétesis nula y acepto la hipétesis
alterna del estudio, ya que, si existe relacion significativa entre conocimiento de
buenas practicas de prescripcion de psicotropicos y cumplimiento de la administracion
farmacéutica en una cadena de boticas, Ate-2024. Se puede interpretar diciendo que,
cuando el profesional quimico farmacéutico tiene buen conocimiento de las buenas
practicas de prescripcion de psicotropicos hay un buen cumplimiento de la

administracion farmacéutica.
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Hipotesis especifica 1:

Ho: No existe relacidn significativa entre conocimiento de la recepcion vy
validacion de la prescripcion de psicotropicos y cumplimiento de la administracion
farmacéutica en una cadena de boticas Ate, 2024.

Ha: Existe relacion significativa entre conocimiento de la recepcion y validacion
de la prescripcion de psicotropicos y cumplimiento de la administracion farmacéutica

en una cadena de boticas Ate, 2024.

Tabla 4

Correlaciéon Rho de Spearman

Cumplimiento Conocimiento de la
de recepcion y
administracion validacion de la
farmacéutica prescripcion de

psicotrépicos

Coeficiente de

Cumplimiento de . 1,000 577"
administracion correlacion
. Sig. (bilateral) . ,000
farmacéutica
. N 61 61
Rho de ConOC|.r’n|ento dela Coef|C|e.n,te de 577" 1,000
Spearman recepcion y  correlacion
validacion de la Sig. (bilateral) ,000
prescripcion de
psicotrépicos N 61 61

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Fuente: base de datos tabulada en el aplicativo SPSS Statistics v.27®

La tabla 3 muestra un coeficiente de correlacion de 0.577, lo que significa una
correlacion positiva considerable segun Hernandez-Sampieri (2018), con una
significancia menor a 0.05. Por lo tanto, rechazo la hipotesis nula y acepto la hipétesis
alterna del estudio, ya que, si existe relacion significativa entre conocimiento de la
recepcion y validacion de la prescripcidon de psicotropicos y cumplimiento de la
administracion farmacéutica en una cadena de boticas, Ate-2024. Se puede interpretar
que los quimicos farmacéuticos al tener conocimiento de recepcion y validacion de la
prescripcion de psicotropicos solo representa una vinculacion mediana con el
cumplimiento de la administracion farmacéutica.
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Hipotesis especifica 2:

Ho: No existe relacion significativa entre cumplimiento analisis e interpretacion
de la prescripcion de psicotropicos y cumplimiento de la administracion farmacéutica
en una cadena de boticas Ate, 2024.

Ha: Existe relacion significativa entre cumplimiento anélisis e interpretacion de
la prescripcion de psicotropicos y cumplimiento de la administracién farmacéutica en
una cadena de boticas Ate, 2024.

Tabla 5

Cumplimiento mediante Rho de Spearman

Cumplimiento de  Cumplimiento del

administracion andlisis e

farmacéutica interpretacion de la
prescripcion de

psicotrépicos
Coeficiente de

Cumplimiento  de . 1,000 677"

administracion correlacion

farmacéutica Sig. (bilateral) ) ,000
Rho de N 61 61
Spearman Cu’m.p.llmlento del Coef|C|e.n’te de 677" 1,000

analisis e correlacion

interpretacion de la Sig. (bilateral) ,000

prescripcion de N 61 61

psicotropicos

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Fuente: base de datos tabulada en el aplicativo SPSS Statistics v.27®

La tabla 5 muestra un coeficiente de correlaciéon de 0.677, lo que significa una
correlacién positiva considerable segun Hernandez-Sampieri (2018), con una
significancia menor a 0.05. Por lo tanto, rechazo la hipotesis nula y acepto la hipotesis
alterna del estudio, ya que, si existe relacion significativa entre cumplimiento del
analisis e interpretacion de la prescripcion de psicotrépicos y cumplimiento de la
administracion farmacéutica en una cadena de boticas, Ate-2024. Se puede interpretar
diciendo que los quimicos farmacéuticos al tener cumplimiento del analisis e
interpretacion de la prescripcidn de psicotrépicos solo representa una vinculacion

mediana con el cumplimiento de la administracion farmacéutica.

20



Hipotesis especifica 3:

Ho: No existe relacidn significativa entre cumplimiento de la entrega de
productos e informacién por el dispensador y cumplimiento de la administraciéon
farmacéutica en una cadena de boticas Ate, 2024.

Ha: Existe relacion significativa entre cumplimiento de la entrega de productos
e informacion por el dispensador y cumplimiento de la administracion farmacéutica en

una cadena de boticas Ate, 2024.

Tabla 6

Correlacion mediante Rho Spearman

Cumplimient  Cumplimient

ode o de la
administraci  entrega de

on productos e
farmacéutic  informacion
a por el

dispensador

Coeficiente de

Cumplimiento de ., 1,000 ,820™

administracion correlacion

farmacéutica Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 61 61
Spearman Cumplimiento  de la Coeficiente de ,820™ 1,00¢

entrega de productos e  correlacion

informacion  por el  Sig. (bilateral) ,000 :
dispensador N 61 61

**. La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Fuente: base de datos tabulada en el aplicativo SPSS Statistics v.27®

La tabla 6 muestra un coeficiente de correlacién de 0.820, lo que significa una
correlaciéon positiva muy fuerte segun Hernandez-Sampieri (2018), con una
significancia menor a 0.05. Por lo tanto, rechazo la hipotesis nula y acepto la hipotesis
alterna del estudio, ya que, si existe relacion significativa entre cumplimiento de la
entrega de productos e informacion por el dispensador y cumplimiento de la
administracion farmacéutica en una cadena de boticas, Ate-2024.
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V. DISCUSION

Los resultados inferenciales para el objetivo general referido a conocimiento de
buenas practicas de prescripcidon de psicotrépicos y cumplimiento de la
administracion farmacéutica, se encontr6 un factor de similitud de .860,
significando una correlacidén positiva muy fuerte. El presente estudio senala que
a mayor preparacion y formacion para poder identificar de manera correcta una
prescripcion, considerando que el tipo de insumos farmacolégicamente activos
son aquellos que estan dentro de la lista IV-B y necesitan un mayor control, es
por ello que la mayoria de profesionales farmacéuticos cumplen reconociendo
el manual de buenas practicas de prescripcion detalladas en el DS N°011-2001,
considerando asi, que hay un hecho satisfactorio en el desempefio de las
funciones por parte del farmacéutico.

Existen estudios similares como el de Hariyo (2023) en Argentina donde
refiere el tipo de analisis para determinar el perfil de las prescripciones
psicotropicas frente al cumplimiento de las funciones de la oficina farmacéutica
qgue hay en cada atencion relacionandolo con el cumplimiento de los procesos en
una oficina farmacéutica, donde obtuvo como resultado una estadistica
significativa menor a 0.05, con una correlacion moderada de 0.320. Se puede
evidenciar que hay una similitud con el presente trabajo, cabe considerar que el
numero es menor y esto se debe a que el tipo de control que se realiza es
diferente ya que esta bajo los criterios de vigilancia psicotropica, como en muchos
paises desencadena un crecimiento en el consumo de este grupo de farmacos
pero en los centros de salud tienen un mayor numero de médicos que prescriben
estos medicamentos considerando que la evaluacion de las recetas se lleva a
cabo y la evaluacion implica el cumplimiento de las funciones por parte del director

técnico.
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Es decir, existe una correlacidon entre analisis de prescripciones y
dispensaciones de psicofarmacos en una oficina farmacéutica. Asi mismo;
Chambi (2021) en Peru sefala la evaluacién constante del proceso de
cumplimiento de las buenas practicas de prescripcibn en un servicio de
emergencia, considerando grupos clasificados por los datos del paciente, datos
del prescriptor y por ultimo los datos del medicamento, evidenciando el
porcentaje de los errores en dichos procesos, donde refiere una significancia
menor a 0.05, con una con una correlacion maderada de 0.230. este estudio nos
sefala que, si hay una similitud en cuanto a los resultados, de este modo, se
puede evidenciar que hay un control en la atencidén de las recetas psicotropicas
no tiene la misma relevancia debido a que el acatamiento de las funciones es
débil, es en este punto donde se deberia de tomar mas conciencia y
responsabilidad por parte de las autoridades de salud, quienes exigen el
cumplimiento de esta practica funcional necesaria.

Sin embargo, Leal (2021) en Chile sefala que el cumplimiento de la
atencion farmacéutica se ha convertido en una pieza fundamental, frente al
conocimiento de las buenas practicas de prescripcion de medicamentos
controlados esto se determina por el tiempo que dura el tratamiento, mismos
que estan entre minimo un mes hasta los 4 meses, las guias y manuales son
herramientas que se utilizaron en diversas areas para la gestiéon farmacéutica la
cual tiene validez con base relevantes, respetando los criterios, para lograr
cambios que mejoren la atencion de los pacientes la calidad del tratamiento,
debido al analisis de la informacion farmacéutica obtenida para sus distintos
controles que requieren para la prescripcion médica se considera que la
correlacién no existe entre impacto de la atencion farmacéutica y psicofarmacos
con un coeficiente de -0.06, es decir, indica que pese al desempeno realizado por
parte del profesional farmacéutico se rigen otras adversidades, esta investigacion
refiere un alto conocimiento en las funciones realizadas en la comision
farmacéutica; Sin embargo, manifiestan que la recepcion y atencién se ve
alterada, el hospital tiene un incremente en las atenciones para pacientes con este
tipo de control, lo que se evidencia un monitoreo necesario para el profesional de
salud que es quien emite este tipo de recetas y debido a la fragilidad de los

diagnosticos y procedimientos es particular tener que omitir
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algunas caracteristicas que no permite realizar un correcto seguimiento

farmacoterapéutico.

Los resultados inferenciales para el objetivo especifico referido a
conocimiento de la recepcion y validacién de la prescripcion de psicotrépicos y
cumplimiento de la administracion farmacéutica, se encontré un coeficiente de
correlaciéon de 0.577, significando una correlacién positiva considerable, el
presente estudio refiere una relacion directa, necesaria y efectiva que permita
reconocer los errores 0 ausencia de distintas connotaciones indispensables para
poder culminar con el proceso de atencidn, este va respaldar el correcto trabajo
realizado en una oficina farmacéutica, sustenta la correcta operacionalizacion
dentro de la normativa prescrita. Existen estudios similares como el de Velasco
(2023) en Peru, refiere una investigacion sobre recepcién y validacion de las
recetas psicotropicas, frente al cumplimiento del rol de gestion farmacéutica, esto
de acuerdo al manual de buenas practicas de prescripcidon refiriendo que en la
mayoria no hay cumplimiento con lo requerido por el ministerio de salud, esto
implica poder determinar que items es el que mas representa los errores en cada
receta psicotropica, es asi, que presenta una correlacién alta de 0.975, el
cumplimiento de las buenas practicas de prescripcidon y los datos de las recetas
psicotrépicas en una muestra de 1032; Asi mismo, Cheptanari-birta (2022) en
Moldavia, sefala que los errores de prescripcion de diversos grupos
farmacoterapéuticos, influyen afectando la salud de los pacientes, se logra
evidenciar un mayor dafo en pacientes nuevos (ultimos 3 meses), de este modo
se ve complicando el sistema de salud, debido a que se consideran las causantes
del problema, de ese modo poder trabajar y disminuir los errores de prescripcion
gue son la finalidad de este estudio, refiriendo asi a una correlaciéon mediana de
0.660 Sin embargo, Onatibia (2021) en Espafa, determinaron puntos criticos del
proceso de la recepcion y validacion de recetas psicotropicas prescritas, frente al
cumplimiento de la gestion administrativa de una oficina farmacéutica, recopilando
39 iniciativas dentro de la cadena terapéutica, donde se puede senalar, que no
existe correlacion en el estudio, mostrando un coeficiente de correlacion de -0.330,
indicando que no existe relacion entre la recepcion y validacidn de recetas

psicotropicos y gestion farmacéutica comunitaria.
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Los resultados inferenciales para el objetivo especifico referido a
cumplimiento analisis e interpretacion de la prescripcion de psicotrépicos vy
cumplimiento de la administracion farmacéutica, se encontré un coeficiente de
correlacion de 0.677, es decir, existe una correlacion positiva considerable. Existen
estudios similares como el de Myra (2024) en Alemania, sefiala que la conexion
entre analisis e interpretacidn de medicamentos prescritos psicotrépicos y el
cumplimiento de la administracion farmacéutica estad conllevando el aumento de
las evaluaciones a las recetas de acuerdo con las normas establecidas, por ello,
las interpretaciones realizadas permiten identificar los errores mas comunes, se
demostré que a mayor numero de médicos menor errores de medicacion se
presentaron, con una correlacién de 0.890, se puede evidenciar una similitud con
los resultados de la presente investigacion que con lleva la autonomia de la funcién
que realiza el profesional farmacéutico correspondiendo de manera alturada y
necesaria a las funciones propias y causales que se presentan dia a dia. otro
estudio similar es el de Fernandez (2019) en Espafia, sefala la tendencia del
incremento de consumo de medicamentos psicotropicos, se analiza el crecimiento
periodico anual que se evalud, analizandolos por grupos terapéuticos, estudiando
la tendencia inicial ascendente, comparando los registros del consumo de los
ultimos 6 meses, es asi como se manifiesta el aumento del consumo de
psicofarmacos en pacientes entre los 18 a 60 afos, esto indica una correlacion
baja de 0.030, si bien es cierto es una correlacion positiva minimo la cual implica
la necesidad en adecuarse al desarrollo de distintas formas para poder evidenciar
porque si hay conocimiento, representa un mayor numero el incumplimiento en las
atenciones dirigidas a pacientes por tratamientos no menores a 30 dias. Por otro
lado, Kralj (2022) en Croacia, refiere que un correcto analisis de recetas
psicotrépicas frente al cumplimiento de las funciones del profesional quimico
farmacéutico donde refiere las recetas atendidas a adultos mayores garantiza un
menor riesgo de errores en su dispensacion, considerando que por ser
medicamentos psicotropicos lo que genera muchas veces por parte de los
pacientes es una adiccion, una dependencia por algunos medicamentos de este
grupo de farmacos, evidenciando que si hay cumplimiento en la gestion efectuada
por parte del farmacéutico, esto es sefialado por el control periédico que ejecuta
las autoridades sanitarias, de este modo indica que no existe relacion entre el

analisis y recepcidon de las recetas psicotropicas frente a la gestion

25



perpetrada por los profesionales de la salud, teniendo un resultado de -.002
evidenciando que no existe significancia alguna entre el analisis peridédico de

medicamentos estupefacientes y psicotropicos frente a errores de dispensacion.

Los resultados inferenciales para el objetivo especifico referido a
cumplimiento de la entrega de productos e informacidn por el dispensador y
cumplimiento de la administracion farmacéutica, se encontré un coeficiente de
correlacion de 0.870, es decir, existe una correlacion positiva considerable. Existen
estudios similares como el de Brandt (2024) en Brasil quien senala las faltas
encontradas durante la etapa de entrega de medicamentos, esto aplica a la
dispensacion y expendio realizado en el hospital, considerando las capacitaciones
que se brindan, se puede evidenciar que los resultados son muy semejantes al del
presente estudio con una correlacion de .799, considerando que tener una
adecuada entrega e informacidén la cual es basica y necesaria, contrasta el
cumplimiento por parte de la administracion farmacéutica, es por eso por lo que se
analiza el tipo de error categorizandose para trabajar sobre las observaciones, de

este modo se puede sefialar una correlacion baja de 0.230.

Asi mismo, Carrion (2021) en Peru, se obtuvo como resultado una
correlacidén positiva perfecta de 0.954, para el cumplimiento de la entrega de
medicamentos psicotrépicos en adultos mayores y su evaluacion de la entrega,
frente al cumplimiento de las funciones administrativas del profesional
farmacéutico para un total de 597 pacientes los cuales fueron clasificados como
inapropiados, detallando la informacién a cada adulto mayor donde se evalué los
criterios de la prescripcion. Sin embargo; Paucar (2020) en Peru, obtuvo como
resultado una correlacion -0.093, se puede cumplimiento de la entrega e
informacion otorgada por el profesional farmacéutico de la prescripcion de
medicamentos controlados frente al conocimiento de las funciones dentro de la
oficina farmacéutica, la presente investigacion, considerando que es bajo el
resultado principalmente detalla la evaluacion de la percepcion sobre la
dispensacion en e informacion de producto de los farmacos psicotropicos
efectuado por el profesional farmacéutico, se tuvo una muestra de 222 pacientes
de los cuales la mayoria son mujeres jovenes, se encontré un diferencia
significativa para la recepcion de los medicamentos clasificados por edades y
sexo, considerando menos errores de acuerdo a la capacidad de recepcion y
comprensiéon por parte del paciente.
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Al igual que el presente estudio, pero con un menor resultado se puede decir que
la correcta seleccion e interpretacion son la pieza clave para iniciar una atencion
cumpliendo con la atencién faciltando los medicamentos y haciendo de
conocimiento del adecuado uso que requieren estos farmacos, de tal modo facilite
también en el seguimiento farmacoterapéutico que se hace a este tipo de insumos

farmacoldgicamente activos.
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V. CONCLUSIONES

Existe una relacion significativa entre conocimiento de las buenas practicas de
prescripcion de psicotropicos y cumplimiento de la administracion farmacéutica
en una cadena de boticas, Ate-2024. Dicho de otro modo, la prueba de hipotesis
otorga en efecto un coeficiente de correlacién de 0.860 y una significancia de
0.000.

Hay presencia de un vinculo significativo entre conocimiento de la recepcion
y validacion de la prescripcion de psicotropicos y cumplimiento de la
administracion farmacéutica en una cadena de boticas, Ate-2024. Por
consiguiente, la prueba de hipotesis establece en efecto un coeficiente de

correlaciéon de 0.577 y una significancia de 0.000.

Por consiguiente, se evidencia una relacién significativa entre cumplimiento
analisis e interpretacion de la prescripcion de psicotropicos y cumplimiento de la
administracién farmacéutica en una cadena de boticas, Ate- 2024. Por lo tanto, la
prueba de hipotesis establece en efecto un coeficiente de correlacion de 0.677 y

una significancia de 0.000.

Dentro de este orden de ideas, hay una conexion significativa entre
cumplimiento de la entrega de productos e informacidon por el dispensador y
cumplimiento de la administracion farmacéutica en una cadena de boticas, Ate
2024. Visto de esta forma, la hipotesis refiere en efecto un coeficiente de

correlacién de 0.820 y una significancia de 0.000.
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VI RECOMENDACIONES

Que los quimicos farmacéuticos realicen una evaluacion periodica de funciones y
desempefio de las buenas practicas de prescripcion de psicotrépicos y la
administracidn farmacéutica, considerando y respetando lo que indica el DS N°011-
2001.

Que los quimicos farmaceéuticos programen capacitaciones, seguimiento y
cumplimiento de la recepcion y validacion de la prescripcion de psicotropicos mediante
formatos dirigidos al cumplimiento de funciones de oficina farmacéutica. (Bohorquez
et, al 2021)

Que los quimicos farmaceéuticos ejecuten un adiestramiento mensual sobre el
cumplimiento del analisis e interpretacion de la prescripcion de psicotrépicos, mediante

formatos dirigidos al registro de recetas psicotropicas. (Carder et, al 2023).

Que los quimicos farmacéuticos ejecuten un seguimiento al cumplimiento de la
entrega de productos e informacién por el dispensador, por ser un ultimo filtro tiene
mayor probabilidad de evitar una mala administracion del medicamento psicotrépico
mediante el registro de recetas en un programa que facilite el historial del paciente.
(Goodberlet et, al 2022).
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Anexo 01: Tabla de operacionalizacion de variables

Variable  de | Definicion Definicion Dimensiones Indicadores Escala de
estudio conceptual operacional medicién
Variable 1 Caminha de | Los  quimicos | D1  Conocimiento | 1.Reconoce el profesional farmacéutico la receta psicotrépica | Escala de
Conocimiento | Sousa farmacéuticos de la recepcién y | original. Likert

de buenas | (2023) responderan validacion de la | 2.El profesional farmacéutico revisa si las recetas psicotropicas Muy poco
practicas de | senala de | sobre datos | prescripciéon de | estan vigentes. Poco
prescripcion este  modo | relacionados a: | psicotrépicos. 3.El profesional farmacéutico revisa si la receta psicotrépica Regular

de como un | conocimiento de esta membretada. Casi siempre
psicotrépicos conjunto de | la recepcién y 4.El profesional farmacéutico revisa si la receta psicotropica | Siempre

habitos
adquiridos
desde la
escuela de
medicina.

validacion de la
prescripcion de
psicotrépicos,
cumplimiento
del

interpretaciéon de

analisis e

la prescripciéon
de psicotropicos
Y cumplimiento
de la entrega de
productos e
informacién por

el dispensador.

tiene el sello del médico tratante.

5.El profesional farmacéutico revisa si la
tiene la firma del médico tratante.

6.El profesional farmacéutico revisa si la
tiene los datos completos del paciente.
7.El profesional farmacéutico revisa si la
tiene la colegiatura del médico tratante.
8.El profesional farmacéutico revisa si la
tiene el teléfono del médico tratante.

9.EIl profesional farmacéutico revisa si la

tiene diagnéstico.

receta psicotropica

receta psicotropica

receta psicotropica

receta psicotropica

receta psicotropica

D2
del

interpretacion de la

Cumplimiento

analisis e

10.Considera que las recetas psicotrdpicas son legibles.

11.Considera que las recetas

enmendaduras.

psicotropicas

tienen




prescripcion de

psicotropicos.

12.El profesional farmacéutico revisa si la receta psicotropica
tiene senales de ser adulterada.

13.La receta psicotrdpica tiene abreviaturas en su prescripcion.
14.La receta prescrita tiene mas de 3 medicamentos

psicotrépicos.

D3

de la entrega de

Cumplimiento

productos e
informacién por el

dispensador.

15.Es el profesional farmacéutico quien atiende las recetas

psicotrépicas.

16.Es el profesional farmacéutico quien selecciona los
medicamentos psicotropicos para su entrega.
17.Es el profesional farmacéutico quien brinda las

recomendaciones del uso de psicotropicos.

18.El profesional farmacéutico garantiza el derecho del
paciente a su intimidad de la informacion.

19.El profesional farmacéutico garantiza el derecho del
paciente a su confidencialidad de la informacion.

20.El

medicamento alternativo equivalente al dorso de la receta

profesional farmacéutico anota el nombre del

psicotroépica.

Variable 2
Cumplimiento
de
administracion

farmacéutica

Gutiérrez
(2022) refiere
como
funciones
forman
de

que

parte

Los quimicos
farmacéuticos
responderan
sobre datos
relacionados a:

cumplimiento de

D1

de la preparaciéon y

Cumplimiento
seleccion de los
productos

psicotrépicos para

su entrega

21.El producto psicotrépico cumple con las caracteristicas de la
receta.

22.L.a marca prescrita en la receta psicotropica es la misma que
se entregara al paciente.

23.Los medicamentos psicotropicos prescritos por unidades se

muestran al paciente antes de cortar del blister.




directrices
que
fortalecen la
labor en la

oficina

farmacéutica.

la evaluacion deg

la

cumplimiento de

la
de

cumplimiento de

la

farmacéutica.

receta,

informacion

recetas

asesoria

D2  Cumplimiento
de la informacion de
recetas

psicotrépicas

24. La receta psicotropica indica la proxima cita del paciente.
25.La receta psicotrépica tiene la denominacion comdun
internacional del medicamento prescrito.

26.La receta psicotropica tiene el nombre de marca de
medicamento prescrito.

27.La receta psicotrépica tiene la concentracion de
medicamento prescrito.

28. La receta psicotropica tiene la forma farmacéutica de
medicamento prescrito.

29. La receta psicotropica indica las unidades por toma y dia del
medicamento prescrito.

30. La receta psicotrépica indica la duracion del tratamiento con
el medicamento prescrito.
31. La receta psicotropica indica horario para la administracion
del medicamento prescrito.
32. El profesional farmacéutico explica posibles reaccioneg
adversas del medicamento psicotrépico prescrito.
33. El profesional farmacéutico explica posibleg
contraindicaciones del medicamento psicotrdpico prescrito.
34. El profesional farmacéutico explica posibles interaccioneg
medicamentosas del medicamento psicotrépico prescrito.

35. El profesional farmacéutico explica la importancia de
cumplimiento del tratamiento del medicamento psicotrépicd
prescrito.

36. El profesional farmacéutico explica al paciente que no podra
volver a comprar con esa receta psicotropica ya atendida.




D3 Cumplimientqg 37. El profesional farmacéutico registra en el libro oficial
del registro recetag correspondiente las recetas psicotropicas atendidas.

de psicotrépicas. 38. El profesional farmacéutico lleva un correcto control de
salidas de medicamentos psicotropicos

39. El profesional farmacéutico lleva un correcto control de
ingresos de medicamentos psicotropicos.

40. El profesional farmacéutico almacena por 6 meses las

recetas psicotropicas atendidas.




Anexo 02: Instrumento de recoleccion de datos
“Conocimiento de buenas practicas de prescripcion de psicotrépicos y
cumplimiento de administracién farmacéutica en una cadena de boticas Ate-
2024”.
Cuestionario

Este cuestionario forma de un estudio de investigacion la cual tiene como objetivo
determinar la relaciéon entre conocimiento de buenas practicas de prescripcion de
psicotropicos y el cumplimiento de administracion farmacéutica en una cadena de
boticas. La sinceridad con la que se respondan las preguntas sera de gran utilidad para
este estudio, debe seleccionar solo una respuesta marcando con un aspa, todas las
respuestas que nos brinde seran confidenciales ya que solo se manejaran estadisticas
grupales. El llenado de este cuestionario es voluntario y usted esta en su derecho de
contestarlo o no contestarlo. Posterior a la lectura del propdsito de la investigacion, yo

autorizo mi participacion mediante el llenado de los siguientes datos:

A = Muy poco
B = Poco
C =Regular
D = Casi siempre
E = Siempre
N° [ PREGUNTAS: A B c D E

VARIABLE 1 Conocimiento de buenas practicas de
prescripcion de psicotrépicos

Dimension 1 Conocimiento de la recepciéon vy
validacion de laprescripcion de psicotrépicos.
1 | ¢Reconoce el profesional farmacéutico la receta

psicotrdpica original?

2 | ,El profesional farmacéutico revisa si las recetas
psicotrépicas estan vigentes?
3 | ¢El profesional farmacéutico revisa si la receta

psicotrépica esta membretada?

4 | ;El profesional farmacéutico revisa si la receta

psicotropica tiene el sello del médico tratante?

5 | ¢El profesional farmacéutico revisa si la receta

psicotropica tiene la firma del médico tratante?

6 | ;El profesional farmacéutico revisa si la receta

psicotropica tiene los datos completos del paciente?




¢El profesional farmacéutico revisa si la receta

psicotropica tiene la colegiatura del médico tratante?

8 | ¢El profesional farmacéutico revisa si la receta
psicotrépica tiene el teléfono del médico tratante?

9 | 4El profesional farmacéutico revisa si la receta
psicotrépica tiene diagnostico?
Dimension 2 Cumplimiento del analisis e
interpretacion de la prescripcion de psicotrépicos.

10 | ; Considera que las recetas psicotropicas son legibles?

11 | ;Considera que las recetas psicotropicas tienen
enmendaduras?

12 | 4 El profesional farmacéutico revisa si la receta
psicotrépica tiene sefales de ser adulterada?

13 | ;La receta psicotropica tiene abreviaturas en su
prescripcion?

14 | ;La receta prescrita tiene mas de 3 medicamentos
psicotrépicos?
Cumplimiento de la entrega de productos e
informacién por el dispensador.

15 | ;Es el profesional farmacéutico quien atiende las
recetas psicotropicas?

16 | ;Es el profesional farmacéutico quien selecciona los
medicamentos psicotropicos para su entrega?

17 | sEs el profesional farmacéutico quien brinda las
recomendaciones del uso de psicotropicos?

18 | ; El profesional farmacéutico garantiza el derecho del
paciente a su intimidad de la informacion?

19 | ; El profesional farmacéutico garantiza el derecho del
paciente a su confidencialidad de la informacion?

20

¢ El profesional farmacéutico anota el nombre del
medicamento alternativo equivalente al dorso de la

receta psicotropica?




NO

PREGUNTAS:

VARIABLE 2: cumplimiento de administracién
farmacéutica

Dimension 1 Cumplimiento de la preparacion y

seleccion de los productos psicotrépicos para su

entrega
¢ El producto psicotrépico cumple con las caracteristicas
1| delareceta?

2 | ;La marca prescrita en la receta psicotropica es la
misma que se entregara al paciente?

3 | jLos medicamentos psicotrépicos prescritos por
unidades se muestran al paciente antes de cortar del
blister?

Dimension 2 Cumplimiento de la informacién de
recetas psicotrépicas.

24 | ;La receta psicotropica indica la préoxima cita del
paciente?

25 | ;La receta psicotropica tiene la denominaciéon comun
internacional del medicamento prescrito?

26 | ;La receta psicotrépica tiene el nombre de marca del
medicamento prescrito?

27 | ;La receta psicotropica tiene la concentracion del
medicamento prescrito?

28 | ;La receta psicotrépica tiene la forma farmacéutica del
medicamento prescrito?

29 | ;La receta psicotropica indica las unidades por toma y
dia del medicamento prescrito?

30 | 4La receta psicotrépica indica la duracion del tratamiento
con el medicamento prescrito?

31 | ;La receta psicotropica indica horario para la
administracion del medicamento prescrito?

32 | 4El profesional farmacéutico explica posibles reacciones
adversas del medicamento psicotropico prescrito?

33 | 4EI  profesional farmacéutico explica posibles
contraindicaciones del medicamento psicotropico
prescrito?

34

¢,El  profesional farmacéutico  explica  posibles
interacciones medicamentosas del medicamento

psicotrépico prescrito?




35

¢ El profesional farmacéutico explica la importancia del
cumplimiento del tratamiento del medicamento

psicotrépico prescrito?

36 | ;Lareceta indica la fecha de expiracion?
Dimension 3 Cumplimiento del registro de recetas
psicotropicas.

37 | ¢El profesional farmacéutico registra en el libro oficial
correspondiente las recetas psicotrépicas atendidas?

38 | ;El profesional farmacéutico lleva un correcto control de
salidas de medicamentos psicotrépicos?

39 | ;El profesional farmacéutico lleva un correcto control de
ingresos de medicamentos psicotrépicos?

40 | ; El profesional farmacéutico almacena por 6 meses las

recetas psicotropicas atendidas?




Anexo 03: Modelo de consentimiento informado

Titulo de la investigacion: "Conocimiento de buenas practicas de prescripcion de psicotrépicos
y cumplimiento de la administraciéon farmacéutica en una cadena de boticas, Ate-2024"
Investigador: Evelyng Lizeth Alegria Arias, estudiante de la Escuela de Posgrado del programa
de Maestria en Gestidn de los Servicios de la Salud, de la Universidad César Vallejo (campus
Ate)

Objetivo del estudio: Determinar la relacién entre conocimiento de las buenas practicas de
prescripcion de psicotrépicos y cumplimiento de la administracion farmacéutica en una cadena de
boticas Ate, 2024.

Impacto de la investigacion: A nivel mundial se ha experimentado una tendencia creciente y
sostenida del uso de psicotropicos que se mantenia desde los afos 90, el uso de psicotropicos
va en aumento considerablemente cada afo, en este sentido se puede evidenciar desaciertos
en la prescripcidon de medicamentos psicotropicos, esto implica una necesidad de conocer las
buenas practicas de prescripcion; asi mismo, la necesidad de poder realizar una adecuada
dispensacion y control de las recetas psicotropicas, cabe considerar por otra parte, conocer el tipo
de enfermedad mental o conductas desafiantes que se observan en un gran numero de pacientes
con trastornos de ansiedad, depresion e insomnio, visto de esta forma pone en alerta la necesidad
de una correcta y oportuna revision de la prescripcion lo implica el cumplimiento dela
administracion farmacéutica.

Procedimiento: Se realizara el siguiente cuestionario:

Se llenara una lista de comprobacion de 40 indicadores, que recabara datos sobre el
conocimiento de las buenas practicas de prescripcion de psicotropicos y cumplimiento de la
administracion farmacéutica, las respuestas serviran para la investigacion. Este cuestionario
durara aproximadamente 10 minutos.

Las respuestas del cuestionario seran codificadas utilizando un nimero de identificacion, por lo
tanto, serdan anénimas.

Problemas o preguntas: Si tiene preguntas o dudas sobre la investigacién puede contactar al
investigador al teléfono 945632125 o al correo electrénico institucional: ealegriaar@ucvvirtual.
edu.pe

Consentimiento: Después de haber leido el objetivo de la investigacion acepto participar
voluntariamente en la investigacion mediante mi autorizacion a través del llenado del presente

formulario para el tratamiento de mis datos y respuestas.

Lima ... de ... del 2024 Firma



Anexo 04: Matriz de evaluacién por juicio de expertos

Bri i ; 016gi

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento. “Conocimiento de buenas practicas de
prescripcion de psicotropicos y cumplimiento de administracion farmacéutica en una cadena de boticas Ate-
2024”. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados
obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su

valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez: Luis Feliberto Chacaltana Cérdova
Grado profesional: Maestria (X) Doctor ()
Clinica () Social ()

Area de formacién académica:
Educativa (X) Organizacional ()

i} . . Oficina farmacéutica, Docencia Universitaria
Areas de experiencia profesional:

Institucion donde labora: Universidad nacional San Luis Gonzaga

Tiempo de experiencia profesional en 2 a4 afos §]
el area: Mas de 5 afios (X )
Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizados (')

Psicométrica: Titulo del estudio realizado.

(si corresponde)

2. Propési la eval ion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos delaescala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: . . - . o
Cuestionario sobre conocimiento de buenas practicas de prescripciéon de

psicotropicos y cumplimiento de administracion farmacéutica en una
cadena de boticas.

Autores: Evelyng Lizeth Alegria Arias

Procedencia: Caminha de Sousa (2023), Chiang (2024), Xuan (2023) Gutiérrez (2022),

Oviedo (2002) Zarate (1995)

Administracion: Individual

Tiempo de aplicacion: 10 minutos




Ambito de aplicacién:

Profesionales quimicos farmacéuticos

Significacion:

El cuestionario contiene 40 items, la variable 1 es para evaluar e
conocimiento de buenas practicas de prescripcion de psicotropicos la cua
consta de 3 dimensiones (9,5 y 6 items por cada dimensién respectivamente
Asi mismo evaluar el cumplimiento de administracion farmacéutica en ung
cadena de boticas la cual consta de 3 dimensiones (3,13 y 4 items por cadq
dimension respectivamente).

4,

Soporte tedrico (describir en funcion al modelo tedrico)

Escala/AREA

Subescala
(dimensiones)

Definicion

Conocimiento de buenas
practicas de prescripcior
de psicotrépicos.

Conocimiento de la recepcion
y validacion de la prescripcion
de psicotrépicos

Segun Borquez (2021) sefiala que es un acto profesional necesario €
cual se evallia de manera detallada y se decide si procede o no st
atencion.

Zarate et al. (1995)

Cumplimiento del analisis ¢
interpretacion de la prescripciof
de psicotrépicos

Segun Bedregal (2021) sefiala como la capacidad del profesiona
quimico farmacéutico de poder describir cada componente de g
receta médica la cual tiene un propio criterio y opinién de acuerdo corf
la necesidad de cada paciente.

Cumplimiento de la entrega dg¢
productos e informacién por ¢
dispensador.

Segun Assuncéo (2022) sostiene que es uno de los procedimientog
mas importantes realizados por el profesional quimico farmacéuticg
quien selecciona de manera correcta y oportuna para poder se
entregado al paciente brindando la informacion necesaria para su
administracion.

Cumplimiento de

administracion

Cumplimiento de la preparacion
y seleccion de los productos
psicotropicos para su entrega.

Segun Ortega (2023) refiere como pieza clave que previene algur
error de dispensacion y errores de medicacion, este autor manifiestd
la importancia de realizar correctamente este procedimiento.

farmacéutica en ung
cadena de boticas. Oviedo
et al. (2002)

Cumplimiento de la informacién
de recetas psicotropicas.

Segun Leal (2021) sefiala como la actividad necesaria que respaldg
al profesional farmacéutico frente a las diversas dudas que sq
generan durante los tratamientos prescritos.

Cumplimiento del registro de
recetas psicotropicas.

Segun Huaman (2021) refiere a la informacién detallada de la recetg
psicotropica la cual sera expuesta ante las autoridades competentes
misma que es ejercida por el profesional quimico farmacéutico.




5. Presentacién deinstrucciones parael juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario. Conocimiento de buenas practicas de prescripcion de

psicotropicos y cumplimiento de administracién farmacéutica en una cadena de boticas. De acuerdo con los

siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
SUFICIENCIA 1. No cumple con el criterio Los items no son suficientes para medir la
) dimensién.
Los  ftems QU5 Bajo Nivel P— , ———
pertenecen a une : Los items miden algun aspecto de la dimension,
misma dimensior pero no corresponde a la dimensién total.

bastan para obtener |
medicién de esta

3. Moderado nivel

Se deben incrementar algunos items para poder
evaluar la dimensiéon completamente.

4. Alto nivel

Los items no son suficientes.

CLARIDAD

El item se
comprende facilmente,)
es decir, su sintactica y

1. No cumple con el criterio

El item no es claro.

El item requiere bastantes modificaciones o una
modificacion muy grande en el uso de las

El item tiene relacién
logica con la
dimensién o indicador
que esta midiendo.

2. Desacuerdo (bajo nivel de
acuerdo)

semantica son ianifi
T palabras de acuerdo con su significado o por la
adecuadas. 2. Bajo Nivel ordenacion de estas.
. Se requiere una modificaciéon muy especifica de
3. Moderadonnivel algunos de los términos del item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
1. Totalmente en desacuerdo (no El item notiene relacién légica con la dimension.
cumple con el criterio)
COHERENCIA

El item tiene una relacidn tangencial /lejana con
la dimensioén.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la
dimensién que se esta midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo (alto
nivel)

El item se encuentra esta relacionado con la
dimensién que esta midiendo.

RELEVANCIA

El item es esencial o
importante, es decir|
debe ser incluido.

1. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicion de la dimension.

2. BajoNivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel




6. Dimensiones del instrumento:

considerando los criterios establecidos. Zarate (2023)

Primera dimensién: Conocimiento de la recepciény validaciénde la prescripcion de psicotropicos.
Objetivos de la Dimension: Conocer y ejecutar correctamente la recepcion de la receta psicotropica

Indicadores

ftem

Suficiencial

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendacione
S
s

Reconoce el
profesional
farmacéutico la receta
psicotropica original.

El profesiona
farmacéutico revisa s
las recetas

psicotrépicas  estar
vigentes.

El profesiona
farmacéutico revisa g
la receta psicotropicd
estd membretada.

El profesiona
farmacéutico revisa g
la receta psicotropicg
tiene el sello del
médico tratante.

El profesiona
farmacéutico revisa s
la receta psicotrépicd
tiene la firma del
médico tratante.

El profesiona
farmacéutico revisa §
la receta psicotropica
tiene los dato:
completos de
paciente.

El profesiona
farmacéutico revisa §
la receta psicotropics
tiene la colegiatura de
médico tratante

El profesiona
farmacéutico revisa g
la receta psicotrépicg
tiene el teléfono del
médico tratante.

El profesiona
farmacéutico revisa s
la receta psicotropicg

tiene diagnostico.

o Segunda dimension: Cumplimiento del analisis e interpretacion de la prescripcion de psicotropicos.
J Objetivos de la Dimensién: Evaluar de manera detallada para poder decidir si procede o no

su atencion (Borquez 2021)




INDICADORES

ftem

Suficiencia

Claridad

Coherencid

Relevancia

Observa
ciones/
Recomend
aciones

Considera que lag
recetas  psicotropicas
son legibles.

10

Considera que lag
recetas  psicotropicas
tienen enmendaduras.

11

El profesional
farmacéutico revisa si Ig
receta psicotropicatieng
sefales de se
adulterada

12

La receta psicotropics
tiene abreviaturas en s\
prescripcion.

13

La receta prescrita
tene mas de 3
medicamentos

psicotrépicos.

14

¢ Tercera dimension: Cumplimiento de la entrega de productos e informacion por el dispensador.

¢ Objetivos de la Dimension: Assuncdo (2022) seleccionar de manera correcta y oportuna los
medicamentos sefalados en una receta psicotropico.

INDICADORES

item

Suficiencia

Claridad

Coherenciadl

Relevancia

Observa
ciones/
Recomend
aciones

Es el profesional
farmacéutico quien
atiende las recetas
psicotrépicas.

15

EsS el profesional
farmaceéutico quien
selecciona los|
medicamentos

sicotropicos para su
gn&regap P

16

Es el profesional
farmacéutico quien
brinda las|
recomendaciones  del
uso de psicotropicos

17

El profesional
farmacéutico garantizz
el derecho del pacientg

a su intimidad de la
informacion

18

El profesional
farmacéutico
garantiza el derecho
del paciente a su
confidencialidad de la
informacioén

19

El profesional
farmacéutico anota
el nombre del
medicamento
alternativo
equivalente al dorso
de la receta

psicotrépica

20

Cuarta dimension: Cumplimiento de la preparacion y seleccion de los productos psicotrdpicos para su entrega.
Objetivos de la Dimension: Assuncao (2022) seleccionar de manera correcta y oportuna los
medicamentos sefalados en una receta psicotropico.




INDICADORES

item

Suficiencia

Claridad

Coherencial

Relevancia

Observa
ciones/
Recomend
aciones

El producto psicotropicq
cumple con lag
caracteristicas de Iq
receta

21

LCa marca prescrita en |
receta psicotropica es Ig
misma que se entregarg
al paciente

22

Los medicamentog
psicotropicos  prescrito
por unidades se muestrar
al paciente antes dg
cortar del blister

23

¢ Quinta dimension: Cumplimiento de lainformacion de recetas psicotropicas.

¢ Objetivo dela dimension Ortega (2023) Refiere a tener una informacidn completa de la receta emitida ya que la
realidad del cumplimiento es atin un problema actual por el que muchos profesionales farmacéuticos tienen que lidiar.

INDICADORES

item

Suficiencia

Claridad

Coherencial

Relevancia

Observ
aciones/
Recome
ndacione
S

La receta psicotrdpica indica
la proxima cita del paciente

24

La receta psicotropica tiene Ia
denominacion comun
internacional .

medicamento prescrito

25

La receta psicotropica tiene e
nombre de marca de
medicamento prescrito

26

La receta psicotrdpica tiene la
concentracion de
medicamento prescrito

27

La receta psicotrdpica tiene Ig
forma  farmacéutica  de|
medicamento prescrito

28

La receta psicotropica indicg
las unidades por toma y dig
del medicamento prescrito

29

La receta psicotropica indica
la duracién del tratamiento
con el medicamento prescrito

30

La receta psicotrépica indicg
horario para la administracior|
del medicamento prescrito

31

El profesional farmacéuticd
explica posibles reaccione
adversas del medicamentg
psicotrépico prescrito

32

El profesional farmacéuticq
explica posibles
contraindicaciones del
medicamento psicotrépic
prescrito

33

El profesional farmacéuticq
explica posibles interaccioneg
medicamentosas del
medicamento psicotropicg
prescrito

34




El profesional farmacéuticg 35 4 4 4 4
explica la importancia de
cumplimiento del tratamientg
del medicamento psicotrépicg
prescrito

La receta indica la fecha de 36 4 4 4 4
expiracion

¢ Sexta dimension: Cumplimiento del registro de recetas psicotropicas.

¢ Objetivo de la dimension: Detalla los errores de prescripcion en el libro de psicotrépicos, con la
finalidad de tener un mejor control, contribuyendo de ese modo a la mejora en la gestién de la
administracion farmacéutica.

INDICADORES item |Suficiencia Claridad| Coherencia Relevancia Qbserv
aciones/
Recome
ndacione
S
El profesional farmacéutico 37 4 4 4 4

registra en el libro oficia
correspondiente las recetag
psicotrépicas atendidas

ET profesional farmaceutic

Ile\?a un correcto control de 38 4 4 4 4

salidas de medicamentos
psicotrépicos

El profesional farmacéuticq 39 4 4 4 4
lleva un correcto control d¢
ingresos de medicamento
psicotrépicos

El profesional farmacéuticq 40 4 4 4 4
almacena por 6 meses lag
recetas psicotrépicas
atendidas

CEEEE TR L LR

..Firma del
evaluador

DNI 41646711



Segundo validador (de contenido)

Evaluacién por juicio de expertos
Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento cuestionario sobre “Conocimiento de
buenas practicas de prescripcion de psicotropicos y cumplimiento de administracion farmacéutica en una cadena
de boticas Ate-2024”. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los
resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicolégico.

Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez: CUBA RAMOS ESTHER DEL ROCIO
Grado profesional: Maestria ( X) Doctor ()
Clinica  (X) Social ()

Areade formacién académica:
Educativa ( ) Organizacional ()

Quimica farmacéutica con experiencia en docencia universitaria y
Regulacion de establecimientos, productos farmacéuticos, y
drogas en el Peru.

Direccion General de Medicamentos Insumos y Drogas

Areas de experiencia profesional:

Institucién donde labora:

Tiempo de experiencia profesional en 2 a4 afios ()
el 4rea: Mas de 5 afos (x)
No aplica

Experienciaen Investigacion
Psicométrica:
(si corresponde)

2. Proposi la evaluacidn:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos delaescala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: . . - i o
Cuestionario sobre conocimiento de buenas practicas de prescripcion de

psicotropicos y cumplimiento de administracion farmacéutica en una
cadena de boticas.

Autores: Evelyng Lizeth Alegria Arias

Procedencia: Caminha de Sousa (2023), Chiang (2024), Xuan (2023) Gutiérrez (2022),
Oviedo (2002) Zarate (1995)

Administracion: Individual

Tiempo de aplicacion: 10 minutos

Ambito de aplicacion: ) - .
Profesionales quimicos farmacéuticos




Significacion: El cuestionario contiene 40 items, la variable 1 es para evaluar e
conocimiento de buenas practicas de prescripcion de psicotropicos la cua
consta de 3 dimensiones (9,5 y 6 items por cada dimension respectivamente
Asi mismo evaluar el cumplimiento de administracion farmacéutica en una
cadena de boticas la cual consta de 3 dimensiones (3,13 y 4 items por cada
dimension respectivamente).

4. Soportetedrico (describir en funcion al modelo tedrico)

Escala/AREA

Subescala
(dimensiones)

Definicion

administracion farmacéutica
en unacadena de

boticas. Oviedo
etal. (2002)

psicotrépicos para su entrega.

Conocimiento de [Conocimiento de la recepcion )Segt'm Borquez (2021) sefiala que es un acto profesiong
buenas practicas delyalidacién de Ia prescripcion dd necesario el cual se evalia de manera detallada y se decide {
prescripcion de pSiCotropicos procede o no su atencion.
psicotrépicos.
Zarate et al. (1995)
Cumplimiento del analisis gSegun Bedregal (2021) sefiala como la capacidad d
interpretacion de la prescripcion| profesional quimico farmacéutico de poder describir cad
de componente de la receta médica la cual tiene un
psicotropicos propio criterio y opinién de acuerdo con la necesidad de cada
paciente.
Cumplimiento de la entrega de |Segun Assuncédo (2022) sostiene que es uno de lo
productos e informacién por procedimientos mas importantes realizados por el profesiong
dispensador. quimico farmacéutico quien selecciona de manera correcta |
oportuna para poder ser entregado al paciente brindando la
informacién necesaria para su
administracion.
Cumplimiento de la preparacion|Segun Ortega (2023) refiere como pieza clave que previeng
Cumplimiento de |seleccion de los producto algun error de dispensacién y errores de medicacion, estq

autor manifiesta la importancia de realizar correctamente est
procedimiento.

Cumplimiento de Ta informacion
de recetas psicotropicas.

Segun Leal (2021) sefiala como la actividad necesaria
que respalda al
profesional

farmacéutico frente a las diversas dudas que se generan
durante los tratamientos prescritos.

del
recetas

Cumplimiento
registro
psicotropicas.

de

Segun Huaman (2021) refiere a la informacion detallada
de la receta psicotropica la cual sera expuesta ante las
autoridades competentes, misma que es ejercida por el

profesional quimico farmacéutico.

5.

Presentacion deinstrucciones parael juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario. Conocimiento de buenas practicas de prescripcion de

psicotrépicos y cumplimiento de administracion farmacéutica en una cadena de boticas. De acuerdo con los

siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
SUFICIENCIA 5. No cumple con el criterio Los items no son suficientes para medir la
L " dimensién.
os items qus —

pertenecen a  ung 6. BajoNivel Los items miden algun aspecto de la dimension,

misma dimension pero no corresponde a la dimension total.

bastan para obtener Ig

medicion de esta . Se deben incrementar algunos items para poder
7. Moderado nivel evaluar la dimension completamente.
8. Alto nivel Los items no son suficientes.




CLARIDAD

El item se

1. No cumple con el criterio

El item no es claro.

comprende facilmente
es decir, su sintacticay
semantica son

El item requiere bastantes modificaciones o una
modificacion muy grande en el uso de las
palabras de acuerdo con su significado o por la

adecuadas. 2. BajoNivel ordenacion de estas.
3. Moderado nivel Serequiere una moqllflcacmq muy especifica de
algunos de los términos del item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
5. Totalmente en desacuerdo (no El item notiene relacién l6gica con la dimension.
cumple con el criterio)
COHERENCIA

El item tiene relacién

logica con la

6. Desacuerdo (bajo nivel de
acuerdo)

El item tiene una relacion tangencial /lejana con
la dimension.

dimensién o indicador
que esta midiendo.

7. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la
dimension que se esta midiendo.

8. Totalmente de Acuerdo (alto
nivel)

El item se encuentra esta relacionado con la
dimension que esta midiendo.

RELEVANCIA

5.  No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicion de la dimension.

El item es esencial o

6. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

importante, es decir|
debe ser incluido.

7. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

8. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracioén, asi como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

6. Presentaciéon deinstrucciones paraeljuez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario. Conocimiento de buenas practicas de prescripcion de

psicotropicos y cumplimiento de administracion farmacéutica en una cadena de boticas. De acuerdo con los

siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

pertenecen a  ung
misma dimensioén

10. Bajo Nivel

Categoria Calificacion Indicador
SUFICIENCIA 9. No cumple con el criterio Los items no son suficientes para medir la
i dimensién.
Los items qug

Los items miden algun aspecto de la dimensién,
pero no corresponde a la dimension total.




bastan para obtener la
medicion de esta

11. Moderado nivel

Se deben incrementar algunos items para poder
evaluar la dimension completamente.

12. Alto nivel

Los items no son suficientes.

CLARIDAD

El item se

1. No cumple con el criterio

El item no es claro.

comprende facilmente|
es decir, su sintacticay
semantica son

El item requiere bastantes modificaciones o una
modificacién muy grande en el uso de las
palabras de acuerdo con su significado o por la

El item tiene relacion

10. Desacuerdo (bajo nivel de
acuerdo)

adecuadas. 2. BajoNivel ordenacion de estas.
. Se requiere una modificacidon muy especifica de
3. Moderado nivel algunos de los términos del item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
9. Totalmente en desacuerdo (no El item notiene relacion légica con la dimension.
cumple con el criterio)
COHERENCIA

El item tiene una relacién tangencial /lejana con
la dimension.

l6gica con la
dimensién o indicador|
que esta midiendo.

11. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la
dimensién que se esta midiendo.

12. Totalmente de Acuerdo (alto
nivel)

El item se encuentra esta relacionado con la
dimensién que esta midiendo.

RELEVANCIA

9. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicién de la dimension.

El item es esencial o

10. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

importante, es decir
debe ser incluido.

11. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

12. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

7. Dimensiones del instrumento

»  Primera dimension: Conocimiento de la recepciony validacion de la prescripcion de psicotropicos.
»  Objetivos de la Dimensién: Conocer y ejecutar correctamente la recepcion de lareceta
psicotropica considerando los criterios establecidos. Zarate (2023)




Indicadores

ftem

Suficiencia

Claridad

Coherencia

Relevancia

Obse
rvacion
es/
Recom
endaci
ones

Reconoce el
profesional
farmacéutico la receta
psicotropica original.

El profesiona
farmacéutico revisa s
las recetas
psicotrépicas  estar|
vigentes.

El profesiona
farmacéutico revisa g
la receta psicotropicd
esta membretada.

El profesiona
farmacéutico revisa g
la receta psicotrépicg
tiene el sello de
médico tratante.

El profesiona
farmacéutico revisa g
la receta psicotrépica)
tiene la firma del
médico tratante.

El profesiona
farmacéutico revisa §
la receta psicotropicd
tiene los datos
completos de
paciente.

El profesiona
farmacéutico revisa g
la receta psicotropicg
tiene la colegiatura de
meédico tratante

El profesiona
farmacéutico revisa g
la receta psicotropics
tiene el teléfono de|
médico tratante.

El profesiona
farmacéutico revisa
la receta psicotropicd
tiene diagnéstico.

su atencion (Borquez 2021)

Segunda dimension: Cumplimiento del andlisis e interpretacion de la prescripcion de psicotropicos.
Obijetivos de la Dimensién: Evaluar de manera detallada para poder decidir si procede o0 no

: . . . . . Observa

INDICADORES Item |[Suficiencia Claridad| Coherencial Relevancia ciones/
Recomend
aciones

Considera que las 10 4 4 4 4

recetas  psicotropicag

son legibles.

Considera que las 11 4 4 4 4

recetas  psicotropicas

tienen enmendaduras.




El profesiona
farmacéutico revisa si g
receta psicotroépicg
tiene senales de ser
adulterada

12

La receta psicotrépica
tiene abreviaturas en su
prescripcion.

13

La receta prescrita
tiene mas de 3
medicamentos
psicotropicos.

14

+ Tercera dimension; Cumplimiento de la entrega de productos e informacion por el dispensador.

» Objetivos de la Dimensién: Assuncao (2022) seleccionar de manera correcta y oportuna los
medicamentos sefalados en una receta psicotropico.

INDICADORES

item

Suficiencia

Claridad

Coherencial

Relevancia

Observa
ciones/
Recomend
aciones

Es el
farmacéutico
atiende las
psicotropicas.

profesiona
quien|
recetas

15

ES el profesional
farmacéutico quien
selecciona los|
medicamentos
psicotropicos para su
entrega

16

Es el profesional
farmacéutico quien
brinda las|
recomendaciones del uso
de psicotropicos

17

El profesiona
farmacéutico garantiza €
derecho del paciente a s\
intimidad de la
informacién

18

El profesional
farmacéutico garantiza
el derecho del paciente
a su confidencialidad de
la informacion

19

El profesional
farmacéutico anota el
nombre del
medicamento
alternativo
equivalente al dorso
de la receta
psicotrépica

20

Cuarta dimension: Cumplimiento de la preparacion y seleccion de los productos psicotrdpicos para su entrega.

INDICADORES item |Suficiencia Claridad| Coherencial Relevancia Ciggz:/rva
Recomend
aciones

El producto psicotrépica 21 4 4 4 4

cumple con lasg
caracteristicas de Iq
receta




La marca_prescrita en g

receta psicpotrc')pica es Ia 22 4 4 4 4
misma que se entregarg

al paciente

Los medicamentos 23 4 4 4 4

psicotrépicos  prescritos
por unidades se muestran|
al paciente antes d¢
cortar del blister

Objetivos de la Dimension: Assuncéo (2022) seleccionar de manera correcta y oportuna los
medicamentos senalados en una receta psicotropico.

* Quinta dimension: Cumplimiento de lainformacion de recetas psicotropicas.

* Objetivo dela dimension Ortega (2023) Refiere a tener una informacion completa de la receta emitida ya que la
realidad del cumplimiento es atin un problema actual por el que muchos profesionales farmacéuticos tienen que lidiar.

INDICADORES

ftem

Suficiencia

Claridad

Coherencid

Relevancia

Observ
aciones/
Recome
ndacione
s

La receta psicotrépica indica
la préxima cita del paciente

24

La recefa psicotropica tiene Ia
denominacion comun
internacional . de
medicamento prescrito

25

La receta psicotrépica tiene el
nombre de marca de
medicamento prescrito

26

La receta psicotropica tiene Ig
concentracion del
medicamento prescrito

27

La receta psicotrépica tiene la
forma  farmacéutica de
medicamento prescrito

28

La receta psicotropica indica
las unidades por toma y dia
del medicamento prescrito

29

La receta psicotropica indica
la duracién del tratamiento
con el medicamento prescrito

30

La receta psicotropica indica
horario para la administracion
del medicamento prescrito

31

El profesional farmacéuticd
explica posibles reaccione
adversas del medicamentq
psicotropico prescrito

32

El profesional farmacéuticq
explica posibles
contraindicaciones de|
medicamento psicotropicg
prescrito

33

El profesional farmacéuticq
explica posibles interaccioneg
medicamentosas del
medicamento psicotropicg
prescrito

34

El profesional farmacéuticq
explica la importancia dg
cumplimiento del tratamientd
del medicamento psicotrépicq
prescrito

35

La receta indica la fecha de

expiracion

36




+ Sexta dimension: Cumplimiento del registro de recetas psicotropicas.

* Objetivo de la dimension: Detalla los errores de prescripcion en el libro de psicotrépicos, con la
finalidad de tener un mejor control, contribuyendo de ese modo a la mejora en la gestion de la
administracion farmacéutica.

INDICADORES item |Suficiencia Claridad| Coherencia Relevancia Qbserv
aciones/
Recome
ndacione
S
El profesional farmacéutico 37 4 4 4 4

registra en el libro oficia
correspondiente las recetas
psicotrépicas atendidas

ET profesional farmaceéuticd

IIev% un correcto control deg 38 4 4 4 4

salidas, de medicamento:
psicotrépicos

El profesional farmacéutico 39 4 4 4 4
lleva un correcto control de
ingresos de medicamentos
psicotrépicos

El profesional farmacéuticq 40 4 4 4 4
almacena por 6 meses lag
recetas psicotrépicas
atendidas

DNI: 42137539
Mg. Esther del Rocio Cuba Ramos

Firma del Evaluador



Tercer validador (estadistico)

Evaluacién por juicio de expertos
Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento cuestionario sobre “Conocimiento de

buenas practicas de prescripcion de psicotrépicos y cumplimiento de administracién farmacéutica en una cadena

de boticas Ate-2024”. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los

resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicologico.

Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez:

FERNANDEZ CANTO LILIAN YLEI

Grado profesional:

Maestria ( X) Doctor ()

Area de formacion académica:

Clinica (X) Social

Educativa ( ) Organizacional (

()

)

Areas de experiencia profesional:

Salud Publica

Institucién donde labora:

Centro médico mi Salud
Area de investigacion y desarrollo

Tiempo de experiencia profesional en
el area:

2a4anos (X )
Mas de 5afios ( )

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:
(si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizados ()
Titulo del estudio realizado.

2. Propésito delaevaluacion: Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
3. Datos delaescala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

cadena de boticas.

Cuestionario sobre conocimiento de buenas practicas de prescripcion de
psicotropicos y cumplimiento de administracion farmacéutica en una

Autores:

Evelyng Lizeth Alegria Arias

Procedencia:

Oviedo (2002) Zarate (1995)

Caminha de Sousa (2023), Chiang (2024), Xuan (2023) Gutiérrez (2022),

Administracion:

Individual

Tiempo de aplicacion:

10 minutos

Ambito de aplicacion:

Profesionales quimicos farmacéuticos




Significacion:

El cuestionario contiene 40 items, la variable 1 es para evaluar e
conocimiento de buenas practicas de prescripcion de psicotropicos la cua
consta de 3 dimensiones (9,5 y 6 items por cada dimensién respectivamentsg
Asi mismo evaluar el cumplimiento de administracion farmacéutica en ung
cadena de boticas la cual consta de 3 dimensiones (3,13 y 4 items por cadq
dimension respectivamente).

4, Soportetedrico (describir en funcion al modelo teérico)

Escala/AREA

Subescala
(dimensiones)

Definiciéon

Conocimiento de buenas
practicas de prescripcior
de psicotropicos.

Conocimiento de la recepcion
y validacién de la prescripcion
de psicotrépicos

Segun Borquez (2021) sefiala que es un acto profesional necesario €
cual se evalla de manera detallada y se decide si procede o no st
atencion.

Zarate et al. (1995)

Cumplimiento del analisis ¢
interpretacion de la prescripcion
de psicotrépicos

Segun Bedregal (2021) sefiala como la capacidad del profesional
quimico farmacéutico de poder describir cada componente de la
receta médica la cual tiene un propio criterio y opinion de acuerdo con
la necesidad de cada paciente.

Cumplimiento de la entrega d
productos e informacién por 4
dispensador.

Segun Assuncéo (2022) sostiene que es uno de los procedimiento
mas importantes realizados por el profesional quimico farmacéutic
quien selecciona de manera correcta y oportuna para poder se
entregado al paciente brindando la informacién necesaria para su
administracion.

Cumplimiento de la preparacion
y seleccion de los productos
psicotropicos para su entrega.

Segun Ortega (2023) refiere como pieza clave que previene algur
error de dispensacion y errores de medicacion, este autor manifiestd
la importancia de realizar correctamente este procedimiento.

Cumplimiento de
administracién
farmacéutica en  ung

cadena de boticas. Oviedo
et al. (2002)

Cumplimiento de la informacion
de recetas psicotropicas.

Segun Leal (2021) sefiala como la actividad necesaria que respaldd
al profesional farmacéutico frente a las diversas dudas que s¢
generan durante los tratamientos prescritos.

Cumplimiento del registro de
recetas psicotropicas.

Segun Huaman (2021) refiere a la informacién detallada de la recetd
psicotropica la cual sera expuesta ante las autoridades competente
misma que es ejercida por el profesional quimico farmacéutico.

A continuacion, a usted le presento el cuestionario. Conocimiento de buenas practicas de prescripcion de

psicotrépicos y cumplimiento de administracion farmacéutica en una cadena de boticas. De acuerdo con los

siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
SUFICIENCIA 13. No cumple con el criterio Los items no son suficientes para medir la
, dimensién.
Los items que—7 Bajo Nivel . ; i . .
pertenecen a ung : Los items miden algun aspecto de la dimension,
misma dimension pero no corresponde a la dimensién total.

bastan para obtener Ig
medicion de esta

15. Moderado nivel

Se deben incrementar algunos items para poder
evaluar la dimension completamente.

16. Alto nivel

Los items no son suficientes.

CLARIDAD

1.

No cumple con el criterio

El item no es claro.




El item se
comprende facilmente
es decir, su sintacticay|

El item requiere bastantes modificaciones o una
modificaciéon muy grande en el uso de las
palabras de acuerdo con su significado o por la

‘i 2. Bajo Nivel >
semantica son I ordenacion de estas.
adecuadas. S ) dificacic ifica d
. e requiere una modificacion muy especifica de
3. Moderado nivel algunos de los términos del item.
. El item es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nivel adecuada.
13. Totalmente en desacuerdo (no El item notiene relacion légica con la dimensién.
cumple con el criterio)
COHERENCIA

El item tiene relacién

l6gica con F

14. Desacuerdo (bajo nivel de
acuerdo)

El item tiene una relacién tangencial /lejana con
la dimension.

dimension o indicado
que esta midiendo.

15. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la
dimensién que se esta midiendo.

16. Totalmente de Acuerdo (alto
nivel)

El item se encuentra esta relacionado con la
dimensién que esta midiendo.

RELEVANCIA

13. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicién de la dimension.

El item es esencial 0
importante, es decir|

14. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

debe ser incluido.

15. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

16. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

5. Presentacién deinstrucciones paraeljuez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario. Conocimiento de buenas practicas de prescripcion de

psicotropicos y cumplimiento de administracién farmacéutica en una cadena de boticas. De acuerdo con los

siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
SUFICIENCIA 17. No cumple con el criterio Los items no son suficientes para medir la
i dimension.
Los items qu

pertenecen a
misma dimension

ung

18. Bajo Nivel

Los items miden algun aspecto de la dimension,
pero no corresponde a la dimension total.

bastan para obtener Ig




medicién de esta Se deben incrementar algunos items para poder

19. Moderado nivel . y
evaluar la dimension completamente.




20. Alto nivel

Los items no son suficientes.

CLARIDAD

El item se

1. No cumple con el criterio

El item no es claro.

comprende facilmente
es decir, su sintacticay|
semantica son

El item requiere bastantes modificaciones o una
modificacién muy grande en el uso de las
palabras de acuerdo con su significado o por la

adecuadas. 2. Bajo Nivel ordenacion de estas.
3. Moderado nivel Serequiere una moqhﬂcamoq muy especifica de
algunos de los términos del item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
’ adecuada.
17. Totalmente en desacuerdo (no El item notiene relacion légica con la dimension.
cumple con el criterio)
COHERENCIA

El item tiene relacion

18. Desacuerdo (bajo nivel de

acuerdo)

El item tiene una relacién tangencial /lejana con
la dimension.

logica con la
dimensién o indicador
que esta midiendo.

19. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la
dimensién que se esta midiendo.

20. Totalmente de Acuerdo (alto
nivel)

El item se encuentra esta relacionado con la
dimensién que esta midiendo.

RELEVANCIA

17. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicion de la dimension.

El item es esencial o

18. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

importante, es decir|
debe ser incluido.

19. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

20. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracioén, asi como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

6. Dimensiones del instrumento

4. Alto nivel

—Prmeradimensiom.-Conocimientode tarecepciomy validacion de la prescripcion de psicotropicos

Objetivos de la Dimension: Conocer y ejecutar correctamente la recepcion de la receta psicotropica

considerando los criterios establecidos. Zarate (2023)

. . . . . . . Observ
Indicadores Item Suficiencia Claridad | Coherencia| Relevancia .

aciones/
Recomen
daciones

Reconoce e 1 4 4 4 4

profesional

farmacéutico la

receta psicotrépica

original.




El profesiona
farmacéutico revisg
si las recetas
psicotrépicas estan
vigentes.

El profesiona
farmacéutico revisg
si la recetg
psicotrépica  estd
membretada.

El profesiona
farmacéutico revisa
si la recetg
psicotrépica tiene e
sello del médico
tratante.

El profesiona
farmacéutico revisg
si la recetg
psicotrdpica tiene Ig
firma del médico
tratante.

El profesiona
farmacéutico revisg
si la recetg
psicotrépica tiene
los datos completos
del paciente.

El profesiona
farmacéutico revisg
si la recetd
psicotrépica tiene Ig
colegiatura del
médico tratante

El profesiona
farmacéutico revisg
si la recetg
psicotrépica tiene e
teléfono del médicq
tratante.

El profesiona
farmacéutico revisg
si la receta
psicotrépica  tieng
diagnostico.

e Segunda dimension: Cumplimiento del analisis e interpretacion de la prescripcion de psicotropicos.
e Objetivos de la Dimension: Evaluar de manera detallada para poder decidir si procede o no
su atencion (Bérquez 2021)

INDICADORES

item

Suficiencia

Claridad

Coherencid|

Relevancia

Observa
ciones/
Recomend
aciones

Considera que lag
recetas  psicotropicas
son legibles.

10

Considera que lag
recetas  psicotropica
tienen enmendaduras.

11

El profesiona
farmacéutico revisa si Ig
receta psicotrépicd
tiene sefales de ser
adulterada

12

La receta psicotropica
tiene abreviaturas en su
prescripcion.

13

La receta prescrita
tene mas de 3
medicamentos

psicotrépicos.

14




e Tercera dimension: Cumplimiento de la entrega de productos e informacion por el dispensador.
¢ Objetivos de la Dimension: Assuncdo (2022) seleccionar de manera correcta y oportuna los

medicamentos sefalados en una receta psicotropico.

INDICADORES

item

Suficiencia

Claridad

Coherencial

Relevancia

Observa
ciones/
Recomend
aciones

Es el
farmacéutico
atiende las
psicotrdpicas.

profesiona
quien
recetas

15

Es el profesional

farmacéutico quien

selecciona los|

medicamentos

gSIcotrOpICOS para su
ntrega

16

Es el profesional
farmacéutico quien|
brinda las
recomendaciones del usg
de psicotrépicos

17

El profesiona
farmacéutico garantiza €
derecho del paciente a s
intimidad de la
informacién

18

El profesional
farmacéutico garantiza
el derecho del paciente
a su confidencialidad de
la informacion

19

El profesional
farmacéutico anota el
nombre del
medicamento
alternativo
equivalente al dorso
de la receta

psicotrépica

20

Cuarta dimension: Cumplimiento de la preparacion y seleccion de los productos psicotrdpicos para su entrega.
Objetivos de la Dimension: Assuncdo (2022) seleccionar de manera correcta y oportuna los
medicamentos sefalados en una receta psicotropico.

INDICADORES

ftem

Suficiencia

Claridad

Coherencial

Relevancia

Observa
ciones/
Recomend
aciones

El producto psicotropicq
cumple con las
caracteristicas de Iq
receta

21

LCa marca prescrita en |
receta psicotropica es Ig
misma que se entregarg
al paciente

22

Los medicamentog
psicotrépicos  prescrito
por unidades se muestrar
al paciente antes dg¢
cortar del blister

23

¢ Quinta dimensién: Cumplimiento de lainformacion de recetas psicotropicas.




¢ Objetivo de la dimensién Ortega (2023) Refiere a tener unainformacion completa de la receta emitida ya que la realidad
del cumplimiento es atin un problema actual por el que muchos profesionales farmacéuticos tienen que lidiar.

INDICADORES item [Suficiencia Claridad| Coherencia Relevancia Qbserv
aciones/
Recome
ndacione
S
La receta psicotrdpica indica 24 4 4 4 4

la proxima cita del paciente

denominacion
internacional .
medicamento prescrito

La receta psicotropica fiene Ta
%' 0 P comun 25 4 4 4 4

La receta psicotropica tiene € 26 4 4 4 4
nombre de marca de
medicamento prescrito

La receta psicotropica tiene la 27 4 4 4 4
concentracién de

medicamento prescrito

La receta psicotrdpica tiene la 28 4 4 4 4

forma  farmacéutica de
medicamento prescrito

La receta psicotrépica indicg 29 4 4 4 4
las unidades por toma y dig
del medicamento prescrito

La receta psicotropica indicg 30 4 4 4 4
la duracion del tratamientd
con el medicamento prescrito
La receta psicotrépica indicg 31 4 4 4 4
horario para la administracior|
del medicamento prescrito

El profesional farmacéutico 32 4 4 4 4
explica posibles reacciones
adversas del medicamento
psicotrépico prescrito

El profesional farmacéuticd 33 4 4 4 4
explica posibleg
contraindicaciones del
medicamento psicotropicg

prescrito

El profesional farmacéuticd 34 4 4 4 3
explica posibles interaccioneg

medicamentosas del

medicamento psicotropicg

prescrito

El profesional farmacéutic 35 4 4 4 4

explica la importancia dg
cumplimiento del tratamientq
del medicamento psicotrdpicq
prescrito

La receta indica la fecha de 36 4 4 4 4
expiracion

¢ Sexta dimension: Cumplimiento del registro de recetas psicotropicas.

e Objetivo de la dimension: Detalla los errores de prescripcion en el libro de psicotropicos, con la
finalidad de tener un mejor control, contribuyendo de ese modo a la mejora en la gestion de la
administracion farmacéutica.



INDICADORES

ftem

Suficiencia Claridad| Coherencia Relevancia

Observ
aciones/
Recome
ndacione
S

El profesional farmacéutico
registra en el libro oficia
correspondiente las recetas
psicotrépicas atendidas

37

ET profesional farmaceéuticd
lleva un correcto control d¢
salidas, de medicamento!
psicotropicos

38

El profesional farmacéuticq
lleva un correcto control de
ingresos de medicamentos
psicotrépicos

39

El profesional farmacéutico
almacena por 6 meses lag
recetas psicotrépicas
atendidas

40

; ﬂ;@l«l/@

Firmay DNI del
evaluador



Anexo 05: Carta de presentacion de la UCV para el establecimiento

UNIVERSIDAD CESAR VALLEID %25‘1“"

“Aia del Bicentenaria, de la consalidacion de nuestra Independencia, ¢ de la conmemarstion de kas
hieraicas hatallas de Junin ¢ Ayacucha™

Lima, 30 de mayo del 2024

sefor:

or. Mallco Requena Eiha

Director ejecutive

MedeCarta :0031- 2024 — UCV — WA — EPS — FOSLO3/)

Asunto : Sefiicita autorizacian para realizar investigacion
Referencia  : Solicited del interesado de fecha: 30 de mayo del 2024

Tengo & bisn dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y 3l mismo tiempo augurarks
éxitos en |z gestidn de |z institucion a la cual wsted representa.

L3 presente &5 para comunicarle que |z Unidad de Posgrado de la Universidad Casar
wallejo Filizl Lima Ats, tiene los Frogramas de Maestria v Doctorado, en diversas menciones,
donde los estudiantss se forman para obtener el Grado Acsdémico de Maestro o de Doctor
segln =23 el caso,

Fara obtener 2l Grado Académico correspondients, kos estudiantes deben elaborar,
presentar, sustentsry aprobar un Trabajo de Investigacion Cientifica (Tesis).

Por tal motivo alcanzo |a siguiente informacdion:

1) apellidos y nombres de estudiants :| BALEGRIA ARIAS EVELYMG LIZETH

2y Programa de estudios : Maestria

3] Mencion . Gestion de bos Servicios de |a Salud

4] Trtubo dz |z investigecion : Comocimisnto de butmas préctics: de prescripitn
de psicocrépice: ¥ cumplimiento de la sdminisiracidn farmacfutica en uea cadesna de
boticas, Are-20C24

Debo sefialar que los resultzdos de la investizgacion & realizar benefician al estudiante
investigador como tamiién 2 Iz institucion donde 22 realiza la investigacicn.

Par tal mativa, salicito & usted smablemente se sirea autarizar ks realizacian de la investigacion
en la institucion gue usted dirige.

Atentamants,

| an . ii0es ]
[ a0 b, J
i - l“-l Ff-‘?'l?‘f I'I

“Somws la universidad de los gue quieren salir adelante”

Ciraccan: Abe Km 8.2 Cametora. Cantral, Ato
COrren: oS rack 2 bed¥ . odu pe
Calular 585 326 0Z3 WAL P



Carta de aceptacién del establecimiento

“Ano del Bicentenario, de la consolidacidén de nuestra Independencia, y de la
conmemoracién de las heroicas batallas de Junin 'y
Ayacucho”

Lima, 10 de junio del 2024

Dra. Consuelo del Pilar Clemente Castillo
Jefa de la escuela de Posgrado-Campus Lima Ate.

Asunto: Autorizacién para la aplicacion de instrumentos de la investigacion

“Conocimiento de buenas practicas de prescripcion de psicotropicos y cumplimiento de
la administracion farmacéutica en una cadena de boticas, Ate-2024”

Referencia: 0031 - 2024 - UCV - VA - EPG - FO5L03/J

De mi consideracion.

Mediante el presente, tengo el agrado de dirigirme a usted para expresarle mi saludo
y referirme con relacion al documento de la referencia lo siguiente:

Que con fecha 30 de mayo del ano en curso, su instituciéon solicita
autorizacion para la Q.F. Alegria Arias Evelyng Lizeth, realice la investigacion de "
Conocimiento de buenas practicas de prescripcion de psicotropicos y cumplimiento
de la administracion farmacéutica en una cadena de boticas, Ate-2024” en las
instalaciones de las boticas; nuestro establecimiento esta brindado el apoyo
solicitado.

En este sentido, el que suscribe autoriza que la mencionada estudiante de la
universidad que usted dirige realice la investigacion por el plazo que se determina
en coordinacion con su universidad

Para ello, se brinda las facilidades del caso para el desarrollo de su
investigacion.

Sin otro particular, me despido de usted, no sin antes expresar los
sentimientos de mi especial consideracion.

Atentamente, {

) /] f 3l )
¥ /t’ o/
.-‘}';

e L L seow

Dr. Requena Silva Malc

MEDICO CIRUJANO
" CMP 50833



Anexo 06: Base de datos de la prueba piloto

Variablel Conocimiento de buenas practicas de prescripcion de psicotropicos

Conocimiento de la
recepcion y validacion

Cumplimiento del andlisis e

interpretacion

Cumplimiento de la
entrega de productos

de laprescripcién de

psicotropicos

de laprescripcién de

psicotropicos

e informacién
por el
dispensador

Encue P A P1 P P P1[P1 | P1 [P1 |P1 [P19 Pl Tota
stados 3 § 0 12 1 4 5 6 7 8 2
3 0

E1 4 3 3 4 3 (3 |4 4 2 4 5 g b # # 71
E2 4 3 3 3 2 4 |2 4 1 4 2 8 1 “ P 59
E3 5 4 4 4 4 2 |3 2 2 3 4 1 B B I 62
E4 4 1 4 3 4 4 |2 3 3 4 2 1 1 B P 57
E5 3 2 5 3 3 |3 1 3 3 3 3 g ¢ P P 63
E6 5 4 5 4 4 3 |3 4 2 4 3 2 g L B 68
E7 5 2 4 3 1 4 |2 2 3 2 4 8 P B P 58
ES8 4 2 4 4 4 5 |4 2 2 3 3 b B P P 72
E9 5 1 5 4 4 14 |3 3 4 3 4 g B B P 74
E10 4 3 4 5 2 3 |3 3 3 2 3 ¢ @ ¢ B 73
E11 5 4 5 4 4 3 |4 4 4 3 3 8 P P P 74
E12 3 1 4 3 4 4 |4 3 5 3 4 4 B ? P 72
E13 3 4 3 3 1 2 |2 3 3 3 2 2 2 I L 50
E14 5 4 4 3 4 4 |3 4 4 3 4 8 b P B 78
E15 4 2 4 3 2 3 |2 3 3 3 4 1 P I P 55
E16 4 1 5 4 4 2 1 3 2 4 2 P B P 1 59
E17 5 5 5 5 3 3 |2 3 4 3 4 ¢] 2 7 B 78
E18 5 3 4 4 4 3 |3 3 3 2 4 R 2 P P 69
E19 5 5 4 3 4 3 |4 3 3 4 4 ¢ ¢ B P 73
E20 5 3 4 4 4 2 |3 2 3 3 3 g 3 b B 72
0.590.527|1.62 1.0 0. 0.8 0.4 (0.7 1. 14 1.2 0. | 64.527

5 75 0.99 |0.79 (0.527 (0.56 |0.427|0.427|875 6(0.88 [0.44 4751275 |75 (05 [275 75 56 5

5 5 5 6175 75

15.817
5

|Alfa de Cronbach 0.795




25
I~ g2 ] Donde: K=20; Z si=15.8175; St =64.5275; por lo tanto: a=0.795

7

K
o =
K——l[

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 2C 100,C
Excluido C ,C
Total 2C 100,C

a. La eliminacion por lista se basa
en todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
, 795 20

Mondragén (2020) en un documento titulado estadistica para tesis y uso del SPSS,

senala el valor de 0.61 a 0.80 como una confiabilidad alta.



Variable 2
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1

(SIS

i
S

r

K
& = K—1 { ] Donde: K=20; si=18.6; St=71.39; por lo tanto: a=0.778

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 2C 100,C
Excluido C ,C
Total 2C 100,0

a. La eliminacion por lista se basa
en todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
, 778 20

Sanchez (2020) en un documento titulado estadistica para tesis y uso del SPSS, senala

el valor de 0.61 a 0.80 como una confiabilidad alta.



Anexo 07: Base de datos total del estudio
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Anexo 10: Base de datos de la prueba

Tabla 7

Rango de correlacion

RANGO
-0.91a-1.00
-0.76 a-0.90
-0.51a-0.75
-0.11a-0.50
-0.01a-0.10
0.00
+0.01a+0.10
+0.11a+0.50
+0.51a+0.75
+0.76 a+0.90
+0.91a+1.00

RELACION

Correlacién negativa perfecta
Correlacion negativa muy fuerte
Correlacion negativa considerable
Correlacion negativa media
Correlacion negativa débil

No existe correlacion

Correlacion positiva débil
Correlacioén positiva media
Correlacion positiva considerable
Correlacion positiva muy fuerte

Correlacion positiva perfecta

Nota: Hernandez S. y Fernandez C. 2018
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