
ESCUELA DE POSGRADO 

PROGRAMA ACADÉMICO DE DOCTORADO EN GESTIÓN 

PÚBLICA Y GOBERNABILIDAD 

Gestión administrativa en las contrataciones del estado en una 
entidad pública del Perú, 2024 

TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADÉMICO DE: 

Doctor en Gestión Pública y Gobernabilidad 

AUTOR: 

Quijano Rivera, Felix (orcid.org/0000-0002-9360-5070)

ASESORES: 

Dr. Medina Sotelo, Cristian Gumercindo (orcid.org/0000-0001-6943-805X)

Dra. Castillo Santa Maria, Bessy (orcid.org/0000-0001-5320-4005)

LÍNEA DE INVESTIGACIÓN: 

Reforma y Modernización del Estado

LÍNEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA:

Desarrollo económico, empleo y emprendimiento

LIMA – PERÚ 

2024 

https://orcid.org/0000-0002-9360-5070
https://orcid.org/0000-0001-6943-805X
https://orcid.org/0000-0001-5320-4005


ESCUELA DE POSGRADO

 DOCTORADO EN GESTIÓN PÚBLICA Y GOBERNABILIDAD

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, MEDINA SOTELO CRISTIAN GUMERCINDO, docente de la ESCUELA DE

POSGRADO DOCTORADO EN GESTIÓN PÚBLICA Y GOBERNABILIDAD de la

UNIVERSIDAD CÉSAR VALLEJO SAC - LIMA NORTE, asesor de Tesis titulada: "Gestión

Administrativa en las contrataciones del estado en una entidad pública del Perú, 2024",

cuyo autor es QUIJANO RIVERA FELIX, constato que la investigación tiene un índice de

similitud de 15.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual

ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no

constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para

el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,

ocultamiento u omisión tanto de los documentos como de información aportada, por lo

cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad

César Vallejo.

LIMA, 01 de Agosto del 2024

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma

MEDINA SOTELO CRISTIAN GUMERCINDO 

DNI: 10659133

ORCID:  0000-0001-6943-805X

Firmado electrónicamente 
por: CMEDINASOL  el 02-

08-2024 20:30:56

Código documento Trilce: TRI - 0841881

ii



ESCUELA DE POSGRADO

 DOCTORADO EN GESTIÓN PÚBLICA Y GOBERNABILIDAD

Declaratoria de Originalidad del Autor

Yo, QUIJANO RIVERA FELIX estudiante de la ESCUELA DE POSGRADO

DOCTORADO EN GESTIÓN PÚBLICA Y GOBERNABILIDAD de la UNIVERSIDAD

CÉSAR VALLEJO SAC - LIMA NORTE, declaro bajo juramento que todos los datos e

información que acompañan la Tesis titulada: "Gestión Administrativa en las

contrataciones del estado en una entidad pública del Perú, 2024", es de mi autoría, por lo

tanto, declaro que la Tesis:

1. No ha sido plagiada ni total, ni parcialmente.

2. He mencionado todas las fuentes empleadas, identificando correctamente toda cita

textual o de paráfrasis proveniente de otras fuentes.

3. No ha sido publicada, ni presentada anteriormente para la obtención de otro grado

académico o título profesional.

4. Los datos presentados en los resultados no han sido falseados, ni duplicados, ni

copiados.

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,

ocultamiento u omisión tanto de los documentos como de la información aportada, por lo

cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad

César Vallejo.

Nombres y Apellidos Firma

FELIX QUIJANO RIVERA 

DNI: 42319940

ORCID: 0000-0002-9360-5070

Firmado electrónicamente
por: FQUIJANOR el 01-08-
2024 13:00:26

Código documento Trilce: TRI - 0841882

iii 



iv 

DEDICATORIA: 

A mi familia por su apoyo constante. 



v 

AGRADECIMIENTO: 

A la plana docente de la UCV. 



vi 

Índice de contenidos 

Carátula    i 

Declaratoria de autenticidad del asesor    ii 

Declaratoria de originalidad del autor       iii 

Dedicatoria   iv 

Agradecimiento   v 

Índice de contenidos  vi 

Índice de tablas vii 

Índice de figuras   viii 

Resumen  ix 

Abstract  x 

Resumo  xi 

I. INTRODUCCIÓN   1 

II. METODOLOGÍA 24 

III. RESULTADOS 27 

IV. DISCUSIÓN 38 

V. CONCLUSIONES 44 

VI. RECOMENDACIONES 45 

VII. PROPUESTA 46 

REFERENCIAS 49 

ANEXOS 59 

Anexo 1. Tabla de operacionalización de variable 59 

Anexo 2. Instrumentos de recolección de datos 61 

Anexo 3. Ficha de validación de instrumentos para la recolección de datos 65 

Anexo 4. Resultados del análisis de consistencia interna 71 

Anexo 5. Consentimiento informado UCV 72 

Anexo 6. Reporte de similitud software Turnitin 74 

Anexo 7. Análisis Complementario 75 

Anexo 8. Autorizaciones para el desarrollo del proyecto de investigación  76 

Anexo 9. Otras evidencias  77 



vii 
 

Índice de tablas 

Tabla 1 Principios de la Contrataciones del Estado 20 

Tabla 2 Análisis descriptivo de la variable gestión administrativa 27 

Tabla 3 Análisis descriptivo de la variable contrataciones del Estado 28 

Tabla 4 Tabla cruzada de la ges. administrativa con las contrataciones del Estado 28 

Tabla 5 Tabla cruzada del planeamiento y la variable gestión administrativa 29 

Tabla 6 Tabla cruzada de la organización y la variable gestión administrativa 29 

Tabla 7 Tabla cruzada de la dirección y la variable gestión administrativa 30 

Tabla 8 Tabla cruzada de la dimensión control y la variable gestión administrativa 30 

Tabla 9 Ajustes del modelo de la hipótesis general 31 

Tabla 10 Pseudo R cuadrado de la hipótesis general 31 

Tabla 11 Estimaciones de la hipótesis general 32 

Tabla 12 Ajustes del modelo de la primera hipótesis específica 32 

Tabla 13 Pseudo R cuadrado de la primera hipótesis específica 33 

Tabla 14 Estimaciones de la primera hipótesis específica 33 

Tabla 15 Ajustes del modelo de la segunda hipótesis específica 34 

Tabla 16 Pseudo R cuadrado de la segunda hipótesis específica 34 

Tabla 17 Estimaciones de la segunda hipótesis específica 34 

Tabla 18 Ajustes del modelo de la tercera hipótesis específica 35 

Tabla 19 Pseudo R cuadrado de la tercera hipótesis específica 35 

Tabla 20 Estimaciones de la tercera hipótesis específica 36 

Tabla 21 Ajustes del modelo de la cuarta hipótesis específica 36 

Tabla 22 Pseudo R cuadrado de la cuarta hipótesis específica 37 

Tabla 23 Estimaciones de la cuarta hipótesis específica 37 

 

 

 

 

 



viii 
 

Índice de figuras 

Figura 1 Repartición de la capacidad administrativa 9 

Figura 2 Vertientes fundamentales teóricos de la administración 12 

Figura 3 El proceso de planeamiento 15 

Figura 4 Elementos de la dirección 17 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ix 

RESUMEN 

Se presenta el objetivo de demostrar la influencia de la gestión administrativa en las 

contrataciones del Estado en una entidad pública en el año 2024, asimismo, los 

objetivos específicos están en función de las dimensiones de la gestión administrativa: 

la planeación, la organización, la dirección y el control. El apartado metodológico 

estuvo en función de un enfoque cuantitativo, el tipo de investigación fue básico, el 

diseño no experimental y corte transversal debido a que los datos fueron recolectados 

en un único momento, asimismo, la población la conformaron 88 trabajadores que 

realizan labores administrativas y mediante el muestreo aleatorio simple se determinó 

que la muestra son 73 trabajadores, a quienes se aplicó dos cuestionarios 

previamente validados mediante el juicio de expertos y habiéndose comprobado su 

confiablidad mediante el estadístico Alfa de Cronbach. Los resultados determinaron 

que la gestión administrativa es adecuada en baja en 1.4%, media en 50.7% y buena 

en 47.9%, asimismo, las contrataciones del Estado se encuentra en nivel medio en 

47.9% y en nivel bueno en 52.1%, se aplicó la técnica estadística de la regresión 

logística, donde se pudo encontrar un coeficiente de Nagelkerke de 0.480, lo que 

indica que la gestión administrativa explica el 48% de la variabilidad total de las 

contrataciones del Estado, por otra parte, se obtuvo un valor Wald de 15,486 con un 

p valor de 0.000, pudiendo comprobar que la gestión administrativa influye en las 

contrataciones del Estado en la entidad pública materia de la investigación. Se 

concluye que la entidad puede mejorar los procesos de contrataciones pública 

valiéndose de las aristas que propone la gestión administrativa: la planeación, 

organización, dirección y control. 

Palabras clave: Gestión administrativa, contrataciones del Estado, 

ejecución contractual, dirección, planeación. 
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ABSTRACT 

The objective of demonstrating the influence of administrative management on State 

contracting in a public entity in the year 2024 is presented. Likewise, the specific 

objectives are based on the dimensions of administrative management: planning, 

organization, direction. and control. The methodological section was based on a 

quantitative approach, the design was non-experimental and cross-sectional because 

the data were collected at a single moment, likewise, the population was made up of 

88 workers who perform administrative tasks and Through simple random sampling, 

it was determined that the sample is 73 workers, to whom two questionnaires 

previously validated through expert judgment were applied and their reliability was 

verified using the Cronbach's Alpha statistic. The results determined that 

administrative management is adequate at low in 1.4%, average in 50.7% and good 

in 47.9%, likewise, State contracting is at a medium level at 47.9% and at a good level 

at 52.1%, the statistical technique of logistic regression, where a Nagelkerke 

coefficient of 0.480 could be found, which indicates that administrative management 

explains 48% of the total variability of State contracting; on the other hand, a Wald 

value of 15.486 was obtained. with a p value of 0.000, being able to verify that 

administrative management influences State contracting in the public entity that is the 

subject of the investigation. It is concluded that the entity can improve public 

procurement processes using the aspects proposed by administrative management: 

planning, organization, direction and control. 

Keywords: Administrative management, state contracting, contractual

execution, direction, planning. 
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RESUMO 

Apresenta-se o objetivo de demonstrar a influência da gestão administrativa nas 

contratações do Estado em uma entidade pública no ano de 2024. Da mesma forma, 

os objetivos específicos estão em função das dimensões da gestão administrativa: o 

planejamento, a organização, a direção e o controle. A seção metodológica foi 

baseada em uma abordagem quantitativa, o tipo de pesquisa foi básico, o desenho 

não experimental e de corte transversal, uma vez que os dados foram coletados em 

um único momento. A população foi composta por 88 trabalhadores que realizam 

tarefas administrativas e, por meio da amostragem aleatória simples, determinou-se 

que a amostra é de 73 trabalhadores, aos quais foram aplicados dois questionários 

previamente validados por julgamento de especialistas e cuja confiabilidade foi 

comprovada pelo estatístico Alfa de Cronbach. Os resultados determinaram que a 

gestão administrativa é adequada em baixo em 1,4%, média em 50,7% e boa em 

47,9%, da mesma forma, a contratação do Estado está em nível médio em 47,9% e 

em bom nível em 52,1%, a técnica estatística de logística regressão, onde foi 

encontrado um coeficiente de Nagelkerke de 0,480, que indica que a gestão 

administrativa explica 48% da variabilidade total da contratação do Estado, por outro 

lado, obteve-se um valor de Wald de 15,486 com um valor de p de 0,000; verificar se 

a gestão administrativa influencia a contratação estatal no ente público objeto da 

investigação. Conclui-se que a entidade pode melhorar os processos de contratação 

pública utilizando os aspectos propostos pela gestão administrativa: planejamento, 

organização, direção e controle. 

Palavras-chave: gestão administrativa, contratações do Estado, execução contratual, 

direção, planejamento. 




