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RESUMEN

El objetivo del estudio es conocer como la ensefianza de lengua de sefias peruana
mejora el desempefio laboral y compromiso en docentes en una institucion
educativa de Chiclayo. Se fundamenta en teorias de inclusion educativa y la
necesidad de adaptacion de estrategias pedagogicas para estudiantes con
discapacidad auditiva. El estudio utiliza una metodologia cualitativa, con un disefio
fenomenoldgico, centrado en describir y entender las vivencias de los docentes. La
poblacion del estudio incluye a cuatro docentes del nivel inicial que atienden a
estudiantes entre 3 a 5 afos, entre ellos, estudiantes con discapacidad auditiva.
Los instrumentos utilizados para la recoleccion de datos fueron entrevistas
semiestructuradas, las cuales permitieron obtener informacion detallada sobre las
experiencias y percepciones de los docentes. Los principales resultados indican
gue los docentes reconocen la importancia de la lengua de sefias peruana en
mejorar la comunicacion y el desempefio laboral, pero también destacan la falta de
formacion y recursos adecuados como barreras significativas. Las conclusiones del
estudio subrayan la necesidad de implementar programas de capacitacion en
lengua de seflas peruana para docentes, con el fin de promover un entorno

educativo mas inclusivo y efectivo.

Palabras clave: Inclusién educativa, LSP, desempefio docente, discapacidad
auditiva, capacitacion docente.
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ABSTRACT

The objective of the study is to understand how the teaching of Peruvian sign
language improves the work performance and commitment of teachers in an
educational institution in Chiclayo. It is based on theories of educational inclusion
and the need to adapt pedagogical strategies for students with hearing disabilities.
The study uses a qualitative methodology with a phenomenological design, focused
on describing and understanding the experiences of teachers. The study population
includes four early childhood education teachers who serve students between 3 to
5 years old, including students with hearing disabilities. The instruments used for
data collection were semi-structured interviews, which provided detailed information
about the teachers' experiences and perceptions. The main results indicate that
teachers recognize the importance of Peruvian sign language in improving
communication and work performance, but also highlight the lack of training and
adequate resources as significant barriers. The study's conclusions emphasize the
need to implement training programs in Peruvian sign language for teachers, in

order to promote a more inclusive and effective educational environment.

Keywords: Educational inclusion, Peruvian sign language, teacher performance,

hearing disability, teacher training.
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l. INTRODUCCION

Toda iniciativa que busque la inclusién como una forma de vida debe tener la
mirada en la persona como finalidad para alcanzar su propoésito, donde los
integrantes de la comunidad intervienen desde el rol que desempefian. En
Espafa, para los investigadores Ortiz y Carrion (2020) la escuela vista como
un mecanismo social le obliga a asumir con disciplina y valentia a los
diferentes actores educativos. La inclusion es labor de todos, una de las piezas
fundamentales de este proceso es cdmo todas las iniciativas y actividades

deben estar encaminadas a lograr y mantener un contexto inclusivo.

El investigador espafol Moliner (2020), manifiesta que, para lograr el
progreso de los principios de equidad y justicia social, las escuelas deben ser
mas inclusivas. Para tal fin, las escuelas inician una transformacion con
perspectivas inclusivas, es un proceso pausado y controvertido que exige una
interrelacion entre la teoria que surge de la investigacion en educacion
inclusiva y los conocimientos practicos que se originan en la escuela. La
educacion inclusiva es un proceso de transformacion constante, este apoyo y

seguimiento necesita "ponerse en marcha" de manera colaborativa.

La informacién del entorno ingresa a través de los sentidos y es enviada
al cerebro para ser interpretada y provista de significado. Si estos o alguno de
ellos se ve lesionado, impacta en el aprendizaje. Dentro de ese contexto, en
Espafa, Alegre y Villar (2019) realizaron un estudio cuyo propésito fue
comprender los aspectos emocionales de los nifios en condicién de
discapacidad auditiva, desde la perspectiva de los nifios, padres y profesores,
al comparar sus efectos en el desarrollo del lenguaje, los resultados indican
gue es posible desarrollar programas para nifios en el campo educativo para

tal fin.

La educacion es el recurso que facilita a las personas a participar de
manera eficaz en la sociedad y en su desarrollo, por tal razén, es
preponderante que los docentes se encuentren en proceso permanente de
capacitacion que les permita atender los desafios de su realidad. En ese

sentido, los investigadores ecuatorianos Sanchez et al. (2020) sostienen que



hoy en dia, la educacién es un instrumento primordial para el desarrollo
de todas las personas, no obstante, algunas dificultades auditivas no permiten
el desarrollo intelectual de quienes no tienen la oportunidad de prepararse

para el aprendizaje.

Los maestros necesitan mejorar su practica pedagdégica, pero es desde
su formaciéon profesional inicial, que se tienen que hacer cambios en el
curriculo, que les brinde herramientas para atender a la diversidad. En esta
instancia, en México, Marquez y Andrade (2020) sefalan que los ultimos afios
han sido de cambios enlos programas curriculares de las instituciones
de formacién docente, estan centrados en abordar cuestiones de diversidad,
pero la practica docente de los estudiantes durante la capacitacion a
menudo no estuvo exenta de dificultades y barreras que limitan la practica

docente en las aulas.

El proceso de ensefianza requiere de estrategias que atiendan la
diversidad del aula acompafiada del uso de recursos que permitan el acceso
a la informacién y experiencias significativas para construir aprendizajes. En
ese contexto, en Cuba, Pefa et al. (2020) sustentan que, entre muchos
factores, lograr la inclusion en la educacion dependera de la implementacion
de buenas précticas de ensefianza y aprendizaje. Se deben poner en marcha
las mejores acciones pedagdgicas para fomentar el aprendizaje en los
educandos, es decir, teniendo en cuenta la eleccion de métodos y

procedimientos adecuados.

El acceso a la comunicacion es vital en el aprendizaje, en nuestro pais
la apropiacion de la lengua de sefias esté enfatizado a docentes de Educacion
Bésica Especial, sin embargo, cuando un docente de Basica Regular atiende
a nifios con discapacidad auditiva, se encuentra limitado en la interaccién con
ellos. En nuestro pais, Romero et al. (2021) consideran que, si tratamos la
interaccion con personas sordas, es importante ofrecer medidas en el ambito
educativo que den la oportunidad de aprender tanto a las personas que tienen

esta condicién como a las que no.

En Lambayeque, Piscoya (2020) realiza una investigacion con relacion

a las barreras comunicacionales que experimentan las personas sordas



cuando acuden a un centro de salud, determina que las personas con sordera
necesitan la presencia de un familiar o alguien mas para comunicarse con
el personal médico y técnico, ya que estos carecen de conocimientos y
formacion en lenguaje de seflas. Ademas, considera que es un grupo
vulnerable, por lo que es necesario ubicarlos y seguir su trayectoria para

garantizar su inclusion en la sociedad.

Al respecto, se enuncié el consecuente problema general ¢De qué
manera la ensefianza de lengua de sefias peruana mejora el desempeiio
laboral y compromiso en docentes en una institucion educativa de Chiclayo? y
los problemas especificos: ¢De qué manera el método de la ensefianza de
lengua de sefias peruana mejora el desempefio laboral en docentes en una
institucion educativa de Chiclayo? y ¢ De qué manera la comunicacion total en
la enseflanza de lengua de sefias peruanas mejora el compromiso en

docentes en una institucion educativa de Chiclayo?

La indagacién tiene como objetivo general: Conocer que la ensefianza
de lengua de sefas peruanas mejora el desempefio laboral y compromiso en
docentes en una instituciéon educativa de Chiclayo, y como especificos:
Conocer que el método de la ensefianza de lengua de sefias peruana mejora
el desempefio laboral en docentes en una institucion educativa de Chiclayo.
Conocer la comunicacion total en la ensefianza de lengua de sefias peruanas

mejora el compromiso en docentes en una institucion educativa de Chiclayo.

En una institucion del nivel inicial, se reflejan dificultades en la
comunicacién de docentes con estudiantes en condicion de discapacidad
auditiva. Por lo tanto, los docentes de la instituciébn desconocen la forma de
comunicarse con este grupo de estudiantes. Es de gran relevancia, que las
docentes del nivel Inicial conozcan la enseflanza de lengua de sefias peruana
para mejorar su desempefio laboral y compromiso, lo que posibilitara a los
estudiantes con sordera participar en su trayectoria educativa de acuerdo a

sus necesidades de aprendizaje.

Ademas, la investigacion aportara informacion para casos similares que
se evidencian en otras instituciones, permitird ampliar el conocimiento en

relacion a los procesos de aprendizaje que demandan estudiantes en



condicion de discapacidad auditiva y confrontarla con otros hallazgos
cientificos semejantes a fin de analizar su pertinencia y avance en este tema.
Esta investigacion emerge de la necesidad de conocer la ensefianza de lengua
de sefias peruana para mejorar el desempeio laboral y compromiso en
docentes del nivel inicial que atienden a estudiantes en condicién de
discapacidad auditiva, en ese sentido, se vuelve importante en nuestro

sistema educativo promover el enfoque de atencion a la diversidad.

Esta investigacion aspira instalar el uso de la lengua de sefias peruana
como un método de comunicacién y podria ser replicable en las aulas del nivel
inicial de las distintas instituciones educativas, de tal manera que beneficien a
todos los estudiantes de Chiclayo. Durante la indagacién, no se ha encontrado
informacion suficiente sobre la ensefianza de la lengua de sefias peruana a
docentes del nivel inicial a nivel local y nacional, el presente estudio colabora
con mejorar el desempefio laboral y compromiso en docentes del nivel inicial
gue atienden a estudiantes en condicion de discapacidad auditiva,
considerando las practicas educativas inclusivas, la cultura y las politicas de

inclusion.

El enfoque cualitativo, a nivel de investigacion, disefio, metodologia y
estrategias, contribuirdn con otras investigaciones porque permitira ejecutar
acciones empleando métodos de comunicaciéon acordes a la diversidad del
aula, permitiendo la evaluacién de las acciones desarrolladas para ejecutarlas
de manera mas pertinente en el proceso sobre atencién a la diversidad que se
viene implementando en nuestro pais. La investigacion es realizable, porque

se cuenta con las herramientas y medios posibles para realizarla.

En conclusién, el tema de investigacion es: Ensefianza de lengua de
sefias peruana en docentes en una institucién educativa de Chiclayo, la linea
de investigacion: Educacion y Calidad Educativa, la unidad de analisis:
Ensefianza de lengua de sefias peruana y docentes del nivel inicial, se delimita
la problematica: Desconocimiento de la lengua de sefias peruana en las
docentes que atienden a estudiantes del nivel inicial en condicién de
discapacidad auditiva, la poblacion de estudio: Docentes que atienden a
estudiantes del nivel inicial en condicién de discapacidad auditiva, lugar de

estudio: Instituciones educativas del nivel inicial de Chiclayo, afio de estudio:
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2023, duracion de la investigacion: 8 meses.



Il. MARCO TEORICO

En la escena internacional, Sanchez et al (2019) sefalan la importancia de
emplear estrategias metodoldgicas inclusivas que procuren la formacion en
estudiantes con discapacidad auditiva en la educacién béasica. El objetivo es
proporcionarles una educacién de mayor calidad, fomentando la inclusién en
el ambiente escolar junto a sus comparferos sin discapacidades. En ese
sentido, se hace necesario que los docentes incorporen estrategias que
atiendan a los estudiantes en condicién de discapacidad auditiva, es decir, las

oportunidades para aprender son para todos.

Por su parte, en México, Herndndez et al (2021) sostienen que, en
varias culturas, los estudiantes con discapacidad enfrentan una disminucién
en su dignidad, ya que no solo deben enfrentar desafios desiguales debido a
su condicion, sino que también tienen menos oportunidades de participacion y
aprendizaje en el entorno escolar convencional. Por esta razén, este estudio
profundiza en las narrativas que describen la experiencia escolar de una
alumna con discapacidad auditiva, resaltada por una comunicacién no
adecuada. Este estudio nos lleva a reflexionar sobre las estrategias de
ensefianza en el proceso comunicativo que se desarrollan en las aulas para

estudiantes con esta condicion.

En el &mbito nacional, Venturo y Ocafia (2021) sefialan que, los
estudios han evidenciado que los resultados de la formacion de los estudiantes
estan vinculados al rendimiento de los profesores y lideres en las escuelas
publicas. Al respecto, se debe brindar estrategias de ensefianza aprendizaje
gue mejore el desempefio docente y permita a las escuelas brindar atencion
adecuada y en el momento preciso de acuerdo a lo que requiere cada
estudiante en un marco de respeto e inclusion para garantizar una educacion

de calidad.

Estrada y Mamani (2020) realizaron un estudio cuyo propdésito fue
establecer la vinculacion entre el compromiso y el rendimiento de
los profesores en las escuelas del contexto urbano del distrito de Las Piedras
durante el afio 2018. Para la recopilacion se utilizaron cuestionarios validados

internacionalmente y adaptados en el Peru por Oscar Martin Rivera Carrascal.



En conclusién, se infiere que a medida que aumenta el compromiso de los
docentes, su actuar mejora de manera significativa, y viceversa. Desde esta
perspectiva, es el docente que de manera responsable y voluntaria asume su

rol con un propdésito: lograr aprendizajes en sus estudiantes.

Por otro lado, Cahuas y Bolivar (2023) sostienen que, a la fecha, se han
producido indagaciones centradas en la interpretacion de la lengua de sefas,
abordando temas que involucran la correspondencia entre los intérpretes de
lengua de sefas (ILS) y la comunidad sorda. Dada la existencia de estos
estudios, ha surgido la importancia por explorar mas a fondo la dindmica entre
estos dos grupos en un escenario especifico. En tal sentido, la adquisicion de
la lengua de sefias peruana va mas alla de posesionarse de ella, es

sumergirse en su cultura, en su forma de aprender e interactuar en la sociedad.

Por su parte, Quiroz (2023) analizé el impacto del lenguaje de sefias
peruanas en el desarrollo de la empatia en estudiantes de secundaria en ViraQ.
Se encontraron relaciones moderadas y directas entre la lengua de sefias
peruanas y la empatia. Ademas, se observé que la repercusion de la lengua
de sefias peruanas es relevante, estableciendo una relacion moderada y
directa con la afinidad de los estudiantes que forman parte de la muestra. El
estudio demuestra que la inclusion y respeto a la diversidad es el camino para

lograr aprendizajes.

Enseguida, se exponen investigaciones sobre la categoria de lengua
de sefias peruana. Al respecto, podemos indicar que, en el Perd, la Ley N°
29535 (2010) Ley que otorga reconocimiento oficial a la lengua de sefias
peruana, la define como “la lengua de una comunidad de sordos, que
comprende las lenguas o sistemas linguisticos de caracter visual, espacial,
gestual y manual en cuya conformacién intervienen factores historicos,
culturales y sociales y que tradicionalmente son utilizados como lengua en un

territorio determinado”.

Por otra parte, en Venezuela, Morales (2015) sefala que la lengua
como estructura linglistica, no solo sirve como herramienta para la
comunicacién entre personas, sin0 que también representa un aspecto

esencial de la vida social. Ademas, la lengua funciona como el componente



central que une o entrelaza la cultura de una comunidad. En ese sentido, la
lengua forma parte de la visidn que tenemos del mundo, es nuestra identidad

y la forma como interactuamos con nuestro grupo.

En Perq, el Ministerio de educacion (2015) refiere que, la lengua de
sefias es un medio de comunicacion visual que se aprecia mediante la vista y
se utiliza con las manos como elementos activos para articular. Requiere el
empleo del espacio como parte de su estructura fonolégica y como referencia
temporal. Dominarlo implica desarrollar la atencion, percepcién y memoria
visual, asi como destreza manual, manejo del espacio, expresion facial y
corporal. Por otra parte, en Espafia, Baez y Gonzalez (2013) sostienen que las
lenguas de sefias son aprovechadas por las comunidades sordas que, al no
poder oir, han disefiado una forma natural de comunicacion basada en gestos

y expresiones visuales.

Respecto a la subcategoria método, Navarro y Samoén (2017) sefialan
gue, el método educativo es una serie de pasos, actividades o procedimientos
realizados por el docente, que reflejan como se estructuran las formas
académicas para ensefiar dentro del proceso educativo. En tanto, Serna
(1985) sostiene que, el futuro del estudiante depende mas del método que
usemos para ensefar que de la informacion que impartimos, porque con un

buen método, estara preparado para aprender lo que requiera.

En relacién con la subcategoria Comunicacion Total, Chavarria (1985)
la define como la teoria que enfatiza el derecho tanto del profesor como del
estudiante con discapacidad auditiva a emplear todas las modalidades de
comunicacion posibles para construir un repertorio de conceptos y lenguaje.
Estas modalidades abarcan desde el lenguaje gestual natural creado por el
nifo, la terapia auditiva, el uso de signos manuales, la palabra hablada, la
lectura de labios hasta la comunicacion gestual formal. Desde otro punto de
vista, Costello (2000) sostiene que la Comunicacion Total brinda las mejores
condiciones para el aprendizaje y para que las personas desarrollen sus

capacidades al maximo.

Por otra parte, respecto a la categoria docentes del nivel Inicial, la Ley
General de Educacion N° 28044 (2003) acota que el profesor es el actor



fundamental del proceso educativo ya que su propdésito principal es aportar de
manera efectiva a la formacion integral de los estudiantes, abarcando todas
las areas del desarrollo humano. En tanto, el Marco de Buen Desempefio
Docente (2014) identifica la docencia como una labor compleja. Para llevarla
a cabo, se requiere un enfoque reflexivo, que implica mantener una relacién
independiente y critica con el conocimiento requerido, asi como la habilidad

de tomar decisiones adecuadas en cada situacién especifica.

Gil y Sanchez (2004) manifiestan que, la Educacién Inicial abarca el
cuidado y ensefianza de niflos desde antes de nacer hasta los 6 afios. Su
propésito principal es apoyar el desarrollo infantil, lo que implica proporcionar
una educacion integral en un entorno de alta calidad. Por ende, la docente del
nivel Inicial se ha formado para asumir el rol de mediador al favorecer el

proceso ensefianza aprendizaje a través de interacciones de calidad.

En lo que alude a la subcategoria desempefio, el Marco de Buen
Desempefio Docente (2014) sefiala que los desempefios docentes se refieren
a las acciones visibles del individuo que pueden ser detalladas, valoradas y
gue muestran su competencia. En otro orden de ideas, Escribano (2018)
sostiene que, la excelencia de la educacion estd supeditada en gran medida
en el desempefio docente. Mas alla de los recursos financieros y el plan de
estudios, la labor humana de los docentes es fundamental. Actuar
profesionalmente segun las demandas actuales de la sociedad y la época, y
cultivar aprendizajes para toda la vida con conviccion y responsabilidad, es

esencial para lograrlo.

Respecto a la subcategoria compromiso, el Marco de Buen Desempefio
Docente (2014) indica que, etimol6gicamente, “vinculo” supone “atadura” y
‘compromiso”, implicando una conexién emocional, empatia, responsabilidad,
atencion y preocupacion por el bienestar del otro. Ademds, implica la
disposicion para descubrir lo mas positivo en cada persona. Por su parte,
Fuentealba e Imbarack (2014) definen el compromiso como una conexion
emocional que impacta en cOmo las personas piensan y actian. Esta conexién
impulsa a realizar esfuerzos significativos de manera voluntaria en beneficio

de aquello a lo que se estan comprometidos. Kwan (2012) menciona que,



normalmente los maestros muestran su compromiso en tres areas: con la
institucion educativa, con el proceso de ensefianza y con el bienestar de los

alumnos.
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. METODO
3.1. Tipo y disefo de investigacion

3.1.1 Tipo de investigacion: Esta investigacion se desarroll6 desde la
perspectiva de la metodologia cualitativa, en ese sentido, Hernandez-Sampieri
y Mendoza (2018) argumentan que, en la indagacién cualitativa, el camino se
va trazando en funcion del entorno y los sucesos que surgen a medida que
avanza la investigacion, ademas, que antes, durante y después de recabar y
analizar los datos, surgen interrogantes, es decir, se produce un proceso
recurrente, dindmico, entre los acontecimientos y su explicacion.

El presente estudio se basé en el tipo de investigacion aplicada, al
respecto, Vargas (2009) sefiala que la investigacion aplicada actia como un
vinculo crucial entre el &mbito cientifico y la sociedad, permite que los saberes
adquiridos sean transferidos a los contextos donde son requeridos y en donde
la situacion se busca modificar o transformar.

3.1.2 Disefio o0 método de investigacion: Esta indagacion posee un disefio
fenomenoldgico. Para Hernandez y Mendoza (2018), este disefio tiene como
finalidad fundamental describir y entender las vivencias personales vinculadas
a un fenébmeno particular, reconociendo las similitudes y diferencias entre estas
vivencias. Algunas veces, el propoésito es revelar el significado que dicho evento
tiene para multiples individuos.

3.2. Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacién: Gomes (2003)
define la palabra "categoria” como aquella que se utiliza para describir un
concepto que incluye elementos o aspectos que comparten caracteristicas
similares o estan interconectados. Las categorias utilizadas en esta
investigacion son: lengua de sefias peruana y docentes del nivel Inicial. Y las
subcategorias que se emplearon fueron las siguientes: método y comunicacién
total, desempefio docente y compromiso docente, para cada una de las dos
categorias, respectivamente. (Ver anexo 1: Tabla de categorizacion y Anexo 2:
Matriz de categorizacion aprioristica)

3.3. Escenario de estudio: El estudio se realiz6 en la ciudad de Chiclayo,
provincia de Chiclayo, region Lambayeque. La ciudad de Chiclayo cuenta con
41 instituciones educativas publicas del nivel Inicial. La investigacién se abord6
en una institucion educativa del nivel Inicial de zona urbana, cuenta con 6

docentes que atienden alrededor de 175 estudiantes de entre 3 a 5 afios de
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edad, entre ellos a estudiantes en condicion de discapacidad auditiva, en turno
mafana y tarde. Para el acceso a la institucion educativa hay rampas, ademas,
los servicios higiénicos cuentan con baranda e inodoros apropiados para la
edad de los estudiantes.

3.4. Participantes: Se consider6 para la investigacion a 4 docentes nombradas
del nivel Inicial de una institucion educativa que atienden a estudiantes entre 3
a 5 afios de edad, entre ellos a estudiantes en condicién de discapacidad
auditiva. Las docentes cuentan con mas de una década de experiencia en
pedagogia, han participado en cursos de autoformacién en temas de inclusion

educativa, pero desconocen la lengua de sefias peruana.

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos: Para la obtencion
de informacion en este estudio se recurrid a la técnica de la entrevista. En
correspondencia a ello, Trindade y Torillo (2016) sostienen que, en la
investigacién cualitativa, el propésito de cualquier entrevista consistird en
recoger opiniones de los participantes, interpretar sus ideas, impresiones,
sentimientos, acciones y motivaciones en relacion con el tema en estudio y a
sus vivencias. Diaz y Ortiz (2005) aclaran que la guia no sigue un registro rigido,
sino que mas bien es una enumeracion de areas amplias que deben plantearse
con cada entrevistado. Siendo menester formular preguntas vinculadas con
temas especificos.

En ese sentido, el instrumento que se utilizo para la entrevista al directivo y
docentes inclusivos de la institucion educativa, fue una guia de entrevista, en
cuyo contenido se consigna el titulo del trabajo académico, el lugar de la
investigacién, el objetivo general, las preguntas relacionadas a cada obijetivo
especifico y los datos del investigador responsable. Ver anexo 2.

3.6. Procedimiento de recoleccion de datos: Herndndez y Mendoza (2018),
sustentan que la recoleccion de datos cualitativos es la recopilacion de relatos
en los contextos naturales y diarios de los participantes. En ese orden de ideas,
el recojo de informacién de esta indagacion se ejecutd a través de una guia de
entrevista que tuvo como insumos el objetivo general y objetivos especificos.
Asimismo, se procedié a requerir a cada participante el consentimiento
informado, se precisé con cada uno de ellos el lugar, hora y fecha para realizar

la entrevista, posteriormente se ejecutd la entrevista a la especialista de
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educacioén, al director y docentes de una institucion educativa de educacion
Inicial.

Con relacion a la triangulacion de informacion, Teran et al (2022) indican
gue la triangulacibn, como método de apoyo, trae como consecuencia
diferentes perspectivas, lo que otorga un agregado para comprender con mas
precision la realidad social objeto de investigacion. En relacion con eso, las
respuestas brindadas por los entrevistados fueron registradas en una matriz
para su posterior triangulacion.

3.7. Rigor cientifico: Morse et al (2002) Plantean que es la oportunidad de
valorar la relevancia de que el investigador implemente acciones de
confirmacion durante el desarrollo de la investigacion, de tal manera que
permita asegurar que la validez y la fiabilidad se logren de forma activa, en lugar
de necesitar de la evaluacion de terceros al concluir el proyecto de
investigacion. Para Guillén y Sanz (2021), el rigor cientifico es una
caracteristica del ser humano y de los estudios de investigacion, cuyas
reflexiones de base cientifica se distinguen por su precision y firmeza. En ese
marco, la guia de entrevista aplicada al directivo y docentes de una institucion
educativa de educacion inicial recogié las respuestas de los participantes las
cuales fueron trasladadas de forma exacta y veraz a la matriz de triangulacion.
Durante todo el proceso se garantiza el recojo y analisis de la informacién, asi

como también el informe de los hallazgos.

3.8. Método de analisis de la informacidn: Para Carrillo et al (2011), el recojo
y andlisis de informacion en la investigacion cualitativa son procedimientos
complejos que ocurren al mismo tiempo. La evaluacion escolta al proceso de
recojo de datos desde el principio, guia el desarrollo del estudio y favorece
ahondar en los temas que van surgiendo durante la investigacion. Sanjuan
(2019) sefiala que el propésito fundamental de la indagacion cualitativa es
ahondar en el conocimiento de los hechos que se suscitan en un determinado
contexto, desde la perspectiva de sus participantes, por lo tanto, el analisis de

los datos hace hincapié en el sentido de la realidad.

3.9 Aspectos éticos: Esta investigacion se resolvié tomando en consideracion

el codigo de ética en investigacion de la universidad César Vallejo. En esta
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investigacioén se utilizé el consentimiento informado de los participantes, en ese
sentido, cabe mencionar a Rodriguez et al (2020), quienes sefalan que el
consentimiento informado es un aval para quienes participan en la

investigacion, ademas, que permite encuadrar la investigacion.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

Objetivo General: Conocer como la ensefianza de lengua de sefias peruana
mejora el desempefio laboral y compromiso en docentes en una institucién
educativa de Chiclayo.

Los resultados indicaron que la ensefianza de la lengua de sefias peruana se
encontraba en la fase inicial de implementacion entre los docentes. Aunque
todos reconocieron su importancia, ninguno habia recibido capacitacién formal
en esta area. Esto se reflejo en respuestas como "La falta de formacion en lengua
de sefas limita mi capacidad de comunicarme efectivamente con los estudiantes
con discapacidad auditiva” (Docente A) y "Nos gustaria aprender, pero no
tenemos acceso a cursos especializados” (Docente B). La falta de recursos y
formacion adecuada fueron mencionadas como barreras significativas que
impidieron una implementacién efectiva de estrategias inclusivas. Los docentes
expresaron un compromiso inicial hacia la mejora de su desempefio, pero

necesitaron apoyo institucional para avanzar.

Fortalecimiento
del compromiso
docente a
través de la
inclusion

Ensefanza
de lengua
de sefas

Figura 1. Ensefianza de lengua de sefias

Fuente: Elaboracion propia
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Objetivo Especificol: Conocer como el método de la ensefianza de lengua
de sefias peruana mejora el desempefio laboral en docentes en una
institucion educativa de Chiclayo.

Respecto al método de ensefianza, los docentes se encontraban en una fase
inicial de exploracion y adaptacién. Indicaron que, sin una formacion adecuada,
improvisaban métodos de enseflanza para incluir a los estudiantes con
discapacidad auditiva. Un docente sefal6: "Intento usar gestos y algunas sefias
basicas que he aprendido por mi cuenta, pero siento que no es suficiente"
(Docente C). La falta de un método estructurado y sistemético afecto
directamente el desempefio laboral de los docentes, ya que no podian
comunicarse de manera efectiva con todos los estudiantes, afectando su
capacidad de ensefianza y la integracion de los estudiantes con discapacidad

auditiva.

Adaptacion de
estrategias
pedagdgicas

para la inclusion

Método de
la
ensefianza

Optimizacion .
Formaciony

del desempefio

laboral docente
mediante
métodos

estructurados

capacitacion
como claves del
mejoramiento

profesional

Figura 2. Método de la ensefianza

Fuente: Elaboracion propia
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Objetivo Especifico2: Conocer como lacomunicacion total en la ensefianza
de lengua de sefias peruana mejora el compromiso en docentes en una
institucion educativa de Chiclayo.

La comunicacion total, entendida como la combinacion de diferentes métodos de
comunicacién para facilitar el aprendizaje, también estaba en una etapa inicial.
Los docentes mencionaron que su compromiso para aprender y usar la lengua
de sefias peruana era alto, pero la implementacion practica era limitada. Un
docente coments: "Estoy dispuesto a aprender y usar cualquier método que
mejore la comunicacién con mis estudiantes, pero necesito mas apoyo y
recursos” (Docente D). La falta de capacitacion y recursos adecuados fue un
impedimento constante, aunque el deseo de mejorar y comprometerse con una

educacion inclusiva era evidente.

Estrategias de

comunicacion

integral parala
inclusion
educativa

Comunicacion
total en la
ensefianza

Mejora del
compromiso
docente a
través de la
comunicacion
total

Formacion en
comunicacion
total como pilar
del compromiso
profesional

Figura 3. Comunicacion total en la ensefianza

Fuente: Elaboracion propia
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DISCUSION

El estudio mostré que, aunque los docentes mostraron un alto nivel de
compromiso y una actitud positiva hacia la inclusion de estudiantes con
discapacidad auditiva, la implementacion de la lengua de sefias peruana estaba
en una fase muy inicial. Este hallazgo esta en linea con las teorias de inclusion
educativa que destacan la relevancia de la formacion continua y el soporte
institucional para lograr una educacion inclusiva efectiva (Sanchez et al., 2019;
Moliner, 2020).

Los resultados sugieren que la falta de formacion y recursos adecuados
son barreras significativas para la implementacion efectiva de estrategias
inclusivas. Segun Hernandez et al. (2021), la formacién de los docentes en
estrategias inclusivas es crucial para asegurar la excelencia de la educacion y la
equidad en el aula. La ausencia de esta formacion en el contexto estudiado limitd
la capacidad de los docentes para integrar de manera efectiva a los estudiantes
con discapacidad auditiva. La metodologia cualitativa utilizada en el estudio
permitié obtener una comprension profunda de las experiencias y percepciones
de los docentes.

La falta de un método estructurado y la improvisacion en las estrategias
de ensefianza reflejan la necesidad de programas de capacitacion especificos
gue proporcionen a los docentes los instrumentos necesarios para enriquecer su
desemperio laboral y su compromiso con la educacion inclusiva. Los resultados
también destacaron la necesidad de un enfoque colaborativo y de apoyo
institucional para superar las barreras existentes. Como indicaron Estrada y
Mamani (2020), el compromiso de los docentes es medular para el acierto de
cualquier iniciativa educativa, y este compromiso debe ser respaldado por
recursos y formacién adecuados.

La puesta en marcha de programas de capacitacion en lengua de sefias
peruana no solo mejoraria la comunicacion y el desempefio laboral de los
docentes, sino que también promoveria un entorno educativo mas inclusivo y
equitativo. En conclusién, el estudio subraya la relevancia de la formacion
continua y el soporte institucional para lograr una educacion inclusiva efectiva.
Los docentes demostraron un compromiso inicial hacia la inclusion, pero se

encontraron con barreras significativas que limitaron su capacidad de
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implementacion. La formacion en lengua de sefias peruana y el acceso a
recursos adecuados son esenciales para mejorar el desempefio laboral y el
compromiso de los docentes, y, en definitiva, para promover una educacion

inclusiva y equitativa para todos los estudiantes.
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V. CONCLUSIONES

Necesidad de Formacion Continua: La carencia de capacitacion formal en lengua
de seflas peruana es una barrera significativa que impide a los docentes
comunicarse eficazmente con los estudiantes con discapacidad auditiva. Es
esencial implementar programas de formacion continua para conceder a los
docentes de las habilidades necesarias.

Importancia del Apoyo Institucional: Los docentes expresaron un alto nivel de
compromiso hacia la inclusién educativa, pero carecen de los recursos y el apoyo
institucional necesarios. La aplicacion de programas de capacitacion y el
suministro de recursos adecuados son cruciales para superar estas barreras y
mejorar el desempeiio laboral.

Etapa Inicial en la Implementacion de Estrategias Inclusivas: Las
estrategias de ensefianza de la lengua de sefias peruana estan en una fase
inicial de desarrollo. Los docentes estan explorando y adaptando métodos de
manera improvisada, lo que resalta la necesidad de un planteamiento mas
organizado en la formacion y aplicacion de estas estrategias.

Compromiso Docente con la Educacion Inclusiva: A pesar de las limitaciones,
los docentes demostraron un fuerte compromiso y disposicion para aprender y
aplicar métodos que mejoren la comunicacion con los estudiantes con
discapacidad auditiva. Este compromiso debe ser fomentado y apoyado con
formacion y recursos adecuados.

Impacto Positivo de la Capacitacion en Desempefio y Compromiso: La
capacitacion en lengua de sefias peruana tiene el potencial de mejorar
significativamente tanto el desempefio laboral como el compromiso de los
docentes. Al proporcionarles las herramientas necesarias para una
comunicaciéon efectiva, se promovera un entorno educativo mas inclusivo y

equitativo para todos los estudiantes.
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VI. RECOMENDACIONES

Para el director (a) de la Institucion Educativa:

Implementar programas de capacitacion continua en lengua de sefias peruana
para los docentes. Es fundamental organizar talleres y cursos regulares sobre
lengua de sefias para todos los docentes. Estos programas deben ser integrales
y practicos, proporcionando a los docentes las habilidades necesarias para
comunicarse eficazmente con los estudiantes con discapacidad auditiva.

Para los Docentes:

Participar activamente en las capacitaciones y aplicar los conocimientos
adquiridos en el aula. Es esencial que los docentes se comprometan a asistir a
todas las capacitaciones sobre lengua de sefias peruana y que utilicen las
habilidades aprendidas para mejorar la comunicacion y la inclusion de los
estudiantes con discapacidad auditiva. También se recomienda compartir
experiencias y estrategias exitosas con sus colegas.

Para la UGEL (Unidad de Gestion Educativa Local):

Proveer recursos y materiales didacticos para apoyar la ensefianza de la lengua
de sefias. La UGEL debe asegurarse de que las instituciones educativas cuenten
con los recursos necesarios, como materiales didacticos y tecnoldgicos, que
faciliten el aprendizaje y la ensefianza de la lengua de sefias peruana. Ademas,
deben monitorear y evaluar la implementacién de estos recursos en las escuelas.
Para la Direccion Regional de Educacion:

Desarrollar politicas y programas regionales que promuevan la inclusion
educativa. La Direccion Regional debe elaborar y promover politicas que
fomenten la inclusion de estudiantes con discapacidad auditiva en todas las
instituciones educativas de la regién. Esto incluye la creacion de programas de
formacion continua en lengua de sefias y la provision de recursos necesarios
para su implementacion.

Para el Ministerio de Educacion:

Establecer normativas y financiamiento para la capacitacion de docentes en
lengua de sefias peruana a nivel nacional. El Ministerio de Educacion debe
implementar politicas nacionales que requieran la capacitacion de todos los
docentes en lengua de sefias peruana. Ademas, es necesario asignar un
presupuesto especifico para financiar estos programas de capacitacion y
asegurar que se realicen de manera efectiva en todas las regiones del pais.
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Anexo 1. Tabla de categorizacion

docente

Categoria Definicion conceptual Categoria Subcategoria | Codigos
de estudio
Lengua de | La lengua de sefias es una forma de comunicacion visual que se | Lengua de Método L1
sefias aprecia mediante la vista y se utiliza con las manos como elementos | sefias
peruana activos para articular. Requiere el empleo del espacio como parte | peruana
de su estructura fonolégica y como referencia temporal. (Ministerio Comunicacion | L2
de educacién, 2015). Total
Docentes El profesor es el actor fundamental del proceso educativo ya que su | Docentes Desempefio D1
proposito principal es aportar de manera efectiva a la formacién docente
integral de los estudiantes, abarcando todas las areas del desarrollo
humano (La Ley General de Educacion N° 28044, 2003). Compromiso D2




Anexo 2. Matriz de categorizacion Aprioristicas

educativa de
Chiclayo?

AMBITO PROBLEMA DE | pPREGUNTA OBJETIVO OBJETIVOS . ;
TEMATICO INVESTIGACION GENERAL ESPECIFICOS CATEGORIAS | SUBCATEGORIAS
GENERAL
Enseflanza de | Desconocimiento D . Conocer que el método de
lengua de sefias | de la lengua de ¢e qule Conocer que la | la ~enseﬁanza de Iengua de Leggua de | Método
peruana en| sefias peruana | anera 2 | ensefianza de | seflas peruana mejora el | sefias peruana
docentes  del| en las docentes :ansenanza 38 lengua de sefias geserrlpendol .Iablo.re'll' Ien
) - . : ocentes del nivel inicial en icaci6
nivel inicial en| que atienden a en~gua © peruanas mejora institucién ed iva d Comunicacion Total
L . sefias peruana o una Institucion educativa de
una institucion | estudiantes del meiora ol el  desempefio Chiclayo.
educativa  de| nivel inicial en desj,em ofio laboral Y | Conocer la comunicacién
Chiclayo. condicion de lab Ip compromiso en | total en la ensefianza de | Docentes del | Desempefio
discapacidad abora ) Y | docentes del | lengua de sefias peruanas | nivel Inicial docente
auditiva COMPromiso €n | nivel inicial en | mejora el compromiso en
docentes  del una institucion | docentes del nivel inicial en
nivel inicial en : una institucion educativa de
una institucion educativa de Chiclayo. Compromiso
Chiclayo. docente




Anexo 3. Instrumento/s de recoleccion de datos

Guia de entrevista a la especialista en educacion, al director y docentes de educacion

inicial de una institucién educativa de Chiclayo

Titulo de
trabajo ~ ~ S

A Ensefianza de lengua de sefias peruana en docentes en una institucion
académico : .

educativa de Chiclayo

Lugar Distrito Chiclayo - Chiclayo
Objetivo Conocer que la ensefianza de lengua de sefias peruana mejora el
General desempefio laboral y compromiso en docentes del nivel inicial en

una institucién educativa de Chiclayo

Entrevistado

Fecha:
Hora:
Duracion:

Investigador
responsable

Mg. Marisela Margarita Nanfufiay Meofio

Observaciones

Preguntas

sordos?

1. ¢Qué estrategias utilizas en el aula para atender las necesidades individuales de
tus estudiantes sordos?

2. ¢Qué retos has enfrentado en tu desempefio laboral al desarrollar tus actividades
de aprendizaje para atender a estudiantes sordos?

3. ¢Cbmo crees que impactaria en tu desempefio laboral, conocer y utilizar la lengua
de sefias peruana?

4. ¢Qué estrategias sugieres para aprender lengua de sefias peruana?

5. ¢Qué informacién conoces acerca de los procesos de ensefianza aprendizaje que
demandan los estudiantes sordos?

6. ¢De los métodos de comunicacién acordes a la diversidad del aula presentados,
cuales utilizas?

7. ¢Qué otros métodos de comunicacion recomiendas para atender a estudiantes

8. ¢Cbémo puedes mejorar tu compromiso docente para atender las necesidades
individuales de tus estudiantes en un contexto de respeto e inclusion?




Anexo 4.

Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: Enseflanza de lengua de seflas peruana en docentes en una
institucion educativa de Chiclayo.

Investigadora: Marisela Margarita Nanfufiay Meofio

Propdsito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Ensefianza de lengua de sefias
peruana en docentes en una institucion educativa de Chiclayo”, cuyo objetivo es conocer
gue la ensefianza de lengua de sefias peruanas mejora el desempefio laboral y
compromiso en docentes del nivel inicial en una institucién educativa de Chiclayo.

Esta investigacion es desarrollada por estudiantes (colocar: pre o posgrado) de la carrera
profesional......................... oprograma ................. , de la Universidad César Vallejo del
CaMPUS ...ovvviniineinnnnns , aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad vy
con el permiso de la institucion

Procedimiento
Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los
procedimientos del estudio):
1. Se realizard una encuesta o entrevista donde se recogeran datos
personales y algunas preguntas sobre la investigacién titulada:
“‘Ensefianza de lengua de sefias peruana en docentes en una
institucion educativa de Chiclayo”

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 45
minutos y se realizara en el ambiente de sala de profesores de la
institucion.

Las respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran codificadas usando un nimero
de identificacién y, por lo tanto, seran anénimas.

* Obligatorio a partir de los 18 afios

Participacion voluntaria (principio de autonomia):
Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar



0 no, Yy su decisién sera respetada. Posterior a la aceptacidon no desea continuar puede
hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informaré que los resultados de la investigacién se le alcanzara a la institucion al
término de la investigacion. No recibira ningun beneficio econdmico ni de ninguna otra
indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los
resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.
Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar al
participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propésito fuera de la investigacion. Los datos
permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo determinado
seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacién puede contactar con el Investigador (a) (es)
(Apellidos y Nombres) ........cccoovviiiiiiiiininnne. email: ... y Docente
asesor (Apellidos y Nombres) email:

Consentimiento
Después de haber leido los propoésitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidOs: ..o
FeCha ¥ NOra: o



Anexo 5. Matriz de Triangulacion

MATRIZ DE TRIANGULACION
TITULD: Ensefianza de lengua de sefias peruana en docentes en una Institucidon Educativa de Chiclayo

CODIGOS

FREGUMTAS

DOCEMTE 1
ESPECIALISTA ER EDUCACION

DOCENTE 2
DIRECTORA

DOCENTE 2

DOCEMTE 4

COMPARACION
[Similitudes y diferencias)

RESULTADODEL AMALISIS

L1

1.J8ué estrategias
utilizas en el aula para
atender laz
necesidades
individuales de tus
estudiantes sordos?

Lo primero que tenemos que hacer es conocer anuestio
estudiante, cudles son sus intereses, cudles sonlas necesidades
inmediatas que éltiene v saber que es lo que élva conoce.
Partiendo de ella, me vou a organizar v way a utilizar |2 estrategia
mas conwenients de acuerdo ala edad, de acuerda al

grupo. Tratandao siempre de que el estudiante me entienda. Tales
asi que trataré siempre de que mi estudiants, que tisne esta
condicidn de sardera, estov ubicada frente a mi, tratanda de que
&l zapte no solamente 3 mi, sing también a sus compafieras. Yo
también tengo que acondicionar el ambiente donde voy 2
rabajar ;Utilizands todos los recursos visuales conlos que vo
cuento, sabiendo que mi estudiantes va a sermas visual, no? o
apoyarme no solamente de las sefias que vo pusda trabajar con
&l. sino tambigén gue esta comunicacion seatotal, verficando de
que mi estudiante entienda de repente conuna sefia, conun
gesta que &l puede dar v también buscando que éltenga este
acoeso a ComuUnicarse con sus compaferos, que también nos
pueda pueda tratar de entender v en lo posible. Tratar de
proporcionarle el el, el nuevo aprendizaje de repente, danda un
resumen a traves de dibujos para que él también sepa lo que va
estoy tratando.

La primera estrategia fue la entrevista con
lamadre para poder desarrollar su plan
educativo personalizado y se realizd las
coordinaciones con UGEL Chiclaya, a
través del especialista de educacidn
especial y con el CEBE de la Purisima, que
nios han dada |as facilidades de un
intérprete de zefias, que ya viene una vez
par semana ynos da orientaciones ala
ma=stra, ala madre y con |z nifa. Y esas
zonlas estrategias que tenemaos y se estd
complementando con el DUA, dentro de =
de la planificacidn, lo que requisre su
planificacidn personalizada con |2
planificacidn de aula.

Matengoenla
actualidad estudiantes
sordas, pero si
interactuamos conuna
nifia que hay dentra de
|z institucian w con ello
utilizamasz |2 estrategia
de laz zefias. Tratamas
dellegar a ella através
de hablarle clara, con el
lenguaje de nusstros
labics, preciza v sin
exagerar, laz mimicas
también zon
importantes para que
podamos llegar a &l

Buenos dias, sefarnita Marisela.
Enla actualidad no cuenta con
nifios que presentan esta
discapacidad, pero la estrateqia
que utilizaria seria a través de
dibujos, de imagenes, también
este tratar & de investigar, de
aweriguar. ;Eh, cdmo pusda
hacerle? Llevar conocimientas
= ese estudiante,

Similitudes: Tados las docentes
mencionan |z importancia de
conocer alos estudiantes u
adaptar las estrategias a sus
riecesidades.

Diferencias: Algunos docentes
ze enfocan en elusade
entrevistas y comunicacion
directa con la familia, mientras
quie otras mencionan la
utilizacion de tecnolagias »
recursos visuales,

Las estrategias mencionadas
estén en una fase inicial de
implementacidn. Los
docentes reconocen la
impartancia de conocer alos
estudiantes v adaptar las
estrategias, perala
variabilidad er las respuestas
indica que aln se estan
erplorando y ajustanda
diferentes métadaos.

m

2. j0ué retos has
enfrentado entu
desempeiio labaral al
desarrallar tus
actividades de
aprendizaje para
atender a estudiantes
sordas?

Enrealidad el el estudiante sarda, captar el significado de de una
riueva palabra es un poca dificil, entonces lo que tenga que
hacer esvalerme de diferentes recursos visuales e inclusa
concretos para que £l sepa eltema que estoy ratando adnmas
comprendienda la caracteristica de los estudiantes sordos,
parque 5= frustran con facilidad debida a que ellos o no entienden
elmenzaje o no pusden hacerse entender con su grupo.

El mayar reta aharita, ez aprender el
lernguaje de z=fias, he aprendida algunas
zefias basicas, sibien vallewé el curzo de
zefias perouno no lo practica. Mo es la
mismo que ya es tener esta nifa sorda,
pera hemas aprendido a saludar busnos
diaz, sunombre también con sefias v a
conocerla cuanda quiers ir al bafio. Por el
momento viens con lamamé, pera estamos
viende que va el prosime afo pueds venir
ella sola, parque ella ez totalmente
independiente, na tiene discapacidad
intelectual, s una nifia muy inteligente,
muy habil, solo que va sharaya se le estad
dando los recursos que necesitaba para
poder lograr sus aprendizajes.

“f'ocrea que los retas
zonllegar 2 ellas, ratar
de que apesarde su
sordera podamas llegar
aellos, ubicar este
aprendizaje dela
manera coma ellas la
puedan recibic

Bueno, los retos serian que los
nifios que estan en su
corvivencia también traten de
entenderlo. Acd enlainstitucidn
hay una nifia que tiene esta
discapacidady en el recreo
cuando estén los chicos en
variaz oportunidades, me he
scercado 2 los nities v me dicen
mizs yo quisr hablare, pera ella
ro me entisnde, Entonces uo
me tengo gue acercary
explicarle ami alumna de que
ella no puede escuchar, perade
repente, con alguna seha,
movienda lamano o algolevaa
entender que quierenir a algan
lugar. Es un paquite complicade
cuando me dice, yale habloyw
no me escucha, perale digo
algoy le hablamos o mueve |a
boca, darle sefias.

Similitudes: Tados los docentes
identifican el aprendizaje v la
adaptacidn al lenguaje de
sef1as como un reta impartante.
Diferencias: Las respusstas
varian entémminos de los
dezafios especificos, comola
falta de recursos adecuados o
la necesidad de capacitacidn
adicional.

Loz retas mencionadas se
encuentran en una faseinicia
de reconocimisnta u
abordaje. Los docentes estan
comenzando aidentificar los
principales desafios y a
buscar soluciones, perala
implementacion de estas
soluciones estd en sus
primeras etapas.




3 iCama crees que
impactariaen
desempetio labaral,

W'a a permitir que utilize este lenguaje nativo que por si tienen
nuestros estudiantes sardas, porque ellos siempre 2 tratan de
comunicar con sefias que de hecho ellos ya latraen. Hay muchas
sefias que son inherentes al a nuestras deseas, a nuestras
necesidades, pero va a permitic que esta sefia que &l utilice
también pueds ser conocida por el resta, v no solaments por las

Primero, en forma personal, me siento muy
gratificada. Tengo gue aceptar que al
inicio toda docente que tiene nifios
inclusivas, nos cuesta mucho adecuarnos
alos nifios porgue es es untrabajo
individualizado. Pera ahara ya me siento
muy feliz, de haber lograda que Ezmeralda,
la nifia que estéd en mi aula, haus
progresado mucha porque ua también se
CoMmUnica con sus amiguites. Los nifios

Seriapues
fundamental, no v muy
interesante, yaque
Siempre vamos a
socializar.

Ah, bastante, porque ya lo
empleara coma una actividad
permanente. También
empezariatodos los dias
familiarizando a mis alumnos. Si
yo conociera la comunicacidn
de zefias, yo creo que todas las
mafianas, asi como hacemas el
zaludo, también mecesitara
saludar empleands lenguaje

Similitudes: Las dacentes
coinciden enque la
capacitacion en lenguaje de
sefias tendria unimpacto
positive en su desempetio.
Diterencias: Las percepciones

La capacitacidn en lenguaje
de sefias esta enunafase
inicial de valoracidn, Los
docentes reconocen su

o lizar| - . i 2| familia. i - . ! =] Nl = sabre el impacta varian, con importancia y beneficio, pera
conocer y utilizar la personas que estan mas inmediatas a &, como son sufamilia, sino| también entienden, juegan también con azi. mis alumnos también = algunes que creen que la cap acitacion formal y
lengua dg' senas el contenta, el grape y sabemos quela |§-ngua.de senas ella, ya seintegra v ha aprendido las familiarizarian para que puedan |mejoraria significativamente la | sistematica adn no ha sido
peruana peruana)s.'l.'lene tiere E?dﬂ un formata, llE'n? ciertas normas del aula. Le cuestamuchao porla COMUNICArSE Con S0 COMmuUNicacion, mientras que completamente

caracteristicas especificas de esta comunidad sorday que va s | condicidn de que no hatenida, las barreras compatiera. otros destacan |a posibiidad de | implementada,
permitir que ellos también puedan acceder a mucha mas que teniavalas estamos, digamos, una mejor integracion de los
informacian. disminuyendo poco a poco, yesome da estudiantes,
una gran satisfaccion verla totalmente
independiente.
Estrateqgia adecuada es aprender con una |Estrateqgias, aprender el [Imégenes, capacitarnos Similitudes: Tados mencionan
persona que tengala experiencia. ' gue te |lenguaje de sefias también nosotros, también la necesidad de apoya
den las facilidades para poder aprendery  |integrarme con grupos | buscarnas através de intermet, | institucional y recursos
practicar w practicar esa. donde esten también pedir especialistas, at.:lecuac.los. )
B | , decd . | practicando acerca del | amigas, amistades, que leF:-renmas‘. Lgs respuestas Lanecesidadde apoyo se-
UEN0, QUE &l QUE NoSQLos Smpecemos desde par sjemplo, &n lenguaje de sefias o de | muestren paciencia y sobre varian entérmineos delostipos | encuentraen unafaseinicial
4. ;0ué esrategi este caso e ol nivel inicial. Empecemas con el aprendizaje del . especificos de apovo, comala | deidentificacién. Las
- illue estrategias Fab braill . bidn | i 4 coma poder. todo, pera en este caso el " . .
sugisres pars aprender alfabeta en braille v que esto mizma también lo apliquemaos dentro varle 3 | Famili | formacion continua, el acceso |docentes estan empezando a
L del contesta. Ademés de ello, también wilizar azi coma realizamos preguntarts a1atamilia que i atecnologias especificaz ula | determinar qué tipos de apaycl

lengua de sefias
peruana’?

elletrado en nuestras aulas, también realizarlo este letrado en la
lengua de sefias peruana para que este aprendizaje de nuestros
estudiantes vaya alapar.

familia 2= |2 primera que esté
interesada v aprende tambign,
que me ensefien como e estoy
diciendo a la mamé del alumna.
Enséfiame, sefiara, cima
saluda su nifia, wo quiera
aprender.

colaboracidn con
especialistas.

serianméas efectivos, pera
ain no se haimplementado
un plan clara y concreta para
obtener estos recursos.




L1
Lz

2. i0ué infarmacidn
conoces acerca de los
procesas de
enszefianza aprendizaje
que demandan los
estudiantes sordos?

Bueno, el procesa de enzefianza aprendizaje &5 més anivel
concreto, comao y como les decia, a través de la experiencia
directa que deben de tener siempre. Ademas de eso, también
utilizar los diferentes estilos yritmo de aprendizaje que tienen
ruestras estudiantes, que sabemosz que de par =i e= visual
Tratando de wtilizar todos los recursos de nuestro medio para que
ellos tambign puedan conocer el significado v puedan también
dar a conocer al resto cudles sontambign sus deseos, sus
necesidades que ellos tienen.

En este caso, lanina que tengo en el aula,
la estrateqia 5 aprender 2l lenguaje
parque 25 una nifia muy inteligente, muy
habil. Entences ella zada vez es cuando
viene la intérprete de sefias y mejor vamos
aprendienda. Ellatambién, digamaos que la
fartaleza de nuestra intérprete &= que ex
profesara de nivel inicial, entances ella s=
estd también dedicando a Esmeralday
Ezmeralda va est3 a lapar con los nifios e
incluso watiene 4 afas, v por el nivel que
ests atendiendo en conjunta, ellava a
pasarya a5 afios

Para ensenar y para
que aprendan los
estudiantes los medios
visuales, comavuelio a
repetir, las sefias, las
mimicas.

' buenao, conversando con la
directarame dice que ella asu
alumna le ensefiatado con
imagen v con pictograma.
Parque en la parte intelectual
las mifias son Aifos normales. Su
discapacidad de elloz o=
zolamente la comunicacidn, Yo
me imagino que uno tiene que
también investigar, para poder
ayudarlo sobre tada.

imilitudes: Todas los docentes
intentan incluir a los
estudiantes en las actividades
grupales mediante estrategias
inclusivas,

Diferencias: Algunas
mencionan el usa de
intérpretes de lenguaje de
zefiaz, mientras que otros s
enfocan en adaptar laz
actividades para que sean mas
visuales y accesibles.

Laintegracion en actividades
grupales estaenunalase
inicial. Los docentes estén
explorande diferentes
maneras de incluir alos
estudiantes con prablemas
auditivas, pero aln estén
dezarrallanday
perfeccionando estas
estrategias.

L1

6.0 loz métadas de
comunicacion acordes
ala diversidad del aula
presentados, cudles
utilizasz'?

Bueno, lalengua de sefias que estamos dando a conocer enel
nivel de inicial tada la que ez un aprestamiento basica, pero
también no solaments laz sefiaz, no, también en el caso de
nuestras estudiantes, ellas aprenden a leer los labios, na,
entonces, es importante como es que uno también se sitda frente
al estudiante, trata de realizar esta vocalizacidn no tanta de una
manera exagerada. Pero ellas =i lagran entenderlos a lo mejar,
habléndole, pero también sefialande, haciends mencidndela
accidn  también en los abjetos concretos aimagenes que
podemas tener.

sCémote comunicas luege con un
lenguaje de sefias basico? Porque la
intérprete ua esta viniendo desde abril 2
maya, yahay maz omenos 1a 3 meses va.
Entonces, el lengusje de sefias ez basica,
tanto la decents de aula, lamama, los
pegueiios, los de su entorno de lanifia,
tienen que aprender porque eslabarrera
méasz dificil. Ellenguaje de sefias para que
nos podamas comunicar parque ya esté
aprendiendoy lo aprende rapidao. Ahorael
entorna, familia, escuela, tenemos que
aprender para poder comunicarnos. ' con
ello, te comunicas, utiizas las sefias
cuanda ella viens, por ejempla:; buenos
dias. Hoy ella me entiende porque hace su
nombre Esmeralda. Yo le diga, gracias
#Quieren lonchera”, o cuando quiere
plastiina, hace asi, o quiers los juegos, se
v o quisre e5a, ya va le entisnda.

Conlos cuales wilizas
las mimicas, algunas
cosasylenguaje de
zefias, hablarles en el
lerguaje, sin exagerar.

Gestoz, gestos bastante,
porque ellos solamente te
hacen mirar. Entonces b tienes
que mawer laboca, lasmanos u
la zara, tiemes que aveces sbrir
log ojos y cernar, los gestos.

Similitudes: La mayaoria wiliza
evaluaciones farmativas u
observaciones directas.
Diferencias: Las herramisntas
especificas de evaluacidn yla
periodicidad de estas
evaluaciones difizren entre loz
dozentes.

Laevaluacidn del progrezo
estden unafazeinicial. Los
docentes estan comenzando
aimplementar métodos de
evaluacidn especificos para
estudiantes con problemas
auditivos, pero estos métadaos
ainestinen desarnallay
riecesitan ser refinadaos.

L1

T.iaotros métodos de
CoMmuURicacidn
recomiendas para
atender a estudiantes
sardas?

El método que se sugiere realizar es el método de la
comunicacion tatal, utlizar sefias, lectura de labios, gestos, tado
esto de una formatatal global. ¥ que esto va a permitir que
también nuestras estudiantes ze sientan mas cdmados, porque
es algo gue también estainnato en entodos nosotras v que
también este aprendizaje va a sermas mas facil v sobre todo, que
vaapermanecer no solamente en ese Momento, sino para
utilizarla también en algdn momento que tengamos también atras
que relacionarls con otras personas sordas,

Bparte del lenguaje de sefias, hay que
utilizar los pictogramas. v'o en este casolos
utilizo, en parte porgue también tengo
nifios TEA en el aula wme ayuda muchao en
cuants al contral de emaciones, alas
normas del aula, se refuerza con
pictogramas

Los gestas, lalectura
de labios, los carteles,
también las imagenes.

Ctros métodas, Creo que
bastante tenia que ser gestas,
imagenes, sefiales, movimientos
para gue ellos pusdan. También
corwersanda con la especialista
que viene, los labios, bastante
tiene que ver la forma que tu
pronunciaz, las palabraz que les
pongas bastante &nfasiz v
maovimiento enlos labios, porque
ellos aprenden aleer los labios.

Similitudes: Todos las docentes
intentan involucrar alos padres
através de reuniones y
comunicacionss regulares.
Diferencias: La efectividad ula
frecuencia de estas
interacciones difieren, con
algunos docentes gue logran
una mayar participacion de los
padres que atros.

Lainvalusracidn de las
padres estd enunafase
inicial. Los docentes estan
realizando esfusrzos para
incluir a las padres en el
proceso educativo, perala
participacidn ain es
inzonsistents y necesita ser
fartalecida.




Oz

& ;Camo puedes mejorar
ty compromiso docents
para atender laz
necesidades individuales
de tus estudiantes en un
conterto de respeto @
inclusidn?

Biien, que o que ya voy & trabajar conun estudiante o difundan tanto con
SU grupo, con sus companieros y también las Familias. La Familia también
se comprometa que todo el aprendizaje que esta teniendo en las aulas,
ellos también también lo difundan en sus en sus cazaz.y que ellos
también hagan este efecto multiplicador al resto, pargue en realidad es un
lenguaje universal. En el cual todos nosotros debemos sentirmos
comprometidos a aprenderlo y practicarlo, y wa a permitir también poder
llegar hacia estas personas sordas que lamentablements, todavia
muzhas sonincomprendido:s y no nos esforzamos LMoo por
aprender este tipo de lenguaje.

Para atender egas necesidades individuales hay
que e=star en constante comunicacidn con el
entorno, que es directamente la familia y la
maestra sombra ola persona que asiste con 2l
alaescuela.

Azistiendo a
capacitaciones, a
reuniones e
informandome mas
acerca del lenguaje de
zefias,

Frara que todos los nifos en el aula
lo puedan tratar al nifio de una
forma se puede decir normal, e
inculeindoles el respeto, el
companerizmo, que todos somos
compaheros. Bueno, esa siempre
lo ineulzamos. Haya nifias con
diszapacidad o no lo haya, peroyo
creo que sobre todo al nifio que
prezenta eza discapacidad, no
tratarla diferente, =i no tratarloigual
que los dem s nifios y uno como
docente, capacitandome, de hecho,
capacitandome, aprendisndo para
poder ayudar 3 mi estudiante, Lo
primera que tendria que hacer es yo
tener ese compromiso. Mo, noes
porf tener al alumno en el aula, sing
llegar a que &l nific mejore. Como
llega, yo quisiera wer coma dicen un
producto mejorado cuando salga.
Si ha pasado por las aulas de inicial

Similivudes: Laz recomendaciones
incluyen la necesidad de zer
paciente, estar siempre dispuesto a
aprender y adaptarse alas
necesidades de los estudiantes.
Diferencias: Algunos docentes
enfatizan la importancia de la
farmacidn continua yla
colaboracidn con especialistas,
mientras que otros destacan la
necesidad de crear un ambiente
incluzivo oy de apono,

Las recomendaciones estan en
una Fase inicial de formulacian,
Loz docentes estan empezando
a compartic sUs experiencias |
sugerencias, pero estas ain
estan en procesa de
consolidacidn y difuzidn entre |2
comunidad educativa,






