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Resumen

El estudio tuvo como objetivo general determinar la mejora del control de asistencia
de una empresa dedicada al rubro de la construccién mediante el reconocimiento
facial con la funcionalidad de la libreria FaceApi. La metodologia del estudio fue de
tipo aplicada, de enfoque cuantitativo, nivel descriptivo, experimental de disefio pre
experimental; la poblacién sujeta de estudio, estuvo compuesta por una poblacién
y muestra de 360 registros de asistencias por el periodo de 24 dias de los 30
empleados administrativos. Los resultados, mostraron hallazgos de un impacto
positivo en la incidencia de errores en el registro de asistencias y mejoras tanto en
la puntualidad como en el desempefo de las asistencias. Esto se evidenci6 en la
disminucion de apariciones de errores de registro de asistencia de 88 a 11 veces,
el ausentismo laboral de 9 a 3 veces y en lo que respecta a minutos de tardanza
disminuy6 en promedio 5.7 minutos, mejorando en 76.51%. Basando en los
resultados obtenidos, se concluye que la implementacion del reconocimiento facial
con la funcionalidad de la libreria FaceApi ha tenido un impacto positivo en el control

de asistencia de la empresa constructora.

Palabras clave: Reconocimiento facial, control de asistencia, libreria FaceApi
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Abstract

The general objective of the study was to determine the improvement of the
attendance control of a company dedicated to the construction industry through
facial recognition with the functionality of the FaceApi library. The methodology of
the study was applied, with a quantitative approach, descriptive level, experimental,
pre-experimental design; The population subject to study was composed of a
population and sample of 360 attendance records for the 24-day period of the 30
administrative employees. The results showed findings of a positive impact on the
incidence of errors in the registration of attendance and improvements in both
punctuality and attendance performance. This was evidenced in the decrease in
appearances of attendance registration errors from 88 to 11 times, work
absenteeism from 9 to 3 times and in regards to minutes of lateness it decreased by
an average of 5.7 minutes, improving by 76.51%. Based on the results obtained, it
is concluded that the implementation of facial recognition with the functionality of the
FaceApi library has had a positive impact on the attendance control of the

construction company.

Keywords: Facial recognition, attendance control, FaceApi library



l. INTRODUCCION

Hoy en dia, las empresas estan cada vez mas enfocadas en potenciar la eficiencia
y automatizacion de sus procesos empresariales (BPA) en comparacion con el
pasado. Esta tendencia se traduce en el uso de sistemas de software avanzados
que simplifican y automatizan las tareas comerciales repetitivas, optimizando asi la
productividad y agilizando las operaciones (Cantone, y otros, 2023). Asimismo, el
avance tecnolodgico ha brindado a las empresas la oportunidad de superar los
obstaculos que enfrentaban en el pasado en términos de gestion y automatizacion
de procedimientos. Ahora, cuentan con una diversidad extensa de herramientas y
recursos que les permiten optimizar sus operaciones, ahorrar tiempo, minimizar

errores y aprovechar al maximo los datos recopilados (Eyzaguirre Silva, 2023).

Las organizaciones requieren un sistema robusto y estable para registrar la
asistencia de sus trabajadores o personal. Cada una de estas, tiene su propio
método para realizarlo, algunos suelen firmar la asistencia manualmente con una
hoja de papel, sistema biométrico adoptado como huella digital, tarjeta lectora RFID
y otros (Carrera-Ponce, y otros, 2024). El aumento en la adopcion de dispositivos
electrénicos de reconocimiento facial para el acceso a edificios, empresas e
instituciones refleja el avance positivo hacia una mayor integracion de la tecnologia
en nuestra vida diaria, facilitando asi la seguridad y el acceso eficiente a diferentes

espacios (Lara-Jacho, y otros, 2020).

La tecnologia de reconocimiento facial no solo aporta mejoras significativas en la
seguridad, sino que también se presenta como una herramienta valiosa para el
monitoreo y supervision eficaz, contribuyendo asi a un entorno mas protegido y
controlado (Kumar Y S, y otros, 2023). En el &mbito de la investigacién, es crucial
evaluar criticamente los diferentes instrumentos y tecnologias disponibles para el
reconocimiento facial (Rajesh, y otros, 2023). Estos varian en su capacidad de
resolucién de camaras, calidad de software, hardware y costo econémico, lo que
puede influir significativamente en su efectividad y aplicabilidad en diferentes
contextos (Legarda Delgado, y otros, 2022).



El reconocimiento facial se ha establecido como una técnica biométrica innovadora
que, gracias a su minima intrusion, velocidad y comodidad, esta experimentando un
rapido crecimiento en la automatizacion de sistemas de seguridad (Lateef, y otros,
2023). Se utiliza ampliamente para la autenticacion en dispositivos moviles, el
control de migracion en aeropuertos y el registro de asistencia en entornos laborales
e institucionales, mejorando asi la eficiencia y la experiencia del usuario (Becerra
Arévalo, y otros, 2019) (Alniemi, y otros, 2023). A pesar de que estos métodos
contindan evolucionando y mejorando su precision con la aparicion de nuevas
técnicas, su adopcién amplia estad en una etapa de desarrollo, ofreciendo un gran
potencial para futuras mejoras y aplicaciones positivas en diversos campos
(Bastidas Gavilanes, 2019) (Ismalil, y otros, 2022). Por lo tanto, es imperativo que
los investigadores, las empresas y los responsables de politicas publicas aborden
estos temas de manera integral al evaluar y desarrollar sistemas de reconocimiento

facial (Mendoza Chipantasi, y otros, 2019) (de Azevedo, y otros, 2022).

La empresa Constructora, ubicada en Piura, se encuentra actualmente enfrentando
desafios en el registro de asistencias y calculo de salarios para sus empleados.
Hasta el momento, han estado utilizando un método manual de registro llamado
"tareos", que consiste en hojas impresas para cada personal donde se anotan los
datos correspondientes, como el horario de ingreso y egreso. Esto ha generado un
conjunto de inconvenientes que impactan en el rendimiento y la eficiencia de la
empresa. En primer lugar, el uso de registros fisicos ha generado desorden en la
organizacion de la informacién. Las hojas impresas se acumulan rapidamente, lo
que dificulta su basqueda y recuperacion cuando sea necesario consultar los datos
de asistencia de un empleado en particular. Como este proceso se realiza
fisicamente, los encargados deben revisar manualmente las horas trabajadas, las
horas extra, las faltas y los permisos de cada empleado. Esto implica una carga
adicional de trabajo y puede llevar mucho tiempo, lo que afecta la productividad

general de la empresa.

Conscientes de estas dificultades, se considerd que el reconocimiento facial como

una solucion eficiente y segura para el registro de empleados en entornos laborales.



Al aprovechar esta tecnologia biométrica, las empresas pueden optimizar el proceso
de registro, prescindiendo de tarjetas de identificacion o contrasefias (Nazri, y otros,
2022) (Chin, y otros, 2019). Esto conduce a una reduccién significativa de los
riesgos relacionados con el fraude y el acceso no autorizado, fortaleciendo asi la
seguridad y la eficiencia en las operaciones empresariales (Alghamdi, y otros,
2020). Ademas, el reconocimiento facial facilita una verificacion agil y precisa de la
identidad de los empleados, lo que optimiza los procesos de entrada y salida de las
instalaciones. Esto contribuye a mejorar la eficiencia operativa y la experiencia del
empleado, promoviendo un flujo de trabajo mas fluido y efectivo (Zambrano-Vega,
y otros, 2020).

¢,De qué manera el reconocimiento facial con la funcionalidad de la libreria FaceApi
mejora el control de asistencia de una empresa dedicada al rubro de la
construccion?, y como preguntas especificas se plantea: ¢ Cual es el impacto en la
incidencia de errores del registro de asistencias en una empresa constructora
mediante reconocimiento facial?, ¢, En qué medida el reconocimiento facial incide en
la puntualidad en el registro de asistencias en una empresa constructora?, ¢ Cémo
se mejora el desempeiio de las asistencias en una empresa dedicada al rubro de la

construccion mediante el reconocimiento facial?

Desde la perspectiva tecnoldgica, se procura fomentar la innovacion pues la
tecnologia biométrica proporciona una forma altamente precisa y eficiente de
verificar la identidad, permitiendo una automatizacion completa del proceso de
registro, lo que puede generar ahorros significativos en tiempo y recursos
administrativos (Sriman, y otros, 2023). Desde la perspectiva social, al implementar
esta tecnologia biométrica, las empresas ofrecen un entorno laboral mas seguro
garantizando el acceso solo a personal autorizado a las instalaciones, promoviendo
asi un ambiente seguro y controlado y recursos sensibles (Cumbicus-Pineda, y
otros, 2023). Esto contribuye a crear un ambiente de trabajo mas seguro y protegido,
lo que a su vez incremente la confianza y la satisfaccion de los empleados. Desde
una perspectiva tedrica, el reconocimiento facial integra conceptos clave de la teoria

de sistemas y de la informacion. En el marco de la teoria de sistemas, el



reconocimiento facial es un componente integral de un sistema mas amplio de
manejo de recursos humanos. Desde la teoria de la informacién, el reconocimiento
facial es visto como un método avanzado de captura y analisis de datos biométricos
que proporciona una fuente rica de informacion para la autenticacion y verificacion
de la identidad de los trabajadores. En un contexto aplicado, se fundamenta en el
beneficio que el sistema puede brindar a la empresa, pues el uso del reconocimiento
facial para el registro de empleados se justifica por su capacidad para ofrecer
soluciones practicas y efectivas a los desafios cotidianos que enfrentan las

organizaciones en el manejo de la seguridad y el talento humano.

Para concluir se propone como objetivo general del trabajo de investigacion:
Determinar como el reconocimiento facial con la funcionalidad de la libreria FaceApi
mejora el control de asistencia de una empresa dedicada al rubro de la construccion.
Ademas, se consideran como objetivos especificos: Determinar el impacto en la
incidencia de errores en el registro de asistencias en una empresa constructora
mediante el reconocimiento facial, Determinar en qué medida incide en la
puntualidad en el registro de asistencias en una en una empresa constructora
mediante el reconocimiento facial, Determinar la mejora del desempefio de las
asistencias en una empresa dedicada al rubro de la construccion mediante el

reconocimiento facial.

En lo que concierne a los antecedentes de investigaciones similares, como soporte
de la investigacién. En Ambato, Ecuador, Bastidas Gavilanes (2019) Se llev6 a cabo
el registro de asistencia de alumnos mediante reconocimiento facial utilizando
tecnologia de vision artificial, destacando la innovacion y eficiencia en la gestion
académica. Se trat6 de un estudio aplicado y experimental, con un disefio pre-
experimental y cuantitativo. En sus resultados las pruebas fueron realizadas con el
funcionamiento de las redes neuronales artificiales HOG y CNN; demorando con la
primera 2.58 segundos, reconociendo solo 02 de 05 personajes, mientras que la
segunda demor6 59.85 segundos, pero reconocié a los 05 personajes. Se realizd
un analisis considerando el numero de luxes presentes en el lugar, variando la

cantidad de luxes. Ademas, de acuerdo con los resultados de las pruebas realizadas



en cinco eventos, se destaca un nivel de precision del 50% en la red HOG, mientras
gue la red neuronal CNN muestra una notable precision superior al 92%, resaltando

su eficacia y rendimiento excepcional.

Legarda Delgado y otros (2022), Se llevd a cabo una investigacion sobre
reconocimiento facial para la automatizacion del registro de asistencia a clases, con
el propoésito de desarrollar un sistema piloto de registro automéatico basado en
técnicas de deteccion y reconocimiento facial mediante modelos de aprendizaje
profundo. Este caso de estudio se enfoco en el Centro de Atencion del Sector
Agropecuario SENA en Risaralda, subrayando la innovacion y eficiencia en la
gestion académica. Se tratd de un estudio aplicado y experimental, con un disefio
pre-experimental y cuantitativo, mediante un muestreo aleatorio. En los resultados
se analizé el rendimiento del sistema FR-ARCA mediante pruebas simuladas y
situaciones reales. Estos resultados guiaron para ajustar el sistema y lograr una
mayor precision en la identificacion, reduciendo asi los errores de falsos positivos y
verdaderos negativos. Se emplearon métricas estandar, entre ellas la matriz de
confusién, curvas ROC y el AUC para la evaluacion. La integracion de
contenedores, la utilizacion de Python con los frameworks FastAPI y Django, y la
aplicacion de herramientas avanzadas de Machine Learning como Keras,
TensorFlow, PyTorch, OpenCV y MXNet, combinadas con los protocolos REST y
MQTT vy las estrategias algoritmicas y de almacenamiento de datos desarrolladas,
han sido fundamentales para lograr un rendimiento excepcional en el sistema FR-

ARCA, destacando su eficiencia y capacidad innovadora.

Castro Fernandez, y otros (2023) Se llevé a cabo una investigacion enfocada en el
reconocimiento facial y la geolocalizacion para el control de asistencias en una
empresa textil en Piura durante el afio 2023. Este estudio se caracteriza por ser de
naturaleza aplicada, perteneciente al grupo experimental, con un disefio de
investigacion preexperimental y un enfoque cuantitativo. La investigacion se realizo
con una poblacion y muestra de 32 personas, subrayando su enfoque practico y el
uso de técnicas avanzadas para mejorar la gestion de asistencias en el ambito

laboral. En cuanto a los resultados al analizar el nimero y la duracion de las



tardanzas, en el pretest, el valor era cero, en el posttest, se registré un incremento
de 601 minutos acumulados en tardanzas; representando un aumento del 35% en
las veces que los trabajadores llegaron tarde, lo que sugiere que el control de los
horarios era deficiente y que algunos trabajadores manipulaban sus registros. En
relacion con salidas, que considera la cantidad de dias y minutos en que los
empleados se retiraron antes de su horario de salida, mientras en el pretest este
indicador era cero. En contraste, en el post test, se registr6é un total de 226 minutos
acumulados por salidas anticipadas. Ademés, en cuanto al indicador de
Inasistencias y Ausentismo laboral, especificamente en la dimension de Permisos,
gue evalla el numero de faltas y los minutos de ausencia acumulados, se encontré
gue en el pretest este indicador era cero, indicando una falta de control en las faltas
y una baja tasa de ausentismo. No obstante, en el post test se registré un total de

716 minutos acumulados por ausencias laborales.

Asimismo, en cuanto a los antecedentes nacionales esti la investigacion de
lldefonso (2022) tuvo como finalidad disefiar una aplicacion web para optimizar el
control de asistencia. Se traté de un estudio aplicado y experimental, con un disefio
pre-experimental y cuantitativo. Conformada por 24 docentes, elegidos mediante un
muestreo aleatorio. Se utilizé la observacion, como la técnica para recolecciéon de
los datos fue, empleando una ficha de registro como instrumento. Los hallazgos
principales del estudio indicaron que la integracion de un sistema web disminuyo el
ausentismo docente de 3.219% a 1.14%, lo que implica una reduccion del 64.58%.
Asimismo, se constato que el sistema web también disminuyd la rotacion docente
de 23.376% a 13.438%, lo que significa una reduccion del 42.51%. En conclusion,
se tiene que la adopcidn de una aplicacion web generd una significativa mejora en

la gestiéon de la asistencia del cuerpo docente en la institucién mencionada.

Espinosa Sandoval (2019), realizd la investigacion Multiple Face Detection and
Recognition System Design Applying, teniendo como objetivo Implementar el
reconocimiento facial de forma 6ptima en términos de tiempo de ejecucién en una
aplicacién web. Mediante el uso de redes neuronales profundas en la deteccion y

reconocimiento facial, utilizando la API central de Node.js y TensorFlow.js, tiene



como resultados se tiene que las redes neuronales Tiny Face Detector, con una
latencia de 26ms, con FPS estimado de 37.92 detecta 02 rostros, mientras que SSD
MobileNet v1 con una latencia de 34ms, con FPS estimado de 29.26 detecta 02
rostros y MTCNN con una latencia de 977ms, con FPS estimado de 1.02 detecta 06

rostros en los videos seleccionados.

Como referencia internacional, el autor Hamzah (2021), obtuvo resultados que, el
sistema de asistencia estudiantil que utiliza codigo QR ha mejorado el proceso
actual de registrar la asistencia en UiTM Kuala Terengganu y resolver todos los
problemas que ocurren durante el uso del método manual de toma de asistencia a
clases. El objetivo del desarrollo de este sistema es ayudar al profesor y al personal
a gestionar la asistencia de los estudiantes y realizar el proceso de registro de
asistencia mas sistemética y eficiente. Los resultados de la evaluacion han
proporcionado un indicador positivo con el propoésito de mejorar el sistema de

asistencia en un futuro proximo.

Asi como también la autora Laurente (2021) en su trabajo de investigacion consistio
crear un sistema multiplataforma con lonic para el registro de asistencia de los
trabajadores de empresas multiservicios. Se siguié la metodologia RUP para su
elaboracion, y se us6 lonic como arquitectura. Ademas, se evaluaron 4 indicadores:
tiempo de espera de entrada, tiempo de espera de salida, porcentaje de ausentismo,
porcentaje de tardanzas, en momentos diferentes, siendo el primero de estos antes
de implementar el aplicativo. Los resultados revelaron una disminucién de 140.88
segundos en el tiempo de espera de salida, una reduccién del 0.024% en el
porcentaje de ausentismo y un descenso del 0.096% en el porcentaje de tardanzas.
Se concluye que el sistema multiplataforma basado en lonic contribuye

positivamente al control de asistencia en empresas de multiservicios.

A su vez, Ponte en su tesis, tuvo como propésito establecer el impacto de un sitio
web en la tasa de ausentismo en la gestién del personal, como uno de sus objetivos
especificos. Para ello, se seleccioné una muestra de 89 papeletas estratificadas en
20 dias, provenientes de una poblacién de 115 papeletas, correspondientes a la

tasa de ausentismo. El estudio reveld que, antes de la implementacién del sistema



web, el indice de ausentismo era de 0.527, mientras que después de su
implementacion disminuy6 significativamente a 0.384, lo que representa una
reduccion de 0.143. Estos resultados indican que la implementacion de un sistema
web ha contribuido de manera positiva a la reduccion de la tasa de ausentismo en
la gestion de personal en la Direccion de Telematica de la Marina de Guerra del
Peru, destacando su efectividad y beneficios en la mejora de la asistencia laboral
(Ponte, 2018).

Incluso Guzmén indica en su investigacion, expone lo siguiente: el propdsito de este
andlisis consistié en evaluar el impacto de los sistemas web en el seguimiento del
registro de asistencia del personal docente de las instituciones educativas publicas
por parte de la Autoridad Local (UGEL). Este enfoque adopta un enfoque
cuantitativo, considerando una poblacion total de 5.596 profesores, de los cuales se
selecciona una muestra de 360 mediante un muestreo estratificado probabilistico.
La recopilacion de datos se fundamenta en la observacion, utilizando el formato de
registro como instrumento. El primer estudio con resultados tangibles demostré que
la utilizacion del aplicativo web redujo la tasa de ausentismo en los controles de
ayuda educativa del 10,92% al 4,6%, lo que equivale a una reduccion del 57,87%,
resultado que se mantuvo constante. Adicionalmente, al supervisar la asistencia de
los docentes, se noté una reduccion en la tasa de rotacion del 5,24% al 2,51%,
representando asi una reduccion del 52,09%. Se concluye que la adopcion del
aplicativo web mejora significativamente la gestion de la asistencia en UGEL N° 03.
(Guzman Mendoza, 2020). Es por ello que, si se contara con el sistema de gestion
de registro del personal que trabaja en cierta institucién, se podra manejar y
supervisar el ingreso y egreso de los mismos, de esta manera se logra evitar
falsificaciones y reparaciones que suceden cuando se ejecuta de manera manual,
la investigacion logro obtener como resultado disminuir el tiempo registrado al
ingresar y salir en un 53%, disminuyendo asi los minutos de tardanza en los
trabajadores, en lo que respecta a la generacion de informes, se consiguio disminuir
el tiempo dedicado a este proceso en un 82%. Asimismo, se observé una reduccion
sustancial de manipulaciones de datos, pasando de 33.5 a 11.5 unidades, segun
sefiala Pezo (2020).



Lo mismo con el autor (Pillaca, Luis; 2019) en la investigacion de tipo Aplicada —
Explicativa. Concluye que con este sistema se comprueba que la gestion de la
asistencia del personal en la firma consultora LANIU S.A.C. experimentd mejoras
con la introduccién del sistema de identificacion facial. Antes de la integracion de
dicho sistema, el indice de ausentismo laboral se situaba en 2,34, mientras que
después de la incorporacion del sistema de reconocimiento facial, dicho indice
disminuy6 a 1,07, representando una reduccion de 1,27 puntos porcentuales en el

ausentismo laboral.

Como referencia local, el autor Viera se enfocO principalmente en mejorar la
precision en el Proceso de Control de Asistencias del Personal de las Instituciones
Educativas adscritas a la UGEL, destacando su dedicacién a la optimizacion y
eficiencia en la gestion educativa. obtiene como uno de los resultados que se puede
apreciar es que sistema permite mejorar eficiencia y disponibilidad de los datos, ya
gue se almacenan directamente en el servidor y se pueden consultar los resultados
justo después de registrar la asistencia. Ademas, el sistema garantiza un nivel de
100% confiabilidad e integridad de los datos, evitando errores y manipulaciones en
el calculo de la asistencia y las remuneraciones. Finalmente, el sistema es escalable
y mantenible, lo que facilita la incorporacién de nuevas funcionalidades y opciones

segun las necesidades futuras.» (Viera Palacios, 2020).

Martinez Ojeda, y otros (Martinez Ojeda, y otros, 2022) Se llevé a cabo una
investigacion centrada en el diagnéstico del estado emocional a través del
reconocimiento facial para una entidad publica en Piura en 2021. El objetivo
principal de este estudio fue validar la efectividad de un método de diagndstico
emocional de los empleados mediante el reconocimiento facial. El estudio se
estructuré en un disefio preexperimental con un enfoque mixto, caracterizado por
su orientacion temporal longitudinal y su nivel de aplicacion. Se eligi6 la metodologia
Scrum para la gestion del proyecto, Python para el aprendizaje automatico y
JavaScript (NodeJS) para desarrollar una ApiRest. Los resultados revelaron que el
sistema de reconocimiento facial pudo analizar con una precision del 75% las

emociones de los colaboradores, con un margen de error minimo. Se concluy6 que



los sistemas basados en aprendizaje automatico ofrecen una solucion mas eficiente
en comparacion con los enfoques tradicionales centrados en interpretaciones de
especialistas. Este sistema se recomend6 como una herramienta efectiva para
monitorear el estado emocional de los empleados y tiene el potencial de ser

ampliado para detectar otras emociones.

De igual forma la autora (Loida, Fiesta; 2018) en su trabajo de investigacion tuvo
como objetivo que el valor mencionado se respete en la organizacién, y también
controlar las horas trabajadas del personal, para facilitar el célculo de horas extras,
domingos, feriados, dias trabajados efectivamente y dias contados como
vacaciones. Obteniendo como resultados concretos, que el horario laboral se
respetara, ya que el nuevo reporte mostraba las tardanzas y se descontaban las
que no tenian justificacion. También se logré controlar diariamente la asistencia y
tener un registro exacto de horas extras, vacaciones y retornos anticipados del
personal, por motivos de alta productividad. Esto ocasion6 que las quejas que habia
antes y después de cada pago, disminuyeran, y también mejoro el ambiente laboral

ya gue se sancionaba a quienes no cumplian el horario establecido.

En el estudio de Orna (2019), titulado "Disefio e Implementacion de un Sistema
Embebido de Reconocimiento Facial para el Control de Acceso usando Deep
Learning”, se destaca la creacion de un sistema innovador de control de acceso
basado en reconocimiento facial, implementado en el procesador Neural Compute
Stick 2. Este sistema utiliza un cddigo especializado de reconocimiento facial
desarrollado en Python y funciona con imagenes en tiempo real capturadas a través
de una cédmara web. Ademas, permite comparar los rostros con los datos
almacenados en una base de datos. La implementacion se lleva a cabo en una placa
Raspberry Pi 3 B, que actia como plataforma de control y tiene la capacidad de
generar sefales analogicas en respuesta al sistema, subrayando su eficiencia y

avanzada tecnologia en la gestion de accesos.

Continuando con el marco conceptual, en favor del desarrollo del aplicativo web,
explica como el enfoque de desarrollo de software SCRUM se adapta muy bien al

proyecto, Segun Subra y Vannieuwenhuyse (2018) describen una metodologia agil
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basada en iteraciones que permiten al equipo ver su progreso y hacer cambios
necesarios. Cada ciclo a través de estas fases también es conocido como sprint.

(Becas-santander, 2020)

El registro de asistencia con reconocimiento facial, Indica que el registro del
control de asistencia tiene como propdésito realizar un seguimiento continuo de las
horas laboradas por los empleados, quienes deben ingresar esta informacion de
manera personal. Ademas, sirve para supervisar las actividades realizadas fuera
del horario regular de trabajo, las cuales deben ser compensadas por los
empleadores segun lo estipulado por la legislacibn (Meofio Boiton, 2022). El
procedimiento administrativo se lleva a cabo mediante una variedad de
herramientas con el objetivo de identificar y documentar todas las incidencias
relacionadas con la presencia, puntualidad y desempefio que se generan de la
asistencia de los empleados de una organizacion. (Grupo Edebé, 2022).

En otro punto como sistema web Segun (Marin, 2022), Hacen referencia a los
sistemas encargados de gestionar la base de datos, manipulandola de manera
dindmica y presentando la informacion solicitada. Fueron desarrollados con el
propésito de simplificar los procesos organizativos, permitiendo el acceso a través
de cualquier navegador (como Edge, Chrome u Opera) y sistema operativo (como
Linux, Windows). Estos sistemas suelen alojarse en un servidor de intranet o

internet, comdnmente denominado red local.

Dataset, El conjunto de datos de imagenes detalla las bases de datos utilizadas
para evaluar el rendimiento de los modelos implementados en el sistema,
destacando su utilidad y versatilidad en el entrenamiento y validacién de redes
neuronales convolucionales. Se incluyen diversos conjuntos de datos reconocidos
por su calidad y amplitud, como LFW, que cuenta con mas de 13,000 imagenes de
rostros recopiladas de la web; CFP-FP, una recopilacion de imagenes de
celebridades en vistas frontales y de perfil; y AgeDB-30, que alberga 16,488
imagenes de personalidades famosas, como actores, escritores, cientificos y
politicos, entre otros. Ademas, se menciona el conjunto de datos Cross-Age LFW

(CALFW), una version mejorada de LFW que incluye variaciones en poses,
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iluminaciones, oclusiones, expresiones Yy diferencias de edad. CASIA-WebFace se
destaca por su uso en identificacion y verificacion facial, con 494,414 imagenes de
10,575 identidades reales. Glint360K representa el conjunto de datos mas grande y
limpio en el &mbito académico, con 17 millones de im&genes de 360,000 personas.
Finalmente, WebFace600k, un subconjunto de WebFace260M, contiene 600,000
personas, contribuyendo con datos valiosos para la investigacion en reconocimiento

facial (Zheng, y otros, 2021).

Modelos de deteccion, En el ambito de la vision por computadora, los modelos de
deteccion de objetos van mas alla de simplemente identificar imagenes; también
determinan y localizan la posicion de los objetos mediante cuadros delimitadores.
Este enfoque avanzado no solo predice con precision el objeto presente en la
imagen, sino que también proporciona informacion detallada sobre su ubicacion,
destacando su capacidad mejorada para andlisis y aplicaciones practicas en
diversas areas (Escriva Gallardo, 2021). Al desarrollar un clasificador de rostros, se
analiza una imagen para identificar la presencia de un rostro. En contraste, un
modelo de deteccion de objetos no solo reconoce el rostro, sino que también localiza
con precisién su posicién exacta en la imagen, lo que resalta su capacidad
avanzada para analisis detallado y aplicaciones practicas (Marrugo Cogollo, y otros,
2022).

Librerias para deteccion de rostros, En el ambito de la deteccion de rostros,
aungue los modelos de aprendizaje profundo pueden proporcionar un rendimiento
mejorado, es importante destacar que la deteccién de rostros ha sido posible incluso
antes de la popularizacién del aprendizaje profundo. En el pasado, los descriptores
de caracteristicas clasicas y los clasificadores lineales demostraron ser métodos
efectivos para esta tarea, subrayando la versatilidad y efectividad de las técnicas
tradicionales en el reconocimiento facial (Saldarriaga Quintero, 2020). Se menciona

tres bibliotecas o frameworks:

Dlib HoG: El Histograma de Gradientes Orientados (HOG) es un método de

descripcion de caracteristicas utilizado en vision artificial para la deteccion de
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objetos. Se encuentra integrado en diversas bibliotecas, siendo Dlib un ejemplo

notable para la deteccion facial (Ranjan, y otros, 2024).

MediaPipe: MediaPipe Face Detection es una solucion de deteccion facial de alta
velocidad que ofrece 6 puntos de referencia y soporta la deteccion de varios rostros.
Basada en BlazeFace, un detector de rostros eficiente disefiado para inferencias en
GPU moviles, su rendimiento en tiempo real la hace ideal para aplicaciones en vivo

gue requieren una ubicacion facial precisa.

OpenCV: es una biblioteca de cédigo abierto para vision artificial inicialmente
desarrollada por Intel. Desde su version alfa en 1999, OpenCV se ha consolidado
como una de las bibliotecas mas populares en vision artificial, siendo utilizada en
una amplia gama de aplicaciones, incluyendo deteccion de movimiento y

reconocimiento de objetos.

Faceapi js: Desarrollada por Vincent Muhler, Faceapi js es una biblioteca de
JavaScript para la deteccién facial en navegadores. Utiliza la API de TensorFlow.js
y es compatible con funciones como deteccién y reconocimiento facial, expresiones

faciales, estimacion de edad y deteccion de género.

Metodologia XP, Este método destaca por su flexibilidad y adaptabilidad en la
gestibn de proyectos, poniendo énfasis en el fortalecimiento de las relaciones
interpersonales dentro del equipo. Esto se logra mediante la colaboracion activa, el
aprendizaje continuo y la creacion de un entorno de trabajo enriquecedor y
expansivo, lo que promueve el progreso y la innovacion constante. (Salazar, y otros,
2018). Esta filosofia subraya la comunicacién constante entre el cliente y el equipo
de desarrollo, siendo especialmente efectiva para proyectos con requisitos flexibles

y cambios rapidos (Nagalambika y Rao, 2021).

PHP, segun (Platzi, 2022), explica que PHP es un lenguaje que no se compila, que
es de codigo libre y que lo desarrolla PHP Group. Este lenguaje funciona en el lado
del servidor y hace posible que se genere contenido HTML de forma dinamica y se

envie al cliente en cada solicitud (request). Ademas, con PHP también se pueden
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crear servicios web REST o SOAP que devuelvan un JSON o XML segun lo que se

necesite.

Bootstrap, Segun Casas (2019), Bootstrap se destaca como uno de los frameworks
CSS de cdédigo abierto méas reconocidos y ampliamente utilizado en el desarrollo
web a nivel mundial. Este framework facilita la creacion de paginas web adaptativas,
permitiendo disefar interfaces que se ajustan de manera Optima a diferentes
tamafos de pantalla. Ademas, ofrece una amplia gama de recursos y capacidades
que simplifican la creacién de sitios web desde cero, destacando su accesibilidad y
facilidad de uso en el proceso de desarrollo.

La arquitectura MVC, segun Bandiera (2019), consiste en la separacion del
sistema en tres componentes: modelo, vista y controlador. El componente modelo
se encarga de modelar los datos con un conjunto de clases. La componente vista
presenta la interfaz al usuario en el sistema. El componente controlador es un objeto

encargado de gestionar el flujo del negocio del sistema.

MySQL, segun Min-Chuan (2020), Sistema de almacenamiento de datos que
estructura la informacién en forma de tablas y que ocupa poco espacio y responde
rapido a los comandos. No tiene costo para el usuario y es facil de aprender y de
usar. Funciona con varios idiomas y sistemas. Su cédigo se puede cambiar segun
las necesidades. Es veloz, se puede llevar a cualquier parte, es de codigo abierto y
se mantiene bien. Segun (Corral Maria, 2022) CSS, (Cascading Style Sheets) es la
tecnologia que permite darle una apariencia determinada a una pagina web, es
decir, cobmo se veran los elementos (colores y tamafios del texto, encabezados,
alineacion, fondo, ubicacion de las imagenes, dimensiones de video, valores de una

tabla, distribucién del contenido, etc).

Por consiguiente, se llega a definir la hipdtesis general de la investigacion: El
reconocimiento facial con la funcionalidad de la libreria FaceApi mejora el control de
asistencia de una empresa dedicada al rubro de la construccion y como hipétesis
especificas se tiene H1: El reconocimiento facial mejora la incidencia de errores en

el registro asistencias en una empresa dedicada al rubro de la construccion, H2: El
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reconocimiento facial incide en la puntualidad en el registro de asistencias en una
empresa dedicada al rubro de la construccién, H3: El reconocimiento facial, mejora
el desempefio de las asistencias en una empresa dedicada al rubro de la

construccion.
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. METODOLOGIA

2.1. Tipo, enfoque y disefio de investigacion
2.1.1 Tipo

El estudio se enmarcé en la investigacién aplicada, centrada en la solucion de
problemas especificos y practicos tanto en la sociedad como en el sector productivo.
De acuerdo con Otero Ortega (2018), la seleccion del tipo de investigacion se realiza
considerando los objetivos planteados, los recursos disponibles y la problematica

gue se busca abordar.
2.1.2 Disefio

Los disefios preexperimentales se denominan asi porque suelen llevarse a cabo
antes de un experimento real. Los investigadores evallan si sus intervenciones
tienen algn impacto en un grupo reducido de individuos antes de solicitar
financiamiento y realizar un experimento a mayor escala. Por lo tanto, estos disefios
sirvieron como un primer paso para recabar evidencia sobre la efectividad de una
intervencién ya sea a favor o en contra como lo expresa Matthew DeCarlo (2023).
Este estudio se ajusto a un disefio experimental preexperimental con un enfoque en

el método pre y post test.

P1 Y ( P2 ]
G= Pre-Test Implementacion E> Post-Test

Fuente: Elaboracién Propia

Donde:

G= Grupo Experimental

P1 = Control de asistencia antes del uso del reconocimiento facial

Y = Reconocimiento facial con la funcionalidad de la libreria FaceApi

P2 = Control de asistencia después del uso del reconocimiento facial
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2.2. Variables
Variable independiente

Segun Cabrera Chirinos y colaboradores, la imagen facial es el método méas
utiizado y reconocido para la identificacion entre los seres humanos. El
reconocimiento facial se centré en detectar y localizar distintos atributos faciales,
COMo 0jos, orejas, cejas, nariz, labios y la forma de la barbilla (Cabrera Chirinos, y
otros, 2022). En la actualidad, gracias a los avances en inteligencia artificial, se ha
logrado alcanzar una precision del 99% en la identificacion de individuos, lo que
subraya la confiabilidad y eficacia de esta tecnologia para verificar la autenticidad

de la identidad (Capcha Huaman, y otros, 2021).
Definicién Operacional:

El sistema de reconocimiento facial se fundament6 en algoritmos de identificacion
que consideran varios indicadores, como la disminucion de errores de
reconocimiento, el aumento de precision y la optimizacion de los recursos utilizados
(Meofio Boiton, 2022).

Dimensiones:

Retraso en minutos: El tiempo se refiere a la velocidad de respuesta y se mide en
segundos. Ademas, indica que un algoritmo debe tener un tiempo menor en
comparacion con otro algoritmo. En esta dimension se miden los indicadores de

tiempo de identificacion del sistema con cada algoritmo (Bernal Leyva, 2018).

Precision: indica la valoracién al momento de determinar que algoritmo es mejor
que otro de acuerdo con los valores obtenidos. En esta dimension se tiene nivel de
precision, falsos positivos y falsos negativos (Beradn Barrantes, 2021) (Cayllahua

Aquino, y otros, 2019).

Recursos: En esta dimensién, se consideraron los indicadores de uso de

procesador, memoria RAM y disco duro. Se utilizaron las herramientas del
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administrador de tareas de Windows que proporcionan mediciones de cada

indicador en forma de porcentaje.
Variable dependiente
Control de asistencias:

El control de asistencia es un procedimiento administrativo que registra la
puntualidad y el cumplimiento de los horarios asignados a los empleados. Este
registro puede hacerse de manera fisica (en papel o impreso) o digitalmente a través
de un sistema o software. La opcion digital es preferible, ya que ofrece datos mas
precisos y resistentes a alteraciones o pérdidas (Pluas Sanchez, 2023). El
procedimiento administrativo se llevdo a cabo mediante una variedad de
herramientas con el objetivo de identificar y documentar todas las incidencias
relacionadas con la presencia, puntualidad y desempefio que se generan de la

asistencia de los empleados de una organizacion (Leonardo Paredes, 2019).
Definicién operacional

El empleo de tecnologias en este sistema brinda la capacidad de restringir el acceso
a colaboradores dentro de un rango especifico y prevenir la suplantacion, al verificar
la identificacion del individuo en tiempo real. Esto destaca la eficiencia y la seguridad
proporcionadas por el sistema, asegurando una gestiobn de acceso precisa y
actualizada en todo momento (Romero Castro, y otros, 2024). Permite llevar el
registro de entrada y salida de los empleados de una empresa. Mediante la técnica
de la observacion y como instrumento la ficha de registro se evalla
cuantitativamente los indicadores de las dimensiones de incidencias, puntualidad y
desempefio (Garcia Lucio, 2024).

Dimensiones

e Registro incidencias: Segun la (Ley No. 29497) y el Reglamento de la Ley
de Productividad y Competitividad Laboral (EI ART. 2° del DS N° 004 — 2006
—TR), las empresas en Peru estan obligadas a llevar un registro de asistencia

laboral para sus trabajadores. Este registro debe contener informacion como
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el nombre y apellidos del trabajador, nimero de documento de identidad,
cargo o puesto, fecha y hora de entrada y salida de cada jornada laboral.
Ademas, el registro debe estar disponible para ser consultado por los
trabajadores y por la Inspectoria del Trabajo en caso de ser necesario. A
partir de la revision de la definicion, se puede inferir que la gestion del
personal es un procedimiento que consta de varias fases secuenciales. Su
propoésito principal fue identificar las incidencias relacionadas con la
asistencia del personal en la empresa, utilizando una variedad de
herramientas para recopilar, registrar y procesar la informacion (Grupo
Edebé, 2022).

Puntualidad: El proceso para ajustar jornadas, horarios y turnos sigue
ciertas directrices beneficiosas: el empleador tiene la autoridad para realizar
modificaciones y debe llevar a cabo una consulta y negociacion obligatoria
con los empleados afectados por los cambios. Ademas, el empleador tiene
la capacidad de establecer el horario laboral, determinando la hora de
entrada y salida, sin que esto contradiga lo establecido en el Articulo 2°,
inciso (d). Igualmente, el empleador puede modificar el horario laboral sin
afectar el numero total de horas trabajadas. Esto resalta la flexibilidad y la
capacidad de adaptacion del empleador para garantizar una gestiéon efectiva
del tiempo laboral (DL N° 854). Los dispositivos ubicados en la entrada de
las empresas supervisan a todas las personas que ingresan y salen,
registrando los horarios de llegada y salida. Su funcién fue identificar las
ausencias o retrasos en la puntualidad de los empleados. (Grupo Edebé,
2022).

Desempefio: Hicieron referencia a diversos mecanismos de control que
posibilitan a la empresa conocer la ubicacion y los horarios de entrada o
salida de sus empleados en sus instalaciones (Grupo Edebé, 2022). Segun
lo mencionado por las autoras Rojas e Izaguirre, el ausentismo laboral es un
problema que puede tener un impacto negativo en la produccion y se
manifiesta por diversas causas, como problemas de salud fisica, mental,

laboral y social.
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INDICADORES

2.3.

Errores del registro de asistencia: La falta de disponibilidad del registro de
control de asistencia en relacion con uno o mas empleados, o, en caso de
tenerlo, la carencia de informacion minima en el mismo, asi como obstruir o
suplantar al trabajador en el proceso de registrar su jornada laboral, esta
sujeta a lo dispuesto en el D.S N° 014-2021-TR., Articulo 25, Inciso 19).
Numero total de minutos de retraso por empleado: De acuerdo con
(Durand Cupe (2023), el porcentaje de tardanzas se obtiene a través de una
tabla que registra todos los datos y realiza una prueba previa y posterior para
dar a conocer los resultados. Es importante destacar que la prueba previa 'y
posterior tienen resultados diferentes, lo que se puede examinar en una tabla
de rendimiento de tardanzas.

Ausentismo laboral: De acuerdo con Chevez (2019), el ausentismo laboral
en empresas puede ser de nivel moderado, moderado-bajo o bajo. Los
trabajadores evidencian una orientacion que permanece y satisface a los
colaboradores de forma adecuada a través de los porcentajes. En otras
palabras, Chevez Marafi6n (2023) menciona que el ausentismo laboral se
presenta en varios factores y puede ser de nivel moderado en empresas.
Ademas, los trabajadores parecen estar satisfechos con la orientacion que

se les brinda.

Poblacién y muestra

2.3.1 Poblacién

Segun Robles Pastor, (2023), una poblacion se define como el conjunto o totalidad

de elementos que comparten un atributo comuin que se quiere analizar e investigar.

Se trata del universo, el conjunto o la totalidad de unidades elementales sobre las

gue se realizan estudios o0 investigaciones. Para el presente proyecto de

investigacion, la poblacion sujeta de estudio estuvo compuesta por el registro de

asistencia por el periodo de 24 dias de 30 empleados administrativos que
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desempeiian sus funciones en el campamento central de Piura de la empresa de

Constructora.

Por conveniencia del investigador se tomaran 360 registros como muestra y

poblacion, por lo tanto, no hay muestreo.
Criterios de Inclusion:
Registros de los empleados administrativos del Campamento Central Piura

Registros de los empleados administrativos mayores a 6 meses laborando en la

empresa

Registros de los empleados del area de RR. HH.

Criterios de Exclusion:

Registros de los empleados que no residentes del Campamento Central Piura.
Registros de los empleados administrativos que se encuentran a prueba.

2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos:

2.4.1 Técnicas de recoleccion de datos

«Se trata de un conjunto especifico de métodos y herramientas empleados para
evaluar el objeto de estudio. Desde un punto de vista metodoldgico, se refiere a lo
gue comunmente se denomina "técnicas" y "muestras"” en el &mbito metodoldgico»
Hernandez Escobar, y otros (2018). La técnica que utilizd el investigador para
vincularse con la realidad y obtener una comprension lo mas detallada posible del

problema que esta investigando se denomina observacion.

La técnica que se utilizé es la observacion de datos historicos de asistencias
manuales pasadas, aplicada a la muestra, permitiendo conocer las tendencias y
patrones de asistencia a lo largo del tiempo. Con esta informacion y con la ayuda
de las fichas de registro que son instrumentos para la recoleccion de los datos, se

observara e identificara los periodos de mayor y menor asistencia, horas extras,
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tardanzas, errores en llenado de los registros, asi como las razones detras de estas

fluctuaciones.

2.4.2 Instrumentos de recoleccion de datos

El estudio se desarrollé con la aplicacion del procedimiento de recoleccion de datos,

en el cual se usaron 3 fichas de registro, Hernandez Mendoza, y otros (2020)

definen la observacién como una técnica para registrar comportamientos visibles

(Ver Anexos).

1.

Ficha de Registro “indice de errores por asistencias” (Anexo N°4) que
permiti6 documentar los errores que surgieron al registrar manualmente la
asistencia en los registros de "tareos" de la empresa. Esta misma ficha también
se empled para registrar los errores cuando se utilizé el reconocimiento facial
con la funcionalidad de la libreria FaceApi.

Ficha de Registro “indice de minutos de retraso” (Anexo N°4) que permitio
anotar la hora de entrada y salida que se mostraba en los registros de
asistencias, lo cual nos permitird calcular el nimero total de los minutos de
retraso de los empleados. La misma ficha se utilizé para registrar los minutos
de retraso obtenidos a través reconocimiento facial con la funcionalidad de la
libreria FaceApi.

Ficha de Registro “indice de ausencia laboral” (Anexo N°4) que permitio
documentar las insistencias de los empleados realizaban cuando las asistencias
se registraban de forma manual. Esta misma ficha también se utiliz6 para
registrar las ausencias después del reconocimiento facial con la funcionalidad
de la libreria FaceApi.

Ficha de Registro “Tiempo de identificacion” (Anexo N°4), que permitid
realizar el reconocimiento mediante algoritmos utilizando la libreria FaceApi
para el control de asistencia, donde se considera su medida, desviacién,
minimo, maximo y sus respectivos percentiles.

Ficha de Registro “Nivel de precision” (Anexo N°4) que permitid conocer la
precision utilizando la libreria FaceApi para el control de asistencia, donde se

considera a los colaboradores, considerando la precisién o umbralidad de cada
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algoritmo, asi como los escenarios posibles de aciertos y errores en el
reconocimiento facial.

6. Ficha de Registro “Recursos” (Anexo N°4) que permitié conocer el nivel de uso
de RAM, de acuerdo con el algoritmo aplicado para el reconocimiento facial

utilizando la libreria FaceApi para el control de asistencia.
2.5. Método para el Andlisis de Datos

Una vez aplicados los instrumentos y recopilada la informacion en el campo, el
siguiente paso fue el analisis de datos. Desde una perspectiva cuantitativa, este
analisis busco establecer relaciones entre las variables identificadas previamente,
lo que permite verificar las hipotesis formuladas al inicio del estudio Freixas Flores
(2019). Segun Freixas Flores (2019), el andlisis de datos se realiz6 utilizando
programas especificos que emplean matrices de datos. Entre las herramientas mas
utilizadas para el andlisis estadistico se encuentra el software SPSS. Para que los
datos codificados en matrices proporcionen informacion relevante, se utilizaron
representaciones graficas que permitieron una interpretacion rapida y comprensible.
Un ejemplo de esto son los histogramas de frecuencia, graficos que muestran la
distribucion de cada categoria de una variable mediante rectdngulos proporcionales,

comunmente usados para visualizar datos de variables discretas (2019).

En cuanto al método de analisis de datos, se llevaron a cabo las siguientes

acciones:

Con el fin de realizar la evaluacion de los datos adquiridos a través de la guia de
observacion, se empleé estadistica descriptiva mediante la representacion gréafica
de barras. Este tipo de estadisticas se dedica a recopilar y presentar un conjunto de
datos en un grafico con el objetivo de detallar de manera adecuada la informacién

a analizar.

En el andlisis de estadistica descriptiva, se emplearon medidas de tendencia central
y dispersion. Para las variables cuantitativas, se calcularan la media, la mediana, la
desviacidny el error tipicos de la media. Ademas, se utilizo la representacion grafica

mediante tablas y gréafico de cajas, todo ello haciendo uso de software estadistico
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R 4.4.0. Para la presentar los resultados de los errores del registro de asistencia,
namero total de minutos de retraso por empleado y las ausencias se utilizd

promedio, mediana y tablas de frecuencia.

En el proceso de analisis estadistico de los resultados se aplicé para los resultados
de la muestra de los minutos de tardanza, la prueba de normalidad para verificar si
un conjunto de datos sigue una distribucidon normal. Para esto se consider6 la
prueba de Kolmogorov-Smirnov para diferencias de medias relacionadas, debido a
que la muestra es mayor a 50, pero como segun los resultados no se ajusté a una
distribuciéon normal, se tomé en cuenta para el analisis inferencial la prueba de
Wilcoxon, para evaluar la aceptacion o rechazo de la hipotesis en funcion del nivel
de significancia establecido. Para el caso de los indicadores de errores en el registro
de asistencia y ausentismo laboral, se utilizé el test exacto de Fisher, para
determinar si existen asociaciones significativas entre dos variables categoricas en
una tabla de contingencia y para validar las hipotesis, se utilizé la prueba de Chi-
cuadrado, prueba estadistica no paramétrica utilizada para evaluar la asociacion o

independencia entre dos variables categoéricas en una tabla de contingencia.
2.6. Aspectos Eticos

El estudio estd expuesto con el codigo de ética del investigador, respetando toda
propiedad intelectual y los derechos de autor que se puedan llegar a citar en este
documento de investigacion, asi como la confiabilidad de la informacion brindada

por la empresa constructora.

Finalmente se tuvieron en cuenta las normas y reglas establecidas por la UCV,
rigiendose por la estructura de desarrollo establecida en la guia entregada por el
asesor y presentada por la directora de investigacion formativa, con el fin de brindar
alternativas de solucion en la Implementacion de un aplicativo web para mejorar el

registro de asistencias de los empleados de la empresa constructora, Piura 2022.
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lll. RESULTADOS
En lo que respecta al primer objetivo: Determinar el impacto en la incidencia de
errores en el registro de asistencias en una empresa constructora mediante el

reconocimiento facial.
Errores en el registro de asistencia

Como se muestra en la tabla 1, se realiza una comparacion con el test exacto de
fisher entre dos distribuciones acumuladas de 360 registros de errores del registro
de asistencia del grupo experimental y de control, cuyo resultado se presenta en la
tabla 1 de frecuencias, donde 272 (263+9) y 349 (263+86) registros evidenciaron
“No_Error” en el pre y post, mientras que y 88 y 11 fueron las apariciones de

“Si_Error” ambos momentos de la investigacion.

Tabla 1 Frecuencia de errores en el registro de asistencia

POST
PRE -
No Error Si Error
No_Error 263 9
Si_Error 86 2

En el pretest, como se visualiza en la tabla 2 de porcentajes de errores en el registro
el registro de asistencia, donde el 75.6% y 96.9% fueron “No_Error”, tanto en el pre

y post respectivamente; asimismo 24.4% y 3.1 fueron “Si_Error”, en pre y post

respectivamente.
Tabla 2 Porcentaje de errores Pre y Post
POST Total
PRE :
No Error Si_Error
No_Error 73.1 % 25% 75.6 %
Si_Error 23.9 % 0.6 % 24.4 %
Total 96.9 % 3.1 % 100.0 %
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Analisis inferencial

Ho = Los errores en el registro de asistencia sin la implementacion del
reconocimiento facial, esta asociado a los errores en el registro de asistencia con la

implementacion del reconocimiento facial.

Ha = Los errores en el registro de asistencia sin la implementacion del
reconocimiento facial no estd asociada en comportamiento a los errores en el

registro de asistencia con la implementacion del reconocimiento facial.

Considerando los datos obtenidos mediante la prueba de dependencia e

independencia se tiene:

Tabla 3 Tabla de datos

X-squared df p-value
0.24096 1 0.6235

Segun los resultados de la tabla 3, en la prueba de chi-cuadrado de Pearson se
visualiza que el valor de significancia (p-value) es 0.6235, siendo este mayor a 0.05,
por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula (Ho) la misma que sustenta que los errores
de registro de asistencia estaban asociados en el pretest y postest; por tanto, las

muestras son independientes o no estan asociadas al comportamiento estudiado.

Para el segundo objetivo: Determinar en qué medida incide en la puntualidad en el
registro de asistencias en una en una empresa constructora mediante el

reconocimiento facial.
Ausentismo laboral

Como se muestra en la tabla 4, se realiza una comparacion con el test exacto de
fisher entre dos distribuciones acumuladas de 360 registros de errores del registro
de asistencia del grupo experimental y de control, cuyo resultado se presenta en la
tabla 4 de frecuencias, donde 351 (348+3) y 357 (348+9) registros evidenciaron
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“No_Ausencia” en el pre y post respectivamente, mientras que y 9 y 3 fueron las

apariciones de “Si_Ausencia” ambos momentos de la investigacion.

Tabla 4 Frecuencia de ausentismo en el registro de asistencia

POST
PRE ) ; .
No Ausencia | Si Ausencia
No_Ausencia 348 3
Si_Ausencia 9 0

En el pretest, como se visualiza en la tabla 5 de porcentajes de ausentismo laboral
en en el registro de asistencia, donde el 97.5% y 99.2% fueron “No_Ausencia”, tanto
en el pre y post respectivamente; asimismo 2.5% y 0.8% fueron “Si_Ausencia”, en

pre y post respectivamente.

Tabla 5 Porcentaje de ausentismo laboral Pre y Post

POST Total
PRE ) } .
No Ausencia| Si Ausencia
No_Ausencia 96.7 0.8 97.5
Si_Ausencia 2.5 0.0 2.5
Total 99.2 0.8 100.0

Andlisis inferencial

Ho = El ausentismo laboral en el registro de asistencia sin la implementacion del
reconocimiento facial esta asociada al ausentismo laboral el registro de asistencia

con la implementacion del reconocimiento facial.

Ha = El ausentismo laboral en el registro de asistencia sin la implementacion del
reconocimiento facial no esta asociada en comportamiento al ausentismo laboral en

el registro de asistencia con la implementacion del reconocimiento facial.

Considerando los datos obtenidos mediante la prueba de dependencia e

independencia se tiene:
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Tabla 6 Datos prueba Pearson's Chi-squared

X-squared df p-value
0.077569 1 0.7806

Segun los resultados de la tabla 6, en la prueba de chi-cuadrado de Pearson se
visualiza que el valor de significancia (p-value) es 0.7806, siendo este mayor a 0.05,
por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula (Ho) la misma que sustenta que media del
ausentismo laboral en el registro de asistencia eran iguales en el pretest y postest;
por este valor de significancia se acepta la hipétesis alternativa (Ha) como
verdadera, la misma que sustenta que la media del ausentismo laboral de registro
de asistencia con la implementacion del reconocimiento facial son independientes

0 no estan asociadas significativamente en el pretest y postest.

Determinar la mejora el desempefio del registro de asistencias en una empresa

dedicada al rubro de la construccidon mediante el reconocimiento facial.
Minutos de tardanza
Prueba de normalidad

Como la muestra es mayor a 50, se tom6 en consideracion la prueba de
Kolmogorov-Smirnov, la misma que realiza una comparacion entre dos
distribuciones acumuladas de la diferencia de los minutos de tardanza del registro
de asistencia del grupo experimental y de control, y con cuyo resultado se discrimina

gue los datos sean normales o0 no.

Tabla 7 Prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov

Kolmogorov-Smirnov

Estadistico| gl Sig.
MinutosTardanza_Pre 0.081703| 360 0.000004824
MinutosTardanza_Pos 0.14814] 360 < 2.2e-16
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Como se visualiza en los valores de minutos de tardanza en la tabla 7, se obtuvo
una significancia correspondiente menores a 0.05. Por consiguiente, los valores de

este indicador no tienen un comportamiento normal.
Analisis inferencial

pl: La media del numero total de minutos de retraso por empleado en el registro de

asistencia con la implementacion de reconocimiento facial

p2: La media medios del nimero total de minutos de retraso por empleado en el

registro de asistencia sin la implementacion del reconocimiento facial

Ho = La media del total de minutos de retraso en el registro de asistencia sin la
implementacion del reconocimiento facial, es igual a la media del total de minutos
de retraso en el registro de asistencia con la implementacion del reconocimiento

facial.
Ho > p2=ul

Ha = La media del niumero total de minutos de retraso por empleado en el registro
de asistencia sin la implementacién del reconocimiento facial es diferente a la media
del total de minutos de retraso en el registro de asistencia con la implementacion

del reconocimiento facial.
Ha > p2>pul

Por tanto, al ser muestras pareadas (misma muestra antes y después), se realizo la

prueba de Wilcoxon.

Tabla 8 Prueba de normalidad de Wilcoxon

Wilcoxon

V p-value
Pre_Post MinutosTardanza 57584 <2.2e-16

Como se visualiza en los valores de minutos de tardanza de la tabla 8, se obtuvo

una significancia de p-value menor a 0.05, con un nivel de confianza de 0.95; por lo
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tanto, se rechazar Ho y se revisa la diferencia por la medicion de medias o de

manera grafica un modelo de cajas.
Analisis descriptivo

En la grafica de cajas y bigotes mostrada en la ilustracion 1, la media de los minutos
de tardanza en el registro de asistencia en el pretest es de 7.45 y postest es de 1.75
minutos disminuyendo en promedio de 5.7 minutos, mejorando en 76.51% con
respecto al pretest debido a la implementacion del reconocimiento facial. Ademas,
el cambio en el ancho de las cajas con respecto a la media, en el diagrama entre el
pre y el post indica que la dispersion de los datos ha disminuido, por lo que hay una

mayor consistencia en la disminucion de los tiempos de tardanza.

ilustracién 1 gréfica de cajas y bigotes de minutos de tardanza

o312
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L
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PRE

POST PRE

En lo que respecta a los indicadores de la variable independiente Reconocimiento
facial tales como precision, nivel de uso de RAM, tiempo de identificacion, se
tiene:

Precision
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Tabla 9 Precision

ftem | Algoritmo (Umbral) Aciertos | Errores

VP VN |FP | FN
1 primer algoritmo (0.5) 6 9 11 |4
2 primer algoritmo (0.8) 7 8 8
3 primer algoritmo (1.0) 9 6 6 9
4 primer algoritmo (2.0) 10 5 5 10
5 segundo algoritmo (0.5) |9 6 8 7
6 segundo algoritmo (0.8) | 10 5 8 7
7 segundo algoritmo (1.0) | 13 2 9 6
8 segundo algoritmo (2.0) | 13 2 12 |3
9 tercer algoritmo (0.5) 11 4 3 12
10 tercer algoritmo (0.8) 13 2 4 11
11 tercer algoritmo (1.0) 13 2 1 14
12 tercer algoritmo (2.0) 15 0 0 15

Promedio 10.75 4.25|6.25 | 8.75

Andlisis descriptivo:

El primer algoritmo muestra variaciones en su desempeifio al ajustar el umbral de
decision. Con un umbral de 0.5, el algoritmo reporta un promedio de 11 falsos
positivos (FP), indicando que detect6 erroneamente 11 fotos como correctas cuando
no lo eran, pero acerté en 6 ocasiones (VP). Sin embargo, también cometio 4 falsos
negativos (FN), es decir, no detectd 4 fotos que si eran correctas. Al incrementar el
umbral a 2.0, los FP disminuyen a5y los FN a 10, pero el nimero de VP y VN (fotos
correctamente detectadas y no detectadas, respectivamente) se mantienen en 10y
5, respectivamente. En el segundo algoritmo, observamos una mejora en la
precision a medida que aumenta el umbral. Con un umbral de 1.0, el algoritmo
alcanza un promedio de 9 FP y 6 FN, pero logra detectar correctamente 13 fotos

(VP) y solo deja pasar 2 fotos incorrectamente (VN). Aumentar el umbral a 2.0
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reduce aun mas los FP a 12 y los FN a 3, mientras que los VP se mantienen altos

en 13 ylos VN bajan a 2. Finalmente, el tercer algoritmo destaca por su consistencia

en la deteccion correcta de fotos. Con un umbral de 2.0, no reporta ningin FP y solo

15 FN, lo cual indica una alta precision en identificar las fotos correctas. Ademas,

logra capturar todas las fotos que realmente son correctas (15 VP), mostrando un

desemperio sélido en esta categoria. Sin embargo, a menor umbral, como 0.5, el

algoritmo incrementa a 3 FP y 12 FN, aunque sigue manteniendo un buen balance
con11VPy4VN.

Nivel de uso de RAM

Tabla 10 Nivel de uso de la memoria RAM

item | Algoritmo (Umbral) MEMORIA Promedio
INICIAL (MB) | FINAL(MB)
1 primer algoritmo (0.5) 147.73 36.82 92.28
2 primer algoritmo (0.8) 54.09 41.46 47.78
3 primer algoritmo (1.0) 135.56 34.0 84.78
4 primer algoritmo (2.0) 205.40 78.59 142.00
5 segundo algoritmo (0.5) 70.10 47.58 58.84
6 segundo algoritmo (0.8) 60.82 48.94 54.88
7 segundo algoritmo (1.0) 140.34 47.92 94.13
8 segundo algoritmo (2.0) 112.23 37.39 74.81
9 tercer algoritmo (0.5) 79.84 98.65 89.25
10 tercer algoritmo (0.8) 36.73 33.97 35.35
11 | tercer algoritmo (1.0) 46.36 33.62 39.99
12 tercer algoritmo (2.0) 37.76 34.67 36.22

Andlisis descriptivo:

El primer algoritmo el cual tiene una estructura de analizar foto por foto muestra una

clara tendencia de aumento en la memoria final a medida que se incrementa el
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umbral de 0.5 a 2.0, con incrementos en la memoria inicial variando ampliamente.

Por ejemplo, el umbral 2.0 tiene un aumento significativo tanto en la memoria inicial

como en la final en comparacién con los umbrales més bajos. El segundo algoritmo

no muestra una tendencia clara en relacién con el umbral en términos de la memoria

inicial, pero si hay una variacion notable en la memoria final, con valores mas bajos

en el umbral 2.0 en comparacién con los umbrales 0.5 y 1.0. En cuanto al tercer

algoritmo, se observa una reduccion general tanto en la memoria inicial como en la

final a medida que aumenta el umbral, indicando una optimizacién potencial en el

uso de memoria con umbrales mas altos.

Tiempo de identificacion

Tabla 11 Tiempo de identificacién

Algoritmo Desviacion | Minimo Maximo | Percentiles

10|25 |50 | 75|90
primer algoritmo (0.5) 75 12 121 X
primer algoritmo (0.8) 50 63 182 X
primer algoritmo (1.0) 75 128 66 X
primer algoritmo (2.0) 50 10.2 124 X
segundo algoritmo (0.5) | 25 5.57 186 X
segundo algoritmo (0.8) | 50 8.2 243 X
segundo algoritmo (1.0) | 75 10.5 185 X
segundo algoritmo (2.0) | 50 18.5 367 X
tercer algoritmo (0.5) 25 41.3 58.2 X
tercer algoritmo (0.8) 10 32.2 36.4 X
tercer algoritmo (1.0) 25 11.5 41.9 X
tercer algoritmo (2.0) 10 4.04 49.13 X

Andlisis descriptivo:

Con el primer algoritmo, los datos muestran que en los umbrales de 0.5y 1.0, la

desviacion es alta (75), indicando una variabilidad considerable en los valores. Los
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valores minimos y maximos varian significativamente entre los diferentes umbrales,
con percentiles destacados en el 50% para todos los umbrales.El segundo algoritmo
también presenta alta variabilidad en sus umbrales de 0.8 y 1.0 (desviacion de 50 y
75 respectivamente), con los minimos y maximos mostrando una amplia gama. Los
percentiles significativos se encuentran en el 50% para la mayoria de los umbrales,
con el percentil 75 notado en el umbral de 0.5. El tercer algoritmo muestra una
menor variabilidad en los valores de los umbrales de 0.8 y 2.0, con desviaciones de
10. Los percentiles significativos se encuentran en el 75% para los umbrales de 0.5
y 1.0, y en el 90% para los umbrales de 0.8 y 2.0, lo que sugiere una concentracion
de valores en los rangos mas altos. Cada algoritmo presenta diferentes niveles de
variabilidad y valores extremos segun el umbral aplicado. El primer algoritmo
muestra una variabilidad alta en general, mientras que el segundo y tercer
algoritmos tienen variabilidades y rangos mas especificos segun el umbral, con el
tercer algoritmo mostrando la menor variabilidad en los umbrales de 0.8 y 2.0. Estos
resultados proporcionan una comprension mas profunda del comportamiento de los
algoritmos bajo diferentes configuraciones y ayudan a identificar los umbrales mas

eficientes para cada caso.
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IV. DISCUSION

En la actualidad, las compafias se centran cada vez mas en mejorar la eficiencia 'y
automatizacion de sus procesos de negocio (BPA) en mayor medida que en el
pasado. Esta tendencia implica el uso de sofisticados sistemas de software que
facilitan y automatizan las tareas comerciales repetitivas, lo que a su vez optimiza
la productividad y agiliza las operaciones. Aprovechando la diversidad de
herramientas y recursos que permiten optimizar sus operaciones, ahorrar tiempo,
minimizar errores y aprovechar al maximo los datos recopilados. Ante ello, la
empresa no es ajena a estos beneficios, por ende, es aplicable la tecnologia de
reconocimiento facial, como una técnica biométrica innovadora que, gracias a su
minima intrusion, velocidad y comodidad, la empresa Constructora asume el reto de

automatizar su proceso de registro de asistencia.

La biblioteca de Javascript es FaceAPI.js que facilita la implementacion de funciones
de reconocimiento y andlisis facial en aplicaciones web, es necesario resaltar que
utiliza diversas metodologias de inteligencia artificial y aprendizaje profundo, tales
como: Redes Neuronales Convolucionales (CNNs), efectivas para identificar
patrones en imagenes. Modelos Pre-entrenados como MobileNet y Tiny Face
Detector, que son eficientes y adecuados para aplicaciones web. Algoritmos de
Deteccidon de rostros, Reconocimiento de emociones, Estimacion de Puntos de
Referencia Faciales (Landmark Detection) y Reconocimiento de Rostros,
permitiendo la identificacion de individuos mediante la comparacion de
caracteristicas faciales con un conjunto de datos de rostros conocidos, utilizando

técnicas de aprendizaje profundo para mejorar la precision.

A continuacién, se discuten los hallazgos, se comparan con los antecedentes

proporcionados y se destacan las contribuciones de la investigacion.

Los resultados aportan una evidencia solida sobre los beneficios de la
implementacion del reconocimiento facial, en este caso, ha demostrado ser una
estrategia efectiva para disminuir la incidencia de errores y mejorar la fiabilidad de
los registros de asistencia, la reduccion de 88 a 11 errores refleja una mejora

sustancial en la calidad del registro de datos, lo cual puede tener implicaciones
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positivas en la gestion de recursos humanos y en la productividad general de la

empresa.

Los resultados de este estudio son coherentes con investigaciones previas que
destacan una mejora significativa en la precision del registro de asistencias, como
lo sefala Legarda Delgado et al. (2022). Este trabajo no solo confirma
empiricamente los beneficios del reconocimiento facial, sino que también
contextualiza metodolégicamente su impacto en la gestion de asistencias. La
combinacion de estos hallazgos empiricos y la rigurosidad metodolégica
proporciona una vision integral y fundamentada sobre cdmo esta tecnologia puede

optimizar el manejo de la asistencia laboral.

Los resultados no solo evidencian una mejora significativa en la precision del
registro, sino que también alinean estos hallazgos con las mejores practicas y
avances tecnoldgicos actuales en el campo. Esto subraya la viabilidad y la
efectividad de la implementacion de sistemas de reconocimiento facial en entornos

empresariales para mejorar la precision y eficiencia en los procesos administrativos.

En la comparativa metodologia, se puede apreciar que tanto FaceAPl.js como
utilizadas por la autora en mencién, se centran en la precisién y eficiencia del
reconocimiento facial. Mientras que FaceAPl.js ofrece una solucién integrada y
accesible para aplicaciones web, nuestra investigacion se apoya en una
combinacion de herramientas avanzadas y frameworks para lograr un rendimiento
Optimo en entornos especificos. La alineacion de estas tecnologias con practicas de
vanguardia en inteligencia artificial y aprendizaje profundo subraya la importancia
de elegir y combinar adecuadamente las herramientas para maximizar la eficacia
de los sistemas de reconocimiento facial. Esto no solo valida la aproximacion
metodoldgica de la investigacion, sino que también destaca la flexibilidad y
adaptabilidad de las tecnologias utilizadas, asegurando que los objetivos de

precision y reduccion de errores se cumplan de manera efectiva.

En cuanto a la puntualidad en el registro de asistencias en una en una empresa

constructora mediante el reconocimiento facial, en la comparativa de antes y
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después de implementar el reconocimiento facial. Los resultados obtenidos indican
una diferencia significativa en el ausentismo laboral, evaluando la recurrencia de la
"No_Ausencia" y "Si_Ausencia" entre el grupo experimental (con reconocimiento
facial) con 9 ausencias y el grupo de control (con registros en papel) con 3
ausencias, esta diferencia sugiere que el sistema de reconocimiento facial podria
estar registrando ausencias de manera mas precisa y detectando mas incidencias
de ausentismo que el método tradicional, o que el nuevo sistema podria estar
afectando el comportamiento de los empleados, tal vez por una mayor honestidad

en el reporte de ausencias.

Los resultados comparativos muestran dos perspectivas divergentes respecto al
impacto del reconocimiento facial en el registro de asistencias. Por un lado, segun
esta investigacion, en la empresa constructora se evidencia una diferencia
significativa en el ausentismo laboral, en comparacion con el registro en papel. Esto
sugiere que el sistema de reconocimiento facial podria estar capturando con mayor
precision las ausencias reales y posiblemente incentivando una mayor honestidad

en el reporte de ausencias por parte de los empleados.

Por otro lado, los estudios de Castro Fernandez et al. y otros investigadores
destacan problemas asociados con el uso de tecnologias de reconocimiento facial
y geolocalizacién, como un aumento en las salidas anticipadas, asi como tiempos
acumulados de ausencias laborales significativos, lo que sefiala deficiencias en el
control de registro y posiblemente efectos adversos en el clima laboral y la
percepcion de privacidad de los empleados. En contraste con estos hallazgos
negativos, se menciona la efectividad de otros métodos tecnoldgicos como el uso
de cdédigos QR de Hamzah (2021) o sistemas web para mejorar el registro de
asistencias de lldefonso (2022), resolviendo problemas inherentes al método

manual y promoviendo una gestion mas eficiente del tiempo de trabajo.

Estos estudios ilustran cémo diferentes tecnologias pueden influir de diversas
maneras en el control de asistencias, dependiendo del contexto y las necesidades
especificas de la organizacion. En el caso de los sistemas web pueden ser mas

econémicos y faciles de implementar inicialmente, pero los sistemas de
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reconocimiento facial ofrecen mayor precision, seguridad y comodidad,
especialmente en entornos donde es crucial evitar fraudes y mejorar la eficiencia

del registro de asistencia.

Ademas, el investigador Luis Pillaca (2019) registra mejoras significativas tras la
introduccién de un sistema de reconocimiento facial, observandose una marcada
disminucién en la tasa de ausentismo laboral. Este descenso notable resalta la
efectividad del reconocimiento facial en comparacion con los métodos tradicionales
para el control de ausencias en el trabajo. Los resultados de su estudio ilustran
como la adopcion de tecnologias avanzadas puede optimizar la gestion de la
asistencia, reduciendo de manera notable el ausentismo y subrayando su potencial

como una herramienta superior frente a las practicas convencionales.

Los resultados comparativos sobre el impacto del reconocimiento facial en
ausentismo laboral muestran diferentes enfoques y hallazgos; donde en la empresa
constructora, se observa una diferencia significativa en el nimero de ausencias
registradas entre el grupo experimental y el grupo de control; en el estudio de
Martinez Ojeda et al. (2022) introduce una perspectiva complementaria al destacar
la capacidad del reconocimiento facial para evaluar el estado emocional de los
empleados. Utilizando tecnologias como Python y NodeJS para desarrollar una API
Rest, este enfoque permite un andlisis preciso de las emociones, esta dualidad de
enfoques subraya la versatilidad del reconocimiento facial en contextos laborales,
no solo como herramienta para mejorar la precision en el registro de asistencias y
el manejo del ausentismo, sino también como un medio para promover el bienestar

emocional y la salud laboral de los empleados.

También se considera el estudio de Orna (2019), utilizando un sistema embebido
de reconocimiento facial para el control de acceso, con tecnologia de Deep
Learning. Este sistema se basa en el procesador Neural Compute Stick 2 y se
desarrolla en Python, permitiendo comparar rostros con datos almacenados en una
base de datos. Comparado con FaceAPl.js, que también facilita el reconocimiento
facial en aplicaciones web mediante JavaScript, el enfoque de Orna proporciona

una soluciéon mas integral y autbnoma. FaceAPl.js se enfoca en la implementacién
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de funciones de reconocimiento y analisis facial en entornos web, utilizando
metodologias de inteligencia artificial y aprendizaje profundo como Redes
Neuronales Convolucionales (CNNs) y modelos pre-entrenados como MobileNet y
Tiny Face Detector. Mientras FaceAPl.js es ideal para aplicaciones web debido a
su facilidad de integracion y eficiencia, el sistema de Orna ofrece una solucion
embebida robusta para el control de acceso fisico, destacandose por su capacidad
de operar independientemente y manejar respuestas analégicas, lo que puede ser

crucial en entornos que requieren alta seguridad y control de accesos fisicos.

En lo que respecta a determinar la mejora del desempefio de las asistencias en una
empresa dedicada al rubro de la construccion mediante el reconocimiento facial, en
la comparativa de antes y después de implementar el reconocimiento facial. Los
resultados muestran una diferencia significativa de los minutos de tardanza en el
registro de asistencia, pasando desde 7.45 a 1.75 minutos, con una mejora de
76.51%; esta notable reduccién en los retrasos sugiere que el reconocimiento facial
no solo es mas eficiente y preciso en el registro de asistencias, sino que también
puede influir positivamente en el comportamiento de los empleados, promoviendo
una mayor puntualidad y, potencialmente, mejorando la productividad general en la

empresa.

Es crucial destacar como este estudio se relaciona con la investigacién de Bastidas
Gavilanes (2019), que también aborda el reconocimiento facial utilizando tecnologia
de vision artificial. Bastidas Gavilanes investigd dos enfoques distintos: uno basado
en redes neuronales artificiales HOG y otro en redes neuronales convolucionales
(CNN). Los resultados revelaron que, mientras que el enfoque HOG mostré una
precision en el reconocimiento facial, la red neuronal CNN demostrd una precision
superior, sin embargo, para las pruebas del algoritmo del software del proyecto, se
utilizaron meétricas como falsos positivos, falsos negativos, verdaderos negativos y
verdaderos positivos, ajustando el umbral y analizando las fotos almacenadas en la
base de datos. Esto condujo a la conclusién de que un umbral méas alto en el
algoritmo mejoraba la precision en la comparacion entre el rostro reconocido y las

imagenes de individuos guardadas en la base de datos.
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Hay que considerar que FaceAPl.js, que utiliza redes neuronales convolucionales
para el reconocimiento facial, el estudio de Bastidas Gavilanes resalta la importancia
de seleccionar la tecnologia apropiada para lograr resultados precisos y eficientes.
FaceAPl.js ofrece una solucion integral y eficiente para la implementacion de
funciones de reconocimiento facial en aplicaciones web, proporcionando una
perspectiva valiosa sobre las diversas tecnologias disponibles y sus impactos en la
precision y el rendimiento del reconocimiento facial. En contraste, en cuanto a la
evaluacion del desempefio del registro de asistencias en una empresa del sector de
la construccion mediante el reconocimiento facial, los resultados de otro estudio
muestran una diferencia significativa en los minutos de tardanza antes y después
de la implementacion de esta tecnologia. Este cambio sustancial sugiere que el
reconocimiento facial no solo es mas eficiente y preciso en el registro de asistencias,
sino que también puede influir positivamente en el comportamiento de los
empleados, fomentando una mayor puntualidad y potencialmente mejorando la

productividad general dentro de la empresa.

Estos resultados subrayan cémo la adopcion de tecnologias avanzadas puede
transformar significativamente la gestion de recursos humanos, la cultura
organizacional y la eficiencia laboral. Es fundamental resaltar la coherencia de estos
resultados con los descubrimientos de Espinosa Sandoval, quien emple6 redes
neuronales profundas para la deteccién y reconocimiento facial. Este enfoque
abarc6d diversas arquitecturas, incluyendo redes neuronales convolucionales,
convoluciones profundas separables y redes densamente conectadas,
aprovechando la API central de Node.js y TensorFlow.js, y haciendo uso de
herramientas como el paquete face-api.js. La investigaciéon también incluyé una
comparacion exhaustiva entre diferentes modelos de deteccion facial, como el Tiny
Face Detector, SSD MobileNet v1 y MTCNN, con el fin de optimizar los procesos de

reconocimiento.

El estudio de Laurente Bartolo (2021), ofrece una perspectiva valiosa al evaluar
multiples indicadores relacionados con la puntualidad, donde se observa una

reduccion en el tiempo de tardanza, lo que sugiere que la implementacion de
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tecnologias como el reconocimiento facial puede tener un impacto positivo en la
gestion del tiempo y la asistencia del personal. Por otro lado, Guzman Mendoza
(2020), refuerza estos hallazgos al demostrar reducciones notables en los minutos

de tardanza, aunque a través de sistemas web en lugar de reconocimiento facial.

Estas observaciones subrayan la importancia de implementar técnicas de
inteligencia artificial, como el reconocimiento facial, para mejorar la gestion del
tiempo y la asistencia en entornos laborales. Los estudios previos mencionados de
Laurente y Guzman demostraron mejoras en la puntualidad mediante sistemas web
convencionales. Sin embargo, es plausible considerar que la adopcién de
tecnologias mas avanzadas, como FaceAPl.js, podria ofrecer beneficios adicionales
en términos de precision y eficiencia. FaceAPI.js utiliza metodologias avanzadas de
inteligencia artificial para proporcionar una solucion integral de reconocimiento facial
en aplicaciones web, lo cual destaca la necesidad de evolucionar hacia sistemas
mas sofisticados que puedan garantizar una mayor seguridad y control en la gestiéon

de asistencias laborales.

La comparaciéon entre estos enfoques tradicionales y las soluciones basadas en
inteligencia artificial nos lleva a reflexionar sobre cémo la adopcion de tecnologias
innovadoras puede ofrecer beneficios significativos en términos de eficiencia y
precision en la gestion de asistencias. Esta reflexion nos invita a explorar nuevas
tecnologias que puedan optimizar la gestion del tiempo y la asistencia en el ambito
laboral, reconociendo el potencial de herramientas como FaceAPl.js para
transformar la forma en que las empresas supervisan y gestionan la presencia de

sus empleados.
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V.

CONCLUSIONES

Se concluye que la adopcion del reconocimiento facial en la empresa
constructora contribuye en la reduccién en la incidencia de errores en el
registro de asistencia, ofreciendo beneficios significativos en términos de
precision y fiabilidad ya que la tecnologia de la libreria FaceApi de adapto al
meétodo y tecnologia de desarrollo del software, lo cual tiene un impacto
positivo en la gestion del tiempo y el rendimiento laboral en la empresa como
la reduccion de errores de registro, desempefio en las asistencias y la
reduccion de minutos de retraso, lo cual se traduce en beneficios
significativos en términos de precision y fiabilidad. La tecnologia de la libreria
FaceApi, adaptada al método y desarrollo del software, ha sido un elemento
clave para este éxito.

La implementacion del reconocimiento facial en el registro de asistencias
tiene un impacto significativo en la incidencia de ausentismo laboral, los
hallazgos sugieren que otros factores pueden ademas estar influyendo en la
puntualidad en el registro de asistencias; lo que mejora ligeramente la
precision y la eficiencia en el registro de asistencias, lo cual podria disuadir
comportamientos de registro incorrectos o fraudulentos. Ademas, la
automatizacion del proceso mediante tecnologia reduce la carga
administrativa y mejora la eficiencia del registro, lo que podria incentivar a los
empleados a registrar su asistencia de manera mas puntual y precisa.

Se concluye que ha tenido un impacto significativo en la mejora del
desempeiio del registro de asistencias, pues se indica una mayor
consistencia en la disminucion de los tiempos de tardanza, con la
implementacion del reconocimiento facial; Esto debido a que proporciona un
método rapido y preciso para verificar la identidad de los empleados,
minimizando errores y tiempos de espera asociados con métodos manuales.
Esto no solo aumenta la eficiencia operativa, sino que también fomenta una
cultura de puntualidad y responsabilidad entre los empleados al facilitar un

registro de asistencias mas riguroso y confiable.
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Basandonos en los resultados obtenidos, se concluye que la implementacion
del reconocimiento facial con la funcionalidad de la libreria FaceApi ha tenido
un impacto positivo en el control de asistencia de la empresa constructora,
pues se observé una notable reduccién en los errores de registro, una
disminucién en el ausentismo laboral y una mejora considerable en los
tiempos de tardanza, por tanto respalda la efectividad del reconocimiento
facial como una herramienta para mejorar la gestion de asistencias en

entornos laborales de la construccion.
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VI.

RECOMENDACIONES

Para investigaciones futuras, se sugiere considerar la ampliacion del periodo
de estudio y el aumento del tamafio de la muestra. Esto permitiria obtener
una perspectiva mas sélida sobre los efectos a largo plazo de la
implementacion del sistema en cuanto a eficiencia, productividad y
satisfaccion del personal.

Se recomienda a los futuros desarrolladores integrar nuevas funcionalidades
con reconocimiento facial, como valoracién de emociones de los trabajadores
para medir el cansancio laboral y como influye en el impacto de la
productividad en la empresa.

En futuras investigaciones, se podria considerar valorar la percepcion y
aceptacion de los empleados sobre el uso del reconocimiento facial, tomando
en cuenta sus preocupaciones sobre seguridad y comodidad con la
aplicacion de la tecnologia.

Considerar en investigaciones posteriores, en analizar como el
reconocimiento facial contribuye a mejorar las medidas de seguridad en el
lugar de trabajo, ademéas sin con ello podria ser posible considerar
indicadores como reduccion de accidentes laborales, control de acceso a
areas restringidas, identificaciéon de personas no autorizadas.

Se recomienda, realizar estudiar como la implementacién de tecnologia
avanzada como el reconocimiento facial afecta la cultura y el clima
organizacional; considerando para esto indicadores acerca de cambios en la
comunicacién interna, adaptabilidad a nuevas tecnologias, impacto en la
moral y cohesion del equipo.

En estudios futuros, Investigar el desempefio especifico de la libreria FaceApi
en comparacion con otras tecnologias similares, considerando para ello
indicadores claves tales como precisidbn de reconocimiento, velocidad de
procesamiento, facilidad de integracion, robustez ante diferentes condiciones

ambientales.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de Operacionalizacién de variables

VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION DIMENSIONES | INDICADORES ESCALA DE
OPERACIONAL MEDICION
El control de asistencia tiene como | Permite llevar el registro de | Incidencias Errores del registro Nominal
propésito realizar un seguimiento continuo | entrada y salida de los de asistencia
Variable dependiente: | de las horas laboradas por los empleados. | empleados de una empresa.
El procedimiento administrativo se lleva a | Mediante la técnica de la Retraso en los EairiieEe a e
CONTROL DE cabo mediante una variedad de | observacion y como instrumento | tiempos de hora e s por Sean
ASISTENCIAS herramientas con el objetivo de identificar | la ficha de registro se evalla de empleado
y documentar todas las incidencias | cuantitativamente los | entrada(acortar)
relacionadas con la presencia, puntualidad | indicadores de las dimensiones 5 =
y desempefio de los empleados de una | de incidencias, puntualidad y esempeno Ausentismo laboral Nominal
organizacion (Grupo Edebé, 2022). desempefio
Tiempo Tiempo de
La tecnologia de reconocimiento facial de identificacion
acuerdo con Aitkenova, Kusainova vy El uso de la tecnoloaia de — i —
Nuran (2022) permite identificar de - nologia e precision Nivel de precision
‘o reconocimiento facial permite
manera —automatica a una persona delimitar en un rango el registro Verdaderos positivos
RECONOCIMIENTO mediante alguna foto o video, esta utiliza 9 . g . P .
. de colaboradores y evitar la y negativos Razén
FACIAL un conjunto de redes neuronales las . .
cuales analizan algunas caracteristicas del suplantacion, _ Contiene ~ las e
9 dimensiones: Tiempo, Precision Falsos positivos y
rostro humano y las compara con la base ti
) y Recursos. neégativos
de datos. Se considera un software para
confirmar la identidad en tiempo real. Recursos Nivel de uso de RAM




Anexo 2: Matriz de consistencia

PROBLEMAS

cDe qué manera el
reconocimiento facial con la
funcionalidad de la libreria
FaceApi mejora el control
de asistencia de una
empresa dedicada al rubro
de la construccion?

¢Cual es el impacto en la
incidencia de errores del
registro de asistencias en
una empresa dedicada al
rubro de la construccion
mediante reconocimiento
facial?

OBJETIVOS

Determinar como el
reconocimiento facial con
la funcionalidad de la
libreria FaceApi mejora el
control de asistencia de
una empresa dedicada al
rubro de la construccion

Determinar el impacto en la
incidencia de errores en el
registro de asistencias en
una empresa dedicada al
rubro de la construccion
mediante el reconocimiento
facial

HIPOTESIS

El reconocimiento facial
con la funcionalidad de la
libreria FaceApi mejora el
control de asistencia de
una empresa dedicada al
rubro de la construccion

El reconocimiento facial
mejora la incidencia de

errores en el registro
asistencias en una
empresa dedicada al rubro
de la construccion

VARIABLES

Reconocimiento
facial

Control de
asistencia

DIMENSION INDICADOR METODOLOGIA
Tiempo de identificaciéon | Tipo de Investigacion:
Tiempo (Bernal Leyva, 2018) APLICADA
Nivel de precisién Disefio de
(Beraun Barrantes, Investigacion: PRE
2021) EXPERIMENTAL
Falsos positivos . .
L - Nivel y enfoque:
Precision (Cayllahua Aquino, y T o
otros, 2019) Explicativo - Cuantitativo
Falsos negativos | Metodologia de
(Cayllahua Aquino, y | desarrollo: XP
otros, 2019)
Técnicas: Observacion
Nivel de uso de RAM -
Instrumento: Fichas de
RECUTSOS (Bernal Leyva, 2018) .
registro
Poblacién: 30
Incidencias Errores del registro de | trapajadores de la
asistencia
empresa constructora
Puntualidad NuUmero total de minutos

de retraso por empleado




¢En qué medida el
reconocimiento facial incide
en la puntualidad en el
registro de asistencias en
una empresa de
construccion?

Determinar en qué medida
incide en la puntualidad en
el registro de asistencias en
una empresa dedicada al
rubro de la construccion
mediante el reconocimiento
facial

El reconocimiento facial
incide en la puntualidad en
el registro de asistencias
en una empresa dedicada
al rubro de la construccién

¢Como se mejora el

desempefio de las
asistencias en una
empresa dedicada al rubro
de la construccion

mediante el reconocimiento
facial?

Determinar la mejora del

desempefio de las
asistencias en una
empresa dedicada al rubro
de la construccién

mediante el reconocimiento
facial.

El reconocimiento facial,
mejora el desempefio de
las asistencias en una
empresa dedicada al rubro
de la construccion

Desempefio

Ausentismo laboral




Anexo 3: Técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos.

INDICADORES TECNICA INSTRUMENTO DE FUENTE INFORMANTE
DE VD RECOLECCION DE
DATOS
Errores del Ficha de Registro de Asistencias Area de RR. HH
registro de | Observacién .
- . Registro
asistencia
Numero total de Ficha de Registro de Asistencias Area de RR. HH
minutos de retraso | Observacion .
Reqistro
por empleado
Ausentismo Ficha de Registro de Asistencias Area de RR. HH
laboral Observacion

Registro




Anexo 4:

FICHA DE REGISTRO PARA EL INDICE DE ERRORES POR ASISTENCIAS

Ficha de registro 1

Investigador [Castillo Marcelo, Kevin Daniel Tipo PRE /
de POS

Institucion |Empresa constructora
Variable Registro de asistencias
Dimension [Incidencias

Indicador Descripcion Técnica Unidad de
Medida
Errores del Observacion Cantidad

registro de
asistencia

ITEM|Fecha | N°trabajador | Cddigo del Descripcion del
tipo de error error

O N[O|OT|B]|WIN] -

Observaciones:

Investigador:



FICHA DE REGISTRO PARA EL INDICE DE MINUTOS DE RETRASO

Ficha de registro 2

Investigador [Castillo Marcelo, Kevin Daniel

Tipo de| PRE/POS
prueba

Institucion

Empresa constructora

Variable

Registro de asistencias

Dimensioén

Retraso en minutos

Indicador

Descripcion

Técnica

Unidad de
Medida

por empleado

NUmero total de
minutos de retraso

Observacion

CANTIDAD

ITE [FECHA|N®

o

M trabajad

Oficina

HORA
ENTRADA
ASIGNADA

HORA DE
INGRESO
REAL

MINUTOS DE
TARDANZA

Ol|NO O | WIN] -

20

Observaciones:

Investigador:




FICHA DE REGISTRO PARA EL iNDICE DE AUSENCIA LABORAL

Ficha de registro 3

Investigado
r

Castillo Marcelo, Kevin Daniel

Tipo
de

PRE / POS

Institucion

Empresa constructora

Variable

Registro de asistencias

Dimensioén

Desempefio

Incidencias del
Personal

Descripcion

Técnica

Unidad de
Medida

Ausentismo
laboral

Observacion

CANTIDAD

ITE | Fecha

<

N° de
trabajador

TRABAJADO

DIAS

DIAS DE
AUSENTISMO

N° de dias

O N[ OB [WIN |-

20

Observaciones:

Investigador:




FICHA DE REGISTRO PARA ELTIEMPO DE IDENTIFICACION

Ficha de registro 4

Investigador [Castillo Marcelo, Kevin Daniel Tipo de prueba: | PRE/POS
Institucion Empresa constructora
Variable Reconocimiento facial
Dimension Tiempo
Indicador Descripcion Técnica Unidad de
Medida

Tiempo de identificacion Observacion Segundos
Algoritmo| N | Medida |Desviacién [Minimo [Maximo Percentiles

10 |25 |50 |75 |90

Observaciones:

Investigador:




FICHA DE REGISTRO PARA EL NIVEL DE PRECISION

Ficha de registro 5

Investigador [Castillo Marcelo, Kevin Daniel Tipo de prueba: | PRE / POS

Institucion Empresa constructora

Variable Reconocimiento facial

Dimensioén Precision

Indicador Descripcion Técnica Unidad de
Medida
Nivel de precision Observacion Porcentaje
item| colaborador | Algoritmo Escenario Aciertos | Errores
(Umbral) -
Mafiana |Tarde |Noche | VP [VN | FP | FN

Observaciones:

Investigador:



FICHA DE REGISTRO DE RECURSOS

Ficha de registro 6

Investigador [Castillo Marcelo, Kevin Daniel Tipo de prueba: | PRE / POS

Institucion Empresa constructora

Variable Reconocimiento facial

Dimensioén Recursos

Indicador Descripcion Técnica Unidad de
Medida
Nivel de uso de RAM Observacion Porcentaje
item Algoritmo (Umbral)

Observaciones:

Investigador:



Anexo 4: Constancias de Validacion.

i UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Javier Eduardo Jaramillo Atoche, con DNI N.° 40917312 Magister en “Direccion
y Gestion de las Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones”, de profesion
Ingeniero en informatica, desempefiandome actualmente como Docente Tiempo
Parcial en la Universidad César Vallejo de Piura.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion la
FICHA DE REGISTRO PARA EL iINDICE DE ERRORES POR ASISTENCIAS.
Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

D
: A v E
FICHA DE REGISTRO | & E B v C
PARA EL INDICE DE c P U B E
ERRORES POR | T E U L
ASISTENCIAS E A N E E
B O N
N L N T
T O
E E E
1.Claridad X
2.0Objetividad X
3.Actualidad X
4.0rganizacion X
5.Suficiencia X
6.Intencionalidad
7.Consistencia X
8.Coherencia X
9.Metodologia X

En sefal de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 02 dias del mes

de abril del Dos mil Veinticuatro.

Mag. Ing. : Javier Eduardo Jaramillo Atoche
DNI : 40917312
Especialidad : Direccion y Gestion de las TICs

E-mail : jjavierjaramillo03ster@agmail.com
/

7



mailto:jjavierjaramillo03ster@gmail.com

i UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION
Yo, Javier Eduardo Jaramillo Atoche, con DNI N.° 40917312 Magister en “Direccion

y Gestion de las Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones”, de profesion
Ingeniero de Sistemas, desempefiandome actualmente como Docente Tiempo Parcial
en la Universidad César Vallejo de Piura.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacién la
FICHA DE REGISTRO PARA EL INDICE DE MINUTOS DE RETRASO.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

D
E é M )E(
FICHA DE REGISTRO :: E B $ C
PARA EL INDICE DE C P u B E
MINUTOS DE | T E U L
RETRASO. E A N E E
B O N
N L N T
T o
E E E
1.Claridad X
2.0Objetividad X
3.Actualidad X
4.0rganizacion X
5.Suficiencia X
6.Intencionalidad
7.Consistencia X
8.Coherencia X
9.Metodologia X

En sefial de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 02 dias del mes

de abril del Dos mil Veinticuatro.

Mag. Ing. : Javier Eduardo Jaramillo Atoche
DNI : 40917312
Especialidad : Direccion y Gestion de las TICs

E-mail : jJavierjaramilloO3ster@gmail.com
/

A



mailto:javierjaramillo03ster@gmail.com

i UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION
Yo, Javier Eduardo Jaramillo Atoche, con DNI N.° 40917312 Magister en “Direccion

y Gestion de las Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones”, de profesion
Ingeniero de Sistemas, desempefiandome actualmente como Docente Tiempo Parcial
en la Universidad César Vallejo de Piura.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacién la
FICHA DE REGISTRO PARA EL iNDICE DE AUSENCIA LABORAL.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

D
: : y S
FICHA DE REGISTRO | © E B v c
PARA EL INDICE DE C P U B E
AUSENCIA LABORAL. | T E U L
E A N E E
B (@] N
N L N T
T (0]
E E E
1.Claridad X
2.0Objetividad X
3.Actualidad X
4.0rganizacion X
5.Suficiencia X
6.Intencionalidad
7.Consistencia X
8.Coherencia X
9.Metodologia X

En sefial de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 02 dias del mes

de abril del Dos mil Veinticuatro.

Mg. Ing. . Javier Eduardo Jaramillo Atoche
DNI 140917312
Especialidad : Direccion y Gestion de las TICs

E-mail : jJavierjaramilloO3ster@gmail.com
/

A



mailto:javierjaramillo03ster@gmail.com

Eli UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Teofilo Correa Calle, con DNI N.° 02820231 Magister en “Direccion y Gestion de
las Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones”, de profesion Ingeniero en
informatica, desempefiandome actualmente como Docente Tiempo Parcial en la
Universidad César Vallejo de Piura.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion la
FICHA DE REGISTRO PARA EL INDICE DE ERRORES POR ASISTENCIAS.
Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

D
: A v E
FICHA DE REGISTRO :: E B $ C
PARA EL INDICE DE c P U B E
ERRORES POR | T E U L
ASISTENCIAS E A N E E
N B (@] N N
T L o) T
E E E
1.Claridad X
2.0Objetividad X
3.Actualidad X
4.0rganizacion X
5.Suficiencia X
6.Intencionalidad X
7.Consistencia X
8.Coherencia X
9.Metodologia X

En sefal de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 02 dias del mes

de abril del Dos mil Veinticuatro.

Mg. Ing. : Teofilo Roberto Correa Calle
DNI : 02820231

Especialidad : Direccion y Gestion de las TICs
E-mail : terococa@gmail.com

INGENIERC INFORMATICC
Reg. CIP N° 142293



i UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Teofilo Correa Calle, con DNI N.° 02820231 Magister en “Direccion y Gestion de
las Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones”, de profesion Ingeniero en
informatica, desempefiandome actualmente como Docente Tiempo Parcial en la
Universidad César Vallejo de Piura.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion la
FICHA DE REGISTRO PARA EL iNDICE DE MINUTOS DE RETRASO.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

D
; c g ;
FICHA DE REGISTRO | & E B v C
PARA EL INDICE DE C P U B E
MINUTOS DE | T E y L
RETRASO E A N E E
B O N
N N
T L o) T
E E E
1.Claridad X
2.0bjetividad X
3.Actualidad X
4.0rganizacion X
5.Suficiencia X
6.Intencionalidad X
7.Consistencia X
8.Coherencia X
9.Metodologia X

En sefal de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 02 dias del mes

de abril del Dos mil Veinticuatro.

Mag. Ing. : Teofilo Roberto Correa Calle
DNI : 02820231
Especialidad : Direccion y Gestion de las TICs o ORITIGE

E-mail : terococa@gmail.com Reg. CIP N° 142293



i UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Teofilo Correa Calle, con DNI N.° 02820231 Magister en “Direccion y Gestion de
las Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones”, de profesion Ingeniero en
informatica, desempefiandome actualmente como Docente Tiempo Parcial en la
Universidad César Vallejo de Piura.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion la
FICHA DE REGISTRO PARA EL iINDICE DE AUSENCIA LABORAL.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

D
E é M )E(
FICHA DE’ REGISTRO :: E B $ C
PARA EL INDICE DE C P U B E
AUSENCIA LABORAL | T E U L
E A N E E
B (@] N
N N
T L o) T
E E E
1.Claridad X
2.0bjetividad X
3.Actualidad X
4.0rganizacion X
5.Suficiencia X
6.Intencionalidad X
7.Consistencia X
8.Coherencia X
9.Metodologia X

En sefal de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 02 dias del mes

de abril del Dos mil Veinticuatro.

Mag. Ing. : Teofilo Roberto Correa Calle
DNI : 02820231

Especialidad : Direccion y Gestion de las TICs
E-mail : terococa@gmail.com

IHGENIERC INFORMATICC
Reg. CIP N° 142293



Eli UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Harold Lincoln Rodriguez Rivera, con DNI N.° 44025481 Magister en

“‘Administracion de Negocios y Relaciones Internacionales”, especialista en Analisis y

Desarrollo de Aplicaciones Informaticas, de profesion Ingeniero de sistemas,

desempefiandome actualmente como Docente Tiempo Completo en la Universidad

César Vallejo de Piura.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacién la
FICHA DE REGISTRO PARA EL INDICE DE ERRORES POR ASISTENCIAS.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

D

- c v X
FICHA DE REGISTRO | & E B v c
PARA EL INDICE DE C P U B E
ERRORES POR |, T E g L
ASISTENCIAS. E A N E E

B O N

N N

T L o) T

E E E
1.Claridad X
2.0Objetividad X
3.Actualidad X
4.0rganizacion X
5.Suficiencia X
6.Intencionalida X
d
7.Consistencia X
8.Coherencia X
9.Metodologia X

En sefal de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 02 dias del mes

de abril del Dos mil Veinticuatro.

Mg. Ing.
DNI
Especialidad

E-mail

: Harold Lincoln Rodriguez Rivera <-”’
: 44025481 —Z

: Analisis y desarrollo de aplicaciones

informaticas

: harold.security@gmail.com /



mailto:harold.security@gmail.com

i UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Harold Lincoln Rodriguez Rivera, con DNI N.° 44025481 Magister en

“Administracion de Negocios y Relaciones Internacionales”, especialista en Analisis y

Desarrollo de Aplicaciones Informaticas, de profesion Ingeniero de sistemas,

desempefiandome actualmente como Docente Tiempo Completo en la Universidad

César Vallejo de Piura.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion la
FICHA DE REGISTRO PARA EL iNDICE DE MINUTOS DE RETRASO.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

D

: c v X
FICHA DE REGISTRO :: E B $ C
PARA EL INDICE DE | P u B E
MINUTOS DE |, T E U L
RETRASO £ A N E E

B O N

N L N T

T o

E E E
1.Claridad X
2.0bjetividad X
3.Actualidad X
4.0rganizacion X
5.Suficiencia X
6.Intencionalida X
d
7.Consistencia X
8.Coherencia X
9.Metodologia X

En sefal de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 02 dias del mes

de abril del Dos mil Veinticuatro.

Mg. Ing.
DNI
Especialidad

E-mail

: Harold Lincoln Rodriguez Rivera C'/
: 44025481 —Z

: Analisis y desarrollo de aplicaciones

informaticas

: harold.security@gmail.com /



mailto:harold.security@gmail.com

i UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION
Yo, Harold Lincoln Rodriguez Rivera, con DNI N.° 44025481 Magister en

“Administracion de Negocios y Relaciones Internacionales”, especialista en Analisis y
Desarrollo de Aplicaciones Informaticas, de profesion Ingeniero de sistemas,
desempefiandome actualmente como Docente Tiempo Completo en la Universidad
César Vallejo de Piura.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion la
FICHA DE REGISTRO PARA EL iINDICE DE AUSENCIA LABORAL.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

D
E é M )E(
FICHA DE REGISTRO :: E B $ C
PARA EL INDICE DE C P u 5 E
AUSENCIA LABORAL | T E U L
E A N E E
B (@] N
N L N T
T o
E E E
1.Claridad X
2.0bjetividad X
3.Actualidad X
4.0rganizacion X
5.Suficiencia X
6.Intencionalida X
d
7.Consistencia X
8.Coherencia X
9.Metodologia X

En sefal de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 02 dias del mes

de abril del Dos mil Veinticuatro

Mg. Ing. : Harold Lincoln Rodriguez Rivera <-”’

DNI : 44025481 —

Especialidad : Andlisis y desarrollo de aplicaciones /Z
informaticas ”L -

E-mail : harold.security@gmail.com /
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Anexo 5: Metodologia para el Proyecto.

Fase 1: Exploracion

En esta fase se definio los involucrados en el proyecto, identificando tareas, roles y

responsabilidades.

Tareas, roles y responsabilidades de los involucrados

EQUIPO DE DESARROLLO CASTILLO MARCELO, KEVIN DANIEL
USUARIOS DE APLICACION | Empleados administrativos

SPONSOR Empresa constructora

Establecimiento de interesados

Se realizé reuniones con los involucrados de la empresa de la empresa constructora,

definiendo con su colaboracién hacia la propuesta del producto en desarrollo:

Reconocimiento facial con la funcionalidad de la libreria FaceApi para el
control de asistencia de una empresa dedicada al rubro de la

construccion, para mejorar el registro de las asistencias y reducir de deficiencias en

el proceso de dicha empresa.

1.1. Alcance
Al llevar a cabo un examen de la problematica descrita en la
investigacion, se identifican algunas de las cualidades y habilidades que
el sistema debe poseer para cumplir con los objetivos prioritarios.

e El usuario administrador del sistema tendra un control total del
aplicativo web donde podra observar la asistencia de los
empleados de la empresa.

e El sistema permitira registrar, modificar, desactivar y buscar a las
personas a los cuales se les asignara un usuario con acceso al
sistema.

e El sistema permitira registrar, modificar, desactivar y buscar a los
usuarios con acceso al sistema.

e El sistema permitira registrar, modificar, desactivar y buscar a
los empleados de la empresa.

e El sistema permitira registrar, modificar, desactivar y buscar a los
centros de costos de la empresa.



e El sistema permitira registrar, modificar, desactivar y buscar a los
roles del usuario de la empresa.

e El sistema permitira registrar, modificar, desactivar y buscar a los
roles del usuario de la empresa.

e El sistema permitira registrar, modificar, desactivar y buscar a los
reclamos de los empleados de la empresa.

e El sistema permitira registrar, modificar, desactivar y buscar a las
noticas emitidas por el area de RR.HH de la empresa.

e El empleado podra registrar su asistencia siempre y cuando se
encuentre dentro del area georreferenciada, utilizando sus datos
biométricos, en este caso su rostro. En caso de que este método
falle, el empleado podra marcar su asistencia mediante un codigo

QR.

e Elusuario administrador del sistema podra observar un reporte de
las asistencias, con las horas extras, tardanzas, extras del 25% y
extras del 35%.

e EIl usuario administrador del sistema podra observar reportes
como: Reporte de empleados, Reporte de centro de Costos,
Reporte de cumpleafios, Reporte de RK. Puntualidad, Reporte de
Minutos de Tardanza y Reporte de Minutos extras.

e El usuario encargado de cada area podra asignar los horarios a
sus empleados que tiene a cargo para su respectiva asistencia.

1.2. Valores
En cuanto a los valores que deben ser practicados por cada uno de los

miembros involucrados para que la metodologia pueda ser exitosa son:

. Puntualidad

. Compromiso

. Respeto

. Responsabilidad
. Enfoque

. Transparencia



1.3. Definir los requerimientos
El titular del producto especifica el Product Backlog, que describe los
requisitos esenciales como entregables, en este documento, que estan

vinculados al procedimiento de gestion y las etapas.

1.3.1. Requerimientos funcionales

Requerimientos Funcionales

Cddigo Requerimiento Funcional Dias Prioridad
estimados

El sistema permite el inicio de sesién usando 6 3
el usuario y contrasefia.
El sistema permite el registro, edicién vy p p
desactivacion de empleados.
El sistema permite el registro de asistencia de
los empleados mediante el reconocimiento 5 4
facial.
El sistema permite, el registro, edicion vy - i
desactivacion de nuevos centros de costos.
El sistema permite el generar reporte de c -
empleados.
El sistema permite el reporte de centros de . 5
costos de la empresa.

R El sistema permite reporte de asistencias. 3 4

El sistema permite el registro, edicién y

desactivacion de persona a la cual se le 6 4
asignara un usuario.

El sistema permite el registro, edicion vy

desactivacion de roles de usuario.

El sistema permite el registro, edicién y

desactivacion de usuarios con respectivos 6 5
privilegios.

El sistema permite asignar horarios a los

empleados para asi poder registrar su 6 5
asistencia diaria.

El sistema permite visualizar la asistencia

diaria de los empleados, junto con leyenda 6 5
qgue indique las incidencias.



El sistema permite el registro, edicién y

desactivacion de reclamos generados por los 5 4
empleados.

El sistema permite el registro, edicidon y

desactivacion de las noticias emitidas por el 5 4
area de recursos humanos.

El sistema permite el registro de asistencia de

los empleados mediante el reconocimiento

facial comparando el rostro detectado con las 5 5
fotos de los empleados guardados en el

sistema.

1.3.2. Requerimientos no funcionales

Tipo Requerimiento

o El sistema debe ser facil e interactivo con el
Usabilidad ) o

usuario, para asi mejorar su uso.

El sistema debe tener una alta precision en el
Precision reconocimiento facial y escaneo de los cddigos
QR para la asistencia de los empleados
El sistema debe ser capaz de procesar y

reconocer los coédigos de los empleados en

Rendimiento . . P
tiempo real, sin demoras significativas, para
asegurar un registro de asistencia eficiente
- El sistema tendrd y mantendrd los datos de los
Confiabilidad ) o ]
trabajadores con fiabilidad y seguridad
Disponibilidad El sistema se mantendra activo para su uso.



HISTORIAS DE USUARIOS DE SISTEMA ASISLIST

HISTORIA DE USUARIO

ID: HUO1 Nombre: DISENO DE INTERFAZ

Usuario: Administrador Prioridad: Alta Riesgo: Bajo
Descripcién: Validacion:

Se requiere que el sistema tenga un disefio e Se requiere que los mddulos tengan un
amigable para el usuario. disefio amigable y sencillo para el usuario.

e Serequiere que el sistema palabras
conocidas para el usuario

e Laretroalimentacién de los usuarios finales
debe ser positiva y debe haber una mejora en
la satisfaccion del usuario.

HISTORIA DE USUARIO

ID: HUO2 Nombre: CREACION DE BASE DE DATOS

Usuario: Administrador Prioridad: Alta Riesgo: Medio

Descripcion: Validacion:

Se requiere una base de datos robusta y bien e Labase de datos debe contar con indices y
disefiada para almacenar y gestionar la informacion consultas optimizadas para permitir

de los registros de asistencia de los empleados. blsquedas rapidas y eficientes de los

Esta base de datos sera la columna vertebral del registros de asistencia de los empleados
sistema y debe ser escalable, segura y de alto

rendimiento. e La base de datos debe ser escalable, lo que

significa que debe ser capaz de manejar el
crecimiento futuro de la empresa y la adicién
de nuevos empleados sin requerir
modificaciones extensas en la estructura de
la base de datos.

e Se requiere la validacion de datos mal
ingresados.

e Serequiere que las tablas estén validadas
con sus respectivos atributos.




HISTORIA DE USUARIO

ID: HUO3 Nombre: MODULO DASHBOARD

Usuario:

Administrador Prioridad: Alta

Riesgo: Medio

una seccion central en el software para
visualizar los datos relevantes y acceder a
diferentes secciones del software de
manera eficiente

Descripcion: Se refiere a la creacion de Validacién:

El modulo debe mostrar los datos
relevantes de manera clara y facil de
entender.

La visualizacion de la fecha y hora en
tiempo real debe ser precisa 'y
actualizarse automaticamente.

El mend de navegacion debe permitir
un acceso facil y rapido a diferentes
secciones del software.

La interfaz de usuario del médulo
debe ser atractiva y facil de usar para
los usuarios finales.

Los usuarios deben poder acceder a
diferentes secciones del software de
manera eficiente utilizando el médulo
de Dashboard.




HISTORIA DE USUARIO

NOMBRE REGISTROS PERSONAL

Como usuario, se requiere registrar personal de la empresa,
se requiere registrar los siguientes datos: DNI, nombres,
apellidos, puesto, centro de costos, nacionalidad, edad,
genero, grupo sanguineo, estado civil, f.nacimiento, pais de
nacimiento, categoria, cargo, fecha de ingreso y estado
(activo o inactivo).

DESCRIPCION

CRITERIOS DE ACEPTACION

1. CAMINO EXITOSO: EMPLEADO REGISTRADO

EXITOSAMENTE
Dado Usuario ingresa en la pagina de “Empleados”
Cuando Usuario da clic en boton nuevo.
Entonces Se mostrara un modal flotante con lo datos a

ingresar, el usuario completara todos los
datos requeridos, dara clic en boton guardar.
Se mostrara un mensaje “Empleado
registrado exitosamente”. Seguidamente los
datos se mostraran en una tabla web.

2. Editar empleado

DADO Usuario ingresa en la pagina de “Empleados”

Usuario da clic en boton editar, que se
CUANDO encontrara en la parte final de tabla web de
cada empleado registrado.

Se modal flotante de los datos del empleado
ya registrado, se podran editar todos los
ENTONCES | datos. El usuario da clic en boton guardar.
Seguidamente se mostrar un mensaje
“‘Empleado actualizado satisfactoriamente”.

3. Dar de baja al empleado

DADO Usuario ingresa en la pagina de “Empleados’

Usuario da clic en el botén de baja, que se
CUANDO encuentra en la parte final de la tabla web de
cada empleado registrado




ENTONCES

Se mostrara un mensaje “; Esta seguro de
dar de baja al usuario?” El usuario da clic en
el botdn aceptar, seguidamente el empleado
cambiara de estado de Activo a Inactivo.

4. Imprimir gafete Empleado

DADO

Usuario ingresa en la pagina de “Empleados”

CUANDO

Usuario da clic en el botén de GAFETE, que
se encuentra en la parte penultima de la tabla
web de cada empleado registrado.

Se abrira una nueva ventana en la cual se
mostrara un pdf, con la informacion primordial
del empleado donde en la parte de adelante

ENTONCES | se encuentre un espacio para poder poner la

foto del empleado y su cadigo gr(DNI) de
identificacion y en la parte trasera su nombre,
DNI, centro de costos, domicilio.

HISTORIA DE USUARIO

NOMBRE

ASIGNACION DE HORARIO

CRITERIOS DE ACEPTACION

) Como usuario, se requiere poder asignar lo horarios de los
DESCRIPCION empleados segun su centro de costos.

1. CAMINO EXITOSO: ASIGNACION DE HORARIO
SATISFACTORIO

Dado

Usuario ingresa en la pagina de “Asignacion de
horario”

Cuando

el usuario da clic en seleccionar archivo,
seguidamente cargara el archivo Excel correcto,
finalmente dara clic en enviar.

Entonces

Los datos cargados se podran visualizar en una tabla
web, el usuario da clic en el botén guardar horarios
el cual se encontrara en la parte inferior de la tabla.
Seguidamente se mostrara un mensaje “Horarios
asignados correctamente”.

2. Horarios Duplicados

DADO

Usuario ingresa en la pagina de “Asignacion de
horario”




el usuario da clic en seleccionar archivo,
seguidamente cargara el archivo Excel correcto,
finalmente dara clic en enviar, si los horarios se
encuentran registrados anteriormente.

Los datos de los horarios no se guardaran, solo se
ENTONCES | guardaran horarios que no han sido asignados
anteriormente.

CUANDO

3. DATOS ERRONEOS

Usuario ingresa en la pagina de “Asignacion de

DADO .
horario

el usuario da clic en seleccionar archivo,
seguidamente cargara el archivo Excel correcto,
finalmente dara clic en enviar, si los datos que se
tratan de ingresar con incorrectos.

CUANDO

Se validaran si los datos son correctos y si no,
ENTONCES | ninguno de los datos sera registrado. Mostrando un
mensaje de “Error en los datos registrados”

HISTORIA DE USUARIO
ASISTENCIA RECONOCIMIENTO FACIAL

NOMBRE

Como usuario, se requiere poder registrar de la asistencia de los
empleados mediante el reconocimiento facial. El rostro captura
sera comparado con las fotos guardas de los empleados las cuales
estdn guardadas en el sistema.

DESCRIPCION

CRITERIOS DE ACEPTACION

1. CAMINO EXITOSO: PERMISOS DE CAMARA Y UBICACION

Dado Usuario ingresa en la pagina de “Asistencia RF-Al”,
se la pagina pedira permiso de Camara y ubicacion
Cuando Los permisos hayan sido aceptados.

Entonces | Se validard que el dispositivo tenga camara
instalada, seguidamente se validara la ubicacion del
dispositivo y se comparara con los datos de latitud y
longitud sean casi similares con los ya configurados
anteriormente, si estos son similares, la cdAmara se
apertura satisfactoriamente. Si no se mostrara un
mensaje “Dispositivo fuera de rango”

2. CAMINO EXITOSO: REGISTRO DE ASISTENCIA

DADO Usuario ingresa en la pagina de “Asistencia RF-Al”

La apertura de cdmara se satisfactoriamente.
CUANDO

El usuario acercara su rostro para el reconocimiento
facial, se compara el rostro reconocido con los
ENTONCES | guardados en el sistema y se hara la comparacién,
Seguidamente se mostrara un mensaje de asistencia
registrada correctamente. Si el horario es entre




06:00 am y 11:30 am, entonces se registrara la
entrada, de 11:33 hasta 21:00 se registrara la salida.

3. DATOS ERRONEOS

Usuario ingresa en la pagina de “Asistencia RF-Al”,

DADO P . . . L

se la pagina pedird permiso de Cdmara y ubicacién
CUANDO Los permisos hayan sido aceptados.

El usuario acercara su rostro para el reconocimiento

facial, se compara el rostro reconocido con los
ENTONCES | guardados en el sistemay se hard la comparacién, si

informacion escaneada es erronea, aparecera un
mensaje de error, y no se registrada ningun dato.

NOMBRE

DESCRIPCION

CRITERIOS DE ACEPTACION

HISTORIA DE USUARIO
ASISTENCIA QR

Como usuario, se requiere poder registrar de la asistencia de los
empleados mediante el escaneo de un cédigo QR. EI QR que se
escaneara debera guardar de informacion el DNI del empleado.

1. CAMINO EXITOSO: PERMISOS DE CAMARA Y UBICACION

Dado Usuario ingresa en la pagina de “Asistencia QR”, se
la pagina pedird permiso de Cdmara y ubicacién

Cuando Los permisos hayan sido aceptados.

Entonces | Se validard que el dispositivo tenga camara

instalada, seguidamente se validara la ubicacién del
dispositivo y se comparara con los datos de latitud y
longitud sean casi similares con los ya configurados
anteriormente, si estos son similares, la cdAmara se
apertura satisfactoriamente. Si no se mostrara un
mensaje “Dispositivo fuera de rango”

2. CAMINO EXITOSO: REGISTRO DE ASISTENCIA

Usuario ingresa en la pdgina de “Asistencia QR”

DADO
La apertura de cdmara se satisfactoriamente.
CUANDO
El usuario puede empezar a escanear cédigos QR, Si
la informacion del QR en este caso el DNI del
empleado, Seguidamente se mostrara un mensaje
ENTONCES | de asistencia registrada correctamente. Si el horario

es entre 06:00 am y 11:30 am, entonces se
registrard la entrada, de 11:33 hasta 21:00 se
registrard la salida.

3. DATOS ERRONEOS

DADO

Usuario ingresa en la pagina de “Asistencia QR”, se
la pagina pedirad permiso de Cdmaray ubicaciéon




CUANDO Los permisos hayan sido aceptados.

El usuario puede empezar a escanear cédigos QR, si
ENTONCES | informacidn escaneada es errénea, aparecerd un
mensaje de error, y no se registrada ningun dato.

HISTORIA DE USUARIO

ID: HUO4 Nombre: MODULO ASIGNACION DE HORARIO

Usuario:

Administrador Prioridad: Alta Riesgo: Medio

Descripcion: se refiere a la creacion de una Validacién:

seccion en el software que permita la

asignacion de horarios a los empleados e El médulo debe permitir la carga de un

mediante un archivo Excel y una tabla web. archivo Excel que contenga los datos de
horarios de los empleados.

e Después de cargar el archivo Excel, el
modulo debe mostrar una tabla web HTML
donde se pueden previsualizar los datos
gue se van a ingresar.

e El mobdulo debe validar los datos
ingresados antes de guardarlos en la base
de datos.

e Si el campo DNI no es igual al DNI en la
tabla de empleados, los datos no se deben
ingresar. Si son iguales, los datos deben
ser insertados en la tabla de horarios.

e El mbdulo debe incluir un botén para
guardar los datos precargados en la tabla
web en la base de datos.




HISTORIA DE USUARIO

Se desea tener la capacidad de
visualizar las asistencias diarias de los
empleados en una tabla web HTML,
para poder identificar rapidamente
aquellos que no han cumplido con su
horario y realizar las correcciones
necesarias.

El usuario administrador debe poder
ver la tabla de asistencia diaria con los
datos correspondientes de cada
empleado en el dia.

Los datos de la tabla deben ser
precisos y actualizados en tiempo real
a medida que reconocen los rostros o
se leen los codigos QR de los
empleados en su respectivo modulo.
El boton de opciones debe permitir la
edicion de los datos de horario de
entrada y marcas en caso de que se
detecte algun error o inconsistencia.
La tabla debe ser responsiva y facil de
leer en cualquier dispositivo.

ID: HUO5 Nombre: MODULO ASISTENCIA DIARIA

Usuario: - .
Administrador Prioridad: ALTA Riesgo: MEDIO
Descripcion: Validacion:

e Faltas: numero de marcas faltantes del
empleado en el dia.

e Ausencias: indicador de ausencia del
empleado en el dia.

e Tardanzas: nimero de minutos de
tardanza acumulados del empleado en el
dia.

e Tiempo Extra: nUmero de minutos de
tiempo extra acumulados del empleado
en el dia.

e Okey: indicador de que todas las marcas
del empleado en el dia estdn completas.

e Turno: turno asignado al empleado.

e DNI: numero de identificacion del
empleado.

Nombres: nombres del empleado.

e Puesto: puesto del empleado.

Centro de Costos: centro de costos del
empleado.

e Fecha: fecha del dia de la asistencia.

¢ Hora Entrada: hora de entrada asignada
al empleado.

¢ Hora Salida: hora de salida asignada al
empleado.

e Break: duracion del break asignado al
empleado.

e Hora Entrada Real: hora de entrada
registrada por el sistema al reconocer el
rostro del empleado.

e Hora Salida Real: hora de salida
registrada por el sistema al reconocer el
rostro del empleado.

e Horas Trabajadas: numero de horas
trabajadas por el empleado en el dia.

e Sobretiempo: nUmero de minutos de
sobretiempo acumulados del empleado
en el dia.

e Minutos de tardanza: nUmero de minutos
de tardanza registrados por el sistema al
registrar la asistencia.

e Opciones: botdn de opciones para editar
el horario de entrada y sus marcas.




HISTORIA DE USUARIO

Se desea tener un médulo para registrar y
visualizar los centros de costos de la empresa. Los
centros de costos se deben registrar con su cédigo
(generado automaticamente), descripcion,
jurisdiccién, direccion y estado. La informacién del
centro de costos debe ser almacenada en una base
de datos y se debe poder visualizar en una tabla
web HTML. Ademas, se deben proporcionar
opciones para la edicion y eliminacion de los datos
en la tabla. El médulo debe tener dos botones en la
parte superior de la tabla, uno para agregar un
nuevo centro de costos y otro para exportar los
datos en un archivo PDF.

ID: HUOS8 Nombre: MODULO CENTRO DE COSTOS
Usuario: o .
.. Prioridad: ALTA Riesgo: MEDIO
Administrador
Descripcién: Validacion:

El sistema debe permitir registrar nuevos
centros de costos con su cédigo, descripcion,
jurisdiccién, direccion y estado.

Los centros de costos registrados deben
almacenarse correctamente en la base de
datos.

Se debe poder visualizar los centros de
costos registrados en una tabla web HTML.
Se debe proporcionar opciones para la
edicion y eliminacién de los datos del centro
de costos.

El sistema debe tener dos botones en la parte
superior de la tabla, uno para agregar un
nuevo centro de costos y otro para exportar
los datos en un archivo PDF.

La informacién exportada a PDF debe ser
correcta y completa.

IDENTIFICACION DE TAREAS

DISENO DE INTERFAZ ' Tareas

HO1

TO01 Identificar los requisitos del

estado
Completado

usuario
T02 Disefio de la interfaz Completado
TO03 Pruebas de usabilidad Completado

CREACION DE BASE DE DATOS
HO2

Tareas

estado

TO01 Identificacién de Completado
requerimientos

T02 Disefio de la estructura de | Completado
la base de datos

T03 Implementacién de la base | Completado
de datos

TO04 Pruebas y optimizacion Completado

MODULO DASHBOARD
3 [VE]

Tareas

T01 Visualizacion de datos

estado
Completado

T02 Menu de navegaciéon

Completado

T03 Interfaz de usuario

Completado




MODULO ASIGNACION DE

HORARIO
HO4

MODULO ASISTENCIA CODIGO

RECONOCIMIENTO FACIALY
QR
HOS

MODULO ASISTENCIA DIARIA
HO6

Tareas

estado

TO1 Funcidn de carga de datos | Completado
T02 Funcidn de previsualizacién | Completado
de datos
TO03 Funcién de previsualizacion | Completado
de datos
T04 Programar el botdn de Completado
guardar

Tareas

estado

TO1 Funcidn de apertura de Completado
camara del equipo

T02 Funcidén reconocimiento Completado
facial y de escaneo de cédigo

QR

T03 Funcidn de validacion de Completado
contenido

T04 Funcidn de actualizacion de | Completado
la base de datos

TO05 Funcidn de sonido de beep | Completado
TO06 Funcién de previsualizar los | Completado
datos insertados en tiempo real

LETEN estado

TO1 Funcidn visualizacion de Completado
datos en tiempo real

T02 Funcién de calculo de Completado
horas trabajadas

TO03 Funcién de calculo de Completado
sobre tiempo

T04 Funcién de calculo de Completado
minutos de tardanza

TO5 Funcién de edicion de Completado
horario y marcas de los

empleados




MODULO EMPLEADOS

HO7

MODULO CENTRO DE COSTOS
Ho8

datos en Pdf

MODULO NACIONALIDADES
HO9

MODULO PAISES Y CIUDADES
H10

datos no repetidos

\ Tareas estado
TO1 Funcién registro, ediciony | Completado
baja de empleados
T02 Funcién de poder visualizar | Completado
los datos del empleado en un
carnet
T03 Funcidn de exportar los Completado
datos en Excel o Pdf
T04 Funcién de abrir modulo de | Completado
transferencia de centro de
costos de personal
Tareas estado
TO1 Funcién registro, ediciony | Completado
eliminacion del centro de
costos
T02 Funcidn de poder visualizar | Completado
los datos ingresados en una
tabla web
T03 Funcidén de exportar los Completado
Tareas estado
TO1 Funcidn registro, ediciony | Completado
eliminacion de las
nacionalidades
T02 Funcién de poder visualizar | Completado
los datos ingresados en una
tabla web
TO03 Funcién de validacion de Completado

Tareas
TO1 Relacionar las tablas
especificadas

estado
Completado

redirigir a los médulos
especificados

T02 Funcidn registrar, editar y Completado
eliminar los datos.
TO03 Funcién de botones de Completado




1.5.2 Establecimiento del proyecto

En esta fase se logro definir el contexto tanto técnico como fisico del proyecto en
estudio

e Framework: BOOSTRAP, JS, PHP, CSS
e |DE: VISUAL STUDIO CODE
e Database: MySq|.

Arquitectura de la solucion

e llustracion 1. Arquitectura de la solucién

— ~
o R
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Lluvia de 3 Adauisicié Implementacion y
quisicion
Ideas Tecnologia Proveedores Mitarhmianto

Implementacion y

Lluvia de Ideas Tecnologia Proveedores Adquisicion I
Mejorar el | Visual Hosting, Aplicacion Validaciones de
registro de | Studio code, | Dominio, web para | Inconsistencias,
asistencia, | PHP, HTTPS mejorar el | Pruebas de
deficiencias | MySql, Java registro  de | Tiempos,

en el | Scrip, CSS, asistencias Implementacion.
proceso. HTML.

Fase 2: Iniciacion

Esta fase se comenzé con la eleccién y configuracién de las herramientas necesarias
para la implementacion del software.



Descripcion de herramientas

Herramienta Version

Visual Studio Code 1.83.1

MySQL V 8.0

PHP 8.0

Librerias QUERY, Bootstrap
4, FontAwesome
JQuery.SwalFire,
FaceApi

Frameworks CSS

Diagrama de Componentes
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HTML
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llustracion 2. Diagrama de componentes




Configurar el entorno

EQUIPO

= CELULAR {l CDMPUT&DOE LAPTOP E
INTERFACE DE USUARIC

B

A [N

- \ [/

USUARIC
MNAVEGADOR WEB

SISTEMA WEB @

llustracién 3 Configuracién de entorno

Diagrama de Casos de uso

validar usuario

y clave
_I'
include
-
-
-
— ingresar al
Usuario "-.._
extend .
~ solicitar
Usuarios ™+ informacién del
usuario

llustracién 4 Caso de uso Usuario
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llustracién 5 Privilegios de usuario
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«Include»

/

Guardar Horario

llustracion 6 Asignacion de Horario
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/

Validar Horario y
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/
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llustracién 7 Registro de Asistencia

Iniciar Sesion

2

It rio Encirgad
«Includes

I

ingresar
informacién del
personal

«Include»
Validar

Informacidn del
personal

«Include»

Registrar
Personal

llustracién 7 Registro de Personal

Fase 3: Produccién.

En esta fase se da inicio con la programacion del sistema web.

Instalacion de servidor NAS.
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[5] xAMPP Control Panel v3.3.0 [ Compiled: Apr 6th 2021 ] — O >

XAMPP Control Panel v3.3.0 J° config
KModules
Service  Module PID(s) Port(s) Actions e
Apache 11[;,2;5 30, 443 Stop Admin Config Logs Bl shel
WMySaL 16892 3306 Stop Admin Config Logs || Explorer
FileZilla Admin Config Logs ¥ Services
Mercury Start Admin Config Logs & Help
Tomcat 18296 8843, 8580, 28322, Stop Admin Config Logs [ qut
16:53:14 [Apache] Attempting to start Apache app... ~
16:53:15 [Apache] Status change detected: running
16:53:15 [mysql] Attempting to start MySQL app...
16:53:16 [mysql] Status change detected: running
16:53:18 [filezilla) Attempting to start FileZilla app...
16:53:19 [filezilla) Status change detected: running
16:53:20 [filezilla) Attempting to stop Filefilla app...
16:53:21 [filezilla) Status change detected: stopped

192.168.38.1, % =

cpanel infinty () Guia de fabricacién... () Coja Para Arduino... () SOLARPOWERED... . winforms - matiiz.. % MDS hash for « 123 Descarges y sjempl.. 4 >NEED FOR SPEED.. * Worki 360 ©- Si.. (@ TESIS ESPINO,CES.. » [ Todos los marcadores

Mend principal: acceder a configuracion del sistema y
aplicaciones




Sincronizar proyecto con MySQL

Conexion.php

("nombre_bd*)}) {
nombre_bd", "1istqr');

=» 'SET NAMES

* ;dbname=" , $opciones);
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<?php

$servidor = 'localhost
$usuario = 'root’

$contrasena = °
$basedatos = 'listqgr’;

$nombreSinExtension = $_POST[ 'nombreSinExtension’
$fechaActual - $_POST['fechaActual’]

$conexion =¢servidor;dbname=$basedatos”, $usuario, $contrasena);

$consulta n->prepare( i b dni = :dni Al :fecha’);
$consulta i (':dni', $nombresinkxtension);
$consulta cha', $fechaActual);

$consulta->e

if ($consulta->rc
$registro = $consulta-

$hora = new DateTime( 'now’,
ghoraReal = ghora->f
$horaEntradaReal = $hora-
$horaSalidaReal = $hora >fo
$horaActual = g$hora->format( H:1i");
$usua = $_SESSION["s_us

("America/Lima‘)

if ($horaActual 2 = "1l
$actualizar = $conexion ('UPDATE lista horaentradareal = :horaReal , user 3 J dni D fecha = :fecha ');
$actualizar->bindParam(" :hor al', $horaEntradaReal);
$actualizar->bind $usua);

($registro[ "horaentradareal’1)) {

prepa
am{’ :usua

if ($horaActual >= "11:31 &8 $horaActual pi & e
$actualizar = $conexion-> ('UPDATE lista lidareal = :horaReal ,
$actualizar->bindPara aReal', $horaSalidaReal);
$actualizar->bindP o', $usua);

ty($registro[ "horasalidareal’])) {
usuari idni AND fecha = :fecha ');

$actualizar->bindParam(’:dni*, $nombreSinExtension);

factualizar-
$actualizar

Param(':fecha', $fechaActual);
ute();

echo 'Registro actualizado correctamente’;

‘No se encontré el registro';
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Modulo Asistencia Reconocimiento Facial.

7 Menu Asistendias
Asistencia Reconocimiento facial

. Dashboard ACERQUE BIEN
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Modulo Persona.
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Modulo Reporte asistencias.
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Modulo Reclamos
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Base de Datos del sistema.

Disefio Logico.

£+3 listar roles
@ id:int{11)

‘@ nombre : varchar(70}

@ descripcion : varchar(150)
& estado : varchar{25)

L+ listor genero
@ id: int{11)
‘@ nombre : varchar{150}

- Ii=tor distrito
@ id - int(11)
2 pais : varchar{150)

-]
@ id : int{11)
@ nombrepais : varchar{150}

listqr pais

£ lisior departamento
g id : int[11)

@ pais - varchar(150)

& nambre ; varchar(150)

2 1D_BITACORA : varchar(100)
2 ID_USUARIO - varchar(100)

3 F_INICIO : datetime
2 F_FIM : warchar{20)

o listor ceostos
q id : varchar{11}
W descripoion : varchar(250)

2 juridigcion : warchar{25)
2 direccion : varchan250)
= Estado - warchar{150)

v

listor usuarios

o id zint11)

3 usuario : varchar{70}

2 password : varchar400)

21 email : varchar100}

2 tipo : warchar{50)

5 estado : warchar(50)

= costos : varchar( 100)

2 idpersena : warchar(15}

£ asignacionhorario : vanchan(15)
2 asistenciadiaria : varchar{15)
= asistenciagr : varchar{15)

2 legajo : varchar{15)

2 ocentrocostos - warchar15)

£=3 istgr provincia
g id : int(11)
[ pais - varchar{ 150y
@ departamento : varchar{150)
@ nombre : varchar(1507

& |=ior detallepuesto
# id :int{11)

@ puesto : varchar{150)
@ area : varchar({150)

& categoria : varchar( 150}

- io05 : warchar(15)

2 persona : warchan15)

) rodes : varchar(15)

2 reportessistenciss © varchar{15)
= reportegenerales : varchar( 15}
2 noficias ; varchar(15)}

= redlamos : varchar(15)

W nombre : varchan 150}
2 descripcion : varchar(200)

& descripcion : varchar{150)

E [+ listgr lista

=1 departamento : varchar{150)
2 provingia © warchan 150}
= nombre : varchar{150)

@ idlista : int{14)
@ turno : warchar{30)

@ dni : warchan(}

& mombres : varchar(100)

@ puesic : varchar(59)

& centrocostos : varchar(150)
@ fecha : varchan12)

= horaentrada : varchan12)

@ horsalida : varchar{12)

£ tiempodebreak : varchar(12)
= horasntradareal : varchar(3)
(2 horasalidareal : varchan5)

= user : varchan25)

2 nombres : varchar(250)

= apellidos : varchar(230)

@ «dni : varchar(g)

2 nacionalidad : varchar({70}

21 edad : warchar{3}

= w0 - varchar(25)

2 gruposanguinen : varchar(S0)
=) estadoaivil : varchar(150)

1 fechanacimiento : date

2 paisnacimiento : varchan150)
5 lugamacimiento : varchan250)
1enta : warchan]150)

o deg

=3 istgr categoria
@ id:int{11)
@ categoria : warchar{150)

21 descripcion : varchar(150)
2 estado : varchar{150})

ﬁ =3 listor persona

& idpersona : varchar{150)
& nombre - warchar({150)
@ apellido : varchar 150)

@ dni : warchan50)

i telefono : varchan{150)
& estado : varchar(25}

% perfil - longblob

=) provincia : varchar( 1507

2 distrito : varchar{150}

=) categoria : varchan150)

= puesto : varchar{150}

1 fingreso - date

2 unidadfuncional : varchar{150}
=) centrocostos - varchar(150)

2 fotoruta : varchar(150)

) estado : varchar{150}

£  li=tor solicitudes

# id : varchar(15)

& emisor : varchar(50}

@ receptor : varchar(50)

& solicitud : varchar(150)

@ desecripcion : varchar200)
) estado : varchar{20)

m fecha : date

E <& istgr reclamos

@ id : warchan{15)

2 nombras ; varchar{150)
= dni : varchar(15)

2 descripcion : varchar(350)
= costos : varchar{200)

=) estado : varchan(25)

2 fecha : varchar(25)

) user : warchar(25}

2 desting : warchar{25)

@ url : longblob

# type : int{15)

£ =tor notificaciones
o id - int(11)

2 nembra ; varchan35)

2 descripcion : varchar(200)
z fecha : varchar(20}

= fechafin : varchar{15)

2 estado : varchar(25)

ﬁ listgr eventos

@ id zint{11)

2 tithe : varchar{150)

2 body : test

2 url : warchar{ 150)

= class : varchar{45)

2 start : varchar(15)

2 end : varchar(15)

=) inigio_normal : varchar(50)
2 final_normal : varchar{50)

Ei £-3 listar turnos

g id : int[25)

= nombretumo © varchan25)
@ descripeion : varchar(25)
) estado : varchar(25)

ﬁ £ listgr nacionalidades
o id - int{11)
@ pais : varchar{150)

2 nacion : warchar(150)

E [+ i=tqr transferencias

g idt zind{10)

= nombres : varchar(50)

@ apellidos : varchar{50)

& dni : varchar50)

= centracostosune : varchar(50)
& centrocostos © varchar(50)

[ wsuario : varchar(50)

m fecha : date




Disefio Fisico.

llustraciéon de tablas.

Tabla = Accion Filas & Tipo Cotejamiento Tamafic Residuc a depurar
bitacora

-

©| Examinar [ Estructura (4 Buscar 3§ Insertar ﬁ‘r’aciar @ Eliminar InnoDB  utfdmib4_general_ci 16.8 KB -

categoria ~| Examinar (44 Estructura 4 Buscar %€ Insertar ﬁ\.’laciar i@ Eliminar 2 InnoDBE  uif8mb4_general_ci 32.8 KB -
coostos | Examinar 4 Estructura % Buscar }E Insertar ﬁ‘f’aciar @ Eliminar 22 InnoDB  utf8mb4_general ci 32.8 KB -
departamento -| Examinar [ Estructura 4 Buscar §é Insettar fgVaciar @ Eliminar 24 InnoDE  uffSmbd_general ¢ 32,8 KB =
detallepuesto -] Examinar [ Estructura % Buscar ¥ Insertar ﬁ‘f’sciar @ Eliminar 4 InnoDBE  utf3mbd_general_ci 32.8 KB -
distrito | Examinar [ Estruchera % Buscar }c Insertar ﬁ‘\r’aciar i@ Eliminar 1 InnoDE utf@mb4_general ci 16.8 KB -
ecivil =] Examinar [ Estructera (% Buscar §é Insertar ﬁ\r'sciar @ Eliminar 5 InnoDE  uif@mbd_general_ci 32.8 KB -
eventos ~| Examinar (44 Ectructura 4% Buscar ¢ Insertar ﬁ\'éciar i@ Eliminar 1 InnoDBE  uifdmbd_general_ci 15.8 KB -
genero | Examinar [ Estructura % Buscar §-E Insertar ﬁ‘r’aciar @ Eliminar 2 InnoDBE  utf@mb4_general_ci 32.8 KB -
lista -| Examinar 44 Estructwra & Buscar §e Insertar ﬁ\'aciar i@ Eliminar 393 InnoDE uff8mbd_general ci 95.8 KB -
macionalidades =| Examinar 4 Estructura 4 Buscar iE Insertar ﬁ‘r’aciar @ Eliminar 1 InnoDE utf@mb4_general ci 32.8 KB -

notificaciones ~| Examinar [ Estructura & Buscar 3¢ Insertar E\'laciar i@ Eliminar

s

InnoDB  uifdmb4_general_ci 16.8 KB -

JOO0doOooooo0Do0D0o0dodoooooQao
L b b b O 3 O b b b o b R R b b b

pais -| Examinar 4 Estructura (% Buscar  §e Insertar ﬁ‘f’sciar i@ Eliminar 3 InnoDE  uif@mbd_general_ci 32.8 KB -
persona -| Examinar (¢ Estructora 4 Buscar e Insertar ﬁ‘\r’aciar i@ Eliminar 5 InnoDB  utfémb4_general ci  488.8 KB -
personal =] Examinar [ Estructura % Buscar ¢ Insertar ﬁ‘r’sciar @ Eliminar 38 InnoDB uifdmb4_general_ci 45.8 KB -
provincia ~| Examinar 44 Estructura 4% Buscar ¢ Insertar ﬁ\'aciar @ Eliminar 5 InnoDE  utf@mbd_general_ci 32.8 KB -
reclamos ©| Examinar [ Estructura (4 Buscar 3§ Insertar ﬁ‘r’aciar @ Eliminar 8 InnoDE utf@mb4_general ci 16.8 KB -
roles ~| Examinar (44 Estructura 4 Buscar %€ Insertar ﬁ\.’laciar i@ Eliminar 4 InnoDB  uif3mb4_general_ci 32.8 KB -
solicitudes | Examinar 4 Estructura % Buscar }E Insertar ﬁ‘f’aciar @ Eliminar 3 InnoDE  utf8mb4_general ci 16.8 KB -
transferencias -| Examinar [ Estructura 4 Buscar §é Insetar f§Vaciar @ Eliminar 2 InnoDE  utfdmbd_general ci  16.8 KB =
tumos -] Examinar [ Estructura % Buscar ¥ Insertar ﬁ‘f’sciar @ Eliminar 7 InnoDB  utf@mbd_general_ci 16.8 KB -
usuarios w ~| Examinar [ Estructura 4 Buscar 3¢ Insertar a‘\r'aciar i@ Eliminar 7 InnoDE  utf@mb4_general ci 16.8 KB -
22 tablas Nimero de filas 531 InnoDEB utfémbd_general_ci 1.8 MB (-]
1‘_ O Seleccionar todo Farz los slementos que esisn marcados: W

Fase 4: Estabilizacion
Importar sistema web al servidor local.

e Laimportacion o carga del sistema del sistema web al servidor local el cual ha

sido previamente configurado.



Fase 5: Test y prueba del sistema

En cada uno de los niveles de prueba, se ejecutaron prueba tales como: Asignacion
de horarios de los empleados, registro de asistencias, registros de empleados,
usuarios, pruebas unitarias, pruebas de compatibilidad del disefio para una buena

experiencia del usuario.

PRUEBAS DEL ALGORITMO DE RECONOCIMIENTO FACIAL.

Error al Registrar Asistencia

El empleado con DNI 76201891 no cumple con
las condiciones para registrar asistencia.

JACERQUE BIEN EL ROSTRO A LA CAMARA!

RDA NO LLEVAR GORRO NI LENTES




Anexo 6: Procedimientos paralarecoleccion de datos

El objetivo fundamental de este estudio fue examinar el registro de asistencias.,
considerando las dimensiones de incidencias, puntualidad y desempefio. Para la
obtencién de datos, se empleé la técnica de observacion, respaldada por el uso de
fichas de registro como instrumentos estructurados. El disefio de investigacion incluy6
un pretest utilizando datos histéricos y un postest mediante la implementacion del

sistema.

En primer lugar, se establecié contacto con el area de recursos humanos para
solicitar su colaboracién en el acceso a los registros de asistencia correspondientes

al mes de abril.

Tareos de los empleados.

Esto permitié recopilar informacién como la fecha, hora de entrada y salida de los
empleados, asi como identificar posibles errores asociados al registro manual de
asistencias. Estos datos historicos servirian como referencia para la comparacion con

los resultados obtenidos en el postest.



Posteriormente, se procedié a la implementacion del sistema de asistencias para
llevar a cabo las pruebas correspondientes. Se establecié una comunicacion con el
area de recursos humanos con el objetivo de obtener los datos de los empleados que
cumplian con los requisitos establecidos para la muestra de la investigacion. Estos
datos fueron ingresados al sistema, asignandoles horarios correspondientes a sus
jornadas laborales durante el mes de mayo.

Una vez asignados los horarios, se instd a los empleados a utilizar el sistema para
marcar sus asistencias diarias. De esta manera, se registraron los horarios de entrada
y salida reales de cada empleado, permitiendo compararlos con los horarios

asignados y determinar los minutos de tardanza en cada caso.

Asimismo, se recolect6 toda la informacion generada por el sistema automatizado,
incluyendo los registros de asistencia, los minutos de tardanza y las ausencias de los
empleados. Ya recolectada la informacién se paso por el software R haciendo las

pruebas correspondientes a los datos obtenidos.

Pruebas y demostracion del software

# Menu Asistencias
Asistencia Reconocimiento facial

@ 76201891 CASTILLO MARCELO, KEVIN DANIEL




@ 7010 CASTILLO MARCELO, KEVIN DANIEL 2028

Creative Tim for a better wel Creative Tir About Us g L

e vith W ¢

e minguna

de me




1 Menu Asistencias

BB = Asistencia Reconacimienta facial

Dashboard

CASTILLO MARCELO, KEVIN DANIEL

B Legio
§ de memaria AN
de memoria RAN:
e c
[p——
de memoria A
[pe——
. de memaria RaN:
o

actual
tusl

Necesitas ayuda?

0 Asist
Asistencia Reconocimiento facial

totus Type Initinto

76201891 CASTILLO MAR!

o actual de
Inagen mds cimilar

Inagen mis similor

Lrple ninguna de las conticione:
o actual ge memoria Ran:
50 actual de meoria RAN:

ctual o men

Inagen mé
No se curple ninguna de la
50 actual de memoria AA
50 actual de memorin AN

o actunl ge memoria RAM:

7 Menu Asistencias
Asistencia Reconocimiento facial

2 pashboard

® ASTILLO MARCELO, KEVIN DANIEL

o 7 - 4 128 user messages
S Added non-passive event listener to o scroll-blocking <some>
p— ent. Consider marking event handler s ‘passive’ o make the page more
A sive. See <R
° . Y de memoria RAM: B
4, made with @ by Creative Tim for a berte Creative T slog de mesoria R )
de mesoria RN ue
de memoria e
2 de mesoria
actual de memoria RAM:
o

tual de memoria RAY
tual de memoria RA"
tual de memoria

tusl de memoria RAM:

tual de memoria RA
Necesitas ayuda?

ctual de memoria RA

de menorda RAY

a a1 de menoria ¢



7 Menu asistes
Asistencia Recono

img || Media || Manitest

CASTILLO MAR

KEVIN DANIEL 2024

24, = with # by Creative Tim for a bette

» se encontrd <l registro

Tmogen mis similar: 762018




/ Menu Asistencias

Asistencia Reconocimiento facial

Dashboard

@ 7o

LLO MARCELD, K

DANIEL

ng document write(
1e o

o & scroll-b)

to sake the page mo

1 user message:

th @ by Creative Tim f

wei Creative T o v warning

Uso actua:

Necesitas ayuda?

rostros en

1 Menu Asistencias
B8 i Asistencia Reconocimiento facial

O Dashboard

STILLO MARCELO, K

@ e

—— Noemors

Nowarrings

0 2024, made with @ by Creative Tim wotve

Necesitas ayuda?




75 s
de mem
W emors
tual de mem
ual de m

ual de mem

umple

ual de mem

Error al Registrar Asistencia —=

actual

El empleado con DNI 76201891 no cumple con
las condiciones para registrar asistencia.

Inagen nds

—
T —

tusl de mem

1 Menu Asist

Asistencia Reconocimiento facial

CASTILLO MARCELO, KEVIN DANIEL 2024

© 2024, made with # by Creative Tim for a better we Cre

Menu A as
Asistencia Reconocimiento facial

@ rcoun CASTALO MARCELO, K

Creative Tim



Anexo 7. Turnitin

Reconocimiento Facial

por KEVIN DANIEL CASTILLO MARCELO

Fecha de entrega: 15-jun-2024 04:35p.m. (UTC-0500)
Identificador de la entrega: 2403092969

MNombre del archivo: turnitin_15-06-2024.docx (140.22K)
Total de palabras: 12438

Total de caracteres: GEGS1
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Anexo 8. Carta de Aceptacion.

Piura, 03 de junio de 2024

Escuela de Ingenieria de sistemas
Universidad César Vallejo.

Presente. —

ASUNTO: CARTA DE ACEPTACION PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO
“RECONOCIMIENTO FACIAL CON LA FUNCIONALIDAD DE LA LIBRERIA FACEAPI PARA EL
CONTROL DE ASISTENCIA DE UNA EMPRESA DEDICADA AL RUBRO DE LA CONSTRUCCION”

Es grato dirigirme a usted para saludario cordialmente en nombre de la institucion
Cld e g ao v 4 BTN & & 'SA, 3 12 vez, hacer de su conocimiento de la
autorizacion de la ejecucion de la investigacion” Reconocimiento facial con la
funcionalidad de la libreria FaceApi para el control de asistencia de una empresa
dedicada al rubro de la construccion”.

Sin otro particular, me despido de Ud.

Atentamente,

WAUTRS

Farios Puchidan Lopet

SIGTEMAS

“Tng. Jos

Puchulan Lopez, José Carlos

Si fuera necesario el original de la carta de aceptacion sin el anonimato de la empresa,
comunicarse al correo kevin9714cast@gmail.com.





