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RESUMEN

El objetivo general del estudio fue: Determinar la relacion entre la Participacion
Ciudadana y Seguridad Ciudadana en la municipalidad provincial de Sullana 2022,
apoyandose en un estudio de tipo descriptivo, cuantitativo, transversal,
correlacional con una muestra de 90 ciudadanos que fueron usuarios de los
servicios de participacion ciudadana y seguridad ciudadana de la municipalidad
provincial de Sullana. Tuvo resultados: el nivel de correlacion de las variables
Participacion Ciudadana y Seguridad Ciudadana, donde la Sig (bilateral) de 0,000
resulta ser menor que el parametro de SPSS, que es de 0.01, por lo que se rechaza
la Ho en el extremo de su direccion: No existe relacién significativa entre
Participacion Ciudadana y la Seguridad Ciudadana en la municipalidad provincial
de Sullana, 2022 y se acepta la Hi en el extremo de su direccién: Existe relacion
significativa entre Participacion Ciudadana y la Seguridad Ciudadana en la
municipalidad provincial de Sullana, 2022. Observando un coeficiente de
correlacion de 0,569, se asume que existe una correlacion que es positiva alta, por
consiguiente, se cumple Hi, en cuanto a la direccion, obteniéndose que existe una

correlacion alta entre las variables participacion ciudadana y seguridad ciudadana.

Palabras clave: Participacibn ciudadana, seguridad ciudadana, sentido

de cooperacion, factor organizacional, y participacion social.
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ABSTRACT

The general objective of the study was: To determine the relationship between
Citizen Participation and Citizen Security in the provincial municipality of Sullana
2022, based on a descriptive, quantitative, cross-sectional, correlational study with
a sample of 90 citizens who were users of the services. of citizen participation and
citizen security of the provincial municipality of Sullana. It had results: the level of
correlation of the Citizen Participation and Citizen Security variables, where the Sig
(bilateral) of 0.000 turns out to be less than the SPSS parameter, which is 0.01,
therefore the Ho is rejected at the end of its address: There is no significant
relationship between Citizen Participation and Citizen Security in the provincial
municipality of Sullana, 2022 and the Hi is accepted at the end of its address: There
Is a significant relationship between Citizen Participation and Citizen Security in the
provincial municipality of Sullana, 2022. Observing a correlation coefficient of 0.569,
it is assumed that there is a correlation that is high positive, therefore, Hi is fulfilled,
in terms of direction, obtaining that there is a high correlation between the variables

citizen participation and citizen security.

Keywords: citizen participation, citizen security, sense of cooperation,

organizational factor, and social participation.



l. INTRODUCCION

La falta de seguridad ciudadana, en América del Sur, es considerada un problema
social que suma ante la compleja lucha contra el crimen; para lo cual se han
desarrollado varios proyectos y programas que surgen como una respuesta para
atender las politicas nacionales; buscando obtener resultados que sean

significativos y que aporten los progresos que se requiere.

Para Chinchilla & Vorndran (2018); el tema de la seguridad ciudadana en América
Latina; siempre se ha constituido en un problema de caracter social; que implica
diferentes jurisdicciones de los gobiernos, sin embargo, civimente la comunidad
debe de organizarse, considerando que la inseguridad de los ciudadanos es el
mayor inconveniente que dificulta el desarrollo y progreso a nivel local, regional y
nacional; a ello se suma una tasa muy alta de homicidios, en un 22,3% por cada
100 000 habitantes; dato consignado en el 2015; en comparacion con un promedio
mundial del 5,3%. Estudios reportan que la mortalidad como tasa ha aumentado
aun mas en Venezuela, pais que viene superando el promedio a nivel

sudamericano.

En nuestro pais el incremento de esta probleméatica y de la falta de seguridad estatal
es considerada uno de los primordiales inconvenientes de gran interés de la
sociedad moderna, por lo que ha sido el pilar de este estudio, por otro lado, el
interés publico de la investigacion en seguridad poblacional. Se buscaron formas
de solucionar los inconvenientes penales, ya que se prioriza a la comunidad social

y al gobierno de la nacién. (Simonsson, 2018).

A partir del afio 2003, la Ley No 27933; referida a los Acuerdos Nacionales
mencionaron la necesidad de reducir la delincuencia a través de la cooperacion
ciudadana activa, por medio de la participacion de 26 organismos descentralizados
denominados consejos regionales; y un total de 194 consejos provinciales y
distritales; que deberan de remitir al Comité Nacional con énfasis en Seguridad de
la ciudadania; las acciones que se vienen atendiendo y ejecutando. (Presidencia

de la Comision de Ministros, 2010).

Aguiar, et al. (2020); sefiala que la implicacién de acciones por parte del gobierno
aplicado a todos los niveles con la finalidad de poder incorporar el espacio y la
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participacion ciudadana a las actividades que se requieren, para lo cual debera de
participar e interactuar necesariamente la Policia Nacional del Perd — PNP, sumado
a la participacion politica; la cual es ejercida por las autoridades gubernamentales
del Estado que las formula.

Por otro lado, es importante mencionar, que las diversas jurisdicciones tienen como
deber la incorporacion de la participacion ciudadana en sus procesos de gestion
estatal, ademéas de la implementacion de procedimientos y estrategias como
herramientas utilizadas en la gestién para dar sostenibilidad a la participacion
ciudadana. Lamentablemente por situaciones politicas esta participacion de la
ciudadania pierde el interés, dificultando dar a conocer la necesidad de la

poblacion, convirtiéendose en una gran dificultad a nivel mundial (Massimino, 2019)

En paises latinoamericanos comenzando por las jurisdicciones de Chile, ha
guedado claro que el publico no esta interesado en probar el avance del gobierno.
Ademas, jurisdicciones como México hay diversas dificultades que aseguran el
proceso gestor y la diversificacion de criterios en la forma de participar. El objetivo
es el desarrollo de la capacidad de gestion de personas orientadas al ser humano
segun percepciones y expectativas de la necesidad de las personas. (Paricio et al.
2019).

La participacion activa ha sido una obligacion insustituible tanto para las
autoridades policiales como para los comités de seguridad civil, tribunales y
representantes legales de los ministerios estatales. Para el avance inicial de este
hecho, se fortalecieron los dispositivos alternativos de comunicacién, que expidio
la Ley N° 27933, las normas juridicas mencionadas en la Parte | y Parte Il de la Ley
Adicional para la seguridad de los ciudadanos. Asimismo, el compromiso del
municipio esta dirigido a crear conciencia e involucrar a la poblacion en el combate

a la delincuencia (Quiliche, 2020)

El concepto de compromiso ha sido relativamente nuevo y carece de una definicién
precisa, aunque generalmente se entiende en sentido amplio como “la participacion
individual en actividades publicas como medio de interés social” (Rodrigo Bario,
1998).

Los individuos o grupos participantes tienen la oportunidad de influir, de mantener
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la presencia en la politica publica, asi como en la creacion, implementacion y los

medios evaluativos de la politica publica (Quiliche, 2020).

A nivel local, los ataques contra la vida y la salud han hecho que los residentes de
la provincia de Sullana tomen las precauciones debidas por su propia integridad y
han solicitado el despliegue de policia en varios puntos clave de la ciudad. Algunas
de este hecho se dieron por la guerra de cupos (obras). Segun la Direccion policial
en Sullana, la violencia intrafamiliar es considerada un problema importante que
afecta negativamente a los familiares y afecta a la sociedad. Los indicadores
presentados han demostrado que el espiral de la delincuencia en la provincia
continua en proceso de transito ascendente preocupante para las autoridades y la

poblacion.

El presente estudio planteé la pregunta principal ¢Qué relacion existe entre la
participacion ciudadana y seguridad ciudadana en la municipalidad provincial de
Sullana 20227 y respecto a las preguntas especificas, se plantearon: ¢ Cudl es la
relacion que existe entre el sentido de cooperacion y la seguridad ciudadana en la
municipalidad provincial de Sullana 20227 ¢Cual es la relacion que existe entre el
factor organizacional y la seguridad ciudadana en la municipalidad provincial de
Sullana 20227 ¢ Cudl es la relacion que existe entre participacion social y seguridad

ciudadana en la municipalidad provincial de Sullana 20227

La justificacion teorica del presente estudio tiene como fundamento la teoria de la
democracia participativa; la cual promueve la idea de que la ciudadania debe tener
un papel activo en la toma de decisiones, lo que fortalece la legitimidad de las
instituciones. Asi como también presenta fundamento en la teoria de la seguridad
humana; en la cual tenemos que la seguridad no solo se entiende como la ausencia
de violencia, sino también como la proteccion de los derechos y el bienestar de las
personas. La participacion ciudadana es clave para identificar y abordar las
preocupaciones de seguridad en la comunidad; a ello debemos agregar los aportes
a la teoria de la gobernanza; en la cual se resalta la importancia de la colaboracion
entre el gobierno y la sociedad civil. Una buena gobernanza incluye mecanismos

de participacion que permiten a los ciudadanos influir en las politicas de seguridad.

La justificacion metodoldgica; radica en el hecho de que la investigacién promueve



la participacion ciudadana; por medio de la aplicacion de metodologias como
grupos focales y encuestas permiten a los ciudadanos expresar sus experiencias y
necesidades en términos de seguridad, lo que proporciona datos valiosos para el
disefio de politicas efectivas. Considerando también los resultados de la evaluacion
de impacto; ya que nos permite analizar como las iniciativas de participacion
ciudadana afectan la percepcion de seguridad y la efectividad en la implementacion
de politicas. El estudio combina un enfoque mixto para poder obtener una
comprension mas completa de las dinamicas de seguridad y participacion en la

comunidad.

La justificacidn practica; se centra en el hecho de analizar la mejora de la confianza;
por medio de la participacion activa de los ciudadanos en la formulacion de politicas
de seguridad puede aumentar la confianza en las autoridades locales; apostando
por la prevencién del delito; buscando proponer programas comunitarios que
involucran a los ciudadanos en la vigilancia y prevencion del delito han demostrado
ser efectivos; asi como también el fortalecimiento de redes sociales; por medio de
las cuales se busca fomentar la colaboracién entre vecinos y autoridades genera

un sentido de comunidad que contribuye a la seguridad.

La relevancia del tema; presenta como se esta percibiendo el incremento de la
inseguridad; en muchas ciudades, la percepcion de inseguridad ha crecido,
haciendo urgente la necesidad de estrategias que incluyan a la comunidad; lo cual
genera desconfianza en las instituciones publicas; debido a la falta de participacion
lo cual puede llevar a una desconexién entre la ciudadania y las autoridades, lo que
agrava los problemas de seguridad. Se debe de asegurar la sostenibilidad de las
politicas de seguridad que cuentan con la participacion activa de la ciudadania

tienden a ser mas sostenibles y efectivas a largo plazo.

Finalmente, debemos de tener en cuenta que la participacién ciudadana en la
seguridad ciudadana no solo es una cuestion de derechos democraticos, sino que
también es una estrategia vital para abordar los desafios contemporaneos en la
gobernanza local. La colaboracion entre ciudadanos y autoridades puede generar

un entorno mas seguro y cohesionado, beneficiando a toda la comunidad.

El objetivo general del estudio se centra en poder analizar la relacion que se



presenta entre la participacion ciudadana y la seguridad ciudadana en la

municipalidad provincial de Sullana de la region de Piura durante el afio 2022.

Los objetivos especificos que se esperan alcanzar estan dados por: evaluar el nivel
de participacion ciudadana en las iniciativas de seguridad ciudadana en la provincia
de Sullana, identificar los mecanismos de participacion utilizados y su efectividad;
asi como también determinar la percepcion de los ciudadanos sobre la seguridad
en su comunidad; recogiendo datos sobre las experiencias y preocupaciones de la
poblacion en relacion con la seguridad. Del mismo modo investigar como las
politicas de seguridad implementadas por la municipalidad han incorporado la
participacion ciudadana; para ello se analizaran los programas y estrategias que
fomentan la colaboracién entre la ciudadania y las autoridades locales. Asi como
también identificar los factores que facilitan o dificultan la participacién ciudadana
en temas de seguridad; para tal efecto se examinaran aspectos como la confianza
en las instituciones, la comunicacién y la formacion. Y finalmente, proponer
recomendaciones para mejorar la participaciéon ciudadana en la seguridad publica
en Sullana; desarrollando estrategias basadas en los hallazgos para fortalecer la

colaboracién entre la comunidad y las autoridades.

Gonzalez y Barbaran (2021) realizaron el andlisis de politicas instituciones del
Estado, incluidos los instrumentos, segun el problema a resolver presentado en un
contexto especifico y dirigido a abordar por ellos mismos. El método utilizado en el
estudio fue un enfoque cuanticualitativo. Como resultado, gran parte de las
jurisdicciones de paises latinoamericanos presentan inconvenientes en la
implementacion de normas de las jurisdicciones de autoridad, se refiere a la
estrategia segura de los ciudadanos, por lo que los servidores no se muestran en
un ambito de seguridad. Finalmente, la capacidad para desarrollar politicas

gubernamentales directamente aplicables.

Rodriguez (2020) propuso un estudio sobre alianzas sociales y seguridad
ciudadana con el objetivo de mejorar el conocimiento complejo de los vinculos
sociales para optimizar la seguridad de los ciudadanos venezolanos utilizando un
enfoque metodoldgicamente cuantitativo. Utilizando una muestra de 150 personas,
utilizé métodos de encuesta y cuestionarios como herramientas de recopilacion de

datos. Concluyd que la complejidad debe explorarse utilizando una variedad de
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enfoques para garantizar una seguridad ciudadana optima y sugiere que esta
investigacion proporciona un fuerte apoyo para los contextos sociales. Desde este

punto de vista, este estudio es una contribucion.

Guaranda (2020) determiné un vinculo esencial entre la gestién del compromiso
municipal y civico, altamente respaldado de manera positiva, recomendando al
municipio implementar el plan de evaluacion en el desempefio de los asociados de
la gerencia llegando a lograr y para coordinar con el publico que busca la
permanencia de la ciudadania en la participacién de la ejecucién de proyectos,

desarrollar nuevos convenios tributarios, asi como intergerencial.

Paez et al. (2018) se encargaron de la determinacion del analisis de los diferentes
procesos de seguridad en la ciudadania en paises latinos y de los del Caribe
durante la dltima década. El método utilizado en el estudio descriptivo y analitico.
Los resultados fueron estudios sin un disefio de intervencion, la falta de una politica
publica que realmente aborde los problemas comunes como los residentes de

varios paises de dichas jurisdicciones.

Sales, et al. (2018) determinaron las distintas normas de estrategias. de la
colaboracién ciudadana y compromiso con el medio ambiente Se promovid en
diversos centros La investigacion de la comunidad escolar también comprendio el
profesorado y familias que colaboran con los centros donde estdn matriculados
Utilizaron la investigacion exploratoria cuya poblacion es la sociedad (Valencia,
Pais Vasco) contemplando resultados de profesores, familiares y equipos. Los
resultados muestran relaciones, espacio y actividades, percepcién positiva de la
participacion ciudadana comprometidos a ejecutar campafias que aumenten el
compromiso de los padres, profesores y alumnos. La conclusion es que es
necesario enfatizar el significado y desarrollar estrategias que faciliten la
participacion ciudadana y la comunicacién debe mejorarse en la utilizacién de

herramientas tecnolédgicas que benefician a un mundo cada vez mas organizado.

Aguilar (2014); en su investigacion, pretendid analizar las capacidades de
conservacion de la comunidad y la participacion en los municipios a resolver. El
analisis fue similar a la investigacion cuantitativa, y el tipo de investigacion es la

base para los disefios no transversales de los estudios transversales. La poblacion



estuvo compuesta por residentes de la ciudad de Barbara, denotando una cantidad
poblacional aproximadamente 42,111. La muestra incluy6 475 sujetos (ciudadanos,
autoridades policiales, municipios y patrocinadores). Los cuestionarios se utilizaron
como herramientas. Los resultados contemplados de la participacion de la
ciudadania se reflejaron en el 55% de los hallazgos de que la participacion

ciudadana era una preocupacion, pero no por la seguridad.

Garcia (2014) tuvo el objetivo abordar problemas a través de experiencias piloto y
tomar acciones encaminadas a brindar propuestas de soluciéon constantes para
disminuir el nivel delincuencial en la sociedad. El estudio entrevist6 aleatoriamente
a 200 hogares en 10 comunidades en la regiéon de Coapa y 150 hogares en las
regiones norte y sur de Kolonia Ajusco, México. Se identifico una muestra de 1.500
personas. Se tuvo como conclusion que el proceso de seguridad en la cantidad
poblacional implica procesos policiales como el de organizacién en dichas personas

y promoviendo la preparacion con la ayuda de la tecnologia adecuada.

Tunjano (2014) planteé como objetivo estudiar la cultura del ciudadano, fue un
determinante interviniente en la convivencia de seguridad en la ciudadania. Fue de
tipologia descriptiva con exploracion para laborarlo en dos grupos de alta frecuencia
en Colombia Se pudo identificar la afectacidon en la convivencia y seguridad en la
ciudadania especificamente el de no tolerar alcohol, drogas, falta de oportunidades.
Se recomienda implementar y evaluar una politica pedagégica estatal como

proceso transversal en la seguridad y en la conveniencia de la ciudadania.

Morgado (2013); presenta como objetivo del estudio el poder determind el nivel de
dependencia de la participacion en la ciudadania y la revision de la politica estatal;
la investigacion presenta un fuerte componente social; cuya finalidad es poder
evaluar a los beneficiarios de diferentes programas estatales en una provincia de
Macul. La investigacién se desarrolla haciendo uso de un enfoque cuantitativo, de
tipo descriptivo — correlacional y de disefio no experimental. Los resultados nos
muestran que el valor obtenido de la rho de Spearman corresponde a 0,833 puntos
entre las variables: compromiso civico y vision sociopolitica; el valor es muy
significativo, positivo y a la vez directa; lo cual implica que si una de las variables
incrementa; la otra también se incrementara; en caso que una disminuya; la otra

también lo hara.



Respecto a las investigaciones de indole nacional: Flores (2020) determiné la
estrategia del municipio de Lima en el periodo 2010 al 2014 para disminuir el
inconveniente de la poca seguridad en la ciudadania con el objetivo de
investigacion. La conclusién fue que las personas se sienten inseguras con el
crimen porque saben que la seguridad de la poblacion esta empeorando. La
seguridad incluye la integridad fisica y la propiedad privada. Cualquier

incertidumbre afecta a la economia.

Salazar (2020) centro6 su investigacion en el base politico penal de la seguridad de
la ciudadania en las normas nacionales del Perl. Se concluyé que la seguridad de
todos los habitantes puede dinamizar la ciudad para que esta tenga como obijetivo
brindar la paz social. El gobierno peruano identificar prevenir el delito y sancionar,
controlar a quienes cometen tales actos. De esta manera, se puede promover el

desarrollo personal y social.

Cayro (2019), quien realiz6 un estudio en el 2018 sobre juntas vecinales y seguridad
ciudadana en Arequipa, cuyo proposito fue la forma de promociona lo que
corresponde a participacion de la ciudadania y también de las juntas de vecinos,
refiriendo su sostenibilidad en las politicas de gobierno peruano. Se concluyé que

se ha demostrado un alto nivel de participacion ciudadana.

Mufioz (2018); plante6 como objetivo de investigacion el poder determinar el nivel
del proceso de efectividad en el personal policial estatal peruano, en el
mantenimiento del orden interno. Un estudio descriptivo de un campo relevante. Se
realizd6 una encuesta a pobladores de Huanuco y victimas del delito en varias
instituciones publicas y privadas. Los cuestionarios se utilizaron como
herramientas. Con los siguientes resultados: el 46% indicG que los problemas mas
comunes son los hurtos y hurtos agravados, el 26% dijo violacion, el 18% dijo
violencia callejera y el 10% indico trafico de drogas, por lo que podemos comprobar
gue todos los problemas identificados son persistentes y confirman la existencia de

inseguridad entre los ciudadanos.

Mufioz (2017); considera que el propdésito fue analizar el impacto de la inseguridad
ciudadana en las calles, los espacios residenciales y la evaluacion de los
ciudadanos en la urbanizacion de Ate y la Molina. Resumiendo, la forma de



privatizar las calles como respaldo de seguridad para los habitantes de la region, la
funcidén béasica de la autoridad es combatir la delincuencia y restaurar el espacio
publico para recuperar la esencia de la calle como ciudad, indicando su importancia.
Primero, los barrios urbanos se separaron de cualquier estrato social para asumir
una respuesta en la amenaza por justificaciones de terrorismo sometiendo a

encerrarse con la finalidad de poder sobrevivir ante esa violencia

Molina (2015) cuyo objetivo de estudio fue el andlisis sobre la inseguridad
ciudadana y la relacion con el impacto creado por la importancia de la nacion.
Concluye que existe una minima articulacion entre el gobierno municipal y el
personal policial comunal evitando asi un quehacer seguro. Las formas de delinquir

estan progresando debido a que las leyes no son aplicables en dicha jurisdiccion.

Respecto a las bases tedricas de las variables del presente estudio, se menciona
en primer lugar, que el planteamiento que menciona la llamada teoria del control
social; asi como también la teoria socioldgica; la cual presenta como fundamento
los hechos que se presentan en el desarrollo de las relaciones sociales; las cuales

no siempre son calificadas como positivas 0 armoniosas.

Mufioz (2018); manifiesta que las normas que direcciona el comportamiento; son
obtenidas por las personas en distintas fases del proceso de socializacién; en la
cual se incluye diferentes formas que favorecen el control del comportamiento. Las
formas de control social a las cuales nos referimos; pueden constituirse en
sanciones de caracter social; las cuales son aprendidas e interiorizadas por las
personas; enmarcado en el desarrollo de la convivencia social; sin embargo, se
pueden referir a las llamadas formas coercitivas de control social que estan
impuestas de acuerdo a la ley que se direccionan a la sancién de conductas

diversas.

Debemos de tener en cuenta, que el tema de la aceptacion social; implica tener
muy en claro el dominio y aplicacion de las teorias que estan asociadas al
denominado control social; lo cual conlleva a indagar por que la persona comete un
delito; que obliga a la persona a cometer la falta o el crimen; que aspectos ve
limitado en su accionar por efecto de las condiciones que se presentan en la

sociedad.



Ademas, el mismo autor argumentd que el comportamiento cambia cuando los
jovenes de la sociedad se encuentran con personas de conductas inapropiadas y
que es llamada anomia se presenta como un vacio legal en la vida porque se
pierden valores en una sociedad corrupta. La teoria propuso que el crimen que
involucra determinantes del ambito social, del ambito biologico y del ambito
psicoldgico, y que el comportamiento delictivo y criminal comienza dentro de las

estructuras sociales. (Mufioz, 2018).

La fuerza y las sanciones se utilizan en este caso para brindar seguridad entre las
personas. “Es una mentalidad de sencillez, elegancia y resistencia. Segun el
modelo de comando y control, el poder sobre la poblacion se ejerce de arriba hacia
abajo” (Shearing & Wood, 2011).

Por otra parte, los investigadores Wilson y Kelling (1982) desarrollaron la base
tedrica de las oportunidades de ventanas y la argumentacion que los determinantes
de sigoos con evidencias delincuencial, actitudes antisociales y los problemas
civiles creados en un contexto urbano precedente de la delincuencia y el limitado
orden, con delitos muy graves. La teoria que se respalda en el proceso de enfoque
a nivel policial centrado en el combate de delitos de nivel menor por las bandas y
el alto consumo de bebidas alcohdlicas en la ciudad ayudando a la creacion de

acciones del correcto orden y respaldo legal.

En cuanto a la variable: Participacién ciudadana; representé una oportunidad de
crear capacidades de empoderamiento que lleva a los individuos a promover la
defensoria para derechos de la humanidad e integracion de alianzas estratégicas

entre las instancias a nivel local del gobierno (Irvin y Stansbury, 2004).

La participacion en la ciudadania crea un procedimiento en el que se forman en
realizar acciones, cOmo persuadir a las potestades publicas y actuar activamente
como ciudadanos. Por otro lado, permite persuadir y confiar en el publico sin causar

hostilidad o ansiedad (Irvin y Stansbury, 2004).

La participacion en la ciudadania es un proceso que conduce a los ciudadanos a
ser dema@cratas y transparentes gestores a nivel publico, a través de las actividades
gue realiza un ser humano o en su conjunto, sin fines de lucro. EI compromiso civico

genera consenso, desarrolla propuestas y promueve decisiones que generan un
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bien social.

Dimension. Sentido de cooperacion, argumentd Artz (2018) son medidas y acciones
que estan predeterminadas para evitar o prevenir la ocurrencia de fenomenos
peligrosos. La capacidad de prevenir un delito considerando la prudencia y evitar

actividades o comportamientos que puedan poner en peligro a la sociedad.

Dimension: La participacion social referida a las actividades de los ciudadanos
sobre recursos y actividades que perturban el normal desarrolla de la comunidad
local. Hay que tener en cuenta que la participacion social es considerada como un
derecho legar; y para ello se requiere de marcos normativos y legales; asi como
también de mecanismos de acceso democratico que permitan la manifestacion de

sus reclamos y que estos a la vez sean escuchados.

Dimensién: Factor organizacional se definen como elementos estructurales,
jerarquicos y organizacionales que pueden influir o reducir la ocurrencia de riesgos.
Esto incluyo identificar las condiciones que pueden promover un comportamiento
seguro en todos los niveles de la organizacion. Es una poderosa herramienta
avanzada para todas las organizaciones que invierten recursos significativos en

confiabilidad técnica y sistemas de gestion. (Atz, 2018).

Respecto a la variable seguridad ciudadana; Respecto al Pacto de la Nacion (2017),
establecié que la seguridad de los ciudadanos es una politica nacional destinada
unicamente a “Eliminar la Violencia y Fortalecer la Civilizacién”. La Ley de orden
No 27933 que forma parte de la jurisdiccion peruana en lo que corresponde en la
ciudadania segura a partir del once de febrero establecido por CODISEC, como el
organismo principal cuyo objeto es una combinacion de cooperacion ciudadana,

vigilancia y control ciudadano.

Segun Dammert et al., (2018) refirid que la seguridad en la ciudadania es una de
las causas muy preocupante para la poblacion peruana en la cual existe diferentes
formas de violencia y esto hace que nosotros nos sintamos inseguros y con cierta

desconfianza ante los organismos.

Para el defensor poblacional, la seguridad de los usuarios son una gran prioridad

importante en la intervencion institucional ya que, si el Estado no la garantiza y
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protege adecuadamente, el ejercicio de varios derechos puede verse amenazado

en la vida, libertad, virtud y propiedad de las personas (Ombudsard, 2021)

La inseguridad poblacional es un complejo de nivel social de varias dimensiones y
multifacético que va de la mano con el crecimiento econdmico, lo que conduce a
una mayor actividad empresarial, mayor inversion y por consiguiente formas nuevas
de avance delincuencial. La tarea del gobierno estatal y de los ciudadanos es lograr
una base social con alta seguridad, pues solo en un ambiente de paz pueden surgir
los determinantes a nivel social y econ6mico ademas de politicas que fueron

fundamentales en el desarrollo y forma préspera de las jurisdicciones (INEI, 2017).

La seguridad ciudadana esta relacionada con restablecer a las instituciones
democréticas en paises latinos, la proteccion sobre derechos de nivel civil en el
poder estatal, la delincuencia, la corrupcion y la necesidad de garantias estatales
para la convivencia pacifica. Sin embargo, la seguridad ciudadana tiene una
dimensién objetiva: actos de violencia conocidos que incluyen tanto a victimas
como a perpetradores. También incluye la dimensién subjetiva: experiencias y
sentimientos personales que configuran las percepciones y el desempeiio de la

seguridad de los ciudadanos (Massola, 2005).

La seguridad ciudadana es un concepto juridico con implicaciones politicas,
sociales y econ6micas, ya que se aplica no solo al delito, sino también al empleo,
la educacién, la vivienda, la accesibilidad en el servicio estatal y muchas veces al
pleno ejercicio de derechos de humanidad en proteccién y de conformidad con la

constitucién y la ley (Afez et al., 2011).

También se investigo la seguridad ciudadana como un fin cuya realizacion beneficia
Unicamente a las clases medias/bajas de la sociedad. La inclusion de esta idea en
plataformas politicas de izquierda cumple con las demandas legitimas de sus
votantes: combinan la realidad del crimen callejero y las victimas colectivas de la
desintegracion social con la nocion ingenua de que los delincuentes son meramente

un titere de las condiciones sociales.

La dimensién; prevencion del delito, afirma que estas medidas y acciones estan
predeterminadas para evitar o prevenir la ocurrencia de fendmenos peligrosos.

Considerando las formas de prevenir los delitos a través de acciones que evitan
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actividades que puedan perjudicar a la poblacion. (Artz, 2005).

Hay que tener en cuenta que la prevencion de las acciones delictivas se refiere a
la ejecucion y puesta en practica de un conjunto de estrategias de acciones que
han sido disefiadas para poder combatir la reduccion de las ocurrencias delictivas;
y a la vez mejorar las condiciones que requiere la atencion de la seguridad
ciudadana en las comunidades. El propésito es poder evitar que las acciones
delictivas se desarrollen; en lugar de presentar actuaciones frente a hechos

ocurridos.

Hay que considerar tipos de prevencion del delito; entre los que se presenta la
prevencion primaria; que busca eliminar las condiciones que pueden facilitar la
comision de delitos. Ejemplos incluyen el disefio ambiental (iluminacion,
mantenimiento de espacios publicos) y programas comunitarios. Asi como también
la prevencion secundaria; que se centra en identificar y atender factores de riesgo
gue pueden llevar a la criminalidad. Esto puede incluir la intervencion en situaciones
de riesgo, como programas para jovenes en condiciones vulnerables. Y la
prevencion terciaria; que esta dirigida a prevenir la reincidencia en delincuentes que
ya han cometido delitos. Esto incluye programas de rehabilitacion y apoyo a la

reintegracion social.

Otra de las dimensiones es la denominada convivencia pacifica, (Mufioz, 2017)
argumenta que la coexistencia también puede definirse como "compartir acciones
y conversaciones con otros de acuerdo con reglas y convenciones de respeto
mutuo”, conforme a lo establecido por la academia real espafiola en cuanto a la

definicion de convivencia como acto de vivencia conjunta.

La convivencia pacifica se refiere a un estado de armonia y respeto mutuo entre
individuos y grupos que se desarrollan dentro de una comunidad; lo cual implica la
capacidad de vivir juntos en un entorno donde se valoran la diversidad, la tolerancia
y el dialogo, minimizando los conflictos y promoviendo relaciones constructivas.

Aqui se detallan algunos aspectos clave:

Las caracteristicas de la convivencia pacifica; tiene como base el respeto mutuo;
gue implica las acciones de reconocimiento en favor de la dignidad de las personas,

independientemente de las discrepancias culturales, religiosas, politicas o sociales.
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El didlogo abierto; que se define como la comunicacion constante y efectiva que
permite a las personas expresar sus opiniones y resolver desacuerdos de manera
constructiva. La tolerancia; que se refiere a la aceptacion de la diversidad y la
capacidad de coexistir con diferentes puntos de vista y estilos de vida. La
solidaridad, implica el desarrollo de acciones en las cuales se brinde apoyo mutuo
entre los miembros que integran la comunidad, fomentando de esta manera un
sentido de pertenencia y de responsabilidad que debe de ser compartida. Y, por
altimo, la participacion ciudadana; que constituye la colaboracion activa de la
ciudadania en favor del desarrollo de la toma de decisiones que afectan a la

comunidad, fortaleciendo adema la cohesion social. (Afiez et al., 2011).

Hay que tener en cuenta la importancia que radica en el hecho de la convivencia
pacifica; ya que permite desarrollar acciones vinculadas a la prevencion de
conflictos; en razén que una convivencia pacifica minimiza la posibilidad de
enfrentamientos y violencia, creando un ambiente mas seguro. Asi, como también
el fortalecimiento de la comunidad; debido a que fomenta la colaboracion y el apoyo
entre los miembros que integran la comunidad, lo que lleva a un desarrollo social y
econémico mas sostenible; del mismo modo la promocion de los derechos
humanos; en razén a un entorno pacifico respeta y promueve los derechos y
libertades de todas las personas; y por ultimo el desarrollo personal y colectivo;
facilitando el crecimiento personal y comunitario al permitir que las personas se

desarrollen en un ambiente de respeto y apoyo. (Afiez et al., 2011).

Por ultimo, debemos de considerar el desarrollo de las estrategias para fomentar la
convivencia pacifica; entre las que tenemos la educacion en valores; desarrollando
para tal efecto programas educativos que ensefien empatia, respeto y resolucion
pacifica de conflictos. Del mismo modo se deben de desarrollar actividades
comunitarias; en las cuales se desarrollen eventos que promuevan la interaccién
social y el entendimiento entre diferentes grupos; y por ultimo, debemos de atender
acciones de mediacion y resolucion de conflictos; ya que son mecanismos que

ayuden a resolver disputas de manera pacifica y justa. (Afez et al., 2011).

La hipétesis general; esta dada por la siguiente premisa: existe una relacion positiva
entre la participacién ciudadana y la seguridad ciudadana en la municipalidad

provincial de Sullana en 2022; a mayor participacion ciudadana, mayor percepcion
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de seguridad. Asi mismo se tendrd en consideracion las siguientes hipotesis
especificas: los mecanismos de participacion ciudadana implementados por la
municipalidad contribuyen a una mayor percepcién de seguridad entre los
ciudadanos de la provincia de Sullana; asi como también si la confianza en las
instituciones locales influye en el nivel de participacion ciudadana en iniciativas de
seguridad ciudadana en la provincia de Sullana. Del mismo modo, si la percepcion
de inseguridad en la comunidad estd inversamente relacionada con el grado de
participacion ciudadana en actividades de seguridad. Y por dltimo si la capacitacion
y la informacion sobre seguridad publica aumentan la participacion ciudadana en la

municipalidad provincial de Sullana.
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. METODOLOGIA

Para el autor Soto (2018), el aprendizaje exploratorio es un tipo de investigacion
fundamental denominada investigacion teorica que tiene como objetivo utilizar el
conocimiento cientifico organizado que toma en cuenta los principios y desarrollo

de nuevos estatutos.

El tipo de disefio de la investigacion es no experimental ya que el comportamiento
de las variables se estudia en su estado normal sin ser alteradas. También estuvo
inter correlacionado, ya que describié cada variable de manera cuantitativa en un
momento dado en términos de recopilacion de datos, procesamiento e
interpretacion de la informacion recopilada, ya que el objetivo fue determinar la
relacion entre las variables. sentido. Compromiso Ciudadano y Seguridad
Ciudadana en Sullana 2022

Figura 1

Disefio de investigacion.

Donde:

M: representa la muestra en que se efectla la investigacion.
V1: Representa la variable participacion ciudadana.

V2: Representa la variable seguridad ciudadana.

r: Representa la correlacion de las variables.

La variable participacion ciudadana; segun Marquez Calvo & Tavara Castillo (2018),
la definen como un conjunto de instituciones 0 mecanismos de participacion
ciudadana en seguridad, donde toda la cantidad social civiimente puede participar
en la regulacion publica o la reincidencia. En ellos, debe comprobar si las decisiones
anteriores representan sus finalidades referentes a individuo y de forma grupal. La
definicion operacional de la participacion ciudadana, se define en base a sus
dimensiones que permiti6 determinar colaboracion de la ciudadania en la
municipalidad de una provincia en Sullana. Para tal efecto la variable participacion
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ciudadana incorporé tres dimensiones sentido de cooperacion, participacion
ciudadana y factor organizacional. Los indicadores, son seis que motivaron un

cuestionario de 20 items.

La escala de medicion, es de tipo ordinal considerando los siguientes puntajes: 1
para el resultado de muy malo, 2 para el resultado de malo, 3 para la consideracion
de regular, 4 para la respuesta de bueno, 5 considerando muy bueno en donde se

le atribuy6 tres consideraciones como alto, medio y bajo.

La variable seguridad ciudadana conceptualmente considerando los postulados
nacionales de Acuerdos (2017) establece que la seguridad de los ciudadanos es
una politica nacional reservada a la erradicacion de la violencia y el fortalecimiento
de la civilizacion. La definicion operacional respecto a la seguridad ciudadana se
establecid en base a sus dimensiones que permitié determinar la ciudadania segura
en una municipalidad provincial en Sullana 2022. Para tal efecto, la variable la
variable seguridad ciudadana incorporé 02 dimensiones: prevencion del delito y
convivencia pacifica. Los indicadores son siete indicadores, que motivaron un

cuestionario de 20 items.

La escala de medicion es de tipo ordinal considerando los siguientes puntajes: 1
para el resultado de muy malo, 2 para el resultado de malo, 3 para la consideracién
de reqgular, 4 para la respuesta de bueno, 5 considerando muy bueno en donde se
le atribuy6 tres consideraciones como alto, medio y bajo.

Soto (2018) mencionado sobre la poblacién definida como el gran universo de los
cuales se sacara el conjunto de personas con criterios comunes. La investigacion
tuvo una poblacibn de 570 ciudadanos, segun los datos estadisticos que
proporciono la Municipalidad provincial de Sullana.

Los criterios de inclusion a tener en cuenta son: ciudadanos con mayoria de edad
ciudadana; con voluntad de participaciéon; que firmen el consentimiento informado;
que sean usuarios de los beneficios del programa de ciudadania en participacion y

la seguridad en la ciudadania de una municipalidad provincial en Sullana.

Los criterios de exclusion, estan dados por los ciudadanos menores de edad; sin

voluntad de participacién; que no deseen colocar su firma en el consentimiento; y
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gue son usuarios de otros servicios de una municipalidad provincial en Sullana.

La muestra, esta dada por el acceso a la poblacion segun los datos estadisticos, se
realizé la formula para medicar la cantidad muestral que se necesitd para este
estudio y forma de aplicarlo con el apoyo del instrumento en los 90 ciudadanos que

participaron en dicho estudio.

El procedimiento para poder determinar la muestra; implico la aplicaciéon de la

formula de la muestra; la cual se detalla a continuacion:

NxPxQxZ2

E2 x (N-1) + P x Q x Z2
Donde:
n = Tamafio de la muestra
N = Tamafio cantidad muestral
E = Valor asignado 0,095
P = Valor de acierto 0,5%
Q = Valor de error 0,5%
Z = Valor al 95% corresponde 1,96

Segun lo recomendado por Lépez (2019), cuyo método se utilizé en el muestreo de
tipo aleatorio y nivel simple y el muestreo se realiz6 exactamente en un paso sin
reposicion. Esto se aplica principalmente al estudio de poblaciones pequefas, pero
totalmente identificables, como cuando tenemos un grupo de cantidad de

elementos universales.

La unidad de analisis esta dada por los mismos ciudadanos que son usuarios de
los beneficios en la ciudadania de participacion con respecto a la seguridad

ciudadana de una municipalidad provincial en Sullana en el periodo 2022.

La técnicas e instrumentos para la recoleccion dela informacién es utilizada para la
analizar los datos considerados como necesarios; los cuales estan direccionados a
la cantidad muestral. Segun Reyes & Sanchez Carlessi, (2015) con este proceso

se puede obtener informacion y lograr los objetivos propuestos.

En nuestro estudio final utilizamos para obtener los datos a través de un

cuestionario mencionado a ciudadanos que son usuarios de los beneficios de
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colaboracion en la ciudadania y/o de seguridad ciudadana de la Municipalidad

Provincial de Sullana durante el periodo 2022.

En este sentido, segun Reyes y Sdnchez (2015), afirmaron que estas herramientas
son utilizadas en la obtencién de informacion en la presente indagacion tomando
como base los cuestionarios que comprenden preguntas escritas en relacion con el

propésito del estudio.

Los instrumentos de las variables: participacion ciudadana y seguridad ciudadana;
han sido disefiados por el autor es Miguel Alonso Aponte Chunga (2022); el tipo de
instrumento es cuestionario. El objetivo es determinar el nivel de participacion
ciudadana en la municipalidad provincial de Sullana 2022. La poblacién con la cual
se trabajé corresponde a 570 vecinos. La muestra esta dada por 90 vecinos; el lugar
de aplicacion es Sullana; el total de items es de veinte de aplicacion directa; cuyo
tiempo corresponde a 30 minutos. La escala de medicion es: muy bueno, bueno,

regular, malo y muy malo; en base a Likert

La validez, se determin6 que la herramienta es clara, adecuada y apropiada, y se
considerd la intervencion de los expertos para el estudio de las variables y que
validaron cada pregunta del cuestionario sobre la variable: participacion ciudadana
y seguridad en la ciudadania en un tamafio de muestra de usuarios de acuerdo a

lo siguiente tabla:

Tabla 1

Calificaciéon respecto a la validez de los instrumentos de recoleccién de datos.

N° EXPERTO CALIFICACION
1 Carlos Augusto Salazar Sandoval Aplicable
2 Benjamin Ernesto Calderdn Castillo Aplicable
3 Jesus Alfonzo Jibaja Valladares Aplicable

Nora: Elaborado por Miguel Alonso, Aponte Chunga.

La confiabilidad; estuvo determinada por el método alfa de Cronbach, el cual
determina la confiabilidad de la herramienta de evaluacion (medida) segun (Soto
Quiroz, 2015) y confirma cuando se obtienen los mismos resultados luego de
repetidas aplicaciones, usando nuestras preguntas usando una escala de Likert.
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Tabla 2

Resultado de la confiabilidad de los instrumentos de recolecciéon de datos.

Instrumentos de variables Alfa de Combrach ltems
Participacion ciudadana 0.81820 14
Seguridad ciudadana 0.75739 10

Nora: Elaborado por Miguel Alonso, Aponte Chunga.

Se utilizé en la tabla 2; la prueba estadistica del Alfa de Cronbach cuyo resultado
fue de 0,818 puntos; para la primera variable denominada participacion ciudadana,
mientras que la segunda variable sobre seguridad en la ciudadania con 0,75739

puntos que respecta a tener ambas variables una gran confiabilidad.

Los datos recolectados se pudieron analizar segun el programa SPSS en la ultima
version 25 para después tener la creacion de tablas con medidas de frecuencias y
porcentajes. Asimismo, en el proceso de recolectar todos los datos se ha
presentado un documento al comité provincial con el objetivo de poder aplicar el
cuestionario a los ciudadanos de la Urbanizacién Popular Enrique Lépez Albujar

Primera etapa de la provincia de Sullana.

Se utiliz6 para la determinacion de las variables en lo que corresponde la
participacion de la ciudadania y la forma de ciudadania segura con relacion a la
tabla que se puede interpretar gracias al apoyo del coeficiente de correlacion

estadistica de la rho Spearman.

Primero se tuvo la fuente estadistica para conocer la cantidad muestral, luego se
les pidi6 a los ciudadanos firmar el consentimiento informado que proporcionaba la
voluntad de su participacion, para tener una carta de presentacion de la prestigiosa
universidad vallejiana comprendiendo los cuestionarios involucrados en la tematica

de participacion en la ciudadania y la seguridad de la ciudadania aceptada.

Ademas, este estudio contemplé los siguientes determinantes de ética: El principio
de caridad considera la benevolencia como una obligacion moral de actuar en
interés de los participantes. Esto incluye el tratamiento de lesiones vy

consideraciones de salud. (Hernandez et al., 2018)

La relevancia del principio de justicia; direccionado en favor de la organizacion de
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las cargas y beneficios; el uso de este principio esta direccionado hacia el desarrollo
de un comportamiento ético y a la vez apropiado; en el cual se presente de forma
justa; el tratamiento de la informacion; sin generar o propiciar algun tipo de rechazo
o discriminacion; tal como afirma Hernandez et al. (2018). Del mismo modo se
aplicé el principio de no maleficencia; por medio del cual se asegura que no se esta
generando algun tipo de dafo; y que incluso se anticipa tal condicién en el

desarrollo del presente informe de investigacion.

Caba destacar el cumplimiento de la directriz respecto al uso dl protocolo
correspondiente al enfoque de investigacion que nos encontramos desarrollando el
cual esta consignado en la Guia de Productos Académicos de la Universidad César
Vallejo; asi como también el uso del software antiplagio Turnitin; cuyo reporte es
menor al 20% establecido.
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lll.  RESULTADOS

Tabla 3
Resultado de la calificacion de la Participacion Ciudadana en la municipalidad de
Sullana 2022.

Participacion Ciudadana N %
Bajo 2 2.2%
Medio 82 91,1%
Alto 6 6,7%
Total 90 100%

Fuente: Elaborado por Miguel Alonso, Aponte Chunga.

La tabla 3 describe que la mayoria reflejado en el 91,1% de los ciudadanos tienen
un nivel medio de participacion ciudadana, reflejado en sus tres dimensiones de
sentido de cooperacion, dimension de participacion social y la dimension de factor
organizacional, en tanto que el 6,7% tiene un nivel alto. Esto nos muestra la
respuesta mas evidente en la dimension de factor organizacional con referencia en
el indicador de reconocimiento y el 2,2% nivel bajo, correspondiente a la dimension
de sentido de cooperacion haciendo referencia en el indicador de interaccion
reciproca, indicador de conciencia grupal y el indicador de convenio de desarrollo

de la dimension de participacion social.

Tabla 4
Resultado de las dimensiones de la Participacion Ciudadana en la municipalidad

de Sullana 2022.

Dimensiones Niveles N %
Bajo 17 18,9%
Sentido de cooperacién Medio 61 67,8%
Alto 12 13,3%
Bajo 1 1,1%
Participacion Social Medio 82 91,1%
Alto 7 7,8%
Bajo 15 16,7%
Factor organizacional Medio 40 44,4%
Alto 35 38,9%
Total 90 100%

Fuente: Elaborado por Miguel Alonso, Aponte Chunga.
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La tabla 5 referente a la primera dimension Sentido de Cooperacion, dejan ver que
el 67.8% de los ciudadanos presenta una participacion de nivel medio, como se
responde segun los indicadores de interaccion reciproca y los indicadores de
conciencia grupal. Mientras que, el 18.9% con un nivel bajo y el 13.3% nivel alto;
referente a la dimension Participacion Social, los indicadores de convenio
desarrollado y la toma de decisiones reflejé el 91.1% tuvieron un nivel medio, el
7.8% nivel alto y el tan s6lo el 1.1% presenta un nivel bajo; finalmente en cuanto a
la dimension Factor Organizacional, el 44.4% se encuentra en un nivel medio, el
38.9% alto y el 16.7% bajo. Esto indica que se trabajéo con el indicador de

reconocimiento.

Tabla 5
Resultad de la Seguridad Ciudadana en la municipalidad de Sullana 2022.
Seguridad Ciudadana N %
Bajo 10 11,1%
Medio 71 78,9%
Alto 9 10,0%
Total 90 100%

Fuente: Elaborado por Miguel Alonso, Aponte Chunga.

La tabla 6 revela que un 78,9% de los ciudadanos se hallan en el nivel medio
respecto a la Seguridad Ciudadana, evidenciado en las respuestas de las
dimensiones de prevencion del delito un 10% en el nivel alto, reflejado las
respuestas de la dimension de prevencion del delito y un 11,1% en el nivel bajo,

evidenciado en su dimension de convivencia pacifica.
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Tabla 6
Resultado de la calificacion de las dimensiones de la Seguridad Ciudadana en la

municipalidad de Sullana 2022.

Dimensiones Niveles N %

Bajo 9 10,0%

Prevencion del delito Medio 71 78,9%
Alto 10 11,1%

Bajo 11 12,2%

Convivencia pacifica Medio 66 73,3%
Alto 13 14,4%

Total 90 100%

Fuente: Elaborado por Miguel Alonso, Aponte Chunga.

La tabla 7 concierne a la dimension Prevencion del Delito y sus indicadores: tipo
antijuridico, respecto a derecho del ejercicio culpable, ejercicios de libertades,
sefala que el 78,9% de los ciudadanos tiene una percepcién de un nivel medio, el
10% un nivel bajo y el 11,1% nivel alto; respecto a la dimension Convivencia
Pacifica y sus indicadores como paz social, orden publico y buenas costumbres, se
observa que el 73,3% se encuentra en el nivel medio, mientras que el 14,4% ostenta

un nivel alto y el 12,2% un nivel bajo.

Tabla 7
Resultados de la prueba de normalidad: Kolmogorov — Smirnov.
Estadistico gl p
Participacion Ciudadana 0,104 90 0,057
Seguridad Ciudadana 0,087 90 0,086

Fuente: Elaborado por Miguel Alonso, Aponte Chunga.

La tabla 7 se presenta la descripcion de los resultados que corresponde a la prueba
de normalidad aplicada en el presente informe de investigacion; debido a que los
sujetos participantes suman un total de 90; se aplico la prueba de normalidad de
Kolmogorov — Smirnov; en la cual se tiene que el valor de la “p” es mayor al 0,05
puntos establecido en la prueba; lo cual implica que existe normalidad en la
recopilacion de los datos que corresponden a ambos instrumentos; permitiendo
establecer la comprobacion del planteamiento formulado; esta condicién permite la
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aplicacion de la prueba estadistica que corresponde a la “r” de Pearson; por medio

de la cual se realizara el analisis de la correlacion entre ambas variables del estudio.

Tabla 8
Rho de Spearman entre el participacion y seguridad ciudadana en un municipio de
Sullana, 2022.

Participacion Seguridad
Rho de Spearman ) _
ciudadana ciudadana
Coeficiente de
L » 1 0,569
Participacion correlacion
ciudadana Sig. (bilateral) 0,000
NUmero 90 90
Coeficiente de
_ . 0,569 1
Seguridad correlacion
ciudadana Sig. (bilateral) 0,000
NUmero 90 90

Correlacién significativa en el nivel 0,01.

Fuente: Elaborado por Miguel Alonso, Aponte Chunga.

Los resultados que se presentan en la tabla 8, detallan la correlacion entre la
participacion y la seguridad ciudadana; en la cual as tiene un valor de
significatividad bilateral que corresponde a 0,000 puntos; valor menor a los 0,05
puntos que se requiere para poder aceptar la hipétesis alterna y rechazar la
hipotesis nula. Por lo cual podemos afirmar que existe relacion positiva, directa y
significativa entre la participacion y la seguridad ciudadana; en una municipalidad

de Sullana en el afio 2022.

El valor de la correlacién es de 0,569 puntos; su valor es considerado como alto;
revelando asi el hecho de que las personas participen en el accionar de la
ciudadania trae como consecuencia un mayor desarrollo asociado a la seguridad
ciudadana; condicion que podria generar un cambio positivo; si se implementan las

estrategias para poder cumplir con tal efecto.
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Tabla 9
Rho de Spearman entre el Sentido de Cooperacion y la Seguridad Ciudadana en un

municipio de Sullana, 2022.

Sentido de Seguridad
Rho de Spearman » .
cooperacion ciudadana
Coeficiente de
. _ 1 0,420
Sentido de correlaciéon
cooperacion Sig. (bilateral) 0,000
Numero 90 90
Coeficiente de
. _ 0,420 1
Seguridad correlacién
ciudadana Sig. (bilateral) 0,000
Numero 90 90

Correlacion significativa en el nivel 0,01.
Fuente: Elaborado por Miguel Alonso, Aponte Chunga.

El detalle de los resultados que se muestran en la tabla 9, sefiala los valores de la
correlacion entre la dimension sentido de cooperacion con la seguridad ciudadana
en la cual se tiene que el valor de significacién bilateral corresponde a 0,000 puntos;
valor que es menor a los 0,01 puntos. Bajo estos valores estadisticos se rechaza la
hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna; es decir existe relacion significativa
entre la dimensién de sentido de cooperacion de la participacion ciudadana y la

seguridad ciudadana.

El valor obtenido fue de 0,420 puntos el cual es calificado como moderado,
significativo, positivo; es decir si aumenta o incrementa los valores en la dimensién
evaluada; aumentara también los valores de la seguridad ciudadana; sin embargo,

también puede ocurrir lo contrario.
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Tabla 10
Rho de Spearman entre el Factor Organizacional y la Seguridad Ciudadana en un

municipio de Sullana, 2022.

Factor Seguridad
Rho de Spearman o .
organizacional ciudadana
Coeficiente de
B 1 0,688
Factor correlaciéon
organizacional Sig. (bilateral) 0,000
Numero 90 90
Coeficiente de
_ - 0,688 1
Seguridad correlacion
ciudadana Sig. (bilateral) 0,000
Numero 90 90

Correlacion significativa en el nivel 0,01.
Fuente: Elaborado por Miguel Alonso, Aponte Chunga.

Los resultados que se detallan en la tabla 10; nos muestra que el valor de
significatividad bilateral entre la dimension factor de la organizacion y la seguridad
ciudadania; corresponde a 0,000 puntos; valor que es menor al 0,01 puntos. Esta
condicién implica rechazar la hipétesis nula y aceptar la alterna; es decir, existe
relacion entre la dimension factor organizacional de la participacion ciudadanay la

seguridad ciudadana en una municipalidad de Sullana.

El valor estadistico obtenido fue de 0,688 puntos; condicion numeérica que revela
que la correlacion es calificada como significativa; alta y positiva; es decir, Si
aumenta o disminuya una de sus componentes; también lo hard la otra componente
gue se ha evaluado por medio de la correlacion. Por tanto, deberan de disefarse
las estrategias que se consideren necesarias para poder aportar de manera efectiva

a una mejor condicion de las variables de estudio.
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Tabla 11

Rho de Spearman entre el Participacion Social y la Seguridad Ciudadana en un

municipio de Sullana, 2022.

Participacion Seguridad
Rho de Spearman _ .
social ciudadana
Coeficiente de
L > 1 0,303
Participacion correlacion
social Sig. (bilateral) 0,000
Numero 90 90
Coeficiente de
_ B 0,303 1
Seguridad correlacion
ciudadana Sig. (bilateral) 0,000
Numero 90 90

Correlacion significativa en el nivel 0,01.

Fuente: Elaborado por Miguel Alonso, Aponte Chunga.

Los resultados que se detallan en la tabla 11; nos muestra el valor de la

significatividad bilateral que corresponde a 0,000 puntos, referente al nivel de

correlacion entre la dimensién participacion a nivel social de la variable participacion

ciudadana y la seguridad ciudadana; el cual es menor al estadistico de 0,01 puntos

condicién que nos lleva a rechazar el planteamiento de la hipotesis nula

El valor obtenido fue de 0,303 puntos; por lo tanto, existe correlacion positiva y baja,

cumpliéndose el planteamiento de la hip6tesis alterna, es decir existe correlacion

entre la dimension de participacion a nivel social de la participacion en la ciudadania

y la seguridad ciudadana.
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IV. DISCUSION

Respecto a la descripcion correlacional de la variable Participacion de la ciudadania
y Seguridad Ciudadana, la tabla 8 muestra una significativo (bilateral) de cero
(0,000), que a nivel paramétrico 0,01 (1%) resulta ser menor, lo que nos lleva al
rechazo de la hipotesis general nula HO y aceptar la hipétesis general alternativa
concerniente a la existencia correlacional en la participacion en la ciudadania y la
seguridad de la ciudadania en una municipalidad en Sullana, en un nivel alto, al

tener un resultado de 0,569 como coeficiente de correlacion.

Trabajo concordante a la investigacion con Galicia (2014), en el que concluy6 sobre
la ciudadania en la seguridad implica de estructura policial y la participacion en la
ciudadania, de la forma en que realicen sus coordinaciones y las efectivicen en
acciones tacticas conjuntas, teniendo vital importancia el contar con la tecnologia
adecuada, con la implementacién debida, asi como estar preparados ante las

diversas formas de delincuencia que se presentan.

Refuerza lo manifestado por Mufioz (2017), que en su trabajo de investigacion
elaborado en Lima, llega a concluir que al tener un resultado de 0,746 apoyandose
estadisticamente en coeficiente de Rho de Spearman nos indica que se ostenta
una relacion alta y positiva entre las determinantes de seguridad estatal y la
participacion en la ciudadania, determinando que siendo que las relaciones sociales
no son siempre armoniosas, la ciudadania necesita ser til a la comunidad como
herramienta eficaz que pueda anticipar consecuencias funestas en la seguridad

ciudadana.

También se encontré semejanza con el trabajo de Mendoza (2022) quien en su
estudio realizado en Chiclayo concluye que la participacion ciudadana y la
seguridad en la ciudadania tienen una relacion moderada positiva al obtener un
resultado de 0,655, apoyandose estadisticamente en coeficiente Rho de Spearman,
por lo que es necesario considerar a la participacién ciudadana como un elemento
sustancial en la puesta en practica de acciones estratégicas para el incremento de

seguridad ciudadana.

Finalmente, podemos decir que la seguridad en la ciudadania en Sullana debe
involucrar a la ciudadania a efectos de mejorar los indices de seguridad, valorando
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su diversidad individual en el contexto territorial, asi como sus conocimientos,
creencias culturales y desde esa perspectiva, disefiar un proyecto comidn que
permita enfrentar de manera coordinada y conjunta el accionar delictivo en la

provincia.

Referente a la correlacion entre la dimension Sentido-Cooperacion de la variable
Participacion en la Ciudadania y la variable Seguridad Ciudadana, en la tabla 9 se
visualiza una significatividad (bilateral) de cero (0,000 puntos), que en comparacion
con el parametro 0,01 (1%) viene a ser menor, conduciéndonos a rechazar la
hipétesis especifica nula Ho y aceptar la hipotesis especifica alternativa relativa a
la existencia correlacional entre la dimensién Sentido de Cooperacion de la
Participacion Ciudadana y Seguridad Ciudadana en la municipalidad provincial de
Sullana, en un nivel moderado, al tener un coeficiente de correlacion de 0,420

puntos.

Fortaleciéndose con la investigacién realizada por Enriquez (2018), en que
concluye que la participacién en la ciudadania es un aliado importante para la
seguridad publica, puesto que genera un mejor control social, puesto que tiene una
relacion directa y en la medida que la ciudadania se implica en las actividades de

las autoridades y policias, los niveles de seguridad ciudadana mejoran.

Artz (2018) confirmo lo hallado al revelar que el sentido de cooperacion ciudadano
lo constituyen aquellas medidas y acciones planificadas con anticipacion, buscando
frenar hechos o conductas que puedan atentar contra la paz social o dafar la
poblacién. Silva (2016) en su investigacién desarrollada en Chile, enfatiza el hecho
que la participacion en la ciudadania en los temas de seguridad especialmente esta
bastante lejos de constituirse como una sola, sino que viene a ser una accion
colectiva de multiples aristas que no siempre surge de manera magica, solo porque
existe una colectividad sino que debe ser promovida alrededor de una necesidad y
escuchada desde los espacios institucionales para consolidarla como accion

colectiva, a pesar que el nivel de compromiso es muy variable en el tiempo.

La provincia de Sullana es proclive a multiples eventos delictivos complicados que
ponen en riesgo las libertades individuales por lo que se constituye en un problema

de suma importancia por sus consecuencias negativas en la sociedad y dentro de
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la esfera familiar, de alli la importancia de la integracion socialmente vy civil, al ser
un elemento activo de la seguridad ciudadana, mas aun cuando en el espacio
territorial donde se ha realizado la investigacion el indice delictivo ha crecido
sustancialmente, requiriendo que el involucramiento de la comunidad sobrepase el
hecho de realizar s6lo denuncias, sino que debe alimentar con informacion
sustancial, aproximarse a las autoridades de la seguridad ciudadana e influir en
ellas a fin que el accionar policial responda de manera efectiva a las necesidades
de la comunidad.

En relacion a la correlacion entre la dimension Factor Organizacional de la variable
Participacion Ciudadana y la variable Seguridad Ciudadana, la tabla 10 nos permite
ver el valor de una Sig (bilateral) de cero (0,000), que cotejandolo con el parametro
0,01 (1%) resulta ser menor, lo que nos lleva a refutar la hipétesis especifica nula
HO y aceptar la hipotesis especifica alternativa referente a que si existe correlacion
entre la dimension Factor Organizacional de la Participacion Ciudadana y
Seguridad Ciudadana en la municipalidad provincial de Sullana, en un nivel alto, al
tener un coeficiente de correlacion de 0,688.

Resultado que armoniza con la investigacién realizada por Cavero (2021)
desarrollado en el distrito de Paijan y en el que determina una fuerte y positiva
correlacién entre la seguridad ciudadana y la participacion de los ciudadanos
debidamente organizados a través sus Juntas Vecinales que sumandose a la tarea
de la seguridad ciudadana disminuira la incidencia delincuencial en el distrito. Lo
gue se ve reforzado con Irvin y Stansbury (2004) en la medida que la participacion
organizada de la comunidad genera un aprendizaje debido a que es posible
persuadir y alcanzar la confianza de la ciudadania sin generar hostilidad,
promoviendo comportamientos seguros en todos los niveles organizativos,
convirtiéndose en una herramienta vital para todas las organizaciones que han

invertido muchos recursos en su fiabilidad técnica y su sistema de gestion.

Ante la criminalidad que crece desproporcionadamente, se hace necesaria la
constitucion y reconocimiento de diferentes formas de participacion organizada en
Sullana, por cuanto los altos mando de nivel competente deben actuar con la debida
celeridad en cuanto a ello, buscando acercar las iniciativas de participacion

ciudadana en la seguridad de sus espacios territoriales en los que desarrollan sus
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actividades diarias, de manera que ya constituidas y reconocidas contribuyan con
las autoridades policiales a mantener la tranquilidad en su barrio, pues la
disminucién de la delincuencia no solamente depende de contar con mayor
presencia policial y de serenos, sino también de contar con una sociedad civil que
no abandona, en esa medida es que las organizaciones del AA.HH. deben tener el
respaldo institucional para que se conviertan en uno de los ejes fundamentales de

la prevencién en cuanto a la seguridad ciudadana.

Concerniente a la correlacion entre la dimension Participacion a nivel Social de la
variable Participacion Ciudadana y la variable Seguridad Ciudadana, observando
la tabla 11 vemos una significatividad bilateral de 0,004 puntos; que viene a ser
menor en comparacion con el parametro 0,01 (1%), debiendo rechazar la hipétesis
especifica nula (Ho) y aceptar la hipétesis especifica alternativa referente a que si
existe correlacion entre la dimensién Participacion Social Participacion Social de la
Participacion en la Ciudadana y Ciudadania en la seguridad en la municipalidad
provincial de Sullana, en un nivel bajo al tener un coeficiente de correlacion de 0,303

puntos.

En armonia con la investigacidén desarrollada en el distrito de San Martin de Porres
por Mufante (2020) en la cual determind que la interrelacion entre las
organizaciones vecinales y la policia corresponden con una mayor significancia en
la lucha contra la ola delincuencial en el distrito, demostrdndose que la participacion
comunitaria en las actividades seguras de la ciudadania desplegadas por la policia
son esenciales para la convivencia pacifica, siendo necesario fortalecer su gestiéon

por elevada relacion para el control de la delincuencia comun.

Resultados que se consolidan con Ortega (2003) quién concibe la convivencia
como la forma de vivir con otros compartiendo actividades y dialogando bajo
normas de respeto mutuo, fomentando la intervencion de la ciudadania en la
oportunidad de decidir en actividades con un impacto de avance en sus
jurisdicciones; considerando esta importancia de las diferentes formas
organizativas de la sociedad civil en la lucha delincuencial, es menester que en la
provincia de Sullana se potencie su eficacia a través de puesta en practica de
estrategias de gestion de orden financiero, legal y liderazgo, analizando sus

debilidades para transformarlas en fortalezas que les permita afinar su trabajo en
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la lucha por la paz social y el bienestar ciudadano.

En esa misma linea, se debe consolidar la confianza de la ciudadania, admitiendo
mecanismos de transparencia, asi como de rendicion de cuentas, pues si estos
mecanismos son claros, la participacion de la ciudadania se ve robustecida y el
voluntariado se hace eficaz y decidido en defensa de seguridad y de promover el
mejoramiento de calidad vital. Finalmente, entendiendo que la seguridad ciudadana
es un deber ciudadano y debe ser garantizada por el Estado, el principio de cultura
de paz debe ser promovido desde las escuelas del AA.HH. para formar ciudadanos

comprometidos con la paz social de su espacio territorial.
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CONCLUSIONES

Se comproboé la existencia de una relacion de significancia en la variable
Participacion en la Ciudadania y seguridad de ciudadania en la unidad
municipal provincial de Sullana, 2022; siendo que el Coeficiente de
Correlacion de Pearson de 0.569 simboliza una alta correlacion positiva, son

un nivel de significancia p=0.000 que es menor al 1% (“p”<0.01).

Se demostro la relacion positiva entre la dimension Sentido -Cooperacion de
la variable Participacién Ciudadana y la variable Seguridad Ciudadana, en la
municipalidad provincial de Sullana, 2022; en la medida que el Coeficiente de
Correlacion de Pearson de 0.420 representa una correlacion moderada entre
ambas variables, con un nivel de significancia p=0.000 que es menor al 1%
(“p’<0.01).

Se evidencié que existe una relacion significativa entre la dimensién Factor
Organizacional de la variable Participacion Ciudadanay la variable Seguridad
Ciudadana, en la municipalidad provincial de Sullana, 2022; teniendo un valor
del Coeficiente de Correlacion de Pearson de 0.688 que significa una
correlacion positiva y alta entre ambas variables, con un nivel de significancia
p=0.000 que es menor al 1% (“p”"<0.01).

Se prob6 que existe una relacion positiva entre la dimension Participacion
Social de la variable Participacion Ciudadana y la variable Seguridad
Ciudadana en la municipalidad provincial de Sullana, 2022; con un valor del
Coeficiente de Correlacion de Pearson de 0.303 significando una correlacién
positiva pero baja entre ambas variables, con un nivel de significancia p=0.000
que es menor al 1% (“p”"<0.01).
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VI.

RECOMENDACIONES

Habiendo encontrado gran correlacion entre la Participacion de la Ciudadania
y Seguridad Ciudadana, en una unidad municipal en Sullana debe fortalecer
alianzas y fomentar a la sociedad articulada civilmente con las entidades que
velan por la ciudadania que sea segura, con el motivo de trabajar

conjuntamente en la construccion un territorio cada vez mas seguro.

Frente a la relacion positiva entre la dimension Sentido- Cooperacion de la
variable Participacibn en la Ciudadania y la variable Seguridad en la
Ciudadania, la ciudadania debe generar capacitaciones para sensibilizar a
sus pares en el sentido de mejorar la conciencia de la responsabilidad segura
es tarea de todos y que es necesario tener una actitud proactiva en la lucha
delincuencial, debiendo contribuir con los diferentes agentes del orden.

Respecto al hallazgo que sefiala la existencia de relacion significativa entre la
dimensién Factor Organizacional de la variable Participacion Ciudadana y la
variable Seguridad Ciudadana, la subprefectura de Sullana debe brindar el
apoyo logistico pertinente para que el binomio ciudadania y agentes de la
seguridad y el orden cuente con los recursos fisicos, humanos y tecnolégicos

necesarios que les permita enfrentar la inseguridad adecuadamente.

En torno a la relacién entre la dimensién Participacion a nivel Social de la
variable Participacion Ciudadana y la variable Seguridad Ciudadana, los
investigadores deben enfocar su mirada en la profundizacion de nuevos
estudios respecto a esta dimensién y esta variable, con miras a obtener
mejores conocimientos de su comportamiento que nos permita una actuacion

mas exacta.
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Anexo 1

Operacionalizacion de las variables

ESCALA DE
VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSION INDICADORES ITEMS MEDICION
Interaccion
. 1,23
) y reciproca
Participacion Ciudadana; o y Sentido de cooperacion —
Participacién ciudadana se establecié en Conciencia de
representa un proceso de ) ] 4,5,6
. base a sus dimensiones que permitio grupo
empoderamiento que lleva al ) L ) -
o determinar participacion ciudadana en la Convenio de
L individuo a defender sus L o 7,8,9, 10,11, 12
Participacion . municipalidad provincial de Sullana 2022. desarrollo )
) derechos humanos y a integrar ) L Ordinal
ciudadana . - Para tal efecto la variable participacion L . Toma de
alianzas estratégicas entre las | | ) . . . . Participacion social . 13, 14, 15, 16
S ciudadana incorporé tres dimensiones sentido decisiones
instituciones Gubernamentales y y L
) o ) de cooperacion, participacion ciudadana y Estabilidad o
la Sociedad civil (Irvin y o 17,18
factor organizacional. duracién
Stansbury, 2004)
o Reconocimiento
Factor organizacional 19, 20
como tal
Tipico antijuridico 1,2,3,4
Culpable 56,7
. ) Seguridad ciudadana se estableci6 en base a S—
Segun el Acuerdo Nacional . . . . ) Ejercicio de los
o ) sus dimensiones que permitié determinar la Prevencion del delito 8,9,10
(2017) sefialé que la seguridad . . L derechos
) ) » seguridad ciudadana en municipalidad S—
Seguridad ciudadana es una politica de o Ejercicio de las )
) provincial de Sullana 2022. Para tal efecto, la . 11, 12,13 Ordinal
ciudadana Estado, reservada a la ) ) ) ) libertades
o ) . variable la variable seguridad ciudadana _
“erradicacion de la Violenciay el | ) ) ) » Paz social 14, 15, 16
o o incorpor6 02 dimensiones: prevencion del
fortalecimiento del civismo”. ) ) ) i Orden publico 17, 18, 19
delito y convivencia pacifica Convivencia Pacifica
Buenas
20
costumbres

Fuente: Elaborado por Miguel Alonso, Aponte Chunga.
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Anexo 2

Instrumentos de recoleccién de datos.

CUESTIONARIO DE PARTICIPACION CIUDADANA

Estimado(a) ciudadano: La presente encuesta tiene como objetivo, recopilar informacion respeto a

la Participacion Ciudadana y Seguridad Ciudadana en la municipalidad de Sullana 2022. Precisar,

que la presente es para fines exclusivamente académicos; por tal motivo, se solicita responder a

cada interrogante planteada, marcando de manera puntual y sincera

MUY BUENO BUENO REGULAR MALO MUY MALO
®) 4 ®3) @ )

ENUNCIADOS CALIFICACION

Dimension 1: Sentido de cooperacién indicador: Interaccion reciproca

1. ¢Como califica usted su participacion en las acciones de la Seguridad slalalaly
Ciudadana convocadas por la Municipalidad Provincial de Sullana?

2. ¢ Como califica usted las propuestas de seguridad ciudadana, que su

junta vecinal alcanza a la Municipalidad Provincial de Sullana?

3. ¢Cual es su apreciacion de las acciones de seguridad ciudadana que slalalaly
realiza la Municipalidad Provincial de Sullana en su barrio?

Dimension 2: Sentido de cooperacién indicador conciencia grupal

4. ¢Considera usted que las acciones de seguridad ciudadana
desarrolladas por la municipalidad provincial de Sullana, estan | 5 | 4 | 3 | 2 | 1

debidamente socializadas con la comunidad?

5. ¢Como califica el problema de la seguridad ciudadana que afecta a
la Prov. de Sullana?

6. ¢Qué opinion tiene usted cuando los vecinos defienden a sujetos que
han infringido el orden de la Seguridad Ciudadana en la Provinciade | 5 | 4 | 3 | 2 | 1

Sullana?

Dimension 3: participacion social indicador: convenio desarrollado

7. ¢Coémo califica usted la suscripcion de alianzas estratégicas con el
sector privado y publico por parte de la Municipalidad Provincialde | 5 | 4 | 3 | 2 | 1

Sullana, en su accionar a favor de la seguridad ciudadana?

8. ¢Cbmo califica usted el trabajo de los actores sociales en la Prov. de

Sullana, en relacién a la seguridad ciudadana

9. ¢Cbmo evalla el desarrollo de las acciones de seguridad ciudadana
gue han sido asignadas a su junta vecinal, por parte de la
Municipalidad Provincial de Sullana en el marco de los compromisos

con los actores sociales?

10. ¢Cémo evalia el desempefio de la Policia Nacional en la| 5| 4 |3 |2 |1
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participacion de las acciones de seguridad ciudadana desarrolladas

por la municipalidad de Sullana?

11.

¢,Coémo evalla el desempefio de la UGEL Sullana, en las acciones
de seguridad ciudadana, convocadas por la Municipalidad Provincia

de Sullana?

12.

¢,Como califica el trabajo de la Subprefectura de Sullana, en las
acciones de seguridad ciudadana convocadas por la Municipalidad
Provincial de Sullana

Dimensioén 2: Participacién social indicador: toma de decisio

nes

13.

¢,Coémo considera usted que las acciones de seguridad ciudadana
desarrolladas por la Municipalidad Prov. de Sullana, responden a un

diagnostico estratégico en la toma de decisiones?

14.

¢,Como calificaria usted la exclusién de propuestas de su junta
vecinal en materia de seguridad ciudadana por parte de la

municipalidad provincial de Sullana?

15.

¢,Como califica usted, la participacion de su junta vecinal en la toma
de decisiones de seguridad ciudadana, convocadas por la

Municipalidad Provincial de Sullana?

16.

¢,Coémo calificaria usted la toma de decisiones ejecutas por la

Municipalidad de Sullana en el marco de la seguridad ciudadana?

5

4

Dimensién 2: Participacion social indicador: estabilidad o

duracion

17.

¢,Coémo califica las politicas de intervencion de seguridad ciudadana,

implementadas por la Municipalidad Provincial de Sullana?

4

18.

¢,Como califica los compromisos de los actores sociales en su
participacion de las acciones de seguridad ciudadana, convocadas

por la municipalidad provincial de Sullana?

Dimension 3: Factor organizacional indicador: reconoci

19.

¢,Como evalla el reconocimiento de parte de la Municipalidad de
Sullana a los actores sociales en sus acciones de seguridad

ciudadana?

20.

¢Cémo evalla el reconocimiento de su comunidad en relacion al
trabajo de seguridad ciudadana realizado por la Municipalidad

Provincial de Sullana?

iGracias por su participacion!
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CUESTIONARIO DE SEGURIDAD CIUDADANA

Estimado(a) ciudadano: La presente encuesta tiene como objetivo, recopilar informacién respeto a

la Participacién Ciudadana y Seguridad Ciudadana en la municipalidad de Sullana 2022. Precisar,

que la presente es para fines exclusivamente académicos; por tal motivo, se solicita responder a

cada interrogante planteada, marcando de manera puntual y sincera.

MUY BUENO BUENO REGULAR MALO MUY MALO
®) @ ®3) @ @
ENUNCIADOS CALIFICACION
Dimension 1: Prevencién del delito indicador: tipo antijuridico
1. ¢Cbmo califica la prevencion del delito por parte de la participacion slalalals
ciudadana en las acciones de la Municipalidad Provincial de Sullana?
2. ¢COmo califica carencia de valores morales de los delincuentes
juveniles en el trabajo de la participacién ciudadana convocadoporla | 5 | 4 | 3 | 2 | 1
Municipalidad Provincial de Sullana?
3. ¢Cbmo califica el avance del sicariato en la participacién ciudadana
convocado por la Municipalidad Provincial de Sullana? >4 s et
4. ¢Como evalla los actos delictivos de adolescentes juveniles en la
participacion ciudadana en la Provincia de Sullana? >l et
Dimensién 1: Prevencion delito indicador culpable
5. ¢Como califica usted la tipificacion de delitos por parte Fiscalia en la
participacién ciudadana de la Provincial de Sullana? 432t
6. ¢Como califica usted la presencia de adolescentes en actos delictivos slalalals
en la participacion ciudadana?
7. ¢Qué opinién tiene usted cuando los vecinos defienden a sujetos que
han infringido el orden de la Seguridad CiudadanaenlaProvincia | 5 | 4 | 3 | 2 | 1
de Sullana?
Dimension 1: Prevencidn del delito indicador: ejercicio de derechos
8. ¢CoOmo califica usted el avance de delitos en el desarrollo de los
derechos de la participacion ciudadana de la Municipalidad Provincial | 5 | 4 | 3 | 2 | 1
de Sullana?
9. ¢Cbmo evalla usted el aumento del sicariato y extorsion cometidos
por avezados delincuentes en la vulneracion de derechos dela| 5 | 4 | 3 | 2 | 1
participacion ciudadana en la provincia de Sullana?
10. ¢Como califica usted las acciones educativas de prevencion del delito
de la Ugel Sullana en el ejercicio de derechos de la participacion | 5 | 4 | 3 | 2 | 1
ciudadana?
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Dimension 1: Prevencién del delito indicador: ejercicio de libertades

11.

¢, Como califica usted a la Fiscalia de Prevencion del delito, sus
acciones favorecen el ejercicio de libertades de la participacion

ciudadana realizadas por la Municipalidad Provincial de Sullana?

12.

¢ Como califica usted el desarrollo de acciones de prevencion del
delito por parte de la Policia Nacional en el ejercicio de libertades de
la participacién ciudadana convocada por la Municipalidad Provincial
de Sullana?

13.

¢,Coémo califica usted las acciones de prevenciéon del delito de
Serenazgo en el ejercicio de libertades de la participacién ciudadana

convocada por la Municipalidad Provincial de Sullana?

Dimensién 2: Convivencia pacifica indicador: Paz social

14.

¢,Coémo considera usted la paz social como convivencia pacifica en

la participacion ciudadana de Municipalidad Provincial de Sullana?

5

15.

¢,Como evalla el desempefio de los actores sociales locales en los

esfuerzos de lograr una paz social de la participacion ciudadana?

16.

¢Como afecta el deterioro de la paz social en la participacion

ciudadana realizada por la Municipalidad Provincial de Sullana?

5

Dimension 2: Convivencia pacifica indicador: orden public

17.

¢,Como califica usted el trabajo conjunto de la Policia Nacional,
Serenazgo y Poder Judicial en promover la convivencia pacifica de
la participacion ciudadana convocada por la Municipalidad Provincial

de Sullana?

18.

¢ Califica usted favorablemente que la policia nacional cuenta con la
cantidad necesaria de personal para garantizar el orden publico en la

participacién ciudadana de la Provincia de Sullana?

19.

¢ Como afecta el orden publico la falta de recursos logisticos para la
policia nacional y serenazgo en la participacion ciudadana de la

provincia de Sullana?

Dimension 2: Convivencia pacifica indicador: buenas costum

bres

20.

¢,Como califica Usted en general el desempefio de las actividades
educativas en propiciar buenos habitos morales para la convivencia
pacifica de la participacion ciudadana de la Municipalidad Provincia

de Sullana?

jGracias por su participacion!

47



Anexo 3
Fichas de Validacion
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: PARTICIPACION CIUDADANA

1 lcComo califica su participacion en las acciones de |
Seguridad Ciudadana convocadas por la Municipalida
Provincial de Sullana?

8

3 " DIMENSIONES / items 1Poriﬁuncia 2.Relevancia ;.Clarldad Sugerencias
" DIMESION 1: SENTIDO DE COOPERACION S| No | S| No | s No

2 [tComo califica las propuestas de seguridad ciudadana,

de Sullana?

que su junta vecinal alcanza a la Municipalidad Provinciai\ﬁ

ciudadana que realiza la Municipalidad Provincial d
_Sullana en su barrio?

3 l¢Cual es su apreciacion de las acciones de seguridagl

4 Considera que las acciones de seguridad ciudadana{

lestan debidamente socializadas con la comunidad?

5 Como califica el problema de la seguridad ciudadan
ue afecta a la Prov. de Sullana?

=T = | =&

§ ¢Qué opinion tiene cuando los vecinos defienden a

Ciudadana en la Provincia de Sullana?

desarrolladas por la municipalidad provincial de Sullana, ‘i”
i

DIMENSION 2: PARTICIPACION SOCIAL

ujetos que han infringido el orden de la Segundadl \ﬁ
Si

No

No

7 ¢Como califica la suscripcion de alianzas estratégtcas
con el sector privado y publico por parte de Ia1
Municipalidad Provincial de Sullana, en su accionar a
favor de la seguridad ciudadana?

R el XK

8 ¢Como califica el trabajo de los actores sociales en la| |

z

rov. de Sullana, en relacion a la seguridad ciudadana

kel

g ¢ Como evalia el desarrollo de las acciones de seguridad

parie de la Municipalidad Provincial de Sullana en
marco de los compromisos con los actores sociales?

1
orl

10 | ¢Como evalua el desempenio de la Policia Nacional en
la participacion de las acciones de seguridad ciudadana

|
}
‘ ciudadana que han sido asignadas a su junta vecinal, p
I

desarrolladas por la municipalidad de Sullana?

eh‘ﬁ
\f.

¢C¢mo evalia el desempefio de la Ugel Sullana, en la
acciones de seguridad ciudadana, convocadas por
Municipalidad Provincia de Sullana?

|11
|

a
c

12 ¢,Como califica el trabajo de la Subprefectura de Sullana,
en las acciones de seguridad ciudadana convocadas por\L

Ja Municipalidad Provincial de Sullana

> =50 [ =4 |Ee

13 ¢(Como considera que las acciones de segurid

| ciudadana desarrolladas por la Municipalidad Prov.
Sullana, responden a un diagndstico estratégico en
toma de decisiones?

ad

i

14 ¢Como calificaria la exclusion de propuestas de su junta

vecinal en materia de seguridad ciudadana por parte
la municipalidad provincial de Sullana?

dﬂ(

15 ¢ Como califica la participacion de su junta vecinal en la
toma de decisiones de seguridad ciudadana, oonvocedas' \F

; por la Municipalidad Provincial de Sullana?

16 ¢Como calificaria la toma de decisiones ejecutas por Ia'ﬁ
Municipalidad de Sullana en el marco de la seguridad

Al X [=|= [# ][R = |75 K

==
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17 ,Como califica las politicas de intervencion de seguridad
ciudadana, implementadas por la Municipalidad \(_’,

ciudadana?

Provincial de Sullana?

[ 18 |, Como califica los compromisos de los actores sociale

en su participacion de las acciones de segurida
ciudadana, convocadas por la municipalidad provincia )C

de Sullana?

PIMENSION 3: FACTOR ORGANIZACIONAL

No

Si | No

/49 ¢Como evalia el reconoccimiento de parte de la

Municipalidad de Sullana a los actores sociales en susiYN

acciones de seguridad ciudadana?

12Como evalia el reconocimiento de su comunidad

| 20 relacion al trabajo de seguridad ciudadana realizado porl

Ia Municipalidad Provincial de Sullana?

Nt

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: SEGURIDAD CIUDADANA

DIMENSIONES / items 1.Pertinencia| 2.Relevancia| 3.Claridad
Si No Si No Si | No

DIMENSION 1: PREVENCION DEL DELITO

1

| ¢ Cémo califica la prevencion del delito por parte de la
participacion ciudadana en las acciones de Ia‘
Municipalidad Provincial de Sullana?

Y

2

¢ Cémo califica carencia de valores morales de los
delincuentes juveniles en el trabajo de la participacién
ciudgadana convocado por la Municipalidad Provincia
de Sullana?

ZOt‘)mo califica el avance del sicariato que perjudica
la Provincial de Sullana?

l,Coémo evalia los actos delictivos de adolescent

%Neniles que generan conflictos sociales en |
Provincia de Sullana?

'¢Conace la tipificacion de delitos por parte Fiscalia en
Ja participacion ciudadana de la Prov. de Sullana?

6

Cémo considera la presencia de adolescentes en
ctos delictivos de la provincia de sullana?

7

|2Qué opinién tiene cuando los vecinos defienden a
jetos que han infringido el orden de la Seguridad
iudadana en la Provincia de Sullana?

Cémo califica el avance de delitos en el desarrollo
ée los derechos de la participacion ciudadana de |

rnL -]
< | T B K| T

A A R ] <K

AT R RIS X R | K
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Municipalidad Provincial de Sullana?

g Como evalia el aumento del sicariato y extorsion
cometidos por avezados delincuentes en Ia

vulneracion de derechos de la participacion ciudadana \Q

| ___lenlaprovincia de Sullana?

10 <Como califica las acciones educativas de prevenaén'
del delito de la Ugel Sullana en el ejercicio de derechos Y\

| de la participacién ciudadana?

|11 ¢Como califica a la Fiscalia de Prevencion del Delito,

sus acciones favorecen el ejercicio de libertades de |a
participacion  ciudadana  realizadas  por la
_Municipalidad Provincial de Sullana?

12 ¢,COmo califica el desarrollo de acciones dd
] prevenclon del delito por parte de la Policia Nacional
en el ejercicio de libertades de la participacion
ciudadana convocada por la Municipalidad Provmcaai
de Sullana?

13 (_Cémo califica las acciones de prevencion del delulq
Serenazgo en el ejercicio de libertades de la
Eﬂiapacaon ciudadana convocada por la
unicipalidad Provincial de Sullana?

DIMENSION 2: CONVIVENCIA PACIFICA }
14 g,COmo considera la paz social como convivencia [
pacifica en la participacion ciudadana de
_Municipalidad Provincial de Sullana?

15 |,Como evalia el desempefio de los actores sociales
locales por lograr una paz social en la participaci
ciudadana?

Si No

1% LCOmo afecta el deterioro de la paz social en Ia s{\
____1

A |7 o]

rovincial de Sullana?

[ rticipacion ciudadana realizada por la Municipalidad
|
[

17 |¢,Coémo califica el trabajo conjunto de la Polici
Nacional, Serenazgo y Poder Judicial en promover |
convivencia pacifica de la participaciéon ciudadanal
convocada por la Municipalidad Provincial de Sullana

18 |¢ Califica usted favorablemente que la policia nacional

cuenta con la cantidad necesaria de personal par.
garantizar el orden publico en la participacion|
ciudadana de la Provincia de Sullana?

2 &

19 ,Como afecta el orden publico la falta de recursos
ogisticos para la policia nacional y serenazgo en li
articipacion ciudadana de la provincia de Sullana’

K

0 .Como califica en general el desempeiio de las
ctividades educativas en propiciar buenos habitos
orales para la convivencia pacifica de la participacion|
iudadana de la Municipalidad Provincia de Sullana?

£

> = |7~ [

ol sl el s
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Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad; Aplicable Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ ]
bres del juez validador: CAlazech Castiele ?mu&u.'.;. Eevssio

Apellidos y no

DNI: 05534353
Especialidad del validador: Y AE\TRo Foo Dectrcia Un iusesicalin E Toustmienciorn (Ebazot.ica.
\

1. Pertinencia: El item P ol tebrico L+l
2. Releyancia: El item es indo para reps al comp o di ién especifica del constructo
3. Claridad: Se entiende sin dificullad alguna e erunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota Suficiencia, se dice suficiencia cuando los tems planteades son suficientes para medir la dimension

PIURA, 04 de noviembre de 2022

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable Xj Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ |
Apellidos y nombres del juez validador: 691%5“, SQ«!O\J‘;’ CZJ Lo
on: ©3,€5990

. . ) I ] : ¢ 'o’v\ BA
Especialidad del\ validador: |{RA - Tysgapro @_xwlco/ Mopc[‘ro ©“ NWM'SIW‘"" (‘(" ‘U’Go o U\PM’
e ) w?’v‘oaﬁi

1. Py la: El item P al P10 tedrico f ¥

2. Re El itemn es apropiado para rep al o di i ifica del

3. Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del iten, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién

PIURA, 04 de noviembre de 2022
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Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable K] Aplicable después de corregir [ | No aplicable D

Apellidos y nombres del juez validador: J \, S m . r ;
on: - OBAZ VOO ) &-)Qj ’

ARSI d°'\“"dad°" (PS‘ “l"f - ﬂﬁls“(’m m,bmuclh \) luelsﬂ('wl e« Qj:\uej—'éﬁc\q o

1.F El item ponde al todrico I lad

2.R |a: El ltem as apropiado para rep 8l comp ) 6 aspedr.cawmnumao

3. Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el iado del item, es conciso, exacto y

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suﬁdenlos para medir la dimension

PIURA, 04 de noviembre de 2022
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