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RESUMEN

El objetivo de la presente investigacién es determinar de qué manera el
Impuesto Predial se relaciona con la Ejecucion de Proyectos de Desarrollo
Urbano en una Municipalidad Provincial de Amazonas, 2024. Este estudio
contribuye al Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) 11: Ciudades vy
comunidades sostenibles, al analizar la relacion entre los recursos fiscales y el
desarrollo urbano sostenible. El estudio se realizd con un disefio no
experimental, enfoque cuantitativo y nivel correlacional. Se utiliz6 el método
deductivo y fue de corte transversal. La técnica empleada fue la encuesta y los
instrumentos fueron cuestionarios sobre instrumentos de gestién y desempefio.
La muestra estuvo compuesta por un total de 30 empleados de una
Municipalidad Provincial de Amazonas, que desempefian labores en las
gerencias vinculadas a la gestion del impuesto predial, incluyendo su
administracion, fiscalizacién y recaudacion. Se concluy6 que el impuesto predial
se relacion6 significativamente en la ejecucion de proyectos de desarrollo
urbano. Esta conclusion se fundament6 en la fuerte correlacion positiva (0.832)
hallada entre ambas variables Los resultados mostraron una relacion en las
dimensiones Obras publicas, Calidad de vida, Desarrollo econdémico-social, con
la recaudacion administracion y fiscalizacion del impuesto fiscal. Se concluye con
base en la veracidad de la presente prueba Chi-cuadrado al 95% de confianza,
se concluye la fuerte correlacion positiva (Rho = 0.832, p < 0.001) entre el
impuesto predial se relaciona (significativamente) con la ejecucion de proyectos
de desarrollo urbano de una municipalidad provincial de Amazonas, 2024, La
prueba Rho de Spearman arrojan que el Impuesto Predial repercuten de manera

significativa en un 83.20% en ejecucion de proyectos de desarrollo urbano.

Palabras Clave: Impuesto predial, ejecucion, proyectos de desarrollo urbano.
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ABSTRACT

The objective of this research is to determine how the Property Tax is
related to the Execution of Urban Development Projects in a Provincial
Municipality of Amazonas, 2024. This study contributes to Sustainable
Development Goal (SDG) 11: Cities and communities sustainable, when
analyzing the relationship between fiscal resources and sustainable urban
development. The study was carried out with a non-experimental design,
guantitative approach and correlational level. The deductive method was used
and it was cross-sectional. The technique used was the survey and the
instruments were questionnaires on management instruments and teaching
performance. The sample was made up of a total of 30 employees of a Provincial
Municipality of Amazonas. Who perform tasks in departments linked to property
tax management, including its administration, inspection and collection. It was
concluded that the property tax was significantly related to the execution of urban
development projects. This conclusion was based on the strong positive
correlation (0.832) found between both variables. The results showed a
relationship in the dimensions Public works, Quality of life, Economic-social
development, with the collection, administration and inspection of the fiscal tax.
It is concluded based on the veracity of this Chi-square test at 95% confidence,
the strong positive correlation (Rho = 0.832, p < 0.001) is concluded between the
property tax is related (significantly) to the execution of construction projects.
Urban development of a provincial municipality of Amazonas, 2024, Spearman’s
Rho test shows that the Property Tax has a significant impact of 83.20% on the

execution of urban development projects.

Keywords: Property tax, execution, urban development projects.
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l. INTRODUCCION

A nivel internacional, en el condado de Medina, Ohio, se presenta una
situacion paradojica, por un lado, los residentes gozan de una economia
préspera y una calidad de vida satisfactoria. Sin embargo, la administracion

municipal enfrenta dificultades financieras para mantener los servicios publicos.

Esta contradiccion se debe a una particularidad en el sistema tributario. A
pesar de que las propiedades en la zona tienen un alto valor, y los ciudadanos
disfrutan de una buena situacién econémica, los ingresos que el municipio puede
obtener de los impuestos sobre las ventas de propiedades estan restringidos a

una cantidad fija.

Como resultado, el gobierno local no puede aprovechar plenamente la
riqgueza inmobiliaria de la zona para financiar sus operaciones y servicios, lo que
genera una brecha entre la prosperidad individual de los habitantes y los
recursos disponibles para la gestibn municipal. Estos impuestos representan
fuentes cruciales de financiamiento que podrian incrementar los ingresos en las
finanzas publicas municipales, permitiendo asi la mejora de los servicios
ofrecidos a la comunidad. La conclusién destaca que, a pesar del valor elevado
de los bienes raices, estos no contribuyen de manera sustancial al ingreso
municipal debido a los limites establecidos, los cuales se sugiere modificar para
beneficiar no solo a los propietarios, y a la vez incrementar los recursos de la

comuna derivados del cobro de tributos.

A nivel regional, tenemos en Colombia, en el Municipio de Soraca
perteneciente a Boyaca, la recoleccion puntual de impuestos es un factor crucial
para las finanzas estatales, considerando que los recursos se destinan
principalmente a las areas mas desfavorecidas del municipio. Sin embargo, en
muchas ocasiones, estos ingresos no alcanzan dichas zonas debido a la falta de
cumplimiento en el objetivo de recaudar impuestos. El tributo de los municipios
es un problema se debe a la evasion de dicho tributo y a la falta de valoracion
actualizada de los bienes inmuebles, con una base imponible que calcule el

monto de pago.

A nivel nacional tenemos en Cajamarca, la Municipalidad de Cajabamba
se evidencian dificultades para la recaudacion de tributos, repercutiendo

1



directamente al ejecutar el presupuesto de proyectos de desarrollo urbano. El
sistema de cobranza, tanto manual como computarizado, carece de
actualizacion en cuanto a la deuda de cada contribuyente, y el catastro no esta
debidamente actualizado. Esta situacidon hace que los escasos recursos
recolectados por la Municipalidad Provincial de Cajabamba no sean suficientes
para realizar obras publicas que contribuirian al bienestar de los vecinos.

A nivel local, en una de las Municipalidades Provinciales de Amazonas,
se observan deficiencias en varios aspectos relacionados con la recaudacion de
impuestos y tributos. Por un lado, existen carencias en las politicas y
procedimientos establecidos para el cobro eficiente de estos ingresos. Ademas,
el personal encargado del area de rentas carece de capacitacion y experiencia
adecuada en materia de recaudacion tributaria. Sumado a la usencia de equipos
informaticos apropiados que faciliten estas tareas. En conjunto, estos factores
evidencian un desinterés por parte de los funcionarios en fortalecer la cobranza
de impuestos. Por otra parte, se detecta una escasa cultura tributaria entre los
pobladores, quienes incumplen regularmente con sus obligaciones de pago
esperando cada fin de afio las amnistias tributarias otorgadas. Este problema se
acentla, especialmente, en el cobro de impuestos sobre casas y terrenos, donde
se experimentan pérdidas notables. Las municipalidades requieren ingresos
adecuados para financiar proyectos de desarrollo Urbano y disponer de liquidez
para cubrir gastos operativos y llevar a cabo proyectos de inversion que
beneficien a sus residentes. Es esencial mejorar las competencias de gestion
municipal, identificar debilidades existentes y utilizar esa experiencia para

desarrollar nuevas estrategias que mejoren la atencion a los contribuyentes.

El problema general formulado: ¢ En qué medida el Impuesto predial se
relaciona con la Ejecucién de Proyectos de Desarrollo Urbano de una
Municipalidad Provincial de Amazonas, 20247 Los problemas especificos son:
¢En qué medida el Impuesto Predial se relaciona con las obras publicas de una
Municipalidad Provincial de Amazonas, 20247?, ¢En qué medida el Impuesto
Predial se relaciona con la calidad de vida de una Municipalidad Provincial de
Amazonas, 2024?, ¢En qué medida el Impuesto Predial se relaciona con
desarrollo socio econdmico social de una Municipalidad Provincial de Amazonas,
20247



El proyecto se justifica en la practica, porque existe la necesidad de
mejorar la realizacion de proyectos de desarrollo urbanos en una Municipalidad
Provincial de Amazonas, 2024. Considerando a los servidores que deben darse
cuenta lo importante de la recaudacion de los tributos de los predios como un eje
fundamental para ejecutar proyectos de desarrollo urbano. Generar conciencia
entre los ciudadanos sobre el valor del impuesto predial es crucial. Esta
comprension podria traducirse en una mayor recaudacion para el ayuntamiento,
lo que a su vez permitiria impulsar mas iniciativas de mejora urbana en la
localidad. La justificacion tedrica busca mediante el uso de teorias y conceptos
de la variable impuesto predial explicar su relacién con la ejecucion de proyectos
de desarrollo urbano. Ademas, con la recaudacién del impuesto predial, habra
mas financiamiento para ejecutar proyectos de desarrollo urbano en la provincia.
La justificacibn metodoldgica se basa en realizar cada cierto tiempo un reporte
de los aportantes del impuesto predial que estan cumpliendo con sus
obligaciones tributarias para poder hacer un presupuesto anual e incluir

proyectos de desarrollo urbano.

En cuanto al objetivo general se busca determinar que el Impuesto Predial
se relaciona con la Ejecucion de Proyectos de Desarrollo Urbano en una
Municipalidad Provincial de Amazonas, 2024 y en cuanto a los objetivos
especificos son: determinar de que el Impuesto Predial se relaciona con las
obras publicas en una Municipalidad Provincial de Amazonas, 2024, determinar
gue el Impuesto Predial se relaciona con la calidad de vida en una Municipalidad
Provincial de Amazonas, 2024; determinar que el Impuesto Predial se relaciona
con el Desarrollo socio econémico social en la Municipalidad Provincial de

Amazonas, 2024.

Finalmente se plantearon las hipétesis generales y especificas, como
hipotesis general el Impuesto Predial se relaciona (significativamente) con la
Ejecucion de Proyectos de Desarrollo Urbano en una Municipalidad Provincial
de Amazonas, 2024; y como hipétesis especificas: el Impuesto Predial se
relaciona con las obras publicas en una Municipalidad Provincial de Amazonas,
2024, el Impuesto Predial se relaciona con la calidad de vida en una
Municipalidad Provincial de Amazonas, 2024; el Impuesto Predial se relaciona



con desarrollo socio econdémico social en una Municipalidad Provincial de

Amazonas, 2024.

A nivel nacional, el trabajo planteado por Villavicencio Phuyo Rosaura
(2022) en la Universidad César Vallejo, titulada “Recaudacion del impuesto
predial y su incidencia en la ejecucién presupuestal en la Municipalidad
Provincial de Anta, Cusco, 2022, determiné el pago de este tributo y la relacion
con ejecucion del presupuesto en dicha comuna durante el afio 2022. El
estudio, de cuantitativo en su enfoque, no experimental en su disefio,
correlacional en su alcance y béasico, tuvo una muestra de 79 trabajadores, a
guienes se utiliz6 una encuesta usando un cuestionario. Se encontro
respuestas que arrojaron un valor de 0.760, indicando una correlacion negativa
muy alta de -0.035, lo cual evidencia que la recaudacion tributaria no fue
eficiente del impuesto predial. Contrariamente a lo esperado, no se encontré
una relacion significativa entre el cobro del tributo y la ejecucion presupuestal
en comuna de Anta, Cusco, en el afio 2022, segun los hallazgos de esta

investigacion.

De acuerdo con el estudio realizado por Lopez Villanueva, Maria Leydi y
Trejo Falcon, Job. (2022) en la Universidad Nacional de Ucayali, titulado “El
Impuesto Predial como Eje de Desarrollo Urbano en la Municipalidad Provincial
de Padre Abad durante el afio fiscal 2022. La investigacion busco determinar
hasta qué punto este tributo actia como un elemento clave en la transformacién
y mejora del entorno urbano de la localidad. La poblacién fue de 112
trabajadores municipales, y la muestra fue de 67 servidores de dicha
municipalidad. Se utiliz6 un cuestionario para recolectar informacion. Los
resultados obtenidos mostraron un grado de significancia de 0.002 < 0.05,
permite validar la hipétesis y desechar la hipotesis nula. Esto indica que, segun
el estudio, el impuesto predial mejora de manera significativa el desarrollo
urbano en la comuna Provincial de Padre Abad, durante el periodo fiscal

analizado.

Segun el estudio realizado por Chaviguri A. y Zamora R. (2022) esta
investigacion se enfoco en examinar la conexion entre el Impuesto Predial y los

niveles de Recaudacion Fiscal en el distrito de Jesis Nazareno durante el afio
4



2019. El estudio adopté un enfoque practico, con un caracter explicativo y un
disefio que combina elementos descriptivos y correlacionales. El universo
estuvo conformado por 60 servidores, de los cuales la muestra de 40
trabajadores vinculados con la administracion del Impuesto Predial. Como
instrumento de recoleccion de datos se usO un cuestionario. Los resultados
obtenidos mediante la prueba de Rho de Spearman arrojaron un valor de 0.893,
dando una correlacion positiva media. De otra parte, la significancia es 0.000,
menor a 0.05, lo que establece de una relacion entre las variables analizadas.
Por lo tanto, se desecha la hipotesis nula y establece una relacion significativa
entre el Impuesto Predial y la Recaudacion Fiscal del gobierno local Distrital de

Jesus Nazareno durante el 2019, segun los hallazgos del estudio.

En el estudio realizado por Madrigal G. (2020) este estudio de la
Universidad Autonoma de Sinaloa analiz6 la importancia del impuesto predial
en México en relacion con el PIB, examinando tanto los ingresos propios como
las participaciones federales. La investigacion utiliz6 un método cuantitativo,
basandose en ocho indicadores relacionados con impuestos patrimoniales, el
impuesto predial, el PIB y otros factores relevantes. Se aplicé un analisis de
regresion lineal simple para evaluar si el PIB explica en parte la recaudacion
del impuesto predial. Los resultados revelaron una concentracién significativa
de la recaudacion nacional, con cinco entidades y la Ciudad de México
aportando mas del 70% del total. El estudio encontré una fuerte correlacion
positiva entre las variables analizadas, con un Chi cuadrado de Pearson de
0,87. Esta informacion podria ser valiosa para reconsiderar como se distribuyen

las participaciones en el sistema de federalismo fiscal mexicano.

Segun el estudio realizado por Chacon L. y Giraldo L. en 2023 este
estudio se centré en evaluar el proceso de recaudacion del impuesto predial y
su impacto en las finanzas publicas de San José de Cudcuta durante el afio
2019. La investigacion adopté un enfoque metodolégico mixto, combinando
elementos cuantitativos y cualitativos, con un disefio inductivo y descriptivo.
Para recopilar datos, los investigadores realizaron una revision exhaustiva de
documentos, analizando proyectos previos que examinaban la influencia del

impuesto predial en diversas ciudades de Colombia. Este método permitio
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obtener una vision amplia y contextualizada del tema. Los hallazgos del estudio
revelaron una tendencia positiva en la recaudacion del impuesto predial en San
José de Cucuta. Este aumento en los ingresos sugiere una mejora en la eficacia
de los mecanismos de recaudacion o un cambio en las condiciones economicas

locales.

De acuerdo con el estudio realizado por Piumetto M. et al (2020) este
estudio de la Universidad Nacional de Cordoba examind las diferencias entre
los valores catastrales y los precios de mercado de las propiedades en la
provincia de Cérdoba, Argentina, asi como su distribucion geografica. La
investigacion emple6 un analisis de razones para evaluar el posible impacto
territorial y fiscal de alinear las valuaciones fiscales con los valores de mercado.
Los resultados revelaron una brecha significativa entre ambos valores. La
mediana de las razones calculadas fue de 0.04, lo que significa que en el 50%
de los casos, los valores catastrales representaban apenas el 4% o menos de
los valores de mercado. Esta cifra esta muy por debajo de los estandares
internacionales recomendados. Esta discrepancia sugiere una subvaloracion
considerable de las propiedades para fines fiscales, o que podria tener
implicaciones importantes para la recaudacién de impuestos y la equidad fiscal

en la region.

Se presentara a continuacién un marco teérico que aborda las variables
y dimensiones clave de este estudio. Este fundamento conceptual tiene como

propdsito fortalecer la base cientifica de la investigacion.

De acuerdo con lo mencionado, el impuesto predial es un impuesto
municipal pagado por afio que es gravado al valor de los bienes inmuebles, ya
sean propiedades urbanas o rusticas (terrenos). Segun el MEF, 2015, este
impuesto tiene como objeto gravar o recaudar anualmente de acuerdo con la
tasacion de las propiedades en la ciudades o comunidades que pertenecen a
los contribuyentes. En otras palabras, el impuesto predial es un gravamen o
carga tributaria que las municipalidades cobran cada afo a los propietarios de
inmuebles, terrenos y predios, tanto en zonas urbanas como rurales, en funciéon

del valor catastral o fiscal asignado a dichas propiedades inmobiliarias.



El impuesto esta basado fundamentalmente en la propiedad de un bien
inmueble representa una manifestacion de riqgueza y capacidad contributiva por
parte del propietario (Jouravlev, 2015). En este sentido, Segun el SAT, 2019, el
tributo a los predios es el monto calcula en base al célculo el impuesto predial
es el valor de autoevallo de los predios urbanos y rasticos, al cual se le restan
las cargas o deudas que puedan existir sobre esos inmuebles. Este valor neto

resultante es el que se grava mediante el cobro del impuesto predial.

Es importantisimo destacar, de acuerdo con Cabrera y Zamora (2021),
los ingresos provenientes del impuesto predial constituyen un ingreso
fundamental para los gobiernos municipales, ya que les proporciona recursos
econdmicos que pueden destinar al financiamiento y realizacién de proyectos
de infraestructura, asi como a la prestacion de servicios para los vecinos que

benefician directamente a la poblacion de su jurisdiccion.

El impuesto predial tiene una relevancia significativa tanto a nivel fiscal
como social. Por un lado, desde una perspectiva fiscal, Acosta y Cornejo (2019)
afirman " impuesto predial significa un medio de recursos importantisimo para
los municipios, lo que les permite contar con recursos para ejecutar proyectos

de inversion publica y brindar servicios a la comunidad” (p. 28).

Por otro lado, en el ambito social, el impuesto predial desempefia un
papel crucial en aspectos de propiedad social y combatir las desigualdades. De
acuerdo con De Cesare (2016), "el impuesto predial puede contribuir a la
equidad y la justicia social, ya que grava la propiedad inmobiliaria, que a

menudo se concentra en pocas personas” (p. 17).

Adicionalmente, Mufioz (2018) destaca que "el impuesto predial tiene
una importancia estratégica en el desarrollo urbano sostenible, pues incentiva
el uso eficiente del suelo y promueve la densificacion urbana, evitando la
expansion desordenada de las ciudades” (p. 42). El impuesto predial cumple
un rol fundamental como medio de conseguir recursos para las
municipalidades, contribuyendo al financiamiento de proyectos en favor de la

poblacién, propiedades justas y un desarrollo de la ciudad.



En cuanto a la dimensién, la vinculacion entre el impuesto predial y la
realizacion de proyectos de desarrollo urbano es un tema importante la gestion
publica y el desarrollo urbano. Varios autores han abordado esta cuestion

desde diferentes perspectivas.

Por otro lado, De Cesare (2012) sostiene que el impuesto predial no solo
es de recaudacion de ingresos para las municipalidades, sino también una
herramienta para la gestion del uso del suelo y el desarrollo urbano. El autor
sugiere que los impuestos prediales mas altos en areas de mayor valor pueden
desalentar la especulacion inmobiliaria y promover un uso mas eficiente del

suelo urbano.

Cabe destacar la perspectiva de Bahl y Linn (1992), quienes afirman que
el impuesto predial es un instrumento fiscal particularmente adecuado para
financiar los servicios e infraestructura relacionados con la propiedad
inmobiliaria. Esto se debe al principio de beneficio, que establece que los
propietarios deben contribuir al costo de los servicios publicos que aumentan el

valor de sus propiedades.

Adicionalmente, Dye y England (2010) destacan la importancia de una
administracion eficiente del impuesto predial para garantizar un flujo constante
de ingresos destinados a proyectos de desarrollo urbano. Estos autores
enfatizan la necesidad de sistemas de valuacién precisos, procesos de

facturacién y cobro efectivos, y mecanismos de aplicacion adecuados.

En cuanto a la dimension, la recaudacion de recursos del impuesto
predial es una tarea crucial para los gobiernos locales, significa una de sus
principales fuentes de ingresos fiscales. Sin embargo, como sefialan Guerrero
y Noriega (2015) "en muchos paises de América Latina, la recaudacion del
impuesto predial es deficiente e insuficiente, lo que limita la capacidad para
desarrollar servicios a la poblacion y ejecutar proyectos de inversion de los

municipios” (p. 19).



Un problema principal para el cobro del impuesto predial es tener
actualizado valores catastrales, que son es el medio de célculo del tributo. Al
respecto, Smolka y De Cesare (2018) afirman que "la desactualizacion de los
valores catastrales conduce a una subestimacion del impuesto predial, o que

reduce significativamente su potencial recaudatorio” (p. 32).

Otro factor clave en la recaudacion es la cultura tributaria de los vecinos.
De acuerdo con Cabrera y Zamora (2021) "una débil cultura tributaria,
caracterizada por la evasion y la morosidad, afecta negativamente la capacidad
de los municipios de cumplir con sus obligaciones" (p. 68).

Paralograr que la poblacion pague el tributo, varios autores recomiendan
la implementacion de metas a lograr. Segun Bahl y Martinez-Vazquez (2007)
"estas estrategias deben incluir la modernizaciébn de los catastros, el
fortalecimiento de las capacidades institucionales, la simplificaciéon de los

procesos de pago y la promocion de la conciencia tributaria” (p. 45).

Con relacién a la dimension, Administracion del impuesto predial, la
administracion eficiente del impuesto predial es fundamental para garantizar
una recaudacion adecuada y un uso 6ptimo de los recursos generados. Segun
el MEF en el 2015, "la administracion del impuesto predial involucra diversos
procesos, como la identificacion de los contribuyentes, la base imponible,
liquidaciones, el control de deuda y cobranza" (p. 12).

Uno de los pilares de la administracion del impuesto predial es contar
con un catastro municipal actualizado y confiable. De acuerdo con De Cesare
y Smolka (2013), "un catastro preciso y actualizado es esencial para fijar la
base imponible del impuesto predial, identificacion de los deudores y evitar el

no pago de impuestos” (p. 28).

Otro aspecto clave es la gestion adecuada para el tratamiento del
impuesto predial. Segun Cabrera y Zamora (2021), "las municipalidades deben
contar con recursos humanos capacitados, sistemas informaticos adecuados y

procesos eficientes para la administracion del impuesto predial” (p. 84).



Ademas, la administracion del impuesto predial debe estar respaldada
por un marco legal y normativo sélido. Como sefalan Bahl y Martinez-Vazquez
(2007) " La eficacia en la gestion del impuesto predial depende crucialmente de
la existencia de una estructura juridica bien definida y congruente. Este marco
legal debe delinear con precision las obligaciones y facultades de los

organismos publicos involucrados en su administracion. (p. 52).

Con relacion a la dimension Fiscalizacion del impuesto predial. La
fiscalizacion del impuesto predial es en parte fundamental para asegurar su
adecuada recaudacion y la promocion del pago de tributos por parte de los
contribuyentes. Como sefialan Cabrera y Zamora (2021), "fiscalizar el impuesto
predial implica un grupo de acciones orientadas a verificar el correcto
cumplimiento de las normas tributarias y comprobar que la informacion

proporcionada por los contribuyentes es verdadera” (p. 92).

Uno de los aspectos clave en la fiscalizacion es la identificacion de los
predios omisos, es decir, aquellos que no han sido declarados o registrados en
el catastro municipal. Segun De Cesare y Smolka (2013), "la deteccién de
predios omisos es crucial para ampliar la base imponible del impuesto predial
y evitar la evasion fiscal" (p. 35). Para ello, las municipalidades deben contar
con mecanismos de control cruzado con otras entidades, como Registros

Publicos y notarias.

Se debe de tener en cuenta la correcta valorizacion de los predios. Como
sefialan Bahl y Martinez-Vazquez (2007), "las autoridades fiscales deben llevar
a cabo inspecciones periodicas para asegurar que los valores declarados por
los contribuyentes reflejen de manera precisa las caracteristicas y el valor real

de los inmuebles” (p. 68).
Ademas, la fiscalizacion del impuesto predial implica aplicar multas y

medidas coercitivas si se da el incumplimiento. Segun el MEF en el afio 2015,

"las municipalidades deben contar con un régimen de infracciones y sanciones
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debidamente reglamentado, que permita disuadir y sancionar si los
contribuyentes evaden e incumplen sus obligaciones tributarias" (p. 25).

En cuanto a la variable Ejecucion de proyectos de desarrollo urbano,
ejecutar proyectos de desarrollo se refiere al conjunto de acciones
encaminadas a una calidad de vida mejor, implementando obras de
infraestructura, servicios publicos y la recuperacion de espacios urbanos.
Segun Fernandez-Guell (2006), el desarrollo urbano "es un proceso planificado
qgue implica la transformacion fisica, social y econdmica de las ciudades y asi
mejorar nivel de vida de la poblacion” (p. 12).

Algunos conceptos claves vinculados con la ejecucion de proyectos de
desarrollo urbano como Planificacion urbana, Proceso de disefio y regulacion
del desarrollo fisico y territorial de las ciudades (Gaviria, 2018). Infraestructura
urbana, Conjunto de elementos fisicos que ponen la base del desarrollo de
proyectos en las ciudades, como vias, redes de servicios, equipamientos, etc.
(Méarquez, 2020). Espacio publico, Areas de uso colectivo destinadas a la
circulacion, recreacion y convivencia de la poblacion (ONU-Habitat, 2015). El
desarrollo sostenible es un enfoque de desarrollo que apunta a cubrir las
necesidades presentes sin poner en riesgo la habilidad de las generaciones

venideras para satisfacer sus propias necesidades. (ONU, 1987).

La Importancia de los proyectos de desarrollo urbano, podemos indicar
gue los proyectos de desarrollo urbano son fundamentales para garantizar un
crecimiento ordenado y sostenible de las ciudades logrando una mejora en el
nivel de vida de los contribuyentes. Como sefialan Rueda y Naredo (2018), "el
desarrollo urbano es clave para enfrentar los retos que se presenten, como el
cambio en el clima, contaminacién, segregacién y no contar con servicios

basicos" (p. 27).

Estos proyectos contribuyen a diversos aspectos, como: Ordenamiento
territorial: Permiten un uso eficiente del suelo y controlan la expansion
desordenada de las areas urbanas (Jaramillo, 2016). Infraestructura y servicios:

Dotan a las ciudades de vias, redes de saneamiento, servicios publicos y
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equipamientos necesarios (Marquez, 2020). Espacios publicos: Fomentan la
recuperacion y creacion de areas de convivencia, recreacion y movilidad
sostenible (ONU-Habitat, 2015). Desarrollo econdmico: el desarrollo econémico
implica fomentar el crecimiento y dinamismo de la economia, asi como la
creacion de puestos de trabajo, mediante el fortalecimiento de la conectividad
y la facilidad de acceso a diferentes areas o regiones. (Vazquez-Barquero,
2019).

Consideramos las Obras publicas de desarrollo urbano como uno de los
componentes esenciales de los proyectos de desarrollo urbano. Segun
Ramirez (2019) "las obras publicas son aquellas construcciones e
infraestructuras realizadas por el Estado o los gobiernos locales, y asi el logro

de una mejora en el nivel de vida de la poblacién” (p. 43).

Algunas de las principales obras publicas de desarrollo urbano son:
Infraestructura vial: Construcciébn y mejora de vias, avenidas, puentes y
sistemas de transporte publico (Marquez, 2020). Saneamiento basico:
Implementacion de redes de agua potable y desagie (ONU-Habitat, 2015).
Espacios publicos: Creacion y rehabilitacion de parques, plazas, areas verdes
y espacios de recreacion (Gehl, 2014). Equipamientos urbanos: Construccion
de centros educativos, centros de salud, bibliotecas y otros espacios

comunitarios (Marquez, 2020).

En cuanto a la Calidad de vida y desarrollo urbano, desarrollarse
urbanisticamente tiene un impacto directo en condiciones de vida de los
contribuyentes. Segun la OMS, 2021, " calidad de vida es una definicién
subjetiva dependiente de cada persona y la manera de percibir su propia
situacion y circunstancias vitales, considerando su entorno cultural, sus valores,
Sus metas personales, sus esperanzas y sus preocupaciones particulares."(p.
1).

Los proyectos de desarrollo urbano contribuyen a mejorar la forma de
vida en varias condiciones: acceder a los servicios primordiales: como el
acceso a agua y desagie, servicio eléctrico y otros servicios esenciales (ONU-
Habitat, 2015). Movilidad y conectividad: Facilitan el traslado de las personas y

accesibilidad a los diferentes lugares de la ciudad (Marquez, 2020).
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Espacios publicos y recreacion: Brindan areas de esparcimiento, deporte
y convivencia para los habitantes (Gehl, 2014). Salud y bienestar: Reducen la
contaminacion ambiental, el ruido y otros elementos que afecten la salud fisica
y mental (OMS, 2021).

Por otro lado, el Desarrollo econdémico-social y desarrollo urbano. El
desarrollo urbano también tiene implicaciones significativas en el éarea
econOmica y social de las ciudades. Como sefalan Vazquez-Barquero y
Rodriguez-Cohard (2016), "un entorno urbano adecuado y una infraestructura
eficiente son factores claves para el desarrollo econémico y la competencia de

las ciudades” (p. 19).

Los proyectos de desarrollo urbano pueden impulsar el desarrollo
econdmico-social mediante la generacién de empleo, Las obras publicas y la
mejora de la infraestructura crean oportunidades de empleo directo e indirecto
(Méarquez, 2020). Atraccion de inversiones, un entorno urbano ordenado y con
servicios adecuados atrae a empresas e inversionistas (Vazquez-Barquero,
2019). Desarrollo de actividades econémicas, La mejora de la interconexién y
acceso facilita el comercio y el desarrollo de actividades productivas (Vazquez-

Barquero y Rodriguez-Cohard, 2016).

Los proyectos de desarrollo urbano pueden incluir componentes de
vivienda, capacitacion laboral y apoyo a grupos vulnerables (ONU-Héabitat,
2015). En resumen, los proyectos de desarrollo urbano son fundamentales para
lograr un crecimiento ordenado de las zonas urbanas, con una mejora del nivel
de calidad de vida de los habitantes y fomentando el desarrollo econémico y
social. Por otra parte, la fiscalizacién también puede verse fortalecida mediante
la implementacion de las SIG y el uso de TICs como imagenes satelitales y
drones. De acuerdo con Smolka y De Cesare (2018), "estas herramientas
facilitan la identificacion de predios no registrados, la actualizacion de datos

catastrales y la deteccién de construcciones no declaradas" (p. 48).
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En sintesis, la fiscalizacion del impuesto predial es una actividad integral
gue involucra la identificacion de predios omisos, la verificacion de la correcta
valorizacion, la aplicacion de sanciones y el uso de tecnologias avanzadas. Una
fiscalizacion efectiva contribuye a mejorar la recaudacion y promover una

mayor equidad y cumplir pago de impuestos.

Il. METODOLOGIA

En cuanto al tipo, enfoque y disefio de investigacion, la investigacién fue
de tipo aplicada, segun la clasificacion del Manual Oslo de la Organizacién para
la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos [OCDE] (2018). Se adoptd un
enfoque cuantitativo, basandose en el analisis estadistico para examinar la
informacion recabada sobre el impuesto predial y su relacion con la
implementacion de iniciativas de desarrollo urbano en la comunidad. El disefio
de la investigacion fue no experimental, lo que implicé que se observaron los
fendmenos en su contexto natural sin manipulacion deliberada de las variables.
Ademas, fue de caracter transversal, es decir, la recoleccion de datos se realizd
en un momento unico del tiempo. El estudio tuvo un alcance correlacional. El
proposito principal fue establecer el nivel de correlacidén entre estas variables en
el contexto especifico de una Municipalidad Provincial de Amazonas, limitandose
a analizar esta relacion sin intervenir en las condiciones existentes de las
variables estudiadas.. Fue un estudio de Tipo Correlacional Causal pues
estableceremos la correlacién entre las variables independiente y dependiente.

(Hernandez Sampieri et al., 2020).

En cuanto a las variables, el Impuesto prediales es un tributo municipal
que grava la tenencia de bienes inmuebles, como terrenos y edificaciones. La
responsabilidad de su cobranza, fiscalizacion y administracion recae en la
Municipalidad Distrital donde esta ubicado el inmueble gravado. En otras
palabras, es un impuesto territorial aplicado sobre propiedades inmobiliarias,
cuya gestion y cobro es competencia de los gobiernos municipales de cada
distrito en el que se encuentran estos bienes.” (Servicio de Administracion
Tributaria de Lima, 2019). La definicion operacional de la variable Impuesto
Predial, de naturaleza cuantitativa, se operacionaliz6 en funcién de tres

dimensiones fundamentales: recaudacién, administracion vy fiscalizacion. Cada
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una de estas dimensiones fue evaluada a través de indicadores especificos, los
cuales se midieron mediante items o preguntas previamente definidos en el
instrumento de recopilacion de informacién. De este modo, se obtuvieron valores
numeéricos que permitieron analizar objetivamente los distintos aspectos de la
gestion del impuesto predial dentro de cada una de sus dimensiones clave. Por
su parte, la variable Ejecucion de Proyectos de Desarrollo Urbano, también de
naturaleza cuantitativa, se operacionalizd en base a tres dimensiones
principales: obras de caracter publico, desarrollo econdmico-social y calidad de
vida. Cada una de estas dimensiones fue evaluada a través de indicadores
especificos, medidos mediante items o preguntas previamente establecidos en
el instrumento de recoleccion de datos. Asi, se obtuvieron valores numeéricos que
permitieron analizar de manera objetiva los diversos aspectos relacionados con
la ejecucion de estos proyectos, considerando sus impactos en las obras de
infraestructura, el mejoramiento del nivel de vida de los residentes y el logro del
desarrollo econémico y social de la comunidad local. Los indicadores fueron
definidos como instrumentos de medicion que permitieron evaluar el
comportamiento y desempefio de las variables y sus dimensiones. Estos
actuaron como sefiales o pautas especificas que brindaron informacién
cuantificable y objetiva sobre los aspectos que se deseaba analizar. Para cumplir
su funcidon de manera efectiva, los indicadores fueron disefiados de forma clara,
precisa y con una relacion directa con la variable y dimension a medir. De este
modo, proporcionaron datos concretos y relevantes que facilitaron el
seguimiento, la comparacion y la toma de decisiones basadas en los fenbmenos
estudiados. Se destacd la importancia de seleccionar cuidadosamente los
indicadores, ya que de ellos dependid la objetividad y confiabilidad en la medicion

de las variables.

En cuanto a la poblacién y muestra; la poblaciéon del estudio estuvo
conformada por los funcionarios y trabajadores de la Municipalidad Provincial de
Bagua que desempefan labores en las gerencias relacionadas con la gestion
del impuesto predial, incluyendo su administracion, fiscalizacién y recaudacion,
asi como por el personal de las areas responsables del planeamiento y ejecucion
de proyectos de desarrollo urbano. Dado que se tratd de una poblacidn
determinada y accesible, se optd por un muestreo no probabilistico de

conveniencia, seleccionando a todos los funcionarios y empleados disponibles.
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Los criterios de inclusion consideraron a aquellos que laboraban en areas
vinculadas al impuesto predial y proyectos de desarrollo urbano, con una
antigledad laboral minima de un afo en la municipalidad, y que aceptaron
participar voluntariamente en la investigacion. Como resultado, la muestra
estuvo compuesta por un total de 30 trabajadores de la Municipalidad Provincial
de Amazonas que cumplian con estos criterios, y no fue necesario aplicar
férmulas de calculo muestral, ya que la muestra se determind por la cantidad

total de funcionarios y empleados disponibles.

La escala de Likert fue utilizada para determinar juicios sobre los cuales
se solicitd a los participantes expresar su nivel de acuerdo o desacuerdo. Esta
escala, que tipicamente presenta cinco alternativas de respuesta que van desde
"Totalmente en desacuerdo" hasta "Totalmente de acuerdo”, asigné valores
numeéricos a cada opcion. De este modo, los encuestados pudieron indicar su
reaccion o percepcion frente a cada item o afirmacion presentada, lo que permitio
obtener una medicion cuantitativa de actitudes, opiniones o percepciones sobre
el tema en estudio. Esta técnica facilité la recopilacidn y el analisis estadistico de
los datos, transformando las respuestas cualitativas en valores numéricos. Al
aplicar la escala de Likert, se formularon afirmaciones o preguntas relacionadas
con los aspectos a medir, y los encuestados seleccionaron la opcidon que mejor
representaba su opinién o percepcion. Ademas, se obtuvo una puntuacion total
sumando los valores asignados a cada afirmacion, lo cual simplifico el analisis

estadistico de los datos recolectados.

Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos se indicé que la técnica
de recopilacion de informacidén empleada fue la encuesta, un método que permite
obtener datos a partir de las respuestas del grupo evaluado con el propésito de
recoger informacién valida para analizar y llegar a conclusiones. La encuesta
facilita la obtencion de datos relevantes a través de las respuestas
proporcionadas por el grupo, permitiendo analizar resultados congruentes con
las variables de estudio (Hernandez Sampieri et al. 2020). En este estudio, se
utilizé la encuesta como técnica y el cuestionario como su instrumento. El
cuestionario es una herramienta de recopilacion de informacion cuantitativa
compuesta por preguntas predeterminadas para cada variable, principalmente

cerradas, que permiten obtener respuestas acotadas y susceptibles de
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codificacion numérica. Este instrumento, estructurado y estandarizado, fue
disefiado para recoger datos empiricos sobre las variables de interés, facilitando

su analisis estadistico posterior.

Los Métodos para el analisis de datos, para llevar a cabo este estudio, se
siguié un procedimiento detallado que comenzd con la elaboracion de una lista
de pasos para una mejor organizacion. Se aplicé un cuestionario a los
trabajadores de una de las municipalidades provinciales de Amazonas, y una vez
recopiladas las respuestas, se cred una tabla en Excel, organizada segun las
variables y dimensiones relevantes. La informacion obtenida fue procesada e
integrada en el programa estadistico SPSS, lo que permitio realizar un analisis
avanzado de los datos cuantitativos mediante diversas técnicas y algoritmos
estadisticos. Los resultados del analisis fueron presentados de manera
organizada y visual, a través de figuras y tablas, con el fin de detallar de forma
clara y precisa los hallazgos mas relevantes. SPSS, al ser una herramienta
versatil y accesible, resulté idonea tanto para usuarios inexpertos como para
investigadores experimentados, debido a su capacidad para abordar distintos
niveles de complejidad en el tratamiento estadistico de los datos y su interfaz
amigable. Esto permitio explorar exhaustivamente todas las dimensiones

contempladas en el estudio.

En cuanto a la validez y confiabilidad de los items del cuestionario, se
utilizé el juicio de expertos. Este proceso involucra a profesionales idoneos que
evaluan y aportan sus conocimientos para validar los items (Anexo 3). A través
de una herramienta virtual, se organiza la informacién en items por dimensién y
se registra la opinidon de los jueces en categorias como claridad, coherencia,
relevancia y suficiencia. Este enfoque es fundamental para asegurar que los

items sean apropiados y consistentes en su medicion. Galicia A. et al. (2017).

Para llevar a cabo la investigacion, se siguieron las normativas vy
especificaciones establecidas por las normas APA 7ma Edicion. El enfoque se
basé en garantizar la originalidad, evitando la copia de investigaciones de
colegas profesionales. Para verificar la autenticidad y prevenir el plagio, se utilizd
la herramienta Turnitin, que permitié mostrar el porcentaje de similitud con otras
fuentes. Ademas, se citaron adecuadamente las fuentes bibliograficas,

respetando los derechos de autor.
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[ll.  RESULTADOS

1.1. Confiabilidad del cuestionario
El objetivo es comprobar la confiabilidad del instrumento (cuestionario) y los métodos

de investigacion, Se aplico una encuesta en linea a 30 personas de la Municipalidad
Provincial de Amazonas. El cuestionario aplicado fue expuesto para opinién en su
estructura y contenido.

Tabla N° 01.
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

basada en
elementos
Cuestionario Alfa de Cronbach estandarizados N de elementos
Impuesto predial ,853 ,851 9
Ejecucion de ,783 ,784 9

proyectos de
desarrollo urbano
Fuente: Elaboracion Propia

1.2. Distribucion de frecuencias

item 1:

Tabla N° 02

¢Existe una mayor recaudacion en el afio 2023 con respecto a afios anteriores?

Porcentaje
Alternativa Frecuencia Porcentaje acumulado
Casi nunca 2 6,7 6,7
Algunas veces 11 36,7 43,3
Casi siempre 10 33,3 76,7
Siempre 7 23,3 100,0

Total 30 100,0

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura N° 01

¢Existe una mayor recaudacion en el afio 2023 con respecto a afios anteriores?
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Fuente: Elaboracioén Propia
La mayor parte de los encuestados perciben un aumento en la recaudacién, con un
33.3% respondiendo "Casi siempre" y un 23.3% "Siempre". Sin embargo, un porcentaje
significativo (36.7%) responde "Algunas veces", lo que sugiere que el aumento en la

recaudacion no es consistentemente percibido por todos.

item 2:

Tabla N° 03
Los muestreos se utilizan para localizar las areas de la ciudad con mayor retraso en el

pago del impuesto predial, facilitando asi la focalizacién de los esfuerzos de cobranza

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje acumulado

Nunca 1 3,3 3,3
Casi nunca 1 3,3 6,7
Algunas veces 11 36,7 43,3
Casi siempre 9 30,0 73,3
Siempre 8 26,7 100,0
Total 30 100,0

Fuente: Elaboracién Propia
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Figura N° 02
Los muestreos se utilizan para localizar las areas de la ciudad con mayor retraso en el
pago del impuesto predial, facilitando asi la focalizacién de los esfuerzos de cobranza
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Fuente: Elaboracioén Propia

Las respuestas estan distribuidas principalmente entre "Algunas veces" (36.7%), "Casi
siempre" (30%), y "Siempre" (26.7%). Esto indica que la mayoria percibe que con

muestras se identifica zonas de alta morosidad, aunque la frecuencia varia.

item 3:
Tabla N° 04

;se realiza reportes de los predios registrados en el catastro municipal?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje acumulado

Nunca 1 3,3 3,3
Casi nunca 1 3,3 6,7
Algunas veces 8 26,7 33,3
Casi siempre 12 40,0 73,3
Siempre 8 26,7 100,0
Total 30 100,0

Fuente: Elaboracién Propia
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Figura N° 03

Zse realiza reportes de los predios registrados en el catastro municipal?
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Fuente: Elaboracion Propia

La mayor parte se concentran en "Casi siempre" (40%) y "Siempre" (26.7%), lo que

sugiere que la elaboracion de reportes de predios registrados es una practica frecuente

segun los encuestados.
item 4:

Tabla N° 05

¢ Qué prioridad otorga el gobierno local a la administracion y cobro del impuesto

predial?
Porcentaje

Frecuencia Porcentaje acumulado
Nunca 1 3,3 3,3
Casi nunca 1 3,3 6,7
Algunas veces 10 33,3 40,0
Casi siempre 10 33,3 73,3
Siempre 8 26,7 100,0
Total 30 100,0

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura N° 04

¢2Qué prioridad otorga el gobierno local a la administracion y cobro del impuesto

predial?
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Fuente: Elaboracion Propia

Las respuestas estan distribuidas principalmente entre "Algunas veces" (33.3%), "Casi
siempre" (33.3%), y "Siempre" (26.7%). Esto indica que la mayoria percibe que la
municipalidad da importancia a la gestion de recaudacién, aunque con variacion en la

frecuencia percibida.

item 5:
Tabla N° 06
El personal encargado de la administracion del impuesto predial recibe capacitaciones
periodicas
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje acumulado
Nunca 2 6,7 6,7
Casi nunca 2 6,7 13,3
Algunas veces 3 10,0 23,3
Casi siempre 17 56,7 80,0
Siempre 6 20,0 100,0
Total 30 100,0

Fuente: Elaboracién Propia
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Figura N° 05
El personal encargado de la administracion del impuesto predial recibe capacitaciones

periddicas
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Fuente: Elaboracion Propia

La mayoria responde "Casi siempre" (56.7%) o "Siempre" (20%), lo que sugiere que las
capacitaciones al personal son percibidas como frecuentes por la mayoria de los

encuestados.

item 6:
Tabla N° 07
Se actualizan periédicamente los datos de los contribuyentes

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje acumulado

Nunca 1 3,3 3,3
Casi nunca 1 3,3 6,7
Algunas veces 6 20,0 26,7
Casi siempre 13 43,3 70,0
Siempre 9 30,0 100,0
Total 30 100,0

Fuente: Elaboracién Propia
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Figura N° 06

Se actualizan periédicamente los datos de los contribuyentes
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Fuente: Elaboracion Propia

Las respuestas se concentran en "Casi siempre" (43.3%) y "Siempre" (30%), indicando
que la mayoria percibe una actualizacién frecuente de la informacion de los

contribuyentes.

item 7:

Tabla N° 08

Se disenia un programa anual para supervisar y controlar el pago del impuesto predial

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje acumulado

Nunca 1 3,3 3,3
Casi nunca 1 3,3 6,7
Algunas veces 4 13,3 20,0
Casi siempre 15 50,0 70,0
Siempre 9 30,0 100,0
Total 30 100,0

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura N° 07

Se disefia un programa anual para supervisar y controlar el pago del impuesto predial
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Fuente: Elaboracion Propia

La mayoria responde "Casi siempre" (50%) o "Siempre" (30%), sugiriendo que la
elaboracion de un plan anual de fiscalizacion es percibida como una practica regular por

la mayoria de los encuestados.

item 8:
Tabla N° 09

ZHay consecuencias para quienes no pagan el impuesto predial?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje acumulado

Casi nunca 2 6,7 6,7
Algunas veces 8 26,7 33,3
Casi siempre 17 56,7 90,0
Siempre 3 10,0 100,0
Total 30 100,0

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura N° 08

¢ZHay consecuencias para quienes no pagan el impuesto predial?
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Fuente: Elaboracion Propia

Las respuestas se concentran en "Casi siempre" (56.7%) y "Algunas veces" (26.7%),
indicando que la aplicacion de sanciones es percibida como frecuente, aunque no

siempre consistente.

item 9:
Tabla N° 10

¢cLas inspecciones se llevan a cabo en colaboracion con otros organismos?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje acumulado

Nunca 1 3,3 3,3
Casi nunca 2 6,7 10,0
Algunas veces 10 33,3 43,3
Casi siempre 14 46,7 90,0
Siempre 3 10,0 100,0
Total 30 100,0

Fuente: Elaboracién Propia
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Figura N° 09

¢cLas inspecciones se llevan a cabo en colaboracion con otros organismos?
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Fuente: Elaboracioén Propia

Las respuestas estan distribuidas principalmente entre "Casi siempre" (46.7%) y
"Algunas veces" (33.3%), sugiriendo que el apoyo de otras entidades en las

fiscalizaciones es percibido como frecuente, pero no constante.

item 10:
Tabla N° 11
¢Jugo el impuesto predial un papel crucial en la financiacién de proyectos de

saneamiento e infraestructura?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje nacumulado

Nunca 3 9,7 9,7
Casi nunca 1 3,2 12,9
Algunas veces 11 35,5 48,4
Casi siempre 13 41,9 90,3
Siempre 3 9,7 100,0
Total 31 100,0

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura N° 10
;Jugoé el impuesto predial un papel crucial en la financiacion de proyectos de

saneamiento e infraestructura?
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Fuente: Elaboracioén Propia

Las respuestas se distribuyen principalmente entre "Casi siempre" (41.9%) y "Algunas
veces" (35.5%), indicando que la mayoria percibe la importancia de estos ingresos para

las obras, aunque con variacion en la frecuencia.

item 11:
Tabla N° 12
¢Existe informacioén previa sobre como se utiliza el dinero recaudado del impuesto
predial?
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje acumulado
Casi nunca 4 12,9 12,9
Algunas veces 5 16,1 29,0
Casi siempre 12 38,7 67,7
Siempre 10 32,3 100,0
Total 31 100,0

Fuente: Elaboracién Propia
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Figura N° 11

¢ Existe informacion previa sobre como se utiliza el dinero recaudado del impuesto

predial?
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Fuente: Elaboracioén Propia

La mayoria responde "Casi siempre" (38.7%) o "Siempre" (32.3%), sugiriendo que existe

un buen nivel de conocimiento previo sobre el destino de la recaudacion.
item 12:

Tabla N° 13

¢Hay herramientas o métodos para monitorear el cumplimiento de estandares y el

logro de objetivos?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje acumulado

Casi nunca 1 3,2 3,2
Algunas veces 3 9,7 12,9
Casi siempre 15 48,4 61,3
Siempre 12 38,7 100,0
Total 31 100,0

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura N° 12

¢Hay herramientas o métodos para monitorear el cumplimiento de estandares y el

logro de objetivos?
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Fuente: Elaboracioén Propia

Las respuestas se concentran en "Casi siempre" (48.4%) y "Siempre" (38.7%),
indicando que la mayoria percibe la existencia de sistemas de informacion para el

control de calidad y metas.

item 13:

Tabla N° 14

¢Los ciudadanos se muestran satisfechos con los proyectos de desarrollo urbano

ejecutados por la municipalidad?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje acumulado

Nunca 1 3,2 3,2
Casi nunca 1 3,2 6,5
Algunas veces 6 19,4 25,8
Casi siempre 15 48,4 74,2
Siempre 8 25,8 100,0
Total 31 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

30



Figura N° 13
¢Los ciudadanos se muestran satisfechos con los proyectos de desarrollo urbano

ejecutados por la municipalidad?
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Fuente: Elaboracion Propia

Las respuestas se distribuyen principalmente entre "Casi siempre" (48.4%) y "Siempre"
(25.8%), sugiriendo una percepcion generalmente positiva de la satisfaccion ciudadana

con los proyectos.

item 14:
Tabla N° 15

¢La poblacién se beneficia con mejoras en servicios basicos gracias a los proyectos

de desarrollo urbano?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje acumulado

Nunca 1 3,2 3,2
Algunas veces 5 16,1 19,4
Casi siempre 14 45,2 64,5
Siempre 11 35,5 100,0
Total 31 100,0

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura N° 14
¢La poblacion se beneficia con mejoras en servicios basicos gracias a los proyectos

de desarrollo urbano?
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Fuente: Elaboracion Propia

La mayoria responde "Casi siempre" (45.2%) o "Siempre" (35.5%), indicando una
percepcion muy positiva de los beneficios de los proyectos en términos de servicios

basicos.

item 15:
Tabla N° 16

¢£Se han recuperado y puesto en valor varios espacios publicos en la ciudad?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje acumulado

Nunca 1 3,2 3,2
Casi nunca 1 3,2 6,5
Algunas veces 5 16,1 22,6
Casi siempre 11 35,5 58,1
Siempre 13 41,9 100,0
Total 31 100,0

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura N° 15

¢Se han recuperado y puesto en valor varios espacios publicos en la ciudad?

45 41.94
40
35.48
35
30
2
© 25
c
]
£ 20
& 16.13
15
10
5 3.23 3.23
, 1 ]
Nunca Casi nunca Algunas veces Casi siempre Siempre

Fuente: Elaboracioén Propia

Las respuestas se concentran en "Siempre" (41.9%) y "Casi siempre" (35.5%),

sugiriendo una percepciéon muy positiva de la recuperacién de espacios publicos.
item 16:

Tabla N° 17

¢Los proyectos de desarrollo urbano ejecutados han generado nuevas oportunidades

de empleo?
Porcentaje

Frecuencia Porcentaje acumulado
Nunca 1 3,2 3,2
Casi nunca 1 3,2 6,5
Algunas veces 6 19,4 25,8
Casi siempre 10 32,3 58,1
Siempre 13 41,9 100,0
Total 31 100,0

Fuente: Elaboracién Propia
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Figura N° 16
¢Los proyectos de desarrollo urbano ejecutados han generado nuevas oportunidades

de empleo?
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Fuente: Elaboracion Propia

La mayoria responde "Siempre" (41.9%) o "Casi siempre" (32.3%), indicando una

percepciéon muy positiva del impacto de los proyectos en la generacion de empleo.
item 17:

Tabla N° 18
¢La municipalidad impulsa iniciativas de desarrollo econdémico local vinculadas a los

proyectos de desarrollo urbano?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje acumulado

Nunca 4 12,9 12,9
Casi nunca 5 16,1 29,0
Algunas veces 6 19,4 48,4
Casi siempre 13 41,9 90,3
Siempre 3 9,7 100,0
Total 31 100,0

Fuente: Elaboracién Propia
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Figura N° 17
¢La municipalidad impulsa iniciativas de desarrollo econémico local vinculadas a los

proyectos de desarrollo urbano?
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Fuente: Elaboracion Propia

Las respuestas se distribuyen principalmente entre "Casi siempre" (41.9%) y "Algunas
veces" (19.4%), sugiriendo que estas iniciativas son percibidas como frecuentes,

aunque no siempre consistentes.

item 18:
Tabla N° 19
¢La municipalidad invierte en proyectos de desarrollo urbano orientado a la inclusion
social?
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje acumulado
Nunca 2 6,5 6,5
Casi nunca 3 9,7 16,1
Algunas veces 10 32,3 48,4
Casi siempre 11 35,5 83,9
Siempre 5 16,1 100,0
Total 31 100,0

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura N° 18

¢La municipalidad invierte en proyectos de desarrollo urbano orientado a la inclusion

social?
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Fuente: Elaboracioén Propia

Las respuestas se distribuyen principalmente entre “Casi siempre” (35.5%) y “Algunas

veces” (32.3%), indicando una percepcion mixta sobre la frecuencia de inversion en

proyectos de inclusién social.

1.3. Prueba de normalidad

Tabla N° 20

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.

Impuesto predial 0,310 30 0,000 0,832 30 0,000
Ejecucién de proyectos 0,252 30 0,000 0,855 30 0,001
de desarrollo urbano

Obras publicas 0,337 30 0,000 0,817 30 0,000
Calidad de vida 0,250 30 0,000 0,834 30 0,000
Desarrollo econémico- 0,224 30 0,001 0,885 30 0,004
social

a. Correccion de significacion de Lilliefors
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Se evalué la normalidad usando la prueba Shapiro-Wilk, ideal para muestras pequefas,

examinando cada variable por separado:

Impuesto predial:

Estadistico = 0.832, gl = 30, Sig. = 0.000
Ejecucion de proyectos de desarrollo urbano:
Estadistico = 0.855, gl = 30, Sig. = 0.001
Obras publicas:

Estadistico = 0.817, gl = 30, Sig. = 0.000
Calidad de vida:

Estadistico = 0.834, gl = 30, Sig. = 0.000
Desarrollo econémico-social:

Estadistico = 0.885, gl = 30, Sig. = 0.004

Los resultados de la prueba muestran que todas las variables tienen un nivel de
significancia menor a 0.05, rechazando asi la hipotesis de normalidad. Esto sugiere que
ninguna variable se distribuye normalmente en la poblacién muestreada. El impuesto
predial, obras publicas y calidad de vida presentan la mayor desviacién de la normalidad
con valores de 0.000. Aunque la ejecucién de proyectos de desarrollo urbano vy el
desarrollo econdmico-social tienen valores algo mayores, siguen estando bajo 0.05,

indicando también una distribucién no normal.

El desarrollo econdmico-social tiene el estadistico mas cercano a 1 (0.885) y el valor de
significancia mas alto (0.004), lo que sugiere que, aunque no sigue una distribucion
normal, podria ser la variable que menos se desvia de la normalidad en comparacion

con las demas.

1.4. Pruebas a asociacion
Hipotesis general
El impuesto predial se relaciona en la ejecucién de proyectos de desarrollo urbano en

una municipalidad provincial de Amazonas, 2024.
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Tabla N° 21

Correlaciones Impuesto Predial -Ejecucion de Proyectos de desarrollo urbano

Ejecucién
de
proyectos
de
Impuesto  desarrollo
predial urbano
Rho de Impuesto predial Coeficiente de 1,000 0,832"
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) 0,000
N 30 30
Ejecucion de Coeficiente de 0,832" 1,000
proyectos de correlacion
desarrollo urbano Sig. (bilateral) 0,000 :
N 30 30

**. La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Coeficiente de correlacion Rho de Spearman: 0.832

Sig. (bilateral): 0.000
N: 30

Existe una correlacion positiva fuerte (0.832) entre el impuesto predial y la ejecucién de

proyectos de desarrollo urbano. La correlacion es estadisticamente significativa (p <

0.01). Una mayor recaudacion del impuesto predial se relaciona estrechamente con un

aumento en la implementacién de proyectos urbanos. Esta fuerte conexion sugiere que

el impuesto predial podria ser un factor clave en la capacidad municipal para llevar a

cabo iniciativas de desarrollo urbano.

Hipétesis especifica

El impuesto predial se relaciona en las obras publicas en una Municipalidad Provincial

de Amazonas, 2024.

Tabla N° 22

Correlaciones Impuesto Predial — Obras Publicas

Impuesto Obras
predial publicas

Rho de Impuesto Coeficiente de 1,000 0,738"
Spearman predial correlacion

Sig. (bilateral) . 0,000

N 30 30

Obras publicas Coeficiente de 0,738" 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) 0,000 :

N 30 30
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**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Coeficiente de correlacion Rho de Spearman: 0.738

Sig. (bilateral): 0.000

N: 30

Existe una correlacién positiva fuerte (0.738) entre el impuesto predial y las obras
publicas. La correlacion es estadisticamente significativa (p < 0.01). Esto indica que la
mayor recaudacion del impuesto predial se vincula con un aumento en la ejecucion de
obras publicas. Esta fuerte relacién sugiere que el impuesto predial influye
significativamente en la capacidad municipal para realizar proyectos de infraestructura

publica.

El impuesto predial se relaciona en la calidad de vida en una municipalidad provincial
de Amazonas, 2024.

Tabla N° 23

Correlaciones Impuesto Predial — Calidad de Vida

Impuesto Calidad de

predial vida

Rho de Impuesto Coeficiente de 1,000 0,560”
Spearman predial correlacion

Sig. (bilateral) . 0,001

N 30 30

Calidad de Coeficiente de 0,560" 1,000
vida correlacion

Sig. (bilateral) 0,001 :

N 30 30

**. La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Coeficiente de correlacion Rho de Spearman: 0.560
Sig. (bilateral): 0.001
N: 30

Existe una correlacion positiva moderada (0.560) entre el impuesto predial y la calidad
de vida. La correlacion es estadisticamente significativa (p < 0.01). Esto sugiere que un
incremento en la recaudacion del impuesto predial se relaciona con una mejora en la
calidad de vida, aunque de manera menos intensa que con las obras publicas. Esta
correlacion moderada sugiere que el impuesto predial contribuye positivamente a la

calidad de vida, pero otros factores también juegan un papel importante en este aspecto.
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El impuesto predial se relaciona en el desarrollo econémico-social en una

municipalidad provincial de Amazonas, 2024.

Tabla N° 24

Correlaciones Impuesto Predial-Desarrollo Social

Desarrollo
Impuesto econdmico-
predial social

Rho de Impuesto predial Coeficiente de 1,000 0,572"
Spearman correlacion

Sig. (bilateral) . 0,001

N 30 30

Desarrollo Coeficiente de 0,572" 1,000
econdmico-social correlacion

Sig. (bilateral) 0,001 .

N 30 30

**. La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Coeficiente de correlacion Rho de Spearman: 0.572

Sig. (bilateral): 0.001

N: 30

El impuesto predial y el desarrollo econdmico-social muestran una correlacion positiva
moderada (0.572), estadisticamente significativa (p < 0.01). Esto sugiere que al
aumentar la recaudacion del impuesto predial, se observa un incremento en el desarrollo
econdmico-social, aunque la relacion no es tan fuerte como en otros aspectos
analizados. La fuerza de esta asociacion sugiere que el impuesto predial tiene una
influencia positiva en el desarrollo econdmico-social, pero al igual que con la calidad de
vida, probablemente existen otros factores que también contribuyen significativamente.
Los resultados muestran que el impuesto predial tiene asociaciones positivas y
significativas con todos los aspectos analizados del desarrollo urbano. La asociacion
mas fuerte se observa con la ejecucién general de proyectos de desarrollo urbano,
seguida por las obras publicas. Las asociaciones con vida de calidad y el desarrollo
econdmico y social, aunque significativas, son moderadas, lo que sugiere que estos
aspectos probablemente estan influenciados por una gama mas amplia de factores

ademas del impuesto predial.
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IV. DISCUSION

Con relacion a la Hipotesis General: La fuerte correlacion positiva (Rho = 0.832,
p < 0.001) entre el impuesto predial se relaciona (significativamente) al ejecutar
proyectos de desarrollo urbano de una Municipalidad Provincial de Amazonas,
2024. Este hallazgo tiene implicaciones significativas para la planificacion y
gestion urbana en la Municipalidad de Amazonas. Comparando con la
investigacion ejecutada por Villavicencio R. (2022) en su estudio sobre la
recaudacion del impuesto predial y su efecto en la ejecucion presupuestal de la
Municipalidad Provincial de Anta, Cusco, en 2022, revel6 resultados con un valor
de 0.760 Estos mostraron una correlaciéon negativa muy alta de -0.035, lo que
sugiere que la recaudacion del impuesto predial no fue eficiente en este contexto.
Contrariamente a lo esperado, no se encontr6é una relacion significativa entre el
cobro del tributo y ejecutar el presupuesto en la comuna de Anta, Cusco, en el
2022, segun los hallazgos de esta investigacion, para lo cual también se comparé
con el estudio de Chaviguri A. y Zamora R. (2022) Un estudio sobre el Impuesto
Predial y la Recaudacion Fiscal en la Municipalidad Distrital de Jesus Nazareno
en 2019 utilizo la prueba de correlacion de Rho de Spearman. Los resultados
mostraron una correlacién positiva media (0.893) con un nivel de significancia de
0.000, confirmando una relaciéon entre las variables. Estos hallazgos son
comparables a los nuestros (0.832), indicando una similitud en la magnitud de la
correlacion observada. Esto sugiere que la relaciéon entre el impuesto predial y el
desarrollo urbano puede ser consistente en diferentes contextos municipales.
Estos hallazgos son consistentes con lo planteado por Morales (2019) en su libro
"Finanzas publicas y desarrollo local en México", donde se destaca la relevancia
del impuesto predial representa recursos para el desarrollo urbano en municipios
latinoamericanos. Mufioz (2018) destaca que "el impuesto predial tiene una
importancia estratégica en el desarrollo urbano sostenible, pues incentiva el uso
eficiente del suelo y promueve la densificacién urbana, evitando la expansion

desordenada de las ciudades"

Teniendo en cuenta la Hipotesis Especifica 1: La correlacion positiva fuerte (Rho
=0.738, p < 0.001) entre el impuesto predial se relaciona con las obras publicas
de una municipalidad provincial de Amazonas, 2024, sugiere que la recaudacion

eficiente del impuesto tiene relacion directa en la capacidad del municipio para
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ejecutar obras tangibles. Comparando con el estudio de Madrigal G. (2020) Un
estudio sobre los retos en la recoleccion del impuesto a la propiedad en México,
en el contexto de su sistema federal de gobierno, se examind la proporcion que
representa el impuesto sobre bienes inmuebles respecto al Producto Interno
Bruto (PIB), tanto en los ingresos como en la participacion proveniente del Fondo
General de Participaciones y el Fondo de Fomento Municipal. El resultado del
chi cuadrado de Pearson fue de 0,87, indica una correlacion positiva y fuerte
entre las variables analizadas. Los resultados son utiles para retroalimentar
mecanismos en el federalismo fiscal, nuestros resultados (Rho = 0.738) son
notablemente similares. Esto refuerza la idea de que el impuesto predial juega
un papel crucial en la financiacion de obras publicas en contextos
latinoamericanos. Ponce (2016) indica que al aplicar instrumentos de cobro del
impuesto predial aumenta sus ingresos. Dando a entender que el Sistema de
Recaudacion Tributaria Municipal de las Municipalidades, deben actualizar datos
de los tributantes y de sus propiedades predios para aumentar en sus ingresos.

En cuanto a la Hip6tesis Especifica 2: La positiva moderada correlacion (Rho =
0.560, p = 0.001) entre el impuesto predial se relaciona con la calidad de vida de
una municipalidad provincial de Amazonas, 2024, sugiere que, si bien existe una
relacion significativa, otros factores influyen determinacion de vida de calidad de
los ciudadanos. Comparando con el estudio de Piumetto M. et al (2020) en
Cérdoba, Argentina, que encontré La mediana de las razones calculadas fue de
0.04, lo que indica que, en la mitad de los casos, los valores catastrales
representaban como maximo el 4% de los valores de mercado, nuestros
resultados sugieren que incluso con una valoracidén potencialmente subdptima,
el impuesto predial puede tener un impacto positivo en la calidad de vida. Esto
se alinea con lo propuesto por Garcia (2021) en su articulo "Impuesto predial y
bienestar social en ciudades latinoamericanas" publicado en la Revista de
Economia Publica (indexada), donde se argumenta que la eficiencia en la
recaudacion, mas que la valuacion precisa, es clave para el impacto en una vida
de calidad. Los proyectos de desarrollo urbano contribuyen a mejorar la forma de
vida en varias condiciones: acceder a los servicios primordiales: como el acceso
a agua y desagule, servicio eléctrico y otros servicios esenciales (ONU-Habitat,
2015).
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Hipotesis Especifica 3: La correlaciéon positiva moderada (Rho = 0.572,
p = 0.001) entre el impuesto predial se relaciona con desarrollo socio
econdmico social de una municipalidad provincial de Amazonas, 2024, sugiere
gue, si bien el impuesto es importante, otros factores también son significativos
en la promocion del desarrollo econémico y social. Comparando con el estudio
de realizado por Lopez M. y Trejo J. en el afio 2022, titulado "El impuesto predial
como eje de desarrollo urbano de la municipalidad de padre abad periodo fiscal
2022", el objetivo principal fue analizar el impuesto predial y su influencia en el
desarrollo urbano en la Municipalidad Provincial de Padre Abad. Los resultados
manifiestan un grado de significancia de 0.002 < 0.05, permitiendo aceptar la
hipétesis y declinar la hipotesis nula. Esto indica que, segun el estudio, el
impuesto predial mejora de manera significativa el desarrollo urbano en la
comuna Provincial de Padre Abad, durante el periodo fiscal analizado, nuestros
resultados van mas alla al establecer una relacién cuantitativa con el desarrollo
econdmico-social. Esto se alinea con lo propuesto por Ramirez (2022) en su
libro "Tributacion local y desarrollo sostenible en América Latina”, donde se
argumenta que el impuesto predial, cuando se gestiona eficientemente, motiva
el desarrollo econémico y social de los vecinos. Los proyectos de desarrollo
urbano pueden impulsar el desarrollo econémico-social de las siguientes
maneras: Generacion de empleo: Las obras publicas y la mejora de la
infraestructura crean oportunidades de empleo directo e indirecto (Marquez,
2020).
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V.

CONCLUSIONES

Primera:

En cuanto al objetivo general, se concluyé que el impuesto predial se
relaciond significativamente en la ejecucion de proyectos de desarrollo
urbano. Esta conclusion se fundamenté en la fuerte correlacion positiva
(0.832) hallada entre ambas variables, la cual fue estadisticamente
significativa (p < 0.01). Este hallazgo evidencié que un mayor ingreso por
impuesto predial estuvo estrechamente vinculado con una mayor capacidad
para ejecutar proyectos de desarrollo urbano en la municipalidad.

Segunda:

Respecto al primer objetivo especifico, se determind que el impuesto predial
tuvo una relacion positiva en las obras publicas. Esta conclusion se basé en
la correlacion positiva fuerte (0.738) encontrada entre el impuesto predial y
obras publicas, siendo esta relacion estadisticamente significativa (p < 0.01).
Esto demostré que el aumento en la recaudacion del impuesto predial se
asocid con un incremento en la realizacion de obras publicas en la
municipalidad.

Tercera:

Respecto al segundo objetivo especifico, se concluyd que el impuesto predial
ejercio relacion moderada en la calidad de vida de los vecinos. Esta
conclusién se derivd de la correlacion positiva moderada (0.560) observada
entre el impuesto predial y la calidad de vida, la cual fue estadisticamente
significativa (p < 0.01). Este resultado sugirié que, si bien existié una relacion
positiva entre la recaudacion del impuesto predial y la mejora en una vida de
calidad, esta no fue tan fuerte como la observada con las obras publicas.
Cuarta:

Finalmente, para el tercer objetivo especifico, se concluyd que el impuesto
predial se relaciona moderadamente en el desarrollo econdmico-social de la
comuna. Esta conclusién se sustentd en la correlacién positiva moderada
(0.572) hallada entre el impuesto predial y el desarrollo econdmico-social,
siendo esta relacion estadisticamente significativa (p < 0.01). Esto indic6 que
el aumento en los ingresos del impuesto predial estuvo asociado a un
incremento en el desarrollo econdmico y social, aunque la relacion no fue tan

fuerte como con otros aspectos del desarrollo urbano.
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VL.

RECOMENDACIONES

Primera:

La Gerencia que administra los tributos debe implementar un sistema
eficiente de monitoreo de los ingresos del impuesto predial. Se sugiere
establecer metas claras y realizar un seguimiento continuo del progreso.
Paralelamente, es necesario desarrollar campanas de sensibilizacion que
eduquen a la ciudadania sobre la importancia del pago de impuestos y su
relacion directa con las mejoras en el entorno urbano.

Segunda:

La Gerencia de Desarrollo Urbano, por su parte, debe trabajar en estrecha
colaboraciéon con el area tributaria para alinear los proyectos de desarrollo
con las proyecciones de recaudacion. Es fundamental establecer un sistema
de priorizacion de proyectos que maximice el impacto en una vida de calidad
de los contribuyentes y en el desarrollo econémico y social de la region.
Tercera:

La Gerencia de Planificacion y Presupuesto tiene la tarea de disefiar un
modelo de asignacién presupuestaria que vincule directamente un porcentaje
de los ingresos del impuesto predial con proyectos especificos de desarrollo
urbano. Esto no solo aumentara la transparencia en el uso de los recursos,
sino que también permitira a los ciudadanos ver de manera tangible como
sus contribuciones se traducen en mejoras para la comunidad.

Cuarta:

La Oficina de Comunicaciones debe disefiar campanas efectivas que
muestren de manera clara y transparente como se utilizan los recursos del
impuesto predial en proyectos de desarrollo urbano. Ademas, es importante
establecer mecanismos de retroalimentacion ciudadana para evaluar
constantemente la percepcion publica sobre la relacién entre el pago de
impuestos y las mejoras urbanas.

Quinta:

En relacidon a trabajos de investigacion que aborden este mismo tema, se
recomienda a los investigadores incidir mas en el tema de incentivos

tributarios, para ver el pago oportuno de los arbitrios municipales.
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Anexo 1. Tabla de operacionalizacion de variables

IMPUESTO PREDIAL Y LA EJECUCION DE PROYECTOS DE DESARROLLO URBANO DE UNA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL
DE AMAZONAS, 2024.

DEFINICION DEFINICION ESCALA DE
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES
CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
La variable sera Nivel de cobranza del impuesto predial
. ] respecto a lo proyectado.
“Es un tributo municipal medida a través | Raocaudacion Tasg_ dle morosos en el pago del impuesto
del cuestionario, predial.
por el que se grava la I | tendré Porcentaje de predios registrados en el
el cual tendra ici
propiedad de los bienes (éefllta.stro.mumlmpal. d dacic
una escala iciencia en los procesos de recaudacion
inmuebles, cuya . del impuesto predial.
Impuesto recaudacion ordinal, con la o . |Nivel de capacitacion del personal
’ siguiente Administracion | encargado de la administracion del
predial administracion y I . impuesto predial.
valoracion: P : 2
fiscalizacion corresponde s | CG()rsﬁ&S;;;:ét;ahzamon de informacion de
siempre :
a la Municipalidad Distrital o P Porcentaje de predios fiscalizados
donde se ubica el predio.” 4 (casi siempre) anualmente.
' 3 (a veces). Numero de sanciones aplicadas por no .
i ( ) iscalizacid i i i Escala de Lik
(SAT de Lima, 2019) o(cas Fiscalizacion | cumplir el pago del impuesto predial. scala de Likert
(casi nunca) Nivel de coordinacién con otras entidades
1(nunca) (Registros Publicos, notarias, etc.) para la
identificacion de predios omisos.
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Ejecucion de
proyectos de
desarrollo

urbano

“Es el proceso de
implementacién de obras,
gue se encuentra a cargo
de los Gobiernos locales,

con el objetivo de lograr

una mejora en la calidad
de vida y desarrollo

economico-social de los
residentes.” (Ley de

Desarrollo Urbano

Sostenible, 2021)

La variable sera
medida a través
del cuestionario,
el cual tendra
una escala
ordinal, con la
siguiente
valoracion:
5(siempre)
4 (casi siempre)
3 (a veces).
2(casi nunca)

1(nunca)

Obras publicas

Numero de proyectos de obra publica
ejecutados en infraestructura vial,
saneamiento basico y espacios publicos.

Porcentaje de ejecucién presupuestaria en
proyectos de obra publica.

Nivel de ejecucion de los estandares de
calidad en la ejecucion de obras publicas.

Calidad de vida

indice de satisfaccién ciudadana con los
proyectos de desarrollo urbano
ejecutados.

Porcentaje de la poblacion beneficiada
con mejoras en servicios basicos (agua,
desague, electricidad).

Numero de espacios publicos recuperados
y puestos en valor.

Desarrollo
econoémico-

social

Tasa de empleo generado por los
proyectos de desarrollo urbano
ejecutados.

Numero de iniciativas de desarrollo
economico local impulsadas (ferias,
capacitaciones, etc.).

Porcentaje de inversion en proyectos de
desarrollo urbano orientados a la inclusion
social.
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Anexo 2.

Instrumentos de recoleccion de datos

Cuestionario 1: Impuesto Predial

Estimado funcionario, en el presente cuestionario encontrara una serie de
preguntas referidos al Impuesto predial en una Municipalidad provincial de
Amazonas 2024, para ello deberd marcar con una equis (X) la respuesta que
considere conveniente con la mayor veracidad y objetividad.

LEYENDA

Siempre

Casi siempre CS

A veces AV

Casi nunca CN

Nunca

= INWR_ O

DIMENSION

ITEMS

RESPUESTA

Nunca

(1)

Casi
nunca

()

A Casi
veces | siempre

) (4)

Siempre

®)

IMP

UESTO PREDIAL

RECAUDACION

1. ¢ Existe una mayor recaudacion en el afio
2023 con respecto a afos anteriores?

2. Se realizan muestreos que permite
identificar que zonas de la ciudad tiene mayor
indice de morosidad por impuesto predial para
efectuar las cobranzas

3. ¢ise realiza reportes de los predios
registrados en el catastro municipal?

ADMINISTRA
CION

4. ; La Municipalidad da la debida importancia
a la gestion para la recaudacion del impuesto
predial?

5. El personal encargado de Ila
administracion del impuesto predial recibe
capacitaciones periédicas

6. Se actualizan periédicamente los datos
de los contribuyentes

FISCALIZA
CION

7. Se elabora un plan anual de fiscalizacion
del impuesto predial

8. ¢, Se aplican sanciones a los contribuyentes
que no cumplen con el pago del impuesto
predial?

9. ¢Las fiscalizaciones se realizan con el
apoyo de otras entidades?
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Cuestionario 2: Ejecucion de Proyectos de Desarrollo Urbano

Estimado funcionario, en el presente cuestionario encontrara una serie de
preguntas referidos a la Ejecucion de proyectos de Desarrollo Urbano en una
Municipalidad provincial de Amazonas 2024, para ello deberd marcar con una
equis (X) la respuesta que considere conveniente con la mayor veracidad y

objetividad.
LEYENDA
Siempre S 5
Casi siempre CS 4
A veces AV 3
Casi nunca CN 2
Nunca N 1
RESPUESTA
Nunca Casi A Casi Siempre
DIMENSION ITEMS (1) nunca | veces | siempre (5)

() () (4)

EJECUCION DE PROYECTOS DE DESARROLLO URBANO

10. Los ingresos por recaudacion del
impuesto predial fueron

vitales y de suma importancia en el
presupuesto para la ejecucion de

obras de saneamiento basico e
infraestructura?

11. ¢, Se tiene conocimiento previamente sobre
el destino de la recaudacion por impuesto
predial?

12. ¢ Para efectos de saber si los estandares
de calidad se cumplen y controlar el impacto
de metas, ¢existen sistemas de informacion
que lo permitan?

OBRAS PUBLICAS

13. ¢ Los ciudadanos se muestran satisfechos
con los proyectos de desarrollo urbano
ejecutados por la municipalidad?

14. 4, La poblacion se beneficia con mejoras
en servicios basicos gracias a los proyectos
de desarrollo urbano?

15. ¢,Se han recuperado y puesto en valor
varios espacios publicos en la ciudad?

CALIDAD DE VIDA

16. ¢ Los proyectos de desarrollo urbano
ejecutados han generado nuevas
oportunidades de empleo?

17. ¢, La municipalidad impulsa iniciativas de
desarrollo econémico local vinculadas a los
proyectos de desarrollo urbano?

DESARROLLO
ECONOMICO

18. ¢La municipalidad invierte en proyectos
de desarrollo urbano orientado a la inclusion
social?
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Anexo 3.

Fichas de validacion de instrumentos para la recoleccion de datos

Confiabilidad del cuestionario

El objetivo es comprobar la confiabilidad del instrumento (cuestionario) y los métodos

de investigacion, Se aplico una encuesta en linea a 30 personas de la municipalidad

provincial de Amazonas. El cuestionario aplicado fue expuesto para opinion en su

estructura y contenido.

Tabla N° 01.
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

basada en
elementos
Cuestionario Alfa de Cronbach estandarizados N de elementos
Impuesto predial 0,853 0,851 9
Ejecucién de 0,783 0,784 9

proyectos de
desarrollo urbano

Ficha de validacion de juicio de experto

Nombre del instrumento

CUESTIONARIO

Objetivo del instrumento

LEVANTAR INFORMACION DE INVESTIGACION

Nombres y apellidos del

MG. CPC LUIS MARTIN CABRERA ARIAS

experto

Documento de identidad 08870041
Pi\ﬁos de experiencia en el 10 ANOS

area

Maximo Grado Académico | MAGISTER
Nacionalidad PERUANO
Institucion UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
Cargo DOCENTE
Numero telefénico 987846656
Firma .y f(:cu‘:tluitla.f’)
Fecha 01/06/2024
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Ficha de validacién de juicio de experto

Nombre del instrumento

CUESTIONARIO

Objetivo del instrumento

LEVANTAR INFORMACION DE INVESTIGACION

Nombres y apellidos del experto

DR. CPC. GONZALO GOMEZ DE LA BARRA MARQUEZ

Documento de identidad

32875262

Anos de experiencia en el area 20

Méximo Grado Académico DOCTOR

Nacionalidad PERUANO

Institucion UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DEL PERU
Cargo DOCENTE

Numero telefénico 943557085

Fiima AT RN 4{‘.‘ ..........

Fecha 29/05/2024

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Ficha de validacion de juicio de experto

Nombre del instrumento

CUESTIONARIO

Objetivo del instrumento

LEVANTAR INFORMACION DE INVESTIGACION

Nombres y apellidos del exper

o MG. CPC. CLARA ELVIA CERDAN CHANDUCO

Documento de identidad

32982676

Anos de experiencia en el area 20

Maximo Grado Académico MAGISTER

Nacionalidad PERUANO

Institucion UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DEL PERU
Cargo DOCENTE

Numero telefonico 943297400

|

Firma

Fecha 29/05/2024




| —

.T UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Anexo 5. Declaracion Jurada
DECLARACION JURADA

Apellidos y nombres FUENTES FERNANDEZ EVER
DNI 40358407
Codigo de estudiante 7003346603
Campus TRUJILLO
Programa CONTABILIDAD
Modalidad REMOTA
Grupo c3
Docente asesor MG. CPC. LUIS MARTIN CABRERA ARIAS

Declaré que la informacién que utilizaré para el desarrollo de mi trabajo de investigacion titulado:
IMPUESTO PREDIAL Y LA EJECUCION DE PROYECTOS DE DESARROLLO URBANO EN UNA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE AMAZONAS, 2024. son datos provenientes de FUENTES PUBLICAS
que brindaron su permiso en el consentimiento informado; por tanto, no requiero tener la

autorizacién de una institucién como tal. Asumo la responsabilidad de |a veracidad de lo expuesto.

Bagua, 03 del agosto del afio 2024

Firma:

DNL: Huella digital
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