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Resumen

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo determinar la incidencia del
trabajo cooperativo en el aprendizaje colaborativo de los estudiantes de una
universidad en la ciudad de Lambayeque, 2024.

El tipo de investigacion es basica, con un enfoque cuantitativo y disefio
correlacional. Para la recoleccion de datos se utilizaron dos cuestionarios como
instrumentos de valoracion, uno para el trabajo cooperativo y otro para el
aprendizaje colaborativo, aplicados a una poblacién muestral de 77 estudiantes.

Los resultados demostraron que al relacionar ambas variables de estudio, se obtuvo
un coeficiente de correlaciéon de Pearson 0,159 con un valor P-valor > 0,05 (sig.
bilateral). Lo que concluye que no existié incidencia del trabajo cooperativo sobre el
Aprendizaje colaborativo. En consecuencia se aceptd la hipotesis nula y se rechazé

la hipotesis alterna.

Palabras Clave: Trabajo cooperativo, aprendizaje colaborativo, aprendizaje.
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Abstract

The objective of this research work was to determine the incidence of cooperative
work on the collaborative learning of students at a university in the city of
Lambayeque, 2024.

The type of research is basic, with a quantitative approach and correlational design.
For data collection, two questionnaires were used as assessment instruments, one
for cooperative work and the other for collaborative learning, applied to a sample

population of 77 students.

The results showed that when relating both study variables, a Pearson correlation
coefficient of 0.159 was obtained with a P-value > 0.05 (bilateral sig.). This
concludes that there was no impact of cooperative work on collaborative learning.
Consequently, the null hypothesis was accepted and the alternative hypothesis was
rejected.

Keywords: Cooperative work, collaborative learning, learning.



INTRODUCCION.

El trabajo cooperativo, entendido como la colaboracién entre
individuos para lograr un objetivo comun, ha sido estudiado en diversos
ambitos, incluida la educacion. En el contexto educativo, el trabajo
cooperativo se ha destacado como una de las estrategias que promueve
el aprendizaje colaborativo, en el cual los educandos trabajan juntos de
manera activa y participativa para construir conocimiento y resolver
problemas. Sin embargo, a pesar de estos beneficios, enfrenta desafios
gue pueden influir en su efectividad. Por ejemplo, segun Slavin (1996), la
interdependencia positiva entre los integrantes del grupo puede ser dificil
de lograr, ya que algunos estudiantes pueden tener dificultades para
trabajar juntos o pueden preferir trabajar de manera individual. Ademas,
la distribucion desigual de la carga de trabajo y la falta de habilidades
sociales pueden dificultar.

Dentro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) que
establecio la ONU en el 2015, se pueden observar metas a cumplirse
hasta el periodo 2030, donde el ODS N°4 pretende asegurar una
educacion de alta calidad y abierta a todos, ofreciendo igualdad de
oportunidades para el aprendizaje. Asi mismo, el ODS N°5 busca la
igualdad entre los géneros, donde nifias y mujeres sean valoradas,
incluidas y aceptadas en todas sus posibilidades (ONU, 2015).

El trabajo cooperativo como metodologia influye en el aprendizaje
colaborativo y las relaciones interpersonales, pero se ha vuelto uno de los
grandes retos a nivel educativo, ya que las veces que se pretende
trabajar en equipos, los estudiantes se agrupan de acuerdo a los vinculos
de amistad o por la capacidad que tienen algunos para desenvolverse
delante de otros; cuando el docente altera ese vinculo, son muchas la
guejas por parte del educando y no trabajan porque les es dificil socializar
lo que saben o se rehlsan a ser ayudados. Entonces, la UNESCO (2022)
menciona que hay que brindar oportunidades para que el ser humano

aprenda de manera autonoma, aprenda de otros y con otros, ademas



valore todo tipo de diferencias socioculturales (géneros, economia,
religién, color de piel, discapacidad, etc.).

El equipo cooperativo es la formaciéon de un grupo de personas
para alcanzar un objetivo especifico, es integrador, con propésitos,
recursos y problematicas que necesitan ser analizadas y solucionados
conforme se van produciendo (Valenzuela, Gutiérrez, & Hernandez,
1999).

A nivel internacional se estd comprobando los grandes beneficios
gue trae consigo el trabajo cooperativo en el desarrollo de los
aprendizajes, es considerado como un enfoque basado en la premisa de
gue la educacion posee un fuerte componente social, por lo que es
esencial colaborar con otros en el proceso de aprendizaje en lugar de
hacerlo de manera solitaria. (Guevara, Urchaga y Moral, 2021).

Garcia y Gonzales (2013) Llevan a cabo una investigacion para
verificar hasta qué punto las competencias adquiridas en la Universidad
coinciden con las habilidades demandadas por los empleadores,
resaltando la falta de algunas habilidades sociales como la colaboracion
en equipo, el compromiso, la capacidad de comunicacion y el
establecimiento de relaciones. Asi mismo, Cajide y Martinez (2002),
Garcia (2008) demuestran en sus investigaciones que el trabajo
cooperativo no se evidencia en el campo laboral y esto es porque los
estudiantes que formaron parte de su investigacion mencionaron que en
su proceso de ensefianza no aplicaron estrategias de trabajo en equipo.

En Perd, la educacion atraviesa por una crisis que tras dos afios de
pandemia no se supo cémo afrontar, tanto asi que la Unicef menciona
gue hubo una pérdida de trabajo cooperativo equivalente a un retroceso
de 10 afios e invitd a entidades del estado junto a la ciudadania a darle
importancia a esta crisis, firmando un pacto donde la educacion de todos
los niveles esté sumergida en la lista de la politica (Unicef, 2022). Ante
esta situacion toda la comunidad educativa se ha actualizado con las
mejores estrategias para garantizar el desarrollo 6ptimo de los
aprendizajes, pero es muy complejo y el avance ha sido muy limitado,
debido a que los jévenes por un lado presentan muchas dificultades para

relacionarse con otros. Se ha evidenciado un déficit alarmante de
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atenciéon e involucramiento de los estudiantes, no emiten opiniones con
seguridad, les cuesta salir al frente a exponer, no analizan informacion
brindada, y al momento de trabajar en equipos solo algunos trabajan.

En una Universidad de Lambayeque se evidencian muchas
dificultades por parte de los estudiantes para trabajar en equipo,
presentan una postura de negacion al integrarlos con otros compafieros
gue no sean sus amigos, ademas solo trabajan uno o dos, los demas
observan, no aportan o no saben del tema. Claramente se entiende que
la cooperacion, analisis, discusion, debate y exposicion de experiencias
no se produce, por lo tanto, no se genera un aprendizaje colaborativo.

Ante esta problematica es importante recalcar que el aprendizaje
colaborativo se edifica cuando se interactta con el medio donde se
desarrollan, como menciona Vygotsky en su Teoria Sociocultural, el
mediador como parte fundamental del aprendizaje ayuda a alcanzar la
zona de desarrollo proximo utilizando herramientas y estrategias eficaces
segun las necesidades del educando.

Basado en esa realidad, el problema es: ¢ En qué medida el trabajo
cooperativo incide en el aprendizaje colaborativo de los estudiantes de
una universidad en la ciudad de Lambayeque? Problemas especificos
¢,Como el trabajo cooperativo incide en la Interdependencia positiva de
los estudiantes de una universidad en la ciudad de Lambayeque? ¢Como
el trabajo cooperativo incide en la Responsabilidad individual y grupal de
los estudiantes de una universidad en la ciudad de Lambayeque? ¢Como
incide el trabajo cooperativo en la Interaccion cara a cara de los
estudiantes de una universidad en la ciudad de Lambayeque? ¢Como
incide el trabajo cooperativo en las Habilidades interpersonales y de
pequeio grupo de los estudiantes de una universidad en la ciudad de
Lambayeque? ¢Cdmo incide el trabajo cooperativo en el Procesamiento
grupal de los estudiantes de wuna universidad en la ciudad de
Lambayeque?

De acuerdo con las preguntas planteadas, la investigacion se
justifica con los criterios tedrico porque estd disefiado
para resaltar hipotesis que el investigador pretende investigar, ya sea

para reflexionar y discutir cientificamente el conocimiento
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existente, para confrontar la teoria,  contrastar hallazgos o encontrar
nuevas explicaciones para el conocimiento existente, practico porque
contribuye a la solucién de situaciones concretas que impactan directa o
indirectamente en la sociedad, ofreciendo posibles enfoques o tacticas
para abordarlos (Bernal, 2010; Martins & Palella, 2012, como se cito en
Gallardo, 2017). y estadistico ya que se extraerdn, analizardn y
difundiran datos estadisticos.

Como objetivo general se plantea lo siguiente: Determinar la
incidencia del trabajo cooperativo en el aprendizaje colaborativo de los
estudiantes de una universidad en la ciudad de Lambayeque, 2024.

Asi mismo se plantean los objetivos especificos: Establecer la
incidencia del trabajo cooperativo con las dimensiones Interdependencia
positiva, Responsabilidad individual y grupal, Interaccién cara a cara,
Habilidades interpersonales y de pequefio grupo y Procesamiento grupal
en el aprendizaje colaborativo de los estudiantes de una universidad en la
ciudad de Lambayeque.

Las investigaciones para conocer de qué manera se generan
nuevos aprendizajes han sido constantes, por lo que, se han planteado
una gama de herramientas, métodos y estrategias de ensefianza para
garantizar su eficacia, destacando en ellas el trabajo cooperativo.

Dentro de las investigaciones realizadas a nivel internacional
podemos mencionar los siguientes antecedentes:

VizhAay y Farfan (2023) han tenido como obijetivo introducir el
método de aprendizaje cooperativo como una tactica educativa para
elevar el desempefio académico en el campo de Lengua y Literatura
entre los discentes del octavo "B" en Cumbe, durante el 2021-2022.
Investigacion descriptiva, con disefio correlacional, descriptivo. Su
poblacién muestral fue de 32 estudiantes, teniendo con resultados que el
62,50% de los estudiantes a veces les gusta trabajar en equipos, el
62,50% menciond que los docentes no favorecen el trabajo cooperativo
en sus actividades, por otro lado, el 87,50% de los estudiantes afirmé que
no se les aplica ningun tipo de evaluacion.

Estos autores indican que la educacion superior no esta enfocada

en utilizar la metodologia del trabajo cooperativo para que los discentes
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sean competentes y capaces, por lo que se necesita hacer un trabajo que
vaya en la linea de la cooperacion para motivar la interaccion y favorecer
el trabajo colaborativo.

Asi mismo, Zambrano y Lopez (2023) han tenido como objetivo
identificar a tedricos que puedan sustentarlo en el subnivel superior, con
un enfoque cualitativo del andlisis del contenido en los diferentes textos
teniendo como resultado que, es el docente quien se encarga a través de
actividades, generar un aprendizaje colaborativo ya que integra y genera
la interaccion para aprender del y con el otro, los autores enfatizan que
hay que fortalecer el aprendizaje colaborativo en el subnivel superior,
debido a que desarrolla el pensamiento proactivo, fortalece las relaciones
interpersonales y mejora el proceso formativo.

Ticona, Romani, Medina y Criado (2021) de acuerdo con el
contexto social durante la pandemia han investigado que el campo
educativo ha sido uno de los mas afectados, por lo que surge la
necesidad del aprendizaje colaborativo. Ellos mencionan sobre el gran
impacto que tiene el trabajo colaborativo para alcanzar un aprendizaje
colaborativo, y junto a ello, la mejora de aptitudes como la comunicacion,
la identidad, la ejecucion y la regulacion, fundamentales para
desenvolverse profesionalmente, por otro lado, indican que las
herramientas virtuales favorecen la interacciébn autbnoma, solucién de
problemas y aprendizaje activo.

Zorrillas (2020) en su tesis ha tenido como propdsito principal,
examinar hasta qué punto el aprendizaje cooperativo contribuye a las
HH.SS. en estudiantes de 8 y 9 afos. Utilizando un enfoque cuantitativo y
descriptivo, con un disefio cuasi experimental, en el estudio con la
participaron 26 nifios de ambos sexos. Se emple6 como herramienta de
evaluacion una adaptacion de Children Assertive Behavior Scale. Los
hallazgos indican que el porcentaje mas alto de comportamientos
sociales corresponde a respuestas de tipo asertivas, con un promedio del
72,01%, seguido por comportamientos inhibidos (17,95%), y finalmente,
comportamientos agresivos (10,04%). Ademas, se observdé que el
aprendizaje cooperativo promueve el trabajo en grupos, facilitando la

reciprocidad de practicas y el logro de metas de manera efectiva.



Por otro lado, Guerra, Rodriguez y Artiles (2019) Plantearon
desarrollar un taller para resolver conflictos para dos equipos de
educandos: 51 estudiantes universitarios de una titulacion de Educacion
Social, y un grupo 56 estudiantes de educacion primaria en la que
perciben y experimentan diferentes actividades innovadoras sobre el
aprendizaje colaborativo. El experimento comenzd desarrollando un
procedimiento para observar las deficiencias de los estudiantes cuando
trabajaban en grupo. Utilizaron cuatro dimensiones del aprendizaje
cooperativo, siendo la mas valorada las HH. SS, luego el proceso del
grupo, la interaccién cara a cara y la interdependencia positiva.

Como antecedentes Nacionales encontramos a Quintanilla (2023)
gue ha tenido como objetivo establecer la correlacion entre estrategias de
trabajo en grupos y aprendizaje colaborativo entre educandos de carreras
industriales en Cusco, 2023, mediante un enfoque cuantitativo, tipo linea
base y disefio transversal, con un método descriptivo correlacional.
Recolect6 su informacion sobre una muestra de 77 estudiantes mediante
un cuestionario validado por 3 evaluadores. Los resultados mostraron que
el 40,2% de la muestra creia que se utilizaban buenas estrategias
colaborativas y el 44,2% creia que lograban un alto nivel de aprendizaje
colaborativo. Concluye que hay correlacion entre las variables, coeficiente
Po = 0,832 y valor p = 0,00, lo que corresponde a una correlacién
significativa, directa y alta.

Ademas, Rodriguez (2023) en su trabajo de investigacion ha
buscado establecer el impacto que tiene la colaboracién en equipo en el
desarrollo de HH.SS. en los discentes que cursan el primer ciclo en una
universidad de Trujillo, durante el afio 2022. Un estudio basico, nivel
correlacional-causal. Con poblacion y muestra de 159 estudiantes, utilizé
2 cuestionarios como instrumentos de evaluacién, Se concluy6é que los
estudiantes demuestran una efectiva participacion en el trabajo
colaborativo, ya que la gran mayoria se sitia en el nivel bueno (95%), sin
ninguno ubicado en el nivel bajo. Se logré un coeficiente de correlacion
de 0.564, con un valor de p < 0.005. Esto lleva a la conclusion de que el
trabajo colaborativo incide significativamente en las HH.SS. de los

estudiantes.



También Saldafia (2022) en su tesis ha tenido como objetivo
principal entender cémo se relaciona la colaboracion entre estudiantes y
los diferentes estilos de aprendizaje en un colegio privado, empleando un
enfoque cuantitativo con un disefio correlacional no experimental. Su
poblacion ha sido de 360 estudiantes y su muestra de 107 educandos.
Utiliz6 como instrumento el cuestionario, en los hallazgos se observé una
correlacién de -,326 con un valor P < 0.05 (bilateralmente significativo).
En resumen, se encontr0 una correlacion negativa entre las dos
variables.

Por su parte, Cruzado (2021) ha tenido como propdésito determinar
como el aprendizaje colaborativo afecta el desempefio académico
durante el aprendizaje a distancia en alumnos de primer afio de
secundaria en una escuela ubicada en Comas, durante el afio 2021.
Estudio de tipo basica, correlacional-causal, con poblacion y muestra de
100 estudiantes con cuestionario como instrumento de tipo escala de
Likert, concluyendo que el aprendizaje cooperativo influyé en el
rendimiento académico (Sig.=0,000; Nagelkerke=0,383), también en el
clima escolar (Sig.=0,000; Nagelkerke=0,326) y en los habitos de estudio
(Sig.=0,022; Nagelkerke=0,133).

Asi mismo, Hernandez y Yallico (2021). han identificado cémo la
implementacion de las técnicas de aprendizaje colaborativo impacta en el
progreso de habilidades de investigacion especificas en educandos de
Ciencias Bioldgicas y Quimicas en Ica. Estudio aplicado, con grupo de
control pre y post test. Con una poblacion y muestra de 34 discentes, con
instrumentos de pruebas escritas, se determind que las técnicas
utilizadas tuvieron un efecto positivo en el avance de estas habilidades de
investigacion. En el grupo control, la puntuaciéon fue del 58,82% antes de
la intervencion y del 61,76% después, mientras que en el grupo
experimental fue del 50% y del 79,41%, respectivamente.

Asi mismo, encontramos a Vera (2020) que ha establecido la
influencia de las HH. SS en el aprendizaje colaborativo en alumnos de
una I.E. en San Borja, estudio correlacional causal, no experimental. Con
una poblacion y muestra de 100 estudiantes, con 2 cuestionarios como

instrumentos de evaluacion, se concluyd que, segun el analisis de
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regresion logistica (B = 5,614), hay una considerable influencia de las
HH.SS. en el aprendizaje colaborativo de los estudiantes de una |.E en
San Borja en 2019, con un nivel de significancia de 0,000, lo que lleva a
aceptar la hipétesis alternativa.

Huaman, Ibarguen y Menacho (2020) realizaron una investigacion
denominada “Trabajo cooperativo y aprendizaje significativo en
Matematica en estudiantes universitarios de Lima” su objetivo fue
establecer la relacidon que tienen las variables ya antes mencionadas, la
totalidad de su poblacion fue 150 estudiantes, con una muestra de 108
educandos. Investigacion de tipo descriptivo correlacional, no
experimental, transversal. En su investigacion se determina que hay una
conexion entre la colaboracion entre estudiantes y la adquisicion de
conocimientos significativos en el @mbito de la Matemética Basica en el
nivel universitario.

Guillermo (2020) ha tenido como objetivo determinar la prevalencia
de aspectos del aprendizaje cooperativo para que luego se puedan
implementar intervenciones para optimizar los saberes de los estudiantes.
La metodologia empleada adopta un enfoque cuantitativo con un nivel
descriptivo explicativo, se utilizd una escala Likert como herramienta de
evaluacion. La poblacion objeto de estudio consisti6 en 1.200
estudiantes, con una muestra de tamafo de 100. Los resultados del
estudio revelaron que el 74% de los participantes exhibian un alto nivel
de aprendizaje cooperativo, mientras que el 26% presentaba un nivel
medio. Ademas, se identificO que la interaccion fue el aspecto mas
destacado e influyente del aprendizaje cooperativo.

Esta investigacion tiene como sustento tedrico en la variable trabajo
cooperativo las siguientes teorias:

Teoria de la accién colectiva de Olson (1965): Olson analizé como
los individuos se organizan para lograr objetivos comunes, considerando
los incentivos y los obstaculos para la participacion en la accidn colectiva.
Esta teoria es relevante para comprender el trabajo cooperativo en
contextos donde los individuos deben coordinar esfuerzos para alcanzar

metas compartidas.



Teoria de la cohesion de Carron (1982): Carron propuso que la
cohesion de un equipo es un predictor importante del rendimiento y la
satisfaccion del equipo. Segun esta teoria, la cohesion se ve influenciada
por factores como la proximidad social, los objetivos compartidos y el
éxito percibido del equipo.

La variable aprendizaje colaborativo se sustenta en las teorias:

Teoria de la interdependencia positiva de Johnson y Johnson
(1989): Esta teoria postula que la cooperacion se ve facilitada cuando los
individuos divisan que su triunfo esta vinculado al éxito de los demas en
un esfuerzo conjunto. Johnson y Johnson explican como diferentes
estructuras de interdependencia pueden influir en la efectividad del
trabajo en equipo.

Teoria del aprendizaje colaborativo de Vygotsky (1978): Vygotsky
plante6 que el proceso de aprendizaje es social, donde las personas
construyen conocimiento mediante la interaccion con sus pares. Segun
esta teoria, el trabajo cooperativo en entornos de aprendizaje promueve
un mayor desarrollo cognitivo y habilidades de resolucion de problemas.

Para definir la variable “trabajo cooperativo” se cita a Donaire et. al
(2006) quienes sustentan que es esencialmente una manera sistematica
de organizar grupos de estudiantes para completar tareas. Esta es una
nueva propuesta metodoldgica para su uso en las aulas, para aprender
una materia, donde el responsable del proceso de aprendizaje es el
equipo estudiantii con la ayuda del docente. El aprendizaje se
vuelve mas estable cuando los estudiantes interacttan
constantemente y se ayudan entre si.

Ademas, Lopez y Alvarez (2016) mencionan que “se trata de una
accién conjunta y simultdnea que surge de un esfuerzo constante por
desarrollar y preservar una comprension comun de un asunto especifico”
(p, 3). Por otro lado, Robles y Pacchione (2019) afirman que los
aprendizajes que se generan a partir de la interaccion estan centrados en
los alumnos, volviéndose protagonistas activos en todos los procesos,
rompiendo con los patrones clasicos de un alumno pasivo que solo recibe

y memoriza informacion.



Por su parte, Monroy (2022) lo define como una estrategia que
permite la cimentacion de equipos y aprendizajes significativos que da
ventajas a estudiantes de nivel basica y superior, aqui se construyen las
habilidades sociales necesarias para desenvolverse en una sociedad
desigual y diversa. Actualmente se aspira a una educacion integrada,
donde solo importe el bienestar de uno mismo, de los otros y de la
naturaleza, trabajando de manera colaborativa. (MINEDU 2017)

Por otro lado, Dillenbourg (1999), afirma que el trabajo cooperativo
promueve el aprendizaje colaborativo al fomentar la interaccion entre los
estudiantes, que les favorece a compartir conocimientos, habilidades y
perspectivas diferentes. Esta interaccién social cimenta conocimientos y
promueve el desarrollo de habilidades cognitivas.

Garcia, Gonzales y Mérida (2012) realizaron y validaron un
instrumento para evaluar el trabajo cooperativo, éste consta de tres
dimensiones:

Valoraciones generales sobre el trabajo en equipo: "Los equipos
bien formados son una parte crucial del éxito de cualquier organizacion.
Tienen la facilidad de disipar problemas efectivamente, innovar mas
rapidamente y maximizar el potencial de cada miembro. Sin embargo, la
formacion de equipos efectivos no es una tarea facil y requiere un
compromiso continuo por parte de los lideres y los miembros del equipo”
(Katzenbach y Smith, 1993). Katzenbach y Smith ofrecen una vision
integral sobre la importancia y los desafios asociados con el trabajo en
equipo en el contexto organizacional. Exploran cémo los equipos bien
formados serian un ancla de competencia y proporcionan pautas
practicas para desarrollar y mantener equipos efectivos.

Valoraciones sobre la organizaciéon del trabajo en grupo: "La
organizacion del trabajo en grupo es un proceso complejo que requiere
una cuidadosa atencion a varios factores, incluida la claridad en los
objetivos del grupo, la distribucidn equitativa de las tareas, el disefio de
roles efectivos y el establecimiento de normas de funcionamiento claras.
Una buena organizacion del trabajo en grupo puede promover la
eficiencia, la satisfaccion de los miembros y el logro de resultados

sobresalientes” (Hackman, 2002). Este autor ofrece una perspectiva
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profunda sobre como liderar y organizar equipos de manera efectiva para
maximizar su desempefo. Explora los principios fundamentales de la
organizacion del trabajo en grupo y proporciona consejos practicos para
los lideres que buscan mejorar la efectividad de sus equipos.

Valoraciones sobre el funcionamiento de los grupos de trabajo: "El
funcionamiento de los grupos de trabajo es influenciado por una variedad
de factores, incluida la composicion del grupo, la estructura de
comunicacion, el liderazgo y la dinAmica de grupo. Comprender como
estos elementos interactian puede ayudar a mejorar la efectividad y el
rendimiento de los grupos en entornos laborales y organizativos"
(McGrath, 1984). Este autor ofrece una visién detallada sobre como los
grupos de trabajo funcionan y qué factores afectan su desempefio.
Examina la dindmica de interaccion dentro de los grupos, asi como los
procesos que influyen en la efectividad del trabajo en equipo.

La variable aprendizaje colaborativo, se define como “un enfoque
de aprendizaje activo que impulsa a los estudiantes a generar ideas
nuevas y conocimientos a través de la edificacion colaborativa del saber
compartido, favoreciendo asi la mejora de habilidades personales,
interpersonales y sociales” (Guia docente, 2014). Por su parte, Guerra et
al. (2019) afirman que es una metodologia para aprender creativamente
con una variedad de estrategias y recursos de acuerdo con el contexto
social en que se desarrollan los estudiantes. Esta metodologia de
aprendizaje permitirA aprender para la vida, con la adquisicibn de
competencias interpersonales que facilitan la cooperacioén e interaccion
social.

Por su parte Alvarado (2020) nos dice que el aprendizaje
colaborativo son las diversas interacciones que tienen los estudiantes
dentro del saldn respecto a las actividades para adquirir y generar nuevos
conocimientos. Todo ello por el rol multifacético que tiene el docente para
motivar, decidir, explicar y evaluar el trabajo de sus estudiantes. Pinedo
(2017) sostiene que este tipo de aprendizaje eleva el rendimiento
académico de los educandos, mejora las relaciones sociales y se valora
la diversidad, deja la competitividad dando lugar al trabajo en quipos y

alto desempefio.
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Para evaluar esta variable se han identificado 5 dimensiones
(Johnson y Johnson, 1999):

Interdependencia positiva: Se refiere a la estructura de metas
compartidas en la que los integrantes del grupo perciben que su éxito
individual esta vinculado al éxito del equipo en su conjunto. Esto fomenta
la cooperacién en lugar de la competencia entre los estudiantes, ya que
todos trabajan juntos para alcanzar objetivos comunes.

Responsabilidad individual y grupal: Esta dimension implica la
responsabilidad que tiene cada integrante de su propio aprendizaje como
del éxito del grupo. Los estudiantes son conscientes de sus roles y
responsabilidades dentro del equipo, y trabajan de manera diligente para
aportar al alcance de las metas del grupo. La responsabilidad individual
se combina con la responsabilidad colectiva para garantizar que todos los
miembros cumplan con sus compromisos.

Interaccion cara a cara: Esta dimension se refiere a la manera en
gue los integrantes del grupo se comunican y se relacionan entre si. La
interaccion positiva implica un clima de apoyo y respeto mutuo, donde los
miembros se sienten en confianza para compartir sus ideas, opiniones y
experiencias. Los estudiantes se alientan mutuamente, ofrecen ayuda y
retroalimentacion constructiva, lo que contribuye a un clima de confianza
y colaboracion.

Habilidades interpersonales y de pequefio grupo: Johnson vy
Johnson destacan la importancia de desarrollar habilidades sociales
efectivas para una colaboracién exitosa. Esto incluye habilidades de
comunicacion, escucha activa, negociacion, resolucion de conflictos y
toma de decisiones en grupo. Estas habilidades ayudan a los estudiantes
a trabajar de manera efectiva con otros, a superar diferencias y a resolver
problemas de manera constructiva.

Procesamiento grupal: Esta dimension se refiere a como el grupo
organiza, procesa y sintetiza la informacion para alcanzar sus objetivos.
Involucra actividades como la discusion en grupo, el analisis conjunto de
problemas, la reflexibn sobre el aprendizaje y la toma de decisiones

colaborativa. El procesamiento grupal permite a los estudiantes construir
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conocimiento de manera colectiva y profundizar su comprension a través
de la interaccion con sus pares.

Estas dimensiones del aprendizaje colaborativo segun Johnson y
Johnson proporcionan un marco integral para entender los elementos
clave que contribuyen a la efectividad de la colaboracion en entornos
educativos. Al fomentarlas, se crea un ambiente propicio para el
aprendizaje activo y significativo.

Por otro lado, se busca responder a la siguiente hipotesis: El trabajo
cooperativo incide significativamente en el aprendizaje colaborativo de los
estudiantes de una universidad en la ciudad de Lambayeque.
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METODOLOGIA

La presente investigacion es de tipo basica, se ha empleado el
método hipotético deductivo, con un enfoque cuantitativo, no
experimental y alcance correlacional.

Esta investigacion emplea el método hipotético deductivo ya que
‘se trata de un método que comienza con unas afirmaciones
consideradas como hipoétesis y tiene como objetivo refutarlas o falsarlas,
deduciendo de ellas conclusiones que deben ser contrastadas con la
realidad” (Bernal, 2010, p. 60).

El enfoque cuantitativo sigue una secuencia y puede ser
comprobada. “Utiliza la recoleccion de informacion para confirmar
suposiciones mediante la cuantificacion y el examen estadistico, con el
propésito de detectar tendencias en el comportamiento y corroborar
teorias.” (Hernandez et al. 2014, p.4). En esta investigacion se realizo el
procesamiento de los datos haciendo uso de la estadistica inferencial y
descriptiva.

Este estudio de alcance correlacional “Busca establecer como estan
relacionadas o asociadas dos o mas variables en un contexto o muestra
particular. A veces, solo se examina la relacion entre dos variables”
(Hernandez et al. 2014, p.93). En este sentido se determina la incidencia
del trabajo cooperativo en el aprendizaje colaborativo de los estudiantes
de una universidad en Lambayeque.

Para definir conceptualmente la variable de trabajo cooperativo se
cita a Monroy (2022) quien dice que es una estrategia que permite la
cimentacion de equipos y aprendizajes significativos que da ventajas a
estudiantes de nivel basica y superior, aqui se construyen las habilidades
sociales necesarias para desenvolverse en una sociedad desigual y
diversa.

Para definir conceptualmente de la variable aprendizaje
colaborativo se cita a la Guia docente (2014) Se trata de un enfoque
educativo activo que orienta a los alumnos hacia la creacion de nuevas

ideas y la adquisicion de conocimiento mediante la construccion
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colaborativa del saber. Este método promueve el desarrollo de
habilidades individuales, interpersonales y sociales.

Definicion operacional del Trabajo cooperativo: Son actividades en
la que se emplean una gama de estrategias, técnicas y métodos para
trabajar en equipos, sus dimensiones son: Valoraciones generales sobre
el trabajo en equipo, valoraciones sobre la organizacién del trabajo en
grupo y valoraciones sobre el funcionamiento de los grupos de trabajo.

Definicion  operacional del aprendizaje colaborativo: Son
actividades que se trabajan en equipos con la finalidad de generar
nuevos aprendizajes, es decir, unos aprenden de otros y viceversa, sus
dimensiones son: Interdependencia positiva, Responsabilidad individual y
grupal, Interaccion cara a cara, Habilidades interpersonales y de pequefio
grupo y Procesamiento grupal.

Segun, Arias et al. (2016) poblacion es el conjunto de casos,
determinado, finito y viable, que sigue una sucesion de criterios para dar
paso a la eleccion de la muestra. No hace referencia Unicamente a
personas, sino que puede estar formado por expedientes, empresas,
animales, entre otros. La poblacion de estudio en esta investigacion se
compone por un total de 77 estudiantes de una Universidad en
Lambayeque afio lectivo 2024.

El tamafo de la muestra seleccionado en este estudio es de tipo no
probabilistico por conveniencia (Ventura, 2017). Ya que se puede
acceder a la seleccibn de aquellos casos viables que aceptan ser
comprendidos. Sustentado en que el investigador tiene el beneficio de
acceder y aproximarse a los sometidos (Otzen y Manterola, 2017). Por lo
gue la muestra es la totalidad de la poblacion misma, y toda la
informacion sera extraida por los 77 estudiantes ya antes mencionados.

La encuesta, como técnica, fue utilizada en esta investigacién para
recopilar informacion de la muestra de estudio que consta de 77
estudiantes de una Universidad de Lambayeque.

En tal sentido, Casas et al. (2002) La encuesta se define como un
procedimiento que utiliza una secuencia organizada de pasos para
investigar y recolectar datos de una muestra representativa de una

poblacion mas amplia. Estos procedimientos estandarizados se utilizan
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para analizar una variedad de datos con el objetivo de comprender,
describir, prever y/o explicar diversas caracteristicas del grupo en
cuestion.

Como instrumento para la recoleccion de los datos, se utilizd6 dos
cuestionarios, uno para medir el Trabajo cooperativo y otro para
aprendizaje colaborativo.

Un instrumento “es una serie de interrogantes sobre una o mas
variables que seran evaluadas” (Hernandez et al. 2014, p. 217).

Dado que se sigue un enfoque cuantitativo, se construye una base
de datos que incluye ambas variables. Los datos obtenidos a través de
los instrumentos de medicidbn se analizaron, organizaron, tabularon y
procesaron mediante analisis descriptivos e inferenciales utilizando
software como SPSS y Excel.

Estos resultados se representaron a través de figuras y tablas con
sus respectivas explicaciones e interpretaciones.

Como parte de los principios de responsabilidad investigativa, todos
los datos recolectados obtenidos por la muestra han sido de manera
anonima, ademas se vela por la privacidad de estos, respetando la
decision y patrticipacion de los involucrados para no manipular o alterar
Sus respuestas.

En esta investigacion, se sigue la linea de los principios éticos de
nuestra casa de estudios y también con aquellas que constituyen la base

de toda investigacion.

16



RESULTADOS

En la investigacion realizada, se ha tenido una muestra de 77
estudiantes de una universidad en Lambayeque, quienes desarrollaron
dos encuestas, uno para trabajo cooperativo y otro para aprendizaje
colaborativo. Los datos obtenidos de ambas encuestas han sido
procesadas en el programa SPSS, el cual sirve para medir el grado de
correlacién entre dos variables, asi como la prueba de normalidad, en
este caso se utilizé Kolmogorov-Smirnov por tener mas de 50

encuestados, y el coeficiente de correlacién de Pearson.

Partiendo del objetivo general que es determinar la incidencia del
trabajo cooperativo en el aprendizaje colaborativo de los estudiantes de
una universidad en la ciudad de Lambayeque, 2024. Se presentan los

siguientes datos.

Tabla 1
Incidencia del trabajo cooperativo en el aprendizaje colaborativo.

Correlaciones

Trabajo Aprendizaje
Cooperativo Colaborativo

Correlaciéon de

. 1 ,159
Trabajo Pearson
Cooperativo Sig. (bilateral) ,166
N 77 77
. Correlacion de 159 1
Aprendizaje Pearson
Colaborativo Sig. (bilateral) ,166
N 77 77

Segun los datos recopilados, se observa que el coeficiente de
correlacion de Pearson, "r", es 0,159, indicando una correlacion positiva
muy débil. Ademas, el valor de significacion bilateral es 0,166, lo cual es
mayor que el umbral de 0,05 necesario para confirmar la correlacion entre
las variables analizadas. En resumen, no existid incidencia del trabajo

cooperativo sobre el Aprendizaje colaborativo.

17



Para el analisis del objetivo especifico 1: establecer la incidencia
del trabajo cooperativo en la interdependencia positiva se obtuvieron los

siguientes datos:

Tabla 2
Incidencia del trabajo cooperativo en la interdependencia positiva.

Correlaciones
Trabajo Interdependen
Cooperativo cia positiva

Correlacion de

. 1 ,068
Trabajo Pearson
Cooperativo Sig. (bilateral) ,555
N 77 77
| Correlacion de 068 1
Interdependenci Pearson
a positiva Sig. (bilateral) ,555
N 77 77

De acuerdo con los resultados de tabla 2 Se nota que el
coeficiente de correlacién de Pearson, "r', es 0,068, lo que indica una
correlacién positiva muy leve. Ademas, el valor de significacion bilateral
es 0,555, superando el umbral de 0,05 necesario para confirmar la
correlacion entre las variables bajo andlisis. Lo que significa que, no

existio incidencia del trabajo cooperativo en la interdependencia positiva.

Para el analisis del objetivo especifico 2: establecer la incidencia
del trabajo cooperativo en la responsabilidad individual y grupal se

obtuvieron los siguientes datos:
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Tabla 3
Incidencia del trabajo cooperativo en la responsabilidad individual y
grupal.

Correlaciones

Responsabilidad

Trabajo .
. individual y
Cooperativo
grupal
_ Correlaciéon de 1 265°
Trabajo Pearson
Cooperativo Sig. (bilateral) ,020
N 77 77
Correlaciéon de .
Responsabilida ,265 1
d individual y Pearson
Sig. (bilateral) ,020
grupal
N 77 77

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Los resultados presentados en la tabla 3 indican que el coeficiente
de correlacién de Pearson, "r", es 0,265, lo cual sugiere una correlacion
positiva débil. No obstante, el valor de significancia bilateral es 0,020, que
estd por debajo del umbral de 0,05 necesario para confirmar la
correlacion entre las variables analizadas. En conclusion, si existio
incidencia del trabajo cooperativo en la responsabilidad individual y
grupal.

Para el analisis del objetivo especifico 3: establecer la incidencia
del trabajo cooperativo en la interaccion cara a cara se obtuvieron los

siguientes datos:
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Tabla 4
Incidencia del trabajo cooperativo en la interaccion cara a cara.

Correlaciones

Trabajo Interaccion cara
Cooperativo a cara
‘ Correlacion de 1 035
Trabajo Pearson
Cooperativo Sig. (bilateral) , 760
N 77 77
3 Correlacion de 035 1
Interaccion cara Pearson
a cara Sig. (bilateral) ,760
N 77 77

Segun los resultados de la tabla 4, el coeficiente de correlacion de
Pearson, "r", es -0,035, indicando una relacion inversa donde el aumento
de un valor de variable se asocia con la disminucién del otro, y viceversa.
Ademas, el valor de significacién bilateral es 0,760, lo cual supera el
umbral de 0,05 necesario para validar la correlacién entre las variables
analizadas. En resumen, no existié incidencia del trabajo cooperativo en

la interaccién cara a cara.

Para el analisis del objetivo especifico 4: establecer la incidencia
del trabajo cooperativo en las habilidades interpersonales y de pequefio

grupo se obtuvieron los siguientes datos:
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Tabla 5
Incidencia del trabajo cooperativo en las habilidades interpersonales y de

pequeio grupo.

Correlaciones

Habilidades
Trabajo interpersonales
Cooperativo  y de pequeiio
grupo
_ Correlacion de 1 273"
Trabajo Pearson
Cooperativo Sig. (bilateral) ,016
N 77 77
Habilidades Correlacion de 273" 1
interpersonales Pearson ’
y de pequefio Sig. (bilateral) ,016
grupo N 77 77

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Los datos de la tabla 5 indican que el coeficiente de correlacion de
Pearson "r" es de 0,273, lo cual sugiere una correlacion positiva leve. No
obstante, el valor de significacion bilateral es 0,016, siendo menor que el
0,05 necesario para confirmar la correlacion entre las variables
analizadas. En conclusion, si existié incidencia del trabajo cooperativo en

las habilidades interpersonales y de pequefio grupo.

Para el analisis del objetivo especifico 5: establecer la incidencia
del trabajo cooperativo en el procesamiento grupal se obtuvieron los

siguientes datos:
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Tabla 6

Incidencia del trabajo cooperativo en el procesamiento grupal.

Correlaciones

Trabajo Procesamiento
Cooperativo grupal
_ Correlacion de 1 o071
Trabajo Pearson
Cooperativo Sig. (bilateral) ,539
N 77 77
| Correlacion de 071 1
Procesamiento Pearson
grupal Sig. (bilateral) ,539
N 77 77

De acuerdo con los resultados de tabla 6 se aprecia que el
coeficiente de correlacion de Pearson "r" es de 0,071, lo que indica una
correlacién positiva muy débil. Asimismo, el valor de significacién bilateral
es de 0,539, superando el 0,05 necesario para validar la correlaciéon entre
las variables analizadas. En conclusién, no existié incidencia del trabajo

cooperativo sobre el procesamiento grupal.

Para establecer la prueba de normalidad se tuvo en cuenta el
namero de la muestra, lo que revela que si es menor a 50 corresponde a
Shapiro-Wilk (n < 50) si es mayor a 50 corresponde a Kolmogorov-
Smirnov (n = 50). En esta investigacion fueron 77 estudiantes de una
universidad el total de la muestra, que significa que la prueba de

normalidad corresponde Kolmogorov-Smirnov.
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Tabla 7

Prueba de normalidad.

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
Trabajo Cooperativo ,071 77 ,200°
Aprendizaje 132 47 002

Colaborativo

* Este es un limite inferior de la significacion verdadera.
a. Correccion de significacion de Lilliefors

Puesto que el p-valor es superior a 0,05, no se rechazo la hipétesis
nula, concluyendo asi que los datos presentan una distribuciéon normal, lo
cual permiti6 emplear la prueba paramétrica mediante el coeficiente de
correlacion de Pearson. Ademas, se empled Kolmogorov-Smirnov debido

a que la muestra consta de un total de 77 estudiantes (n = 50).

Tabla 8

Estadisticas de fiabilidad del instrumento que mide el trabajo cooperativo.

Estadisticas de fiabilidad del instrumento que mide el trabajo

cooperativo

Alfa de Cronbach N de elementos

,902 49

En cuanto a la fiabilidad del instrumento que midio el trabajo
cooperativo, tuvo un alfa de Cronbach de 0,902 teniendo una

confiabilidad excelente segun lo indicado en la tabla de interpretacion.
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Tabla 9
Estadisticas de fiabilidad del instrumento que mide el aprendizaje

colaborativo.

Estadisticas de fiabilidad del instrumento que mide el aprendizaje

colaborativo

Alfa de Cronbach N de elementos

,868 25

En cuanto a la fiabilidad del instrumento que midio el aprendizaje
colaborativo, tuvo un alfa de Cronbach de 0,868 teniendo una

confiabilidad buena segun lo indicado en la tabla de interpretacion.
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DISCUSION

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo general
determinar la incidencia del trabajo cooperativo en el aprendizaje
colaborativo de los estudiantes de una universidad en la ciudad de
Lambayeque, 2024. Para tal efecto, se aplicé un instrumento para cada
variable, aprobando su fiabilidad mediante el alfa de Cronbach que arroj6
0,902 para el trabajo cooperativo y 0,868 para el aprendizaje
colaborativo. Mediante los analisis de datos usando la correlacion de
Pearson, se concluyé que el trabajo cooperativo no influye en el
aprendizaje colaborativo, ya que el nivel de significancia es mayor al valor

de 0,05 necesario para validar la correlacion entre estas variables.

Referente al primer objetivo especifico, establecer la incidencia del
trabajo cooperativo en la interdependencia positiva, los resultados
demuestran que no existe incidencia entre las variables, ya que el nivel
de significancia es superior a 0,05 que se requiere para validar la
correlacion, esto se debe a que en tiempo de pandemia el campo
educativo ha sido uno de los mas afectados segun Ticona, Romani,
Medina y Criado (2021) por lo que sugieren se debe hacer mas énfasis
en el trabajo colaborativo ya que tiene un gran impacto sobre el
aprendizaje colaborativo, ademas mejora las aptitudes, regula las
emociones, favorece la interaccion autbnoma y es fundamental para el

desenvolvimiento profesional.

Por su parte Johnson y Johnson en su teoria de la
interdependencia positiva sefialan que los objetivos del trabajo en equipo
son mas factibles de alcanzar cuando los integrantes son empaticos y
divisan que sus triunfos también son el éxito de los demas, asi mismo
analizan que las estructuras de la interdependencia influyen en la

efectividad del trabajo en grupo.

En cuanto al objetivo especifico 2 establecer la incidencia del
trabajo cooperativo en la responsabilidad individual y grupal, los
resultados indican que existe una incidencia entre ambas variables, ya

gue el valor de significacion bilateral es de 0,020, el cual es menor que el
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0,05 necesario para validar la correlacion entre las variables analizadas.
Esto significa que los y las estudiantes se esfuerzan en cada trabajo
asignado, buscando informacion adicional, velan por su propio
aprendizaje junto con el de los demas, trabajan en conjunto para alcanzar
los objetivos y se permiten compartir ciertas responsabilidades en
beneficio de su equipo. Cruzado (2021) por su parte, destaca en su
investigacion que el 93% de los estudiantes alcanz6 un nivel bueno de
responsabilidad en el aprendizaje cooperativo, mientras que el 7% un
nivel bajo, lo que insta a seguir trabajando de manera conjunta para que
los educandos puedan adquirir ciertas virtudes que favoreceran en un

futuro su quehacer profesional.

Como menciona Johnson y Johnson (1999) cada miembro del
grupo se responsabiliza de su propio aprendizaje como del éxito del
grupo. Los estudiantes son conscientes de sus roles y responsabilidades
dentro del equipo, y trabajan de manera diligente para aportar al alcance
de las metas del grupo. La responsabilidad individual se combina con la
responsabilidad colectiva para garantizar que todos los miembros
cumplan con sus compromisos, esto incluye habilidades de
comunicacion, resolucion de conflictos, escucha activa, toma de

decisiones y negociacion.

En cuanto al objetivo especifico 3 establecer la incidencia del
trabajo cooperativo en la interaccién cara a cara, los resultados indican
gue no existe incidencia entre las variables antes mencionadas, debido a
gue el coeficiente de correlacion “r’ de Pearson es negativo -,035, que
significa que, la relacion entre estas variables es inversa, es decir,
cuando el valor de una variable disminuye la otra aumenta o viceversa.
Por otro lado, el valor de significancia bilateral es de 0,760, superando al

valor 0,05 requerido para validar la correlacion entre las variables.

Estos resultados se relacionan con los hallazgos que obtuvo
Saldafia (2022) en su investigacion que tuvo como objetivo entender
como se relaciona la colaboracion entre estudiantes y los diferentes

estilos de aprendizaje, donde se observé una correlaciéon de -,326, con un
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valor p< 0,05 bilateral significativo, es decir, se encontrd una correlacion

negativa entre ambas variables.

Segun Carron (1982) en su teoria, sefiala dos tipos de cohesién
gue estan relacionadas significativamente para que el trabajo en equipo
tenga un rendimiento importante, una se refiere a la cohesion social
afectiva que involucra sentimientos de amistad y apoyo mutuo dentro del
grupo, que es crucial para mantener relaciones positivas y un ambiente
armonioso dentro del equipo, por otro lado, la cohesién de tarea se centra
en la motivacion del grupo para lograr metas especificas y objetivos
compartidos. Incluye el compromiso cada miembro del equipo hacia el
logro de metas comunes, asi como la coordinacion efectiva de esfuerzos
individuales para alcanzar dichas metas. Asimismo David y Roger
Johnson exploran cémo la cooperacion y el conflicto en las interacciones
cara a cara afectan el aprendizaje y el rendimiento académico de los
estudiantes de modo que pueden promover un ambiente de aprendizaje
més efectivo, mejorar la comprension de los conceptos y fomentar un

clima de apoyo y participacion en el aula.

En cuanto al objetivo especifico 4 establecer la incidencia del
trabajo cooperativo en las habilidades interpersonales y de pequefio
grupo se concluye que si existié incidencia entre las variables, pues el
valor de significancia bilateral fue de 0,016, siendo inferior al 0,05 que se
requiere para validar la correlacién, esto significa que los educandos
cuando trabajan en grupos son capaces de tomar decisiones de forma
consensuadas respetando las opiniones de cada integrante de su equipo,
fomentan el liderazgo a través del apoyo mutuo, haciendo sentir su
preocupacion por el grupo, asignando tareas de acuerdo a sus

capacidades y orientando a quienes presentan dificultades.

Estos resultados confirman lo que Rodriguez (2023) en su
investigacion menciona que la colaboracién en equipo impacta en gran
manera en las habilidades interpersonales, ya que el 95% de los
estudiantes demuestran una participacion efectiva en cada trabajo,
situandose en un nivel bueno. Asimismo Vygotsky en su teoria del
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aprendizaje colaborativo enfatiza que el proceso de aprendizaje es social,
en el cual los individuos cimentan sus conocimientos a través de la
interaccién con su entorno, mediante el trabajo cooperativo se fortalecen
las relaciones interpersonales y esto conlleva a aprender unos de otros

ya sea de manera directa o indirecta.

En el ambito educativo el rol del docente o mediador es
fundamental para motivar de manera efectiva a alcanzar la zona de
desarrollo proximo que menciona Vygotsky, cuando los estudiantes
forman equipos de trabajos comparten ciertas experiencias que van
desarrollando su metacognicién volviéndose mas competentes, criticos,
analiticos y capaces de solucionar estratégicamente diferentes
problemas.

En cuanto al objetivo especifico 5 establecer la incidencia del
trabajo cooperativo en el procesamiento grupal, el valor de significancia
bilateral es superior al 0,05 requerido para validar la correlacion entre las
variables por lo que se concluye que no existié incidencia del trabajo
cooperativo sobre el procesamiento grupal, lo que significa que los
estudiantes consideran que les falta trabajar mas en grupos para alcanzar
Sus objetivos propuestos, por otro lado, sefialan que trabajar en equipos
es esencial para debatir ciertos temas, tomar decisiones, contrastar ideas
y que aunque en ciertas ocasiones tome un poco mas de tiempo su

aprendizaje es mas significativo.

En relacién con estos resultados se mencionan a VizhAay y Farfan
(2023) quienes introdujeron un método de aprendizaje cooperativo para
potenciar el nivel académico en estudiantes de Cumbe, ya que el 62,5 %
de los educandos afirman que a veces les gusta trabajar en equipos,
mientras que el mismo porcentaje indica que son los docentes quienes no
los motivan a trabajar en grupos. Entonces podemos decir que, aun hay
mucho por reforzar en las actividades de interaccion grupal entre alumnos

y docentes - alumnos.

Como ya mencionan Vygotsky, Carron, Johnson y Johnson las

relaciones interpersonales tienen gran impacto en el ser humano, desde
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el desarrollo de su personalidad hasta la construccion de sus
conocimientos. Siendo la escuela la segunda fuente de interaccién social
con mayor fuerza, donde los estudiantes establecen vinculos de amistad
gue vienen de realidades diferentes, y mas adelante el nivel superior
donde se aspira a resaltar y ser un profesional altamente calificado, por
ello, no se debe enfocar del todo al trabajo individualista porque cuando
se sumerja al campo laboral encontrara tipos de profesionales que seran
competencia, y debe relucir sus habilidades para trabajar en equipo,
ensefiar y aprender de ellos. El tradicional modelo universitario, centrado
en la adquisicion de datos, formulas y conocimiento "duro", subestima los
valiosos beneficios que pueden derivarse del aprendizaje colaborativo y

el desarrollo de habilidades emocionales. (Erazo et al. 2023)

Respecto a la hipotesis nula el trabajo cooperativo no incide en el
aprendizaje de los estudiantes de una universidad en la ciudad de
Lambayeque, no ha sido rechazada debido a que el p-valor es >0,05 lo

gue indica una distribucion normal.

Como bien mencionan Garcia y Gonzales (2013) en su
investigacion, gran parte de los egresados trabajadores de empresas
carecen de ciertas habilidades de cooperacion, de comunicacion, de
establecer relaciones y falta de habilidades sociales; competencias que
no fueron adquiridas durante su formacion en la universidad. Esta
situacién también es confirmada por Cajide y Martinez (2002), Garcia,
(2008) que encontraron la misma situacién en su investigacion, donde el

trabajo colaborativo no se evidencia en el campo laboral.
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V.

CONCLUSIONES

De acuerdo con los resultados mostrados anteriormente en el
objetivo general: determinar la incidencia del trabajo cooperativo en el
aprendizaje colaborativo de los estudiantes de una universidad en la
ciudad de Lambayeque, 2024, se concluye que no existe correlacion
entre las variables de estudio por lo que se acepta la hipotesis nula y se
rechaza la hipétesis alterna, debido a que el P-valor > 0,05 (sig. bilateral).

Del mismo modo, en el objetivo especifico uno, establecer la
incidencia del trabajo cooperativo en la interdependencia positiva, se
concluye gque no existe correlacion entre dichas variables porque el valor
de significancia es superior a 0,05 que se requiere para validar la

correlacion.

En cuanto al objetivo especifico dos, si se establece la incidencia
del trabajo cooperativo en la responsabilidad individual y grupal, ya que
los resultados demostraron una significancia positiva con un P-valor <
0,05 (sig. bilateral).

En el tercer objetivo especifico no se establece la incidencia del
trabajo cooperativo en la interaccion cara a cara, esto se debe a que el
valor de significancia es superior al 0,05 que se requiere para validar
dicha correlaciébn entre las variables, ademas se concluye que la
correlacion es inversa, es decir, mientras una variable disminuye, la otra

aumenta o viceversa.

Por otro lado, en el objetivo especifico cuatro, los resultados para
establecer la incidencia del trabajo cooperativo en las habilidades
interpersonales y de pequefio grupo, demostraron que Si existe
correlacion entre las variables por tener un valor de significancia inferior a
0,05 (sig. bilateral).

Del mismo modo, los resultados del objetivo especifico cinco
demostraron que no se establece la incidencia del trabajo cooperativo en

el procesamiento grupal, debido a que el P-valor > 0,05 (sig. bilateral).
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Finalmente se concluye que, no se rechaza la hipétesis nula, puesto
gue el valor de significancia en mayor a 0,05, y los datos presentan una
distribucion normal, lo cual permiti6 emplear la prueba paramétrica

mediante el coeficiente de correlacién de Pearson.
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VI.

RECOMENDACIONES

Primero, difundir los resultados y tener un mayor alcance a los
futuros investigadores, quienes podran tomarlos como punto de partida
para crear programas de trabajo cooperativo, brindar estrategias que
favorezcan el aprendizaje colaborativo, plantear métodos enfocados en la
colaboracion y participacion activa de estudiantes y docentes

universitarios.

Segundo, orientar, capacitar, monitorear y motivar a los docentes
universitarios a utilizar métodos, estrategias y técnicas de ensefianza que
involucren el trabajo colaborativo ya que este es fundamental para
cimentar las relaciones interpersonales, generar aprendizajes
significativos, intercambiar experiencias y lo mas importante prepararse

para el campo laboral altamente competente en estos tiempos.

Tercero, incitar a las universidades a seguir creando programas de
socializacion, sensibilizacion, para concientizar a los estudiantes que la
interaccion cara a cara, la responsabilidad grupal, la interdependencia
positiva y las habilidades sociales son la columna principal para un
egresado que sera sumergido a todo tipo de ambiente en el campo

laboral.

Cuarto, evaluar los diferentes estilos de aprendizaje mediante
instrumentos fiables, y los resultados socializarlos con los docentes para
que utilicen estrategias oportunas, integrandolos a grupos de trabajo y se
identifiquen con ciertas experiencias que los motiven a seguir

compartiendo sus aprendizajes.
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OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

ANEXOS

ANEXO 1

Variables de Definicion conceptual Definicion Dimensiones Indicadores Escala de
estudio P operacional medicion
Concepcion del trabajo en
Valoraciones grupo
generales sobre el
: . trabajo en equipo | Utilidad del trabajo en grupo
Es una estrategia que permite la para su formacion Escala
cimentacion de equipos y o ——— . ordinal —
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habilidades personales,
interpersonales y sociales (Guia
docente, 2014).

Valores y compromisos.

Interaccion cara a

Direccion de energias al
presente y futuro.

cara Formacioén constructiva del
pasado.
. Comunicacion activa.
Habilidades

interpersonales y
de pequefio grupo

Trabajo en equipo.

Responsabilidad  por el
aprendizaje.

Procesamiento
grupal

Seleccion de participantes.

Afinidad grupal.

3 = No estoy
seguro

4 = A veces
es mi caso
5 = Siempre
€es mi caso




ANEXO 2

INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE DATOS

CUESTIONARIO PARA EL ANALISIS DE LA COOPERACION EN EDUCACION

SUPERIOR

El propdsito de esta Escala es comprender tus opiniones y evaluaciones sobre la

utilizacion del trabajo en grupo durante tu preparacion universitaria. Por lo tanto, te
solicitamos que respondas con honestidad y agradecemos sinceramente tu
participacion. Debes indicar con una X tu grado de acuerdo o desacuerdo con
respecto a los enunciados formulados, considerando que el 1 representa un total

desacuerdo y el 5 totalmente de acuerdo.

SEXO : Mujer O Hombre O

ESPECIALIDAD

CICLO

D1: VALORACIONES GENERALES SOBRE EL TRABAJO EN GRUPO

A) CONSIDERO QUE EL TRABAJO EN GRUPO ES:

En total Totalmente
desacuerdo de acuerdo

1. Un buen método para desarrollar mis competencias sociales:
argumentacion, dialogo, capacidad de escucha, debate, respeto a
opiniones discrepantes...

2. Una oportunidad para conocer mejor a mis comparieros/as

3. Una forma de comprender mejor los conocimientos

4. Una manera de compatrtir el volumen de trabajo total

5. Una manera de facilitar la preparacion de los examenes

B) PERSONALMENTE, EL TRABAJO EN GRUPO ME AYUDA
A:

En total Totalmente
desacuerdo de acuerdo

6. Exponer y defender mis ideas y conocimientos ante otras
personas

7. Sentirme parte activa de mi propio proceso de aprendizaje

8. Entender los conocimientos e ideas de los compafieros y
compaferas

9. Comprender la importancia del trabajo coordinado en mi futuro
profesional como docente

10. Llegar a acuerdos ante opiniones diferentes

11. Buscar informacion, investigar y aprender de forma autbnoma

D2: VALORACIONES SOBRE LA ORGANIZACION DEL TRABAJO EN GRUPO

C) SOBRE LA PLANIFICACION QUE HACE EL
PROFESORADO DEL TRABAJO EN GRUPO OPINO

En total Totalmente
desacuerdo de acuerdo

12. La cantidad de trabajos de grupo solicitados se adecuan a la
carga lectiva del curso

13. El nivel de dificultad de los trabajos de grupo es el adecuado
para nuestra formacion

14. Existe coordinacioén entre los trabajos de grupo solicitados en




las distintas asignaturas

15. La asistencia a clases practicas resuelve las dudas que me
surgen en la elaboracién del trabajo en grupo

D) LA CONSTITUCION DEL GRUPO DEBE:

En total Totalmente
desacuerdo de acuerdo

16. Realizarla el alumnado aplicando criterios de amistad

17. Realizarla el alumnado aplicando criterios académicos

18. Realizarla el profesorado aplicando criterios académicos

19. Tener una composicion diversa de los miembros del grupo
(edad, sexo, formacién, experiencias...)

20. Ser estable a lo largo de la asignatura, cuatrimestre, curso...

21. Modificarse para la realizacion de diferentes actividades en
una misma asignatura

22. Incorporar el nombramiento de un coordinador o coordinadora
de grupo

23. Tener un numero de participantes (indica en el cuadro en
blanco el nUmero que te parezca mas oportuno)

E) LAS NORMAS DE FUNCIONAMIENTO DEL GRUPO:

En total Totalmente
desacuerdo de acuerdo

24. No debe existir ninguna norma

25. Deben existir normas, pero establecidas por el alumnado

26. Deben existir normas, pero establecidas por el profesorado

27. Deben ser negociadas entre el profesorado y el alumnado

28. Deben estar recogidas en un documento donde se concreten
las responsabilidades que asume el grupo

29. Deben definir los roles que van a desempefar cada una de
las personas que constituyen el grupo

30. Deben incluir las consecuencias que tendrian para los
participantes no cumplir los compromisos asumidos

31. Deben concretar el horario y lugar de las reuniones

32. Deben incluir la obligatoriedad de asistir a las reuniones

D3: VALORACIONES SOBRE EL FUNCIONAMIENTO DE LOS GRUPQOS DE

TRABAJO

F) HABITUALMENTE, AL HACER UN TRABAJO DE GRUPO:

En total Totalmente
desacuerdo de acuerdo

33. Nos reunimos al inicio para planificar los diferentes pasos que
tenemos que realizar

34. Consultamos la documentacion bésica aportada por el
profesor/a

35. Realizamos busqueda de informacién en diferentes fuentes
(internet, biblioteca,...)

36. Tomamos decisiones, de forma consensuada, para garantizar
la coherencia global del trabajo de grupo

37. Durante la realizacion del trabajo hacemos “puestas en
comun” para que todo el grupo conozca lo que los demas estan
haciendo y tengamos buena idea de la marcha de la actividad

38. Participamos equitativamente todos los componentes del
grupo




| 39. Lo evaluamos y hacemos propuestas de mejora

G) EL RENDIMIENTO DEL GRUPO MEJORA SiI:

En total Totalmente
desacuerdo de acuerdo

40. El profesorado facilita unas pautas claras de las actividades
grupales a desarrollar

41. Las actividades planteadas por el profesorado requieren que
haya analisis, debate, reflexion y critica

42. El profesorado supervisa el trabajo del grupo

43. El profesorado controla la asistencia regular a clase

44. Los trabajos se valoran adecuadamente en la calificacion
global de la asignatura

45, El profesorado nos informa previamente sobre los criterios de
evaluacion de la actividad de grupo

46. El profesorado evallta los diferentes niveles de participacion
de cada uno de los miembros del grupo

47. Se incorpora la autoevaluaciéon de cada alumno/a en la
evaluacion global del grupo

48. Nos evaluamos los miembros del grupo unos a otros

49. El profesorado le asigna al trabajo de grupo un peso
importante en la calificacion final de la asignatura

Garcia Cabrera, M2 del Mar; Gonzéalez Lépez, Ignacio y Mérida Serrano, Rosario (2012)

Sefala alguna/s FORTALEZA/S que posea el trabajo en grupo y que no hayan sido

incluidas en los items anteriores:

Sefala alguna/s DEBILIDAD/ES que tenga el trabajo en grupo y que no hayan sido

incluidas en los items anteriores:

Sefala alguna/s SUGERENCIAS PARA MEJORAR la metodologia cooperativa:

MUCHAS GRACIAS POR TU COLABORACION




CUESTIONARIO DE APRENDIZAJE COLABORATIVO (EDAC)

Estimado(a) estudiante, indicar con una X la respuesta que consideres adecuada segun los
indicadores que se describen a continuacion para evaluar el aprendizaje colaborativo.

SEXO : Mujer O Hombre O
ESPECIALIDAD
CICLO
. 5 4 3 2 1
Ei:::?gg ITEMS Siempre A egtg Casi N
P veces y nunca unca
seguro
1. Me siento comodo trabajando en equipos de trabajo.
.g 2. Se me dificulta terminar la actividad sin los aportes de mis
c compafieros.
% g 3. Cuanto mejor hace su tarea cada miembro del grupo, mejor
SE resultado obtiene el grupo
% 3 4. Considero importante compartir materiales, informacion u
S o otros documentos para hacer las tareas
Q 5. Exponemos las actividades para que todo el grupo conozca
= lo que se esté haciendo
6. Se busca que el esfuerzo de todos beneficie por igual al
grupo
— . 7. Participo activamente en las tareas del grupo.
Q
S = —
2 9 g ® | 8.Pongo mi mayor esfuerzo en las actividades del grupo.
%.‘9 S % 9. Participo, aunque no me guste la tarea.
§ E 10. Busco informacion adicional que pueda ayudar al grupo en
la realizacion de la tarea
o 11. Escuchamos las opiniones y los puntos de vista de los
bt compafieros.
© 12. Me siento libre de expresar mis ideas sin temor a ser
g juzgado.
= 13. Debatimos las ideas entre los miembros del grupo.
o
\g 14. La interaccién entre compafieros de grupo es necesaria
‘S para hacer la tarea.
g 15. Es importante la ayuda de mis compafieros para
o completar las tareas.
c 16. Cuando uno de los miembros del grupo no logra

comprender sobre un tema, estamos dispuestos en ayudarlo.

17. Tomamos decisiones de forma consensuada entre los
compafieros de grupo.

18. Llegamos a acuerdos ante opiniones diferentes o
conflictos

19. Respeto la decision tomada a pesar de no estar de
acuerdo

20. El lider de nuestro grupo nos orienta y divide las
actividades de manera clara y oportuna

Habilidades

interpersonales y de
pequefio grupo

21. El lider de grupo nos consulta si tenemos dudas sobre el
contenido o caso estudiado

22. Los objetivos propuestos se logran trabajando en grupo.

23. Considero que nos falta trabajar en equipo.

24. Cuando trabajo en grupo siento que demoro mas
realizando mis tareas.

nto grupal

Procesamie

25. Después de trabajar en grupo siento que he aprendido
mas.

Meza, A. (2023)




ANEXO 3

FICHAS DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE

DATOS
Nombre original del| Cuestionario para el analisis de la cooperacion
instrumento en educacion superior
a i i .
Autor y afio M2 del Mar Garcia Cabrera, Ignacio Gonzalez

Lopez y Rosario Mérida Serrano, 2012.

Objetivo del instrumento

La escala ACOES es una escala Likert,
elaborada ‘ad hoc’, cuyo objetivo es el analisis
del trabajo grupal en el alumnado de educacion
superior.

Usuarios

Profesoras de los Departamentos de Educacion
y de Psicologia de la Facultad de Ciencias de la
Educacion de la Universidad de Cérdoba

Forma de administracion

o modo de aplicacion

Presencial

Validez

La confirmacién del funcionamiento de este
instrumento se realizd replicando de nuevo el
estudio  psicométrico tras la  aplicacion
experimental a una total de 926 estudiantes de
los diferentes cursos y especialidades de la
titulacion de Magisterio y de Psicopedagogia de
la Facultad de Ciencias de la Educacion de la
Universidad de Cérdoba.

Confiabilidad

La fiabilidad general de la escala ascendio hasta
un valor de 0.890, siendo mas elevado este
indice en cada una de las dimensiones

Nombre Original del

Escala de actitud para evaluar las Aprendizaje

instrumento: Colaborativo en estudiantes.

Autor y afio: ORIGINAL:
ELABORADO: Adaptado por, Armando Mensa Fashé, en
el 2023

Objetivo del | Evaluar aprendizaje colaborativo en estudiantes y

instrumento: correlacionar con el desempefio académico.

Usuarios: Investigadores de posgrado.

Forma de | Se aplicé mediante Google Forms remitiendo a la cuenta

Administracion o Modo
de aplicacién:

de correo y/o teléfono de los estudiantes seleccionados.

Validez:

(Presentar la
constancia de
validacién de expertos)

Mediante juicio de expertos, tres profesionales de la
disciplina de educacion y metoddlogos de investigacion.
Experto 01: Dr. Dulio Oseda Gago PhD, RENACYT
Experto 02: Mg Milca Betzabé Herrera Ponte, RENACYT
Experto 03: Dr. Abdias Chavez Epiquén, RENACYT

Confiabilidad:
(Presentar los
resultados
estadisticos)

Coeficiente alfa de Crombach aplicado a una muestra
piloto de 15 individuos similar a la muestra, 0,964 de
confiabilidad.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
0,964 25




ANEXO 4
CONSENTIMIENTO INFORMADO UCV

POS
GRA
DOW

“ANO DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOLIDACION DE NUESTRA
INDEPENDENCIA, ¥ DE LA CONMEMORACION DE LAS HEROICAS BATALLAS DE
JUNIN ¥ AYACUCHO”

Trujillo, 22 de maya de 2024

CARTA N°072-2024-UCV-VA-EPG-FO1/d

Srta. Nora Moelia Ugaz Montenegro

Directora de |a Escuela Profesional de Arte - Facultad de Ciencias Histdrico Sociales y Educacion
UNIVERSIDAD NACIOMNAL PEDRO RUIZ GALLD - LAMBAYEQUE

PRESENTE. -

ASUNTO: AUTORIZACION PARA APLICAR INSTRUMENTOS PARA EL DESARROLLO DE TESIS

Es grato dirigirme a usted para saludarle cordialmente y asi mismao presentar al estudiante 10SE
MARCELING SILVA COROMADO, del programa de MAESTRIA EN DOCEMCIA UNIVERSITARIA, de la
Escuela de Posgrado de la Universidad César Vallejo.

El estudiante en mencidn solicita autorizacidn para aplicar los instrumentos necesarios para el
desarrollo de su tesis demominada: "INCIDENCIA DEL TRABAIO COOPERATIVO EN EL APRENDIZAJE

COLABORATIVO DE LOS ESTUDIANTES DE UNA UNIVERSIDAD EN LA CIUDAD DE LAMBAYEQUE,
20247, en la institucidn gue usted dirige.

El objetivo principal de este trabajo de investigaciom es determinar la incidencia del trabajo

cooperative, en el aprendizaje colaborativo de los estudiantes de una universidad en la ciudad de
Lambayeque, 2024.

fAgradeciendo |a atencidn gue brinde a la presente, aprovecho la oportunidad para expresarle
mi consideracion ¥ respato.

Atentamente. =

M. Ricardo Benltes Allaga
Jefe di la Escuela de Posgrada-Trujilla
Lindversidad César Vallejo

ADIUNTO:
InsErussiins o recokeockan O datos.



ANEXO 6
ANALISIS COMPLEMENTARIO

Tabulacién de datos — Aprendizaje Colaborativo
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Tabulacion de datos — Trabajo Cooperativo

u_. . . ||l = . Ao - Sl A Sl =
Bl=] A o] o <] { =] - 1 1 4 Y S Y O 1
[~ o - || o B 1 [ I (I I af [ a] =] o = B 1 I I O I I I I
u

3|~ - || - B Y I Y O Y IO 0 | fe| ] <] A = B 1 I O O O Y I )
al.| . - 4 | . || . - || oA . e I - .
-

Bl= a ] | = | =) 1 B B S S L e ] a|a] = B EE L E B B B = T T T T I 1 Y I
£

2= - 4 - | L] ] o] 4 4 4 oo - | 8 1 [ ) Y n ]
|- - : | s B I N O Y ) of =l of =] = B [ N Y B U [ R ) O [ NS O Y [ ) [ O Y Y o alia] =] =
o

|- ofd = || o s S 6 ) O ) ) - S [y S S8 0 [ B O N ) N ) O R Y ) 0
|- - i = - - B ) [ O B il = sl I I B [ - " | . B U Y Y O ) ) ) DO O |l = B [ N B
& il il

H

H

1|~ LEE SEEE a|a|= S| EIE ElE Bl B B EEEE




i | . - " - " . SEEIEEE 1 w|uala| || o = o " ea] =] A= [ ) ) Y ) o [ I
g 1 ) : . o i | | =]ea] =] = == o . " ) o] a o || =fen| =] | = en] a] = | = o [ I
3 - 1 - . af ] o] . - | < - | =|= - | al=
3 - 1 o] = - 1 . S ] 1 1 ) ) . a|= 1 B S I P | |
k- I . o . . = =|a]] =] ol o " : A= . B [ I al =l =] ol =]=] =] =] =] =)=
3 s " . " - 5 - | =] ] eaf = - || - | = | =] | 1| S I B I B I
ki s " I [ - " - ) ) Y S I I I ) ) . == S ] B e ST 1 1 I ) I ) ) I
5 ™ i - i I - B [P I I - o . o || i B I I ol =l =] ol =] =]=|= o [ I
] - . - - . - - 4 || - | = ‘| | |
3 s " == . . - | a|ia]ea] =] B ) I S Y " . A= B [ ) Ao =fes| =] s ]a] =] =)= | = [ .
3 . . . . . ) | | =] o] ] = o . o - - B [ I el alal =l sl =la] ===l =l ] =] ==
| a|s . - . o 1 | | =] =] =] - S S ) ) A= - B I I Aol =feal =] =] =]a] o)== o [ I
] I I oo = " " - B [P ) B A | | =] || =] =] = . | =] o I - [ 1 [ O B o [ I
- Al : - i i a | | ]ea] ea] s | ] = o P i . o] a| o ca] | | Al =fen] =] ws|en]en] calea| =] =] ] =] ==
] al= . a . EE . I Y a ] 151 B . a|m| . o= =|= o ] T ) S o [

10



ANEXO 7
AUTORIZACIONES PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO DE

INVESTIGACION

UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO
FACULTAD DE CIENCIAS HISTORICO SOCIALES Y EDUCACION

ESCUELA PROFESIONAL DE ARTE

*Ano del Bicentenario, de la Consolidacion de nuestra Independencia,
y de la conmemoracion de las Heroicas Batallas de Junin y Ayacucho®

Lambayeque, 03 de junio de 2024.
OFICIO N° 113-2024- EPA - FACHSE

Seior (a):
Docentes de la Escuela Profesional de Arte
FACHSE _ Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo

Presente.-
ASUNTO: SE AUTORIZA APLICAR INSTRUMENTOS PARA
DESARROLLO DE TESIS

Me dirjo a usted para saludarle cordialmente y, habiendo tomado
conocimiento de la solicitud al estudiante JOSE MARCELINO SILVA CORONADO,
del programa de MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA, de la Escuela de
Posgrado de la Universidad César Vallejol.

Se AUTORIZA para aplicar instrumentos necesarios para el desarrollo de su
tesis denominada: “INCIDENCIA DEL TRABAJO COOPERATIVO EN EL
APRENDIZAJE COLABORATIVO DE LOS ESTUDIANTES DE UNA
UNIVERSIDAD EN LA CIUDAD DE LAMBAYEQUE, 2024, a los alumnos del | y |l
ciclo del semestre académico 2024-I.

Por lo expuesto, se debe brindar las facilidades para la aplicacion de
INSTRUMENTQOS DE TESIS (dos cuestionarios).

Si otro, me despido de usted no sin antes reiterarle mi consideracion y
estima personal.

Atentamente

Dra. Nora Noelia Ugaz Montenegro
Dircctora de Escuela Profesional de Art
Cc Archivo

9 Av. Juan XX|II 391
Ciudad Universitaria
Pabellén FACHSE Lambayeque
escuela_arte@unprg.edu.pe

- = S e
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ANEXO 8
OTRAS EVIDENCIAS

3

Consentimiento
Informado .pdf
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