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Resumen 

El propósito de la investigación fue determinar la influencia del teletrabajo en la 

gestión administrativa en una institución pública de Lima, la misma que se vincula con 

el objetivo de desarrollo sostenible de promover el crecimiento económico inclusivo y 

sostenible, el empleo y el trabajo decente para todos. La metodología se sustenta a 

través de una investigación básica, con diseño no experimental de corte transversal, 

enfoque cuantitativo. La muestra estuvo conformada por 100 colaboradores. La 

técnica aplicada fue la encuesta y como instrumento dos cuestionarios validados por 

expertos. Los resultados muestran que el valor de wald fue 17,297 con un valor de 

significancia de 0,000 en comparación con el nivel de significancia de 0,05, con un 

nivel de confianza del 95%, mediante la prueba no paramétrica regresión logística 

ordinal, además de observar que el valor del Pseudo R cuadro a través del Nagelkerke 

fue 24%. Por lo tanto, se concluye que el Teletrabajo influye significativamente en la 

gestión administrativa, confirmando la influencia entre las variables. 

Palabras clave: Gestión, gestión administrativa, organización, teletrabajo, 

administración. 
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Abstract 

The purpose of the research was to determine the influence of teleworking with 

administrative management in a public institution in Lima, which is linked to the 

sustainable development objective of promoting inclusive and sustainable economic 

growth, employment and decent work for all. . . The methodology is supported through 

basic research, with a cross-sectional non-experimental design, quantitative 

approach. The sample was made up of 100 collaborators. The technique applied was 

the survey and as an instrument two questionnaires validated by experts. The results 

show that the wald value was 17.297 with a significance value of 0.000 compared to 

the significance level of 0.05, with a confidence level of 95%, using the non-parametric 

ordinal logistic regression test, in addition to observing that the value of the Pseudo R 

box through the Nagelkerke was 24%. Therefore, it is concluded that Teleworking 

significantly influences administrative management, confirming the influence between 

the variables. 

Keywords: Management, administrative management, organization, teleworking 

,administration 
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Resumo 

O objetivo da pesquisa foi determinar a influência do teletrabalho na gestão 

administrativa numa instituição pública de Lima, que está ligada ao objetivo de 

desenvolvimento sustentável de promover o crescimento económico inclusivo e 

sustentável, o emprego e o trabalho digno para todos. A metodologia é apoiada por 

pesquisa básica, com desenho transversal não experimental, abordagem quantitativa. 

A amostra foi composta por 100 colaboradores. A técnica aplicada foi a pesquisa e 

como instrumento dois questionários validados por especialistas. Os resultados 

mostram que o valor de wald foi 17,297 com valor de significância de 0,000 

comparado ao nível de significância de 0,05, com nível de confiança de 95%, 

utilizando o teste de regressão logística ordinal não paramétrico, além de observar 

que o valor do A caixa Pseudo R através do Nagelkerke foi de 24%. Conclui-se, 

portanto, que o Teletrabalho influencia significativamente a gestão administrativa, 

confirmando a influência entre as variáveis. 

Palavras-chave: Gestão, gestão administrativa, organização, teletrabalho, 

administração 




