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RESUMEN

El trabajo establecio como fin general: determinar la relacion del clima
organizacional y desempeio docente en un colegio de San Juan de Lurigancho
Lima, 2023 siguio la linea de accién cuantitativa, descriptiva, no experimental de
disefio correlacional, se trabaj6 con 50 docentes que respondieron un cuestionario
de 24 preguntas en relacion a las variables, con la informacion, se identificé que
el clima de la organizacion y el desempefio de los maestros estdn en un nivel
regular; los datos estadisticos llevaron a la conclusion de que hay una relacién
positiva del clima organizacional y el desempefio laboral docente en una escuela

de San Juan de Lurigancho.

Palabras clave: Clima organizacional, comunicacion efectiva, desempefio

docente.



ABSTRACT

The work established as a general purpose: to determine the relationship
between the organizational climate and teaching performance in a school in San
Juan de Lurigancho Lima, 2023 followed the quantitative, descriptive, non-
experimental line of action with a correlational design, working with 50 teachers who
responded to a questionnaire of 24 questions in relation to the variables, with the
information, it was identified that the organizational climate and the performance of
the teachers are at a regular level;, The statistical data led to the conclusion that
there is a positive relationship between the organizational climate and teaching job

performance in a school in San Juan de Lurigancho.

Keywords: Organizational climate, effective communication, teaching

performance.



l. INTRODUCCION:

En todo el mundo, se han producido transformaciones imperativas en la
dificultad del clima institucional en el ambito del trabajo docente. Segun Asenso
(2022), se observé una negligencia en la excelencia de las relaciones entre las
personas y una escasez en la preparacion que abordaron situaciones o conflictos
laborales, lo que condujo a un malestar y frustracion entre los empleados en sus
entornos de trabajo, afectando su rendimiento. El ausentismo laboral también
emergié como otro factor contribuyente a un ambiente organizacional desfavorable,

resultando la insatisfaccion de los jornaleros.

En Latinoamérica, entre 2016 y 2020, el clima organizacional dentro del
ambito estatal y la preservacion de los aspectos psicolégicos de cada individuo,
grupos y organizaciones, fueron elementos que influyeron en la institucion,
afectando la interaccion entre los colaboradores, ocasionando una falta de
motivacion y un bajo rendimiento, creando asi un entorno desfavorable, como lo
sustentaron Gonzéles et al. (2021). La informacién mencionada anteriormente,
permitié concluir que el entorno institucional esta asociado con factores de cada

individuo como la identidad, el caracter y las capacidades.

La disposicion de las naciones de la regién al que pertenece el Perd no
puede estar ajeno a lo que ocurrio en el mundo, en esta region también los
gobiernos pusieron interés en las escuelas y la situacién de los docentes que en
algunos casos fue algida. Considerando también que en Sudamérica las naciones
crecieron positivamente en lo que a educacion se refiere ya que estuvieron
sometidos a cambios profundos implementandose acciones innovadoras que
permitié el crecimiento de la performance laboral de los maestros; en ese sentido
(Niebles, 2019). Es por eso que América latina vio con optimismo el crecimiento del
sector educativo porque mejoro las interacciones que ocurrieron en las escuelas y

perfecciono los aspectos laborales de los maestros del Perd.

En el Peru el ambiente organizacional y el trabajo desarrollado por elprofesor
son factores que incidieron directamente en la formacién académica de losalumnos

(Gutiérrez, 2023) que ademas considero que el clima organizacional se



establecié de acuerdo con las percepciones que tuvieron los integrantes de la
escuela de la realidad que se vivié dentro de ella y esta consideré las relaciones

interpersonales.

En la region de Lima, también se observé que la investigacion fue frecuente
debido a que estuvo dentro del contexto de Peru. La relacién entre el ambiente en
las instituciones educativas y el rendimiento docente no pudo ser ignorada,
especialmente considerando que muchos estudiantes tienen padres que emigraron
de provincias a la capital. Estos padres formaron una sociedad homogénea y sus
interacciones fueron similares a las de otras regiones (Mejia, 2019). En muchas
instituciones educativas de Lima, hubo una falta de atencion para mantener un
clima institucional adecuado en asociacién con el performance de los docentes. No
hubo personas o estamentos interesados en solucionar esta situacion, ni a nivel
interno ni externo. Inclusive, las unidades de gestion educativa local mostraron
desinterés y apatia. Es importante comprender que un clima adecuado generé
seguridad, colaboracién e integracion de los tutores o padres y los discentes

mostraron mayor motivacion.

Es por eso el fin principal de este trabajo investigativo se formulo de la
siguiente forma: ¢Cudl es la relacién entre el clima organizacional y desempefio
docente en una escuela de San Juan de Lurigancho Lima, 2023? Mientras que las
preguntas especificas se plantearon de la siguiente manera: ¢ Cual es el nivel del
clima organizacional en una escuela de San Juan de Lurigancho 20237, ¢, Cual es

el nivel de desempefio docente en un colegio de San Juan de Lurigancho 2023?

Este trabajo investigativo tuvo una significacion especial porque se realizo
en un centro educativo estatal que es caracteristica principal de la mayoria de las

instituciones a nivel nacional.

Desde la perspectiva de la justificacion teérica, fue valioso el estudio porque
se realiz6 en un centro educativo con caracteristicas especiales: nivel educativo
basico, pero con alumnos cuya procedencia es a nivel nacional ya que conviven
estudiantes de un lugar del norte, de la parte céntrica y de la regidén sur de nuestro

pais.



La justificacion practica de este estudio residié en su capacidad para utilizar
herramientas de observacién y cuestionarios para evaluar a los profesores. Las
respuestas logradas permitieron identificar las situaciones que dificultaron un
entorno laboral propicio, ocasionando un efecto desfavorable en el rendimiento de
los maestros. La razdn principal fue proponer estrategias que incrementen a

perfeccionar los indicadores y estdndares de la calidad educativa.

Este estudio generd resultados que pudieron servir como justificacion
metodoldgica para investigaciones futuras en diversos campos relacionados con el
conocimiento de las variables. Esto implicd que se realice nuevos estudios y se
fortalezca la investigacion en general. Como resultado, se puso a prueba los
instrumentos adaptados al contexto, que logro calcular tanto el clima organizacional
gue se vivib en los centros educativos como el performance laboral de los

profesores.

La investigacion partio del objetivo general: Determinar la relacion entre el
clima organizacional y desempefio docente en una institucion educativa de San
Juan de Lurigancho Lima, 2023. Apoyado por los objetivos especificos: determinar
el nivel del clima organizacional de una institucién educativa de san Juan de
Lurigancho, 2023. Asi como determinar el nivel del desempefio docente de una
institucion educativa de san Juan de Lurigancho, 2023.

Y en consideracion a los problemas y propositos considerados formulo la
siguiente hipdtesis: Hi Existe relacion significativa entre clima organizacional y
desempefio docente en una institucion educativa de San Juan de Lurigancho Lima
2023. Ho No existe relacion significativa entre clima organizacional y desempefio

laboral docente en una institucién educativa de San Juan de Lurigancho Lima 2023.



. MARCO TEORICO

En el entorno mundial, Ortiz (2018) elabord un trabajo investigativo con la
finalidad de evaluar la conexion del ambiente Organizacional y el tipo de lider de la
maxima autoridad. Esta investigacion se presentd ante la Universidad estatal
Auténoma de Nicaragua, Managua, de tipo descriptivo y propositivo. La muestra de
la poblacién fue compuesta por 24 docentes. Los resultados indicaron que, a pesar
encontrar algunas diferencias y desencuentros casi imperceptibles entre los
educadores que trabajan en un centro educativo las interacciones dentro de la

organizacion es ventajosa y favorable.

Niebles et al. (2020) desarrollaron un trabajo investigativo que analiz6 la
asociacion del ambiente organizacional y el trabajo laboral de los maestros en un
centro universitario del estado de Barranquilla. Utilizaron una metodologia
cuantitativa basada en un modelo positivista de tipo no experimental, colaborando
en la muestra 107 docentes universitarios aplicandoles un cuestionario por cada

variable, que consta de 30 items usando la escala de Likert.

Sancho y Santos (2021) realizaron un trabajo investigativo nivel nacional
cuya intencion fue evaluar la conexion del ambiente organizacional y el trabajo de
los formadores. La investigacion se realizd6 de manera transversal, utilizando un
procedimiento cuantitativo, basico y correlacional. Se conté con la participaciéon de
70 educadores de la institucion educativa "Vicealmirante Geronimo Cafferata" N.
7088, a los mismos que se les aplicaron encuestas. Las respuestas revelaron una
asociacion significativa entre las variables investigadas, asi como una conexion
entre los factores de cooperacion, motivacion, confiabilidad y manejo de
informacion, junto con el rendimiento de los profesores. Se encontr6 que ambas

variables se ubicaron en un nivel medio, con un 53% y 83% respectivamente.

En su investigacion, Palomino-Esteban (2020) estudio la asociacion entre el
ambiente organizacional y la eficiencia de los profesores. Esta investigacion se
realiz6 con una vision cuantitativa, descriptivo y correlacional, contando con la
colaboracion de 66 maestros de la UGEL de Huanuco, siendo evaluados por

intermedio de la aplicacion de cuestionarios. Los efectos revelaron una asociacion



entre diversas variables, asi como el enfoque administrativo, la efectividad
comunicativa, la estabilidad emocional, la interaccion humana, la superacion de
desacuerdos y el entorno educativo, con el desempefio de los profesores. Ademas,
se encontré que la situacion del clima institucional presentaba un rango favorable

(46.5%) y que el desemperio de los profesores era considerado bueno (67.4%).

En el ambito nacional Cubas (2019) evalu6 la conexién que existe entre las
interrelaciones de los integrantes de la organizacion y con variable del rendimiento
de trabajo correspondiente a los maestros del Centro Superior de Tecnologias 04
de junio ubicado en la regién Cajamarca. Por consiguiente, concluye que hay
relacion significativa de ambas variables tal como lo demuestra el indice
correlacional de Pearson de 0.863, a mejor clima organizacional, mayor sera la

productividad de los maestros.

En Lima, Sulca (2021) llevé a cabo un estudio que examind la conexion entre
el ambiente y el performance del trabajo de 100 educadores en un colegio estatal
correspondiente a la capital. Utilizando un enfoque cuantitativo transversal y
correlacional. Se utilizaron las encuestas Clima Organizacional para profesores de
Litwin y Stringer (1968) y la encuesta de Desempeiio Docente del Minedu (2014)
para obtener los datos. Las respuestas revelaron una correlacion positiva y
significativa de las variables, lo que determina una cercana relacién positiva del
clima organizacional y los aspectos vinculados con el entrenamiento para la

ensefianza de los maestros y el aprendizaje de los discentes.

Segun Moran (2022), en el escenario internacional, se ha demostrado en una
investigacién que hay una conexion relevante, aunque débil, del clima institucional
y los distintos factores del rendimiento de trabajo, como el cumplimiento en sus
obligaciones, adaptacion al trabajo y desempefio proactivo. Estos resultados
confirman que el entorno institucional es un factor primordial que equilibra la

motivacion, comunicacién y capacitacion para lograr un buen desempefio laboral.

La relevancia del clima organizacional y los vinculos sociales en el entorno

laboral han sido ampliamente estudiadas y documentadas por diversos expertos en



el campo. Un articulo relevante es el de Robbins et al. (2007) titulado
"Comportamiento Organizacional”, donde se aborda el efecto del clima
organizacional en las relaciones interpersonales y su repercusion en el rendimiento
de los trabajadores. Este texto proporciona una base sélida para interpretar la
conexion en ambos conceptos y las implicaciones que tienen en el area laboral. El
clima organizacional y las conexiones interpersonales son dos elementos clave en
el ambito laboral que implican significativamente en el performance y bienestar de
los trabajadores. Por consiguiente, el clima organizacional hace referencia al
entorno psicolégico emotivo que se siente en una institucion, mientras que las
acciones interpersonales hacen referencia a las actividades y conexiones entre los

miembros del equipo.

La variable clima organizacional es una nocion ampliamente estudiada en el
ambito de la psicologia industrial y organizacional Robbins (2018). Se refiere al
ambiente subjetivo que prevalece en una organizacion, que se articula a traves de
percepciones, creencias y actitudes compartidas por los colaboradores. Por
consiguiente, el clima organizacional se compone de diversas caracteristicas que

modelan la sensacion de los trabajadores sobre su entorno de trabajo.

Uno de los factores clave del ambiente organizacional es la comunicacion.
Una comunicacion efectiva y abierta dentro de la organizacién permite transmitir
informacion relevante, promover la participacion y colaboracion entre los miembros,
y fomentar la confianza en el equipo de trabajo. Una adecuada comunicacién facilita
una mayor comprension de los objetivos y metas, evita malentendidos y conflictos,
y contribuye a la creacién de un clima mas positivo y productivo. Otra dimension
fundamental del clima organizacional es el liderazgo. Un liderazgo solido y eficiente
engloba la destreza de estimular, alentar y liderar a los cooperantes para conseguir
los objetivos de la institucion. Un buen lider genera confianza, promueve la
colaboracion y la participacion, y establece alrededor del trabajo en el que los
colaboradores se sienten apoyados y estimados. Las interacciones personales
también cumplen un rol crucial en el clima organizacional. Un ambiente favorable
resalta por relaciones cordiales y saludables, respeto entre los integrantes y
reciprocidad entre los miembros del equipo. Una buena calidad de relaciones

interpersonales promueve la colaboracion, la comunicacion abierta, la empatia y el

6



apoyo emocional, creando un entorno propicio para la gratificacion profesional y el
bienestar de los trabajadores. El reconocimiento y las recompensas son
dimensiones que también influyen en el clima organizacional. Los trabajadores que
experimentan aprecio y reconocimiento por sus contribuciones tienden a tener una
mayor satisfaccién laboral, compromiso y motivacion. Las recompensas pueden ser
tanto tangibles, como un aumento salarial o un bono, como intangibles, como el
reconocimiento verbal o la oportunidad de desarrollo profesional. Un programa de
reconocimiento y recompensas adecuado puede contribuir significativamente a la

construccion de un clima organizacional positivo.

La variable referida al desempefio laboral es relevante para la productividad
y progreso de una organizacion, ya que estd directamente relacionado con el
alcance de metas propuestas. En el ambito educativo, el rendimiento profesional de
los docentes también es fundamental, ya que de ellos depende el logro de
aprendizajes sustanciales en el alumnado. Diversas dimensiones influyen en el
desarrollo laboral de los profesores. Una de ellas es la planificacion, ya que implica
la organizacion anticipada de las actividades, contenidos y materiales a emplear en
el proceso educativo. Una planificacion adecuada permite ordenar el trabajo
docente, establecer metas claras y propiciar la secuencia logica de los contenidos,
lo que conviene el progreso de las capacidades de los discentes. Trillo (2012). Otra
dimension relevante es el dominio de los conocimientos pedagdégicos. Un docente
eficaz debe poseer una sodlida formacion en las didacticas especificas de la
disciplina que ensefia, asi como conocimientos actualizados sobre teorias y
estrategias pedagogicas. Estos conocimientos le permitiran identificar y aplicar las
estrategias mas pertinentes para facilitar el aprendizaje de sus estudiantes Garcia
(2010). La gestion del aula es otra dimensién que incide en el rendimiento laboral
de los profesores. Una gestion adecuada del aula implica establecer normas y
procedimientos, mantener un clima de respeto y colaboraciéon, motivar la
participacion de los estudiantes y manejar de manera efectiva situaciones de
conflicto. Una correcta gestion del aula contribuird a generar un clima adecuado
para el aprendizaje y al desarrollo de habilidades socioemocionales en los alumnos
Freire (2006). La evaluacion del aprendizaje es otra dimension importante. Una

evaluacion formativa permite al docente obtener datos relacionados al grado de



ejecucion de los propositos establecidos, asi como retroalimentar a los estudiantes
para mejorar su aprendizaje. Una evaluacion bien disefiada y ejecutada
proporciona informacion relevante tanto para el docente como para los estudiantes,

permitiendo la toma de decisiones pedagdgicas mas acertadas San marti (2012).

Varios estudios han demostrado que los conocimientos pedagdgicos estan
estrechamente relacionados con el rendimiento laboral de los docentes. Por
ejemplo, Darling et al. (2005) destacan que los docentes que poseen un solido
conocimiento de los lineamientos educativos relacionas a la ensefanza y
aprendizaje son capaces de utilizar estrategias mas efectivas en el aula, lo que se
traduce en un mayor logro académico de los estudiantes. Ademas, sefialan que los
conocimientos pedagdgicos también influyen en la capacidad de los docentes para
diagnosticar y cuestionar los requerimientos personales de los alumnos, adaptando

su ensefianza de manera mas eficiente.

Otro factor relevante en la conexion entre el desempefio laboral y los
conocimientos pedagodgicos es el proceso formativo desde el inicio y en curso de
los docentes. Segun et al. (2004), la educacion pedagogica y profesional de los
profesores puede mejorar su capacidad para aplicar de manera efectiva los
conocimientos pedagdgicos en el aula. Por lo tanto, la inversién en programas de
desarrollo profesional y capacitacion continua se convierte en una necesidad para

promover un desempefio laboral éptimo.



. METODO
3.1 Tipoy disefio de investigaciéon
3.1.1. Tipo de Investigacion.

El trabajo académico investigativo fue basico, porque empled técnicas
ordenadas con la finalidad de entender el contexto real para adaptar las
conclusiones al mundo concreto Naupas et al. 2018. Se trat6 de un estudio no
experimental, ya que tanto el propdsito general como los secundarios se centraron

en el trabajo investigativo de la variable en estudio mediante el recojo de datos.
3.1.2. Disefio de investigacion

El disefio aplicado en el estudio investigativo; evalué la correlacion de
diversas variables para obtener el grado de conexidn presente que relaciones a las

dos variables en una evaluacion o contexto especifico (Arias, 2006).

Por eso el disefo fue:
Donde:

M: Representa a los 50 maestros de la I. E. 0087 José Maria Arguedas

O1: Medicion de la variable Clima organizacional. 01
02: Medicion de la variable desempefio docente M

r
r: Relacion de las variables

2

3.2 Variables y operacionalizacion
3.2.1. Definicién de variables
Variable independiente: Clima organizacional

Definicion conceptual: El ambiente organizacional se considera como una
construccion multidimensional; abarcando las percepciones colectivas de los

asociados de una organizacion sobre factores como la cultura organizacional, el



liderazgo, los vinculos interpersonales, las oportunidades de desarrollo. (Erhart,
2014)

Definicion operacional

El clima organizacional en un colegio se conceptualizara y calcular por
intermedio de las dimensiones operacionalizadas: comunicacion, liderazgo,
relaciones interpersonales y reconocimiento y recompensa. (Robbins, 2017 et al.,
2017)

Indicadores. Comunicacion, Liderazgo, relaciones interpersonales y

reconocimiento y recompensa
Escala de medicion. Ordinal, tipo Likert: 1-5
Variable 2: Desempefio docente

Definicion conceptual: El rendimiento laboral correspondiente a los
educadores se conceptualiza como el grupo de acciones, capacidades y actitudes
que un educador exhibe en la practica de sus responsabilidades pedagogicas.
(Elliot, 2015)

Definicion operacional. El rendimiento docente, operacionalmente definido,
se refirio a la capacidad de un educador para planificar y ejecutar leccionesefectivas,

gestionar de manera efectiva el aula. (Matthew, 2014)

Indicadores. Planificacion, conocimientos pedagdgicos, gestion del salon

de clase y evaluacion del aprendizaje.
Escala de medicion. Ordinal, tipo Likert: 1-5
3.3 Poblacion, muestray muestreo
3.3.1. Poblacién

En el ambito de un trabajo investigativo, la poblacién hace referencia al grupo
total de integrantes que tienen rasgos en comun (Chaba, 2018). La investigacion

tuvo como poblacion a los 50 maestros.
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Criterios de inclusién. Seran consideraran aquellos directivos y maestros

que optaron por participar de manera libre y voluntaria al responder la encuesta.

Criterios de exclusién. El equipo directivo y docentes que opten por no

participar las respuestas requeridas por el cuestionario, fueron excluidos.
3.3.2. Muestra

En una investigacion la muestra considera a un grupo que representa al
grupo poblacional total que se selecciona con el objetivo de realizar observaciones,

mediciones o analisis. (Sharon, 2019). La muestra lo conformaron los 50 docentes.
3.3.3. Muestreo

Este proceso permite a los investigadores generalizar las respuestas
obtenidas de la muestra al conjunto total de la poblacion, haciendo posible inferir
conclusiones de manera mas eficiente. (Sharon,2010). El estudio no consideré

muestra y muestreo por trabajarse con los 50 maestros.
3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad
3.4.1. Técnica

Sampieri et al. (2003) indican sobre la técnica de la encuesta como un
grupo de preguntas vinculadas a una o varias variables con el propésito de

medirlas. Por esta razén, se empled la encuesta como la técnica principal.
3.4.2. Instrumentos

El medio que se empled en obtener datos informativos fue el cuestionario
para recopilar informacibn mediante la formulacion de preguntas a los
colaboradores (Floy, 2013). Se utilizé un cuestionario de 24 items; 12 para calcular

el &mbito organizacional y 12 para determinar el laboral de los profesores.

3.4.3. Validez

En esta investigacion, la validez se hace referencia a la precision y exactitud

con la cual un instrumento, método de medicion evalta aquello que pretende medir
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(Robert,2020). La validacion de los constructos estuvo a cargo de tres especialistas

en investigacion.
3.4.4. Confiablidad

Un instrumento es confiable cuando produce resultados consistentes y
reproducibles en situaciones similares (Robert, 2020). Se obtuvo aplicando de una
prueba inicial a 15 profesores de iguales condiciones; el valor de confiabilidad segun
Coeficiente alfa de Cronbach, determiné valores numéricos de 0.827 y 0.818,

aceptando que tienen validez para considerarse el constructo a la muestra.
3.5 Procedimiento

Para recopilar datos en la muestra se incluyeron los procedimientos:
validacién de los medios para recoger datos, pedido formal de autorizacion,
programacion para administrar el cuestionario, obtencion del consentimiento
informado, construccion de una base de informaciones, presentacion de tablas y

gréficos, estudio de los resultados y conclusiones.
3.5 Método de anélisis de datos

Sobre el estudio de la data obtenida, se emple6 un analisis estadistico
descriptivo en funcion del objetivo principal y los propositos especificos, y la
estadistica deductiva permite calcular las pruebas no paramétricas de acuerdo con
Shapiro-Wilk, dado que la muestra era menos que 50. Para la comparacion de
hipotesis, se aplicé el Coeficiente Pearson, en el que se definieron los rangos de
correlacion como sigue: (0) correlacion nula, de (£0.01 a £0.19) correlacion muy
baja, de (0.2 a £0.39) correlacién baja, de (+0.4 a £0.69) correlacion moderada, de
(0.7 a£0.89) correlacion alta, y de (£0.90 a +0.99) correlacion muy alta, con (1.00).
(Alvarado, 2023).

3.7 Aspectos éticos

De acuerdo con el aspecto ético ratificado RCU N° 0470-2022/UCV, el
trabajo académico adoptd los lineamientos éticos de integridad, honestidad
intelectual, objetividad, veracidad y responsabilidad, transparencia y respeto a la
propiedad intelectual. Estos principios, de manera conjunta, contribuyeron a
garantizar la validez de los instrumentos que fueron sometidos a la revision por

parte de los especialistas.
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V. RESULTADOS

Se analizé la asociacién entre el clima organizacional y el desempefio
docente de una escuela publica ubicado en San Juan de Lurigancho, Lima, se
tabularon las respuestas de los cuestionarios elaborados por los maestros de la
muestra, organizando los datos obtenidos en tablas de acuerdo con los objetivos

del estudio.
Tabla 1

Relacion entre el clima organizacional y desempefio docente en una institucion

educativa de San Juan de Lurigancho.

Clima Organizacional = Desempefio docente

Hk

Correlacion de Pearson 1 717
Clima Organizacional Sig. (bilateral) ,000
N 50 50
Correlacion de Pearson 717" 1
Desempefio docente Sig. (bilateral) ,000
N 50 50

Nota. Informacién lograda de los resultados de los cuestionarios segun variable

empleado en la muestra de estudio.

Los datos obtenidos se examinaron usando el software SPSS empleando el
coeficiente de relacién de Pearson, por ser una muestra relativamente menor, el
resultado conseguido de 0,717 muestra que existe una relacion positiva alta del

clima organizacional y el desempefio laboral del maestro.

Los resultados coinciden con el problema y los propésitos establecidos, lo
gue conlleva a acatar la hipotesis alternativa y renunciar a la hipétesis nula. Por lo
tanto, se resume que existe una relacion positiva significativa entre el clima
organizacional y el rendimiento del profesor en un centro educativo de San Juan de

Lurigancho.
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Contrastacién de hipotesis.

Se llevo a cabo la corroboracion de la distribucion normal en la data
conseguida de los cuestionarios para los factores establecidas (clima
organizacional y desempefio docente), empleando la prueba de normalidad del

aplicativo Shapiro-Wilk debido a que la muestra estaba debajo a 50 participantes.

Si p > 0.05, los datos se distribuyen normalmente, lo cual indica que estan
parametrizados y el contraste de la hipotesis se efectla utilizando el coeficiente de

correlacion de Pearson.

Cada vez que p < 0.05, la data obtenida no se distribuyen normalmente,
indicando que no estan correctamente parametrizados y el contraste de la hipétesis

se efectua utilizando el coeficiente Rho de Spearman.
Tabla 2

Prueba de normalidad de Shapiro Wilk

Nota. Data entregados por el cuestionario aplicado a la muestra

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Desempefio docente ,860 50 ,000
Clima Organizacional ,569 50 ,000

Tras estudiar la prueba de normalidad, se verifica la condiciéon p > 0.05,
indicando que los datos siguen una distribucién normal. Significando que los datos
se consideran correctamente parametrizados y el contraste de la hipotesis se

desarrolla utilizando el coeficiente de correlacion de Pearson.
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Tabla 3

Nivel del clima organizacional en una escuela publica del distrito de san Juan de

Lurigancho, Ugel 05.

Clima Organizacional

Nivel
fi %
Bajo 0 0
Regular 35 84
Alto 15 16
Total 50 100

Nota. Informacién lograda de los resultados de los cuestionarios segun variable

empleado en la muestra de estudio.

La informacién de la tabla 2 expresa que el rango del clima organizacional

manifiesta que el 0 % esta en un rango bajo, el 84 % esta en un rango regular y que

el 16 % en un rango alto.

La informacion sefiala que el porcentaje mayor se observa en el rango

regular, concluyendo que el clima organizacional en una institucion educativa de

San Juan de Lurigancho; es regular.
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Tabla 4

Nivel del Desempefio Docente en una Institucién Educativa del distrito de san Juan de

Lurigancho, Ugel 05.

Desempefiio Docente

Nivel ;

fi %
Bajo 0 0
Regular 35 70
Alto 15 30
TOTAL 50 100

Nota. Informacion lograda de los resultados de los cuestionarios segun

variable empleado en la muestra de estudio

La data de la tabla 4 expresa que el rango del desempeiio docente manifiesta
gue el 0 % esta en un rango bajo, el 70 % esta en un rango regular y que el 30 %

en un rango alto.

Los datos sefalan que el valor porcentual superior se observa en el rango
regular, concluyendo que el desempefio laboral docente en una institucién

educativa de San Juan de Lurigancho; es regular.
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V. DISCUSION

Respecto al rango del ambiente organizacional, se obtuvo un valor
equivalente a regular; ya que el 84% de los investigados a si lo manifiesta y respecto
a las dimensiones comunicacion, liderazgo, relaciones interpersonales vy
reconocimiento estan en el nivel regular. El manejo efectivo del clima organizacional
en un centro educativo, que incluye una comunicacion clara, un liderazgo,
relaciones interpersonales saludables y un sistema de reconocimiento adecuado,
es importante para el éxito académico y la comodidad de todos los integrantes del
colegiado escolar. Estas dimensiones interrelacionadas crean un entorno donde los
estudiantes pueden prosperar y los docentes pueden ensefiar de manera efectiva.
Hoy et al. (2021). También aporta a la investigacion en el estudio realizado en una
escuela primaria que evalud el clima organizacional entre los maestros y personal
de apoyo, encontrando que el 55% de los participantes percibié el clima
organizacional como regular en términos de comunicacion, liderazgo y relaciones
interpersonales; resultado cuya diferencia es significativa; pero demuestran el

mismo nivel.

La dimensién comunicacion también esta en el nivel regular ya que 52% de
los encuestados a si lo manifiesta, esta dimension es importante ya que mejora la
planificacidén y coordinacion, alivia los conflictos internos en la institucion educativa,
esto se sostiene en lo manifestado por Miller (2021). Este resultado es cercano y
coincide con el estudio realizado por Garcia et al. (2021) en un colegio secundario
gue evaluo el clima organizacional con un enfoque especifico en la comunicacién
efectiva entre miembros docentes y administrativo. Se encontré que el 60% de los
gue participaron percibioé que la interaccion en la institucién era regular en términos

de efectividad y fluidez.

Sobre la dimension Liderazgo la investigacion arrojo que el nivel es regular;
ya que 84% de los encuestados asi lo manifiestan. El liderazgo educativo
manifestado por Robinson et al. (2022) hace referencia al proceso mediante el cual
los individuos, generalmente en roles educativos, influyen en la comunidad
educativa para alcanzar metas educativas comunes ademas los lideres educativos
deben articular una visién y mision claras para la escuela y sujetarse de que todos

los asociados de la comunidad educativa las comprendan y trabajen hacia ellas.
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Loépez et al. (2021) en una investigacion realizada en una escuela primaria que
evalué el clima organizacional y la percepcion del liderazgo entre los educadores y
el personal administrativo. Se encontro que el 58% de los participantes percibid que
el liderazgo en la institucion era regular en términos de efectividad y apoyo; que a

pesar de la diferencia estan en el mismo rango; regular.

Sobre el factor relaciones personales; la investigacion arrojé que esta en el
nivel regular ya que el 50% de los que participaron en la encuesta asi lo manifiesta.
Al respecto Johnson et al. (2020) manifiesta que en el ambito educativo se refieren
a las relaciones y vinculos que se dan entre los diferentes trabajadores del colegido
educativo, incluidos alumnos, maestros, personal de apoyo y padres. Al respecto
en la investigacion desarrollada por Pérez et al. (2021) en una escuela secundaria
gue evalué el clima organizacional y los vinculos interpersonales entre los
profesores y personal administrativo. Se encontroé que el 62% de los participantes
percibié que las relaciones interpersonales en la instituciébn eran regulares en
términos de colaboracion y apoyo mutuo; investigacién cuyo resultado es cercano

al resultado encontrado en la investigacion presentada.

Respecto al nivel de desempeiio docente la investigacion determiné que el
nivel es regular ya que el 70% de los investigados asi lo consideraron. El
rendimiento docente considera al conjunto de destrezas, conocimientos y actitudes
gue un profesor demuestra en su practica profesional. Incluye tanto las habilidades
pedagogicas para impartir clases efectivas como las habilidades interpersonales
para interactuar con los estudiantes, colegas y padres. Darling et al. (2021).
Rodriguez et al. (2021) sostiene en el estudio realizado en el contexto de educacion
primaria que evalué el desempefio laboral del maestro por medio de multiples
factores, como la planificacién de clases, la implementacion de estrategias de
ensefianza y el manejo del aula. Se hallé que el 60% de los docentes considerados

mostraron un desempefio regular en las areas medidas.

Sobre la dimensién planificacion; la investigacion arrojo un resultado que
esta en el nivel regular ya que el resultado obtenido es igual 80%. La planificacién
permite mejorar la calidad educativa facilitando la implementacion de programas

gue mejoren el proceso educativo, asegura que los materiales que se empleen de
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forma eficaz y efectiva permiten al sistema educativo adaptarse a cambios
tecnolégicos, fortalece la equidad en el acceso al &mbito educativo Young et al.
(2021. Un estudio realizado en una escuela secundaria que evalu6 el rendimiento
docente y la adecuada calidad de la planificacion de clases. Se encontr6 que el 55%
de los maestros mostraron un rango regular en la planificacion de clases, segun los
estandares establecidos por la institucion. Garcia et al. (2021); demostrando que

estan en el mismo nivel a pesar de la diferencia de porcentajes.

Sobre la dimension gestion del aula la investigacion arrojo un resultado que
esta en el nivel regular; 56% de los investigados asi lo manifiesta. Marzano (2021).
Considera que la gestion del aula en una institucién educativa se refiere a las
estrategias y practicas utilizadas por los docentes para crear y mantener un
ambiente de aprendizaje organizado, productivo y positivo. Esto incluye el
seguimiento de la conducta de los alumnos, la organizacion del espacio fisico, la
planificacién curricular y desarrollo de acciones, y la implementacién de rutinas y

procedimientos que faciliten el aprendizaje.

Con relacién al proposito general de determinar la relacion entre el clima
organizacional y el performance laboral docente en un centro educativo en San
Juan de Lurigancho, se consiguié un coeficiente de correlacion de Pearson de
0.717, indicando una relacion positiva alta entre estos factores. Estos hallazgos son
consistentes con el trabajo realizado por Suarez (2019), quien concluyé en un
estudio descriptivo y correlacional que la asociacion entre las variables de clima
organizacional y desempefio laboral docente es directa y significativa, mostrando
un nivel elevado de correlacion. De manera similar, Palti (2022) investigo la relacion
entre el clima organizacional y el desempefio laboral, utilizando el coeficiente de
correlacion de Pearson y encontrando un coeficiente de correlacion de 0.754, lo
cual sefiala una relacion positiva entre estos factores. Esto recomienda que un

clima organizacional favorable puede estimular un desempefio laboral efectivo.
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Vi CONCLUSIONES

Se determina que hay una asociacion alta entre clima organizacional y el

desemperio laboral docente en una escuela publica de San Juan de Lurigancho.

Se identifico que el rango del clima organizacional en un centro educativo de
San Juan de Lurigancho esta en el rango regular reforzandose esta situacion ya

gue en sus dimensiones: comunicacion, liderazgo y relaciones interpersonales.

Se identifico que el nivel del desempefio docente en un centro educativo de
San Juan de Lurigancho es regular reforzandose esta situacion ya que en sus
dimensiones: planificacion, conocimientos pedagdgicos, gestion de la clase y

evaluacion del aprendizaje es similar a regular.
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VIl RECOMENDACIONES

La Ugel 05 de San Juan de Lurigancho debe mejorar la asociacion del clima
organizacional y el desempefio docente en un centro educativo publico
fortaleciendo, la comunicacion interna, fomentando el desarrollo profesional y

mejorando el trabajo en equipo.

A los equipos directivos de las instituciones educativas de la Ugel 05; para
mejorar el clima organizacional se les sugiere fortalecer la comunicacién interna,

implementar el liderazgo participativo, reconocer y motivar la participacién docente.

Respecto a los docentes de una institucion educativa se les recomienda
llevar cursos de desarrollo profesional continuo, utilizar recursos y materiales
adecuados en el desarrollo de sus sesiones, buscar entre sus colegas la
colaboracion y el trabajo en equipo e implementar la evaluacion formativa y mejora

permanente.
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ANEXOS

Operacionalizacién de variables

formativa de los
estudiantes, la gestion
eficiente del aula, el
compromiso con el
desarrollo profesional
continuo, y la
contribucién positiva al
ambiente educativo y
al logro de los
objetivos
institucionales. (Elliot,
2015)

retroalimentacion
a los estudiantes,
demostrar
conocimiento del
contenido, y
participar en
practicas de
desarrollo
profesional
continuo.
(Matthew, 2014)

Gestion del aula

Clima positivo en el aula
Manejo efectivo del
tiempo.

Manejo de conflictos:

Evaluacion del
aprendizaje

Claridad en los criterios
de evaluacion
Variedad de
instrumentos de
evaluacion.
Retroalimentacion

Uso de tecnologia en la
evaluacion

Variable de Definicién Definicién . : . Escala
di | o ; | Dimensiones Indicadores de
estudio conceptua peraciona medicién

Coordinacion entre
El clima _ B docentes N
organizacional es Comunicacién anale_s _u_tlllzados
una construccién Disponibilidad de los
multidimensional docentes.
que abarca las En el contexto de Inspiracion
percepciones esta El clima Toma de dg(}lSlones
colectivas de los organizacional en Liderazgo Comunicacion
miembros de una una institucion efectiva
organizacion sobre | educativa se Habilidad para
factores como la conceptualizara y delegar
cultura medira a través Comunicacion
organizacional, el de las siguientes ] efectiva B
Clima liderazgo, las dimensiones _ tRe|aC'°”esl g‘)'akl’orf'f‘f?'og Escala tipo
organizacional relaciones operacionalizadas | !Nt€rpersonaies esolucion ae Likert
interpersonales, las | : comunicacion, COﬂﬂICt'OS ordinal: 1-5
oportunidades de liderazgo, Empatia
desarrollo, la relaciones
comunicacion interpersonales y
interna y las reconocimiento y
condiciones de recompensa. Cultura del
trabajo. Este (Robbins, et al., reconocimiento
ambiente 2017) Reconocimiento | Variedad en el
psicologico y y recompensa reconocimiento
emocional impacta Reconocimiento
en la motivacion, social
satisfaccion laboral
y rendimiento de los
empleados.
El desempefio Objetivos de aprendizaje
El desempefio laboral docente' Estratggi_as
docente se operacionalmente Planificacis pedagégicas
. i : anificacion Recursos educativos
conceptualiza como el | definido, se refiere apropiados
conjunto de acciones, | & la capacidad de Colaboracion y
habilidades y actitudes | un educador para coordinacién:
que un educador planificar y Dominio del Contenido
gzhs'zz en el ejercicio | ejecutar lecciones Adaptabilidad
responsabilidades (riqutcélc\ilgj usar COﬂOCimil?ntOS Kf)(ljiiggi%r?%e
gﬁgrag:gcrf}; ﬁi?:taGCién pedagdgicos pedagégicos estrategias divergas.
efectiva de clases, la apropiados, gdslcj)ciizi\;ecnologla
Desempefio impleme_ntaci_ér] de gestionar de . Establecimionio de Escz_ala tipo
docente estrategias didacticas, | manera efect!va el normas I._|kert
la evaluacion justa y aula, proporcionar ordinal: 1-5

28




Instrumentos

Cuestionario para medir la variable Clima organizacional y desempefio
docente

Dignos maestros, tengamos la amabilidad de responder las preguntas
establecidas en el siguiente cuestionario, marcando con una (X) la respuesta que
segun actividad realiza nuestro equipo directivo; tener en cuenta que la
numeracion va de 1 a 5; donde:

1= Muy bajo 2= Bajo 3: Regular 4: Alto 5= Muy alto
Var
(%)
2 &
2 S items 1(2|3/|4
3 g
£ S
e £
- 1. ¢Qué tan efectiva consideras la comunicacion y
e 4 coordinacidn entre los docentes de la institucién
.E % g educativa en la que trabajas, en términos de compartir
g o é recursos, planificar actividades y garantizar la
c 8 coherencia curricular?
:8 2. ¢Qué tan eficientes consideras los canales de
_8 E é comunicacion utilizados entre los docentes de la
S g E institucion educativa en la que trabajas para compartir
£ O3F informacion, ideas y recursos?
O
3 y 3. éQué tan accesibles y dispuestos consideras a los
E E Q docentes de tu institucidn educativa para comunicarse,
é 3 § colaborar y apoyar en el desarrollo de actividades
g ° g académicas y extracurriculares?
4. ¢Cémo calificarias el nivel de liderazgo y la capacidad de
© § toma de decisiones de los docentes en tu institucion
g -% educativa, en cuanto a la organizacion de actividades,
g S resolucion de conflictos y direccidn del aprendizaje de
Fo los estudiantes?
o S 5. ¢Como evaluarias el papel del liderazgo en fomentar
= g § g una com,unicacién efectiva entre los docentes de tu
g 5 g 3’)_’ institucion educativa, facilitando el intercambio de
S '5 g © ideas, la resolucion de conflictos y la colaboracién en
g O proyectos educativos?
c
% 6. ¢Qué tan desarrollada percibes la habilidad de
o) E s 8 liderazgo de los docentes de tu institucidn educativa
g = § %’ en cuanto a la delegacién de tareas y
= 87 responsabilidades, promoviendo la autonomia y el
O desarrollo profesional de sus colegas?
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Relaciones interpersonales

Colaboraci6

n

7. ¢Como calificarias el nivel de relaciones interpersonales

y colaboracion entre los docentes de la institucion
educativa en la que trabajas, en términos de apoyo
mutuo, trabajo en equipo y disposicion para compartir
recursos y conocimientos?

Resolucion
de

conflictos

8. ¢Qué tan efectivas consideras las relaciones

interpersonales entre los docentes de tu institucion
educativa en la resolucién de conflictos y el
mantenimiento de un ambiente colaborativo y
armonioso?

9. ¢Como valorarias el nivel de empatia vy las relaciones

desempefioy contribuciones al ambito educativo?

Reconocimi
ento social

12.

¢Qué tan significativo consideras el nivel de
reconocimiento social y la valoracion hacia los docentes
de tu institucion educativa en la comunidad, en
términos de su contribucion a la educacion y al
desarrollo de los estudiantes

8 interpersonales entre los docentes de tu institucion
5] . . .
g. educativa, en términos de comprensién, apoyo
w emocional y colaboracidn en situaciones personales y
profesionales?
o 10. ¢ Codmo calificarias la efectividad de la institucion
o)
g S educativa en recompensary promover una cultura de
® g reconocimiento entre los docentes, en términos de
© . . . L
o % = incentivos, premios o reconocimientos por el
o o § desempenfio excepcional y las contribuciones
e = significativas al ambiente educativo?
Q P - - - -
3 o 11. ¢Como percibes la diversidad y la frecuencia de los
et T E . d los d
- T3 reconocimientos otorgados a los docentes en tu
o B % institucion educativa, incluyendo oportunidades de
[ e] . P R
Q o2 desarrollo profesional, reconocimientos publicos y
E g 3 otros tipos de reconocimientos por su destacado
S )
[
o
(8]
Q
[ad

Desempefio docente

(2]
@
.Q
g
2 13. éComo calificarias la planificacion y el uso de
E estrategias pedagodgicas por parte de los docentes en
@ nuestra institucion educativa para alcanzar los
o] S .
> objetivos educativos?
()
c <
?g 0
S L
2
= 0 8 8 14. ¢En qué medida consideras que los docentes de
(o] . . .y . . .re
g » 23 nuestra institucién educativa planifican y utilizan una
Sl . . .
§ S 5‘ variedad de recursos educativos apropiados para
xf g enriquecer el proceso de ensefianza-aprendizaje?
g e 15. éCémo evaluarias la planificacion conjunta y la calidad
‘g > % = de la colaboracién y comunicacién entre los docentes
: A . . . .
f_g S 5%° de nuestra institucion educativa para asegurar la
o . . . ~
o o coherenciay eficacia en la ensefianza?
- = _ 16. éCémo calificarias los conocimientos pedagégicos vy el
(@) () .. .
= o e) -3 dominio del contenido de los docentes en nuestra
© O g o'c N L. . L. .
g = ® =] institucidn educativa en relacion con su capacidad para
- = . s . N
8 o 9 g 5 impartir eficazmente las clases y facilitar el aprendizaje
a© de los estudiantes?
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Adaptabilidad

Pedagdgica

17.

¢En qué medida percibes que los docentes de nuestra
institucidn educativa demuestran un sélido dominio de
los conocimientos pedagdgicos y la capacidad para
adaptar sus estrategias de ensefianza a las necesidades
individuales y estilos de aprendizaje de los
estudiantes?

Aplicacién de Estrategias

Diversas.

18.

¢Cémo evaluarias los conocimientos pedagdgicos de los
docentes de nuestra institucion educativa y su
capacidad para aplicar una variedad de estrategias de
enseflanza para promover el aprendizaje significativo
de los estudiantes?

Gestion del aula

Establecimi

ento de

Normas

19.

¢COmo calificarias la habilidad del docente para
gestionar el aula y establecer normas claras y
efectivas para el comportamiento de los estudiantes
en nuestra institucién educativa?

Clima Positivo

en el Aula

20.

¢Cémo evaluarias la capacidad del docente para
gestionar el aula y crear un clima positivo que
fomente el aprendizaje y la participacion de los
estudiantes en nuestra institucién educativa?

Manejo de

Conflictos:

21.

¢En qué medida consideras que el docente maneja
eficazmente los conflictos en el aula y gestiona las
situaciones dificiles para mantener un ambiente de
aprendizaje positivo en nuestra institucién educativa?

Evaluacién del aprendizaje

Claridad en

los criterios

de
evaluacion

22.

¢Como evaluarias la efectividad de la evaluacion de
los aprendizajes por parte de los docentes en nuestra
institucidn educativa, en términos de la claridad de los
criterios de evaluacién utilizados para medir el
progresoy el logro de los estudiantes?

Variedad de

instrumentos

de
evaluacion.

23.

¢En qué medida consideras que los docentes de
nuestra institucion educativa planifican y utilizan una
variedad de instrumentos de evaluacion para medir el
progreso y el aprendizaje de los estudiantes de
manera efectiva?

Retroalimentacién

24.

¢En qué medida percibes que la evaluacién de los
aprendizajes en nuestra institucion educativa se
complementa con una retroalimentacion efectiva que
ayuda a los estudiantes a comprender y mejorar su
desempefio académico?
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Formatos de validacién de instrumentos.
CARTA DE PRESENTACION

Sr.: Mg Santiago Romulo Ricra Medina
Presente
Asunto: Opinién de instrumentos a traves de juicio de experto.

Me es grato dirigirme a usted para expresarle mi saludo, asi mismo, hacer
de su conocimiento que soy estudiante de la Segunda Especialidad en Politicas
Educativas y Gestion Publica de la Universidad César Vallejo, campus Trujillo,
lo cual requiero validar los instrumento con el cual recogeré la informacion
necesaria para poder desarrollar mi trabajo de investigacion.

El titulo del Trabajo Académico es: “Clima organizacional y Desempefio
Docente en una Institucion Educativa de San Juan de Lurigancho 2024” y siendo
imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder
aplicar los instrumentos en mencion, he considerado conveniente recurrir a usted,
ante su connotada experiencia en temas de investigacion de la educacion.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido
de usted, no sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente

Amalia valentina Davalos Flores
DNI 08329907
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario para medir la variable
Clima organizacional y el desempefio docente”. La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para
lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer
psicoldgico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

Datos generales del juez

Nombre del juez: ROMULO SANTIAGO RICRA MEDINA
Grado profesional: Maestria (x) Doctor( )
Clinica ( ) Social ()

Area de formacién académica:
Educativa (x) Organizacional ()

) INVESTIGACION E INNOVACION CURRICULAR
Areas de experiencia profesional:

Instituciéon donde labora: .EN°0162 "SAN JOSE OBRERO”

Tiempo de experiencia 2 a4 afios ( )

profesional en Mas de5afios ( X )

el area:

Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizados Titulo del estudio
Psicométrica: (si corresponde) realizado.

1. Propdsito delaevaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

2. Datos delaescala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: . .
Cuestionario

Autor(a): Amalia Valentina Davalos Flores

Procedencia: UCV- Truijillo

Administracién:

Tiempo de aplicacion: 50 MINUTOS
Ambito de aplicacion: N° 0087 “JOSE MARIA ARGUEDAS” - UGEL 05
Significacion: El cuestionario consta de 24 items, 12 para medir el clima

organizacional en sus dimensiones: comunicacion, liderazgo,
relaciones interpersonales, reconocimiento y recompensa
correspondiéndole 3 items a cada unay 12 items para medir el
desempefio docente en sus dimensiones: Planificacion, conocimientos
pedagdgicos, gestion del aula, evaluacion del aprendizaje ( 3 items
por cada dimension)

Soporte tedrico
(describir en funcién al modelo tedrico)
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Escala/AREA

Subescala
(dimensiones)

Definicién

Ordinal tipo Likert 1-5

Comunicaciéon

La comunicacién es un componente fundamental
de una cultura escolar colaborativa y de apoyo
mutuo, que contribuye al crecimiento profesional

y al éxito académico de todos los miembros de
la comunidad educativa.

Ordinal tipo Likert 1-5

Liderazgo

El liderazgo de un docente se caracteriza por su
capacidad para inspirar, motivar y guiar a sus
estudiantes y colegas hacia el logro de los
objetivos educativos y el éxito académico,
promoviendo asi una cultura escolar de
excelencia y colaboracion.

Ordinal tipo Likert 1-5

Relaciones interpersonales

Las relaciones interpersonales son componentes
esenciales de una cultura escolar positiva y de
colaboracion, que contribuye al crecimiento
profesional, al bienestar emocional y al éxito
académico de todos los miembros de la
comunidad educativa.

Ordinal tipo Likert 1-5

Reconocimiento y

El reconocimiento y la recompensa entre
docentes son acciones clave para promover un
ambiente laboral positivo, fortalecer el sentido de
pertenencia y compromiso, y motivar a los

recompensa , .
docentes a alcanzar su maximo potencial en
beneficio de los estudiantes y la comunidad
escolar.

Ordinal tipo Likert 1-5 Planificacion La planificaciéon es un proceso integral y

continuo que se enfoca en garantizar la calidad y
la eficacia de la educacion, mediante la
definicion de metas claras, la organizacion de
recursos y actividades, y la evaluacién constante
de los resultados obtenidos.

Ordinal tipo Likert 1-5

Conocimientos pedagogicos

Los conocimientos pedagdégicos de un docente
son fundamentales para garantizar la calidad y 13|
equidad en la educaciéon, mediante la aplicacién
de practicas pedagdgicas efectivas y el
desarrollo integral de los estudiantes.

Ordinal tipo Likert 1-5

Gestién del aula

La gestion del aula para un docente implica
crear un entorno de aprendizaje inclusivo,
seguro y estimulante, donde todos los
estudiantes tengan la oportunidad de crecer
académica, social y emocionalmente.

Ordinal tipo Likert 1-5

Evaluacion del aprendizaje

La evaluacion del aprendizaje se centra en
recopilar informacion significativa sobre el
desempefio de los estudiantes para informar la
toma de decisiones educativas y promover su
éxito académico y personal.

Presentacién deinstrucciones parael juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario para medir la variable Clima organizacional y el
desempenfio docente elaborado por la estudiante Amalia Valentina Davalos Flores, en el afio 2024. De acuerdo
con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.
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Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CE:ILitAeFrﬂDséD o El item requiere bastantes modificaciones o una
2. Bajo Nivel modificacion muy grande en el uso de las palabras de
comprende

facilmente, es decir,
su sintacticay
semantica son

acuerdo con su significado o por la ordenacién de estas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de algunos
de los términos del item.

adecuadas. El item es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nivel adecuada.
1. totalmente en
desacuerdo (no cumple El item no tiene relacion l6gica con la dimension.
con el criterio)
COHERENCIA
El item tiene 2. Desacuerdo (bajo nivel de El item tiene una relacién tangencial /lejana con la

relacion logica con
la dimension o
indicador que esta

acuerdo)

dimension.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacibn moderada con la

midiendo. dimension que se estid midiendo.
Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra esta relacionado con la dimensién
nivel) que esta midiendo.
o El item puede ser eliminado sin que se vea
1. No cumple con el criterio | afectada la medicién de la dimension.
RELEVANCIA

El item es esencial o

importante, es decir
debe ser incluido.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede
estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi
como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4, Alto nivel
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VARIABLE CLIMA ORGANIZACIONAL

Dimensiones del instrumento:

e 1ra dimension: COMUNICACION.
¢ Objetivos de la Dimensién:

Observaciones/

Indicadores item Claridad |Coherencia|Relevancia .
Recomendaciones
¢, Qué tan efectiva consideras la comunicacién y coordinacién entre
1. Coordinacién los docentes de la institucién educativa en la que trabajas, en : 4 4
entre docentes |términos de compartir recursos, planificar actividades y garantizar la
coherencia curricular?
2 Canales c‘,Q.ué tan eficientes consideras Ios_carjale.s, de comu_nicacién
utilizados ut|I|za}dos entre los dogeptes de I'a} institucion educativa en la que 4 4 4
trabajas para compartir informacion, ideas y recursos?
3. Disponibilidad de _g,Ql_Jé t.a,n accesib_les y dispuestog consideras a los docentes de tu
los docentes. institucion educa_tl\_/a para comunicarse, colabora_r y apoyar en el 4 4 4
desarrollo de actividades académicas y extracurriculares?
¢ 2da Dimension: LIDERAZGO.
¢ Objetivos de la Dimension:
Indicadores item Claridad |Coherencia|Relevancia Observacmn_es/
Recomendaciones
4. Toma de ¢,Como calificarias el nivel de liderazgo y la capacidad de toma de
decisiones decisiones de los docentes en tu institucién educativa, en cuanto a la 4 4 4
organizacion de actividades, resolucion de conflictos y direccion del
aprendizaje de los estudiantes?
5. Comunicaciéon |, Cémo evaluarias el papel del liderazgo en fomentar una
efectiva comunicacion efectiva entre los docentes de tu institucién educativa, 4 4 4
facilitando el intercambio de ideas, la resolucion de conflictos y la
colaboracion en proyectos educativos?
6. Habilidad para |¢,Qué tan desarrollada percibes la habilidad de liderazgo de los 4 4 4

delegar

docentes de tu institucion educativa en cuanto a la delegacion de
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tareas y responsabilidades, promoviendo la autonomia y el desarrollo
profesional de sus colegas?

¢ 3ra Dimension: RELACIONES INTERPERSONALES.
¢ Objetivos de la Dimension:

Observaciones/

Indicadores item Claridad |Coherencia|Relevancia .
Recomendaciones
¢, Coémo calificarias el nivel de relaciones interpersonales y
L colaboracion entre los docentes de la institucion educativa en la que
7. Colaboracién : P ; ; ) e 4 4 4
trabajas, en términos de apoyo mutuo, trabajo en equipo y disposicién
para compartir recursos y conocimientos?
L, ¢, Qué tan efectivas consideras las relaciones interpersonales entre
8. Resolucion de T . - )
conflictos los docentes de tu institucion educativa en la resolucién de conflictos 4 4 4
y el mantenimiento de un ambiente colaborativo y armonioso?
¢, Como valorarias el nivel de empatia y las relaciones interpersonales
9. Empatia entre los docentes de tu institucion educativa, en términos de 4 4 4
‘ comprensién, apoyo emocional y colaboracion en situaciones
personales y profesionales?
¢ 4ta Dimension: RECONOCIMIENTO Y RECOMPENSA
¢ Objetivos de la Dimension:
. p . . . |Observaciones/
Indicadores Item Claridad|CoherencialRelevancia .
Recomendaciones
10. Cultura del ¢, Coémo calificarias la efectividad de la institucién educativa en
reconocimientorecompensar y promover una cultura de reconocimiento entre los
docentes, en términos de incentivos, premios 0 reconocimientos por 4 4 4

el desempefio excepcional y las contribuciones significativas al
ambiente educativo?

11. Variedad en el
reconocimiento

¢, Cémo percibes la diversidad y la frecuencia de los reconocimientos
otorgados a los docentes en tu institucion educativa, incluyendo

oportunidades de desarrollo profesional, reconocimientos publicos y
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otros tipos de reconocimientos por su destacado desempefio y
contribuciones al ambito educativo?

12. Reconocimient

¢, Qué tan significativo consideras el nivel de reconocimiento social y

o social la valoracion hacia los docentes de tu institucion educativa en la : 4 4
comunidad, en términos de su contribucion a la educacioén y al
desarrollo de los estudiantes
VARIABLE DESEMPENO DOCENTE
Dimensiones del instrumento:
¢ 1ra dimension: PLANIFICACION.
¢ Objetivos de la Dimensién:
. . . . . |Observaciones/
Indicadores Iltem Claridad|CoherencialRelevancia .
Recomendaciones
13. Estrategias ¢Coémo calificarias la planificacion y el uso de estrategias pedagogicas por
pedagdgicas [parte de los docentes en nuestra instituciéon educativa para alcanzar log 4 4 4
objetivos educativos?
14. Recursos ¢En qué medida consideras que los docentes de nuestra institucion educativa
educativos planifican y utilizan una variedad de recursos educativos apropiados parg 4 4 4
apropiados enriquecer el proceso de ensefianza-aprendizaje?
15. Colaboracién y [¢Cémo evaluarias la planificacién conjunta y la calidad de la colaboracidn yf
coordinacion: |coordinacion entre los docentes de nuestra institucién educativa pard 4 4 4
asegurar la coherencia y eficacia en la ensefanza?
¢ 2da Dimension: CONOCIMIENTOS PEDAGOGICOS
¢ Objetivos de la Dimension:
i . . : . |Observaciones/
Indicadores ltem Claridad|CoherencialRelevancia .
Recomendaciones
16. Dominio del ¢CoOmo calificarias los conocimientos pedagdgicos y el dominio del contenido
Contenido de los docentes en nuestra institucién educativa en relacién con su capacidad 4 4 4

para impartir eficazmente las clases y facilitar el aprendizaje de los
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estudiantes?

17. Adaptabilidad

¢En qué medida percibes que los docentes de nuestra institucion educativa

pedagodgica demuestran un soélido dominio de los conocimientos pedagogicos y la 4 4 4
capacidad para adaptar sus estrategias de ensefianza a las necesidades
individuales y estilos de aprendizaje de los estudiantes?
18. Aplicacién de  |[¢Cdmo evaluarias los conocimientos pedagdgicos de los docentes de nuestra
estrategias institucion educativa y su capacidad para aplicar una variedad de estrategias 4 4 4
diversas de ensefianza para promover el aprendizaje significativo de los estudiantes?
e 3ra Dimensién: GESTION DEL AULA.
¢ Objetivos de la Dimension:
Indicadores item Claridad|CoherencialRelevancia Observacmn_es/
Recomendaciones
19. Establecimient |¢ Cémo calificarias la habilidad del docente para gestionar el aulay
o0 de normas |establecer normas claras y efectivas para el comportamiento de los 4 4 4
estudiantes en nuestra institucion educativa?
20. Clima positivo |¢Cémo evaluarias la capacidad del docente para gestionar el aula y crear un
en el aula clima positivo que fomente el aprendizaje y la participacion de los 4 4 4
estudiantes en nuestra institucién educativa?
21. Manejo de ¢En qué medida consideras que el docente maneja eficazmente los
conflictos conflictos en el aula y gestiona las situaciones dificiles para mantener un 4 4 4
ambiente de aprendizaje positivo en nuestra institucién educativa?
¢ 4ta Dimensién: EVALUACION DEL APRENDIZAJE
¢ Objetivos de la Dimension:
Indicadores item Claridad |Coherencia|Relevancia Observamon_es/
Recomendaciones
22. Claridad en los |¢Como evaluarias la efectividad de la evaluacion de los aprendizajes por
criterios de parte de los docentes en nuestra institucion educativa, en términos de la 4 4 4
evaluacion claridad de los criterios de evaluacion utilizados para medir el progresoy el
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logro de los estudiantes?

23. Variedad de  |¢En qué medida consideras que los docentes de nuestra institucion
instrumentos  |educativa planifican y utilizan una variedad de instrumentos de evaluacién

de evaluacion. |para medir el progreso y el aprendizaje de los estudiantes de manera 4 4 4
efectiva?
24. Retroalimentacion |¢En qué medida percibes que la evaluacién de los aprendizajes en nuestra
institucion educativa se complementa con una retroalimentacion efectiva : 4 p

que ayuda a los estudiantes a comprender y mejorar su desempefio
académico?

ROMULO SANTIAGO RICRA MEDINA

Firma del evaluador DNI: 09334726

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a emplear. Por otra parte, el nimero de jueces que se debe
emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland
et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindardn una estimacién confiable de la validez de contenido de un
instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste
puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.
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Evaluacion de juicio de expertos.

Respetado jusz: Usted ha sido seleccionade para evaluar el instrumenie “Cuestionario para medir la variable
Clima organizacional y el desempeno docente®. La evaluacidn del instruments es de gran relevancia para
lograr gque sea valide y gue los resultados obtenidos a partir de éste sean utiizades eficientemente; aportando al
quehacer psicologice. Agradecemoes su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Hombre del juez: Dra. Reina Isabel Estela Davila
Grado profesional: Maestria [ ) Doctor (X )
Clinica { ) Social i
Area de formacién académica:
Educativa (X ) Crganizacional { )
Areas de experiencia profesional: Educacicon.

Dicente Pre Grado Universidad Cesar Vallejo y CEBE Los Pinos UGEL

Institucion donde labora: 05 Sam Jusn de Lurigancho.

Tiempo de experiencia 2 a4 anfos | i
profesional en Masde Safos | X )
el area:
Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicometricos realizados Titulo del estudio
Psicométrica: (si cormesponde) realizado.
2 P ssito d Iuagisn:

‘Walidar el contenide del instrumento, por juicic de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de |a escala, cuestionario o inventario)

Mombre de la Prueba: . .
Cuestionario

Auton{a): Amalia Valentina Davalos Flores

Procedencia: UCY- Trujille

Admiristracon:

Tiempo de aplicacian: 50 MINUTOS

Ambito de aplicacién: M* D087 “JOSE MARIA ARGUEDAS" - UGEL 05

[El cuestionario consta de 24 items, 12 para medir el clima
lorganizacional en sus dimensicnes: comunicacion, liderazgo,
relaciones interpersonales, reconocimiento y recompensa
komespondiéndole 3 items a cada wna y 12 items para medir el
Hesemperio docente en sus dimensiones: Planificacién, conocimientos
pedagogicos, gestion del aula, evaluacion del aprendizaje | 3 items

or cada dimensian)

Significacion:




Soporte tedrico

{describir en funcion al modelo tedrica)

EscalalAREA

Subescala
{dimensiones)

Definicicn

Crdinal tipo Likert 1-

IComunicacion

La comunicacion es un componente fundamental|
e una cultura escolar colaborativa vy de apoyo
Imutuo, que contribuye al crecimiento profesional
y al Exito académico de todos los miembros de
Ja comunidad educativa.

Crrdinal tipe Likert 1-

Liderazgo

El liderazgo de un docente se caracteriza por su
icapacidad para inspirar, motivar y guiar a sus
estudiantes y colegas hacia el logro de los
objetivos educativos v el éxito académico,
promoviendo asi una culiura escolar de
excelencia vy colaboracian.

Crrdinal tipo Likert 1-

Felaciones interpersonales

Las relaciones interpersonales son componentes
lesenciales de una cultura escolar posgitiva v de
colaboracion, que contribuye al crecimiento
profesional, al bienestar emocional y al éxito
académico de todos los miembros de la
lcomunidad educativa.

Crdinal tipe Likert 1-

Feconocimiento y
Fecompensa

El reconocimiento v la recompensa entre
Hocentes son acciones clave para promover un
lambiente laboral positivo, fortalecer el sentido de
pertenencia y compromisa, y motivar a los
iocentes a alcanzar su maximo potencial en
beneficio de los estudiantes y la comunidad
lescolar.

Crrdinal tipo Likert 1-

Planificacion

La planificacion es un proceso integral v
lcontinuo que se enfoca en garantizar la calidad y
|a eficacia de la educacian, mediante la
idefinicion de metas claras, |a organizacion de
recursos y actividades, v la evaluacion constante
e los resultados obtenidos.

Crrdinal tipe Likert 1-

IConocimientos pedagogicos

Los conocimientos pedagogicos de un docente
on fundamentales para garantizar la calidad v la
gquidad en la educacion, mediante la aplicacion
e practicas pedagogicas efectivas vy el
esarrollo integral de los estudiantes.

Crrdinal tipo Likert 1-

[Gestion del aula

gestion del aula para un docente implica
rear un entomo de aprendizaje inclusivo,
eguro y estimulante, donde todos los
studiantes tengan la oportunidad de crecer
cadémica, social y emocionalmente.

Crrdinal tipo Likerr 1-5

Evaluscion del aprendizaje

evaluacion del aprendizaje se centra en
ecopilar informacion significativa sobre el
esempeno de los estudiantes para informar la
oma de decisiones educativas y promover su

Sxito académico y personal.
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L Prezentacion de instrucciones para el ivez:
A continuacion, a usted le presento el cuestionario para medir la variable Clima organizacional y el
desempefio docente elaborado por la estudiante Amalia Valenfina Davalos Flores, en el afio 2024. De acuerdo
con los siguientes indicadores califigue cada uno de los items segun corresponda.

faciimente, es decir,
su sintactica v
semantica son

Categoria Calificacion Indicador
1. Mo cumple con el criterio El item no es claro.
ELHARIDAD o El item requiere bastantes meodificaciones o una
e s& 2. Bajo Mivel modificacion muy grande en el uso de las palabras de
comprende

acuerdo con su significado o por la ordenacidn de estas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy eszpecifica de algunos
de los términcs del item.

relacion logica con
la dimension o
indicador gue esta
midiendo.

acuerdo)

adecuadas. ) El item es claro, iene semantica vy sintaxis
4. Alto nivel adecuada.
1. totalmente en
desacuerdo (no cumple El item no tiene relacion 16gica con la dimengian.
con el criterio)
COHERENCIA
El item tiene 2. Desacuerdo (bajo nivel de El item tiene una relacion tangencial Nejana con la

dimension.

[3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la
dimension que se esta midiendo.

Totalmente de Acuerdo (alio
nivel)

El item 2e encuentra esta relacionado con la dimension
gue esta midiendo.

RELEVAMCIA
El item es esencial

debe ser incluido.

importante, es decir

1. Mo cumple con el criterio

El item puede ser eliminado =in gue =& vea
afectada la medicion de la dimensidn.

2 2 Bajo Mivel

El item tizne alguna relevancia, pero otro item puede
estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importants.

4_Alto nivel

El item &8 muy relevante vy debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 & 4 su valoracian, asi como
solicitamos brinde sus chservaciones que considere pertinente

1 Mo cumple con el criteric

2. Bajo Mivel

3. Moderado nivel

4 Alto nivel
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VARIABLE CLIMA ORGANIZACIONAL

Dimensiones del instrumento:

« 1ra dimension: COMUNICACION.
« Objetivos de la Dimension:

Observaciones/

Indicadores Item IClaridad |Coherencia [Relevancia Hecomendaciones

; Qué tan efectiva consideras la comunicacion y coordinacion entre 4 4 4
1. Coordinacion los docentes de la institucion educativa en la que trabajas, en

entre docentes [términos de compartir recursos, planificar actividades y garantizar la
coherencia curricular?

; Qué tan eficientes consideras los canales de comunicacion 4 4 4
utilizados entre los docentes de la institucion educativa en la que
trabajas para compartir informacion, ideas y recursos?

2. Canales
utilizados

. - ; Qué tan accesibles y dispuestos consideras a los docentes de tu 4 4 4
3. Disponibilidad de|’ titUCi i - iab |
s ecaniss |g\s itucion educa. iva para comunicarse, colaborar y apoyar en e
i esarrollo de actividades académicas y extracurriculares?

« 2da Dimension: LIDERAZGO.
« Objetivos de la Dimension:

iObservaciones/

Indicadores item IClaridad |[Coherencia |Relevancia R
Recomendaciones
4. Toma de ; Como calificarias el nivel de liderazgo y la capacidad de toma de 4 4 4
decisiones decisiones de los docentes en tu institucion educativa, en cuanto a la

lorganizacion de actividades, resolucion de conflictos y direccion del
aprendizaje de los estudiantes?

5. Comunicacion | Como evaluarias el papel del liderazgo en fomentar una 4 4 4

efectiva comunicacion efectiva entre los docentes de tu institucion educativa,
facilitando el intercambio de ideas, la resolucion de conflictos y la
colaboracion en proyectos educativos?

6. Habilidad para |;Qué tan desarrollada percibes la habilidad de liderazgo de los 4 4 4

delegar docentes de tu institucion educativa en cuanto a la delegacion de
tareas y responsabilidades, promoviendo la autonomia y el desarrollo
profesional de sus colegas?




« 3ra Dimension: RELACIONES INTERPERSONALES.
« Objetivos de la Dimension:

Observaciones/

Indicadores item IClaridad |Coherencia [Relevancia E
Recomendaciones
;, Como calificarias el nivel de relaciones interpersonales y 4 4 4
- colaboracion entre los docentes de la institucion educativa en la que
7. Colaboracion : Tk : 2 : Lo
trabajas, en términos de apoyo mutuo, trabajo en equipo y disposicion
para compartir recursos y conocimientos?
2 Resolucion de ;,Qué tan efectivas.cor.\sid_gras las rglaciones interpe(sfonales en?re 4 4 4
conthicins los docente§ d_e tu institucion gducatlva enla .resolucmn c_1e conflictos
y el mantenimiento de un ambiente colaborativo y armonioso?
;,Como valorarias el nivel de empatia y 1as relaciones interpersonales| < 4 4
0. Empatia Eg:;e los d_9centes de tu in_stitucién educativ_a), en téyminqs de
' prension, apoyo emocional y colaboracion en situaciones
ersonales y profesionales?
« 4ta Dimension: RECONOCIMIENTO Y RECOMPENSA
« Objetivos de la Dimension:
Indicadores item IClaridad |Coherencia [Relevancia Observaclom_esl
Recomendaciones
10. Cultura del ;, Como calificarias la efectividad de la institucion educativa en 4 4 4
reconocimiento recompensar y promover una cultura de reconocimiento entre los
docentes, en términos de incentivos, premios o reconocimientos por
lel desempeno excepcional y las contribuciones significativas al
lambiente educativo?
11. Variedad en el |;Como percibes la diversidad y la frecuencia de los reconocimientos 4 4 4
reconocimiento jotorgados a los docentes en tu institucion educativa, incluyendo
oportunidades de desarrollo profesional, reconocimientos publicos y
otros tipos de reconocimientos por su destacado desempefio y
contribuciones al ambito educativo?
12. Reconocimient |;Qué tan significativo consideras el nivel de reconocimiento social y 4 4 4
o social la valoracion hacia los docentes de tu institucion educativa en la
comunidad, en términos de su contribucion a la educacion y al
desarrollo de los estudiantes
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VARIABLE DESEMPENO DOCENTE

Dimensiones del instrumento:
« 1ra dimension: PLANIFICACION.
« Objetivos de la Dimension:

iObservaciones/

Indicadores item IClaridad |Coherencia |Relevancia 3
Recomendaciones
13. Estrategias ; Como calificarias la planificacion y el uso de estrategias pedagogicas| + 4 4
pedagodgicas |por parte de los docentes en nuestra institucion educativa para
alcanzar los objetivos educativos?
14. Recursos ;En qué medida consideras que los docentes de nuestra institucion| 4 4 4
educativos leducativa planifican y utilizan una variedad de recursos educativos
apropiados lapropiados para enriquecer el proceso de ensefanza-aprendizaje?
15. Colaboracion y |Como evaluarias la planificacion conjunta y la calidad de la| + 4 4
coordinacion: |colaboracion y coordinacion entre los docentes de nuestra institucion
leducativa para asequrar la coherencia y eficacia en la ensefianza?
« 2da Dimension: CONOCIMIENTOS PEDAGOGICOS
« Objetivos de la Dimension:
Indicadores item IClaridad [Coherencia Relevancia Observacuongsl
Recomendaciones
16. Dominio del | Como calificarias los conocimientos pedagdgicos y el dominio del| + 4 4
Contenido rontenido de los docentes en nuestra institucion educativa en relacion
ron su capacidad para impartir eficazmente las clases y facilitar el
aprendizaje de los estudiantes?
17. Adaptabilidad [;En qué medida percibes que los docentes de nuestra institucion| + 4 4
pedagogica educativa demuestran un solidoc dominio de los conocimientos
pedagodgicos y la capacidad para adaptar sus estrategias de
ensefanza a las necesidades individuales y estilos de aprendizaje de
0s estudiantes?
18. Aplicacion de [;Como evaluarias los conocimientos pedagogicos de los docentes de| + 4 4
esfrategias nuestra institucion educativa y su capacidad para aplicar una variedad
diversas e estrategias de ensenanza para promover el aprendizaje significativo
de los estudiantes?
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« 3ra Dimension: GESTION DEL AULA.
« Objetivos de la Dimension:

iObservaciones/

Indicadores item Claridad |Coherencia [Relevancia z
Recomendaciones
19. Establecimient | Como calificarias la habilidad del docente para gestionar el aula y 4 4 4
odenormas [|establecer normas claras y efectivas para el comportamiento de los
lestudiantes en nuestra institucion educativa?
20. Clima positivo |;,Como evaluarias la capacidad del docente para gestionar el aula y 4 4 4
en el aula crear un clima positivo que fomente el aprendizaje y la participacion
de los estudiantes en nuestra institucion educativa?
21. Manejo de 7 En qué medida consideras que el docente maneja eficazmente los 4 4 4
conflictos conflictos en el aula y gestiona las situaciones dificiles para mantener
un ambiente de aprendizaje positivo en nuestra institucion educativa?
« 4ta Dimension: EVALUACION DEL APRENDIZAJE
« Objetivos de la Dimension:
Indicadores item Claridad |Coherencia [Relevancia Observacmm_asl
Recomendaciones
22. Claridad en los [ Como evaluarias la efectividad de la evaluacion de los aprendizajes 4 4 4
criterios de por parte de los docentes en nuestra institucion educativa, en
evaluacion términos de la claridad de los criterios de evaluacion utilizados para
medir el progreso vy el logro de los estudiantes?
23. Variedad de [, En qué medida consideras que los docentes de nuestra institucion 4 4 4
instrumentos  jeducativa planifican y utilizan una variedad de instrumentos de
de evaluacion. jevaluacion para medir el progreso y el aprendizaje de los estudiantes
ide manera efectiva?
24 Retroalimentacién |¢, EN qué medida percibes que la evaluacion de los aprendizajes en 4 4 4
nuestra institucion educativa se complementa con una
retroalimentacion efectiva que ayuda a los estudiantes a comprender
y mejorar su desempenfo académico?
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a L . &

Firma del evaluador
Dra. Reina Isabel Estela Davila
DNI: 10518129

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:
Williams y Webb (1994) asi como Powall (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al munero de expartos a emplear. Por otra parte, el nimero de jueces que se debe
emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1988) (citados en
McGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una estimacion confiable de la validez de
contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la
validez de un item este puede ser meorporado al mstrumem:o (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

5 pdf entre otra bibliografia.
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Evaluacion de juicio de expertos.

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento *Cuestionario para medir la variable
Clima organizacional y el desempeno docente”. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para
lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al

quehacer psicologico. Agradecemos su valioza colaboracian.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez:

Dr. Ignacio de Loyola Pérez Diaz

Grado profesional: Maestria | ) Doctor (X )
Clinica (X)) Social { )
Area de formacidn académica:
Educativa (X ) Organizacional [ )
Areas de experiencia profesional: Educativa

Institucion donde labora:

Docente Pre Grade Universidad Cesar Vallejo v CEBE Los Pmos UGEL
05 San Juan de Lurigancho.

Tiempo de experiencia
profesional en
el area:

2 a 4 afos i )
Mas de S afios { X )

Experiencia en Investigacion
Psicométrica: (si correzponde)

Trabajo(s) psicométricos realizados Titulo del estudio
realizado.

2. Proposito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Mombre de la Prueba:

Cuestionario
Autor(a). Amalia Valentina Davalos Flores
Procedencia: UCW- Trujille
Administracicn:
Tiempo de aplicacion: 50 MINUTOS

Ambito de aplicacian:

M* 0087 "JOSE MARIA ARGUEDAS" - UGEL 05

Significacion:

El cuestionario consta de 24 items, 12 para medir el clima
lorganizacional en sus dimensiones: comunicacion, liderazgo,
relaciones interpersonales, reconocimiento y recompensa
lcorrespondiéndole 3 items a cada una y 12 items para medir el

pedagogicos, gestion del aula, evaluacicn del aprendizaje ( 3 items
or cada dimension)

desempernio docente en sus dimensiones: Planificacion, conocimientos
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: ..

{describir en funcién al modelo tedrico)

EscalalAREA

Subescala
{dimensiones)

Definicion

{Ordmal tipo Likert 1-5

IComunicacion

ILa comunicacion es un componente fundamental
e una cultura escolar colaborativa v de apoyo
Imutuo, que contribuye al crecimiento profesional
iy al éxito académico de todos los miembros de
la comunidad educativa.

IOrdmal tipo Likert 1-5

Liderazgo

El liderazgo de un docente se caracteriza por su
icapacidad para inspirar, motivar y guiar a sus
estudiantes y colegas hacia el logro de los
objetivos educativos v el éxito académico,
promoviendo asi una cultura escolar de
excelencia y colaboracion.

{Ordmal tipo Likert 1-5

IRelaciones interperscnales

ILas relaciones interpersonales son componentes
esenciales de una cultura escolar positiva y de
colaboracion, que contribuye al crecimiento
profesional, al bienestar emocional y al éxito
académico de todos los miembros de la
comunidad educativa.

IOrdmal tipo Likert 1-3

IReconocimiento y

El reconocimiento y la recompensa enfre
docentes son acciones clave para promaover un
lambiente laboral positivo, fortalecer el senfido de
lpertenencia y compromiso, ¥ motivar a los

recompensa . o .
docentes a alcanzar su maximo potencial en
Ibeneficio de los estudiantes vy la comunidad
lescolar.
(0rdmal tipo Likert 1-3 Planificacion La planificacion es un proceso integral y

icontinuo que se enfoca en garantizar la calidad y
la eficacia de la educacion, mediante la
definicion de metas claras, la organizacion de
recursos y actividades, y la evaluacion constante
ide los resultados obtenidos.

I0rdmal tipo Likert 1-5

IConocimientos pedagogicos

Los conocimientos pedagogicos de un docente
lson fundamentales para garantizar la calidad y la
lequidad en la educacion, mediante la aplicacion
ke practicas pedagdqgicas efectivas v el
desarrollo integral de los estudiantes.

\Ordmal tipo Likert 1-5

IGestion del aula

ILa gesfidn del aula para un docente implica
icrear un entorno de aprendizaje inclusivo,
Eeguro y estimulante, donde todos los
estudiantes tengan la oportunidad de crecer
lacadémica, social y emocionalmente.

IOrdmal tipo Likert 1-3

[Evaluacion del aprendizaje

La evaluacion del aprendizaje se centra en
recopilar informacion significativa sobre el
desempeno de los estudiantes para informar la
toma de decisiones educativas y promover su
Exito académico y personal.
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5.

p . ) ) | ieg:
A continuacion, a usted le presento el cuestionario para medir la variable Clima organizacional y el

desempeno docente elaborado por la estudiante Amalia Valentina Davalos Flores, en el afio 2024, De acuerdo

con los siguientes indicadores califigue cada uno de los items segldn corresponda.

facilmente, es decir,
su sintactica y
semantica son

Categoria Calificacion Indicador
1. Mo cumple con &l criterio El item no es claro.
El_itzl::g:[) o El item requiere bastantes medificaciones o una
2. Bajo Nivel medificacion muy grande en el uso de las palabras de
comprende

acuerdo con su significado o por la ordenacion de estas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de algunos
de los términos del item.

relacion lagica con
la dimension o

acuerdo)

adecuadas. El item es claro, tiene semantica vy sintaxiz
4. Alto nivel adecuada.
1. totalmente en
desacuerdo (no cumple El item no tiene relacion logica con la dimension.
con el criteric)
COHERENCIA
El item tiene 2. Desacuerdo (bajo nivel de El item tiene una relacion tangencial lejana con la

dimension.

importante, es decir
debe ser incluido.

El item es esencial o

2. Bajo Nivel

indicador que esta i El itern tiene una relacidn moderada con la
midiendo. 3. Acuerdo (moderado nivel) dimension que se esta midiendo.
Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra esta relacionado con la dimension
nivel) gue esta midiendo.
e El itern puede ser eliminado sin gue se vea
1. Mo cumple con el criterio afectada la medicion de la dimensidgn.
RELEVAMCIA

El item fiene alguna relevancia, pero otro item puede
estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante v debe ser incluido.

Leer con defenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como
solicitamos brinde sus observaciones que considers pertinente

1 Mo cumple con el criterio

2. Bajo Mivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel
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VARIABLE CLIMA ORGANIZACIONAL

Dimensiones del instrumento:

« 1ra dimension: COMUNICACION.
« Objetivos de la Dimension:

IObservaciones/

Indicadores item IClaridad |Coherencia Relevancia Recomendaciones

; Qué tan efectiva consideras la comunicacion y coordinacion entre 4 + 4
1. Coordinacion os docentes de la institucion educativa en la que trabajas, en

entre docentes férminos de compartir recursos, planificar actividades y garantizar la
coherencia curricular?

;, Qué tan eficientes consideras los canales de comunicacion 4 4 4
utilizados entre los docentes de la institucion educativa en la que
frabajas para compartir informacion, ideas y recursos?

2. Canales
utilizados

;, Qué tan accesibles y dispuestos consideras a los docentes de tu 4 4 4
nstitucion educativa para comunicarse, colaborar y apoyar en €l
desarrollo de actividades académicas y extracurriculares?

3. Disponibilidad de
los docentes.

¢ 2da Dimension: LIDERAZGO.
« Objetivos de la Dimension:

iObservaciones/

Indicadores item IClaridad |Coherencia Relevancia 5
Recomendaciones
4. Toma de ; Como calificarias el nivel de liderazgo y la capacidad de toma de 4 4 4
decisiones decisiones de los docentes en tu institucion educativa, en cuanto a la

prganizacion de actividades, resolucion de conflictos y direccion del
Eprendizaje de los estudiantes?

5. Comunicacion | Como evaluarias el papel del liderazgo en fomentar una 4 4 4

efectiva comunicacion efectiva entre los docentes de tu institucion educativa,
Facilitando el intercambio de ideas, la resolucion de conflictos y la
colaboracion en proyectos educativos?

6. Habilidad para |;Qué tan desarrollada percibes la habilidad de liderazgo de los 4 4 4

delegar docentes de tu institucion educativa en cuanto a la delegacion de
tareas y responsabilidades, promoviendo la autonomia y el desarrollo
profesional de sus colegas?




« 3ra Dimension: RELACIONES INTERPERSONALES.
« Objetivos de la Dimension:

-

lObservaciones/

Indicadores Item Claridad |[Coherencia Relevancia %
Recomendaciones
;, Como calificarias el nivel de relaciones interpersonales y 4 4 4
o colaboracion entre los docentes de la institucion educativa en la que
7. Colaboracion é o 2 ; : 00
krabajas, en términos de apoyo mutuo, trabajo en equipo y disposicion
ara compartir recursos y conocimientos?
oo ; Qué tan efectivas consideras las relaciones interpersonales entre 4 + 4
8. Resolucion de Awed k e -
5 0s docentes de tu institucion educativa en la resolucion de conflictos
conflictos Z2 5 : 7
el mantenimiento de un ambiente colaborativo y armonioso?
;, Como valorarias el nivel de empatia y las relaciones interpersonales| + 4 4
0. Empatia entre los docentes de tu institucion educativa, en términos de
; comprension, apoyo emocional y colaboracion en situaciones
personales y profesionales?
« 4ta Dimension: RECONOCIMIENTO Y RECOMPENSA
« Objetivos de la Dimension:
. . . < . |Observaciones/
Indicadores Item Claridad |Coherencia Relevancia J
Recomendaciones
10. Cultura del 2, Como calificarias la efectividad de la institucion educativa en 4 4 4
reconocimiento fecompensar y promover una cultura de reconocimiento entre los
docentes, en términos de incentivos, premios o reconocimientos por
el desempenio excepcional y las contribuciones significativas al
ambiente educativo?
11. Variedad en el |;Como percibes la diversidad y la frecuencia de los reconocimientos 4 4 4
reconocimiento ptorgados a los docentes en tu institucion educativa, incluyendo
pportunidades de desarrollo profesional, reconocimientos publicos y
ptros tipos de reconocimientos por su destacado desempeno y
contribuciones al ambito educativo?
12. Reconocimient 4 4 4

0 social

; Qué tan significativo consideras el nivel de reconocimiento social y
a valoracion hacia los docentes de tu institucion educativa en la
comunidad, en términos de su contribucion a la educacion y al
desarrollo de los estudiantes
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VARIABLE DESEMPENO DOCENTE

Dimensiones del instrumento:

« 1ra dimension: PLANIFICACION.
» Objetivos de la Dimension:

Indicadores

-

item

Claridad

ICoherencia

Relevancia

IObservaciones/
Recomendaciones

13. Estrategias
pedagdgicas

; Como calificarias la planificacion y el uso de estrategias pedagogicas
por parte de los docentes en nuestra institucion educativa para
alcanzar los objetivos educativos?

3

3

3

14. Recursos
educativos
apropiados

; En qué medida consideras que los docentes de nuestra institucion
educativa planifican y utilizan una variedad de recursos educativos
apropiados para enriquecer el proceso de ensenanza-aprendizaje?

15. Colaboracion y
coordinacion:

; Como evaluarias la planificacion conjunta y la calidad de la
colaboracion y coordinacion entre los docentes de nuestra institucion

educativa para asegurar la coherencia y eficacia en la ensenanza?

» 2da Dimension: CONOCIMIENTOS PEDAGOGICOS
» Objetivos de la Dimension:

18. Aplicacion de
estrategias
diversas

; Como evaluarias los conocimientos pedagogicos de los docentes de
nuestra institucion educativa y su capacidad para aplicar una variedad
de estrategias de ensefanza para promover el aprendizaje significativo

de los estudiantes?

Indicadores item IClaridad [Coherencia |Relevancia Observacwm_asl
Recomendaciones
16. Dominio del  |;Como calificarias los conocimientos pedagogicos y el dominio delfl # 4 4
Contenido contenido de los docentes en nuestra institucion educativa en relacion)
con su capacidad para impartir eficazmente las clases y facilitar el
aprendizaje de los estudiantes?
17. Adaptabilidad |;En qué medida percibes que los docentes de nuestra institucion| # 4 4
pedagogica educativa demuestran un solido dominio de los conocimientos
pedagogicos y la capacidad para adaptar sus estrategias de
ensenanza a las necesidades individuales y estilos de aprendizaje de
los estudiantes?
3 3 4
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« 3ra Dimension: GESTION DEL AULA.
« Objetivos de la Dimension:

.

Observaciones/

Indicadores Item Claridad [Coherencia Relevancia §
Recomendaciones
19. Establecimient [; Como calificarias la habilidad del docente para gestionar el aula y 4 4 4
o de normas stablecer normas claras y efectivas para el comportamiento de los
estudiantes en nuestra institucion educativa?
20. Clima positivo |;Como evaluarias la capacidad del docente para gestionar el aula y 4 4 4
en elaula crear un clima positivo que fomente el aprendizaje y la participacion
fe los estudiantes en nuestra institucion educativa?
21. Manejo de 2 En qué medida consideras que el docente maneja eficazmente los 4 4 4
conflictos conflictos en el aula y gestiona las situaciones dificiles para mantener
Lin ambiente de aprendizaje positivo en nuestra institucion educativa?
« 4ta Dimension: EVALUACION DEL APRENDIZAJE
« Objetivos de la Dimension:
Indicadores item Claridad [Coherencia Relevancia Observacwm_esl
Recomendaciones
22. Claridad en los |; Como evaluarias la efectividad de la evaluacion de los aprendizajes 4 4 4
criterios de por parte de los docentes en nuestra institucion educativa, en
evaluacion terminos de la claridad de los criterios de evaluacion utilizados para
medir el progreso y el logro de los estudiantes?
23. Variedad de  |;En qué medida consideras que los docentes de nuestra institucion 4 4 4
instrumentos  jpducativa planifican y utilizan una variedad de instrumentos de
de evaluacion. valuacion para medir el progreso y el aprendizaje de los estudiantes
rle manera efectiva?
24 Retroalimentacion 4 4 4

2 En que medida percibes que la evaluacion de los aprendizajes en
nuestra institucion educativa se complementa con una
retroalimentacion efectiva que ayuda a los estudiantes a comprender
y mejorar su desempeno académico?
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Firma del evaluador DNI: 08341128

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams v Webb (1994) asi como Poweall (2003), mencionan que 1o exists un consenso respacto al munero de expertos a emplear. Por otra parte, el nimero de jueces que se debe
emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en
McGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una estimacion confiable de |a validez de
contenido de un instrumento {cantidad minimamente recomendable para construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80 % de os expertos han estado de acuerdo con Ia
validez de un item éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilasinen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver : hitps:/fwww.revistaespacios.comlcited2017/cited2017-23.pdf entre otra biblicgrafia.

56



Consentimiento Informado

Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: Clima Organizacional y Desempefio Docente en una
Institucién Educativa de San Juan de Lurigancho 2024

Investigadora: Amalia Valentina Davalos Flores

Propdsito del estudio Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Clima
Organizacional y Desempefio Docente en una Institucion Educativa de San Juan de
Lurigancho 2024”, cuyo objetivo es determinar el nivel de relacion entre el clima de
una institucién educativa y desempefio de los docentes en un colegio de San Juan
de Lurigancho Lima, 2024. Esta investigacion es desarrollada por estudiantes pre
grado de la carrera profesional o programa de segunda especialidad en politicas
educativas y gestion publica., de la Universidad César Vallejo del campus Trujillo,
aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso de la
institucion educativa N° 0087 “José Maria Arguedas”

Describir el impacto del problema de la investigacion.

La investigacion sobre el clima institucional y el desempefio docente tiene un
impacto amplio y positivo en la comunidad educativa, mejorando la calidad de la
educacion, el bienestar de los docentes, los resultados estudiantiles, y fomentando
una mayor participacién comunitaria y una cultura escolar positiva.

Procedimiento Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo
siguiente: 1. Se realizara una encuesta donde se recogeran datos personales y
algunas preguntas sobre la investigacion titulada:” Clima Organizacional vy
Desempefio Docente en una Institucion Educativa de San Juan de Lurigancho
2024”.

2. Esta encuesta tendra un tiempo aproximado de 45 minutos y se realizaré en el
ambiente del aula de AIP de la institucion educativa N° 0086 “José Maria Arguedas”
Las respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran codificadas usando un
namero de identificacién y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o0 no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia): Indicar al participante la existencia que NO
existe riesgo o dafio al participar en la investigacion. Sin embargo, en el caso que
existan preguntas que le puedan generar incomodidad. Usted tiene la libertad de
responderlas o no.
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Beneficios (principio de beneficencia): Se le informara que los resultados de la
investigacion se le alcanzara a la institucion al término de la investigacion. No
recibira ningun beneficio econdmico ni de ninguna otra indole. El estudio no va a
aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del estudio
podran convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia): Los datos recolectados deben ser
anonimos y no tener ninguna forma de identificar al participante. Garantizamos que
la informacién que usted nos brinde es totalmente Confidencial y no sera usada
para ningun otro propadsito fuera de la investigacion. Los datos permaneceran bajo
custodia del investigador principal y pasado un tiempo determinado seran
eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas: Sitiene preguntas sobre la investigacion puede
contactar con el Investigador Davalos Flores Amalia Valentina; email: Amalia
300311@hotmail.com y Docente asesor Juan de Dios Aguilar Sanchez, email:
ASANCHEZJD@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos: ...
FECha Y NOra: ...
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Proceso de Confiabilidad de los instrumentos

Tabla 1
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Tabla 2

Base de datos del Clima Organizacional

CLIMA ORGANIZACIONAL
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Tabla 3
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Tabla 4

Nivel del clima organizacional segln sus dimensiones en un colegio del distrito de san

Juan de Lurigancho, Ugel 05.

Clima Organizacional

Nivel Comunicacion Liderazgo _ Relaciones Reconocimiento y
interpersonales recompensa
fi % fi % fi % fi %
Bajo 0 0 0 0 8 16 16 32
Regular 26 52 42 84 25 50 26 52
Alto 24 48 8 16 17 34 8 16
Total 50 100 50 100 50 100 50 100

Nota. Datos obtenidos de los resultados de los cuestionarios segun variable

aplicado a la muestra de estudio.

Los datos de la tabla 3 muestra que con relacibn a la dimensién
comunicacion esté en un nivel regular, en la dimension liderazgo; esta en un nivel
regular, respecto a las relaciones interpersonales también esta en un nivel regular,

y en la dimensidn reconocimiento y recompensa esta en un nivel regular.
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Tabla b

Nivel del Desempefio Docente segln sus dimensiones en una Institucién Educativa del

distrito de san Juan de Lurigancho, Ugel 05.

Desempefio docente

Nivel Planificacion Conocwplgntos Gestion del aula Evaluam_én _del
pedagdgicos aprendizaje
fi % fi % fi % fi %
Bajo 2 4 4 8 0 0 0 0
Regular 40 80 25 50 28 56 42 84
Alto 8 16 21 42 22 44 8 16
Total 50 100 50 100 50 100 50 100

Nota. Datos obtenidos de los resultados de los cuestionarios segun variable

aplicado a la muestra de estudio.

La informacion de la tabla 5 muestra que el nivel del desempefio docente

segun sus dimensiones nos muestra que el nivel es regular.

La informacion de la tabla 5 muestra que en relacion a la dimension
planificacién est4 en un nivel regular, en la dimensién conocimientos pedagdgicos;
estd en un nivel regular, respecto a la gestion del aula; también esta en un nivel

regular, y en la dimension evaluacion del aprendizaje esta en un nivel regular.
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Figural

Nivel del clima organizacional en un colegio del distrito de san Juan de
Lurigancho, Ugel 05.
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Nota. Datos obtenidos de la informacion brindada por los cuestionarios aplicados a
los docentes en una Institucion Educativa del distrito de San Juan de Lurigancho.

La informacién de la tabla 2 y figura 2 muestra que el nivel del clima
organizacional del colegio investigado es 0% bajo, 84% regular y el 16% alto.

La informacion nos muestra que el nivel del clima organizacional es regular.

Figura 2

Nivel del clima organizacional en un colegio del distrito de san Juan de
Lurigancho, Ugel 05.
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Nota. Datos obtenidos de la informacion brindada por los cuestionarios aplicados a
los docentes en una Institucion Educativa del distrito de San Juan de Lurigancho.

La informacion de la figura 2 muestra que el nivel de las dimensiones del
clima organizacional del colegio investigado esta en un nivel regular.
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Figura 3

Nivel del Desempefio Docente en una Institucion Educativa del distrito de san
Juan de Lurigancho, Ugel 05.
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Nota. Datos obtenidos de la informacion brindada en los cuestionarios aplicados a

los docentes en una Institucion Educativa del distrito de San Juan de Lurigancho.

La informacion de la tabla 3 y figura 3 expresan que el nivel de desempefio

de los docentes para el 0% es bajo, para el 70% es regular y para el 30% es alto.
La informacion nos muestra que el nivel del desempefio docente es regular.

Figura 4

Nivel del Desempefio Docente en una Institucion Educativa del distrito de san
Juan de Lurigancho, Ugel 05.
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Nota. Datos obtenidos de la informacién brindada en los cuestionarios aplicados a
los docentes en una Institucion Educativa del distrito de San Juan de Lurigancho.

La informacion de la figura 4 concluye que las dimensiones del desempefio

docente estan en un nivel alto.
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