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RESUMEN

El estudio aporta a la ODS 4, la cual es esencial considerar el compromiso de la
organizacion con el rendimiento de la ensefanza en las escuelas para
proporcionar una educacion de alto estandar en beneficio de los estudiantes.
Ademas, tuvo como objetivo determinar de qué manera se relacionan el
compromiso organizacional y el desempefio docente en las instituciones
educativas de san Luis Nuevo Chimbote, Ancash, en 2024, siendo un estudio de
tipo basica, con disefio correlacional, con una muestra de 200 docentes, aplicando
dos cuestionarios autoelaborados para la evaluacion del compromiso
organizacional y desempefio docente. Obteniendo como resultado que existe una
correlacion positiva moderada entre el compromiso organizacional y el
desempeiio docente (rho = 0.426, p < 0.001); ademas, se percibié un nivel bajo
en el desempefio docente (52,5%) y un nivel muy bajo en el compromiso
organizacional (91%), dando como conclusion que existe relacion entre las
variables, asumiendo que el bajo compromiso organizacional influye en el bajo

desempeno docente en las instituciones educativas.

Palabras clave: Desempefio, Compromiso, organizacional, docente.
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ABSTRACT

The study contributes to SDG 4, which is essential to consider the organization's
commitment to teaching performance in schools to provide a high-standard
education for the benefit of students. In addition, it aimed to determine how
organizational commitment and teacher performance are related in the
educational institutions of San Luis Nuevo Chimbote, Ancash, in 2024, being a
basic study, with a correlational design, with a sample of 200 teachers, applying
two self-elaborated questionnaires for the evaluation of organizational
commitment and teacher performance. The result was that there is a moderate
positive correlation between organizational commitment and teacher performance
(rho = 0.426, p < 0.001); In addition, a low level of teaching performance (52.5%)
and a very low level of organizational commitment (91%) were perceived,
concluding that there is a relationship between the variables, assuming that low
organizational commitment influences low teaching performance in educational

institutions.

Keywords: Performance, Commitment, organizational, teacher.



INTRODUCCION

No hay duda de que una de las tareas emprendidas por los paises del mundo es
mejorar su sistema educativo, para obtener resultados educativos de calidad. Se
han implementado politicas que conlleven a mejorar aprendizajes de los alumnos,
teniendo en cuenta la calidad del personal docente (UNESCO, 2014, pag. 42). El
profesor es el elemento clave que determina el éxito académico en los
estudiantes, puesto que su accion es directa (MINEDU, 2013, pag. 9); por tanto,
su compromiso con la institucion y Las metas y objetivos de la educacién no

pueden alcanzarse sin una organizacion escolar eficaz.

Como se indica en el ODS 4 de la Declaracién de Incheon para el Desarrollo
Sostenible en 2030, es esencial considerar el compromiso de la organizacion con
el rendimiento de la ensefianza en las escuelas para proporcionar una educacion
de alto estandar en beneficio de los estudiantes. Esto implica garantizar que todas
las personas, sin importar donde se encuentren, tengan acceso a una educacion
de alta calidad e inclusiva, y que fomente oportunidades para el aprendizaje
continuo (UNESCO, 2015, pag. 18).

En este sentido, es un compromiso de este acuerdo garantizar que los
educadores estén capacitados, contratados adecuadamente, cualificados
profesionalmente, bien formados, motivados y apoyados dentro de sistemas
gestionados con éxito, eficientes en el uso de recursos y dotados de medios
eficaces (UNESCO, 2015, pag. 8). Con el presente estudio obtendremos insumos
para un mejor desempefio docente y un mayor compromiso con la organizacién
escolar. De esta manera, contribuiremos al cumplimiento de la meta 4c del
acuerdo de Incheon. En el ambito internacional, la UNESCO (2020) sefala que
aproximadamente el 81% de los maestros de nivel primario y 78% de los
profesores de nivel secundario en todo el mundo solo cumplen minimamente con

los requisitos necesarios para llevar a cabo su labor.



El Diario El Pais (2023) en Chile, dice que la situacion actual de la escolarizacion.
pone en peligro el porvenir de las préximas generaciones y del pais en su
conjunto. Luego del COVID-19, ha crecido la crisis educativa que lleva afios
gestandose. Los factores que contribuyen a esta situacioén incluyen desilusion de
los maestros hacia la educacién, la ausencia constante de los estudiantes, las
altas tasas de desercion y el bajo rendimiento académico. Ademas, el panorama
se ve agravado por la violencia escolar y las grandes disparidades entre las
escuelas publicas y privadas. Asimismo, en Argentina el Ministerio del Ambiente
y Desarrollo Sostenible (2021), sostiene que, la intencidén de disponer del codigo

de ética es promover un clima de confianza organizacional.

En él se plantea el cumplimiento de las responsabilidades aceptadas con
integridad, honradez, rectitud y competencia, y entre las virtudes organizacionales
que se busca que los colaboradores demuestren en su comportamiento se
resaltan el deber, la dedicacion a la entidad, la sinceridad, la honradez, la
apreciacion de la heterogeneidad y la equidad de posibilidades, la creacion de
acuerdos, la consideracion, la claridad y la conciencia ecologica. En el Proyecto
Educativo de la region Ancash (2021); en el analisis de su realidad se describe su
situacion educativa, que se caracteriza por un bajo rendimiento escolar, una alta
tasa de desercion y una alta desigualdad, indica la urgencia de mejorar tanto el

compromiso organizacional como el desempefio docente.

La educacion se ve afectada negativamente por una gestién educativa deficiente,
una falta de capacitacion y planes de apoyo. Es fundamental que las autoridades
regionales y las instituciones educativas implementen politicas inclusivas y
participativas que fomenten la igualdad y valoren la diversidad linguistica y
cultural. Solo se podra mejorar significativamente la educacién en la region y
responder a las necesidades locales y globales mediante un esfuerzo coordinado

y comprometido, que incluya una formacién docente continua y pertinente.



Ultimamente, las instituciones educativas de Nuevo Chimbote vienen enfrentado
serios desafios debido a las exigencias surgidas de nuevos escenarios luego de
la pandemia del Covid-2019. Este nuevo contexto ha generado mayor
compromiso en el desarrollo de la gestidn institucional, gestion pedagdgica y
técnico-pedagodgica, lo cual ha conllevado una creciente preocupacion por el
desempenio de los educadores; esto implica mayor atencién al desarrollo docente

en sus diversos ambitos: profesional, afectivo, social.

Las instituciones educativas de San Luis no son ajenas a esta situacion; en estas
instituciones educativas se ha evidenciado una falta de atencion afectiva y
continua hacia los docentes, lo que ha resultado en un retraso significativo en la
preparacion necesaria para alcanzar un aprendizaje de calidad. Ademas, la
ensenanza impartida no refleja el uso de estrategias pedagdgicas efectivas, lo
que reduce la colaboracion activa en la gestion institucional y su interaccion con
la comunidad. Esta desconexién ha llevado a que el desempefio docente no esté
alineado con las actividades y compromisos de los estudiantes, afectando de
manera negativa el proceso educativo. En este contexto, el compromiso

organizacional se presenta como un factor crucial.

Promover una conexidn emocional del personal con el propdsito y la mision de la
institucion es esencial para establecer pautas que regulen el manejo emocional
en la interaccion entre personas dentro del entorno educativo. Ante dicha
situacion, el propdsito fue conocer la relacion de los diferentes aspectos del
compromiso organizacional y el desempefio docente. La trascendencia del
compromiso organizacional y su relacion con el desempefio docente es
indispensable para conseguir una ensefianza de alto nivel. En ese sentido, nos
plantetamos el problema de investigacion: ;Qué relacién existe entre el
compromiso organizacional y desempefio docente en Instituciones Educativas de

San Luis, Nuevo Chimbote Ancash el afio 20247



Este estudio se justifica porque proporciona un aporte tedrico solido para
comprender, medir y mejorar el compromiso organizacional y el desempeno de
los docentes, que conlleve a impartir una ensefianza de alta calidad como se
pretende en el ODS4. Asimismo, esta investigacion aporta conocimientos
relacionados con las variables de estudio y su nivel de correlacién en las
instituciones del ambito de estudio; entendiendo lo que implica un compromiso

del docente con la organizacion escolar su desempefo sera mejor.

Las conclusiones del estudio permitiran a los profesores implementar acciones
para mejorar el rendimiento de los estudiantes en una educacion con estandares
de inclusividad, equidad y calidad. También, socialmente, se provee de
alternativas de solucion a diferentes problemas del entorno comunitario, con
especial hincapié en el contexto académico, donde se requieren herramientas
para lograr un aprendizaje sostenible y de calidad. El objetivo general del estudio:
Determinar de qué manera se relacionan el compromiso organizacional y el
desempeno docente en las instituciones educativas de san Luis Nuevo Chimbote,
Ancash, en 2024.

Se plantearon los siguientes objetivos especificos: determinar el nivel de
compromiso organizacional de los docentes en las instituciones de san Luis
Nuevo Chimbote, Ancash el afo 2024; determinar el nivel de desempefio docente
en las instituciones de san Luis Nuevo Chimbote, Ancash el afio 2024; describir
la relaciéon entre el compromiso afectivo y el desempefio docente en las
instituciones de san Luis Nuevo Chimbote, Ancash el afo 2024; describir la
relacion entre el compromiso continuo y el desempefio docente en las
instituciones de san Luis Nuevo Chimbote, Ancash el ano 2024 y, describir la
relacion entre el compromiso normativo y el desempefio docente en las

instituciones de san Luis Nuevo Chimbote, Ancash el afio 2024.



Como antecedentes internacionales, se menciona la investigacion de Muhammad
et al. (2024), cuyo propésito fue investigar el papel del compromiso organizacional
en la relacion entre el liderazgo colaborativo y el desempefio docente en
Indonesia. Los investigadores determinaron que existe una correlacion entre el
compromiso y el desempefio docente en la muestra analizada. Ademas, Rubio
(2020) en su investigacion sobre el impacto del clima laboral en el desempefio
docente en Ecuador, concluye que hay una relacion significativa entre el clima

laboral y el desempefio docente en dicho pais.

En Peru, diversos estudios han explorado la conexién entre el compromiso
organizacional y el desempefio docente. Estas investigaciones proporcionan una
base sélida para comprender estas dinamicas en la educacion. Acosta y Dionicia
(2018) investigan como la productividad profesional de los empleados del Instituto
Superior Tecnolégico Peruano Unicenter se relaciona con la motivacion
trascendente. Concluyeron que, aunque débilmente, reside una vinculacion
positiva entre estos elementos y el componente de servicio y el desempefio
laboral. Este descubrimiento indica que la motivacién trascendente puede tener
un impacto en el rendimiento laboral, aunque su influencia no es tan fuerte como

la de otros factores.

Laban (2021) realizé un estudio en un centro de idiomas en Cajamarca con el
objetivo de descubrir como se relacionan el rendimiento profesional y la
dedicacion organizacional. Los hallazgos demostraron que la dedicacion
organizacional esta vinculada directamente y con significancia con el rendimiento
de los profesores de la institucion. Esto resalta la relevancia de la dedicacion
institucional para optimizar el rendimiento profesional de los docentes. La
investigacion de Davila (2021) se llevo a cabo en ATE, UGEL N°06 en la Red 20
el cual fue medir la asociacion entre el compromiso organizacional y el

desempeno docente.



Concluyé que el rendimiento de los docentes en dicha red esta vinculado con el
compromiso organizacional, subrayando la relevancia de promover el
compromiso para mejorar el rendimiento educativo. Aguilar (2021) realizé un
estudio en la Red 27, UGEL 04, Comas, con el objetivo de determinar si existe
una conexidén entre el compromiso organizacional y el desempefio docente.
Concluyendo que ambas variables estan estrechamente relacionadas, resaltando

la importancia de este compromiso para la eficacia educativa.

La investigaciéon de Abanto (2019) se circunscribié en la UGEL 2 de Lima. El
propésito del estudio fue determinar el grado de vinculo entre el compromiso
organizacional y el rendimiento del profesorado. Concluyé que el desempeio de
los profesores de la UGEL 02 en Lima esta significativamente relacionado con el
compromiso organizacional, lo que reafirma la importancia de este factor en la
educacion. En cuanto a la informacion tedrica de las variables: compromiso

organizacional y desempefio docente, tenemos:

Compromiso organizacional, es la fuerza que cada colaborador muestra en la
organizacion, ademas sus objetivos y el compromiso estan inmersos hacia la
empresa. Su vision también es parte de los colaboradores para lograr los mismos
objetivos (Robbins, 2004). También el grado es parte del compromiso
organizacional donde refleja su identidad y su nivel de desempefo (Castafeda,
2001). Compromiso en una empresa es un factor relevante porque permite
obtener un ajuste en el desempeiio y la permanencia en la organizacion, asi como

sus beneficios y su salud (Davila & Jiménez, 2014).

El compromiso organizacional también incentiva y motiva a los empleados a
dedicar completamente sus esfuerzos fisicos y mentales al cumplimiento de sus
responsabilidades laborales. Asimismo, puede servir como un indicador de
desempenfio y contribuye a mejorar la motivacion y las actitudes laborales de los
empleados (Wongsuwan et al., 2023). Los empleados con un alto nivel de
compromiso organizacional se dedican con entusiasmo a cumplir los objetivos y
valores de la empresa, invirtiendo todo su esfuerzo en trabajar hacia el éxito
(Tetteh et al., 2020).



No obstante, también existen algunos predictores importantes en el compromiso
organizacional tales como: percepcion de oportunidades, el avance profesional,
trato equitativo, la autonomia para realizar trabajo, la prestacion de maternidad/
paternidad como también beneficios laborales que son muy importantes como un
valor agregado al trabajo profesional (Betanzos- Diaz y Paz Rodriguez 2011). En
ese sentido, mientras se brinde oportunidades de crecimiento a los mejores
trabajadores y obtengan lazos muy fuertes se lograra obtener una comunicacion
asertiva logrando impactar en tomas de decisiones y logrando las metas que la
institucion desea (Torres & Puican, 2023). El compromiso de los empleados con
la organizacién se ve como un elemento clave que afecta significativamente no
solo el rendimiento individual, sino también el desempefio general de la

organizacion (Hassan et al., 2019).

Teoria de TCM (Three Component Model) es un modelo de tres componentes
integradas por Meyer y Allen (1991) que se desarrolla a través de las
dimensiones: Compromiso afectivo: se caracteriza por el desarrollo de las
experiencias laborales donde se muestre compromisos afectivos, donde refleje
sentimientos de desafios y una buena comodidad en los trabajadores en la
organizacion. Compromiso continuo: se caracteriza en el modelo bidimensional
como una predisposicion y como un compromiso instrumental que experimenta el
empleado. la dimension normativa: es desarrollada como el reflejo de un
sentimiento de seguir en la organizacién como una obligacién moral. Es decir,

generar compromisos para solucionar la correlacion con la dimension afectiva.

Por su parte, (Quispe & Paucar, 2020) sostienen que el compromiso
organizacional puede presentarse a través de tres dimensiones: Compromiso
afectivo, compromiso normativo y compromiso de continuidad. Cada uno
presentan ciertas caracteristicas: primero es la satisfaccion y las expectativas del
colaborador, mientras el segundo se logra por necesidad moral y el tercero por
considerar el tiempo invertido y el costo. Teniendo en cuenta la salud y el
bienestar como factores elementales en el compromiso organizacional. Un nuevo
factor positivo que muestra dentro de los compromisos organizacionales es una
elevada pasion armoniosa que se caracteriza por el deseo de participar o realizar

trabajos de manera libre, este valor se muestra de una media no muy elevada.
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Todo ello conlleva a un ambiente social donde hay frecuentemente vinculos de
afectos (Aleix & Octavio, 2023). En ese sentido, el docente que muestra buenas
expectativas e interacciéon socio efectivo y espiritual son reflejos de una
vinculacién con su organizacion educativa (Orozco-Solis, 2022). Por otra parte, la
variable desempefo docente es la respuesta que el colaborador demuestra de
manera eficaz su actividad en el interior de la organizacion, logrando una labor de
manera exitosa, que conlleva un conjunto de habilidades y capacidades
(Chiavenato, 2002). Se puede describir como el valor total anticipado para la
organizacion de las acciones especificas que realiza una persona durante un

periodo de tiempo establecido (Wen et al., 2019).

En la misma linea, las metas y los objetivos juegan un rol muy importante, pero
metas complicadas y realistas (Robbins, cité a Frias 2010). En esta situacion, es
crucial que los supervisores estén al tanto de los elementos que impulsan a cada
elemento de la institucion (Fang et al., 2021). Se entiende el desempefio docente
se define como la habilidad del profesor para ajustarse a un ambiente laboral
cambiante, cumplir con sus responsabilidades asignadas e impartir
conocimientos a las siguientes generaciones (Dikovic & Gergoric, 2020). El
concepto de sostenibilidad del desempefio docente es crucial en el ambito

educativo, enfocandose en el éxito continuo de la ensefanza a largo plazo.

Esto implica establecer y preservar un ambiente de aprendizaje positivo para los
estudiantes, ademas de ofrecer recursos y respaldo adecuados a los educadores
(Criollo et al., 2022). Ademas, incluye establecer un ambiente que fomente la
iniciativa de los estudiantes para formular preguntas vy participar en
conversaciones significativas con sus maestros (Zhu et al., 2022). El contexto de
forma virtual incluye habilidades pedagdgicas, conocimiento del contenido y
capacidad de respuesta a las preguntas, ha tenido un impacto considerable en la

calidad del aprendizaje en linea.



El desempefio de la ensefanza sostenible en las escuelas e instituciones
educativas es una de las areas primordiales de estudio dentro del ambito
educativo (Ferrer-Estévez & Chalmeta, 2021). Los sistemas educativos en
diferentes paises capturan la diversidad cultural y espiritual de sus poblaciones.
Para muchas naciones, la meta educativa es promover el desarrollo completo,
equilibrado y libre de la individualidad humana, fomentando la autonomia y la
creatividad personal (Misu et al., 2022). El sistema educativo muestra un creciente

interés en mejorar el desempefio, la dedicacion y la efectividad de los educadores.

Mejorar la eficacia de los docentes podria ser la estrategia mas efectiva para
facilitar una adquisicion de habilidades mas efectiva durante el proceso de
aprendizaje (Huang et al., 2022). El desempefio de los educadores esta
directamente relacionado con su conducta durante la ensefanza, evaluandose
segun su dominio del contenido y habilidad para disefar la estructura del plan de
estudios (Ali et al., 2019). La evaluacion del desempefio es una de las practicas
mas debatidas en el sistema educativo oficial. Este sistema busca
simultdneamente promover el progreso y la transparencia, lo que suscita
preocupaciones entre algunos educadores, aunque otros reconocen y aceptan su

utilidad para recibir retroalimentacién sobre su labor (Al-Kuwari et al., 2021).

Esta variable evalua si los educadores pueden impartir ensefianzas consistentes
y alcanzar resultados académicos solidos en contextos educativos novedosos y
frente a desafios emergentes (Zhu et al., 2022). Las actitudes desfavorables hacia
la tecnologia educativa en linea, el ambiente de estudio y la interaccion con los
docentes anticipan un rendimiento académico inferior (Mushtaque et al., 2021).
En general, la experiencia de los educadores y el respaldo técnico juegan roles
fundamentales en la satisfaccion y el rendimiento de los docentes (Saeed et al.,
2021). La tecnologia educativa implica el uso de software o aplicaciones
tecnolégicas para proporcionar recursos de aprendizaje y realizar actividades
educativas en entornos presenciales, en linea o mixtos, con el objetivo de

aumentar la efectividad de la ensefianza (Cobo-Rendon et al., 2021).



Sin embargo, la participacion activa de los estudiantes en el aula es esencial para
los procesos educativos. Aunque la energia, el compromiso y el entusiasmo del
profesorado fomentan la participacion estudiantil, las respuestas inmediatas de
los estudiantes también son cruciales para los educadores (Hjalmsdottir &
Bjarnadottir, 2021). A la vez, mediante la RM. 0547-2012-ED, se hace conocer el
Marco del Buen Desempeiio Docente (MBDD), la misma que esta compuesta por
cuatro dominios, 9 competencias y, 40 desempefos que deben poner en practica
los docentes en la Educacion Basica. Este documento es el primero y el unico
que orienta cuales son los desempefios que debe realizar un docente para lograr

aprendizajes de calidad en los alumnos.

Bajo el Marco, el docente pone en practica su profesionalismo para una
ensefanza de calidad bajo el contexto de la inclusién y la equidad, teniendo en
cuenta el respeto y las buenas convivencias, tal es el acuerdo de la declaracion
de Incheon, La Educacion al 2030. El desempeio docente se caracteriza como
una actividad que promueve el compromiso social hacia los estudiantes, sus
familias, la comunidad y la sociedad en su conjunto (MINEDU, 2013). La vision
planteada en los acuerdos para la educacién al 2030 es transformar la vida de las
personas mediante la educacion. Asi se entiende la relevancia de la educacién

en el progreso y el cumplimiento de metas y objetivos.

Muchos paises alcanzan su progreso ajustando o fortaleciendo sus sistemas
educativos. Por ello, siempre se menciona que la clave del desarrollo es la
educacion. En estos sistemas educativos de calidad juega un rol importante la
gestion institucional y el desempeno docente. (UNESCO, 2012) nos dice que las
estrategias educativas nacionales deben centrarse en aumentar la calidad y la
gestion del profesorado para subir el nivel de aprendizajes de los estudiantes. En
este sentido, el docente cobra gran relevancia en el quehacer educativo. Sin
embargo, hay factores que influyen sobre manera para su buen desempefio, tal
como lo sefalan Quispe & Paucar, (2020) el compromiso organizacional y sus
tres componentes: un compromiso afectivo que permita al docente sentirse bien

y generar un clima favorable para su desarrollo profesional.

10



Este compromiso esta vinculado a factores como las caracteristicas personales,
las estructuras organizacionales, la experiencia laboral, los beneficios, la
supervision, la claridad del rol y diversas habilidades (Haque et al., 2019).

Un compromiso continuo que conlleve a valorar su estancia en la organizacion
escolar y, un compromiso normativo que le permita actuar con ética y una
preparacion constante. El compromiso normativo se define como la dedicaciéon
intensa de los empleados hacia los métodos y valores de la entidad. El personal
con este tipo de obligacion sigue rigurosamente las politicas de la institucion
(Alkahtani et al., 2021). Asimismo, el desempefio docente debe reflejarse en una

mejora de aprendizajes de calidad de los alumnos.

El desempeno del docente se ve reflejado en los aprendizajes de calidad del
estudiante. Ante ello, el (MINEDU, 2013) planted que el desempeiio del docente
se desarrolla en base a cuatro Dominios, que se relacionan con la planificacion y
desarrollo de los aprendizajes, su articulacién con su entorno y la comunidad vy,
su permanente preparacion para que logre aprendizajes de calidad de los
estudiantes, y, asi, aportar al logro del cuarto objetivo de los compromisos del
desarrollo sostenible al 2030; es decir, asegurar un acceso a la educacion con
equidad y calidad y fomentar las posibilidades de aprender todos vy
permanentemente (UNESCO, 2015).

Nos propusimos las siguientes hipétesis, H+: Existe una relacion significativa entre
el compromiso organizacional y el desempefio docente en las instituciones de san
Luis Nuevo Chimbote, Ancash el afio 2024. Una hipdtesis nula Ho: No existe una
relacion significativa entre el compromiso organizacional y el desemperfio docente

en las instituciones de san Luis Nuevo Chimbote, Ancash el afio 2024.
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METODOLOGIA

La investigacion actual es de tipo basico y de alcance correlacional. El
propdsito de este tipo de estudio es identificar la relacion o el grado de asociacion
entre dos 0 mas conceptos o variables dentro de una muestra o un entorno
especifico (Hernandez Sampieri et al., 2014). Se busca generar un conocimiento
profundo y sdlido sobre la conexion entre las dos variables de estudio. Esto
establece las bases para futuras investigaciones aplicadas que influyan
positivamente en la calidad educativa. El enfoque fue cuantitativo porque precisa
la magnitud del problema midiendo las variables. El disefio sera correlacional
transversal, ya que los datos se recolectaran en un unico momento (Hernandez
Sampieri et al., 2014).

/
\

<> X

Donde:
M = Docentes de Il. EE. De San Luis
X = Variable Compromiso Organizacional
Y = Variable Desempefio Docente

r = Relacion

Con respecto al fundamento tedrico de las variables de estudio:

Variable 1. Compromiso Organizacional: Es la fuerza que cada colaborador
muestra en la organizacion, ademas sus objetivos y el compromiso estan
inmersos hacia la empresa. Su vision también es parte de los colaboradores para
lograr los mismos objetivos (Robbins, 2004). EI compromiso organizacional puede
ser realizado mediante tres dimensiones: Compromiso afectivo, compromiso
normativo y compromiso de continuidad. Cada uno de ellos presentan ciertas
caracteristicas: primero es la satisfaccion y las expectativas del colaborador,
mientras el segundo se logra por necesidad moral y el tercero por considerar el

tiempo invertido y el costo.
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Teniendo en cuenta la salud y el bienestar como factores elementales en el
compromiso organizacional (Quispe & Paucar, 2020b). Respecto a la definicion
operacional: La variable compromiso organizacional, en funcién de sus
dimensiones, fue medida mediante el instrumento denominado cuestionario,
constituido por cinco alternativas a modo de escala de Likert. Indicadores: Sentido
de pertenencia, lealtad moral, agradecimiento, alto sacrificio, satisfaccién de

experiencia. Escala de medicion: ordinal.

Variable 2. Desempefio Docente: De acuerdo con (Montenegro, 2003), el
desempeno docente consiste en una serie de tareas que un maestro debe
completar con el fin de desempefar su funcién. Del mismo modo, el rendimiento
se evalua en varios contextos o ambitos, como el aula, la institucion, el entorno y
el profesor. Teniendo en cuenta la Ley General de Educacién N°28044 y el Marco
del Buen Desempefio Docente, se define el desempefio docente como un proceso
que vincula el rendimiento de las labores del docente a los procedimientos y
resultados que de él se derivan, dando a sus alumnos, a sus familias, a la

comunidad y a la sociedad un sentido de responsabilidad social.

Asimismo, el profesor debe desempefiarse teniendo en cuenta cuatro areas
(MINEDU, 2013). Cada area tiene sus competencias y éstos cuentan con
desempenos. En cuanto a la definicibn operacional: La variable desempeio
docente sera medido mediante el instrumento cuestionario constituida con cinco
alternativas de respuesta en una escala tipo Likert el docente debe desempenfarse
teniendo en cuenta las cuatro areas: Preparacion para el aprendizaje de los
estudiantes, Ensefianza para el aprendizaje, Participacion en la gestion de la
escuela articulada a la comunidad, y Desarrollo de la profesionalidad y la
identidad docente (MINEDU, 2013).
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Se considerd una poblacidn muestral compuesta por 200 docentes de Educacion
Basica Regular de las I.E. de San Luis del distrito Nuevo Chimbote. Segun el
registro estadistico de la calidad educativa (ESCALE) de la zona, se registra una
poblacion de 381 docentes de las diversas instituciones educativas de la zona de
estudio. Para la seleccion de encuestados se consideraron los siguientes criterios:
El criterio de inclusidon considerd a todo personal que desempefaba funciones
pedagogicas en los distintos niveles, asi como aquellos que tenian
responsabilidades administrativas. Por otro lado, en el criterio de exclusion, no se
abordo al personal de limpieza, al personal administrativo no docente y a los
docentes que no deseaban participar por algun motivo (temor, falta de tiempo,

etc.).

Respecto a los procesos de recoleccién de datos, esta se caracteriza por ser
métodos que a través de practicas permitiran dar soluciones (Polonia et al., 2020);
estos procedimientos ayudaran a obtener datos e informaciones del problema que
se esta investigando (Romero et al.,2021). Para el presente estudio la técnica
utilizada fue el cuestionario. El instrumento, tiene el propdsito para lograr recoger
y registrar datos para que las técnicas logren cumplir su objetivo (Garcia, 2023).
En esta oportunidad el estudio estuvo representado por un cuestionario de estilo

Likert. Para ambas variables se conté con cuestionario.

Respecto a las técnicas y procedimientos de analisis de datos se tuvo en cuenta
la estadistica descriptiva para presentar los datos procesados mediante tablas o
figuras. Ademas de la presentacion de otras medidas estadisticas centrales y
dispersas. Para la decision de la prueba de hipdtesis se utilizd la estadistica
inferencial, donde se tuvo en cuenta la prueba de Rho de Spearman. En cuanto
a los aspectos éticos se tuvo en cuenta la relevancia, la revision de la comision
de ética donde procedid a su revision y brindo los resultados para el desarrollo de

la tesis.
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A la vez se tuvo en cuenta la autorizacion informada de los participantes del
estudio. En segundo lugar, la informacion de la Tesis estara citado y referenciado
respetando la propiedad intelectual de los autores y las normas APA 7ma edicién.
También se tuvo en cuenta la similitud del documento a través del programa
turnitin establecido por parte de la universidad. Asi mismo se solicitaron los
permisos y/o autorizaciones de las instituciones para el recojo de datos, a la vez

se solicitd la autorizacion informada de los participantes en la investigacion.
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lll. RESULTADOS

Tabla 1

Prueba de normalidad

M De As Cu K-S P

Compromiso organizacional 15,90 4,360 1,902 4,300 ,187 ,000

Afectivo 541 1,560 1,848 4,539 ,236 ,000

Continuo 540 1,773 1,620 2,804 ,264 ,000

Normativo 509 1,642 1,916 3,577 ,281 ,000

Desempefio organizacional 41,52 18,913 ,737 -589 ,168 ,000
Preparacion para el aprendizaje de

los estudiantes 10,68 5,485 771 -473 ,158 ,000

Ensefianza para el aprendizaje de los

estudiantes 11,59 5,614 ,634 -768 ,164 ,000
Participacion en la gestion de lai.e.

Articulada a la comunidad. 10,53 5,044 ,692 -,716 ,165 ,000

Profesionalidad e identidad docente 8,71 4,444 1,124 ,201 ,227 ,000

Nota. M=Media; De=Desviacion estandar, As=Asimetria, Cu=Curtosis, K-S=Kolmogorov Smirnov; P=

Significancia.

Los resultados del test de Kolmogorov-Smirnov (K-S) y los valores de significancia

(P) muestran que todas las variables, presentan desviaciones significativas de la

distribucion normal (P < 0.05). Con medias (M) como 15.90 para el compromiso

organizacional y 41.52 para el desempefio organizacional, y desviaciones estandar

(De) como 4.36 y 18.91 respectivamente, estos resultados sugieren que las

distribuciones presentan no normalidad, por lo tanto, se empleardn pruebas no

paramétricas.
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Tabla 2

Nivel de compromiso organizacional en las instituciones educativas de san Luis
Nuevo Chimbote, Ancash, en 2024

Compromiso organizacional Afectivo Continuo Normativo
Nivel N % N % N % N %
Muy bajo - - - - - - - -
bajo 182 91,0 184 92,0 153 76,5 179 895
Regular 13 6,5 10 5,0 40 20,0 17 8,5
Alto 5 2,5 6 3,0 7 3,5 4 2,0
Muy alto - - - - - - - -
Total 200 100,0 200 100,0 200 100,0 200 100,0

Nota. Base de datos

En el analisis de los niveles de compromiso organizacional en sus dimensiones
afectiva, continua y normativa, se observa una distribucion mayoritaria hacia niveles
bajos de compromiso en todas las dimensiones. Especificamente, el 91.0% de los
empleados muestra un nivel bajo de compromiso organizacional, el 92.0% un nivel
bajo de compromiso afectivo, el compromiso continuo en nivel bajo con 76,5% vy el

89.5% un nivel bajo de compromiso normativo.
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Tabla 3

Nivel de desemperio docente en las instituciones educativas de san Luis Nuevo
Chimbote, Ancash, en 2024

Mu
Nivel Mu_y Bajo Reg Alto vy Tot
bajo ular al
Alto
N 105 32 43 16 4 200
Desempefio organizacional % 525 160 215 80 2.0 1%0

., o N 108 30 38 17 7 200
Preparacion para el aprendizaje

de los estudiantes % 54,0 15,0 19,0 85 3,5 1%0

~ . N 101 30 34 22 13 200

Ensefianza para el aprendizaje de 100
los estudiantes % 50,5 15,0 17,0 11,0 6,5 0

L, ., N 108 42 24 22 4 200

Participacion en la gestion de la 100
i.e. Articulada a la comunidad. % 54,0 21,0 12,0 11,0 2,0 0

Profesionalidad e identidad N 132 34 24 9 1 igg
docente % 66,0 17,0 120 45 5 0

Nota. Base de datos

En la tabla 3, la mitad de los participantes muestran niveles bajos o muy bajos en
desempefio organizacional (52.5%), preparacion para el aprendizaje de los
estudiantes (54.0%), ensefnanza para el aprendizaje de los estudiantes (50.5%). En
relacion a la participacion en la gestion de la |.E. articulada a la comunidad un nivel
muy bajo con (54,0%). Finalmente, la profesionalidad e identidad docente se

encuentra en un nivel muy bajo con 66,0%.

Prueba de hipétesis

H1: Existe una relacion significativa entre el compromiso organizacional y el
desempeiio docente en las instituciones de san Luis Nuevo Chimbote, Ancash el afo
2024. Una hipotesis nula

HO: No existe una relacidn significativa entre el compromiso organizacional y el
desempeno docente en las instituciones de san Luis Nuevo Chimbote, Ancash el afio
2024
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Tabla 4

Relacion entre el compromiso organizacional y el desempefio docente en las

instituciones educativas de san Luis Nuevo Chimbote, Ancash, en 2024

Compromiso organizacional

Desempefio docente Rho ,426*
P ,000*
N 200

*La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En el estudio analizado, se observa una correlacion positiva moderada entre el
compromiso organizacional y el desempefio organizacional (rho = 0.426, p < 0.001,
N = 200). Esto indica que existe una asociacion significativa entre estas dos variables.

Por lo tanto, se acepta la hipotesis alternativa y se rechaza la hipétesis nula.
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Tabla 5

Relacion entre el compromiso afectivo y desempefio docente

Rho de Spearman Afectivo
Desemperfio docente Coeficiente de correlacion ,355*
Sig. (bilateral) ,000*
N 200

*La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
En la tabla 5, se encuentra una correlacion positiva significativa de nivel moderado
entre la dimension afectiva del compromiso organizacional y el desempefo docente

(coeficiente de correlacion de Spearman = 0.355, p < 0.001, N = 200).
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Tabla 6

Relacion entre el compromiso continuo y desemperio docente

Rho de Spearman Continuo
Desempefio docente Coeficiente de correlacion ,339*
Sig. (bilateral) ,000*
N 200

*La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 6, se observa una correlacion positiva significativa de nivel moderado entre
la dimensién continua y el desempefo organizacional (coeficiente de correlacion de
Spearman = 0.339, p < 0.001, N = 200).
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Tabla 7

Relacion entre compromiso normativo y desempefio docente

Rho de Spearman Normativo
Desempefio organizacional Coeficiente de correlacion ,468
Sig. (bilateral) ,000
N 200

*La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
En la tabla 7, se encuentra una correlacion positiva de nivel moderado y significativa

entre la dimensidén normativa del compromiso organizacional y el desempefio docente

(coeficiente de correlacion de Spearman = 0.468, p < 0.001, N = 200).
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IV. DISCUSION

En cuanto al objetivo general de determinar de qué manera se relacionan el
compromiso organizacional y el desempefio docente en las instituciones
educativas de san Luis Nuevo Chimbote, Ancash, en 2024. Se observo una
correlacion positiva moderada entre el compromiso organizacional y el
desempeno organizacional (rho = 0.426, p < 0.001). El estudio concuerda con lo
encontrado por Davila (2021), Aguilar (2021), y Abanto (2019) quienes convergen
en afirmar que hay una relacion positiva y significativa entre el compromiso
organizacional y el desempefio docente en diversas instituciones educativas en

Peru.

Aunque las fuerzas exactas de esta relacion pueden variar ligeramente entre
estudios, todos coinciden en que un mayor compromiso por parte de los docentes
hacia la institucién se asocia con mejoras en su rendimiento profesional. Ademas,
concuerda con lo encontrado por Muhammad et al. (2024), quienes concluyeron
que existe una correlacion entre compromiso y desempefio docente en la
muestra. También, Rubio (2020) concluye que existe relacion entre el clima
laboral y desempefio docente en dicho pais. Esta conexion subraya la importancia
de promover estrategias y politicas que fortalezcan el compromiso organizacional
como un medio para optimizar la eficacia educativa y el rendimiento docente en

contextos escolares diversos.

El compromiso de los empleados con la organizacién se ve como un elemento
clave que afecta significativamente no solo el rendimiento individual, sino también
el desempefo general de la organizacion (Hassan et al., 2019). Por otra parte, la
variable desempefo docente es la respuesta que el colaborador demuestra de
manera eficaz su actividad en el interior de la organizacion, logrando una labor de
manera exitosa, que conlleva un conjunto de habilidades y capacidades
(Chiavenato, 2002). En la misma linea, las metas y los objetivos juegan un rol
muy importante, pero metas complicadas y realistas (Robbins, cité a Frias 2010).
También, la teoria del Three Component Model (TCM) de Meyer y Allen (1991),
discutida por Quispe & Paucar (2020), amplia esta comprension al identificar tres

dimensiones del compromiso organizacional: afectivo, continuo y normativo.
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Estas dimensiones destacan cdmo los docentes pueden sentirse emocionalmente
conectados con su trabajo, percibir su permanencia en la organizacion como una
obligacién moral, y valorar los beneficios y costos asociados con su permanencia.
Este enfoque multidimensional subraya la complejidad del compromiso
organizacional y como influye en el nivel del desempefo docente, mostrando
cémo diferentes tipos de compromiso pueden afectar la eficiencia en el trabajo.
Finalmente, también se enfatiza el valor de un entorno laboral que haga sentir
apreciados a los empleados y las oportunidades de desarrollo profesional como
factores clave del compromiso organizacional (Betanzos-Diaz y Paz Rodriguez,
2011; Torres & Puican, 2023).

Estos autores sugieren que ofrecer un ambiente de trabajo favorable,
oportunidades de crecimiento profesional y beneficios laborales adecuados no
solo fortalece el compromiso de los docentes, sino que también mejora su
desempeno y contribuye positivamente a los resultados educativos. Los autores
destacan la necesidad de politicas y practicas que promuevan un alto compromiso
organizacional entre los docentes como una estrategia clave para optimizar el

rendimiento educativo y la calidad del aprendizaje de los estudiantes.

En relacion al nivel de compromiso organizacional, se observa una distribucion
mayoritaria hacia niveles bajos de compromiso en todas las dimensiones.
Especificamente, el 91.0% de los empleados muestra un nivel bajo de
compromiso organizacional, el 92.0% un nivel bajo de compromiso afectivo, el
compromiso continuo en nivel bajo con 76,5% y el 89.5% un nivel bajo de
compromiso normativo. Segun Robbins (2004) y Castafieda (2001), el
compromiso se fundamenta en la alineacion de los objetivos individuales con los
de la organizacion. Cuando los empleados perciben una falta de claridad o
conexién entre sus metas personales y las metas organizacionales, puede
resultar en un compromiso mas débil. Esta desconexion puede surgir cuando no
se comunica adecuadamente la vision y mision de la empresa, o cuando las
expectativas personales de desarrollo profesional no encuentran correspondencia
con las oportunidades reales dentro de la organizacion (Betanzos-Diaz y Paz
Rodriguez, 2011).
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Ademas, segun la Teoria del Three Component Model (TCM) de Meyer y Allen
(1991), el compromiso afectivo, continuo y normativo juega un papel crucial en la
formacién del compromiso organizacional. Si los empleados no experimentan un
vinculo emocional significativo con la organizacion (compromiso afectivo), si
perciben su permanencia como una mera obligacidn sin un compromiso
verdadero (compromiso normativo), o si no ven un beneficio continuo en su
relacion laboral (compromiso continuo), es probable que su compromiso con la
organizacion sea bajo. Estas dimensiones reflejan la importancia de cultivar un
ambiente de trabajo donde los empleados se sientan valorados, apoyados en su

desarrollo profesional y reconocidos por su contribucion (Quispe & Paucar, 2020).

Por ultimo, factores como la falta de autonomia en el trabajo, la percepcién de
injusticia organizacional, y la ausencia de beneficios laborales adecuados
también pueden afectar negativamente el compromiso organizacional. Torres &
Puican (2023) argumentan que ofrecer oportunidades de crecimiento profesional
y establecer relaciones laborales sdlidas pueden mitigar estos problemas,
promoviendo asi un compromiso mas solido y duradero entre los empleados.
Finalmente, comprender las diferentes dimensiones y factores que influyen en el
compromiso organizacional es crucial para disefiar estrategias efectivas que

fomenten un ambiente laboral positivo y productivo.

En cuanto al nivel de desempefio laboral, la mitad de los participantes muestran
niveles bajos o0 muy bajos en desempefo organizacional (52.5%), preparacion
para el aprendizaje de los estudiantes (54.0%), ensefianza para el aprendizaje de
los estudiantes (50.5%). En relacién a la participacion en la gestién de la I.E.
articulada a la comunidad un nivel muy bajo con (54,0%). Finalmente, la
profesionalidad e identidad docente se encuentra en un nivel muy bajo con 66,0%.
Segun Chiavenato (2002) y Robbins (citado en Frias, 2010), el desempefo
docente efectivo depende no solo de las habilidades y capacidades individuales
del docente, sino también de la claridad y la realizaciéon de metas realistas y
alcanzables. Cuando las metas son demasiado complicadas o poco claras, los
docentes pueden experimentar dificultades para traducirlas en acciones efectivas

en el aula, lo cual afecta negativamente su desempefio global.
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El Marco del Buen Desempefio Docente (MBDD), establecido por la Resolucion
Ministerial RM. 0547-2012-ED, define claramente los dominios y competencias
que los docentes deben demostrar para asegurar aprendizajes de calidad en los
estudiantes. Sin embargo, la implementacion efectiva de estos estandares puede
verse obstaculizada por diversas razones institucionales y de gestion. La falta de
apoyo adecuado en la preparacién para el aprendizaje de los estudiantes, la
ensenanza efectiva, la participacion en la gestion escolar articulada a la
comunidad, y el desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente (MINEDU,
2013) puede resultar en un desajuste entre las expectativas del marco y la

realidad practica en las escuelas.

Ademas, la gestion institucional juega un papel crucial en el respaldo y la
implementacion efectiva de las politicas educativas. La UNESCO (2012) destaca
la relevancia de la gestidon docente para elevar la calidad educativa, sefalando
que las estrategias educativas nacionales deben centrarse en fortalecer la gestion
y la calidad del profesorado. Si la gestién escolar no logra proporcionar un entorno
propicio para el desarrollo profesional de los docentes, incluyendo el fomento del
compromiso organizacional segun lo planteado por Quispe & Paucar (2020), esto
puede resultar en un bajo desempefo docente y, como consecuencia, en

resultados de aprendizaje menos efectivos para los estudiantes.

Ademas, se respondio6 al tercer objetivo especifico de describir la relacién entre
el compromiso afectivo y el desempeno docente en las instituciones de san Luis
Nuevo Chimbote, Ancash el afio 2024. Se encuentra una correlacion positiva
significativa de nivel moderado entre la dimension afectiva del compromiso
organizacional y el desempefo organizacional (coeficiente de correlacion de
Spearman = 0.355, p < 0.001, N = 200). EI compromiso afectivo en el contexto
organizacional, como definido por Meyer y Allen (1991), es crucial para entender
como afecta el desempeno de los empleados, particularmente en el ambito

educativo.
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Este tipo de compromiso se caracteriza por el desarrollo de experiencias laborales
que generan un fuerte vinculo emocional con la organizacion, donde los
trabajadores experimentan sentimientos de pertenencia y satisfaccion personal.
Segun Robbins (2004), este compromiso no solo fortalece la identidad del
individuo dentro de la institucion, sino que también promueve un ambiente laboral
positivo que favorece el bienestar y el rendimiento. Por otro lado, el desempefio
docente, segun Chiavenato (2002) y Robbins (citado en Frias, 2010), se
fundamenta en la habilidad del docente para ejecutar sus tareas con eficacia y
eficiencia, demostrando competencias y habilidades especificas que contribuyen

directamente a los objetivos educativos.

La implementacion del Marco del Buen Desemperio Docente (MBDD), como lo
establece la Resolucion Ministerial RM. 0547-2012-ED,, es esencial para orientar
las practicas educativas hacia resultados de aprendizaje de calidad, incorporando
principios de inclusion y equidad que refuerzan la profesién docente. La
interrelacion entre compromiso afectivo y desempeio docente se evidencia en
cémo el compromiso organizacional influye en la motivacién y la dedicacién de
los docentes hacia su labor educativa. Segun Quispe & Paucar (2020), el
compromiso afectivo no solo aumenta la satisfaccion y las expectativas del
colaborador, sino que también refuerza su disposicidn para enfrentar desafios y

superar obstaculos en beneficio del desarrollo académico de los estudiantes.

Este compromiso emocional se traduce en un desempefio mas comprometido y
efectivo, impactando positivamente en los resultados educativos y contribuyendo
al logro de metas educativas de largo plazo, como lo promueve la UNESCO
(2012, 2015) en sus directrices para mejorar la calidad educativa a nivel global.
En relacién al cuarto objetivo especifico de describir la relacién entre el
compromiso afectivo y el desempefio docente en las instituciones de san Luis
Nuevo Chimbote, Ancash el afio 2024. Se observa una correlacion positiva
significativa de nivel moderado entre la dimension continua y el desempeio
organizacional (coeficiente de correlaciéon de Spearman = 0.339, p < 0.001, N =
200).
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El compromiso continuo, segun el modelo de Meyer y Allen (1991), representa la
disposicion del trabajador a mantenerse en la entidad debido a una percepcién
de obligacidén hacia la misma. Este componente del compromiso organizacional,
junto con el compromiso afectivo y normativo, tiene una influencia significativa en
el desempeino laboral, especialmente en el contexto educativo descrito por
Robbins (2004). La investigacion indica que los docentes que experimentan un
compromiso continuo tienden a demostrar una mayor dedicacion y persistencia
en su rol educativo, motivados por la percepcion de que su permanencia en la
organizacion es beneficiosa tanto para ellos como para los estudiantes a los que

ensenan (Quispe & Paucar, 2020).

La relacién entre compromiso continuo y desempefo docente se profundiza al
considerar la implementacion del Marco del Buen Desempefio Docente (MBDD)
y sus dominios especificos (RM. 0547-2012-ED). Este marco normativo orienta a
los docentes a comprometerse con la mejora continua de su practica educativa,
integrando aspectos de profesionalismo, ética y preparacion constante (MINEDU,
2013). La persistencia en el compromiso organizacional, como lo sugieren
Betanzos-Diaz y Paz Rodriguez (2011), se traduce en un sentido de
responsabilidad y dedicacion que contribuye directamente a un desempefio
docente mas efectivo y orientado hacia el logro de aprendizajes significativos y

de alta calidad para los estudiantes.

El compromiso continuo fortalece la estabilidad laboral del docente y su
disposicion para enfrentar desafios educativos, alineandose con los principios de
desarrollo sostenible y calidad educativa promovidos por la UNESCO (2012,
2015). Esta relacion muestra cdmo un compromiso sélido con la organizacion
educativa no solo beneficia al docente en términos de satisfaccion y desarrollo
profesional, sino que también impacta positivamente en el rendimiento académico
de los alumnos y en el cumplimiento de los objetivos educativos a largo plazo.

Finalmente, respecto al quinto objetivo especifico de describir la relacion entre el
compromiso afectivo y el desempefio docente en las instituciones de san Luis

Nuevo Chimbote, Ancash el afio 2024.
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Se observa una correlacién positiva significativa de nivel moderado entre la
dimensién continua y el desempefio organizacional (coeficiente de correlacion de
Spearman = 0.339, p < 0.001, N = 200). EI compromiso normativo en el contexto
del desempeno docente se entiende como la percepcion del docente de que
permanecer en la organizacién es una obligacién moral o ética. Este componente
del compromiso organizacional, segun Meyer y Allen (1991), implica que el
docente se siente moralmente obligado a continuar en su puesto educativo, no
solo por deber, sino también por el impacto positivo que puede tener en los
estudiantes y en la comunidad escolar en general. Este aspecto del compromiso
se relaciona directamente con el cumplimiento de las normativas y expectativas
establecidas por el Marco del Buen Desempefio Docente (MBDD) y otras

regulaciones educativas pertinentes, como lo describe la RM. 0547-2012-ED.

La vinculacion entre compromiso normativo y desempefio docente se refuerza al
considerar que los docentes comprometidos en este aspecto tienden a adherirse
mas estrictamente a las directrices y estandares de ensefianza establecidos. Esto
se traduce en una mayor coherencia en la implementacién de practicas
educativas que promuevan la inclusion, equidad y calidad educativa, como se
refleja en las competencias y desempefios especificados dentro del MBDD
(MINEDU, 2013). Ademas, el compromiso normativo fomenta un entorno escolar
donde el respeto, la responsabilidad y el profesionalismo son fundamentales para
el progreso académico y personal de los alumnos, en linea con los objetivos

globales de educacion sostenible propuestos por la UNESCO (2012, 2015).

El compromiso normativo no solo impulsa la adherencia a estandares éticos y
educativos, sino que también fortalece la identidad profesional del docente y su
capacidad de aportar positivamente al cumplimiento de las metas educativas
tanto a nivel institucional como nacional. Esta conexion entre compromiso
normativo y desempefo docente resalta la importancia de la ética profesional y el
sentido de responsabilidad en la construccidén de entornos educativos efectivos y

equitativos para todos los estudiantes.
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V. CONCLUSIONES

Primera: El estudio encontré una correlacion significativa de intensidad moderada
entre el compromiso organizacional y el desempefio docente en las instituciones
educativas de San Luis Nuevo Chimbote, Ancash, en 2024 (rho = 0.426, p < 0.001,
N = 200). Esto indica que un mayor compromiso organizacional esta asociado con
un mejor desempefo docente. La hipdtesis nula que planteaba que no existia
relacion significativa entre las variables fue rechazada, confirmando asi la hipotesis
alternativa. Este resultado subraya la importancia de fomentar un entorno

organizacional comprometido para mejorar el rendimiento de los docentes.

Segunda: El analisis descriptivo mostré que el nivel de compromiso organizacional
de los docentes en las instituciones de San Luis Nuevo Chimbote, Ancash, fue
predominantemente bajo, con un 91.1% de los docentes mostrando niveles bajos
de compromiso organizacional. Este bajo nivel de compromiso sugiere una
desconexion significativa entre los docentes y sus instituciones, lo cual puede estar

afectando negativamente su motivacion y rendimiento.

Tercera:Se determind que el nivel de desempefio docente en las instituciones de
San Luis Nuevo Chimbote, Ancash, en 2024, fue bajo, con un 52.2% de los
docentes mostrando un desempefio bajo. Este resultado revela una preocupacion
critica para las instituciones educativas, ya que el bajo desempefio docente esta
directamente relacionado con la calidad de la educacidn que reciben los
estudiantes. Un desempefio deficiente de los docentes puede afectar
negativamente el aprendizaje de los estudiantes y su desarrollo académico,
indicando la necesidad de una intervencidon urgente para mejorar las habilidades

pedagogicas y el apoyo a los docentes.
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Cuarta: Se encontré una correlacién positiva significativa entre el compromiso
afectivo y el desempefio docente, con una intensidad moderada (rho = 0.426, p <
0.001, N = 200). Esto significa que, a menor compromiso afectivo con la Institucion,
menor sera el desempefio docente. Este hallazgo destaca la importancia de cultivar
un ambiente donde los docentes se sientan emocionalmente conectados y
valorados, ya que esto puede traducirse en un mejor desempeno profesional y, por

ende, en una educacidon de mayor calidad para los estudiantes.

Quinta: Se observé una correlacion positiva significativa entre el compromiso
continuo y el desempefio docente, con una intensidad moderada (rho = 0.339, p <
0.001, N = 200). Significa que, a menos compromiso continuo en la Institucion,
menor sera el desempeno docente; estos resultados sugieren que los factores que
retienen a los docentes en sus puestos, como la seguridad laboral y las

oportunidades de crecimiento, son importantes para su desempefio.

Sexta: Se e reveld una correlacion significativa y positiva entre el compromiso
normativo de los docentes y su desempefio, con una intensidad moderada (rho =
0.468, p < 0.001, N = 200). Lo cual significa que a menor compromiso normativo
en la Institucion, menor sera el desempefo docente; estos resultados sugieren que
los docentes que se sienten moralmente obligados a cumplir con sus
responsabilidades tienden a mostrar un desempeno superior, lo cual es crucial para

la mejora continua de la calidad educativa.
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VL.

RECOMENDACIONES

Primera

Se recomienda a los docentes el uso de estrategias de motivacion y
reconocimiento dentro de las instituciones educativas para mejorar el
compromiso organizacional, pudiendo incluirse incentivos,
reconocimiento publico de logros, y oportunidades de desarrollo

profesional.

Segunda

Implementar estrategias de motivacion y reconocimiento dentro de las
instituciones educativas para aumentar el compromiso organizacional
de los docentes. Esta tarea puede ser llevada a cabo por la direccion de
la institucion educativa, en colaboracion con los especialistas en

recursos humanos y el equipo directivo de cada centro educativo.

Tercera

Cuarta

Establecer programas de mejora del desempefio docente que incluyan
retroalimentacion constante, mentoria y apoyo pedagdgico. Los
especialistas de la Unidad de Gestion Educativa Local (UGEL) deben
disefiar e implementar estos programas, trabajando conjuntamente con
los coordinadores pedagdgicos y directores de las instituciones

educativas.

Desarrollar iniciativas que fortalezcan el compromiso afectivo de los
docentes, como crear un ambiente de trabajo positivo, fomentar la
colaboracion y proporcionar apoyo emocional y profesional. Los
directores y subdirectores de las instituciones educativas, junto con el
equipo de bienestar docente y psicologos escolares, pueden liderar

estas iniciativas.
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Quinta

Sexta

Implementar politicas que aumenten el compromiso continuo de los
docentes, como ofrecer contratos de trabajo a largo plazo,
oportunidades de desarrollo profesional y seguridad laboral. La
Direccion Regional de Educacién en Ancash (DREA) en coordinacion
con el Ministerio de Educacién debe formular y aplicar estas politicas,
asegurandose de que las UGELs vy las instituciones educativas las

implementen adecuadamente.

Crear programas que promuevan el compromiso normativo, como
inculcar valores y mision de la institucidon educativa en los docentes y
proporcionar capacitacion sobre la importancia del compromiso
normativo en el contexto educativo. Los especialistas en desarrollo
organizacional y formacién continua de la DREA, junto con los directores
de las instituciones educativas, pueden disefar e impartir estos

programas de capacitacion.
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ANEXOS 01

Anexo 1. Tabla de operacionalizacion de variables

Varlable_s de Definicion Conceptual Definicion Operacional Dimensiones Indicadores Esca.la' fje
Estudio medicién
Es la fuerza que cada
colaborador muestra en la -Sentido de
organizacion, sus objetivos y el Compromiso Afectivo pertenencia
compromiso estan inmersos hacia
la empresa. Su vision es parte de La variable compromiso
los colaboradores para lograr los organizacional a través de sus -Lealtad moral
mismos  objetivos  (Robbins, dimensiones  sera  medido Compromiso Normativo -Agradecimiento
2004). El compromiso mediante el instrumento -Alto sacrificio
VARIABLE1  organizacional  puede  ser denominado cuestionario “Satisfaccion de
_ realizado mediante tres constituido por cinco alternativas experiencia Ordinal
Compromiso  dimensiones: Compromiso a modo de escala de Likert.
Organizacional afectivo, normativo 'y  de Indicadores: Sentido de
continuidad. Cada uno de ellos pertenencia, lealtad moral
presentan ciertas caracteristicas: agradecimiento, alto sacrificio, Compromiso de
primero es la satisfaccion y las satisfaccion de  experiencia. Continuidad
expectativas del colaborador, Escala de medicion: ordinal.
mientras el segundo se logra por
necesidad moral y el tercero por
considerar el tiempo invertido y el
costo. (Quispe & Paucar, 2020b).
De acuerdo con (Montenegro, La variable desempefio docente -Conoce a sus
VARIABLE 2 2003), el desempefio docente serda medido mediante el P . estudiantes y su
consiste en una serie de tareas instrumento cuestionario repargcpn para el entorno .
Desempefio que un maestro debe completar constituida con cinco alternativas aprend|zgje de los -Planifica la Ordinal
Docente con el fin de desempenar su de respuesta en una escala tipo estudiantes ensefanza

funcién. Del mismo modo, el

Likert el docente debe




rendimiento se evalla en varios
contextos o ambitos, como el
aula, la institucion, el entorno y el
profesor. Teniendo en cuenta la
Ley General de Educacion
N°28044 y el Marco del Buen
Desempefio Docente, se define
el desempefio docente como un
proceso que vincula el
rendimiento de las labores del
docente a los procedimientos y
resultados que de él se derivan,
dando a sus alumnos, a sus
familias, a la comunidad y a la
sociedad un sentido  de
responsabilidad social.
Asimismo, el profesor debe
desempefiarse  teniendo en
cuenta cuatro dominios
(MINEDU, 2013). Cada dominio
tiene sus competencias y éstos
cuentan con desempefos.

desempefiarse  teniendo en
cuenta cuatro dominios:
Preparaciéon para el aprendizaje
de los estudiantes, Ensefianza
para el aprendizaje, Participacion
en la gestion de la escuela
articulada a la comunidad, y
Desarrollo de la profesionalidad y
la identidad docente (MINEDU,
2013).

Ensefanza para el
aprendizaje de los
estudiantes

-Crea un clima propio para
el aprendizaje

-Usa estrategias y recursos
para el aprendizaje
-Evalua permanentemente
y toma decisiones

Participacion en la gestidon
de la escuela articulada a la
comunidad

-Participa activamente en
la gestion de la escuela
-Establece buenas
relaciones con la familia,
comunidad e instituciones

Desarrollo de la
profesionalidad y la
identidad docente

-Reflexiona  sobre  su
practica, y se prepara
continuamente

-Ejerce su profesion con
ética




ANEXO 02

ﬁ UMIVERSIDAD CESAR VALLEID
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

CUESTIONARIO PARA DETERMINAR COMPROMISO ORGANIZACIOMNAL

PRESENTACION:

"Estimado profesor, mi nombre es Paul Giancarlos Alegre Aznaran, estudiante de
maestria. Estoy llevando a cabo un proyecto de investigacidn titulado "Compromiso
organizacional y desempeno docente en Instituciones educativas de San Luis Muevo
Chimbote, Ancash-2024". Esta encuesta es completamente andnima y confidencial.
Le solicito su colaboracidn respondiendo con seriedad y veracidad, ya que la
informacion proporcionada sera crucial para proponer alternativas de solucion con el
objetivo de mejorar la educacion.”

Muchas Gracias

INSTRUCCIONES: Por favor, lee con atencion las siguientes los siguientes items y luego marca
con una X en la celda que segun su criterio es la opcion que consideres comecta, cuyo valor es:

{3) Totalmente de acuerdo {4) De acuerdo (3) Meutral {2) En desacuerdo (1) Totalmente en
desacuerdo.

| ITEMS 5 4 3 2 1

COMPROMISO AFECTIVD

1 La inversion de tiempo y esfuerzo en esta institucion ha
valido la pena.

2 Esta institucidén me brinda todo lo que necesito

3 Me siento bien trabajando en esta institucidn porque me
permite crecer Como persona.

4 Mi trabajo en esta institucion es valorado y reconocido.

COMPROMISO CONTINUD 5 4 3 2 1

] Me sentiria culpable si dejara esta institucion.

G Le debo mucho a esta institucidn.

7 | Mo estaria bien dejar esta institucidn porgue me ha dado
mucho.

& |Lo corecto es permanecer en esta institucién para
retribuirle por lo gque me ha brindado.

COMPROMISO NORMATIVO 5 4 3 2 1

9 Respeto las reglas de esta institucion porque creo gque
son apropiadas.

10 | Estoy de acuerdo con los principios de esta institucion

11 | Me identifico con las metas que tiene esta institucidn.

12 | Trabajo en esta institucién porque sus valores se alinean
con los mios




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

CUESTIONARIO PARA DETERMINAR EL DESEMPENO DOCENTE

PRESENTACION:

"Estimado profesor, mi nombre es Paul Giancaros Alegre Aznaran, estudiante de
maestria. Estoy llevando a cabo un proyvecto de investigacion titulado "Compromiso
organizacional y desempeno docente en Instituciones educativas de San Luis Muevo
Chimbote, Ancash-2024". Esta encuesta es completamente andnima y confidencial.
Le solicito su colaboracion respondiendo con seriedad y veracidad, ya que la
informacidn proporcionada sera crucial para proponer alternativas de solucion con el
objetivo de mejorar la educacion.”

Muchas Gracias

INSTRUCCIONES: Por favor, lee con atencién las siguientes los siguientes items vy luego
marca con una X en la celda que segun su criterio es la opcién gue consideres cormecta, cuyo
valor es:

{3) Siempre {4) Casi Siempre {3) Aveces (2) Casi nunca {1) Nunca.

| ITEMS 5 4 3 2 1

PREPARACION PARA EL APRENDIZAJE DE LOS
ESTUDIANTES

1 Realizar un diagnostico de las caracteristicas v
necesidades educativas de los estudiantes para elaborar
su programacion anual

2 |Las unidades de aprendizaje son programadas en
funcion de los intereses, necesidades y saberes de los
estudiantes.

3 |Las sesiones de aprendizaje estan disefadas para
despertar la curiosidad, interés y compromiso de los
estudiantes para el logro de sus aprendizajes

4 | Crea, selecciona y organiza diversos recursos para los
estudiantes como soporte para su aprendizaje

5 Contextualiza el diserio de la ensenanza teniendo en
cuenta los intereses, los estilos de aprendizaje e
identidad culfural de sus estudiantes

ENSENANZA PARA EL APRENDIZAJE DE LOS| 5 4 3 2 1
ESTUDIANTES

& | Fomento un clima de aula favorable para el aprendizaje
de todos los estudiantes.

T | Uilizo diversas estrategias metodologicas para facilitar el
aprendizaje de mis estudiantes

& | Empleo recursos didacticos pertinentes y relevantes para
apoyar el aprendizaje de mis estudiantes.




m UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

9 | Uilizo diversos criterios & instrumentos de evaluacidn
para identificar los logros v desafios en el proceso de
aprendizaje de mis estudiantes.

10 | Reflexiono sobre los aspecios de mi ensenanza que

necesitan mejorar y realizo los ajustes necesarios

PARTICIPACION EN LA GESTION DE LA L.E. ARTICULADA
A LA COMUNIDAD.

11 | Mantengo una comunicacion efectiva con los diversos
actores de la comunidad educativa (estudiantes, padres,
colegas, efc.).

12 | Participo en la elaboracion, ejecucion y evaluacion de los
instrumentos de gestion como PE|, PCIE, PAT y Rl

13 | Confribuyo al establecimiento de un clima institucional
favorable dentro de la |LLE.

14 [ Valoro y respeto las caracteristicas sociales y culturales
de la comunidad en la que se encuentra la |.E.

15 | Participo en actividades y proyectos gue integran la

escuela con la comunidad local, promoviendo una
relacion de mutuo beneficio.

PROFESIONALIDAD E IDENTIDAD DOCENTE.

16 | Reflexiono sistematicaments sobre mi  practica
pedagogica para identificar areas de mejora.

17 | Participd activamente en la reflexion y analisis de las
practicas pedagogicas de mis colegas.

18 | Trabajo en equipo con otros docentes para mejorar la
calidad educativa en nuestra institucidn.

19 [ Asumo la responsabilidad en los procesos vy resultados
del aprendizaje de mis estudiantes.

20 | Participo regularmente en actividades de desarrollo

profesional para mejorar mis competencias docentes

iMUCHAS GRACIAS!




FICHA TECNICA

Ficha técnica para medir el nivel de compromiso organizacional de los docentes en
Instituciones educativas.

. DATOS PERSONALES:
1.1 Nombre - Cuestionario: Compromiso Organizacional: CCO-01
1.2 Autor . Alegre Aznaran Paul Giancarlos

1.2 Validadores :
- Doc. Velasquez Chang Esther Ysabel
- Mg. Castro Barrueto Jose Ignacio
- Mg. More Cruz Juan Ramdadn

1.4 Nivel de confiabilidad » Alta del coeficiente de alfa de Cronbach = 0.865

1.5 Caracteristicas del encuestado: Docentes de EBR

Il. ESTRATEGIA PARA SU APLICACION:
2.1 Aplicacién directa/virtual:
- Impresion del cuestionario
- Formato formulario de google
2.2 Tiempo de aplicacién: 10 minufos
2.3 Aplicacion: Previo del consentimiento informado y sensibilizacidn con la colaboracidn a la

investigacion.

lll. CARACTERISTICAS DEL INSTRUMENTO:

VARIAELE DIMENSIONES PREGUNTAS | PESO BAREMOS

4 20 4 -7 MBCA
8 - 10 BCA
11- 14 RCA
18- 17 ACA
18- 20 MACA

Compromiso Afectivo

4 20 4 - 7 MBCC
N Compromiso continuo ?1_ :E Egg
ORGANIZACIONAL 15- 17 ACC
18- 20 MACC

4 20 4 -7 MBCHM
8 - 10 BCHN
11- 14 RCHM
15- 17 ACN

Compromiso Normativo




18- 20 MACH

total

12 - 22 MBCO
23 32 BCO
32 - H RCO
42 - 50 ACO
91 - &0 MACD

3.1. Descripeién de baremos:

3.1.1. Dimensién: Compromiso Afectivo

Muy Bajo Compromiso Afectivo (MBCA): 4 - 7 puntos

zDescripeién: Los docentes que se encuentran en esta categoria muestran un
nivel muy bajo de compromisce afectivo con la organizacion. Esto indica que
tienen una conexidn emocional débil con su institucion educativa. Pueden sentir

poca identificacion y apego hacia la organizacion, lo que podria influir
negativamente en su motivacion y rendimiento laboral.

Bajo Compromiso Afectivo (BCA). 8 - 10 puntos

- Descripeign: Los docentes en esta categoria presentan un compromiso afectivo
bajo. Aunque tienen una conexion emocional con la organizacion, esta no es
suficientemente fuerte. Pueden estar en riesgo de desmotivarse o considerar
dejar la organizacion si no se abordan sus necesidades y preocupaciones.

Regular Compromiso Afectivo (RCA): 11 - 14 puntos

cDescripecign: Estos docentes tienen un compromiso afective moderado con la
organizacion. Tienen una conexion emocional razonable v una identificacidn
moderada con la insfitucion. Su nivel de compromiso es aceptable, pero hay
espacio para mejorar.

Alto Compromiseo Afective (ACA). 15 - 17 puntos

o Descripcion: Los docentes con alto compromiso afective muestran una fuerte
conexion emocional con la organizacion. Se sienten identificados v apegados
a la instifucion, lo que se refleja en su motivacion v desempeno laboral.

Muy Alto Compromiso Afectivo (MACA): 18 - 20 punfos

o Descripcion: Los docentes en esta categoria tienen el mas alto nivel de
compromiso afectivo. Muestran una conexicon emocional muy fuerte con la
organizacion, sienten un profundo sentido de pertenencia vy estan altamente
motivados.

3.1.2. Dimensidn: Compromiso Continuo

¥

Muy Bajo Compromiso Continuo (MBCC): 4 - 7 puntos

o Descripcign: Los docentes que se encuentran en esta categoria muestran un
nivel muy bajo de compromiso continuo con la organizacion. Esto indica que
perciben muy pocas razones para quedarse en la inglitucion basadas en los




costos percibidos de dejarla. Es probable que no vean grandes consecusncias
negativas en caso de cambiar de trabajo.

» Bajo Compromiso Continuo (BCC): & - 10 puntos
o Descripcién: Los docentes en esta categoria presentan un compromiso
continuo bajo. Perciben algunas razones para quedarse en la organizacion,
pero estas no son suficientemente fuertes. Pueden estar considerando ofras
cporfunidades si no sienten que quedarse les aporte ventajas significativas.

#  Regular Compromiso Continuo (RCC): 11 - 14 puntos
o Descripcién: Estos docenfes tiemen un compromiso contindo moderado.
Perciben suficientes razones para quedarse en la organizacién, principalmente
debido a los costos asociados con dejarla, como la pérdida de antigiedad,
beneficios o estabilidad.

#  Alto Compromiso Continuo (ACC): 15 - 17 puntos
o Descripeién: Los docentes con alto compromiso continuo muestran una fuerte
percepcion de los costos asociados con dejar la organizacidn. Ven muchas
ventajas en quedarse y perciben consecuencias significativas si deciden irse,
lo que refuerza su permanencia.

F  Muy Alto Compromiso Continuo (MACC): 18 - 20 punfos
o Descripcién: Los docentes en esta categoria tienen el mas alto nivel de
compromiso continuo. Ven muchas razones para quedarse y perciben grandes
costos asociados con dejar la organizacion, lo que hace que estén fuertements
comprometidos a permanecer.

3.1.3. Dimensién: Compromiso Normativo

# Muy Bajo Compromiso Normativo (MBCN): 4 - 7 puntos
o Descripcién: Los docentes en esta categoria muestran un nivel muy bajo de
compromiso normativo con la organizacion. Esto indica que sienten poca
obligacion moral o éfica para permanecer en la institucidn. Su permanencia no
esta influenciada por un sentido de deber o lealtad hacia la organizacién.

# Bajo Compromiso Mormativo (BCN): & - 10 puntos
o Descripeién: Los docentes en esta categoria tiemen un bajo compromiso
normative. Sienten cierta obligacidn hacia la organizacion, pero esta no es lo
suficientemente fuerte como para asegurar su permanencia. Pueden ser
susceplibles a cambiar de frabajo si encuentran mejores oporfunidades.

# Regular Compromisoc Normativo (RCN): 11 - 14 puntos
o Descripeién: Estos docentes muesiran un compromiso normativo moderado.
Tienen un sentido de obligacion hacia la organizacion que es suficiente para
mantenerlos motivados, pero adn hay margen de mejora.

F Alto Compromiso Mommativo (ACN): 15 - 17 puntos
o Descripcién: Los docentes con alto compromiso normativo sienten una fuerte
obligacion moral para permanecer en la organizacidn. Estan motivados por un
sentido de deber y lealtad hacia la institucidon, lo que les hace menos propensos
a considerar ofras oportunidades.



F Muy Alto Compromiso Nomativo (MACN): 18 - 20 puntos
o Descripeién: Los docentes en esta categoria tienen el mas alio nivel de
compromiso normativo. Sienten una profunda obligacion v lealtad hacia la
organizacion, lo que los hace extremadaments comprometidos v poco
dispuestos a dejar la institucidn.

3.1.4. VARIAEBLE: Compromiso Organizacional:

F Muy Bajo Compromiso Organizacional (MBCO): 12 - 22 puntos
o Descripcidon: Los docentes que se encuentran en esta categoria muestran un
nivel muy bajo de compromiso organizacional. Esto indica una falta significativa
de conexidn emocional, confinuada v normativa con la organizacion. Estos
docentes probablemente no sienten lealtad, obligacion ni identificacion con la
institucidn, y estan mas inclinados a considerar dejar la organizacidn.

# Bajo Compromiso Organizacional (BCO): 23 - 31 puntos
o Descripcidn: Los docentes en esta categoria tienen un bajo compromiso
organizacional. Aungue sienten alguna conexion con la organizacion, no es lo
suficientemente fuerte como para garantizar su permanencia a large plazo.
Pueden estar en riesgo de desmotivarse y buscar otras oporiunidades si sus
necesidades no son satisfechas.

# Regular Compromiso Organizacional (RCO): 32 - 41 puntos
o Descripcidn: Estos docentes tienen un compromiso organizacional moderado.
Sienten una conexion razonable con la organizacidn, pero hay espacio para
mejorar. Su compromiso es suficiente para mantener un desempeno adecuado,
pero no excepcional.

#  Alto Compromiso Organizacional (ACQO): 42 - 50 puntos
o Descripeidn: Los docentes con alto compromiso organizacional muesiran una
fuerte conexidn con la organizacion. Estan motivados, sienten lealtad y obligacion
hacia la institucidn ¥ son menos propensos a buscar otras oportunidades
laborales.

F  Muy Alto Compromiso Organizacional (MACO): 51 - 680 puntos
o Descripecidn: Los docentes en esta categoria tienen el mas alto nivel de
compromiso organizacional. Sienten una conexidn emocional, continuada vy
normativa muy fuerte con la organizacion. Estan altamente motivados y son muy
leales a la institucidn, considerando seriamente los costos de dejarla.



FICHA TECNICA

Ficha técnica para medir el nivel de desempefio Docente en Instituciones

educativas.
. DATOS PERSOMNALES:
1.1 Nombre : Cuestionario: Desempeno Docente: COD-01
1.2 Autor : Alegre Aznaran Paul Giancarlos

1.3 Validadores :

- Doc. Velasquez Chang Esther Ysabel

- Mg. Castro Barrueto José Ignacio

- Mg. More Cruz Juan Raman

1.4 Nivel de confiabilidad

1.5 Caracteristicas del encuestado: Docentes de EBR

Il. ESTRATEGIA PARA SU APLICACION:

2.1 Aplicacion directalvirtual:
- Impresidn del cuestionario
- Formato formulario de google

2.2 Tiempo de aplicacién: 10 minutos

1 Alta del coeficiente de alfa de Cronbach = 0.875

2.2 Aplicacion: Previo del consentimiento informado v sensibilizacion con la colaboracion a la
investigacion.

ll. CARACTERISTICAS DEL INSTRUMENTO:

VARIABLE DIMENSIONES PREGUNTAS | PESD BAREMOS
3 -9 MBPD
. 10 -13 BPD
e e S R L
eztudianlés 18- 21 APD
22- 25 MAPD
_ 3 -9 MBED
DESEMPENDO _ 10 -13 BED
Ensenanza para el 14- 17 RED
DOCENTE zgﬁgi:;ﬁa::delns 5 25 18- 21 AED
22- 25 MAED
3 -9 MBPGD
. 10 -13 BPGD
N #® |1 e
g : 5 18- 21 APGD




articulada a la 22- 25 MAPGD

comunidad

Profesionalidad e 5 -9 MBPID

. . 10 -13 BRID

identidad docente. 5 25 14- 17 RPID
18- 21 APID
22- 23 MAPID
20 - 36 MBOD
37 - B2 BOD

total 4 20 100 53 - B8 RDD

69 - 84 ADD
85- 100 MADD

3.1. Descripcién de baremos:

# Dimensidén 1: Preparacién para el Aprendizaje de los Estudiantes
Descripcion: Evalia la capacidad del docente para planificar v preparar clases de manera
efectiva, asegurando que los materiales vy recursos utilizados sean adecuados y pertinentes
para el aprendizaje de los estudiantes.

+ Muy Bajo Preparacién Docente (MBPD): 5 - 9 puntos
Dezcripcién: Los docentes en esta categoria muesiran una preparacion inadecuada, con

deficiencias significativas en la planificacion v el uso de materiales. Es probable que no
legren cubrir adecuadamente los objelivos de aprendizaje.

+ Bajo Preparacion Docente (BPD): 10 - 13 puntos

Descripcién: Los docentes en esta categoria tienen una preparacion insuficiente, lo que
puede afectar negativamente el aprendizaje de los estudiantes. Se necesita mejorar la
planificacion y la seleccion de matenales.

« Reqgular Preparacion Docente (RPD): 14 - 17 puntos
Descripecién: Los docentes en esta categoria cumplen con los requisitos minimos de
preparacion, peras adn hay margen para mejoras. La planificacion es basica y podria
beneficiarse de un mayor detalle v enfoque.

+ Alta Preparacion Docente (APD): 18 - 21 puntos
Dezcripcién: Los docentes en esta categoria demuestran una preparacidn adecuada, con
una buena planificacidn y uso de recursos. Estan bien preparados para cubrir los objetivos
de aprendizaje.

+ Muy Alta Preparacion Docente (MAPD): 22 - 25 puntos
Descripcién: Los docentes en esta categoria muestran una preparacion excelents, con

una planificacion meliculosa v uso optimo de materiales educafivos. Estan altamente
preparados para facilitar el aprendizaje efectivo.



» Dimensién 2: Ensenanza para el Aprendizaje de los Estudiantes
Deszcripcién: Mide la eficacia del docente en la ensenanza, incluyendo su capacidad para
presentar el contenido de manera clara, utilizar métodos de ensefianza adecuados y
fomentar un ambiente de aprendizaje positivo.

= Muy Bajo Ensefianza Docente (MBED): 5 - © puntos

Deszcripcién: Los docentes en esta categoria tienen una ensefanza inefectiva que no
facilita el aprendizaje de los estudiantes. Mecesitan mejorar significativamente sus
metodos pedagdgicos.

« Bajo Ensefanza Docente (BED): 10 - 13 puntos

Deszcripcién: Los docentes en esta categoria enfrentan dificultades en la ensefianza que
pueden impedir un aprendizaje efectivo. Se requiere capacitacién adicional en técnicas
de ensefianza.

» Regular Ensefanza Docente (RED): 14 - 17 puntos

Descripcién: Los docentes en esta categoria muestran una ensefanza basica con
necesidad de mejorar en algunos aspectos pedagdgicos. Su ensefianza cumple con los
requisitos minimos pero no es optima.

* Adecuado Ensenanza Docente (AED): 18 - 21 punfos

Descripeién: Los docentes en esta categoria demuestran una ensefanza eficaz vy
apropiada para los estudiantes. Ulilizan metodos de ensefanza adecuados y fomentan
un buen ambiente de aprendizaje.

+  Muy Adecuado Ensefanza Docente (MAED): 22 - 25 punios

Descripeidn: Los docentes en esta categoria muesiran una ensenanza sobresaliente,
con metodos pedagogicos innovadores v efectivos. Crean un ambiente de aprendizaje
muy positiva y estimulante.

# Dimensidén 3: Participacién en la Gestion de la |.E Articulada a la Comunidad
Descripcion: Evalda la implicacidn del docente en la gestion institucional y su capacidad para
colaborar con la comunidad educativa, incluyendo padres de familia y otros ackores
relevantes.

+ Muy Bajo Participacion en la Gestidn Docente (MBPGD). 5 - 9 puntos
Descripcién: Los docenfes en esta categoria tienen una participacion minima en la
gestion insfilucional v en la colaboracion con la comunidad. Es probable que no
contribuyan de manera significativa a la vida institucional.

+ Bajo Participacidn en la Gestidn Docente (BPGD): 10 - 13 puntos
Descripeidn: Los docentes en esta categoria tienen una pariicipacidn insuficiente que

puede limitar el impacto positivo en la comunidad educativa. Necesitan involucrarse mas
en la gestion y colaboracion.



Regular Participacidn en la Gestidn Docente (RPGD): 14 - 17 puntos

Descripcién: Los docentes en esta categoria muesiran una participacion basica en la
gestidn v colaboracion, con margen para mejorar. Contribuyen a la gestion institucional
pero de manera limitada.

Adecuado Participacidon en la Gestion Docente (APGD): 18 - 21 puntos

Descripcidn: Los docentes en esta categoria demuestran una buena participacion en la
gestion institucional ¥y en la colaboracion con la comunidad. Estan activamente
involucrados y contribuyen positivamente.

Muy Adecuado Participacidn en la Gesfidn Docente (MAPGD]): 22 - 25 puntos
Descripcién: Los docentes en esta categoria muestran una participacion destacada y

efectiva en la gestion y colaboracion comunitaria. Son lideres en la comunidad educativa
vy fomentan una fuerte conexidn con la misma.

# Dimensién 4: Profesionalidad e ldentidad Docente
Descripcion: Mide el nivel de profesionalismo v la identidad profesional del docente,
incluyendo su compromiso con la efica profesional, el desarrollo continuo v la representacion
positiva de la profesion docente.

Muy Bajo Profesionalidad e Identidad Docente (MBPIDY): 5 - 9 puntos

Descripecién: Los docentes en esta categoria tienen un bajo nivel de profesionalismo y
una identidad docente débil. Necesitan desarrollar un mayor compromiso con la éfica v la
profesionalidad docente.

Bajo Profesionalidad e Identidad Docente (BPID): 10 - 13 puntos

Descripcién: Los docentes en esta categoria muestran una falta de compromiso
profesional gque puede afectar negativaments la imagen del docente. Mecesitan mejorar
su elica profesional v compromiso con la profesion.

Regular Profesionalidad & Identidad Docente (RPID): 14 - 17 puntos
Descripcién: Los docentes en esta categoria tienen un nivel basico de profesionalismo

con necesidad de mejoras en la idenfidad profesional. Cumplen con los estandares
minimos pero pueden desarrollar mas su profesionalidad.

Adecuado Profesionalidad e ldentidad Docente (APID): 18 - 21 puntos

Descripcién: Los docentes en esta categoria demuestran un buen nivel de
profesionalismo v una identidad docente clara. Son ejemplos positivos para otros docentes
v para los estudiantes.



Muy Adecuado Profesionalidad e |dentidad Docente (MAPID): 22 - 25 puntos

Descripeidn: Los docentes en esta categoria muestran un alto nivel de profesionalismo v
una identidad docente sdlida y ejemplar. Son lideres en la profesion docente y promueven
altos estandares &ticos y profesionales.

3.1.4. VARIABLE: DESEMPENO DOCENTE:

Muy Bajo Desempeno Docente (MBOD): 20-36 puntos:
Descripcién: El desempefo docente en esta categoria indica una deficiencia

significativa en las areas evaluadas. Es probable que el docente necesile apoyo
¥y desarrollo profesional intensivo.

Bajo Desempeno Docente (BDD) 37-52 puntos:

Descripecidgn: Este nivel sugiere gque el desempeno docente es insuficiente en
varias dreas clave, requiriendo mejoras y capadtacion especifica para alcanzar
un estandar aceptable.

Regular Desempeno Docente (RDD) 53-68 puntos:

Descripcion: Un desempefo regular indica gue el docente cumple con los
requisitos basicos en la mayoria de las areas, pero todavia hay margen para
mejoras sustanciales.

Alto Desempeno Docente (ADD) 69-84 puntos:

Descripeidn: El docente muestra un buen desempeno en la mayoria de las areas
evaluadas. Esfo indica una practica docente efectiva y consistente.

Muy Alto Desempeno Docente (MADD) 85-100 puntos:
Descripcion: Este nivel refleja un desempeno excelente en todas las

dimensiones evaluadas. El docente demuestra un alto nivel de competencia y
profesionalismo.



Anexo 3: Evaluacion por juicio de expertos

4

Ficha de validacién de contenido para un instrumento

INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recaleccion
de datos (Cuestionario) que permitira recoger la informacion en la presente
investigaclon: “"Aspectos prioritarios  del eompromiso organizacional y el
desempefic docente en las instituciones educativas de san Luis 2024°. Por lo
gue =& le solicita que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser el
caso, las sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Las criterios de
valldacian de contenido son.

Criterios [ Detalle Calificacion
Suficiencia '| El item pertenece a Ia categoria | 1: de acuerdo

y basta obtener la medicion de | 0 en desacuerdo |
. __|esta. ) |
Claridad El item 58 comprende | 1: de acuerdo

faciimente, es decir, su sintactica | 0. en desacuerdo
y semantica son adecuadas.

Coherencia El itern tiene relacion I6gica con | 1: de acuerdo
L el indicador que esta midiendo 0: en desacuerdo |
Relevancia El item es esencial o importe, es | 1: de acuerdo
decir, debe ser incluido. 0: en desacuerdo

Matriz de validacion del cuestionario de la yatiable “Compromiso
Organizacional”

la definicion conceptual: El compromiso organizactonal puade ser realizade
mediante tres dimensiones: Compromiso afectivo, compromiso normativo y
compromiso de continuidad. rada uno de ellos presentan ciertas caracteristicas:
primero s la satisfaccion y las expectativas del colaborador, mientras el segundo
se logra por necesidad moral y el tercero por considerar el tiempo invertido y el
cozto. Teniendo en cuenta la salud y bienestar como factores elemantales en
&l compromiso organizacional (Quispe & Paucar, 2020}
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Ficha de validacion de juicio de experto

Nombre del instrumento Cuestionario

Objetivo del instrumento Medir el compromiso organizacional
Nombres y apellidos del experto EsTieR Yonasl VildsAuvex CHOVE
Documento de identidad DN{ : 22959935

Afios de experiencia en el area 34 Ao o

Maximo Grado Académico ’ DocTOR

Nacionaiidad | Pravaws

Inatitucon EESPP CHIMALTE

Cargo Jope De Uwiad s TeRHAC Lorrivy
Nuamero telefénico 9E8 G944 732

Firma 7, Al

Fecha . 23fos /2024

Matriz de validacién del cuestionario de la Variable “Desempefic docente”

La definicién conceptual: Es conjunto de conocimientos y conductas que
evidencia un maestro, a través de los logros educativos planificados. Ademas,
se encuentra relacionado con la practica pedagégica en las aulas, en cada una
de las fases del proceso de ensefianza aprendizaje (Peniche et al. 2020),
(Alvarez-Andrade, 2019).
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Ficha de validacidn de juicio de experto

MNombre del instrumento

Cuestionario

Cbjetivo del instrumento

Medir El desempefio docente.

Mombres y apellidos del experto
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Ficha de validacién de contenido para un instrumento

INSTRUCCION: A continuacién, se le hace llegar el instrumento de recoleccidn
de datos {Cuestionaric} que permitird recoger la infarmacion en la presente
investigacion: “"Aspectos prioritarios del compromiso organizacional y el
desempefo docente en las instituciones educalivas de san Luls 2024, Por lo
que se le solicita gue tenga a bien evaluar €l instrumento, haciendo, de ser el
caso, las sugerencias para realizar las comecciones pertinentes. Los criterios de
validacién de contenido son:

Criterios Detalle Calificacién
Suficiencia El itern pertenece a la categoria | 1: de acuerdo
y basta obtener la medicidn de | O en desacuerdo
esta. .
Claridad El item se comprende|1:deacuerda

1
facilments, es decir, su sintictica | 0: en desacuerdo
¥ semantica son adecuadas.

Coherencia El itern fiena relaclon kgica con | 1: de acuerda
el indicador que esta midiendo 0: en desacuerdo
FRelevancia El item es esencial o impotte, es | 1: de acuerdo
decir, debe ser incluido. . en desacuendo

Matriz de validacién del cuestionario de la variable “Compromisc
Organizacional”

la definicidn conceptual; El compromiso organizacional puede ser realizado
mediante tres dimensiones: Compromise afectivo, compromiso normativo v
compromiso de continuidad. Cada ung de eilos presentan ciertas caracteristicas:
primero es la satisfaccién y las expectafivas del colaborador, mientras el sequndo
se logra por necesidad moral ¥ & tercero por considerar el tiempo invertido y el
costo. Teniendo en cuanta la salur.:l y el bienestar como factores elementales en
&l compromiao organizacional (Quispe & Paucar, 2020).
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Ficha de validacion de juicio de experto

Nombre del instrumento
Cbjetivo del instrumento

Cuestionario

‘Medir el compromiso organizacional

Nombres y apellidos del experto
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Matriz de validacion del cuestionario de la Variable “Desempefio docente"

La definicion conceptual: Es conjunto de conocimientos y conductas que
evidencia un maestro, a través de los logros educativos planificados. Ademas,

se encuentra relacionado con la practica pedagogica en las aulas, en cada una
de las fases del proceso de ensefianza aprendizaje (Peniche et al. 2020),

{Alvarez-Andrade, 2019).
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Ficha de validacidn de contenido para un instrumento

INSTRUCCION: A continuacién, se le hace llegar el Instrumento de recoleceisn
de datos (Cuestionario) que permitira recoger la informacién en |a presenle
investigacion: “Aspectos prioritarios  del compromiso organizacional y el
desempefic docente en las instituciones educativas de san Luis 20247, Por o
que se e solicita que tenga a bien avaluar el instrumento, haciendo, de ser el
caso, las sugerencias para realizar las comrecciones pertinentes. Los criterlos de
validacion de contenido son:

 Criterios Detalle Calificacion
Suficiencia El item pertenece a |a calegoria | 1: de acuerdo
y basta obtener la medicion de | 0: en desacuerdo
. esta. o ' .
Claridad El item ¢  comprende | 1: de acuerda

faciimente, es decir, su sintactica | 0: en desacuerdo
semanlica son adecuadas,

Coherencia El item tiene relacion Idgica con | 1: de acuerdo |
, | el indicador que estd midiende | 0; en desacuerdo |
Relevancia i Elitem es esencial o importe, es | 1@ de acuerdo !

decir, debe ser incluido. 0: en desacuerdo |

Matriz de validacién del cuestionario de la variable *Compromiso
Organizaclonal"”

la definicion conceptual: El compromisa arganizacional puede ser realizado
mediante tres dimensiones: Compromiso afectivo, compromiso normativo y
compromiso de continuidad. Cada uno de ellos presentan clertas caracteristicas:
primero s la satisfaccion y las expectativas del colaborador, mientras el segundo
se logra por necesidad moral y el tercero por considerar el tiempo invertido v el
costo. Teniendo en cuenta la salud y el bienestar como factores elementales en
€l compromiso organizacional (Quispe & Paucar, 2020),



DIMENSIONES

INDHCADOR

ITEMS

I el o
o o=To 0
B=-a3Is=TTO0
@mo3o<&8=03

Obgervacian

COMPROMISD
AFECTIVG

Senlido
penenancia

de

La inversion de liempo ¥
esfusrza &0 esta
instituckin ha wvalido la

el

pena.
Ka brinda todo lo que
necesito esla institucidn,

Me siento bien trabajando
en asfa inslilucitn porguea
me parmite crecer como
PErsons.

Mi trabaje  en esta
institucion s reconocido

COMPROMISO
CONTINUO

Lealtad maoral.,
descisidn, ¥
continuidad

Me sentiria culpable si
dejara esta institucidn.

Le deba mucho a esta
institucion.

| Mo estaria bien dejar esta
institucidn porgue me ha
dado mucha.

Le comecto es
permanecer an  esta
institucidn para retrbuirle
par lo que me ha brindada.

i1

COMPROMISO
NORMATINVG

Satisfaccibn de
experencia

IMe respeto las reglas de
esta  instifucidn  porque
creo que son apropiadas.

Esloy de acuerdo con los
principios de asia
inatitucidn

Me identifica ©con las
matas que fiene esta
institucion.




Trabajo en esta institucion
porque sus valores estan
en linea con los mios

Ficha de validacién de juicio de experto

Nombre del instrumento

Cuestionario

| Objetivo del instrumento

Medir el compromiso organizacional

Nombres y apellidos del experto

Jose IGNACD CasTRO BARRUETD

Documento de identidad

32541445
Afios de experiencia en el area 30 ARses
Maximo Grado Académico MACSTIN A
Nacionalidad PoRArA
Institucién UDASIERS IDPD CEsAR  VALLESD
Cargo DocermsT
Numero telefénico 43922529
Firma d@i@
Fecha

d2 - 0§ - Aony

Matriz de validacion del cuestionario de la Variable “Desempefio docente”

La definiciébn conceptual: Es conjunto de conocimientos y conductas que

evidencia un maestro, a través de los logros educativos planificados. Ademas,
se encuentra relacionado con la practica pedagogica en las aulas, en cada una

de las fases del proceso de ensefianza aprendizaje (Peniche et al. 2020),

{Alvarez-Andrade, 2019).



DIMEMNSIONES

INDICADOR

W TOoOS e O ™C W

[ =0 = P e o |

&= O03Id=TFOoOO0

m-Oo@mS® —0 3

Ohservacidn

PREPARACION
FPARA EL
APRENDIZAJE DE
LOS ESTUDIANTES

Preparacitn de
matenakes

Realizar un diagnistico de
las  caracterislicas
necesidades  educativas
de los aesludiantes para
elaborar su pregramacion
anual

Las unidades de
aprendizaje son
programadas en funcidn
de los interases,
necasidades y saberas de
los estudiantes.

Las EESIONes de
aprendizaje Es1an
disefiadas para desperiar
la curicsidad, interés v
campromisa  de los
estudianies para el logro
de sus aprendizajes

Crea, selecciona vy
organiza diversos
recursos para loa
astudiantes como soporte
para su aprendizaje

Contextualiza el disefio de
la ensefianza tenisnda an
cuenta los intereses, los
astilos de aprendizaje o
identidad cultural de sus
astudiantes

ENSENANZA PARA
EL APRENDIZAJE DE
LOS ESTUDIANTES

Estrategias usadas

Fomente un clima de aula
favorable para el
aprendizaje de todos los
esudiantes.

Utilizo diversas
estrategias metodoldgicas
para facilitar el
aprendizaje de  mis
estudiantes

Emplea TECUMsos
didécticos pertinentes y
relevantes para apoyar el
aprendizaje de mis
estudiantes.

e

Litilizo diversca criterica o
instrumentos de
evaluacion para identificar

los logras y desaflos en el




| proceso de aprendizaje de

mis estudiantes,

Reflexiono sobre los

aspectos de mi

ensenanza que necesian

mejorar y realizo los
justes necesanios

PARTICIPACION EN
LA GESTION DE LA
ILE. ARTICULADA A
LA COMUNIDAD

comunidad

Mantengo una
comunicacion efectiva con
los diversos actores de la
comunidad educativa
(estudiantes, padres,
colegas, etc.).

Participo en la

elaboracion, ejecucion y
evaluacién  de los

mstrumentos de

como PEI, PCIE, PAT y RI
Contribuye al
establecimiento de un
clima institucional
favorable dentro de la
escuela

Valoro y respeto las
caracteristicas sociales y
culturales de la
comunidad en la que se
encuentra la escuela

Participo en actividades y
proyectos que integran la
escuela con la comunidad
local, promoviende una
relacion de mutuo
beneficio.

PROFESIONALIDAD
E IDENTIDAD
DOCENTE.

Capacidades
prefesionales

Reflexiono

sistematicamente  sobre
mi practica pedagégica
para identificar dreas de

Participd activamente en
la reflexion y andlisis de
las practicas pedagogicas
de mis colegas.

| nstitucion,

Trabajo en equipo con
otros  docentes para
mejorar la calidad
educativa en nuestra

Asumo la rupombllldad
en los procesos
resultados del mtoodlzqe
de mis estudiantes,

Participo regularmente en
actividades de duamllo




Ficha de validacién de juicio de experto

Nombre del instrumento

Cuestionario

Objetivo del instrumento

Medir El desempefio docente.

Nombres y apellidos del experto

Jose Iemnacio CAGTRD RBaAreyeto

Documento de identidad 22541445

Afios de experiencia en el area 30 pios

Maximo Grado Académico Mogstoia

Nacionalidad Pepuara

Institucion UNIVERSGIDAD CESAR VaLLETO
Cargo Docenre

Numero telefénico Qyaq 22.629

Firma =)

Fecha

29 -05- 2004y




ANEXO 04
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ANEXO 05

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Consentimiento Informado

Titulo de la investigacidn: Compromiso organizacional y desempeno docente en Instituciones
Educativas de San Luis Muevo Chimbote, Ancash-2024

Investigador (a) (es): Paul Giancarlos Alegre Aznaran

Propdsito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Compromiso organizacional y desempefio
docente en Instituciones Educativas de San Luis Muevo Chimbote, Ancash-2024% cuyo objetivo es
Determinar cémo se relacionan el compromisoe organizacional y el desempefio docente en las
instituciones educativas de sam Luiz Nuewo Chimbote, Ancash, em 2024 .Esta inwvestigacion es
desarrollada por estudiantes del programa de estudio Maestria en Administracién de la Educacian, de
la Universidad César Vallejo del campus UCY filial Chimbote, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad yoon el permiso de E] Institucion
Educativa — Mva Chimbote.

El impacto de la falta de atencidn afectiva y estrategias pedagogicas efectivas en las instituciones
educativas de Muevo Chimbote, especialmente en la zona de los AAHH de la parte sur de Mvo Chimbote,
afecta megativamente el desempeno docente y la calidad educativa. Es crucial promover un
compromiso organizacional sdlido para mejorar la enzenanza y cumplir con los objetivos de desarmollo
sostenible en educacién al validar un consentimiento informadao.

Procedimiento
5iusted decide participar en la investigacion se realizara lo siguienta:

1. Se realizard una encuesta o entrevista donde se recogerdn datos personales y algunas
preguntas

2. [Esta encuesta o entrevista tendrd un tiempo aproximado de 20 minutos ¢y se
realizard en el ambiente de [SALA DE PROFESORES] de las LE y/o de manera virtual. Las
respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran codificadas usando un numero de

identificacidn y, por lo tante, serdn andnimas.

Participacidn woluntaria |principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea partidpar o no, ¥ su
decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea continuar puede hacerlo sin ningdn
problema.



W UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Riesgo [principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dano al participar en la investigacian. 5in
embargo, en el caso gue existan preguntas que le puedan generar incomodidad. Usted tiene la libertad
de responderlas o no.

Beneficios [principio de beneficencia):

%e le informara gue los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion al término de la
investigacion. No recibid ningun beneficio econdmico ni de ninguna otra indole. El estudio no va a
aportar a la salud individual de |a persona, sin embargo, los resultados del estudio podran convertirse
en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad {principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser andnimos v no tener ninguna forma de identificar al participante.
Garantizamos que la informacian que usted nos brinde es totalmente Confidencial y no serd usada para
ningun otro propdsito fuera de la investigacidn. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador
principal y pasado un fiempo determinado serdan eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

5itiene preguntas sobre |la investigacion puede contactar con el Investigador {a) (es) ALEGRE AZNARAN
Paul Giancarlos] email: paulaegreaznaran@gmail.com y asesor  Dra. Carbonell Garcia, Carmen Elena
email: ccarbonellg@ucywirtual.edu.pa.

Consentimiento

Después de haber leido los propdsitos de la investigacion autorizo participar en la investigacion antes
mencionada. Nombre y apellidos:

Fecha y hora:

Firmais):



ANEXO 08
AUTORIZACION PARA EL DESARROLLO DE LA INVESTIGACION



@ INSTITUCION EDUCATIVA N° 88388
“San Luis de la Paz”

JL0y, W O3RG-95-DSRED
Av, Los Héroes 50 Pareels g - PSS San Lois - Moevo Chimbesbe
E-}HETEE%QE%EJ& CODIGED PRIMARLA: tooohsys - CODIGO SECUNDARLA. iooob7H

“Afto del Bicentenario, de ln consolidacidn de npestra Independencia, y de la
conmemeoracidn de las hervicas bataifas de Junin y Ayacuchoe™

Nuevo Chimbate, 18 da junio de 2024,

SENOR: .

DR. ANDRES ALBERTO RULZ GOMEZ

JEFE DE LA ESCUELA DE POS-GRADO
UNIVERSIDAD PARTICULAR “CESAR VALLEJO™
PRESENTE:

ASUNTO: CARTA DE ACEPTACION

Tengo el honor de dirigirme a Usled, para hacerle liegar el
cordlal saludo a nombre de la Institucion Educativa N° B8388 “SAN LUIS DE LA PAZ™ vy a la vez
manifestaries que se AUTORIZA, al estudiante de la Universidad “Cesar Valiejo" del Programa de
Masstria en la Administracién en la Educacién: PAUL GIANCARLOS ALEGRE AZMARAN, para
desarrollar el trabajo de imvestigacidn (TESIS) COMPROMISO ORGANIZACIONAL ¥ DESEMPERC
DOCENTE EN INSTIUCIONES EDUCATIVAS, DE NUEVO CHIMBOTE, en nuesira institucian
Educativa.

Agimiama, la Direccién de la Institucion Educativa, auloriza
al estudiante la aplicacicn de encuestas en kas dreas comaspandientas, vy brindarke |as facilidades, para el
respectivo andlisis documental. Que estdn relacionados al estudio del trabajo de investigacion,
agradeciéndole por haber considerado a nuestra institucidn 1.E. formar pare de este estudio,

Apravecho la oportunidad para deseare éxitos v friunfos y reilerar las muestras de consideracidn y
estima.

Atentamente,

/ ) I
J05E | VoASTRD BARFUETO
DIRECTOR (E)

AR
S et ASHG- A0
[SSpeter s




INSTITUCION EDUCATIVA N° 89551

AA.HH, VILLA DEL SALVADOR- NUEVO CHIMBOTE
CREADO POR RD. N° T031-UGEL-S. 28 DICIEMBRE 2017. C.M. 1738905

“Afio del bicentenario de 1a consclidacion de nuestra Independencia y de la conmemaoracion
de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

Muevo Chimbote, 18 de ju nio del 2024
Senor:

DR. ANDRES ALEERTO RUIZ GOMEZ

JEFE DE LA ESCUELA DE POS-GRADO
UNIVERSIDAD PARTICULAR “"CESAR VALLEJO”
PRESENTE:

Asunto: Carta de Aceptacién

Tenge el honor de dirigirme a Usted, para hacerle llegar el cordial saludo a nombre de la
Institucion Educativa 89551 “VILLA DEL SALVADOR"™ y a la vez manifestarles que se
AUTORIZA, al estudiante de la Universidad "Cesar Vallejo" del Programa de Maestria en la
Administracién en la Educacion: Paul Giancarlos Alegre Aznaran, para desamollar el
trabajo de investigacién (TESIS) COMPRCOMISO ORGANIZACIONAL Y DESEMPENO
DOCENTE EN INSTIUCIONES EDUCATIVAS, DE NUEVO CHIMBOTE, en nuestra
institucion Educativa.

Asimismo, la Direccidén de la Institucidn Educativa, auloriza al estudiante la aplicacién dea
encuestas en las areas correspondientes, y brindarle las facilidades, para el respectivo
andlisis documental. Que estdn relacionados al estudio del frabajo de investigacion,
agradeciéndole por haber considerado a nuestra institucidn | E. formar parte de este estudio.

Aprovecho la oportunidad para desearle éxitos y triunfos y reiterar las muestras de
consideracion y estima.

Atentamente






