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RESUMEN

El presente trabajo tuvo el propdsito de describir la influencia del uso de ChatGPT en
el desarrollo del pensamiento critico en estudiantes de cuarto de secundaria de una
Institucion de Educacion Basica Regular de la ciudad de Trujillo. Bajo un enfoque
cualitativo se empled un disefio de teoria fundamentada para lo cual se aplico una
guia de entrevista a estudiantes y docentes con la finalidad de recoger informacién
respecto a sus percepciones y experiencias sobre el impacto de la utilizacion de
ChatGPT en el desarrollo de la criticidad. Las respuestas se procesaron y codificaron
con ayuda del software Atlas.ti. Los resultados permitieron arribar a la conclusién de
gue ChatGPT influye en el desarrollo del pensamiento critico cuando se emplea como
fuente de informacion para tareas escolares de investigacion y produccion de textos
gue demandan de los estudiantes comprension, andlisis, establecimiento de
relaciones légicas, contrastacién con el propio punto de vista y construccion de
argumentos para consolidar una postura. Sin embargo, ChatGPT limita desarrollo del
pensamiento critico cuando, por falta de una mediacion docente adecuada y de
regulaciones éticas del estudiante, se opta por el plagio o el procesamiento mecanico

de la data que proporciona.

Palabras clave: ChatGPT, inteligencia artificial, pensamiento critico, razonamiento,

teoria fundamentada, educacion secundaria.



ABSTRACT

The purpose of this study was to describe the influence of the use of ChatGPT in the
development of critical thinking in fourth year high school students of a Regular Basic
Education Institution in the city of Trujillo. Under a qualitative approach, a grounded
theory design was used for which an interview guide was applied to students and
teachers in order to collect information regarding their perceptions and experiences
on the impact of the use of ChatGPT in the development of critical thinking. The
responses were processed and coded with the help of Atlas.ti software. The results
led to the conclusion that ChatGPT influences the development of critical thinking
when used as a source of information for school research and text production tasks
that require students to understand, analyze, establish logical relationships, contrast
with their own point of view, and construct arguments to consolidate a position.
However, ChatGPT limits the development of critical thinking when, for lack of
adequate teacher mediation and ethical regulations of the student, plagiarism or
mechanical processing of data it provides.

Keywords: ChatGPT, artificial intelligence, critical thinking, reasoning, grounded

theory, secondary education.



I. INTRODUCCION

La inteligencia artificial ha llegado para quedarse. Este es el caso de
ChatGPT, que nos ofrece un modo de lenguaje para conversar de manera mas
natural con una computadora, celular o smartphone a partir de diversas consultas
qgue le hagas. Las siglas GPT significan “Generative Pre-trained Transformer”
(Transformador Generativo Preentrenado) y, en realidad, es la denominacién que
reciben todo un grupo de modelos de lenguaje desarrollados por la inteligencia
artificial. También corresponde al tipo de inteligencia artificial generativa debido a
su potencial de fabricar respuestas originales. Fue creado por la Organizacion
estadounidense Open Al y lanzado al mercado en noviembre de 2022.

La funcion de ChatGPT es recopilar datos de la red para brindar respuestas
a preguntas o instrucciones que realicen los usuarios. Ante una instruccién o
pregunta, construye una respuesta logica y capaz de convencer al usuario a partir
de la utilizacion de enormes bancos de datos para predecir la siguiente palabra en

una frase.

Se estima que en el caso de ChatGPT, se le ha proporcionado a su sistema
570 GB de datos que equivalen a 300 000 millones de palabras y, asimismo,
cuenta con unos 175 000 millones de parametros y criterios agregados. Se puede
imaginar a ChatGPT como un robot con el que se puede conversar de cualquier
tema posible. Esto sumado a que tiene una configuracion e interfaz de facil manejo
para quien estime su uso. A ChatGPT se le puede pedir respuestas a preguntas,
datos, analisis, resolucién de problemas de diverso tipo e incluso que brinde una

opinién sobre algun aspecto.

Hoy en dia, muchos nifios, adolescentes y jovenes ya usan ChatGPT como
fuente de informacion, para resolver sus dudas, para realizar trabajos escolares o
universitarios, explorar nuevos temas o0 incluso solo conversar y sentirse
acompafnados. Usar esta herramienta en las clases tiene muchas ventajas; sin
embargo, también presenta desventajas. Se puede acceder a informacion que
tiene sesgo o que no sea completamente verdadera. Alli entra a tallar la préctica
del pensamiento critico sobre aquello que se lee o escucha al usar esta

herramienta.

La inadecuada utilizacion de ChatGPT puede llevar a los estudiantes a



cometer plagio o caer en el facilismo de copiar y pegar cuando se esta indagando,
limitando el pensamiento critico. Por ello, el uso de esta inteligencia artificial en el
contexto educativo requiere mediacion del docente para que estimule la reflexién
de la informacién que se obtiene de ella, el debate sobre distintos temas, la
formulacién opiniones, la construccion de inferencias para poder arribar a

diferentes conclusiones o la creacion de productos con valor.

Alvarez (2023) investigd con el objetivo de realizar un estudio critico sobre
como ha evolucionado la inteligencia artificial en el campo educativo,
esencialmente en la educacion secundaria. Dentro de un enfoque mixto, la autora
hizo una revision de fuentes de informacién, un analisis critico y utiliz6 como
técnica de la encuesta cuyo instrumento fue un cuestionario aplicado a 75
docentes de educacion secundaria. Sostuvo que entre los diferentes riesgos que
se producen por el uso de ChatGPT se encuentran la pérdida del pensamiento
critico, la imposibilidad de diferenciar el trabajo personal del plagio o la
dependencia tecnoldgica. Concluy6 que la utilizacién de ChatGPT presenta mas

riesgos que ventajas en el contexto pedagogico y educativo.

Martinez (2023) hizo un trabajo de investigacion cuyo objetivo fue identificar
las principales posibilidades y riesgos vinculados al empleo de ChatGPT. El trabajo
se hizo con un enfoque cualitativo mediante la revision de literatura especializada
que reflexiona sobre el impacto de ChatGPT en el ambito educativo. Afirmé que el
problema del uso de ChatGPT no esté determinado aun, podria estar en la misma
tecnologia que forma parte de él o en el tipo de tareas que se suelen asignar a los
educandos, lo cual tiene implicancias directas con la didactica que emplean los
docentes. Se concluy6 que es de vital importancia formular regulaciones en cuanto
al uso de este tipo de inteligencia artificial y poner énfasis en la parte ética que

requiere su implementacién en las diversas areas del desarrollo.

Por su parte, Garcia-Pefialvo (2023) analiz6 la percepcién que generé el
lanzamiento de la inteligencia artificial ChatGPT en contextos educativos. En esa
linea, en un enfoque cualitativo y mediante la revision bibliografica, considera que
prohibir o ignorar ChatGPT no ayudara, o mejor es desarrollar habilidades en el
profesorado y sus alumnos para un uso eficiente y eficaz de esta aplicacion,
priorizando la ética y el pensamiento critico, para explotar al maximo su potencial

en el marco de los procesos de ensefianza-aprendizaje. Ademas, agrega que las



oportunidades y ventajas que ofrece ChatGPT son amplias y a futuro
prometedoras, pero no esta libre de riesgos, desventajas y obstaculos se tendran
que superar. Por tratarse de una reciente innovacién hay escasos estudios
empiricos sobre los efectos concretos que tiene este tipo de tecnologia, tanto a
nivel del proceso de enseflanza como en el aprendizaje o el desarrollo de

habilidades y/o competencias.

Morales-Chan (2023) realiz6 un trabajo en el que propuso una clasificacion
basica de tipos de prompts que pueden ser utilizados por los disefiadores de
recursos didacticos y docentes que desean aprovechar las bondades de Chat GPT
en el proceso educativo. Este articulo tuvo un enfoque cualitativo centrado en la
revision bibliografica. Entre los tipos de prompts que propuso se encuentran:
secuencial, comparativo, argumental, de perspectiva profesional y de lista de
deseos. Se llego a la conclusion que la implementacion de modelos tecnologicos
como ChatGPT cuentan la capacidad de transformar la ensefianza y la evaluacion
durante las sesiones de clase. Los educadores pueden generar condiciones de
aprendizaje mas idéneas y efectivas para sus alumnos si emplean esta
herramienta para incentivar discusiones, ofrecer retroalimentacion individual y

fomentar la alfabetizaciéon y capacidades lingtisticas.

Diego et al. (2023) prepararon un articulo cuyo objetivo fue identificar
caracteristicas que posee ChatGPT y su posible repercusién en la educacion. Este
trabajo tuvo un enfoque cualitativo, para lo cual se hizo una busqueda bibliografica
y se experimenté con el uso del chat para dar respuesta a preguntas sobre el tema
en si mismo, las cuales, luego de ser analizadas, permitieron que los autores
asuman una postura al respecto. Se concluyé que ante la funcionabilidad de
ChatGPT como dominador de una gran multiplicidad de saberes de distintos
campos, obligan a transformar las estrategias didacticas para que no limiten la
habilidad de creatividad; generard profundos cambios en torno a los procesos,
productos o servicios; repercutira en la educacion. Por ello, sera fundamental

buscar un equilibrio.

Lopezosa (2023), en una investigacion sobre ChatGPT y la comunicacion
cientifica plante6 que una inteligencia artificial como ChatGPT o cualquier otra
debe usarse como asistente en los procesos de investigacion, que no cuenta con

los criterios adecuados para ser considerada autora. Recalcé que el empleo de



sistemas tecnologicos de este tipo debe ser absolutamente transparente, no
Unicamente sefialando los prompts (peticiones) usados, sino que se tiene que citar
y colocar en los anexos las respuestas brindadas por la inteligencia artificial.
Finalmente, enfatiza que el personal investigador tiene que asumir toda la
responsabilidad del trabajo que se haga con la mencionada herramienta. En el
mismo campo, Juca-Maldonado (2023) afirmo6 que es muy complicado identificar
una produccion textual hecha con inteligencia artificial, ya sea que lo revise un
experto en la tematica o si se manejan programas antiplagio. De ello, se puede
inferir que para su uso educativo se tienen que idear adaptaciones pertinentes y

eficientes.

Durante la Conferencia Internacional sobre Inteligencia Artificial y Educacién
gue se llevd a cabo en 2019 se puso énfasis en que nos encontramos en una
época en que la inteligencia artificial cambiara nuestro estilo de vida, algo que hoy
es una realidad. El uso de ChatGPT esta presente en la manera en la que muchos
estudiantes abordan sus tareas y retos académicos hoy en dia, lo que exige de la
docencia estar preparados y sacarle el maximo provecho en el desarrollo de
conocimientos, aprendizajes, competencias y habilidades de pensamiento de

orden superior.

Atencio-Gonzalez et al. (2023) investigaron con el objetivo de describir al
ChatGPT como un recurso util para desarrollar pensamiento critico en alumnos
universitarios. En el marco del enfoque cualitativo, su investigacion fue descriptiva
de tipo documental con disefio bibliografico. Su metodologia se bas6 en los
siguientes pasos: arqueo de fuentes, revision, cotejo, interpretacion y
conclusiones. En sus resultados se sefialdo que hay relacién directa, entre el
empleo de ChatGPT como recurso para promover la criticidad y la manera de
utilizarlo, por lo que se convierte en una herramienta valiosa para mejorar las
acciones educativas; sin embargo, se necesita un marco ético para un uso
adecuado alejado del plagio, se maneje para motivar a los educandos y propiciar
resultados optimos en el aprendizaje. Se llego a la conclusion de que el ChatGPT
funciona como un recurso innovador para potenciar el pensamiento analitico y

critico, si y solo si se use en un marco ético.



Finalmente, cabe decir que, aunque existen una gran cantidad de
publicaciones sobre pensamiento critico, son pocas las investigaciones que
refieren la influencia del uso de chat GPT en el desarrollo del pensamiento critico
de los estudiantes de educacion secundaria. No se tiene conocimiento de
investigaciones especificas que describan y expliquen el impacto positivo o
negativo de inteligencia artificial chat GPT en alumnos de Educacién Basica
Regular. Ante ello, surge como problema de investigacion la siguiente pregunta:
¢,Como influye el uso de ChatGPT en el desarrollo del pensamiento critico en
estudiantes de educacién secundaria? El objetivo del presente estudio es describir
la influencia del uso de chat GPT en el desarrollo del pensamiento critico en los
estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa San Juan, de la provincia de

Trujillo, en el aflo académico 2024.

La justificacion tedrica del presente estudio se relaciona con los aportes de
la teoria del conectivismo de George Siemens, la teoria de la informacion de
Claude Shannon, la teoria de la computabilidad de Alan Turing. También, a nivel
filosofico se explorara el transhumanismo. Cabe agregar que a nivel nacional,
regional y local son sumamente escasas las investigaciones sobre el uso de la
inteligencia artificial ChatGPT y su influencia en el desarrollo del pensamiento
critico, por tanto, cobra significatividad la realizacién de este trabajo ante el vacio

del conocimiento.

La justificacién practica radica en que los resultados de esta investigacion
seran una contribucion al quehacer de los docentes en torno al desarrollo del
pensamiento critico mediante el uso de inteligencia artificial, especialmente,
ChatGPT.

Por otro lado, la justificacion metodologica esta en la utilizacion de un
enfoque mixto centrado en el uso de informacion bibliografica actualizada,
priorizando el criterio de que correspondan a los ultimos 5 afios y la aplicacién de
una encuesta para recabar informacion de estudiantes y docentes de secundaria

sobre la utilizacion de ChatGPT.



ll. MARCO TEORICO

Una inteligencia artificial es una tecnologia que combina algoritmos y
sistemas para realizar tareas de aprendizaje, toma de decisiones, solucién de
problemas, razonamiento e identificacion de patrones, las cuales, normalmente,
solo podrian ser ejecutadas por las personas. Este tipo de herramientas
tecnoldgicas que intentan replicar la inteligencia humana estan disefiados para

mejorar su eficiencia y eficacia a lo largo del tiempo.

Se puede definir a ChatGPT como una inteligencia artificial que puede crear
textos con contenido original y de alta exactitud tomando como punto de partida
las preguntas de los usuarios (Diego et al.,2023). Dista mucho de un buscador
basico que reproduce informacién de un banco de datos desde los enunciados que

le formulen.

A decir de Vendrell 1 y Rodriguez (2020), en la literatura cientifica se puede
reconocer la existencia de tres perspectivas importantes en el estudio y las
definiciones de pensamiento critico. La filosofica se centra en la cualidad racional
del pensamiento y las actitudes intelectuales que permiten una relacién razonable
e imparcial con el entorno. La perspectiva psicoldgica pone énfasis en los procesos
claves para desarrollar el pensamiento critico en los individuos. Por su parte, la
educativa, se interesa en la formacién de un estudiante critico para que se
convierta en un ciudadano que sabe desenvolverse en la sociedad. La pedagogia

critica destaca dentro de esta perspectiva.

Segun Sternberg (1986), el pensamiento critico involucra procesos,
estrategias y representaciones que los individuos utilizan para aprender nuevos
conceptos, resolver problemas y tomar decisiones. Asimismo, Paul y Elder (2003)
lo definen como un modo de pensar — sobre un tema, contenido o problema — en
el cual el pensante mejora la calidad de su pensamiento al apoderarse de las
estructuras inherentes del acto de pensar y al someterlas a estandares
intelectuales. Los autores proponen como estandares a la claridad, exactitud,
precision, pertinencia, profundidad, amplitud y légica. Por su parte, Ennis (2016),
el pensamiento critico es un proceso cognitivo complejo que moviliza
disposiciones y capacidades de dimensiones como: la logica (juzgar, relacionar

palabras con enunciados), la criterial (utilizacion de opiniones para juzgar



enunciados) y la pragmatica (comprension del juicio y la decisién para construir y

transformar el entorno).

Facione (2007), manifiesta que el pensamiento critico es el proceso de juicio
intencional autorregulado. Este proceso involucra seis pasos: identificar el
problema, definir el contexto, enumerar las opciones, analizar las razones
explicitamente, listar las razones explicitamente y la autorregulacion. El autor
agrega que el pensamiento critico combina habilidades cognitivas y disposiciones.
Entre las habilidades cognitivas destaca: interpretacion, analisis, evaluacion,

inferencia, explicacion y autorregulacion.

Para el presente trabajo cobra especial importancia el aporte de Saiz y Rivas
(2008) quienes proponen que el pensamiento critico es un proceso de busqueda
de conocimiento, a través de las habilidades de razonamiento, solucion de
problemas y toma de decisiones que nos permite lograr, con la mayor eficacia, los
resultados deseados. Este planteamiento recoge los componentes del
pensamiento critico que describié Halpern (2003): razonamiento, solucion de

problemas y toma de decisiones.

En sus investigaciones mas conocidas George Siemens plantea la teoria del
conectivismo en la que manifiesta que el conocimiento se adquiere y se genera
por medio de redes de libre acceso para las personas, se construye por todos los

integrantes de la sociedad.

Entre los principios del conectivismo (Siemens, 2013) se pueden mencionatr:
el aprendizaje y el conocimiento dependen de la diversidad de opiniones; el
aprendizaje es un proceso de conectar, nodos fuentes de informacion,
especializados; el aprendizaje puede residir en dispositivos no humanos; la
alimentacion y mantenimiento de las conexiones es necesaria para facilitar el
aprendizaje continuo; la habilidad de ver conexiones entre areas, ideas y
conceptos es una habilidad clave; y la actualizacién y precisién del conocimiento

es la intencidn de todas las actividades conectivista de aprendizaje.

Henriquez et al. (2020), bajo un enfoque conectivista, expresa que son
competencias fundamentales la conexién entre colaboradores, la creatividad para

el disefio y comprension de diagramas, saber obtener informacion confiable con



motores de busqueda. Esto sumado al empleo de las tecnologias de la informacién

y comunicacion y las tecnologias del aprendizaje y conocimiento.

La teoria del conectivismo también ayuda a explicar los efectos de la
tecnologia, en relacion con la manera que vive la gente, se comunica y aprende
(Rojas, 2019). En el &mbito educativo, el conectivismo defiende el aprendizaje en
red (virtual), aprovechando al maximo la aplicacion de las tecnologias y las

estrategias didacticas que se deben articular (Unsihuay-Tovar et al., 2023).

Una de las teorias que permite sustentar el avance de la inteligencia artificial
es la teoria de la computabilidad de Alan Turing que se origina a partir de la tesis
Church-Turing, se surge entre los afios 1930 a 1960. A su vez, da origen a la

ciencia de computacion en Estados Unidos.

Latesis de Church-Turing debe su nombre a sus impulsores: Alonzo Church,
propuso un célculo de funciones matematicas recursivas, y Alan Turing, dio forma
a un procedimiento que realiza la maquina abstracta elemental, también llamada
autdmata. Ambas ideas son el acercamiento al algoritmo, hoy tan importante para
el funcionamiento de la inteligencia artificial, entre ellas, ChatGPT, y presente

implicitamente en la teoria de la computabilidad de Turing (Wittgenstein, 1978).

La teoria de la computabilidad de Turing sustenta que el didlogo entre la
computadora y personas es factible, como lo ejemplific6 en su famoso ejercicio
para reconocer el sexo de las personas. Asimismo, sostiene que gracias a los
algoritmos de los lenguajes de computacion se pueden hacer programas que
funcionan en las computadoras (Salinas, 2022), constituyendo un tremendo aporte

en aquella época.

Otra teoria que sentd bases para el desarrollo de la tecnologia e inteligencia
artificial actual es la teoria de la informacion. Shannon (1948) le da origen a partir
de su trabajo titulado “A Mathematical Theory of Communication” (Teoria
Matematica de la Comunicacién), cuyos argumentos son el fundamento
matematico que ha hecho posible la industrializaciéon del procesamiento de

informacion que observamos en la actualidad (Scozzina, 2020).

Segun Luengas-C (2020), esta teoria establece relaciones entre ecuaciones
matematicas y la transmision de informacion, explica la vinculacion que tienen una

o varias entradas y la salida en un sistema de datos, para ello, se aprovecha de



las teorias de la probabilidad para poner los datos en contexto de forma ordenada.
Esto ultimo, se aprecia con claridad en la forma en que funciona ChatGPT para

responder a las interrogantes que se le hacen.

La irrupcion y evolucion constante de ChatGPT plantea dilemas éticos. En
el campo axioldgico, el transhumanismo propicia reflexiones sobre hasta qué

punto la humanidad puede evolucionar con el aporte de la tecnologia.

En la opinién de Tirosh-Samuelson (2018), el transhumanismo propone la
consigna de mejorar las capacidades cognitivas, emocionales y fisicas del ser
humano mediante la tecnologia. Esta pretension llegaria al punto de contemplar
alteraciones corporales voluntarias que involucren cirugia, ingenieria genética,

nanotecnologia, entre otros (Gil, 2022).

De acuerdo con Cardozo y Meneses (2014), el concepto de transhumanismo
parte de dos aspectos centrales: 1) el filosofico y 2) como movimiento intelectual
internacional que construye explicaciones sobre el empleo de la ciencia y la
tecnologia para el desarrollo mental y biol6gico del ser humano, al punto de mitigar
sufrimiento, enfermedades y envejecimiento, condiciones inherentes al individuo o

hacerlo inmune a dafios colaterales de fendmenos que el mismo ha generado.

La evolucién es inevitable y la tecnologia tiene que usarse para el progreso

de la sociedad, pero es oportuno tomar resguardo frente a la deshumanizacion.



lIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo y Enfoque, disefio o métodos de investigacion

La presente investigacion cualitativa se basa en un disefio de teoria
fundamentada que, de acuerdo con Vives y Hamui (2021), emplea el razonamiento
inductivo para dar preferencia a los datos obtenidos en la realidad de estudio antes
que a los supuestos tedricos ya existentes para construir nuevas teorias o
conclusiones. Glaser y Strauss, quienes fueron los pioneros de este disefio en
1967, sostenian que las significaciones elaboradas por los individuos durante las
interacciones en un contexto determinado daban como resultado verdades

cientificas.

Para Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) la teoria fundamentada
consiste en que partiendo de un problema de investigacion en un contexto
determinado se recopila datos que se categorizan en partes mas pequefias con
codificacion abierta, luego, el investigador organiza las categorias resultantes en
un modelo de interrelaciones (jerarquicas y tematicas, codificacién axial), para
integrar los conceptos y categorias desarrollados en las etapas anteriores en un
modelo tedrico coherente y explicativo que se consigue gracias a la codificacion

selectiva.

La teoria desarrollada se puede verificar mediante la triangulacion de datos,

la revision por pares y la retroalimentacion de los participantes.

3.2. Categorias y subcategorias

ChatGPT es un tipo de inteligencia artificial que funciona como un chatbot
basado en modelos de lenguaje artificial que usa para generar respuestas a
interrogantes con coherencia, cohesién e, incluso, tomando en cuenta el contexto.
Es capaz de responder a manera de una conversacion comun con otra persona.
Para ello, ChatGPT ha sido alimentado con inmensas cantidades de datos de texto

en diferentes idiomas (Martinez, 2023).

Para el presente trabajo las subcategorias de ChatGPT que se consideran

son chatbot y transformador preentrenado generativo (GPT).
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Un chatbot es una aplicacion de software que puede mantener una
conversacion en lenguaje natural. Por otro lado, un transformador preentrenado
generativo es una herramienta estadistica que puede predecir la proxima palabra
de una frase, para ello, utiliza las palabras que tienen mayor probabilidad de
aparecer, lo que le permite realizar tareas tales como: responder preguntas,
traducir, recuperar informacion, producir textos, solucionar ejercicios y problemas,
etc. (Cooper, 2021).

En esta investigacion, el pensamiento critico esta considerado como una
habilidad de pensamiento de orden superior que involucra el empleo del razonamiento,
la solucion de problemas y el asumir una postura para hacer frente a distintas
situaciones o retos (Laguna, 2022).

3.3. Escenario de estudio

La Institucion Educativa Emblematica San Juan, tiene 170 afios de creacion,
brinda el servicio educativo a estudiantes de la Ciudad de Truijillo y sus distritos
conexos. Se localiza en la Av. Salvador Lara N° 450 del distrito y provincia de

Trujillo, Region La Libertad, en la costa norte del Peru.

3.4. Participantes

Los participantes fueron 10 estudiantes de cuarto grado de nivel secundaria,
de entre 15 y 16 aflos de edad, provenientes de familias que se dedican a
actividades econdmicas del sector primario, secundario y terciario; ademas, 5
docentes, de entre 28 a 60 aflos de edad, responsables de la ensefianza en
diferentes areas curriculares, del colegio San Juan de la provincia de Trujillo,

region La Libertad.

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

En el presente trabajo se utilizo la técnica de la entrevista la cual consistio
en que el investigador (entrevistador) extrae de manera oral informacién de los
participantes (entrevistados) mediante una serie de preguntas. Admite espacio

para el intercambio de opiniones e informacion sobre una tematica en particular.
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Se implementé como instrumento una guia de entrevista que contribuy6 a
establecer una orientacion precisa al momento de ejecutar la misma, para que el
entrevistador centre su tiempo en recoger la informacion concreta sobre la
temética en cuestion y no dispersarse en aspectos que no aportan a la

investigacion (Useche et al., 2019).

3.6. Procedimiento de recoleccion de datos

Se solicité autorizacion a la direccion de la Institucion Educativa San Juan
para el proceso de recoleccién de datos mediante la aplicacién de los instrumentos
con docentes y estudiantes del cuarto grado de secundaria contemplando las
consideraciones éticas pertinentes y protocolos estandar para la realizacion de
entrevistas. Una vez realizadas las entrevistas, se procedié a digitalizar las

respuestas para su procesamiento.

3.7. Rigor cientifico

Para evaluar la calidad cientifica del presente estudio cualitativo se
consideraron criterios como la dependencia, credibilidad, transferencia y

confirmabilidad.

La dependencia o0 consistencia logica ocurre cuando diferentes
investigadores que recojan informacion semejante en el campo y realicen el mismo

procesamiento, obtengan resultados equivalentes (Guba y Lincoln, 1989).

La credibilidad consiste en que los participantes perciban que los resultados
de la investigacion son verdaderos para ellos o para otras personas que estuvieron
en contacto con el fendmeno estudiado. Implica que el investigador haya logrado
captar de manera fidedigna las experiencias de los participantes y tenga la
habilidad de comunicar el lenguaje, pensamientos, emociones y puntos de vista

de los informantes sin sesgos (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018).

Por su parte, la transferencia o aplicabilidad busca analizar si los resultados
de la investigacién se pueden a trasladar a otras realidades, lo que dependera
directamente de las similitudes entre los contextos (Salgado 2007). Vale agregar

gue la transferencia no la realiza el investigador, sino el lector o usuario.

12



La confirmabilidad, denominada como auditabilidad por Castillo y Vasquez
(2003), consiste en que otros investigadores puedan hacer un seguimiento de la
ruta metodoldgica que se realizo. Para ello, se necesita evaluar el registro y la

documentacion completa de las decisiones asumidas por el autor original.

3.8. Método de analisis de datos

Una vez recogida la informacion mediante las entrevistas se procedié a
transcribir las respuestas en un archivo word o pdf para servir de insumo al
software ATLAS.ti, el cual importa los datos para organizarlos en proyectos,
documentos y/o grupos. Luego, se procedié a la codificacibn para asignar
etiquetas o0 codigos a segmentos de datos para identificar y categorizar
informacion relevante. Finalmente, el programa ayudo a la organizacion grafica de

los datos codificados y permitio realizar diversos tipos de analisis cualitativos.

3.9. Aspectos éticos

Durante todo el proceso de investigacion se mantuvo en reserva la identidad
de los participantes y la informacién recopilada de ellos fue almacenada de manera

segura.

Se solicitdé el consentimiento informado de los docentes que fueron
entrevistados para el presente trabajo. Para ello, se les brindé informacién

comprensible sobre el objetivo y beneficios de la investigacion.

Para el caso de los estudiantes entrevistados se solicitdé el consentimiento
informado a sus padres o0 apoderados legales. Asimismo, el menor de edad brind6
su asentimiento para poder participar en la investigacion (RCUN°470-2022-UCV,
2022).

Cabe agregar que en todo momento se respeté la propiedad intelectual de

los autores citados mediante el uso de la normatividad APA en su séptima edicion.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

Objetivo General: Describir lainfluencia del uso de chat GPT en el desarrollo
del pensamiento critico en los estudiantes de secundaria de la Institucion

Educativa San Juan, de la provincia de Trujillo, en el afio académico 2024.

El procesamiento de datos cualitativos con el software ATLAS.ti confirmé las
categorias aprioristicas que se formularon: ChatGPT y pensamiento critico.
Ademas, se generaron, organizaron y jerarquizaron cédigos para establecer
relaciones entre ellos. A nivel de enraizamiento, los cédigos con mejores resultados
fueron desarrollo de pensamiento critico y ventajas del uso de ChatGPT, por lo que
se infiere que los informantes consideraron que esta inteligencia artificial potencia

la criticidad.

E13: al usar esta herramienta me veo obligado a cuestionar y verificar la
informacion, también debo comparar diferentes perspectivas con los
conocimientos que tengo. Creo que al hacer esto desarrollo mi capacidad de
andlisis y pensamiento critico.

E15: al usar esta herramienta los alumnos pueden evaluar la informacion,

analizarla, reflexionar y al final generar sus propias opiniones.

Figura 1. Mapa de arbol con codigos resultantes del procesamiento de datos en
ATLAS.ti

Desarmolio del pansamienta critico 30

El bloque mas grande y de color rojo intenso dedicado al "desarrollo del
pensamiento critico” resalta la importancia central de este concepto en el estudio.

Esto indico que la influencia de ChatGPT en el desarrollo de esta habilidad cognitiva
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es el foco principal de la investigacién. Asimismo, el mapa de arbol muestra una

amplia lista de categorias emergentes.

Desventajas def uso de I Uso inadecuado de ChalbPT
ChatcPT I Plages
Usos de ChstGFT
Venitajas i uso de CRAGRT
Kbediacicr docente para e I
usc adecuado de ChatGRT
Aprendizaje autdncma l Investigaciin

Az una pastam “5".' sl fanasamienta I

Recomendacian para el uso
e ChatPT

Capacitacidn docent I

Nota: Diagrama de Sankey obtenido del procesamiento de datos en ATLAS.ti

ChatGPT se posicion6 como el eje central del diagrama de Sankey, lo que
evidencia su papel preponderante en la investigacion. Su uso se vincula tanto con
aspectos positivos como negativos del proceso de aprendizaje. El diagrama resalta
la naturaleza ambivalente del uso de ChatGPT. Por un lado, se asocia con el
aprendizaje autbnomo, la investigacion y el desarrollo del pensamiento critico. Por
otro, se vincula con el plagio y el uso inadecuado, lo que sugiere una necesidad de
mediacion y regulacion. La categoria mediacion docente para el uso adecuado de
ChatGPT conecta ambos polos de la ambivalencia. Esto indica que la figura del
docente es crucial para orientar el uso de esta herramienta hacia fines educativos.
La necesidad de recomendaciones para el uso de ChatGPT y la capacitacion
docente subrayan la importancia de establecer guias y formar a los educadores
para aprovechar al maximo esta herramienta.

El diagrama revel6 la complejidad de las relaciones entre el uso de ChatGPT
y el desarrollo del pensamiento critico. No se trata de una relacion lineal, sino de
un conjunto de interacciones que dependen de diversos factores. El docente juega
un papel crucial en la mediacion del uso de ChatGPT, pues debe orientar a los
estudiantes hacia un uso responsable y critico de esta herramienta. La
implementacién de normas claras y la capacitacion continua de los docentes son
fundamentales para garantizar un uso efectivo y ético de ChatGPT en el ambito

educativo.
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Objetivo especifico 1: Analizar el impacto del uso de la inteligencia artificial
(ChatGPT) en los estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa San

Juan, de la provincia de Trujillo, en el afio académico 2024.

ChatGPT se presentdé como una herramienta con un impacto dual: por un
lado, puede fomentar el aprendizaje autbnomo, el razonamiento y la solucién de
problemas, lo que a su vez contribuye al desarrollo del pensamiento critico. Por otro
lado, también puede llevar a un aprendizaje reproductivo, dependencia de ChatGPT
y plagio, lo que podria obstaculizar el desarrollo de este tipo de pensamiento.

Por ello, los propios participantes recomendaron que se utilice como una
herramienta mas del proceso de aprendizaje que se complementa con métodos y
estrategias didacticas acompafiadas de regulaciones éticas, lo que implica una
mediacion pertinente de los docentes quienes deben estar capacitados para la
tarea de implementar la inteligencia artificial en aula. Es primordial el tipo de tareas
y las directrices que brinde el profesorado a los educandos en el caso de usar
ChatGPT.

Las entrevistas arrojaron como resultado que los estudiantes consideran a
ChatGPT como una fuente de informacion para tareas escolares que requieren
investigacion, para resolver dudas o preguntas, resumir informacion, creacion de
textos, obtener formulas, trabajos de idiomas, principalmente. Ademas, se destacé
como principal ventaja del uso de ChatGPT el ahorro de tiempo en la elaboracion
de tareas escolares y facilidad para investigar temas diversos. En ese sentido, uno

de los informantes sostuvo:

EO02: si antes solia usar una hora para realizar una tarea de investigacion,

hoy en dia con este recurso digital la puedo hacer en veinte minutos.
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"y Desventajas del uso de

Dependencia de 7

ES PARTE DE PT
ChatGPT ChatG
SE RELACKONA NEGATIVAMENTE

CONTRADICE ChatGPT L

» Uso inadecuade de Usos de ChatGPT
ChatGPT

ES CAUSA DE

ES CAUSA DE

ESTA ASDCLADOD CON

CONTRADICE
SE OPONE > Ventajas del uso de

ChatGPT

SE RELACIONS POSITIVAMENTE
ES CAUSADE

» Recomendacién para el

uso de ChatGPT

Nota: Diagrama de relaciones de la categoria ChatGPT con los ejes tematicos

El diagrama ofrecié una vision bastante compleja de las relaciones que se
establecen en torno al uso de ChatGPT. Se identific6 que el uso de esta
herramienta puede generar tanto beneficios como desafios. ChatGPT se posiciono
como el elemento central del diagrama, lo que indica su importancia en la
investigacion. Alrededor de él se agruparon conceptos que reflejan tanto sus
aspectos positivos como negativos. El diagrama sugiere que un uso excesivo 0
inadecuado de ChatGPT puede llevar a una dependencia de la herramienta, lo que
podria obstaculizar el desarrollo de habilidades de pensamiento critico a largo
plazo. Al mismo tiempo, existe una tensién evidente entre las ventajas y
desventajas del uso de ChatGPT. Si bien esta herramienta puede facilitar el acceso
a informacién y fomentar la creatividad, también puede generar una sobrecarga

informativa y limitar la capacidad de analisis critico.

El uso de ChatGPT puede tanto favorecer como perjudicar el desarrollo del
pensamiento critico. Un uso adecuado de la herramienta puede estimular la
reflexion y la evaluacion de la informacion, mientras que un uso inadecuado puede
llevar a una pasividad cognitiva. La presencia de un nodo dedicado a las
recomendaciones sugiere que la investigacién ha identificado buenas practicas

para el uso de ChatGPT en el contexto educativo.
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Los docentes entrevistados revelaron ejemplos del uso inadecuado de esta
herramienta enfatizando que los estudiantes se han habituado a que ChatGPT
elabore sus trabajos como informes, ensayos, textos argumentativos, monografias,
resolucion de cuestionarios, entre otros; y que cuando se solicita que los expliquen

no logran hacerlo de forma correcta o completa.

EO05: cuando se les pregunta sobre su mismo trabajo no saben nada de lo

gue han presentado.

Por su parte, algunos estudiantes resaltaron que utilizan la informacion que
proviene de ChatGPT con una actitud pasiva, sin reflexionar sobre ella o sin
investigaciones adicionales o complementarias, y que el plagio se esta volviendo
popular en ellos. Esto esta corroborado por un docente que afirmo:

E09: la informacion recaudada no la saben utilizar para progresar en sus

aprendizajes y solo se queda en la practica de buscar, copiar y pegar.

Segun los informantes, el uso inadecuado de ChatGPT centrado en el
copiado y pegado de textos y respuestas deriva en una limitacion para el desarrollo
de diferentes habilidades. Se pierde la posibilidad de que los estudiantes practiquen
el andlisis, sintesis, razonamiento, solucion de problemas, creatividad, criticidad
etc.

E10: ChatGPT al hacer tu trabajo, no te deja razonar y analizar las cosas

gue te plantea el colegio.

Objetivo especifico 2: Analizar el desarrollo del pensamiento critico en los
estudiantes de secundaria de la Institucién Educativa San Juan, de la

provincia de Trujillo, en el afio académico 2024.

En relacion a las tres habilidades claves que posee el pensador critico como
son razonamiento, asumir una postura y solucién de problemas, se evidencié en
las entrevistas que la primera es la que mas se puede desarrollar con el uso de

ChatGPT ya que la informacion que provee esta herramienta invita a los estudiantes
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a relacionar con lo que saben, analizar, comparar, discernir, diferenciar y hacer
similitudes. En segundo lugar, se considerd que el asumir una postura se enriquece
con la ayuda de la IA en mencién. Aunque, también hubo respuestas a favor de que
la habilidad de solucién de problemas se favorece, se identificaron otras no
favorables a dicho tema. Cabe remarcar que se esta hablando de la solucién de
problemas como una habilidad de las personas y que siempre requiere

estimulacion.

E13: su uso puede hacerme menos proactivo en buscar soluciones a los

problemas por mi cuenta.

&S PARTE DE <> Desarrollo del
<> Asume una postura ES CAUSA DE pensamiento critico

= € COMPLEMENTA CON ES UNA PROPIEDAD DE
ESTA ASOCIADD CON -

i

T > Solucion de problemas T

Pensamiento critico

> Razonamiento ESTA ASOCIADO CON

Nota: Diagrama de relaciones de la categoria pensamiento critico con los ejes

tematicos

El nodo central del diagrama es pensamiento critico, alrededor se agruparon
otros conceptos que estan directa o indirectamente relacionados con él. El
diagrama sugirié una relacion directa entre el pensamiento critico y su desarrollo.
Esto implica que el uso de ChatGPT influye en el proceso de desarrollo de esta
habilidad en los estudiantes. También, existe una fuerte asociacion entre el
pensamiento critico y el razonamiento. Esto es logico, ya que el razonamiento es
una de las habilidades fundamentales del pensamiento critico. Se aprecié que
pensamiento critico es esencial para abordar y resolver problemas de manera
efectiva. Aunque ChatGPT no aparece explicitamente en el diagrama, la relacion

entre asume una postura y pensamiento critico permitié inferir que el uso de
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ChatGPT puede influir en la forma en que los estudiantes adopten posiciones y
argumentan sobre diferentes temas, lo cual es un aspecto clave del pensamiento
critico.

Una categoria que emergio de las respuestas de los propios estudiantes fue
la de aprendizaje autonomo. Se evidencié que los estudiantes que realizan una
mejor gestion de su propio aprendizaje son capaces de utilizar ChatGPT para

favorecer su pensamiento critico.

E13: usando ChatGPT he aprendido a estructurar mejor mis respuestas y a

verificar la informacion de manera mas rigurosa.

En ese sentido, las respuestas coinciden en que la informacién que provee
la inteligencia artificial ayuda al alumnado a progresar en la medida que cada quien
la transforme usando sus propios saberes y afiada sus propias reflexiones.

Entre las categorias emergentes surgio una revelada por los docentes

entrevistados y relacionada al uso inadecuado de ChatGPT: plagio.

E05: no leen el contenido solo copian y pegan.

EOQ7: el estudiante solo copia lo que la IA dice sin analizar y procesar la
informacion.

EO8: lo que hacen muchos estudiantes que usan esta IA es copiar y pegar

la informacién sin hacer un analisis previo de esta.

El plagio aparecio como la principal amenaza en el uso de ChatGPT. Como
consideré Juca-Maldonado (2023) existe una alta dificultad para reconocer un
trabajo elaborado con inteligencia artificial incluso para expertos o hasta empleando
programas antiplagio.

Mencidn especial merecié la mediacion docente que se contemplé como el
arma principal para que ChatGPT pueda emplearse de manera pertinente en el

proceso de aprendizaje y para el desarrollo del pensamiento critico.
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E11: los docentes deben de ensefiarnos a usarlas de manera correcta y
efectiva. se puede lograr un uso correcto con el complemento de los
docentes, ya que ellos nos pueden ensefiar a usar esta herramienta.

E12: que ayuden en la ensefianza de usarlo correctamente, asi los alumnos
podran cambiar su manera de uso y ayudarse en sus trabajos con
responsabilidad.

E15: seleccionar actividades o tareas adecuadas para fomentar el
pensamiento critico, la creatividad, resoluciones de problemas acorde al
nivel del estudiante. Hay que definir los propdsitos especificos para los
cuales se utilizara ChatGPT en las actividades de aprendizaje y no lo usen

como reemplazo de su pensamiento critico.

CONTRADICE

Oy Aprendizaje
» Aprendizaje autonoma T reproductivo
CONTRADICE s DESERIA ESTIMULAR
ESTA ASQIADRD CON
Creatividad
Examenes
ESTA ASOCIADD COM
ES CALISA BE = oy
> Investigacién Actividades
academicas
k DERERIA ESTIMLLAR \-— » Tareas escolares
DEBERLA ESTINULAR
CONTRADICE
> Plagio

=== GE RELACIONA MEGATIVAMENTE

[ "> Mediacion docente » Capacitacion docenta
e S —— para el uso adecuado

E5 CALISA DE
de ChatGFT

Nota: Diagrama de relaciones de las categorias emergentes

El diagrama sugirié que, por un lado, el uso de ChatGPT podria fomentar el
aprendizaje autonomo al permitir a los estudiantes investigar y resolver problemas
de manera independiente. Sin embargo, también existe el riesgo de que se
promueva un aprendizaje mas reproductivo, donde los estudiantes simplemente

copian y pegan informacién sin comprenderla a fondo. La creatividad se vincula con
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el aprendizaje autonomo y la investigacion. Esto indica que el uso de ChatGPT
podria estimular la creatividad de los estudiantes al proporcionarles nuevas ideas y
perspectivas. Del diagrama se infiri6 que el uso de ChatGPT podria facilitar la
realizacién de estas tareas de manera mas rapida y eficiente, pero también podria
aumentar el riesgo de plagio. La mediacién docente juega un papel crucial en la
prevencion del plagio y en el uso adecuado de ChatGPT. La capacitacion docente
es necesaria para que los profesores puedan guiar a sus estudiantes en el uso

responsable de esta herramienta.

Los resultados del procesamiento en ATLAS.ti indicaron que los cédigos con
mayor enraizamiento fueron ventajas del uso de ChatGPT y desarrollo del
pensamiento critico y a esto se le adiciona que en las entrevistas se encontré que
la mediacién docente para el uso adecuado de este tipo de chatbots juega un papel
crucial; por tanto, se concuerda con los aportes de Morales-Chan (2023) cuando
afirma que los educadores deben generar condiciones mas idoneas y efectivas
para sus educandos empleen esta herramienta para incentivar discusiones que
coadyuven al desarrollo del pensamiento critico. Igualmente se relaciona con
resultados de Diego et al. (2023), lo que remarcaron la urgencia de transformar las
estrategias didacticas para que no limiten habilidades como la criticidad,

razonamiento, solucién de problemas y creatividad.

Los resultados también coincidieron con los de Alvarez (2023), pues, se
identificd al plagio y la dependencia tecnolégica como los principales riesgos de
emplear ChatGPT en el ambito educativo, los que, a la vez, representan grandes
limitaciones para el desarrollo de la criticidad. Sin embargo, de acuerdo al alto nivel
de enraizamiento que mostré el codigo “ventajas del uso de ChatGPT”, los
resultados son contrarios a la aseveracion del autor, quien planteé que el uso de
esta inteligencia artificial tiene pocas ventajas.

Otras categorias emergentes fueron investigacion y capacitacion docente.
La primera, fue considerada como la tarea mas frecuente en la que los estudiantes
utilizan ChatGPT. Resultado que coincide con lo que indag6é Lopezosa (2023),
quien remarco la importancia de la transparencia y responsabilidad ética al
momento de investigar usando ChatGPT, aspecto que también resaltaron los

informantes.
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E09: es importante usarlo equilibradamente y complementarlo con otras
fuentes y métodos de aprendizaje para maximizar sus beneficios.
E15: cuando se investiga hay que asegurar que esta herramienta se use

de manera responsable y consciente.

Estudiantes y docentes demandaron capacitacion en el uso de estas nuevas
herramientas. Estos resultados se relacionan con lo que aporté Garcia-Pefialvo
(2023), quien sostuvo que en lugar de prohibir o ignorar a ChatGPT, se debe
desarrollar habilidades en docentes y discentes para su uso eficiente, eficaz y ético
en el marco de la estimulacion del pensamiento critico.

Martinez (2023) no logro determinar si la dificultad del uso de ChatGPT esta
en la tecnologia que la conforma o en el tipo de tareas que se dejan a los
estudiantes. Los resultados del presente trabajo inclinan la balanza hacia la
segunda opcion que esta intimamente ligada con la didactica y las regulaciones,

incluidas las de tipo ético, en la utilizacion de la inteligencia artificial.
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V. CONCLUSIONES

Primera: ChatGPT influye en el desarrollo del pensamiento critico de estudiantes
de nivel secundaria de una Institucion Educativa publica de la ciudad de Truijillo,
Peru, cuando se emplea como fuente de informacion para tareas escolares de
investigacion y produccion de textos que demandan de los estudiantes
comprension, analisis, evaluacion de informacion, establecimiento de relaciones
l6gicas, contrastacion con el propio punto de vista, la formulacion de opiniones y

construccion de argumentos para consolidar una postura.

Segunda: ChatGPT limita o dificulta el desarrollo del pensamiento critico cuando,
por falta de una mediacion docente adecuada y de regulaciones éticas del
estudiante, se opta por el plagio o el procesamiento mecanico de la data, por
ejemplo, transcripcién de respuestas que provee esta inteligencia artificial. Ademas,
un riesgo latente que salio a relucir fue la dependencia de este tipo de tecnologias

en la resolucién de tareas.

Tercera: Para que ChatGPT sea una herramienta util en el desarrollo del
pensamiento critico se requiere que el estudiante ponga en juego la competencia
de aprendizaje autdbnomo. Esta fue una categoria emergente que se destaco a partir
de las respuestas de los informantes y que se relaciono directamente con el uso de

la inteligencia artificial en el contexto de desarrollar el pensamiento critico.

Cuarta: Otro eje central para que ChatGPT ayude a potenciar la criticidad es la
mediacion docente para su uso adecuado que incluye desde el tipo de tarea que se
asigna, las orientaciones que se brinden a los estudiantes sobre como utilizar la
informacion que provee los chatbots y la estrategia didactica que debe estar

encaminada a problematizar, generar discusion, exposicion y debate.
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VI. RECOMENDACIONES

Primera: Siguen siendo escasos los estudios sobre la temética tratada, por tanto,
futuras investigaciones podrian considerar evaluar el impacto del uso de ChatGPT
en estudiantes de los diversos grados de la Educacién Secundaria o, incluso, los
altimos grados de Educacion Primaria. Los analisis cualitativos se pueden
complementar con datos cuantitativos y estudios de casos mas detallados para
obtener una comprensién mas completa del fendbmeno. Asimismo, considerando
las categorias emergentes seria oportuno investigar la relacién entre inteligencia

artificial, aprendizaje autbnomo y pensamiento critico.

Segunda: A las instituciones educativas publicas de la localidad y regiéon que
desarrollen proyectos pilotos o de investigacién accién para evaluar la efectividad

del uso de ChatGPT en la tarea de desarrollar el pensamiento critico.

Tercera: A la Gerencia Regional de Educacion La Libertad que realice un estudio
serio para identificar cual es la realidad de la brecha digital y la proporcién de
estudiantes que ya usan inteligencia artificial y en qué medida ésta favorece el

aprendizaje y sus habilidades de pensamiento de orden superior.

Cuarta: Al Ministerio de Educacion que planifique, implemente y ejecute
capacitaciones en el uso de ChatGPT para el desarrollo del pensamiento critico a
través de sus programas de formacion docente en servicio y que dote de la
infraestructura y servicio de internet adecuado a las Instituciones Educativas del
pais para emplear la inteligencia artificial como herramienta clave en el proceso

educativo.
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ANEXOS



MATRIZ DE CATEGORIZACION

Categoria Sub categoria Técnica Instrumento
Cadigo Definicion Caodigo | Denominacién
conceptual
C.1 ChatGPT: es | C.1.1. Chatbot Analisis Fuentes
un tipo de de textos documentarias

inteligencia
artificial que
funciona
como un
chatbot
basado en
modelos de
lenguaje
artificial que
usa para
generar
respuestas a
interrogantes
con
coherencia,
cohesion e,
incluso,
tomando en
cuenta el
contexto. Es
capaz de
responder a
manera de
una
conversacion

comdn con

C.1.2. Transformador
preentrenado

generativo




otra persona.
Para ello,
ChatGPT ha
sido
alimentado
con inmensas
cantidades
de datos de
texto en
diferentes
idiomas
(Martinez,
2023).

C.2.

Pensamiento
critico: es la
habilidad que
involucra el
empleo  del
razonamiento,
la solucion de
problemasy el
asumir  una
postura para
hacer frente a
distintas
situaciones o
retos (Laguna,
2022).

C.2.1. Razonamiento
C.2.2. Solucién de
problemas
C.2.3. Asume una
postura

Entrevista

Guia de

Entrevista




GUIA DE ENTREVISTA

PARA ESTUDIANTES

Titulo de la investigacion: ChatGPT y su influencia en el desarrollo del pensamiento
critico en estudiantes de educacién secundaria
Objetivo: Describir la influencia del uso de ChatGPT en el desarrollo del

pensamiento critico en estudiantes de educacion secundaria.

El presente instrumento tiene como objetivo recoger informacién sobre las
percepciones y experiencias de estudiantes de entre 15y 16 afios de edad sobre
la influencia del uso de ChatGPT en el desarrollo del pensamiento critico. La
entrevista se realizara en la institucion educativa San Juan de la ciudad de Trujillo,

Perd.

Datos del entrevistado
Nombre del entrevistado:
Edad:

Grado y seccion:

Fecha de la entrevista:

1. ¢Como utilizas ChatGPT en tus tareas u otras actividades?

2. ¢Para qué tipos de tareas escolares o actividades utilizas ChatGPT?

3. ¢Has notado algun cambio en tu forma de pensar o abordar las tareas
escolares desde que empezaste a usar ChatGPT? ¢ Cudl?

4. ¢Qué ventajas has identificado al usar ChatGPT para tus tareas escolares?

5. ¢Has encontrado alguna desventaja en el uso de ChatGPT en tus estudios?
¢Cual?

6. ¢Consideras que el uso de ChatGPT te ha ayudado a desarrollar tu
pensamiento critico? Si o no, ¢ Por qué? ¢ Puedes describir de qué manera?

7. ¢Consideras que el uso de ChatGPT contribuye al desarrollo de tu habilidad
para razonar? Si o No ¢ Por qué?

8. ¢Consideras que el uso de ChatGPT incrementa tu habilidad de solucionar
problemas de manera autonoma? Si o No ¢ Por qué?

9. ¢Consideras que el uso de ChatGPT ha favorecido el desarrollo de tu
habilidad para asumir una postura frente a un tema o problema determinado?

Si o No ¢ Por qué?




10. ¢, Qué recomendaciones harias a tus profesores sobre el uso de ChatGPT en
el aula?

11.:De gué manera crees que el uso de ChatGPT podria mejorar o perjudicar
el desarrollo del pensamiento critico de otros estudiantes?

12. ¢Hay algo mas que quisieras agregar sobre tu experiencia con ChatGPT y

el pensamiento critico?

PARA DOCENTES

Titulo de la investigacion: ChatGPT y su influencia en el desarrollo del pensamiento
critico en estudiantes de educacién secundaria
Objetivo: Describir la influencia del uso de ChatGPT en el desarrollo del

pensamiento critico en estudiantes de educacion secundaria.

El presente instrumento tiene como objetivo recoger informacion sobre las
percepciones y experiencias de docentes sobre la influencia del uso de ChatGPT
en el desarrollo del pensamiento critico de sus estudiantes de entre 15y 16 afios
de edad. La entrevista se realizara en una institucion educativa San Juan de la

ciudad de Truijillo, Peru.

Datos del entrevistado
Nombre del entrevistado:
Edad:

Area curricular:

Fecha de la entrevista:

1. ¢Ha observado el uso de ChatGPT por parte de sus estudiantes en el aula o
en actividades extracurriculares? ¢Qué puede comentar al respecto?

2. ¢Qué tipo de interacciones han tenido sus estudiantes con ChatGPT? ¢ Para
gué tareas o actividades lo han utilizado?

3. ¢Ha percibido algun impacto en el desarrollo del pensamiento critico de sus
estudiantes a raiz del uso de ChatGPT?

4. ¢En su opinion, ChatGPT puede ser una herramienta atil para fomentar el

pensamiento critico en el aula? ¢De qué manera?




o

o

~

©

o

¢, Considera que el uso de Chat GPT por parte de los estudiantes contribuye
al desarrollo de su habilidad para razonar? Si o No ¢ Por qué?

¢Piensa Ud. que el uso de Chat GPT ayuda a sus estudiantes en el
desarrollo de su habilidad para solucionar problemas? Si o No ¢ Por qué?

¢, Considera que el uso de Chat GPT permite a sus estudiantes asumir una
postura personal frente a diversos temas o problemas? Si o No ¢ Por qué?
¢, Qué desafios o riesgos potenciales identifica en el uso de ChatGPT en el
contexto educativo?

. ¢ Qué recomendaciones sugeriria a sus colegas docentes para integrar de

manera efectiva ChatGPT en sus practicas pedagdgicas?

10.¢Considera que es necesario implementar estrategias o lineamientos

1

1

especificos para el uso de ChatGPT en la institucion educativa? ¢ Cuales
serian esos lineamientos?

1. ¢Ha recibido alguna capacitacion o formacion sobre el uso de ChatGPT en
el &mbito educativo? ¢ Cual fue o de qué trat6?

2. ¢ Hay algo mas que quisiera agregar sobre su experiencia con ChatGPT y su

impacto en el pensamiento critico de sus estudiantes?




ASENTIMIENTO INFORMADO
Titulo de la investigacion: ChatGPT y su influencia en el desarrollo de pensamiento
critico en estudiantes de educacion secundaria
Investigador: Laguna Estrada Xavier Alexander.
Propésito del estudio Le invitamos a participar en la investigacion titulada:
“ChatGPT y su influencia en el desarrollo de pensamiento critico en estudiantes de
educacién secundaria”, cuyo objetivo es: describir la influencia del uso de chat GPT
en el desarrollo del pensamiento critico en los estudiantes de secundaria de la
Institucién Educativa San Juan, de la provincia de Truijillo, en el afio académico 2024.
Esta investigacion es desarrollada por el estudiante de pregrado, del programa de
segunda especialidad, de la Universidad César Vallejo, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucion educativa San
Juan de la ciudad de Truijillo, Peru.
Describir el impacto del problema de la investigacion.
No se tiene conocimiento de investigaciones especificas que describan y expliquen
el impacto positivo o negativo de inteligencia artificial chat GPT en alumnos de
Educacion Basica Regular. Ante ello, surge como problema de investigacion la
siguiente pregunta: ¢Como influye el uso de ChatGPT en el desarrollo del
pensamiento critico en estudiantes de educacion secundaria?
Procedimiento
Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Se realizara una entrevista donde se recogera datos personales y algunas
preguntas sobre la investigacion titula: “ChatGPT y su influencia en el
desarrollo de pensamiento critico en estudiantes de educacion secundaria”.

2. Esta entrevista tendra un tiempo aproximado de 60 minutos y se realizara en
el ambiente de subdireccion de 4to grado de la institucién educativa San Juan
de Trujillo, Perd. Las respuestas a la entrevista seran codificadas usando un

numero de identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

Firma:

Apellidos y nombres:
N° DNI:



CONSENTIMIENTO INFORMADO DEL APODERADO
Titulo de la investigacion: ChatGPT y su influencia en el desarrollo de pensamiento

critico en estudiantes de educacion secundaria

Investigador: Laguna Estrada Xavier Alexander.

Propdésito del estudio

Estamos invitando a su hijo (a) a participar en la investigacion titulada

“ChatGPT y su influencia en el desarrollo de pensamiento critico en estudiantes de
educacién secundaria”, cuyo objetivo es: describir la influencia del uso de chat GPT
en el desarrollo del pensamiento critico en los estudiantes de secundaria de la

Institucién Educativa San Juan, de la provincia de Truijillo, en el afio académico 2024.

Esta investigacion es desarrollada por el estudiante de pregrado, del programa de
segunda especialidad, de la Universidad César Vallejo, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucion educativa San
Juan de la ciudad de Truijillo, Pera.

Describir el impacto del problema de la investigacion.

No se tiene conocimiento de investigaciones especificas que describan y expliquen
el impacto positivo 0 negativo de inteligencia artificial chat GPT en alumnos de
Educacion Basica Regular. Ante ello, surge como problema de investigacion la
siguiente pregunta: ¢Como influye el uso de ChatGPT en el desarrollo del
pensamiento critico en estudiantes de educacion secundaria?

Procedimiento
Si usted acepta que su hijo participe y su hijo decide participar en esta investigacion
se realizara lo siguiente:

1. Se realizara una entrevista donde se recogerd datos personales y algunas
preguntas sobre la investigacion titula: “ChatGPT y su influencia en el desarrollo
de pensamiento critico en estudiantes de educacion secundaria”.

2. Esta entrevista tendra un tiempo aproximado de 60 minutos y se realizara en el
ambiente de subdireccién de 4to grado de la institucion educativa San Juan de
Trujillo, Peru. Las respuestas a la entrevista seran codificadas usando un
namero de identificacién y, por lo tanto, seran anénimas.

Firma:

Apellidos y nombres del apoderado:
N° DNI:



CONSENTIMIENTO INFORMADO
Titulo de la investigacion: ChatGPT y su influencia en el desarrollo de pensamiento

critico en estudiantes de educacion secundaria
Investigador: Laguna Estrada Xavier Alexander.
Propdésito del estudio

“ChatGPT y su influencia en el desarrollo de pensamiento critico en estudiantes de
educacién secundaria”, cuyo objetivo es: describir la influencia del uso de chat GPT
en el desarrollo del pensamiento critico en los estudiantes de secundaria de la
Institucién Educativa San Juan, de la provincia de Truijillo, en el afio académico 2024.
Esta investigacion es desarrollada por el estudiante de pregrado, del programa de
segunda especialidad, de la Universidad César Vallejo, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucion educativa San
Juan de la ciudad de Truijillo, Peru.

Describir el impacto del problema de la investigacion.

No se tiene conocimiento de investigaciones especificas que describan y expliquen
el impacto positivo o negativo de inteligencia artificial chat GPT en alumnos de
Educacion Basica Regular. Ante ello, surge como problema de investigacion la
siguiente pregunta: ¢Como influye el uso de ChatGPT en el desarrollo del
pensamiento critico en estudiantes de educacion secundaria?

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Se realizard una entrevista donde se recogera datos personales y algunas
preguntas sobre la investigacion titula: “ChatGPT y su influencia en el
desarrollo de pensamiento critico en estudiantes de educacion secundaria”.

2. Esta entrevista tendra un tiempo aproximado de 60 minutos y se realizara en
el ambiente de subdireccion de 4to grado de la institucién educativa San Juan
de Trujillo, Perd. Las respuestas a la entrevista seran codificadas usando un

numero de identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

Firma:

Apellidos y nombres:
N° DNI:
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o Recomendacion para el uso de ChatGPT 14
o Solucién de problemas 8
o Tareas escolares 10
o Uso inadecuado de ChatGPT 9
o Usos de ChatGPT 25
o Ventajas del uso de ChatGPT 30
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