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Resumen
La presente investigacion titulada “La relacién entre evasion tributaria y la recaudacion
de impuestos en los comerciantes del Mercado Indoamericano, Trujillo — 2023” buscé
aportar al ODS 8, que pretende fomentar el trabajo decente y el crecimiento econdémico.
Se formuldé como objetivo general: Determinar la relacion entre evasion tributaria y
recaudacion de impuestos en los comerciantes del Mercado Indoamericano en el distrito
de Trujillo, afio 2023. Ademas, la investigacion se caracteriz6 por ser cuantitativa,
aplicada, correlacional, no experimental y transversal. La poblacion fue de 699
comerciantes, de los cuales, 249 conformaron la muestra. Se emple6 como técnica la
encuesta y como instrumento, el cuestionario que estuvo constituido por 20 preguntas,
aquel instrumento ha sido validado por un grupo de expertos y los datos se registraron
en Excel y SPSS para comprobar la relacion de las variables a través del coeficiente del
Rho de Spearman. Se obtuvo como resultado un coeficiente de correlaciéon de
(Rho=0.622 y sig=0.000), Se concluye que la evasion tributaria se relaciona

significativamente con la recaudacion de impuestos.

Palabras clave: Tributacion, Evasion tributaria, Recaudacion de impuestos.
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Abstract

The present research titled: The relationship between tax evasion and tax collection in
the merchants of Indomericano Market, Trujillo- 2023, Seeks to contribute to SDG 8,
which aims to promote decent work and economic growth.was formulated as a general
objective: Determine the relationship between tax evasion and tax collection in the
merchants of the Indoamericano Market in the district of Trujillo, - 2023. The research
was characterized as, quantitative, applied, correlational, non-experimental and cross-
sectional. The population consisted of 699 traders, of which 249 formed the sample. The
survey was employed as the technique, and the questionnaire was used as the
instrument, which comprised 20 questions. This instrument has been validated by a group
of experts, and the data were recorded in Excel and SPSS to verify the relationship of the
variables through the Spearman’s Rho. The result obtained was a correlation coefficient
of (Rho=0.622 and sig=0.000), this means the tax evasion being significantly related to

tax collection.

Keywords: Taxation, Tax evasion, Tax collection



I. INTRODUCCION

Los tributos son una fuente de financiamiento indispensable que posee un
gobierno con el propdsito de proporcionar los servicios, para el beneficio de sus
ciudadanos. Por ello, todos los gobiernos hacen los esfuerzos posibles para
recaudarlos, como dar incentivos a sus contribuyentes por pagar dentro del plazo,
educar a los contribuyentes de la importancia de pagar los tributos que les corresponde,
ofrecer capacitaciones, aplicar multas por incumplir con las declaraciones o el pago y
firmar tratados con otros paises para saber cuando corresponde recaudar el tributo en
el extranjero. A pesar de la importancia de los tributos para el financiamiento de cada
gobierno, existen personas que cometen actos de evasion tributaria, por ejemplo,
ocultar informacion que evidencia la cantidad a pagar o pagar sélo una porcion de lo
que corresponde. El Peru no es ajeno al problema que representa la evasion de tributos,
esto representa un desafio para el deber que tiene el Estado de financiar los servicios

a favor de la ciudadania.

ECLAC (2020) informd acerca de América Latina que en el afio 2018 se
perdieron 325 mil millones de ddlares por el incumplimiento tributario, aproximadamente
el 6.1% del PIB de la region, de los cuales el 3.8% corresponde al impuesto aplicado a
la renta de las sociedades y personas. Acerca del impuesto al valor agregado, este
represento el 2.3%. El Incumplimiento tributario fue originado por la evasion y la elusion.
Si bien, para los paises que pertenecen a Latinoamérica y el Caribe en 2020,
recaudaron una mayor cantidad de ambos impuestos que en 1990. Las estadisticas
afirman que la recaudacion para el IVA y el impuesto que grava la renta puede ser

mayor por causa del alto grado de incumplimiento que presentan.

En el Peru, segun el Ministerio de Economia y Finanzas (2022), SUNAT report6
que en 2021 se origind incumplimiento de dos de sus principales tributos: el IGV vy el
Impuesto a la Renta; acerca del IGV, alcanzé un incumplimiento del 28% del monto
recaudado, representando S/ 22,926 millones de soles de parte de ese impuesto. Por
su parte, el IR de tercera categoria representa un 33,1%, que equivale a S/ 24,959
millones. Entre los componentes del incumplimiento se encuentra la evasion junto con

la elusion y el involuntario incumplimiento.



Schatan et al. (2019) sustentan que, existen en Peru, multiples regimenes
tributarios, la complejidad que los caracteriza ha generado alto grado de evasion e
informalidad de parte de los contribuyentes y una recaudacion baja. OECD (2023a) que
el Peru requiere implementar reformas con el fin de mejorar la eficiencia de los ingresos
tributarios por el hecho que la recaudacion es escasa para mejorar en ofrecer proteccion

social y servicios publicos.

Esta investigacion fue acerca de los comerciantes pertenecientes al mercado
Indoamericano del distrito de Trujillo. Los comerciantes de aquel mercado venden
diversos bienes, como alimentos, articulos de limpieza, entre otros. Sin embargo, no
otorgan comprobantes de pago en el momento que realizan sus operaciones. Los
comprobantes de pago son indispensables ya que sustentan la cantidad de los
impuestos que les corresponden a pagar. Si estos no se ofrecen en el momento de

realizar la venta, es un obstaculo para la recaudacion.

Esta investigacion buscé aportar al ODS numero 8, que pretende fomentar el
trabajo decente, como también, el crecimiento econémico. En el cual se especifica la

meta 8.3, que menciona el impulso de la formalizacion y crecimiento de las empresas.

El problema de la investigacion establecido fue: ;Cual es la relacion entre
evasion tributaria y recaudacién de impuestos en los comerciantes del Mercado
Indoamericano en el distrito de Truijillo, ano 20237 Ademas, los problemas especificos
han sido: (1) ¢ Cual es la relacién entre la falta de conciencia tributaria y la recaudacion
de impuestos de los comerciantes del Mercado Indoamericano, Trujillo — 20237, (2)
¢, Cual es la relacion entre la complejidad de la legislacién tributaria y la recaudacion de
impuestos de los comerciantes del Mercado Indoamericano, Truijillo - 20237 y (3) ¢,Cual
es la relacion entre la ineficiencia de la administracion tributaria y la recaudacion de

impuestos de los comerciantes del Mercado Indoamericano, Trujillo — 20237

La investigacion se justificé de diferentes formas; como justificacion
metodoldgica, el presente estudio puede ser utilizado como una referencia que aumente
la bibliografia del conjunto de conocimiento que existe para futuras investigaciones
relativas a los temas estudiados en la investigacién. Este estudio posee relevancia

social debido a que la evasion tributaria es una dificultad seria ante cualquier pais, por
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el hecho que afecta la financiacion, asimismo la recaudaciéon de impuestos es una
actividad indispensable del Estado, para usar los recursos contribuyendo al beneficio
de los ciudadanos. También, la investigacion se justifica practicamente por el hecho que
a través de los resultados de este estudio se dara a conocer si entre las dos variables
hay correlacidon, con ello, ayudar en proporcionar informacion que sea util con el

proposito de solucionar el problema que representa la evasiéon de tributos.

Se formuldé como objetivo general de la investigacion: Determinar la relacion
entre evasion tributaria y la recaudacion de impuestos en los comerciantes del Mercado
Indoamericano, Truijillo, afio 2023. En relacidon a los objetivos especificos, estos han
sido: (1) Determinar la relacién entre la falta de conciencia tributaria y la recaudacion de
impuestos de los comerciantes del Mercado Indoamericano, Trujillo — 2023. (2)
Determinar la relacion entre la complejidad de la legislacion tributaria y la recaudacion
de impuestos de los comerciantes del Mercado Indoamericano, Trujillo - 2023. (3)
Determinar la relacién entre la ineficiencia de la administracion tributaria y la
recaudacion de impuestos de los comerciantes del Mercado Indoamericano, Trujillo —
2023.

Para el desarrollo de la investigacion se tomaron como referencias
investigaciones similares que se realizaron en el extranjero y en el ambito nacional. En
primer lugar, se indican aquellas realizadas en el ambito internacional. En Colombia,
Patifio et al. (2019), su articulo de enfoque cualitativo “Evasion tributaria, una revision”
plantearon revisar informacién relativa a la evasién tributaria, buscaron y revisaron
articulos pertenecientes a Scimago y Latindex. Como resultados obtuvieron que la
evasion tributaria se origina por el comportamiento de los contribuyentes y la percepcion
que tienen del Estado. Concluyen que la evasidn tributaria es el producto de diversas
causas como la desobediencia de los contribuyentes de pagar tributos, la insatisfaccion
y la falta de legitimidad del Estado desde la consideracion de los ciudadanos. Este
problema impacta significativamente en la recaudacion y fundamentan que si la

percepcion del contribuyente al Estado es positiva la evasién disminuye.

Altaf et al. (2019), en su estudio: “An Empirical Analysis of Determinants of Tax

Evasion: Evidence from South Asia” hecho en Pakistan, formularon como objetivo
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principal: Explorar los principales determinantes que repercuten en la evasion fiscal en
el sudeste asiatico. Usando la técnica de la regresion lineal y el modelo de efectos fijos
,hicieron un analisis empirico de cuatro paises del sur de Asia, los seleccionados fueron:
Pakistan, Bangladesh, India y Sri Lanka utilizando un conjunto de datos de los Informes
anuales del Foro Econdmico Mundial correspondientes al periodo 1988 — 2017. Sus
resultados fueron que la rendicion de cuentas, la confianza en los politicos y el estado
de derecho se relacionan con la evasion fiscal. Como una de sus conclusiones, se
encontrdé que, si los paises de la region que son objeto de estudio, tienen un sistema
estricto de rendicion de cuentas, la gente sera menos propensa a evadir impuestos y si
la sociedad garantiza un mejor entorno sujeto al estado de derecho, los contribuyentes

estan menos motivados para evadir impuestos.

Arévalo et al. (2020), segun su articulo exploratorio y cualitativo en Ecuador:
“Evasion tributaria y su incidencia en la recaudacion fiscal de los pequefios empresarios
del canton Babahoyo”, establecieron como objetivo definir las causas de la evasion
tributaria, asi como las medidas que tengan como propdsito combatir a la evasion. Por
lo que su encuesta fue dirigida a 140 pequefios empresarios y revisaron diversas
fuentes académicas, Segun sus resultados indicaron que los contribuyentes ocultan
ingresos y no tienen interés en adquirir conocimientos para tributar, estos actos
ocasionan el debilitamiento de la recaudacién. Concluyeron que las causas son el
desconocimiento de la legislacion, ausencia de seminarios de capacitacion tributaria de

parte de las autoridades y escasa conciencia tributaria de los mismos.

Brynildsen, (2021) en su investigacion que se titula: “Analisis a las leyes
tributarias que hacen mencidn a la elusion y evasion en Chile” realizada en aquel pais.
Definio como su objetivo analizar como afectan a la recaudacion de impuestos de Chile,
las normas relativas a la tributacién para enfrentar la elusion y evasion en aquel pais.
Su investigacion de tipo cualitativa, se caracterizd por ser descriptiva, no experimental
y exploratoria, como técnica empled la revision documental de la legislacion tributaria
chilena. Como resultado afirmé que los mecanismos legales afectan al pago equitativo
de tributos y hacen que las nhormas sean complejas para los obligados a pagar, por tales

causas se desentienden de las normas, concluye que los contribuyentes sienten que



pagan tributos en exceso por lo que ellos evaden los pagos por cumplir.

Silva y Valencia (2021) en su investigacion: “Causas y mecanismos para la
evasion de los impuestos de IVA y renta en Colombia”, establecieron analizar las causas
que originan la evasion de ambos tributos, los mecanismos que son utilizados por los
contribuyentes y las acciones que hace el Estado con el propdsito de controlar ese
problema. Para su investigacion definieron en usar el analisis documental, tomaron
como referencias diversas normas y publicaciones acerca de los tributos de Colombia.
Como resultados hallaron que en Colombia existen altas tasas a pagar, las leyes estan
constante modificacién y carecen de sencillez para los contribuyentes, la ausencia de
compromiso de ellos en asumir sus obligaciones, la existencia de la falta de
transparencia del destino de lo recaudado y la insuficiente labor del Estado en exigir el
cumplimiento de las normas. Como conclusiones, determinaron que los contribuyentes
adquieren facturas falsas y omiten ingresos. Asimismo, los contribuyentes intentan de

diversas formas evitar cancelar los impuestos.

Pinedo et al. (2022) segun su articulo desarrollado en Colombia: “Un analisis de
la evasion tributaria”, como objetivo definieron hacer un analisis documental en cuanto
a la evasién tributaria, recopilando investigaciones internacionales y nacionales,
analizaron articulos cientificos provenientes de Scielo, Scopus y Redalyc. Los
resultados han sido que las causas asociadas a la evasion tributaria son que las
politicas que no son justas, la insuficiente cultura tributaria, la corrupcién de
funcionarios, la desigualdad social, unas altas tasas impositivas. Concluyen que la
evasion es un problema mundial que limita al desarrollo de la sociedad por el hecho de

que esta no puede ofrecer servicios idoneos a los mas necesitados.

Pitu et al. (2022) en su articulo: “Tax evasion-corrosive factor for the national
economy” se propusieron analizar en Rumania, la manera que las politicas fiscales del
pais tienen influencia en la recaudacion del Estado, al mismo tiempo, en el impacto que
ocasionan en la economia a través de la evasién fiscal. A través de la revision
documental, como resultados, sustentaron que la evasion tributaria es causada por las
leyes tributarias en Rumania estan en constante modificacion, esto hace que presenten

ambiguedades ante la interpretacién de cada contribuyente dificultando la comprension



de estos y también la existencia de corrupcién en el pais que beneficia a algunos
grupos. Concluyeron que es importante la existencia de una legislacion tributaria
comprensible para el desarrollo econémico y permitir la equidad en el pago de
impuestos, asi el Estado cumplira con el objetivo de recaudar los impuestos y financiar

los servicios sociales.

Huque et al. (2024), en su articulo “Perspectives on reforming the tobacco tax
administration system in Bangladesh to enhance public health” realizaron un estudio
cualitativo secuencial en fases: Iniciaron con la revision de documentos, sintetizaron la
informacion, posteriormente aplicaron 20 entrevistas con informantes clave y programo
un taller para exponer sus hallazgos generados en ambas fases. Sus resultados fueron
que el complejo sistema tributario combinado con una administracion tributaria débil
conduce a la evasion fiscal en Bangladesh y existe una supervision inadecuada de la
administracion en el mercado del tabaco, por lo tanto, se debe proporcionar
capacitacion con el fin de desarrollar la capacidad de los funcionarios pertinentes.
Concluyeron que es necesario fortalecer la administracion del impuesto al tabaco para

aumentar los ingresos fiscales del gobierno.

Asimismo, se realizaron investigaciones en el ambito nacional. Ortiz y Sanchez
(2019) segun su investigacion “Causas de la evasion tributaria de los comerciantes
mayoristas del sector abarrotes en el mercado la Hermelinda de Trujillo, 2018 acerca
de su objetivo, determinaron las causas de ese problema, en los comerciantes
pertenecientes a aquel mercado. En su investigaciéon que fue descriptiva transversal,
usaron como instrumentos para recolectar datos la encuesta y guia de observacion. La
muestra se conformé de 80 comerciantes, las causas que determinaron fueron: La
conciencia tributaria es baja debido que el destino de los impuestos no esta claro la
manera en como se utilizan, el conocimiento tributario no es suficiente por el hecho que

las labores de SUNAT presentan deficiencias y por las altas tasas de los tributos por

pagar.

Aguilar (2021) segun su investigacion titulada: “Evasion Tributaria y su impacto
en la recaudacion de los comerciantes de abarrotes - Mercado Santa Celia - Cutervo —

2018” de acuerdo con su objetivo general planteado, investigo acerca de como la
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evasion tributaria en el mercado impacta en la recaudacion. Fue cuantitativa,
experimental, transversal y explicativa. La muestra que tomo fue conformada por 32
contribuyentes. Utilizé la encuesta. Como conclusiones se evidencié que muchos de los
comerciantes cometen evasion, perjudicando a la recaudacion de impuestos. Las
causas del problema son la escasa educacion y cultura tributaria, los pagos que ellos
hacen a la SUNAT son excesivos y esta no brinda informaciéon para incrementar sus

conocimientos en relacién a la tributacion.

Saldafa y Chillon (2022) en su articulo: “Causas y consecuencias de la
evasion fiscal en tiempos de incertidumbre econdmica en Chota, Cajamarca, Peru”,
segun su objetivo, expusieron los motivos de las causas y consecuencias de la evasion
tributaria en aquel lugar; de tipo basica, transversal y no experimental, de enfoque
cualitativo, utilizaron el cuestionario, la muestra estuvo representada por 258 empresas
pertenecientes al régimen especial. Sus resultados fueron que las causas son la escasa
cultura tributaria, las tasas son altas, la corrupcion, baja calidad de servicios para el
publico y el escaso conocimiento del destino de los tributos, u otros, trayendo como
repercusiones, la recaudacién limitada de los impuestos, disminucién de la inversion,
entre otras. Como conclusion, afirman que los motivos de la evasion, se originan del
comportamiento del contribuyente, asi como del actuar del Estado y este es un

problema que perjudica al desarrollo del pais.

Catan (2019) en su investigacidn que se titula "Causas de la evasion tributaria
de los comerciantes del mercado de abastos 15 junio - Fila Alta, provincia de Jaén,
2018”, establecié como propdsito de su estudio expresar las causas de la evasion
tributaria de los comerciantes que pertenecen al mercado. Este se caracterizé por ser
descriptivo y no experimental, tuvo un enfoque cuantitativo, como técnica aplicé, la
encuesta, su poblacién en su investigacion representd a todos los comerciantes del
mercado, que son 35, por lo que, en la muestra, considerd a todos. Sus resultados han
sido que la mayoria de los comerciantes no saben los tributos que tienen que pagar, no
emiten comprobantes, las normas tributarias son complejas de comprender y no han
solicitado asesoria acerca de tributacién. Concluyd, las dos causas que tienen los

comerciantes para evadir los tributos, uno que es el insuficiente conocimiento que



poseen ellos de tributar y la otra causa es que evitan pagar impuestos porque piensan

gue econdmicamente son afectados.

Lira et al. (2023), de acuerdo con su articulo “Evasion tributaria y su incidencia
en la recaudacion del impuesto a la renta en Peru”, definieron como su objetivo, analizar
cémo incide la evasion tributaria en la recaudacion de dicho impuesto. Su estudio de
caracter descriptivo y correlacional, fue no-experimental e incluso transversal, su
muestra ha sido representada por 400 contribuyentes, sus hallazgos obtenidos, fueron
que no existe un padron de contribuyentes, esta presente la falta de control y de
organizacion en el proceso de recaudar el tributo, como también la falta de entrega
formalizada de las declaraciones juradas, los comprobantes y otros documentos
contables. Concluyeron, que la recaudaciéon es insuficiente, por causa del

funcionamiento deficiente de recaudar de parte de la administracion tributaria.

Medina et al. (2023) segun su articulo de revision: “Evasion tributaria e influencia
en la recaudacion fiscal de empresas de Régimen General”, definieron como objetivo
recopilar informacion relativa a la evasion tributaria, como esta influye ante las
empresas de régimen general, su efecto en la recaudacion y conocer las estrategias
para enfrentarla. La metodologia que utilizaron fue la revisidon sistematica y el analisis
de diversas obras publicadas en la ultima década. Sus hallazgos principales indican que
perjudica a la equidad fiscal y la inversion en servicios publicos e identificaron factores
economicos, institucionales y socioculturales que contribuyen a la evasion.
Concluyeron, que, para combatir la evasion, las administraciones tributarias deben

plantear respuestas de acuerdo a las circunstancias.

A continuacion, se explicara la informacién existente acerca de las dos variables
de la investigacion presente, en base a lo que mencionan diversos autores.
Comenzando con, evasion tributaria, la primera variable. Segun Alva (2020), la evasion
tributaria representa un modo de actuar en el que los contribuyentes cometen actos
para omitir el pago de los tributos o disminuir la cantidad de los tributos a pagar
transgrediendo las normas tributarias, que entorpecen el funcionamiento de la
administracion tributaria. Sus causas son variadas y dependen del contexto en donde

se ubiquen.



Collosa (2019) sostiene que los factores de la evasion tributaria de un pais
posiblemente varian con las que poseen otros paises, asi como también en
comparacion de las del propio pais al transcurso del tiempo. Entre las que se destacan
son la ausencia de conciencia tributaria, la complejidad de las legislaciones, la falta de
eficacia de las administraciones tributarias, entre otras. Saber las causas del problema

permitira establecer una solucién adecuada.

Romero y Colmenares (2021) sustentan que la evasion tributaria representa las
acciones escapatorias a las obligaciones establecidas de realizar los pagos tributarios,
es un acto que quebranta la legislacion fiscal. Es un problema que alarma a todo

gobierno en el mundo, por afectar a la recaudacion que cada nacion necesita.

Para la primera variable se determiné tres dimensiones; la primera dimension es,
la falta de conciencia tributaria. Segun Olguin y Picén (2022) se asocia a que a ninguna
persona le gusta pagar sus impuestos, solo algunas personas por voluntad propia
cumplen con las obligaciones adecuadamente. Incluso aquello se complementa con la
legitimidad que tiene el Estado ante las personas, en la manera que este administra los

recursos. Si este no hace una buena labor, las personas se resisten a pagar.

La segunda dimensién es la complejidad de la legislacion tributaria. Segun
Gonzalez, (2023) se refiere a la existencia de normas tributarias que poseen
procedimientos con bastante detalle que resultan ser confusas o incomprensibles para
los contribuyentes, y que también no definen con claridad el alcance de las facultades

que posee la administracion tributaria.

La tercera dimension es la ineficiencia de la administracion tributaria. Segun
Callejon et al. (2020) representa el acto en que el contribuyente empieza a tomar la
decision de evadir al hacer un calculo econdmico en relacion a los beneficios obtenidos
por evadir, junto a la vez piensa en los costos que debe asumir cuando sea descubierto
por la administraciéon tributaria, si siente que las posibilidades de ser objeto de

inspeccion seran pocas o nulas, decidira cometer evasion.

Continuando con explicar acerca de la segunda variable de la investigacion, la

recaudacion de impuestos. Fundamenta SUNAT (2020) que la recaudacion es parte del



cumplimiento del contrato social entre las personas ante el Estado. En el contrato social
se encuentran los deberes y derechos que gozan los ciudadanos entre ellos y el Estado,
existen derechos que estan garantizados, pero también obligaciones que deben hacer
los ciudadanos como el cumplimiento de las normas. La tributacion es indispensable
debido a que representa la principal fuente de financiamiento del Estado para cumplir
su funcion de proporcionar bienes y servicios a la poblacién, a través del pago que

realizan los contribuyentes de una porcion de sus ingresos al Estado.

Segun Lliuya et al. (2023) la recaudacion de impuestos es el procedimiento de
acumular ingresos por parte de un gobierno a través de la imposicién del pago de
impuestos a los contribuyentes. Estos ingresos sirven como el sustento del gasto

publico y el funcionamiento del Estado.

Para esta variable, se determiné dos dimensiones, la primera dimensién, son los
ingresos tributarios, Segun el MEF (2022) los ingresos tributarios son los tributos que
pagan los contribuyentes segun la forma que establece la legislacion tributaria. En el
Peru, los tributos se catalogan en impuestos, tasas y contribuciones. Cada uno de estos
tributos, tiene sus propias caracteristicas. Para OECD (2023b) estos son los ingresos
de un gobierno por impuestos aplicados a las ganancias, los aplicados a los bienes y

servicios, sobre los sueldos, entre otros impuestos.

La segunda dimension, es la presion tributaria, este es un indicador que relaciona
la cantidad de los tributos recaudados de un pais y su Producto Bruto Interno, sirve para
medir la carga tributaria sobre los contribuyentes y evaluar la labor de recaudar los
tributos de la administracion tributaria (Estrada, 2022). Si se origina mayor presion
tributaria mayores seran los ingresos del Estado, sin embargo, esto puede causar
efectos negativos a los contribuyentes debido a la cantidad de impuestos por pagar,
(Quispe y Ayaviri, 2021).

Segun la informacion proveniente de las investigaciones realizadas por varios
autores relativas a las dos variables de la presente investigacion, se establecié como
hipotesis general: (HI) La relacion entre evasion tributaria y la recaudacion de impuestos
en los comerciantes del Mercado Indoamericano, Trujillo — 2023 es significativa. Por

otro lado, se defini6 como hipdtesis nula: (HO) La relacion entre evasion tributaria y la
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recaudacion de impuestos en los comerciantes del Mercado Indoamericano, Trujillo —
2023 no es significativa. De igual manera, las hipétesis especificas planteadas han sido:
(1) La relacién entre la falta de conciencia tributaria y la recaudacion de impuestos de
los comerciantes del Mercado Indoamericano, Trujillo — 2023 es significativa. (2) La
relacion entre la complejidad de la legislacion tributaria y la recaudacion de impuestos
de los comerciantes del Mercado Indoamericano, Trujillo — 2023 es significativa. (3) La
relacion entre la ineficiencia de la administracién tributaria y la recaudacion de
impuestos de los comerciantes del Mercado Indoamericano, Trujillo — 2023 es

significativa.
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Il.  METODOLOGIA

Las caracteristicas de la presente investigacion se constituyeron, por ser de
naturaleza aplicada, como enfoque se definié por ser cuantitativo; también, ha sido de
caracter correlacional, como por ser no-experimental y transversal.

Segun Arias y Covinos (2021), las investigaciones aplicadas se caracterizan por
utilizar la teoria existente con el propdsito de solucionar problemas que existen al tema
en que se investiga, estas obtienen descubrimientos o hallazgos del objetivo planteado.

Keenan (2022) afirma que desarrollar una investigacion cuantitativa representa
estudiar las variables en datos numéricos para comprender o estudiar los fendmenos.
Uno de los instrumentos para recoger datos mas utilizados, es el cuestionario. Es
cuantitativo ya que a través del andlisis de valores numéricos se va a poner a prueba la
hipdtesis.

Segun Noori (2021) una investigacion no experimental se refiere a una
investigacion que no manipula las variables que son objeto de estudio. Son investigadas
como tal cual estan en el entorno. En el desarrollo de la presente investigacion, no se
recurrid a manipular las dos variables.

Segun Cvetkovic¢ (2021) una investigacion es transversal cuando recolecta datos
en un solo periodo de tiempo. En la realizacion de la investigacion se estudio la relacion
de las variables en un solo periodo de tiempo.

Noori (2021) manifiesta que un estudio correlacional involucra un estudio acerca
de si entre dos o multiples variables estan relacionadas, las cuales pueden resultar ser
la causa o el efecto. Roflin y Zulvia (2021) manifiestan que acerca del coeficiente de
correlacion obtenido, puede ser clasificado por su valor, este valor significa el grado de
relacion existente entre aquellas que comprende desde una correlacién nula hasta
aquella que es perfecta.

Continuando con la operacionalizacion de las dos variables que conforman la
investigacion. Se definié como la definicidén conceptual de la primera variable, “Evasion
tributaria”. Esta representa un modo de actuar en el que los contribuyentes cometen
actos para omitir el pago de los tributos o disminuir la cantidad de los tributos a pagar
transgrediendo las normas tributarias, que entorpecen el funcionamiento de la

administracion tributaria. Sus causas son variadas y dependen del contexto en donde
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se ubiquen (Alva, 2020). Su definicion operacional: Se midi6 a través del cuestionario.

Las dimensiones de la primera variable han sido: Falta de conciencia tributaria,
complejidad de la legislacion tributaria e ineficiencia en la administraciéon tributaria.
Ademas, sus Indicadores han sido: El rol del pago de los tributos, Legitimidad del
estado, Complejidad de la legislacion, Facultades de la administracion, Calculo
economico e Inspeccién de la administracion tributaria. La escala de medicion empleada
fue Ordinal.

Por su parte, se defini6 como la definicion conceptual de la segunda variable,
“‘Recaudacion de impuestos”: Este es el procedimiento de acumular ingresos por parte
de un gobierno a través de la imposicion del pago de impuestos a los contribuyentes.
Estos ingresos sirven como el sustento del gasto publico y el funcionamiento del Estado.
Asimismo, aquello es fundamental para cubrir los gastos publicos necesarios para el
desarrollo del pais (Lliuya et al., 2023). Su definicion operacional: Se midi6 a través del
cuestionario.

Las dimensiones de la segunda variable han sido: Ingresos tributarios, presion
tributaria. Sus respectivos Indicadores han sido: Tributos por pagar, Caracteristicas de
los impuestos, Labor de la administracion tributaria, Carga tributaria. La escala de
medicion empleada fue Ordinal.

Acerca de la poblacién de esta investigacion, aquella se estimé de acuerdo con
la informacién proporcionada por el sitio web DePeru.com, (2023) este reporté que el
total de comerciantes que forman parte del Mercado Indoamericano es de 699. Expresa
Wienclaw (2023), la poblacion se considera el conjunto total de elementos elegidos para
ser el objeto de la investigacion que comparten las mismas caracteristicas. Para la
realizacion de las investigaciones, se extraen muestras que representan a la poblacion.

Los criterios de inclusién elegidos han sido: Comerciantes que tienen un puesto
fijo en el mercado y comerciantes que durante en el momento de aplicar el instrumento,
no han estado laborando. Los criterios de exclusion elegidos han sido: Comerciantes
que no pertenecen al mercado, comerciantes ambulantes y comerciantes menores de
edad o que han sido mayores de 65 afnos.

Se estim6 una muestra para el desarrollo de la investigacion, segun (Frontex,

2021) se entiende que es el grupo selecto de elementos que representan a una
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poblacidn, de los cuales, cuando se consiga informacion de parte de ellos para la
investigacion seran generalizados hacia la poblacion. Para los estudios cuantitativos,
los datos obtenidos de una muestra representan a su respectiva poblacion. (Hernandez
et al., 2018). La muestra fue de 249 comerciantes del Mercado Indoamericano, la cual
se obtuvo a traveés de un calculo (Ver en anexos).

El muestreo empleado fue el muestreo aleatorio simple. Afirma, Mashwani (2022)
este tipo de procedimiento de obtencion de la muestra, es aquel donde todos los
elementos que constituyen a una poblacion, presentan las mismas posibilidades de ser
utilizados para formar parte de la muestra.

Acerca de la unidad de analisis de la presente investigacion, esta fue:
Comerciantes que pertenecen al Mercado Indoamericano los cuales no estén laborando
durante el momento aplicar el instrumento y aquellos que no han sido menores de edad
ni tampoco haber tenido mas de 65 afos y que no sean ambulantes.

Como técnica, se empled la encuesta, asimismo el instrumento para recolectar
los datos ha sido el cuestionario. Arias y Covinos (2021) mencionan que la encuesta es
una técnica empleada con el proposito de la realizacion de las investigaciones
cuantitativas, con esta técnica se puede recopilar informacion en funcién a valores
numéricos por medio del registro de las respuestas otorgadas de las personas que
contestan. El cuestionario es una herramienta utilizada con el fin de recabar informacion,
se caracteriza por ser un conjunto de preguntas para obtener las opiniones de los
participantes. Segun Ranganathan y Caduff (2023), el cuestionario se puede estructurar
para obtener informacion precisa que facilite el analisis de aquella.

El instrumento estuvo conformado por un conjunto de 20 preguntas, que han sido
aplicadas a los comerciantes del mercado, las respuestas se clasificaron segun una
escala ordinal, compuesta por cinco niveles.

Con el fin de obtener la validez del instrumento, se solicitdé a personas que
posean experiencia acerca de la carrera de contabilidad a emitir su juicio ante el
presente instrumento, las cuales asignaron puntajes para calificar la validez del
instrumento. Aquellos docentes han sido: Mariela Valencia Mestas, Kevin Litman Flores
Tolentino y Javier Arnaldo Morales, cada uno de ellos cuenta con el grado de Magister.

Asimismo, se estimo la confiabilidad del instrumento a través del Alfa Cronbach (Ver en
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anexos)

En la investigacién se utilizo el cuestionario para medir ambas variables. Se aplico
el cuestionario en formato fisico a los comerciantes. Acerca del registro de los datos que
se recolectaron de parte de los participantes para emplear el cuestionario, se utilizaron
los softwares SPSS y Excel, luego con los datos recolectados se puso a prueba la
hipétesis formulada. Sugieren Hernandez, et al. (2018), que para iniciar a poner a prueba
la hipbtesis general se debe considerar si los datos estan normalmente distribuidos o no;
segun la distribucién que presentan, se emplea después una prueba paramétrica o no
paramétrica, con el propésito de obtener la correlacion.

Esta investigacion considero aspectos éticos para su desarrollo, como parte del
desarrollo de la investigacion se previamente se consulté al representante legal del
mercado Indoamericano si acepta firmar la carta de consentimiento informado y la carta
de autorizacion que en el titulo de la presente investigacién que indica incluir el nombre
del mercado en el titulo de la investigacion, fundamentalmente se utiliz6 como guia el
cédigo de ética, aprobado y en vigencia por la universidad, aquella define temas
puntuales que debe considerar cada estudiante para la realizacion de su investigacion.

Con el propésito de redactar idoneamente la investigacion y referenciar la
informacion que pertenece a diversos autores, se us6 como guia las normas de la
séptima edicion de las normas APA. Para el desarrollo de la presente investigacion se
considero ciertos principios que todo investigador debe conocer.

Autonomia: Las personas han sido libres de decidir si participaran en el estudio o
no, segun si para ellas mismas consideren oportuno.

No maleficencia: Se indico al participante que no se originaran riesgos o dafios al
ser parte en la investigacion. El participante tuvo la libertad de responder o no las
preguntas que puedan ocasionar incomodidad.

Beneficencia: Se garantizé que al informar los resultados de la investigacion seran
entregados a la institucion al concluir el estudio. No se otorgd ningun tipo de beneficio
econdmico ni de ninguna otra naturaleza.

Justicia: En el momento de difundir los resultados de la investigacion cientifica se
hicieron sin sesgos, asegurando que los resultados que se presentaron son propios del

autor. La informacién es anénima y estuvo bajo la custodia del investigador.
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M. RESULTADOS

Con el propdsito de alcanzar el objetivo general y los especificos, se llevo a cabo
un analisis para conocer si los datos de las variables presentan una distribucion normal.
Se eligio Kolmogoérov-Smirnov por el hecho que la muestra obtenida es superior a 50
individuos. Se hallé que su distribucion no es normal (<0.05) y se decidio utilizar el Rho
de Spearman. (Ver prueba de normalidad en anexos)
Segun el primer objetivo especifico de la investigacién: Determinar la relacion entre la
falta de conciencia tributaria y la recaudacién de impuestos de los comerciantes del
Mercado Indoamericano, Trujillo — 2023. Para alcanzar el objetivo, se calculd la

correlacidn con los datos relativos a la dimension y la variable.

Tabla 1. Correlaciéon entre la falta de conciencia tributaria y recaudacion de

impuestos
Falta de
conciencia Recaudacién de
tributaria impuestos
Rho de Falta de Coeficiente de 1.000 465~
Spearman conciencia correlacion
tributaria
Sig. (bilateral) 0.000
N 249 249
Recaudacion de Coeficiente de 465" 1.000
impuestos correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 249 249

Fuente: Elaboracién propia

Segun lo que expresa la tabla 3, el nivel de significancia ha sido 0.000, siendo
inferior que 0.05. Asimismo, el valor de Rho fue de 0.465, esto se traduce que, existe
una correlacion moderada. Esto significa que la falta de conciencia tributaria se relaciona

significativamente con la recaudacion de impuestos
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Segun el segundo objetivo especifico de la investigacion: Determinar la relaciéon
entre la complejidad de la legislacién tributaria y la recaudacién de impuestos de los
comerciantes del Mercado Indoamericano, Trujillo - 2023. Para alcanzar el objetivo, se

calculé la correlacidn con los datos relativos a la dimension y la variable.

Tabla 2. Correlacion entre la complejidad de la legislacion tributaria y

recaudacion de impuestos

Complejidad de

la legislacion Recaudacion de
tributaria impuestos
Rho de Complejidad de Coeficiente de 1.000 406~
Spearma la legislacion  correlacion
n tributaria
Sig. (bilateral) 0.000
N 249 249
Recaudacion de Coeficiente de 406 1.000
impuestos correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 249 249

Fuente: Elaboracién propia

Segun lo que expresa la tabla 4, El nivel de significancia fue 0.000 siendo inferior
que 0.05. Asimismo, el valor de Rho fue de 0.406, esto se traduce que existe una
correlacion moderada. Esto significa que la complejidad de la legislacion tributaria se

relaciona significativamente con la recaudacion de impuestos.
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Segun el tercer objetivo especifico de la investigacion: Determinar la relacidn entre
la ineficiencia de la administracion tributaria y la recaudacién de impuestos de los
comerciantes del Mercado Indoamericano, Trujillo — 2023. Para alcanzar el objetivo, se

calculé la correlacidn con los datos relativos a la dimension y la variable.

Tabla 3. Correlacidon entre la ineficiencia de la administracion tributaria y

recaudacion de impuestos

Ineficiencia de la

administracion Recaudacién de

tributaria impuestos
Rho de Ineficiencia de Coeficiente 1.000 ,503"
Spearman la de
administracion correlaciéon
tributaria
Sig. (bilateral) 0.000
N 249 249
Coeficiente ,503" 1.000
Recaudacion de
de impuestos correlaciéon
Sig. (bilateral) 0.000
N 249 249

Fuente: Elaboracion propia

Segun lo que expresa la tabla 5, el nivel de significancia ha sido 0.000, siendo
inferior que 0.05. Asimismo, el valor de Rho fue de 0.503, esto se traduce que existe una
correlacion moderada. Esto significa que la ineficiencia de la administracion tributaria se

relaciona significativamente con la recaudacion de impuestos.
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Segun el objetivo general de la investigacion: Determinar la relacion entre evasion
tributaria y recaudacién de impuestos en los comerciantes del Mercado Indoamericano
de Trujillo, afo 2023. Se puso a prueba la correlacion que existe entre las variables con
el fin de aceptar o no la hipotesis de la investigacion. Las hipotesis son las siguientes:
(Hl) La relacion entre evasion ftributaria y la recaudacion de impuestos en los
comerciantes del Mercado Indoamericano, Trujillo — 2023 es significativa. (HO) La
relacion entre evasion tributaria y la recaudacion de impuestos en los comerciantes del

Mercado Indoamericano, Trujillo — 2023 no es significativa.

Tabla 4. Correlacion entre evasion tributaria y recaudacion de impuestos

Evasion Recaudacioén de

tributaria impuestos
Rho de Evasion Coeficiente de 1.000 ,622
Spearman tributaria correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 249 249
Recaudacion de Coeficiente de ,622 1.000
impuestos correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 249 249

Fuente: Elaboracion propia

Segun lo que expresa la tabla 2, el nivel de significancia ha sido 0.000, el cual fue inferior
que 0.05. Entonces, se acepto la hipdtesis de la investigacion. Asimismo, el valor de Rho
fue de 0.622, esto se traduce que, entre ambas variables, existe una correlacion fuerte.
Esto se interpreta que la evasion tributaria se relaciona de manera significativa con la

recaudacion de impuestos.
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IV. DISCUSION

Después de obtener los resultados, se expresé lo siguiente:

De acuerdo al primer objetivo especifico formulado: Determinar la relacién entre
la falta de conciencia tributaria y la recaudacion de impuestos de los comerciantes del
Mercado Indoamericano, Trujillo - 2023. Se evidencido que, entre la dimension y la

variable, esta presente la existencia de una relacion significativa. (Rho=0.465, sig=0.000)

Sefalan Olguin y Picon (2022) que la falta de conciencia tributaria representa que
a las personas no les gusta pagar sus impuestos, solo algunas personas por voluntad
propia cumplen con las obligaciones de forma adecuada. Incluso aquello se
complementa con la legitimidad que tiene el Estado en la manera que este administra los

recursos ante las personas, si este no hace una buena labor, las personas se resisten a

pagar.

En comparacion con otras investigaciones. Comenzando con Altaf et al. (2019),
en su investigacion acerca de los paises de Pakistan, Bangladesh, India y Sri Lanka,
utilizaron regresion lineal para obtener sus resultados los cuales explicaron que la
rendicion de cuentas la confianza en los politicos y el estado de derecho se asocian con
la evasion tributaria. Es decir, si los contribuyentes perciben que, silos tributos que pagan
se utilizan de manera adecuada, estaran dispuestos a cumplir con el pago, como
consecuencia mejorara la recaudacion. Por su parte, Patifio et al. (2022) en su articulo a
través del enfoque cualitativo, obtuvieron como resultado, que la evasion tributaria puede
ser originada por el comportamiento del contribuyente, si el contribuyente no tiene
confianza al gobierno, no cumplira con el pago de sus tributos, en consecuencia, afectara
a la recaudacion. Arévalo et al. (2020), en su articulo en donde estudié a los empresarios
del canton Babahoyo, indicd que los contribuyentes al no tener interés en capacitarse

para cumplir con sus obligaciones perjudican a la recaudacion.

Las coincidencias existentes entre los antecedentes y los resultados mostrados
de la investigacion, evidencian que esta presente una relacion significativa entre la falta

de conciencia tributaria con la recaudacion de impuestos.
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En cuanto al segundo objetivo especifico formulado: Determinar la relacion entre
la complejidad de la legislacion tributaria y la recaudacién de impuestos de los
comerciantes del Mercado Indoamericano, Trujillo - 2023. Se evidencidé que, entre la
dimensién y la variable, esta presente la existencia de una relacién significativa.
(Rho=0.406, sig=0.000)

Sefiala Gonzalez (2023) que la complejidad de normas tributarias, se refiere
cuando estas resultan ser confusas o incomprensibles para los contribuyentes, y que
también no definen con claridad el alcance de las facultades que posee la administraciéon

tributaria.

En comparacién con otras investigaciones, Silva y Valencia (2021) en su
investigacion a través del analisis documental refiriéndose al IVA y al impuesto a la Renta
en Colombia, manifestaron que, si las normas carecen de sencillez, los contribuyentes al
no poder comprender las normas, preferiran evadir su obligacion de pagar los impuestos
correspondientes. Brynildsen (2021) en su investigacién descriptiva, usando el analisis
documental acerca de la legislacion de Chile, encontrd que, si las normas son complejas
para los contribuyentes, no se haran cargo de sus obligaciones. Por su parte Catan
(2019) en su investigacion descriptiva, usé como objeto de estudio a los comerciantes
en mercado “15 de julio”, afirmd que la razén por la que evitan pagar los tributos, es
debido a que no comprenden las normas, como consecuencia, no cumplen con los
respectivos tributos que deben pagar. Ademas, Pitu et al. (2022), expuso que la
legislacion de Rumania presenta ambiguedades ocasionando que los contribuyentes no
puedan comprenderlas correctamente y asegura que una legislacion comprensible es

clave para el pago de los tributos.

Las coincidencias existentes entre los antecedentes y los resultados presentados de
parte de la investigacion, evidencian que esta presente una relacion significativa entre la

complejidad de la legislacion tributaria y la recaudacion de impuestos.
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En cuanto al tercer objetivo especifico formulado : Determinar la relacion entre la
ineficiencia de la administracién tributaria y la recaudacion de impuestos de los
comerciantes del Mercado Indoamericano, Trujillo — 2023. Se evidencié que, entre la
dimension y la variable, estda presente la existencia de una relacion
significativa.(Rho=0.503, sig=0.000).

Segun Callejon et al. (2020) la ineficiencia de la administracion tributaria,
representa el acto donde el contribuyente a empieza a tomar la decision de evadir al
hacer un calculo econdmico en relaciéon a los beneficios obtenidos por evadir, junto a la
vez piensa en los costos que debe asumir cuando sea descubierto por la administracion
tributaria, si siente que las posibilidades de ser objeto de inspeccion seran pocas o nulas,

decidira cometer evasion.

Comparando los resultados obtenidos en relacién con otras investigaciones. Lira
et al. (2023), concluyeron en su investigacion correlacional y descriptiva acerca del Peru,
que la labor deficiente de la administracion tributaria es una de razones por el que existe
evasion tributaria. Ortiz y Sanchez (2019), por su parte, en su investigacion descriptiva,
en el que su poblacion y muestra fueron comerciantes del mercado La Hermelinda,
usaron una guia de observacion y afirmaron que existe falencia de parte de SUNAT en
orientar, capacitar y fiscalizar a los contribuyentes. Huque et al. (2024) en su
investigacion desarrollada en Bangladesh, mencionaron que una administracion
tributaria que presenta deficiencias en sus funciones conduce a la evasion fiscal e impide

que el gobierno recaude los impuestos.

Las coincidencias existentes entre los antecedentes y los resultados mostrados
de la investigacion, evidencian que esta presente una relacion significativa entre la

ineficiencia de la administracion y la recaudacion de impuestos.

De acuerdo con el objetivo general establecido: Determinar la relacion entre
evasion tributaria y recaudacion de impuestos en los comerciantes del Mercado
Indoamericano en el distrito de Trujillo, - 2023. Se evidencid que existe relacién
significativa (Rho=0.622, sig=0.000).
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Romero y Colmenares (2021) aseguran que la evasion tributaria es un problema
para cualquier gobierno, porque merma la recaudacion que cada uno necesita para

financiar los servicios a los ciudadanos.

Continuando con comparar el resultado obtenido de la presente investigacion con
los de otras investigaciones. En su caso, Pinedo et al. (2022) en su articulo de revision,
manifestaron que la evasion tributaria tiene como causas: Las politicas no son justas, la
insuficiente cultura tributaria de los responsables en cumplir con el pago, la corrupcion
de funcionarios, la desigualdad social, unas altas tasas impositivas y la evasion es un
problema mundial el cual limita el desarrollo de la sociedad por el hecho de que esta no
puede ofrecer servicios idoneos a los mas necesitados. En su investigacion, Aguilar
(2021) en el Mercado Santa Celia, aplicé una encuesta a los comerciantes, sus
resultados fueron que los comerciantes cometen evasion tributaria y esto ocasiona la
reduccion de la recaudacién, los motivos son que ellos carecen de cultura tributaria y
también por la ausencia de informacién de parte de la administracion tributaria. En su
caso utilizé la revision documentaria y efectué un analisis descriptivo. Igualmente,
Saldana y Chillon (2022) a través de su investigacion cualitativa, seleccionando como
poblacion y muestra a empresas de Chota, entre sus resultados han expuesto que la
evasion tributaria trae como consecuencia una baja recaudacion de impuestos.
Asimismo, Medina et al. (2023) en su articulo revisaron diversas obras para encontrar
las causas y el impacto generado por la evasion tributaria, encontraron que es un
obstaculo de origen multifacético para la recaudacion de impuestos por impedir la

inversion en servicios que necesita la poblacion.

Las coincidencias existentes entre los antecedentes y los resultados mostrados
de la investigacidon, evidencian que esta presente entre la evasion tributaria con la

recaudacion de impuestos, una relacioén significativa.
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V. CONCLUSIONES

Como primera conclusién: Los resultados obtenidos utilizando la medida de Rho
de Spearman, comprueban que la falta de conciencia tributaria y la recaudacion de
impuestos muestran una relacion moderada entre si (Rho=0.465, sig=0.000), Se
determiné que la falta de conciencia tributaria tiene relacion significativa con la

recaudacion de impuestos.

Como segunda conclusion: Los resultados obtenidos utilizando la medida de Rho
de Spearman, comprueban que la complejidad de la legislacion tributaria y la
recaudacion de impuestos muestran una relacion moderada entre si (Rho=0.406,
sig=0.000), Se determin6 que la complejidad de la legislacion tributaria tiene relaciéon

significativa con la recaudacion de impuestos.

Como tercera conclusion: Los resultados obtenidos utilizando la medida de Rho
de Spearman, comprueban que la ineficiencia de la administracion tributaria y la
recaudacion de impuestos muestran una relacion moderada entre si (Rho=0.503,
sig=0.000), Se determind que la ineficiencia de la administracion tributaria tiene relaciéon

significativa con la recaudacion de impuestos.

Como cuarta conclusién: Se ha establecido que existe una correlacion significativa
entre la evasion tributaria y la recaudacion de impuestos. Los resultados obtenidos a
través de la medida de Rho de Spearman, comprueban que ambas variables muestran

una relacion moderada entre si, (Rho=0.622, sig=0.000).
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VI. RECOMENDACIONES

Como primera recomendacion. Es importante concientizar a los comerciantes, con el fin
de comprender la importancia de cumplir con el pago de tributos, dar a conocer que los
tributos que se recaudan se utilizan para el beneficio de la poblacion, asi como cambiar
la percepcion que tienen ellos ante el Estado acerca de como aquel administra los
tributos. (Pinedo et al. 2022)

Como segunda recomendacion. Con el propdsito de que los comerciantes posean un
adecuado conocimiento de las normas tributarias, se tiene que organizar capacitaciones
presenciales o virtuales dirigidas por profesionales competentes con la finalidad de
incrementar los conocimientos de los comerciantes acerca de la legislacién relativa a la
tributacion, asi los comerciantes cumpliran correctamente con el pago que les

corresponde. (Aguilar, 2022)

Como tercera recomendacion. Se requiere que la administracion tributaria mejore su
labor en exigir que los comerciantes cumplan con las obligaciones tributarias que les
corresponde a través del cruce de informacién con terceros y hacer un seguimiento de
las obligaciones con el propdsito de conocer sus ingresos y estimar la base imponible,

adicionalmente, visitar periodicamente el mercado. (Lira et al., 2023)

Como cuarta recomendacion. Es necesario implementar un mayor uso de tecnologias de
la informacion y la verificacion cruzada de informacion entre distintas fuentes, asi como
mejorar continuamente la facturacion electronica. También, fusionar los regimenes de
las medianas y pequefias empresas, debido a que cada uno cuenta con sus propias
normas que resultan ser complejas de cumplir para los contribuyentes. Estas medidas
permitiran controlar las operaciones de los contribuyentes y determinar el impuesto

correspondiente a pagar. (OECD, 2023a).

Por ultimo, se recomienda a futuros investigadores en desarrollar estudios de otros tipos
de alcance diferentes al correlacional y/o emplear otras técnicas e instrumentos para

profundizar en obtener informacion acerca de las causas que generan evasion tributaria
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e investigar medidas que permitan combatir este problema con el propésito de contribuir

a la recaudacion de impuestos.
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ANEXOS

Anexo 1. Tabla de operacionalizaciéon de variables o tabla de categorizacion

Tabla de operacionalizacién de variables

pagar son caros?

incentiva a los contribuyentes a

pagar impuestos?

Variables Definiciéon conceptual Definicion | Dimensiones Indicadores Items Escala Instrumento
operacional de
medicién
Evasion La evasion tributaria |Se utiliz6 IgFalta deElrol del pago de los1.;,Cree que evitar pagajZ.g,Crees que evadir el pago deEscala Cuestionario
[Tributaria representa un modo de [técnica de laconciencia tributos tributos afecta a lostributos es un delito? Ordinal
actuar en el que los |encuesta y setributaria ciudadanos?
contribuyentes cometen [midi6é a través| Legitimidad del [3.;Considera que pagar ([4.;Considera que el Estado |Escala
lactos para omitir el pago de |del Estado tributos ayuda a lainversion |destina  adecuadamente los |Ordinal
los tributos o disminuir la (instrumento del Estado? tributos que recauda?
cantidad de los tributos a |del Complejida [Complejidad de la |5.;Cree las normas [6.;Conoce los deberes y |[Escala
pagar transgrediendo las |cuestionario. | d de la |legislacién tributarias son complejas [derechos que posee el |Ordinal
normas tributarias, que legislacion de entender? contribuyente?
entorpecen el tributaria Facultades de la [7.;Conoce las funciones [8.;Ha recibido orientaciones [Escala
funcionamiento  de la administracion que realiza la |acerca de las normas tributarias |Ordinal
administraciéon  tributaria. administracion tributaria?  |[de parte de la administracion
[Sus causas son variadas y tributaria?
dependen del contexto en Ineficiencia |Calculo 9.;Cree usted que los [10.;Es importante emitir |Escala
donde esta se de la [econémico costos para ser formal son [comprobantes de pago ? Ordinal
ubique.(Alva,2020) administrac altos?
ion Inspeccion de la |11.;Es consciente de las |12.;La administracion tributaria |[Escala
tributaria administracion sanciones que aplica la |ha realizado inspecciones en el |Ordinal
tributaria administracion tributaria |mercado?
por no pagar los tributos?
Recaudacion [La recaudacion de BSe utilizo la | Ingresos Tributos por pagar [13.;Cree que es importante [14.;Es importante cumplir con la |Escala Cuestionario
de impuestos es el |[técnica de la | tributarios los pagar los impuestos? declaracion y el pago de los |Ordinal
impuestos procedimiento de acumular |encuesta y impuestos que le corresponden?
ingresos por parte de un [se midi6 a Caracteristicas de [15;Conoce que es el |16.;Conoce cudles son los |[Escala
obierno a través de la |través del los impuestos impuesto a la renta? regimenes tributarios? Ordinal
imposicion del pago de [instrumento
impuestos a los |del Presion La labor de la [17.¢Piensa que la |18,¢Piensa que la administracién |[Escala
ontribuyentes. Estos [cuestionario | tributaria administracion administracion tributaria |tributaria hace una labor ideal en [Ordinal
ingresos sirven como el tributaria. hace una labor ideal en [recaudar los impuestos?
sustento del gasto publico y combatir la informalidad?
el  funcionamiento  del Carga Tributaria 19.;Considera que los |20. ¢Considera que, si los |[Escala
Estado. (Lliuya et al.,2023). impuestos que tiene que |impuestos por pagar son bajos, |Ordinal




Anexo 2. Instrumentos de recoleccion de datos

Tenga un cordial saludo, me es grato dirigirme a usted por el propdsito de recolectar
informacion a través de tomar en cuenta su opinion, para el desarrollo del proyecto de
investigacion titulado “La relacion entre evasion tributaria y recaudacion de impuestos
en los comerciantes del Mercado Indoamericano - afio 2023. Se agradece su

CUESTIONARIO

colaboracion y se respetara la confidencialidad.

Instrucciones: Son 20 preguntas. Para cada pregunta marque solo una alternativa que

represente su opinién.
Alternativas:

1=Totalmente en desacuerdo
2=En desacuerdo

3=Ni de acuerdo

4=De acuerdo

5= Totalmente de acuerdo

N° Pregunta

1 | ¢Cree que evitar pagar tributos afecta a los ciudadanos?

2 | ¢Cree que evadir el pago de tributos es un delito?

3 | ¢Considera que pagar tributos ayuda a la inversion del Estado?

4 | ;Considera que el Estado destina adecuadamente los tributos que recauda?

5 | ¢Cree las normas tributarias son complejas de entender?

6 | ¢Conoce los deberes y derechos que posee el contribuyente?

7 | ¢Conoce las funciones que realiza la administracion tributaria?

8 | ¢Ha recibido orientaciones acerca de las normas tributarias de parte de la
administracion tributaria?

9 | ¢Cree usted que los costos para ser formal son altos?

10 | ¢Es importante emitir comprobantes de pago ?

11 | ¢Es consciente de las sanciones que aplica la administracion tributaria por no
pagar los tributos?

12 | ¢La administracion tributaria ha realizado inspecciones en el mercado?

13 | ¢Cree que es importante los pagar los impuestos?

14 | ¢Es importante cumplir con la declaraciéon y el pago de los impuestos que le
corresponde?

15 | ¢Conoce que es el impuesto a la renta?

16 | ¢Conoce cuales son los regimenes tributarios?

17 | ¢Piensa que la administracion tributaria hace una labor ideal en combatir la
informalidad?

18 | ¢Cumple con la declaracién anual del impuesto a la renta?

19 | ¢Considera que los impuestos que tiene que pagar son caros?

20 | ¢Considera que, si los impuestos por pagar son bajos, incentiva a los
contribuyentes a pagar impuestos?




Anexo 3. Fichas de validacion de instrumentos para la recoleccion de datos (de
corresponder)

Juez 1:

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Anexo 2
Evaluacién por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario de la relacién entre
evasion tributaria y recaudacion de impuestos en los comerciantes del Mercado Indoamericano - afio 2023"
La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resuitados obtenidos a

partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa
colaboracidn.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez: -
N S'O\\I\e( Avmo\lda Hom{u fPQru[ra
Grado profesional: | Maestria (X) Doctor t )
Clinica ( ) Social ()
Area de formacién académica:
Educativa (>4 Organizacional ( )
Areas de experiencia profesional: 'ZF‘ nanzas
Institucién donde labora: Uhiversidad  Ceor \/O\ut'\o
T Tiempo de experiencia profesionalen | 2 a 4 afios ( ) i}
’f/—%"\ el drea: MasdeS5Safios ( = )
1)
. ViE Experiencia en Investigacién P
5 ‘) Psicométrica:
(si corresponde)
2, P i evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de |a escala, cuestionario o inventario)
Nombre de la Prueba: [Cuesti io en la Likert.
Autora: Castro Chavez, Matias Gabriel 4
Procedencia: [Propia del autor
Administracién: Presencial y virtual
Tiempo de aplicacién: 15 minutos
Ambito de aplicacién: Mercado Indoamericano.

Significacién: | La variable evasion tributaria contiene 3 dimensiones: Falta de conciencia
tributaria, Complejidad en la legislacion tributaria, e Ineficiencia de la
administracion tributaria. Cada una posee dos indicadores. En total tiene
12 items.

La variable recaudacién de impuestos. Contiene 2 dimensiones: Ingresos
tributarios e Presion tributaria. Cada una posee dos indicadores. En total
tiene 8 items.
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4,

Soporte teérico

Variable 1: Evasion Tributaria

Escala/AREA

Subescala
(dimensiones)

Definiciéon

Evasion Tributaria

Falta de conciencia
tributaria

La falta de conciencia tributaria, se asocia a que a ninguna
persona le gusta pagar sus impuestos, solo algunas
personas por voluntad propia cumplen con las obligaciones|
adecuadamente. Incluso aquello se complementa con la
legitimidad que tiene el Estado ante las personas, en la
manera que este administra los recursos. Si este no hace
una buena labor, las personas se resisten a pagar. (Olguin vy
Picon, 2022)

Complejidad en la
legislacion tributaria

La complejidad de la legislacion tributaria, se refiere a Ia
existencia de normas tributarias que poseen procedimientos
con bastante detalle que resultan ser confusas o
incomprensibles para los contribuyentes, y que también no
definen con claridad el alcance de las facultades que posee|
la administracion tributaria. (Gonzalez, 2023)

Ineficiencia de la
administracion tributaria

La ineficiencia de la administracién tributaria, representa el
acto en que el contribuyente empieza a tomar la decisién de
evadir al hacer un calculo econémico en relaciéon a los
beneficios obtenidos por evadir, junto a la vez piensa en los
costos que debe asumir cuando sea descubierto por la
administracion tributaria, si siente que las posibilidades de
ser objeto de inspeccidn seran pocas o nulas, decidira

cometer evasion. (Callejon et al., 2020)

Variable 2: Recaudacién de impuestos.

Escala/AREA

Subescala
(dimensiones)

Definicion

Recaudacion de
impuestos

Ingresos tributarios

Los ingresos tributarios son los tributos que pagan los
contribuyentes segun la forma que establece la legislacion
tributaria. En el Perq, los tributos se clasifican en impuestos,
tasas y contribuciones. Cada uno de estos tributos, tiene sus
propias caracteristicas. (Ministerio de Economia y Finanzas,
2022)

Presion tributaria

La presion tributaria es un indicador cuantitativo que
relaciona la cantidad de los tributos recaudados y el
Producto Bruto Interno de un pais, sirve para medir la carga
tributaria sobre los contribuyentes y evaluar la labor que
hace la administracion tributaria en recaudar los tributos.
(Estrada, 2022)

5.

Presentacion de instrucciones para el juez:



A continuacion, a usted le presento el cuestionario "La relacién entre evasion tributaria y
recaudacion de impuestos en los comerciantes del Mercado Indoamericano - afio 2023”
elaborado por Castro Chavez, Matias Gabriel en el afo 2023. De acuerdo con los

siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
El item se | 2. Bajo Nivel modificacion muy grande en el uso de las
comprende ' palabras de acuerdo con su significado o por la
facilmente, es ordenacion de estas.

decir, su sintactica
y semantica son 3

. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de

adecuadas. algunos de los términos del item.
. El item es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nivel adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion l6gica con la dimension.
cumple con el criterio)
COHERENCIA ) ] ) ) ] ]
El item tiene 2. Desacuerdo (bajo nivel de | Elitem tiene una relacion tangencial /lejana con
relacion logica con acuerdo) la dimension.

la dimensién o
indicador que esta | 3

. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la

midiendo. dimension que se esta midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimension que esta midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
RELEVANCIA afectada la medicion de la dimension.

El item es esencial
o importante, es | 2.
decir debe ser

Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

incluido. 3

. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4.

Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como

solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Variable 1 del instrumento: Evasién tributaria.

e Primera dimension: Falta de conciencia tributaria

Indicadores ltem | Claridad Coherencia Relevancia | Observaciones/
! Recomendaciones

El rol del pago 1 K3 3 &
de los tributos 2

“ 1 Y
Legitimidad del 3 3 ] 2
Estado 2

7 L PR

e  Segunda dimension: Complejidad de la legislacién tributaria

Indicadores ltem | Claridad | Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Complejidad de 5 3 3 2
[ la legislacion
Z2 o 6 3 3 3
Facultades de la 7 3 Y 2
administracion
B 2 q 9

» Tercera dimension: Ineficiencia de la administracién tributaria

N

Indicadores ftem | Claridad | Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Calculo econémico | 9 b7 2 =
10 g q g
Inspeccion de la " 3 2 i
administracion Fpiio §
tributaria i 2 Z 2z

Variable 2 del instrumento: Recaudacién de impuestos

e Primera dimension: Ingresos tributarios

Indicadores item | Claridad | Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Tributos por pagar. | 13 Y o Y
. " 7 2 3

Caracteristicas de | 15 7 7y 3

los impuestos 16 3 3 3
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« Segunda dimension: Presién tributaria

Indicadores ltem [ Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones/
Recomendaciones
La labor de la 17 . 2, 7
administracion 18 3
tributaria. 3 3 3
Carga Tributaria 19 3 2 2
20 3 5 2

f-‘lv"( Arnaids Moreley @tj PS
Nombres y apellidos del evaluador
Firma del evaluador

DNE: A924{ S99

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a emplear.
Por otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad
del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al.
2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkés et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una
estimacién confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para
construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item
éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkés et al. (2003). '
Ver : hitps://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.
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Juez 2:

1.

Anexo 2

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario de la relacién entre
evasion tributaria y recaudacion de impuestos en los comerciantes del Mercado Indoamericano - afio 2023"

La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a
partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa
colaboracién.

Datos generales del juez

Nombre del juez:

F)Ore@ ﬁfarmlino, Kevin Litman

Grado profesional: Maestria ( ) Doctor ( )
Clinica ( ) Social £ 9

Area de formacién académica:
Educativa ( ) Organizacional (<)

Areas de experiencia profesional;

Decende Escvels de Coiihabblicsd

Institucion donde labora:

Universidad  Cesar V&Hg}@

Tiempo de experiencia profesional en
el area:

2 a4 afios B rsEy
Méas de 5 aflos ( )

Experiencia en Investigacién
Psicométrica:
(si corresponde)

Propésito de la evaluacién:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: (Cuestionario en escala Likert.

Autora: [Castro Chavez, Matias Gabriel

Procedencia: [Propia del autor

Administracién: Presencial y virtual

Tiempo de aplicacién: 15 minutos

Ambito de aplicacién: [Mercado Indoamericano.

Significacién: | La variable evasion tributaria contiene 3 dimensiones: Falta de conciencia
tributaria, Complejidad en la legislacion tributaria, e Ineficiencia de Ia
administracion tributaria. Cada una posee dos indicadores. En total tiene
12 items.

La variable recaudacion de impuestos. Contiene 2 dimensiones: Ingresos|
tributarios e Presion tributaria. Cada una posee dos indicadores. En tota
tiene 8 items.




4. Soporte teérico

Variable 1: Evasion Tributaria

Escala/AREA

Subescala
(dimensiones)

Definiciéon

Evasion Tributaria

Falta de conciencia
tributaria

La falta de conciencia tributaria, se asocia a que a ninguna
persona le gusta pagar sus impuestos, solo algunas
personas por voluntad propia cumplen con las obligaciones|
adecuadamente. Incluso aquello se complementa con la
legitimidad que tiene el Estado ante las personas, en la
manera que este administra los recursos. Si este no hace
una buena labor, las personas se resisten a pagar. (Olguin y
Picon, 2022)

Complejidad en la
legislacion tributaria

La complejidad de la legislacion tributaria, se refiere a Ia
existencia de normas tributarias que poseen procedimientos
con bastante detalle que resultan ser confusas o
incomprensibles para los contribuyentes, y que también no
definen con claridad el alcance de las facultades que posee|
la administracion tributaria. (Gonzalez, 2023)

Ineficiencia de la
administracion tributaria

La ineficiencia de la administracién tributaria, representa el
acto en que el contribuyente empieza a tomar la decisién de
evadir al hacer un calculo econémico en relaciéon a los
beneficios obtenidos por evadir, junto a la vez piensa en los
costos que debe asumir cuando sea descubierto por la
administracion tributaria, si siente que las posibilidades de
ser objeto de inspeccidn seran pocas o nulas, decidira

cometer evasion. (Callejon et al., 2020)

Variable 2: Recaudacién de impuestos.

Escala/AREA

Subescala
(dimensiones)

Definicion

Recaudacion de
impuestos

Ingresos tributarios

Los ingresos tributarios son los tributos que pagan los
contribuyentes segun la forma que establece la legislacion
tributaria. En el Perq, los tributos se clasifican en impuestos,
tasas y contribuciones. Cada uno de estos tributos, tiene sus
propias caracteristicas. (Ministerio de Economia y Finanzas,
2022)

Presion tributaria

La presion tributaria es un indicador cuantitativo que
relaciona la cantidad de los tributos recaudados y el
Producto Bruto Interno de un pais, sirve para medir la carga
tributaria sobre los contribuyentes y evaluar la labor que
hace la administracion tributaria en recaudar los tributos.
(Estrada, 2022)

5.

Presentacion de instrucciones para el juez:



A continuacion, a usted le presento el cuestionario "La relacién entre evasion tributaria y
recaudacion de impuestos en los comerciantes del Mercado Indoamericano - afio 2023”
elaborado por Castro Chavez, Matias Gabriel en el afo 2023. De acuerdo con los

siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
El item se | 2. Bajo Nivel modificacion muy grande en el uso de las
comprende ' palabras de acuerdo con su significado o por la
facilmente, es ordenacion de estas.

decir, su sintactica
y semantica son 3

. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de

adecuadas. algunos de los términos del item.
. El item es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nivel adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion l6gica con la dimension.
cumple con el criterio)
COHERENCIA ) ] ) ) ] ]
El item tiene 2. Desacuerdo (bajo nivel de | Elitem tiene una relacion tangencial /lejana con
relacion logica con acuerdo) la dimension.

la dimensién o
indicador que esta | 3

. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la

midiendo. dimension que se esta midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimension que esta midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
RELEVANCIA afectada la medicion de la dimension.

El item es esencial
o importante, es | 2.
decir debe ser

Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

incluido. 3

. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4.

Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como

solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel
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Variable 1 del instrumento: Evasién tributaria.

= Primera dimensi6n: Falta de conciencia tributaria

Indicadores ftem | Claridad Coherencia Relevancia | Observaciones/
: Recomendaciones
El rol del pago 1 ¢
de los tributos 2 4 -4 i
Y 4 !
Legitimidad del 3
Estado 4 i o :‘f
3 4 !
* Segunda dimension: Complejidad de la legislacién tributaria
indicadores item [ Claridad | Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Complejidad de 5 3 3 LI
la legislacion 5 L
i 4 3
Facultades de la 7 3 Y iy
administracién
;. A 4 4
*  Tercera dimension: Ineficiencia de la administracién tributaria
Indicadores item | Claridad | Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Calculo econémico | 9 iy 4 4
: :‘1’ Ln 4 2
Inspeccién de la
administracién 12 ! 3 H
tributaria 5 4 4
Variable 2 del instrumento: Recaudacién de impuestos
* Primera dimension: Ingresos tributarios
Indicadores ftem Claridad | Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Tributos por pagar. | 13 .L' I 1)
; 1 & 4 4
Caracteristicas de 16 4 3 A
los impuestos 6 7] -
J 3 3
o%%?* INVESTIGA
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* Segunda dimension: Presion tributaria

Indicadores iftem | Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones/
Recomendaciones
La labor de la 17 L 4 4]
administracién 18
tributaria. 4 4 25
Carga Tributaria 19 L; Q 4
20 g N y

ﬂor%émﬁfen o, Kevin Lifmm
bres y apellidos del evaluador
Firma del evaluador

ONI: 402406

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a emplear.
Por otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad
del conocimiento. Asl, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al.
2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una
estimacién confiable de la validez de ido de un i > (cantidad minimamente recomendable para
C iones de nuevos i ). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item
éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkés et al. (2003).

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23 pdf entre otra bibliografia.
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Juez 3:

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Anexo 2

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario de la relacion entre
evasion tributaria y recaudacion de impuestos en los comerciantes del Mercado Indoamericano - afio 2023”

La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a
partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa

colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre

del juez: /(/M W M
Grado profesional: | Maestria () Doctor =)
Clinica ( ) Social ()

Area de formacién académica:

Educativa ( ) Organizacional ( %)

Areas de experiencia profesional:

ontililisions

Institucién donde labora:

Tiempo de experiencia profesional en

2 a 4 afios ( )

el area: Mas de 5 afios (

Experiencia en Investigacién
Psicométrica:
(si corresponde)

2 Propésito de la evaluacién:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3 Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: Cuestionario en escala Likert.

Autora: Castro Chavez, Matias Gabriel
| oy Procedencia: Propia del autor
Administracién: Presencial y virtual

Tiempo de aplicacién: |15 minutos

Ambito de aplicacién: Mercado Indoamericano.

Significacién: | La variable evasion tributaria contiene 3 dimensiones: Falta de conciencial
tributaria, Complejidad en la legislacion tributaria, e Ineficiencia de la
administracion tributaria. Cada una posee dos indicadores. En total tiene
12 items.

La variable recaudacién de impuestos. Contiene 2 dimensiones: Ingresos|
tributarios e Presion tributaria. Cada una posee dos indicadores. En total
tiene 8 items.
1
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4. Soporte teérico

Variable 1: Evasion Tributaria

Escala/AREA

Subescala
(dimensiones)

Definiciéon

Evasion Tributaria

Falta de conciencia
tributaria

La falta de conciencia tributaria, se asocia a que a ninguna
persona le gusta pagar sus impuestos, solo algunas
personas por voluntad propia cumplen con las obligaciones|
adecuadamente. Incluso aquello se complementa con la
legitimidad que tiene el Estado ante las personas, en la
manera que este administra los recursos. Si este no hace
una buena labor, las personas se resisten a pagar. (Olguin y
Picon, 2022)

Complejidad en la
legislacion tributaria

La complejidad de la legislacion tributaria, se refiere a Ia
existencia de normas tributarias que poseen procedimientos
con bastante detalle que resultan ser confusas o
incomprensibles para los contribuyentes, y que también no
definen con claridad el alcance de las facultades que posee|
la administracion tributaria. (Gonzalez, 2023)

Ineficiencia de la
administracion tributaria

La ineficiencia de la administracién tributaria, representa el
acto en que el contribuyente empieza a tomar la decisién de|
evadir al hacer un célculo econdémico en relaciéon a los
beneficios obtenidos por evadir, junto a la vez piensa en los|
costos que debe asumir cuando sea descubierto por la
administracion tributaria, si siente que las posibilidades de
ser objeto de inspeccién seran pocas o nulas, decidira
cometer evasion. (Callejon et al., 2020)

Variable 2: Recaudacién de impuestos.

Escala/AREA

Subescala
(dimensiones)

Definicion

Recaudacion de
impuestos

Ingresos tributarios

Los ingresos tributarios son los tributos que pagan los
contribuyentes segun la forma que establece la legislacion
tributaria. En el Perq, los tributos se clasifican en impuestos,
tasas y contribuciones. Cada uno de estos tributos, tiene sus
propias caracteristicas. (Ministerio de Economia y Finanzas,
2022)

Presion tributaria

La presion tributaria es un indicador cuantitativo que
relaciona la cantidad de los tributos recaudados y el
Producto Bruto Interno de un pais, sirve para medir la carga
tributaria sobre los contribuyentes y evaluar la labor que
hace la administracion tributaria en recaudar los tributos.
(Estrada, 2022)




5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario "La relacidén entre evasion tributaria y
recaudacion de impuestos en los comerciantes del Mercado Indoamericano - afio 2023”
elaborado por Castro Chavez, Matias Gabriel en el afio 2023. De acuerdo con los

siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
El item se | 2. Bajo Nivel modificacion muy grande en el uso de las
comprende ' palabras de acuerdo con su significado o por la
facilmente, es ordenacion de estas.

decir, su sintactica
y semantica son 3

. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de

adecuadas. algunos de los términos del item.
. El item es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nivel adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion l6gica con la dimension.
cumple con el criterio)
COHERENCIA ) ] ) ) ] ]
El item tiene 2. Desacuerdo (bajo nivel de | Elitem tiene una relacion tangencial /lejana con
relacion logica con acuerdo) la dimension.

la dimensién o
indicador que esta | 3

. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la

midiendo. dimension que se esta midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimension que esta midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
RELEVANCIA afectada la medicion de la dimension.

El item es esencial
o importante, es | 2.
decir debe ser

Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

incluido. 3

. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como

solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel










Anexo 4. Resultados del analisis de consistencia interna
Para la estimacion de la confiabilidad del instrumento se aplicé a 30 participantes. Por

medio del SPSS se empled el Alfa de Cronbach para obtener la confiabilidad.

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 30 100.0
Excluido? 0 0.0
Total 30 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach | N de elementos
0.734 20

Estadisticas de escala

Desv. N de
Media Varianza |Desviacion | elementos
69.3333 49.264 7.01886 20




AneXxo 5. Consentimiento informado UCV

Consentimiento Informado (*)

Titulo de la investigacion: “La relacion entre evasién tributaria y la recaudacién de
impuestos en los comerciantes del Mercado Indoamericano, Trujillo — 2023”

Investigador: Castro Chavez, Matias Gabriel

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “La relacién entre evasién tributaria
y la recaudacion de impuestos en los comerciantes del Mercado Indoamericano, Truijillo
- 20237, cuyo objetivo es Determinar la relacion entre evasion tributaria y recaudacion de
impuestos en los comerciantes del Mercado Indoamericano en el distrito de Trujillo, afio
2023. Esta investigacién es desarrollada por el estudiante pregrado de la carrera
profesional de Contabilidad, de la Universidad César Vallejo del campus Trujillo aprobado
por la autoridad correspondiente de la Universidad y con la autorizacion del Mercado
Indoamericano.

Procedimiento
Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los
procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales y
algunas preguntas sobre la investigacién titulada: ” La relacién entre evasion
tributaria y la recaudacion de impuestos en los comerciantes del Mercado
Indoamericano, Trujillo — 2023

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 15 minutos y se
realizara en los diversos ambientes del Mercado Indoamericano. Las respuestas
al cuestionario o guia de entrevista seran codificadas usando un numero de
identificacion y, por lo tanto, seran anonimas.

*Obligatorio a partir de los 18 afios



Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea continuar
puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafo al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucional
término de la investigacidn. No recibira ningun beneficio econdmico ni de ninguna otra
indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los
resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.
Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser andnimos y no tener ninguna forma de identificar al
participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro proposito fuera de la investigacion. Los
datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo
determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador: Castro
Chavez, Matias Gabriel

-Email: matias301299@gmail.com

Docente asesor: Dr. Mayer Wanderlay Gonzales Baca

-Email: mwgonzalesb@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento
Después de haber leido los propoésitos de la investigacidn autorizo participar en la

investigacion antes mencionada.

Marcelino Rojas Tambo /D
Fecha y hora: 9 de octubre de 2023. 10:34 a.m. (14—

arcelino E. Rojas Tambo
r -

Para garantizar la veracidad del origen de la informacion: en el caso que el consentimiento sea presencial,
el encuestado y el investigador debe proporcionar: Nombre y firma. En el caso que sea cuestionario virtual,

se debe solicitar el correo desde el cual se envia las respuestas a través de un formulario Google


mailto:matias301299@gmail.com
mailto:mwgonzalesb@ucvvirtual.edu.pe

Anexo 6. Reporte de similitud en software Turnitin
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Anexo 7. Analisis complementario

Calculo de la muestra:

n= N*Z2*p*q
e2*(N-1)+ Z2*p*q

n= muestra

N= poblacién

p=Probabilidad a favor(0.5)

g= Probabilidad en contra (p-0.5)
Z= nivel de confianza 95% (1.96)
e=error muestral 5%

N= 699*(1.96)*2*0.5*0.5
0.0572*(699-1) +1.96"2*0.5*0.5

N=249
Tabla de pruebas de normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov®@

Estadistico gl

Evasion tributaria 0.074 249
Recaudacién de tributos 0.172 249

a. Correccion de significacion de Lilliefors



Tabla de coeficientes de correlacion

Clasificacion del

Coeficiente coeficiente de correlacién
0 Correlacion nula
0-0.2 Muy débil

0.21-0.4 Débil

0.41-0.6 Moderada

0.61-0.8 Fuerte

0.81-0.99 Muy Fuerte
1 Perfecta

Fuente: Roflin y Zulvia (2021)



Anexo 8. Autorizaciones para el desarrollo del proyecto de investigaciéon

Autorizacién de la organizacién para publicar su identidad en los resultados de
las investigaciones

Datos Generales

Nombre de la Organizacion: RUC: 20605215786
Mercado Indoamericano

Nombre del Titular o Representante legal:

Nombres y Apellidos: DNI: 18064509

Marcelino Edilberto Rojas Tambo
Consentimiento:

De conformidad con lo establecido en el articulo 8° literal “c’ del Codigo de Etica
enlnvestigacion de la Universidad César Vallejo (RCU Nro. 0470-2022/UCV) (7, autorizo [X],
no autorizo [ ] publicar LA IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lleva a cabo la
investigacion:

Nombre del Trabajo de Investigacion
La relacién entre evasion tributaria y la recaudacién de impuestos en los comerciantes del
Mercado Indoamericano, Trujillo — 2023

Nombre del Programa Académico: Escuela Contabilidad
Autor: Nombres y Apellidos DNI:
Castro Chavez, Matias Gabriel 71721754

En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacion sera alojada en el
Repositorio Institucional de la UCV, la misma que sera de acceso abierto para
los usuarios y podra ser referenciada en futuras investigaciones, dejando en
claro que los derechos de propiedad intelectual corresponden exclusivamente
al autor (a) del estudio.

Lugar y Fecha: 29 de setiembre de 2023. Mercado Indoamericano

LG

Firma y sello: arcelino E. Rofas Tambo

(Titular o Representante legal de la Intitubié

(*) Cédigo de Etica en Investigacién de la Universidad César Vallejo-Articulo 82, literal “c” Para difundir o publicar los
resultados de un trabajo de investigacion es necesario mantener bajo anonimato el nombre de la institucién
donde se llevé a cabo el estudio, salvo el caso en que haya un acuerdo formal con el gerente o director de la
organizacién, para que se difunda la identidad de la institucién. Por ello, tanto en los proyectos de
investigacion como en las tesis, no se debera incluir la denominacion de la organizacioén, ni en el cuerpo de
la tesis ni en los anexos, pero si sera necesario describir sus caracteristicas.




Anexo 9. Otras evidencias




HJH[fOlOO N T DN ONNNANO MO NOMMOWMOASTLWL ONLLNONMNNOLOONOOODWMWOWWOWOWMTONDNENODUOURNNONOLGDUONUOWOOWMWOINSN WOWOWIN
T32122222223232222222222222222222222222222222222222222222232222222
AN EEENENEHEHEEEEEEEN R N N EEENENRENENNEN EEEEEE N EREEE

of N
=
m913553453354313453234455544345413455343542255553534554423544435453
ala
=
.mm RNEREEREBNEEEEEEE N E DN RN RN EREEE NN R E N RN DR RN R E R E RN E R RN EE RN NN R ERE
30|
3%
mm713221422244331151212313121223213323252334335323222212223221322143
£ ~
©
c 642113211214141111253312222222222233412122221214222222222131214212
0| v
o|le|
©| =
wm553413214114151111532312224231231322312221223322222113223223124114
3
©
g e
Rﬂ454353445554554515153444343535525334555545434343544455454545453444
Q=
g
MO RNEE NN EEENEEN N EEEEEN RN EENEEEEEEEEEEEENE RN EN NN EEEE RN EENNEEN EEEEE
] ]

NNl wvfafs|aN[o|fw|ns oo |dNfololng(OINN MmooV INO([O(VIV(D]|R|dA[H(N]|O|V[O[V|D|H[N[n| | OO
T34323334344133323233333343333433333434333233333333344333332333343
8 Oln|ofd(nm ol n|[fofMmOfN|[H| MmOl AN MNIF|IH O[Ol A ANV | AN [F|FT| N[O |N[F[|N[N[O]O|F(O[N|O| O[O | N[ | |0
uT11111112111 Ll Rl Bl Bal Bal —AlHA| A | A | A | A A | A A | A A | A A A A A | A A | A A | A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A | A A | A

3
,m253431215514351115153321552142352224224434111331222135242123352334
.ml
.m154415455154113111353333253244353233523334153234424523522541514455
Ele
s
DS RN EEEEEEN N EEE NN NN RN RN EHEEENEENENEEEN NN EEE N RN EN RN EENENENBENERENR
3=
o
m Al N[ |un|fuv|fun[doafmmofNs(F[onfF| (N[O A N[ D[]SO |N|F || F|[F|N|F|n|F|N||N|F|N|F ||| F| || NN n|on| N
]
s
= Mmool N||0|N|OIN|N[O|R([O|N|jo|la|Mm|N|O|HA|AIN|—A[A|O|dA[MN|dH|O|H| dH|O|M|H[N|O[N[N|DO|HA|TA|A|N|AHA|N|[N|[N[N[NON[H]O[N|—"H OO |D|N O[O | N[
aGT |- - - | - - |~ | - R I R R R R R R R Rl R R I Rl Kl Rl Bl Rl Rl Rl Al A A A A A | A A | A A A A A - | -
2|2
mw | NfHA[ N A | A A A A A A A A AN AN NN H N H N NN NN A NN AN A NN NN NN N NN A NN NN NN N NN S N N on
3| 5|
=
o| I~
2=
Sls RENEEREEEEEE LR EEEHEEEEEE R E R R EEEE N RN R R E R R NN E RN RN RN EE R E R EE LN R EERRE
w
z|e
=
T IR EERREERERERERE R R EEENRREEEEE AN R R E DR E DR R R ERE LD REE R R R EEEEE R RN R ERR
glw
S

N[O NN O(N| N[ |fdHdl (| OfdHd|dA[NIMF|N|N[HA N[N O|N|THO|N|ONN|N|AHAN|N|F|N|SF|F|N|O|NN|NO|O| | N|—H ||
[ | - | | | | - Al H | A A | A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A | A A | A A A A A | A A A A A A A A A A A A |
©
m Aln|dfd|d|l A || F|AfAf Al A A | A N[N[N][A] O[N] A AN A [N A ||| N[N[N|A S| A AN A A || A A AN AN A A A AN

2|
Z B EERRERREREREE R ERNEREE R R R LR RERER R R R LD R EE RE RN R R R RE R R R R E RN R R R R R ER R
g
5[
2
] REREARANEE NN E O EE R EE RN EBNEERNEEE B R E R EEREE R E RN E R E NN E R RN E R EEEEREREEEEE
2l
s
= BB EEEEEREE R R EE R EEEEE R EREE RN EE N R R ELENE R EE EBREE RE R R RN EEELRNE R EEREES
-
«
oldlamslnvoNo|o|o|dla|lnlst|lnolnNofoofdflajmfs|uno|no|lo|o|dlalo|lg(volnoloofdalmsjvn|vo|N oo n|mls|n
m& 12345WWWW11111111112222222222333333333344444444445555555555666666
¥ 3 2(2|2(2|2 sS|=3|2|2|2|2|2| 2|2 2|2 2|22 2|2 2|2 2|2 2| 2| 2|22 2|2 2| 2|22 22| 2| 2| 2| 2| 2| 2( 2| 22| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| 2| =




O W OUOUNOODOOT N LW OWWOWOWW-HOOWONWOWOLWLMMNONOWNOMLW OO WONWOWWOWWOWH-ONDWO NO VWO AW WWLMNMULNWOWOWLLOWLWL ST OST O NN
N N N NN NN NN NN ANONNSNNN~NNNNAONNNNANSNN~AAOONSONODONOON NSNS~
N[ S| | |N[fLfFIOD|[L[FD||N|[F([FSF[F|N T[T |F|N[TF[O[L[O|O|F O[T [(F| O[N]SO N[H[F[F D] N[N
n(tiN|gt| oo N[[N[]|F| S| SF[in[N[|F|on|n|[F (||| odn[od[onfon|w]| |||y
ninN|stsfnnfNmNm|FIS|I || (SN[ A (||| || TN F(F|||F| S| N|O|N[NO[OB[N|FIO|O| T (S| N[Nn[m
(NN N[NNI S| N[NfN][A oD N[HAo N[ A O N[ oo dHA(n|n| SN o] oo Nfofn]daN S (o] Al AN s
Nf[|d| N (N[N N|N[NfNfNNN| N[NNI NNSF (S S| A (DN NN Ao S| oSN A AN NN AN NN A NN A AN
Al N[HA[ N[NNI N[D|N[N[[on|[F[F[ N[N AHA[N|F[HAN[F[N[N[N| N[ N[N [N|N[n|[FN[|N[N|N[N| N[ [N onfSF]A[on|A[n|N[N|N[N]N[N[on
(||| |F| ||| [|N|[F|[F([F||n|F T[N O[S ||| F| | (||| [O|[F ||| n|
NNt NN (SN[ NO|F| S| (| F(D|||MO|NF|F(N|F|N[N|[TF|I|MO|N NS
olnlv|lvflvla|lm(fao|a|V(dINm[Ol|olo||un|n|[fa|NOo|lo|N|lO|O|d| SN[V N[ |m[o|lo|lolV|a|NV(O|S S (O|dH|INVlVlO[HAISF|IV|MN(F|O|N[O|W]|D[IN|IN|O|O
Sl el el el Kol el 6 o VA el sl sl Mal Mae B a2l o IS ISl o B ool Il I Ao ol MO XS N RS ol IS o IS ool Mo Bl RS ol OO B ol oo N ool oo B NS B IS IS o S IO ool KSR N IR B I IS ol IRl oo 8l e B IO I IOV Mool Mol ool I B I IS Moo Bl ISl o N oV oYl oV IESH leY)
Al Bl I A R = s K A R D L R B A R I e K R I K= T R A s R S A R s I R K K T B T K A R K N R K T R I R L R = A R B e A T K A Y K T A D e s K s K e A s = A K= e A R A R T e A A N ]
A A HA| A | A | A A A A A A A A | A A A | A A | A A A A A A | A A | A A A A A A A A A A A AN A A Ll Rl Bl R Rl Kl | |- Al A | ] |
N[N dg|n|d|gs(N[A N[ o|n[d|S(F|HA(N[FN[F| D[] A[AdA| N[O |N|[F D[N [F|[N|[|N|[A|AH[SF|AH[N|N[O|F[n| D[
SENLDRRREENEEELNEEE N RN E R E LD REEE N R E NG DR E LN DR R NN DR E R E NN R EEREE
|t NF(n[F| N[N FIn[onfd ||| (FD|n|F| (S| n|N|F (S| N[odfonfN|N|[SF| N[N | on| [N
g(N|H| ([N HA| ([N I[N TS TS| || TS (|| O[S H N[O N|N|N([F|N|O(| ||| N[AHA || N[O|D|N[N|SF| A (D] AN
NlN[H N[O mm|O|O|O|dA[HA|N[dH[MM[N|[H[O|A|N|[O| AN N[O|DO|HA|Td[N|H|[O|HA|ld| | F(H|O|O[Mm|N|mMm|—H|Oo|O|O|||O|am|N[O|IN|N|O|O|O|D||N|D
| | | | A Al H A A | A A A A A A A A A ] iRl Rl Rl ] A H[HA | A | A | A A A A A A A A A - =l el balial Rl — -
NNl N[fN|N|N[N | N[N[HA N[NNI NN | N[N| A NN NS NN A A oo A NS oo oo N NN A N A NS S S| A A NN NN NN
NN S| S| A NN O N|F(N[N[N|[N|N|[N|N[N| (N[N S| (AN N|d| AN AN || AN N[N 0[N
NN [N A | S AN [T N[N || T NN [N Nn|HA| N[N N[NOon[N[N[NNNNon A A NS N A N A A Ao
ninig|s(dg|nfdginm||m|s( st (NN T (N[O TN F|TF ([T N[|F||F| || F D[V |TF(D|N| S|
g(o|lN|m[m|g([Om|mm[O|N|H[ N[ N[ N|N[N|N[O[F| o njo|N([FI | N[N[AH| A N[N N|N[F|IN|nN|D|n[N|O[N|NO[O|N|O|N|[N|H|HAlHA| N N|O|n| O
A A H| A | A | A A A A A A A A A A A A A | A A A A A A | Ll Rl Rl R IR I R R e I e A R R A R AR A e R R R ] | | | - A | | | ||
|N|[H| A A [N N[O |N|F|H A A NN | N|[HA| N[O F[HA| A AT [ || A N[ N[ HA| A F[HA N[N NN N|A | [N N[AHA| N[N N|N|A O N[O A N[N
SRR RN RN RE RN RN RN E R E NG R RE R RN AR RN RN R RE RN R R ERE
niN(fs|mnfs|mnfnfmn|A| | N[NNI oTHlN[FIOF(INO[|F|N|F N[ onfonffeonfm|FO|N|N|dAA (N[ onfo| || AN |n| N
NS [(N[F| N[N H[ [N ||| [N[F[F|N|[H| [ [enfeono|m|SSF|A[n|F|N|HAfAfA A N|N|N|N[SF|SF|A N[ [N
on|olafo|da|mtno|n o o|o|dlaln|g|lunlvono|lalofdalnlsvvinolo8|2|ATLSISI8IBIS[2N2NS2C5R22IINRASQNLNRDQ
V|B|O|O/R|N|R|RR[R|B|N[R|R| 0|0 ww|o|wxw|s|x|xlafo|alalaoa|ala(aS|22(2](212]2(218|8|3(3[IT|2(2 I3[ YYNNY Y NNN YD
222222222 2|2|2|2|2|2|2|2|2|2(2(2(2|2|2|2|2|2|2(2|2(2|=2|2|2|s|s|s|s s = =|=|s|s|s|sss === s 5|55 s s == =|s|s|s| S|




OO WONWLOOVOUWLMWLMLNNONILWLIINGONONONOIINONODOWOWANLWLIICHLW ON OO WOWLI O OO ORNNSTESTODSTNTOOST 0T O 0
mAN N NAdaNNAddANAdNNAdNNNANANANNNAANNANAO NN AN OSNNSNSSNNNS
n[s[S][ <[] ][] u]a]u]ofofo]ofolo]fufofu]un]u]ofTu]n]a]un]o]o]s[a]uuv]o]s[o]sTo]STu][o]n]n
SINEIRNEIR R R R EEE R R R RN R R R R R R R E R RGN R R R R N R R LD R R NG RN E RN R R R E R
BN ENE DR NN ARG R R RN RN EE N R R R R RN RN NN E LN RN DR N E RN RN R
SN N RENE NN RN NN NN NN ENE RN E LN RN NELNE NN E LN RE N RERE R REE B EN N E R E NN EEE R
NN EEEREEEERN NN EE RN EE NN NN NN E N NE NN ENE R R E E LN EE R DR E E E R EE RN R RE
NN ERNREENERERNE RN N R NN EE RN R NEE RN E EE RN R E E NN N E R E RN DN R R DR E R E R R E R RBRE
SRR R R R R R R R R R R EE R E RO R R R DR R R R O R RO R R RGN R R R R R R R R E R R
B REE RN RN R R R DN R E R R R RN EE R R E RN R RN R E R RN R E LD R R R RN E R R R R R E R
NN R R RN ER R AN EREENREE RN RN R R R EIN N ERNE IR ER R R E R NN R R RN EREE R R EE N AR E N R R R E R RN EE
(500 Raal el ol el el Kol s B el Mo el Mool el Mol ol Rl Il Rl ol el Rl el e Kl R Kl IS A K K I B K B T B R I B Gl K Kl Kaad el el Kaal o) Rt Kol el K A Raa el Kl 6 i el Kl o) S Rl Kl Rl R Y R I
S EIERREIERERERE R R EIFE R E RN E R R R RN R EE R R EE E R AN E RN NN R R EIR RN R EEI N R RN EERRE
IR Al || A A A A = R s R R R e I R A I R 1 R RS |- — Al A | A | A A ] A = A= — Al A || A A | A A ]|
NN ENODRERE R RN ERE EE RN E RN EE RN RN E RN RN E RN RN RN NN R E D E RN E LN E E E AR R E R EE
||| N|N[oonfdfonfo|F]An[dfNNN[AN[S(F|N[o|n][ofdfnfTdn]o|dN/Ndsons(nfajNFIS(SF Ao A N[A[on[in]o]N|oonfonjNfon]lo| s n
S|t F[o|F([nF| IO N[Df ||| [(n[F[N|[SF|n|N[N[onF| N[N ||| (T[S m|t(N[F[n|o]|[on|o:n
BB EEREEREEEEERNEEE R EEE RN R R E R R RN R E E RN R E R E NN DN DN R E LD E R R E R EE E R
EIREIEEREEIEIEEE E E R R EE E R E R E ERNREIEIRER R E R R EE E N NEE ERE E R EEIRREE R EREE R RN EE ERE
| || o | == =] = — IR | || A A A A | = Al A A A | A ] = Al | || [ = |- — =
NEENENEERNENEEEEENE NN REE RN NN ENE NN R E NN E NN E E N LN NN E NN N DR ENEE NN EE
BRI RN ENEE RN EE N E NN E R E NN RN E R R N NN R RN RN EE EE R R E R R NN E R RN EERERE
SRR RNE RN EE NGRS NN E RN E EE EEEENE LN RN E NN ERE R EE RE R RE RN N N R EE R ER
S| N|N[F(F|F|[fF(N|O || N[BT (S|[OS OTF|F|D ||| [N N[Nt |wn|
SR EIRNNEREREEIREHEE RN E RN N E LD E E R EIREEIFH ERNRE R EE E RN NN E EE EIE R R E R NN RN EN N R RN R R R E
— || H | A A A A A A A A | A A | A A A | A A | A | A A A A A A A A A A | A A H|[HA | A A | A A A A | A A | A A A A A A | A A A A A A A A A A |
NN EERE NN EEEREE N EEE R E R NE RN ERNE EE R ENE NN E N E N E NN E RN R RNE RE NN RN EE E E RN G
SlE R RN R RN R RN R R L DR R AR R E R R R AR R E N E RN R R R R R EE R R R R R R BEE E R
SN[ AN N|NNOfnfF| NS N[F[SF(N|[F| N[ SN |F|N[od S| || N|N[N[Ob|n| | F(N[F[n|N[o|o|S [T
SRR RN ERELNEEREEE R RN N E RN E RN N E RN ENEE LN EE N R E RN RN E NN E EERE R R E E RN E RN N E LR R BE
dlalon|g|noN o o0 danmgnfonola|lo|dlam|s|n|o|N 0 0O dnmisnolNo|aofd|laong|nv|N oo damngnfonfafo|d(a]|m|st|wn
mlalmn|on|nnononon S s (S(S(S(S|D|[O|O|O|N AN N OOV V(V(V(V[VIB|OIRINININIRIN|IN|IN|IN|N|0|0|0|(0| 00N H(R(BD|D|D|O|D|D
dHld|d|d|d|d|d|d|d|d|ddddfdfa/dad|d|d|d|d|d|d|d|d|d|d|d|d|d|d|dfdddfdf | dd|d|d|d|d|d|d|d|d| g d | g A ddd A | =
S22 2| 2|2|2|2|2(2|2(2|2|2|2(2|2|=2|2|2|2|2|2|2(2|2(2| 2222222222222 2|2 2222222222222 2|2 2|2 2|2 2|2 2|2




24
26
26
26
26
27
28
26
24
28
28
28
25
23
28
28
27
26
25
28
27
27
26
26
24
28
26
24
24
24
26
27
28
27
29
28
26
24
27
25
26
26
27
26
27

27
25
27
26
27
27
25
25
25

— olm EIERIREEL R RS o oo o | o oo N[ Al N — ol o|o o|N| o o ~N ol
— [ iRl Ral Bl Bl Bl Bal — = | | |- Al | | — | = | — — -

SOl NN |HAf N[N | S| 0 N[ (N[ NSO MN| ol (m AN O| AN |m
= — — |- =] |- IR Kl Rl Bl Rl — — =] = - — — — Al | == — — — —

elnlzlalgizlyalslslg|s|slglelzaalalel 5= 2glzlalalzlelelsizlalglzlglalglalelsiglial 2l gl e g 0 gl 5|2l 2
HIEIEIEIEIEEIEIE IR R R RIREEEEE R RN RN R RN R R R R R IR R IR IR B R R A R R I A R A
IR R M S S S S R S A A R B R R R R N R M M M N N R R R T R R R B R R R R B I R R R R R RN AR R
S|2|2|2(2|2|2|2|2(2|2|2|2(2[2|2|2|2(2|2|2|2|2|2| 222|222 22|22 2| 2|2 2|2 2| 22|22 22|22 2 2| 2| 2|22






