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RESUMEN

Esta investigacién desea resolver la determinacion de la relacion existente
entre el uso de tecnologias de la informacion y Comunicaciones con el desempefio
docente en la carrera de Derecho en la Universidad Ricardo Palma, 2024, donde
se contd con una poblacion de estudio de 620 estudiantes universitarios, ademas
trabaj6é con una muestra de 160 participantes los cuales resolvieron 2 cuestionarios,
el diseio del estudio es de tipo correlacional. Respecto a los resultados demuestran
que existe relacion entre tecnologias de la informaciébn y comunicacién y
desempeiio pedagdgico, r de Pearson de 0.871 y ademas es significativa. Asi
mismo se evidencia que existe relacion entre tecnologias de la informacién y
comunicacién y desempefio administrativo, r de Pearson de 0.879, el cual también
es significativa. Finalmente se concluye que existe relacion entre las variables
tecnologias de la informacién y comunicacién y desempefio docente en la carrera
de Derecho en la universidad privada Ricardo Palma, 2024, es significativa ya que
a nivel descriptivo los resultados son altos y a nivel inferencial el r de Pearson de

0.875, demuestra la correlacion.

Palabras clave: Desempefio administrativo, herramientas, desempefio

docente, tecnologias de la informacion y la comunicacion, desempefio pedagogico.
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ABSTRACT

This research aims to resolve the determination of the relationship between
the use of information and communications technologies with teaching performance
in the Law degree at the Ricardo Palma University, 2024, where there was a study
population of 620 university students. He also worked with a sample of 160
participants who solved 2 questionnaires, the study design is correlational.
Regarding the results, they show that there is a relationship between information
and communication technologies and pedagogical performance, Pearson's r of
0.871 and it is also significant. Likewise, it is evident that there is a relationship
between information and communication technologies and administrative
performance, Pearson's r of 0.879, which is also significant. Finally, it is concluded
that there is a relationship between the variables of information and communication
technologies and teaching performance in the Law degree at the private university
Ricardo Palma, 2024, it is significant since at the descriptive level the results are
high and at the inferential level the Pearson's r of 0.875, demonstrates the

correlation.

Keywords: Administrative performance, tools, teaching performance,

information and communication technologies, pedagogical performance.
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l. INTRODUCCION

En la actualidad el avance tecnolégico nos permite seguir adquiriendo
informacion y estar al alcance de actualizaciones mediante el uso de la Tecnologia
de Informacion y comunicacion, asi mismo la globalizaciéon a través de la
conectividad y las telecomunicaciones permite tener acceso a las oportunidades
laborales, las capacitaciones, estudios a distancia a nivel de todas las instrucciones
y acortar brechas logrando interconectarse con diversos lugares del mundo. En este
presente estudio titulado “Uso de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones y
Desempefio en la Docencia Universitaria en una Universidad Privada, 2024, el cual
busca tener el propdsito resolver la relacion entre el desempefio respecto a la
docencia universitaria con el uso de las tecnologias de la informacion y
Comunicaciones, en vista de evaluar la problematica estudiada respecto a la
necesidad de enfatizar e impulsar la actualizacion académica y continuidad de la
preparacion universitaria mediante la adecuada capacitacion en Tecnologias de
informacion y telecomunicaciones al area docente universitario, con la finalidad de
mejorar su desempefio, ya que este conjunto de herramientas permiten mejorar la

eficiencia en el desempefio del docente.

En la actualidad, el uso de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién
(TICs) en la docencia universitaria ha cobrado una relevancia central en el proceso
educativo. Sin embargo, aun persisten desafios significativos en cuanto a su
implementacion y efectividad en diversos contextos académicos. La falta de
capacitacion adecuada de los docentes, la brecha digital entre instituciones y
regiones, y la resistencia al cambio de modelos tradicionales de ensefianza
constituyen barreras que limitan el potencial de las TIC por esta problematica se ha
evidenciado con mayor intensidad a raiz de la pandemia de COVID-19, que obligb
a la rdpida adopcion de plataformas digitales y herramientas de ensefianza remota.
Si bien este escenario impulsé un uso mas extendido de las TICs, también dejo al
descubierto la desigualdad en el acceso a recursos tecnoldgicos y la carencia de

competencias digitales entre profesores y estudiantes.

Respecto a la formulacion del Problema general evaluamos lo siguiente

¢ Existe relacion entre el uso de las tecnologias de la informacion y comunicaciones



y el desempefio docente en la carrera de Derecho en una universidad privada,
20247, y en relacion a los problemas especificos, se evalué a 1. ¢ Existe relacion
entre el uso de tecnologias de redes e internet y el desempefio docente? 2. ¢ Existe

relacion entre el uso de tecnologias audiovisuales y el desempefio docente?

La investigacion sobre el uso de Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TICs) en la docencia universitaria se justifica por su relevancia en
la mejora de la calidad educativa y la preparacion de los estudiantes para un
entorno global cada vez mas digitalizado. En el contexto actual, la ensefianza
superior enfrenta el desafio de adaptarse a las rapidas transformaciones
tecnologicas y las nuevas expectativas de los estudiantes, que exigen un

aprendizaje mas interactivo, personal.

El uso de las TIC en la docencia no solo implica la adopcion de herramientas
digitales, sino la transformacién de las metodologias pedagdgicas hacia enfoques
mas centrados en el estudiante. Sin embargo, para que esta transformacién sea
efectiva, es fundamental investigar cobmo se estan utilizando estas tecnologias, qué
estrategias pedagodgicas resultan mas efectivas y como se pueden superar las
barreras de implementacion que enfrentan las instituciones y los docentes, como la

falta de capa.

Este estudio tiene implicaciones significativas en el ambito educativo y
social, ya que la correcta integracion de las TICs en la docencia universitaria puede
potenciar la participacion activa de los estudiantes, fomentar habilidades criticas
como la colaboracién y la solucion de problemas, y mejorar los resultados
académicos. Ademas, contribuye al desarrollo de competencias digitales en los
docentes, lo que es crucial para garantizar una ensefianza adaptada a las
demandas contemporaneas y para preparar a los estudiantes para desempefarse

en un mundo laboral que exige habilidades tecnoldgicas avanzadas.

Como objetivo general logro determinar la relacion existente entre el uso de
tecnologias de la informacién y Comunicaciones con el desempefio docente en la
carrera de Derecho en una universidad privada, 2024. Ademas, establece como

objetivos especificos 1. Determinar la relacion entre el uso TICS y el desempefio



administrativo. 2.Determinar la relacion entre el uso de TICS y el desempefio

pedagogico.

Asi mismo se plante6 como Hipotesis General Existe relacion entre el uso
de las Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacién (TIC) y el desempefio
docente en la carrera de Derecho en una universidad privada, 2024. En cuanto a
los Hipotesis especificas: 1: Existe relacion entre el uso de las tecnologias de redes
e internet y el desempefio docente en la carrera de Derecho en una universidad
privada, 2024. 2: Existe relacion entre el uso de las tecnologias audiovisuales y el

desempeiio docente en la carrera de Derecho en una universidad privada, 2024.

Actualmente los medios tecnoldgicos son herramientas sumamente
importantes para lograr la adquisicion y procesamiento de informacién y
aprendizaje, ya que facilita la comunicaciéon y el reforzamiento de las
coordinaciones a nivel de docencia , ya sea entre docentes, o docentes y
estudiantes, con la finalidad de disminuir las limitaciones a nivel de acceso a la
informacion, disminuir las brechas de inequidad y la poca accesibilidad de los
medios de comunicacién y adquisicion de aprendizaje, ademas es posible lograr la
adaptacién de los medios de nuevas necesidades de formacién académica de
acuerdo a los requerimientos de los estudiantes. En ese sentido la actualizacién en
competencias de uso tecnologias es imprescindible para poder llevar a cabo las
nuevas demandas a nivel de ensefianza académica, para ello se requiere una
capacitacion constante en su uso de manera efectiva tanto para estudiantes y

docentes.



Il MARCO TEORICO

En la investigacion se presentan antecedentes Internacionales, de acuerdo
a Fonseca (2020) present6 su estudio llamado “implementacion del uso de las
tecnologias de la informaciéon y la comunicacién (tic) en las aulas del liceo Elias
Leiva Quirds para el logro de una mejor calidad de la educacién”, desarrollado en
la Universidad de Costa Rica. Este estudio nos muestra un enfoque de tipo
cuantitativo, con un disefio descriptivo. Respecto al instrumento utilizado se realizé
una encuesta mediante un cuestionario a 60 docentes, asi como también una
entrevista dirigida a los altos directivos de la institucion. Respecto de los resultados
se evidencia la ausencia de aplicacién de herramientas TIC, el cual fomenta
iniciativa docente para complementar capacitaciones respecto al tema.

Malave (2020), menciona en su trabajo que lleva como titulo “Gestidn
pedagogica y utilizacién de las TICs en los estudiantes de la Unidad Educativa
Dolores Cacuango, Guayaquil-Ecuador, 2020”, donde se logré recabar datos a una
muestra de 60 alumnos, mediante dos cuestionarios, ademas se logro realizar un
estudio de disefio no experimental, de corte transversal, y se concluyo la existencia
de una positiva relacién entre variables de uso de tecnologias de informacion y

gestion pedagogica.

Segun Shum (2020), de acuerdo al informe virtual 2020, refiere que el uso
de TICS en tiempos de pandemia por Covid 19, evidencia mayor demanda en su
uso, donde los que se utilizaron en mayor frecuencia al TikTok, ElI Facebook,
WhatsApp, YouTube, Twitter. Ademas, menciona que los entornos virtuales
utilizados de forma remota, asi como muchas herramientas, dentro de ellas las
videoconferencias, que son de facil acceso y utilidad para poder comunicarse gratis

y en tiempo real.

Los estudiantes generalmente creen que los docentes hacen poco uso de
las TIC en diversas areas del conocimiento, y también indican que la informacion y
el conocimiento son dificiles de comprender y recordar. Por supuesto, los docentes
saben que hay mucho trabajo por hacer en el desempefio para fortalecer procesos
en diferentes areas y brindar a los estudiantes nuevas oportunidades a través de
estrategias que los motiven a aprender y les permitan percibir de manera placentera

y recibir conocimientos. Para poder adaptarse de manera especifica, conectarse de



manera sencilla y fomentar mediante aprendizaje y ensefianza un factor de
acontecimiento en la sociedad, los docentes actualmente cuentan con algunos
elementos o herramientas importantes, como los avances tecnoldgicos y lo que
estd sucediendo en la educacion moderna. En este estudio, para mejorar los
resultados educativos y brindar a los joévenes mas formas de adquirir
conocimientos, es importante revisar las brechas y la comprensién de los alumnos
universitarios en el empleo de las herramientas tecnolégicas para mejorar sus

habilidades en las actividades educativas diarias.

En la investigacion se presentan antecedentes nacionales, dentro de ellas
podemos mencionar que Amador (2021) en su estudio sobre, “Uso de las TIC y
desemperio docente, Santiago de Cao, 2020”, el cual fue realizado con un enfoque
cuantitativo, de tipo basica, no experimental, a nivel correlacional, donde
establecieron como objetivo establecer el grado de correlacion entre el uso de tics
y el desempefio docente, se trabajé con una muestra de 84 docentes, el cual fue
no probabilistica, y en la recabacion de datos utilizaron un cuestionario psicométrico
gue constaba de 21 items para la primera variable uso de tics y 40 preguntas para
la variable dependiente como el desempefio docente, respecto a los resultados se
concluy6 que existe una positiva correlacion de Pearson (.566) con un p de .000
(p<0.01), de esta manera rechaza la hipoétesis nula. Este estudio establece como
sugerencia que el ministerio de educacion promueva politicas de fortalecimiento de

habilidades a nivel tecnolégico y mejorar el nivel de competencias

Segun Bermudez (2020) en su investigacion titulado como el Uso de las
TIC s y desempefio docente, un estudio con enfoque cuantitativo, de tipo basico,
de disefio no experimental, descriptiva, de nivel correlacional, mediante una
muestra de 35 docentes, donde se midi6 las 2 variables mediante la aplicacion de
un instrumento como el cuestionario, con el objetivo de sefalar la relacion que
existe entre el uso de las tics y el desempefio docente, en cuanto a los resultados
se evidencian que la correlacién de Pearson en ,841, con p nivel de significancia
de 0,003 < 0,05, ademas concluye que hay relacion significativa entre las variables

descritas, este estudio permite recomendar a los docentes que generen



participacion de los alumnos con el uso de herramientas tecnoldgicas para afianzar

Sus competencias.

Asi mismo, el estudio de Choquecota y Quispe (2021) titulado como “Actitud
hacia el uso de las TIC y desempefio auto percibido en los docentes”, fue un estudio
con enfoque cuantitativo, aplicado, con disefio no experimental, correlacional, se
trabajo con una muestra de tipo no probabilistica de 69 docentes, donde se aplico
un instrumento como un cuestionario que consta de 30 items para la primera
variable y 47 items para la segunda variable, mediante una encuesta con el objetivo
de buscar la relacion entre la actitud hacia el uso de tics y el desempefio auto
percibido de los docentes, como conclusion del estudio refieren que existe una
relacion poco significativa entre ambas variables por ello como el estudio
recomienda enfatizar otros estudios que sean predictivos y que las variables han

podido ser afectadas debido a la pandemia.

Segun Fajardo (2020) en su estudio titulado “el uso de las TIC y su influencia
en el desempefio docente”, con enfoque cuantitativo, no experimental, de nivel
correlacional, donde se utilizé el método deductivo, ademas se recabo informacién
a través de una encuesta a una muestra no probabilistica representada por 5
docentes, el objetivo de la investigacion se centrd en resolver la influencia del uso
de las tics a nivel del desempefio del docente, ademas llega a la conclusién que los
docentes tiene poca capacitacion y conocimientos respecto al uso de tics, lo cual
repercute en una disminucién del desempefio de los profesores y lo cual genera
desventaja de la calidad educativa que imparten en la institucion, ademas se
recomienda que la plana docente se capaciten mediante talleres o seminarios sobre

herramientas tecnoldgicas.

De acuerdo con Arias y Aliaga (2022), en su estudio llamado “El uso de las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacién y la relacion con la gestion del
conocimiento de los docentes de la Universidad Nacional Santiago Antunez de
Mayolo, Peru”, con enfoque cuantitativo, descriptivo, tipo correlacional, la muestra
utilizada fue de 138 docentes con diversos tipos de contratos, donde se llegé a

demostrar la hipotesis del estudio, con una correlacion positiva entre las variables



del estudio, lo cual demuestra que las autoridades de la institucion continden con
la capacitacion permanente sobre las competencias digitales, lo cual permitira una

adecuada gestién de una mejora continua respecto a la educacion.



.  METODO
3.1. Tipo y disefio de investigacion
3.1.1. Tipo de investigacion:

De acuerdo al disefio y tipo de investigacion, este es un estudio prospectivo,
de nivel descriptivo, no experimental, con enfoque cuantitativo, de corte transversal,
a nivel correlacional que vale la pena destacar a Hernandez (2018) porque la
recogida de datos se utilizé en la comprobacién de hipotesis basadas con
mediciones numéricas y estudios estadisticos.

En la situacion de correlacion descriptiva, cuando se midi6é cada variable, se
identifico y determiné la magnitud de correlacion respecto a la utilizacion de las TIC
y la productividad de la formacién en base al reconocimiento de los estudiantes. Asi
mismo cabe destacar este método ya que permitié escoger el objeto de estudio con
caracteristicas y conceptos segun el contexto y correlacionar de manera adecuada
(Sanchez y Reyes, 2019). Ademas, las investigaciones de correlacion permiten
analizar la manera de cambio de una variable comparandola con otra mediante una

direccion de movimiento y grado de relacion. (Rus ,2018).

3.2. Variables y operacionalizaciéon

Con respecto a las variables, cabe resaltar que el uso de las TIC’s, requiere
tener en cuenta en las instituciones universitarias en todo su proceso ya sea de
manera informativa y mediante su practica en las diversas areas que requiere
realizar las actividades y manejo de herramientas educativas las cuales permiten
conservar y afianzar los conocimientos y comunicacién en todos los niveles
(Sandoval, 2020). Por otro lado, el desempefio docente permite describir un
conjunto de cualidades que respaldan una generacién de procesos de aprendizaje
qgue intervienen positivamente en la formacion a nivel académico mediante una
constante actualizacion para poder afianzar los conocimientos de manera eficiente

y efectiva en los estudiantes (Rodriguez, 2021).

En este estudio, respecto a las variables y operacionalizacion, tenemos
como primera variable al Uso de las tecnologias de la informaciéon y comunicacion,

con sus respectivas dimensiones como Las tecnologias de Internet y redes y Las



Tecnologias audiovisuales. Con respecto a la segunda variable, el Desempefio
docente, el cual cuenta con 2 dimensiones como el Desempefio pedagdgico y el

Desempefio administrativo.

3.3. Poblacion, muestra y muestreo
3.3.1. Poblacion

En vista del total de individuos consideramos a la poblacién que se describe
como una comunidad que se puede segmentar una proporcion para delimitar la
muestra, en este sentido la poblacion es el universo objetivo del estudio. (Carrasco,
2019). En el estudio la poblacion estuvo conformada 620 alumnos universitarios
que corresponden desde el primer ciclo hasta el octavo ciclo perteneciente al
semestre académico 2024-1, que cursen las asignaturas de Derecho en la

Universidad privada Ricardo Palma.

3.3.2. Muestra

La muestra se considera una proporcion de una seleccion del grupo a
investigar y para buscar que sea representativa, ademas es oportuno buscar las
diferencias y similitudes de la poblacién. (Espinoza, 2018). En este estudio la
muestra representativa ascendié a 160 alumnos que pertenecen desde el primero
hasta el octavo ciclo con matricula vigente en el semestre académico 2024-l.

Dentro de los criterios de inclusion se ha considerado a los alumnos que se
encuentran matriculados en el semestre académico 2024-1 y que corresponden del
primero al octavo ciclo, ademas de ello que voluntariamente hayan aceptado

participar en el estudio, y que cumplan con la mayoria de edad.

3.3.3. Muestreo
Para ello se utilizé6 el muestreo probabilistico aleatorio simple, ya que se puede
seleccionar una muestra aleatoria de estudiantes para asegurar que los resultados

no se vean influenciados por caracteristicas especificas de un subgrupo.



3.4. Técnica e instrumento de recoleccion de datos, validez y confiabilidad
3.4.1 Técnica:

La técnica usada fue la encuesta, realizada mediante un tiempo de hasta 25
minutos que se necesitd para resolverlos. En este estudio se empleé dos
cuestionarios que han sido resueltos por los universitarios, los cuales mediran el
empleo de tecnologias de informacion y comunicacion (TIC) asi mismo con el

desempeiio de los educadores.

3.4.2 Instrumento:

El instrumento utilizado en el estudio para lograr obtener los datos de las
variables de analisis fue el cuestionario, el cual se refiere a un instrumento de alta
utilidad, conformado por una serie de items, los cuales se distribuyen de forma
sistematica y ordenada, asi como sus indicadores, con la finalidad de brindar una
respuesta a la resolucion de la problematica, asi como también las hipotesis a medir
(Hernandez,2018). Los cuestionarios utilizados en el estudio fueron adaptados y
validados por expertos metodologos, donde se logré analizar la consistencia interna
mediante el alfa de Cronbach obteniéndose un valor de 0.846 y 0.857 para el
cuestionario 1 uso de TICS y Cuestionario 2 de desempefio docente universitario,

respectivamente.

3.4.3 Validacién y confiabilidad del instrumento:

Los cuestionarios utilizados en el estudio fueron adaptados y validados por
expertos metodologos, donde se logré analizar la consistencia interna mediante el
alfa de Cronbach obteniéndose un valor de 0.846 y 0.857 para el cuestionario 1 uso

de TICS y Cuestionario 2 de desempefio docente universitario, respectivamente.

3.5. Procedimiento

Con respecto a la obtencion de informacion fue a través de cuestionarios
realizados por los universitarios que cursan materias profesionales de la carrera
de Derecho en el curso 2024-1. La recogida de datos se realizo con autorizacion
del Decano del Departamento Juridico y notificacion al Decano del Departamento

Juridico de la Carrera Profesional. Luego se solicito el permiso del docente, lo que
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permitié a los estudiantes del primero al octavo ciclo contribuir al uso de las TIC's

y a la evaluacién de los resultados del trabajo del docente.

Con respecto al procedimiento, este proceso se realiz6 definiendo el
planteamiento del problema, fijando los objetivos, luego se procedio a recolectar
datos y siguiendo los métodos de recoleccion para procesar adecuadamente la
informacion. El problema investigado se compard, examind y analizd6 desde

diferentes aspectos y se comparo con los antecedentes descritos.

El proceso de examinar y estudiar la informacién de manera sistematica y
estructurada permitié recolectar el tamafio muestral, se creara un registro de
informacion mediante el formato IBM SPSS, en version niumero 23, y el proceso

de informacién tendra en consideracion estadisticas descriptivas e inferenciales.

3.6. Método analisis de datos

Se ha realizado un analisis mediante la estadistica descriptiva, la cual
utilizara pruebas paramétricas, que incluyen evaluacion de los porcentajes de las
variables, la distribucion de frecuencia y medicion de tendencia central. Para
completar estas tablas, existen interpretaciones que nos permiten describir de
manera cuantitativa las variables en términos de sus dimensiones. A nivel
inferencial se utilizé la prueba de las hipétesis, como la correlacién de Summer, en
vista de que las variables del estudio son independientes y dependientes, y en
ambos casos se miden en una escala ordinal, asi mismo los resultados se

evidenciaron en las tablas.

3.7. Aspectos éticos

En cuanto los aspectos éticos se respeto los principios éticos garantizando
la proteccion de la confidencialidad de los datos de los estudiantes universitarios
gue estan de acuerdo en participar de la investigacién. Asi mismo los datos que
han sido registrados en el cuestionario se mantendran confidenciales y se otorgara

un consentimiento verdadero e informado a todos los participantes del estudio.
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IV. RESULTADOS

Los resultados obtenidos se analizan de acuerdo con los objetivos e
hipotesis formulados tanto a nivel inferencial y descriptivo.

En el nivel descriptivo se emplearon valores de frecuencia, asi como de
porcentaje para diagnosticar los principales niveles respecto a las variables y asi
como sus dimensiones respectivas. Se utilizd una escala para representar la
puntuacion del instrumento que mide dimensiones y variables. Esta escala se
puede representar como un nivel de medicion de variables que convierte
puntuaciones directas en puntuaciones derivadas estadisticamente interpretables.
De esta forma, las respuestas obtienen mas puntos: del 1 al 5. Una vez que los
estudiantes hayan completado sus respuestas, el cuestionario se calificé
ingresando los puntos obtenidos de los cuestionarios. Se colocé estos puntajes en
la columna de puntajes iguales, posteriormente se sumé los puntajes totales del
cuestionario y se categorizé las respuestas segun el grado de dispersion.

Tabla 1
Baremacion
Variable Baremo items
Rango Nivel
Variable 1 [20-46] Bajo 20
[47-73] Medio
Variable 2 [74-100] Alto 20
Dimension Baremo items
Rango Nivel
Dimension 1 [38-50] Alto 10
[24-37] Medio
Dimension 2 [10-23] Bajo 10

Nota. En la tabla 2 se utilizd una escala para representar la puntuacion del

instrumento que mide dimensiones y variables.
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Respecto al ambito de la tecnologia de la informaciéon y comunicacion, se
identificaron las dimensiones incluyen tecnologias de redes e Internet y tecnologias
audiovisuales. En cuanto a la dimension de Tecnologias de redes e Internet, se
emplearan las escalas descritas en la Tabla 2. Dependiendo del resultado obtenido,
esta dimension estara clasificada en uno de los niveles especificados. Se puede
consultar los niveles disponibles en la tabla siguiente para determinar en cual se
sitda.

Tabla 2

Prueba de normalidad

Kolmogérov-Smirnov

Variables Estadistico  gl. sig.

Tecnologias de la informacion y 0.079 2 0.020
comunicacion

0.113 2 0.043

Desempefio docente

Nota. La tabla 3 representa la prueba de normalidad desarrollado de acuerdo a la

muestra mayor a 50.

El valor estadistico de la prueba es el minimo valor obtenido de dicha
estadistica. El valor de significancia fue por debajo de 0,05, lo cual traducen que
los datos o que indica que los datos no siguen una distribucion normal. En
consecuencia, se rechaza la hipétesis nula de que los datos se distribuyen
normalmente y se concluye que la manera en que los datos estan dispuestos difiere
significativamente de una distribucion normal. Asi, se deben emplear pruebas
estadisticas paramétricas para continuar con la evaluacién de hipotesis. La
asociacion entre las variables ser& evaluada utilizando el coeficiente de Pearson en

sus formas de intervalo o razoén.

En relacion con la prueba de hipétesis, se utilizé el coeficiente de correlacion de
Pearson determinando un valor de 0,05 como nivel de significancia. Esto permite

definir respecto a la prueba de hipotesis especifica numero 1.
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Hi. Hay relacién directa entre desempeiio pedagogico y las tecnologias de la
informacion y comunicacion en la carrera de Derecho en la universidad privada

Ricardo Palma, 2024, y ademas es significativa.

Ho. No hay relaciéon directa entre desempefio pedagdgico y las tecnologias de la
informacion y comunicacion en la carrera de Derecho en la universidad privada

Ricardo Palma, 2024, y ademas no es significativa.
Tabla 3

Coeficiente de correlacion R de Pearson de la hipétesis especifica 1

Desempefio TICS

pedagogico

Tecnologias de la  Correlacion de Pearson .871(**) 1
Informacién Sig. (bilateral) .000
y la comunicacién N
160 160

Desempefio pedagdgico Correlacion de 1 871(*)
Pearson 0.000

Sig. (bilateral)

N 160 160

Nota. La tabla 4 nos evidencia que la correlacion existente es de 0,871 entre las

variables (Desempefio pedagoégico y TICS).

Los resultados generados nos demuestran que la correlacion entre las
variables es directa y alta. Ademas, también se observa un p-valor de 0,000 Lo que

indica que la correlacion presente tiene importancia estadistica o significativa.
En la prueba de hipotesis especifica 2

Hi. Hay relacion directa entre desempefio administrativo y las TIC's en la carrera
de Derecho en la universidad privada Ricardo Palma, 2024, y ademas es

significativa.
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Ho. No hay relacion directa entre desempefio administrativo y las TIC's en la
carrera de Derecho en la universidad privada Ricardo Palma, 2024, y ademas no

es significativa.

Tabla 4

Correlacion de hipétesis especifica 2

Desempefio TICS

administrativo

Tecnologias de la  Correlacién de Pearson .879(**) 1
Informacién Sig. (bilateral) .000
y la comunicacion N
160 160

Desempefio administrativo  Correlacion de 1 .879(*%)
Pearson .000

Sig. (bilateral)

N 160 160

Nota. La tabla 5 nos evidencia que la correlacion existente es de 0,879 entre las

variables (Desempefio administrativo y TICS).

Los resultados generados nos demuestran que la correlacion entre las
variables es directa y alta. Ademas, también se observa un p-valor de 0,000 Lo que

indica que la correlacién presente tiene importancia estadistica o significativa.
En relacion a la prueba de hipétesis general describimos lo siguiente

Hi. Hay relacion directa entre desempefio docente y las TIC’s en la carrera de

Derecho en la universidad privada Ricardo Palma, 2024, y ademas es significativa.

Ho. No hay relacion directa entre desempefio docente y las TIC's en la carrera de
Derecho en la universidad privada Ricardo Palma, 2024, y ademas no es

significativa.
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Tabla b

Correlacion de la hipétesis general

Desempefio TICS

docente

Tecnologias de la  Correlacion de .875(**) 1
Pearson .000
Informacién Sig. (bilateral)
y la comunicacién N 160 160
Desempefio docente Correlacion de 1 .875(**)
Pearson .000

Sig.
(bilateral) 160 160

N

Nota. La tabla 6 nos evidencia que la correlacion existente es de 0,875 entre las

variables (Desempefio docente y TICS).

Los resultados generados nos demuestran que la correlacion entre las
variables es directa y alta. Ademas, también se observa un p-valor de 0,000 que

demuestra que la correlacidon existente es significativa.
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V. DISCUSION

Esta investigacion se centré6 en examinar como el uso de Tecnologias de
Informacién y Comunicaciones (TIC) impacta las aptitudes del profesorado de
Derecho de la universidad privada Ricardo Palma. El estudio se desarrollé6 mediante
el marco de la responsabilidad social universitaria, enfocada en cerrar las brechas
y mejorar las deficiencias educativas. Los resultados obtenidos apoyan la creciente
evidencia que subraya la consideracion crucial de las TIC's a nivel de educacion
juridica. Se encontré que, mediante el uso efectivo respecto a las herramientas
tecnoldgicas, como plataformas de aprendizaje en linea, simulaciones juridicas
virtuales y bases de datos legales digitales, puede mejorar significativamente la
experiencia educativa de los estudiantes de Derecho. Estos recursos no solo
amplian el acceso a la informacion legal, sino que también fomentan el desarrollo

de habilidades practicas relevantes para la practica juridica contemporanea.

Los resultados indican que hay una conexién demostrada entre el empleo
de tecnologias de la informacion y comunicacién (TIC) y la efectividad del trabajo
de los profesores. Por lo tanto, se confirma la hipotesis principal del estudio, como
se puede ver en la tabla 12. Esta muestra que la correlacién entre el rendimiento
de los profesores y las TIC es de 0.875. Los resultados generados nos evidencian
gue la correlacion entre las variables es directa y alta. Ademas, también se observa
un p-valor de 0,000 que demuestra que la correlacion existente es estadisticamente
significativa, Esto se debe principalmente a que algunos profesores han empezado
a utilizar las TIC's mas recientemente. Este hecho ha mejorado la interaccion entre
profesores y estudiantes de Derecho de la Universidad Privada Ricardo Palma. El
estudio revel6 hallazgos comparables con el de Amador (2021), donde el estudio
lleg6 a la conclusion de que hay una relacién positiva entre como los profesores se
desempefian y su uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC).
Estos hallazgos también concuerdan con la investigacion realizada por Pangrazio
et al. (2020), que indica que la alfabetizacion digital, incluyendo la capacidad de
usar varias herramientas y sistemas operativos, es crucial en la educaciéon actual.
La plana docente de la Universidad de Manabi parece estar bien versados en el
uso de herramientas de oficina y la administracion de sistemas operativos como

Linux, Mac y Windows, reflejando la tendencia mundial hacia una mayor
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competencia digital entre los docentes. Ademas, al analizar la conexion con
respecto al "Uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicaciéon (TIC)" y
la dimension del rendimiento pedagogico de Derecho de la Universidad Ricardo
Palma, se observan resultados que muestran que el uso de las TIC representa un
51%, y la dimension de desempefio pedagdgico alcanza un 43%. Estos porcentajes
indican un nivel alto, sugiriendo que la dimension pedagdgica esta efectivamente
implementada en la carrera de Derecho. Para conocer el contraste de la hipdtesis
podemos ver que la correlacion existente es de 0,871 entre la dimension
Desempefio pedagdgico y la variable TICS). Los resultados generados nos
demuestran que la correlacion entre las variables es directa y alta. Ademas,
también se observa un p-valor de 0,000 que demuestra que la correlacion existente
es significativa. Concordando con lo expuesto con Mendizabal y Magallanes (2023)
los docentes aprendieron los elementos basicos de la alfabetizacion digital y, segun
sus capacidades y destrezas pedagogicas, el manejo de los diferentes aplicativos

educativos.

En lo que respecta a la relacion entre el "Uso de las TIC" y el desempefio
administrativo, se evidencia que tanto el nivel alto de uso de las TIC como el nivel
alto de desempeiio administrativo alcanzaron un 51%. En cuanto al contraste de la
hipbtesis nos evidencia que la correlacion existente es de 0,879 entre la dimension
Desempefio administrativo y la variable TICS. Los resultados generados nos
demuestran que la correlacién entre las variables es directa y alta. Ademas,
también se observa un p-valor de 0,000 que demuestra que la correlacion existente
es significativa. Estos hallazgos son consistentes con los resultados obtenidos por
investigadores como Karakose et al. (2021), quienes descubrieron que los
profesores que fomentan una actitud favorable hacia el empleo de TIC's, asi como
la colaboracion y la productividad durante el aula, promueven un entorno de

aprendizaje enriquecedor y fortalecen la competencia digital de los estudiantes.

La investigacion sobre responsabilidad social universitaria ha subrayado la
importancia de promover el acceso equitativo a la educacion a traves de iniciativas
innovadoras. Segun Lépez et al. (2020), las universidades pueden contribuir
significativamente a la reduccion de brechas educativas al aprovechar las TIC para

llegar a comunidades marginadas y ofrecer oportunidades de aprendizaje flexibles
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y personalizadas. Nuestros resultados respaldan esta idea al mostrar que el uso
estratégico de las TIC en la carrera de Derecho puede incrementar la excelencia y
disponibilidad de la ensefianza del derecho, promoviendo de este modo la inclusion
y justicia en el acceso al saber legal.

Ademas, el aprovechamiento adecuado de las Tecnologias de TIC's en
Derecho en instituciones privadas podria incrementar la eficacia de los profesores
y el proceso de ensefanza-aprendizaje de los estudiantes. Sin embargo, para
aprovechar al maximo estos beneficios, es necesario abordar los desafios y
garantizar que los docentes estén adecuadamente capacitados y apoyados en su
adecuacion de las TIC en el aula. Las universidades deben invertir en recursos
tecnoldgicos y programas de desarrollo profesional para garantizar una educacion
legal de calidad en la era digital. Para superar los desafios y maximizar los
beneficios de las TIC's en la educacion juridica, es esencial que los docentes
reciban una capacitacion continua. Esto abarca talleres, cursos en linea y opciones
de desarrollo profesional disefiadas para mantenerlos al dia con las ultimas

tendencias y herramientas tecnolégicas.
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VI. CONCLUSIONES

Este estudio investigd cémo las TIC's influyen en el rendimiento de los
profesores en la facultad de Derecho de la Universidad Privada Ricardo Palma
durante el afio 2024, de acuerdo al objetivo general del estudio, se concluye que
los hallazgos revelan una correlacion significativa entre el uso efectivo de las TIC y
varios aspectos clave del entorno educativo. Inicialmente, se descubrid que la
correcta incorporacion de tecnologias en los métodos de ensefianza mejora la
calidad del aprendizaje académico, los conocimientos disciplinares y la
comprension de los estudiantes. Este resultado se sustenta en un coeficiente de
correlacion de Pearson (r = 0.871) que ha rechazado la hipétesis nula, confirmando
de este modo la hipétesis alternativa. Ademas, se destaca que un significativo 43%
de los docentes demostraron un nivel adecuado de competencia pedagdgica al

utilizar las TIC, subrayando su papel formativo en el contexto universitario.

En segundo lugar, de acuerdo al objetivo especifico 1 en el ambito
administrativo, el estudio reveld una correlacién de (r = 0.879) entre el uso de TIC
y el desempefio administrativo dentro del programa de Derecho. Este resultado
también rechazo la hip6tesis nula, confirmando que la competencia tecnoldgica
contribuye significativamente a optimizar la gestién académica y administrativa. Es
particularmente notable que un considerable 51% de los docentes mostraron un
alto nivel de habilidades administrativas en el uso de las TIC, demostrando su
habilidad para la mejora de la efectividad y calidad de la aplicacién de los

procedimientos administrativos en la universidad.

Finalmente, en el contexto del desempefio pedagoégico, de acuerdo al
cumplimiento del objetivo especifico 2, se encontré una correlacién significativa (r
= 0.875) entre la implementacién efectiva de las TIC's en los métodos de doctrina
y el desarrollo de habilidades pedagdgicas fundamentales. Esta relacién positiva
subraya la importancia crucial de actualizar y mejorar constantemente las
habilidades digitales de los profesores para elevar el nivel educativo. Los resultados
estadisticos y las conclusiones derivadas de este estudio respaldan la necesidad
de priorizar la formacion continua en competencias digitales entre el equipo de
profesores de la Universidad Privada Ricardo Palma, con la meta de continuar

mejorando el desempefio académico y administrativo en la facultad de Derecho.
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Vil.  RECOMENDACIONES

Se aconseja al personal docente que continlie mejorando sus habilidades
docentes a través de la autoevaluacion y de la autocritica de sus competencias,
identifique sus debilidades y adopte las medidas adecuadas para mejorar sus

resultados docentes.

Las universidades deben presupuestar la adquisicion de herramientas de
Ultima tecnologia y capacitar a los docentes para utilizar estos equipos en la

ensefianza para garantizar el uso de las TIC.

El proceso de admisién, promocién y admisién de las universidades debe
contar con criterios de seleccion que tengan en cuenta no sélo titulos, conferencias,
actividades sociales o publicaciones, sino también el uso de TIC’s en su ejercicio

docente.
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ANEXOS

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CUESTIONARIO 1: USO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES

Estimado(a) alumno, el cuestionario a resolver se realizara en forma confidencial con la
finalidad de recolectar informacién para determinar la relacién existente entre el uso de
tecnologias de la informacién y Comunicaciones con el desempefio docente. Se le
agradece responder con suma veracidad.

Edad: Sexo: Carrera: Ciclo de estudios:

Instrucciones: Marcar con una (X) de acuerdo a la frecuencia en la escala de Likert
del 1 al 5.

Donde: 1: Nunca 2: Casi nunca 3: Aveces 4: Siempre 5: Casi
siempre
TECNOLOGIAS DE REDES E INTERNET 1121|3415

1 El profesor usa la Internet durante las sesiones académicas

N

El profesor usa las redes sociales (WhatsApp, Instagram,
Facebook, Twitter, TikTok, YouTube, Telegram) en las clases

El profesor usa el foro en las clases

El profesor utiliza el aula virtual en las clases

El profesor usa el correo electrénico institucional en las clases

(2R N&) B - N éV]

El profesor usa plataformas educativas (Google Classroom,
Canvas LMS, etc.) en las clases

7 El profesor utiliza el almacenamiento en la nube de Dropbox.
Google Drive, etc.) en las clases

8 El profesor usa laptop en las clases

9 El profesor usa los servicios de WI Fl en las clases

10 | El profesor usa los servicios de Bluetooth en las clases

TECNOLOGIAS AUDIOVISUALES

11 | El profesor usa audios en las clases

12 | El profesor usa las pantallas LED en las clases

13 | El profesor usa micr6fono en clases

14 | El profesor usa altavoces en clases

15 | El profesor usa el proyector multimedia en clases

16 | El profesor usa diapositivas en clases

17 | El profesor usa imagenes animadas en clases

18 | El profesor usa aplicaciones de animaciones Flash
Adobe Flash Professional, 3D Flash Animator) en clases

19 | El profesor usa videos educativos en clases

20 | El profesor utiliza aplicativos para videoconferencias (Google Meet,
Zoom, Cisco Webex Meetings) en clases




FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO: CUESTIONARIO 1: USO DE TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES

NOMBRE: Uso de Tecnologias De La Informacién
y Comunicaciones

AUTOR Pablo Roberto Herencia Cano (2015)

PROCEDENCIA Pera

DURACION DE LA PRUEBA

20 A 25 minutos

GRUPO DE APLICACION

Estudiantes de educacién superior
(pregrado)

MUESTRA Y LUGAR DE APLICACION

160 alumnos de la Universidad Privada
Ricardo Palma

uso

Utilizacién adecuada de tics

DISTRIBUCION DE LOS ITEMS

El total de items para esta variable es de
20 items, distribuidos en 2 dimensiones: |I.
Tecnologias de redes e Internet y Il
Tecnologias audiovisuales, cada
dimension consta de 10 items.

Puntaje y calificacion

La calificacion se realizara de acuerdo a
una escala de Likert con puntajes de 1, 2,
3, 4 0 5 puntos; el puntaje minimo que se
puede alcanzar es 20 y el maximo es
100.

Alfa de Cronbach

0.846

Fuente: Adaptado por Juan Carlos Hernandez Gamarra.




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
CUESTIONARIO 2: SOBRE DESEMPENO DOCENTE

Estimado(a) alumno, el cuestionario a resolver se realizara en forma confidencial con la
finalidad de recolectar informacion para determinar la relacion existente entre el uso de
tecnologias de la informacion y Comunicaciones con el desempefio docente. Se le
agradece responder con suma veracidad.

Edad: Sexo: Carrera; Ciclo de estudios:

Instrucciones: Marcar con una (X) de acuerdo a la frecuencia en la escala de Likert
del 1 al 5.

Donde: 1: Nunca 2: Casi nunca 3: Aveces 4: Siempre 5: Casi
siempre
DESEMPENO PEDAGOGICO 1123 |4]5

El profesor domina los contenidos que impatrte.

El profesor domina las herramientas educativas tecnolégicas y formas de

ensefar.
3 El profesor demuestra una adecuada comunicacion verbal y no verbal.
4 El profesor contribuye a la creacion de un adecuado ambiente de estudio.
5 El profesor tiene una actitud cientifica, investiga los temas.
6 El profesor es creativo en la elaboracion del material académico.
7 El profesor relaciona lo aprendido con lo cotidiano.
8 El profesor menciona la importancia de demostrar lo aprendido.
9 El profesor toma examenes orales.

10 El profesor realiza exdmenes escritos.

DESEMPENO ADMINISTRATIVO

11 El profesor asiste puntualmente.

12 El profesor permanece en el sal6n durante la clase.

13 El profesor participa en las actividades de la Escuela Profesional de
Derecho

14 El profesor toma el tiempo necesario hasta que la mayoria haya
comprendido la clase.

15 El profesor ayuda a los alumnos con dificultades de aprendizaje.

16 El profesor organiza debates donde prioriza el respeto.

17 El profesor se comunica asertivamente con los alumnos

18 El profesor realiza proyectos para evidenciar que todos aprendieron.

19 El profesor entrega las notas del area a tiempo.

20 El profesor usa vestimenta apropiada en la institucion.




FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO: CUESTIONARIO 2: SOBRE DESEMPENO

DOCENTE
NOMBRE: Sobre Desempefio Docente
AUTOR Pablo Roberto Herencia Cano (2015)
PROCEDENCIA Pera

DURACION DE LA PRUEBA

20 A 25 minutos

GRUPO DE APLICACION

Estudiantes de educacién superior
(pregrado)

MUESTRA Y LUGAR DE APLICACION

160 alumnos de la Universidad Privada
Ricardo Palma

uSo

Evaluacién del desempefio docente

DISTRIBUCION DE LOS ITEMS

El total de items para esta variable es de 20
items, distribuidos en 2 dimensiones: |.
Desempefio pedagogico Il. Desempefio
administrativo, cada uno consta de 10 items.

Puntaje y calificacion

La calificacion se realizara de acuerdo a
una escala de Likert con puntajes de 1, 2, 3,
4 0 5 puntos; el puntaje minimo que se
puede alcanzar es 20 y el maximo es 100.

Alfa de Cronbach

0.857

Fuente: Adaptado por Juan Carlos Hernandez Gamarra.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE INSTRUMENTO: CUESTIONARIO 1 USO DE TECNOLOGIAS DE
&I l ucv INFORMACION Y COMUNICACIONES

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

TITULO: Uso de Tecnologias de informacién y comunicaciones y desempefio docente en la carrera de Derecho en una universidad privada, 2024.

TECNOLOGIAS DE REDES E INTERNET Pertinencialt Relevancia? Claridad® Sugerencias
1 El profesor usa la Internet durante las sesiones académicas Sl NO Sl NO Sl NO
2 El profesor usa las redes sociales (WhatsApp, Instagram, Facebook, Twitter, TikTok, YouTube, Telegram) en las clases X X X
3 El profesor usa el foro en las clases X X X
4 El profesor utiliza el aula virtual en las clases X X X
5 El profesor usa el correo electrénico institucional en las clases X X X
6 El profesor usa plataformas educativas (Google Classroom, Canvas LMS, etc.) en las clases X X X
7 El profesor utiliza el almacenamiento en la nube de Dropbox. Google Drive, etc.) en las clases X X X
8 El profesor usa laptop en las clases X X X
9 El profesor usa los servicios de W1 Fl en las clases X X X
10 El profesor usa los servicios de Bluetooth en las clases X X X
TECNOLOGIAS AUDIOVISUALES Sl NO Sl NO Sl NO
11 El profesor usa audios en las clases X X X
12 El profesor usa las pantallas LED en las clases X X X
13 El profesor usa micr6fono en clases X X X
14 El profesor usa altavoces en clases X X X
15 El profesor usa el proyector multimedia en clases X X X
16 El profesor usa diapositivas en clases X X X
17 El profesor usa imagenes animadas en clases X X X
18 El profesor usa aplicaciones de animaciones Flash Adobe Flash Professional, 3D Flash Animator) en clases X X X
19 El profesor usa videos educativos en clases X X X
20 El profesor utiliza aplicativos para videoconferencias (Google Meet, Zoom, Cisco Webex Meetings) en clases X X X
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinién de aplicabilidad: Aplicable (X) Aplicable después de corregir ()  No aplicable( )
Apellidos y Nombres del Juez validador: Mg. Mauricio Renato Bouroncle Velasquez. DNI: 47582777 Especialidad del Validador: Abogado
1Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico ) Lima, 03 de mayo del 2024.

formulado A\
2 Relevancia: El item es apropiado para representar al AL
componente o dimension especifica del constructo. f
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del
item, es conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items
planteados son suficientes para medir la dimension.

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE
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UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE INSTRUMENTO: CUESTIONARIO 2 DESEMPENO DOCENTE

TITULO: Uso de Tecnologias de informacion y comunicaciones y desempefio docente en la carrera de Derecho en una universidad privada, 2024.

DESEMPENO PEDAGOGICO Pertinencia® Relevancia? Claridad® Sugerencias
1 El profesor domina los contenidos que imparte. SI NO SI NO SI NO
2 El profesor domina las herramientas educativas tecnolégicas y formas de ensefiar. X X X
3 El profesor demuestra una adecuada comunicacién verbal y no verbal. X X X
4 El profesor contribuye a la creacién de un adecuado ambiente de estudio. X X X
5 El profesor tiene una actitud cientifica, investiga los temas. X X X
6 El profesor es creativo en la elaboracion del material académico. X X X
7 El profesor relaciona lo aprendido con lo cotidiano. X X X
El profesor menciona la importancia de demostrar lo aprendido. X X X
9 El profesor toma examenes orales. X X X
10 El profesor realiza exdmenes escritos. X X X
DESEMPENO ADMINISTRATIVO S| NO S| NO S| NO
11 El profesor asiste puntualmente. X X X
12 El profesor permanece en el salén durante la clase. X X X
13 El profesor participa en las actividades de la Escuela Profesional de Derecho X X X
14 El profesor toma el tiempo necesario hasta que la mayoria haya comprendido la clase. X X X
15 El profesor ayuda a los alumnos con dificultades de aprendizaje. X X X
16 El profesor organiza debates donde prioriza el respeto. X X X
17 El profesor se comunica asertivamente con los alumnos X X X
18 El profesor realiza proyectos para evidenciar que todos aprendieron. X X X
19 El profesor entrega las notas del area a tiempo. X X X
20 El profesor usa vestimenta apropiada en la institucion. X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinién de aplicabilidad: Aplicable (X)

Aplicable después de corregir ( )  No aplicable( )

Apellidos y Nombres del Juez validador: Mg. Mauricio Renato Bouroncle Velasquez. DNI: 47582777

1Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico
formulado

2 Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimension especifica del constructo.
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del
item, es conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items

nlantaadnec enn ciifiriantac nara madir la dimancidAn

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE

Especialidad del Validador: Abogado

Lima, 03 de mayo del 2024.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE INSTRUMENTO: CUESTIONARIO 1 USO DE TECNOLOGIAS DE
&I l ucv INFORMACION Y COMUNICACIONES

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

TITULO: Uso de Tecnologias de informacién y comunicaciones y desempefio docente en la carrera de Derecho en una universidad privada, 2024.

TECNOLOGIAS DE REDES E INTERNET Pertinencialt Relevancia? Claridad® Sugerencias
1 El profesor usa la Internet durante las sesiones académicas Sl NO Sl NO Sl NO
2 El profesor usa las redes sociales (WhatsApp, Instagram, Facebook, Twitter, TikTok, YouTube, Telegram) en las clases X X X
3 El profesor usa el foro en las clases X X X
4 El profesor utiliza el aula virtual en las clases X X X
5 El profesor usa el correo electrénico institucional en las clases X X X
6 El profesor usa plataformas educativas (Google Classroom, Canvas LMS, etc.) en las clases X X X
7 El profesor utiliza el almacenamiento en la nube de DropBox. Google Drive, etc.) en las clases X X X
8 El profesor usa laptop en las clases X X X
9 El profesor usa los servicios de W1 Fl en las clases X X X
10 El profesor usa los servicios de Bluetooth en las clases X X X
TECNOLOGIAS AUDIOVISUALES Sl NO Sl NO Sl NO
11 El profesor usa audios en las clases X X X
12 El profesor usa las pantallas LED en las clases X X X
13 El profesor usa micr6fono en clases X X X
14 El profesor usa altavoces en clases X X X
15 El profesor usa el proyector multimedia en clases X X X
16 El profesor usa diapositivas en clases X X X
17 El profesor usa imagenes animadas en clases X X X
18 El profesor usa aplicaciones de animaciones Flash Adobe Flash Professional, 3D Flash Animator) en clases X X X
19 El profesor usa videos educativos en clases X X X
20 El profesor utiliza aplicativos para videoconferencias (Google Meet, Zoom, Cisco Webex Meetings) en clases X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinién de aplicabilidad: Aplicable (X) Aplicable después de corregir ()  No aplicable( )

Apellidos y Nombres del Juez validador: Mg. Luis Augusto Castro Chavez. DNI: 10278448 Especialidad del Validador: Abogado

Lima, 03 de mayo del 2024.

1Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico 4
formulado . : et
2 Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimension especifica del constructo.
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del
item, es conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items

nlantaadnec cnn ciifiriantac nara madir la dimanciAn

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE




ucv
UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE INSTRUMENTO: CUESTIONARIO 2 DESEMPENO DOCENTE

TITULO: Uso de Tecnologias de informacién y comunicaciones y desempefio docente en la carrera de Derecho en una universidad privada, 2024.

DESEMPENO PEDAGOGICO Pertinenciat Relevancia? Claridad?® Sugerencias
1 El profesor domina los contenidos que imparte. Sl NO Sl NO Sl NO
2 El profesor domina las herramientas educativas tecnolégicas y formas de ensefiar. X X X
3 El profesor demuestra una adecuada comunicacion verbal y no verbal. X X X
4 El profesor contribuye a la creacion de un adecuado ambiente de estudio. X X X
5 El profesor tiene una actitud cientifica, investiga los temas. X X X
6 El profesor es creativo en la elaboracion del material académico. X X X
7 El profesor relaciona lo aprendido con lo cotidiano. X X X
8 El profesor menciona la importancia de demostrar lo aprendido. X X X
9 El profesor toma examenes orales. X X X
10 El profesor realiza exdmenes escritos. X X X
DESEMPERNO ADMINISTRATIVO Sl NO Sl NO Sl NO
11 El profesor asiste puntualmente. X X X
12 El profesor permanece en el sal6n durante la clase. X X X
13 El profesor participa en las actividades de la Escuela Profesional de Derecho X X X
14 El profesor toma el tiempo necesario hasta que la mayoria haya comprendido la clase. X X X
15 El profesor ayuda a los alumnos con dificultades de aprendizaje. X X X
16 El profesor organiza debates donde prioriza el respeto. X X X
17 El profesor se comunica asertivamente con los alumnos X X X
18 El profesor realiza proyectos para evidenciar que todos aprendieron. X X X
19 El profesor entrega las notas del area a tiempo. X X X
20 El profesor usa vestimenta apropiada en la institucion. X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable (X)

Aplicable después de corregir ()  No aplicable( )

Apellidos y Nombres del Juez validador: Mg. Luis Augusto Castro Chavez. DNI: 10278448

1Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico
formulado

2 Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimension especifica del constructo.
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del
item, es conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items

nlantaadnec cnn ciifiriantac nara madir la dimanciAn

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE

Especialidad del Validador: Abogado
Lima, 03 de mayo del 2024.




Operacionalizacion de variables

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES TIPO DE ESCALA DE INDICADORES ITEM INSTRUMENTO DE
CONCEPTUAL OPERACIONAL VARIABLE MEDICION MEDICION
Variable El empleo de La opinion de los Las tecnologias de Cualitativa Ordinal . Redes items del 1
independiente: herran?le.ntas estudiantes de Internet y redes . sociales all0
tecnoldgicas que Derecho acerca del ° foros
Uso de las incluyen redes e internet, ~ empleo de . aula virtual
Tecnologias de la asi como tecnologias herramientas . Correo electrénico
Informacién y audiovisuales, con el tecnoldgicas por o Plataformas educativas
Comunicacion propésito de mejorar la parte de los o
obtencién de informacion profesores durante ° wifi
y el proceso de las clases tedricas e  Bluotooth
comunicacién de manera en la universidad
clara y equitativa para privada Ricardo Las Tecnologias
ambos participantes. Palma. ) Cuestionario 1
(Grande, Cafion, & en el semestre audiovisuales Cualitativa Ordinal . Audios ftems del 1
Canton, 2016). académico 2024 - | e  Pantallas led all0
. Microfonos
Proyector multimedia
. Aplicaciones de animaciones
° Videos eduactivos
Variable dependiente:  Se refiere a todas las La evaluacién que Desempefio Cualitativa Ordinal . Dominio de contenido items del 1
acciones que el profesor realiza el estudiante pedagégico educativos all0
Desempefio docente lleva a cabo durante el sobre como el ' ° Dominio de herramientas
proceso de ensefianza y docente lleva a cabo tecnolégicas
aprendizaje. (Oyarce, tanto el aspecto e  Creatividad en la elaboracion
2016). gsgnailgiz ?rl;gvcoomo de contenido educativo
durante el desarrollo . Forma de evaluacién a los
de un curso alumnos
especifico de la
carrera de Derecho Desempefio Cualitativa Ordinal
en la universidad . )
privada Ricardo administrativo e  Asistencia docente Cuestionario 2
Palma. ° Permanencia en clases
en el semestre . Organizacion de tiempo items del 1
académico 2024 - | . Comunicacion asertiva all0
L]

Uso de vestimenta apropiada




Matriz de consistencia

PLANTEAMIENTO o OBJETIVOS HIPOTESIS DE LA VARIABLES METODOLO | POBLACION Y TECNICAS E
FORMULACION DEL INVESTIGACION GIA MUESTRA INSTRUMENTO
PROBLEMA
Problema general: Objetivo general: | Hip6tesis General Variable Enfoque: Poblacion: 620
Independiente: Investigacion | estudiantes del
¢Existe relacién entre el | Determinar la | Existe relacion entre el Uso de las cuantitativa. primero al décimo | Técnicas:
uso de las tecnologias de la relacion existente | uso de las Teqnologias .tecnologias dela . ciclo dgl semestre | Encuesta
entre el uso de | delaInformaciény dela | informaciény Tipo: académico 2024- Y
informacion y | tecnologias de la | Comunicacion (TIC) y el | comunicaciones Prospectivo que estén cursando
comunicaciones y ol informa_cic’m_ y | desempefio docente en _ _ . De corte asignaturas de la
Comunicaciones la carrera de Derecho en | Dimensiones: transversal carrera de carrera de
desempefio docente en la | con el desempefio | una universidad privada, | Tecnologias de Derecho en una
carrera de Derecho en una docente en la | 2024. redes e Internet Nivel:. . universidad privada Instrumentgs:
carrera de Descriptiva Cuestionario uso
universidad privada, 2024? Derecho en una Tecnologias Correlacional | Muestra: 160 | de TICSy
universidad Hipotesis especificas: audiovisuales alumnos del primer al | Cuestionario de
P e ) privada, 2024. 1: Existe relacién entre Disefio: No octavo ciclo | desempefio
roblemas Especificos: p . - X
el uso de las tecnologias | Variable experimental | matriculados en el | docente
1. ¢Existe relacién entre el Objetilv_os . de redes e internet y el Dependiepte: semestre académico | universitario.
especificos: desempefio docente en Desempefio 2024-y en la carrera
uso de tecnologias de redes la carrera de Derecho en | docente. de Derecho en una

e internet y el desempefio
docente?

2. ¢ Existe relacion entre el
uso de tecnologias
audiovisuales y el

desempefio docente?

1.Determinar la
relacion entre el
uso TICS y el
desempefio
administrativo.

2.Determinar la
relacién entre el
usode TICSy el
desempefio
pedagdgico.

una universidad privada,
2024.

2: Existe relacién entre
el uso de las tecnologias
audiovisuales y el
desempefio docente en
la carrera de Derecho en
una universidad privada,
2024.

Dimensiones:
Desempefio
pedagdgico.
Desempefio
administrativo

universidad privada.






