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Resumen 

El presente estudio realizado lleva por título “acompañamiento pedagógico como 

estrategia de formación docente en servicio de una institución educativa de la UGEL 

Ventanilla-Callao, 2023”, cuyo objetivo de estudio fue analizar la situación del 

acompañamiento pedagógico como estrategia de formación docente en servicio de 

una institución educativa; por ello se utilizó una investigación de enfoque cualitativo, 

cuyo diseño fue el fenomenológico, se utilizó el método interpretativo. La técnica 

utilizada fue la entrevista, se eligió una muestra de siete docentes a quienes se le 

aplicó una guía de entrevista. Como resultados se encontró que durante el 

acompañamiento pedagógico hubo una relación interpersonal positiva, pero que 

debería ser permanente para mejorar el desarrollo profesional del docente en 

servicio; así mismo, el docente actúa como mediador de los aprendizajes, por ello 

desarrolla estrategias pedagógicas para el logro de las competencias; por otro lado, 

fue importante la reflexión de la práctica pedagógica durante el proceso del 

acompañamiento; en consecuencia es necesario el apoyo de toda la comunidad 

educativa, para la mejora de los logros de aprendizajes; en conclusión, la 

implementación de un programa de acompañamiento pedagógico, con un diálogo 

reflexivo, sincero y empático, que contribuya a la mejora del desarrollo profesional 

del docente. 

Palabras clave: Acompañamiento pedagógico, desarrollo profesional, estrategias 

pedagógicas, logros de aprendizajes. 
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Abstract 

The present study carried out is titled "pedagogical accompaniment as a teacher 

training strategy in service of an educational institution of the UGEL Ventanilla- 

Callao, 2023", whose study objective was to analyze the situation of pedagogical 

accompaniment as a teacher training strategy in service of an educational 

institution; For this reason, a qualitative approach research was used, whose design 

was phenomenological, the interpretive method was used. The technique used was 

the interview, a sample of seven teachers was chosen to whom an interview guide 

was applied. As results, it was found that during the pedagogical accompaniment 

there was a positive interpersonal relationship, but that it should be permanent to 

improve the professional development of the in-service teacher; Likewise, the 

teacher acts as a mediator of learning, therefore he develops pedagogical strategies 

to achieve the skills; On the other hand, the reflection on pedagogical practice during 

the accompaniment process was important; Consequently, the support of the entire 

educational community is necessary to improve learning achievements; In 

conclusion, the implementation of a pedagogical support program, with a reflective, 

sincere and empathetic dialogue, which contributes to the improvement of the 

teacher's professional development. 

Keywords: Pedagogical support, professional development, pedagogical 

strategies, learning achievements 



ix  

Resumo 

 
O presente estudo realizado intitula-se "acompanhamento pedagógico como 

estratégia de formação de professores a serviço de uma instituição de ensino da 

UGEL Ventanilla-Callao, 2023", cujo objetivo de estudo foi analisar a situação do 

acompanhamento pedagógico como estratégia de formação de professores a 

serviço de uma instituição educacional; Para tanto, utilizou-se uma pesquisa de 

abordagem qualitativa, cujo delineamento foi fenomenológico, utilizou-se o método 

interpretativo. A técnica utilizada foi a entrevista, foi escolhida uma amostra de sete 

professores aos quais foi aplicado um roteiro de entrevista. Como resultados 

constatou-se que durante o acompanhamento pedagógico houve um 

relacionamento interpessoal positivo, mas que deveria ser permanente para 

melhorar o desenvolvimento profissional do professor em serviço; Da mesma 

forma, o professor atua como mediador da aprendizagem, pois desenvolve 

estratégias pedagógicas para alcançar as competências; Por outro lado, foi 

importante a reflexão sobre a prática pedagógica durante o processo de 

acompanhamento; Consequentemente, é necessário o apoio de toda a 

comunidade educativa para melhorar os resultados da aprendizagem; Conclui-se a 

implementação de um programa de apoio pedagógico, com diálogo reflexivo, 

sincero e empático, que contribua para a melhoria do desenvolvimento profissional 

do professor. 

 
 
 

Palavras-chave: Apoio pedagógico, desenvolvimento profissional, estratégias 

pedagógicas, resultados de aprendizagem. 




