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Presentacién

Sefiores miembros del jurado:

En cumplimiento de las disposiciones vigentes contenidas en el Reglamento de
Grados y Titulos de la Universidad César Vallejo, someto a su criterio y
consideracion la presente Tesis titulada: “Sistema de Control Interno y su
incidencia en la Rentabilidad de la empresa Transportes Farsalia SAC, en el
Callao — 2016”

El presente trabajo de investigacion ha sido realizado teniendo en cuenta
lineamientos y objetivos como base a informacion propuestos por la Universidad
Cesar Vallejo, por lo tanto, tiene como objetivo principal determinar la relaciéon que
existe entre el sistema de control interno y la rentabilidad en la empresa de

Transportes Farsalia SAC, en el Callao — 2016.

El presente trabajo de investigacién consta de siete capitulos y de ellos algunos

anexos del cual estan distribuidos de la siguiente manera:
Capitulo I: Introduccion

Capitulo II: Método

Capitulo Ill: Resultados

Capitulo IV: Discusion

Capitulo V: Conclusiones

Capitulo VI: Recomendaciones

Capitulo VII: Referencias

El objetivo principal de la presente Tesis es lograr identificar la relacion del
Sistema de Control Interno con la Rentabilidad de la empresa de Transportes
Farsalia SAC, en el Callao — 2016.

Milla Ortega Elizabeth Fiorella



viii

Resumen

La presente investigacion titulada: “Sistema de Control Interno y su
incidencia en la Rentabilidad de la empresa Transportes Farsalia SAC, en el
Callao — 2016”, planteo como objetivo principal determinar la relacion que
existe entre el sistema de control interno y la rentabilidad de la empresa
Transportes Farsalia SAC en el callao - 2016.

El tipo de investigacion descriptiva lo cual esta realizada bajo la
modalidad de un disefio no experimental, con un estudio basica, descriptivo -
correlacional con una poblaciéon de 30 trabajadores pertenecientes al area

contable de las empresas de transportes en el Callao.

El instrumento que se utilizé fue la recoleccion de datos a base de la
encuesta, que estd compuesta por 16 interrogantes de la cual fue validada por
expertos de la Universidad César Vallejo, de la sede Lima Norte, mediante un

instrumento donde se otorgo la confiablidad de alfa de Cron Bach.

Al finalizar dicha investigacion, se puede notar que a través de
mecanismo como son los resultados estadisticos, la discusion y validacion de
las hipétesis, mediante la correlacién de Spearman, donde se concluyo que el
sistema de control interno tiene relaciéon con la rentabilidad de la empresa

Transportes Farsalia SAC, en el Callao — 2016.

Palabras clave: Sistema de control interno y rentabilidad.



Abstract

This research entitled: "Internal Control System and its impact on the
profitability of the company Transportes Farsalia SAC, in Callao - 2016", the
main objective was to determine the relationship that exists between the
internal control system and the profitability of the company Transportes
Farsalia SAC in callao - 2016.

The type of research is carried out under the modality of a non-experimental
design, with a basic, descriptive study with a population of 30 workers
belonging to the accounting area of the transport companies in Callao.

The instrument that was used was the collection of data based on the survey,
which is composed of 16 questions of which was validated by experts from the
César Vallejo University, Lima North, through an instrument where the
reliability of Alpha of Cron Bach.

At the end of this investigation, it can be noted that through a mechanism such
as statistical results, discussion and validation of hypotheses, through the
Spearman correlation, where it was concluded that the internal control system
is related to the profitability of the company Transportes Farsalia SAC, in
Callao - 2016.

Keywords: Internal control system and profitability.
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