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Resumen

La presente investigacion titulada Trabajo Colegiado y la Comunicacion
Efectiva en docentes de primaria de una Institucion educativa de Ayacucho 2023;
tuvo como objetivo determinar la relacion entre trabajo colegiado y la comunicacion
efectiva. ElI enfoque de la investigacion fue cuantitativa no experimental -
transversal. Ademas, la muestra fue censal teniendo en cuenta que la poblacion de
33 profesores resultd beneficiosa para la investigacion en la recopilacion de
informacion. Asimismo, el instrumento que se uso fue el cuestionario de encuesta.
Finalmente, se concluyd que, el trabajo colegiado se relaciona significativamente
con la comunicacion efectiva en docentes de primaria de una Institucion educativa
de Ayacucho al presentar un valor de significancia menor .001, el cual
evidentemente esta por debajo de 0.05; asimismo arrojo un valor de correlacion del

,721 considerada positiva alta.

Palabras clave: credibilidad, evaluacion, estrategias, habilidades

comunicativas, canales formales de la comunicacion.



Abstract

This research titled Collegiate Work and Effective Communication in primary
school teachers of an educational institution in Ayacucho 2023; The objective was
to determine the relationship between collegiate work and effective communication.
The research approach was quantitative, non-experimental - cross-sectional. In
addition, the sample was census taking into account that the population of 33
teachers was beneficial for the research in the collection of information. Likewise,
the instrument that was used was the survey questionnaire. Finally, it was concluded
that collegiate work is significantly related to effective communication in primary
teachers of an educational institution in Ayacucho by presenting a lower significance
value of .001, which is evidently below 0.05; It also showed a correlation value of
.721, considered high positive.

Keywords: credibility, evaluation, strategies, communication skills, formal

communication channels.



l. INTRODUCCION

El valor propio de excelencia docente y su desenvolvimiento profesional
resultan base determinante para alcanzar la optimizaciéon de todo el sistema
educativa como elemento de desarrollo y progreso en todos los Estados del mundo
(Reyes y Samaniego, 2021). La exploracion continua por alcanzar indicadores de
mejora educativa requiere la atencion de esta problematica bajo los aspectos
colaborativos y colectivos (Moreano et al., 2022). El colaborador docente, resulta
ser el actor clave dentro de los procesos educativos, ven el compromiso
universitario como de las estrategias esenciales en mejorar su lado practico y, por
lo tanto, aumentar la calidad en la educacién que brindan. No hay duda de la
relevancia de los esfuerzos universitarios para mejorar la educacién. En el centro
de la colaboracion docente esta los procesos comunicativos efectivos y cdmo los
docentes llegan a procesar y evaltan las informaciones que se comparten en las
interacciones docentes.

Entre las estrategias que rigen las politicas educativas se cuenta con el
trabajo colegiado (Gutiérrez y Sdnchez, 2022), mediante dichas tacticas se puede
alcanzar experiencias del aprendizaje debidamente planificadas cuya aplicacion
esta basada en los requerimientos e intereses de los alumnos con lo cual se pueda
medir y evaluar el desarrollo de sus competencias, renovando la practica docente
con el proceso administrativo (Mendoza et al., 2021). Resulta de suma importancia
se propicie ambientes cooperativos, comunicativos cuya accion efectiva esté
reflejada compartiendo toda idea y conocimiento de la manera mas fluida y clara
para que el receptor pueda comprender el mensaje (Arteaga-Medina et al., 2022).

En paises europeos como el caso de Francia, las barreras presentadas para
implementar el trabajo colegiado que conduzca a una efectiva comunicacion, son
aguellas referidas a la presentacion estructural de las curriculas, la poca motivacion
de los docentes al recibir como recompensa de su labor educativa un salario que
no representa el esfuerzo y preparacion que necesita dicha labor (Barnes, 2021).
En el caso de la comunicacion resulta fragil su efectividad por no encontrarse
reforzado el trabajo colectivo como parte de la preparacion y formacion académica
(Musheke y Phiri, 2021).

A nivel de Latinoamérica, el trabajo colegiado y la comunicacion efectiva, se

encuentran en proceso, debido a que se tienen desconcentrados a los profesores



realizando sus labores en distintos modulos, no contar con espacios de trabajo
afines, sin darle su valor real a la efectividad comunicativa como impulso que se
mejoren toda relacién interpersonal para alcanzar la necesidad cooperativa de los
integrantes de las instituciones educativas (Bernal et al., 2022). Para los docentes
no siempre resulta facil entenderse con sus alumnos, siendo porque cada
explicacion no resulte sencilla o no se logre captar la atencion de ellos (Zegarra et
al., 2022).

En el Peru, a través del trabajo colegiado, se puede asegurar una
planificacion de experiencias educativas adaptadas a las particularidades,
preferencias y requisitos de aprendizaje de los estudiantes. Asimismo, se busca
facilitar la guia y evaluacion que permita desarrollar cada habilidad y competencia
Sarifiana y Sarifiana (2021). La efectividad en la comunicaciéon desarrolla un rol
protagénico fundamental para que resulte exitoso dentro del contexto personal y
laboral. Aquellas personas que dominan la comunicacion eficaz aumentan su
eficiencia y fortalecen sus relaciones interpersonales en todas las areas de sus
vidas. Resultando relevante se propicie intercambio e intereses comunes, basados
en la participacion con compromiso democratico (Cotan et al., 2021).

En un centro de educaciéon ubicado en Huamanga en Ayacucho se vienen
presentando problemas del trabajo colegiado como la falta de organizacion,
documentacién actualizada y conduccién para lograr una comunicacion efectiva de
la plana docente del nivel primario lo cual esta afectando a la planificacién de
estrategias que debe realizarse, ademas los niveles de eficiencia y fortalecimiento
de las relaciones personales docentes hacia un solo direccionamiento que es la
formacién de los estudiantes del nivel primaria, del mismo modo se tienen
presentes determinados elementos que intervienen en los problemas de
comunicacién en las aulas los cuales resultan ser mayormente de forma constante
las deficiencias educativas para la formacion del alumnado; complementada de una
vision limitada por parte del maestro, resultando indiscutible que la mayor
responsabilidad de esta problematica comunicativa en el aula recaiga en el
maestro. Por lo que se lograra identificar mediante estrategias de investigacion
aguellos factores que vienen afectando la correlacion directa del trabajo colegiado
y la comunicacion efectiva en los profesores de nivel primario.

Debe considerarse que el problema a desarrollar es ¢De qué manera el



trabajo colegiado se relaciona con la comunicacion efectiva en docentes de primaria
de una Institucion educativa de Ayacucho 20237 Siguiendo la secuencia de la
investigacion el objetivo general que se plantea es, establecer la relacion entre el
trabajo colegiado y la comunicacién efectiva en docentes de primaria de una
Institucién educativa de Ayacucho 2023; ademas de: establecer la relacion entre el
trabajo colegiado con las habilidades comunicativas, los canales de comunicacion
y barreras de la comunicacion en docentes de primaria de una Institucion educativa
de Ayacucho 2023.

Por consiguiente, este estudio tiene una Justificacion Tedrica, entendiendo
al trabajo colegiado como la colaboracién entre docentes que permita se mejor la
practica docente y el aprendizaje del estudiantado, ha sido ampliamente reconocido
como una estrategia efectiva en el progreso docente y los procesos que involucran
la mejora continua en la educacion. Se justifica en el ambito practico, porque tiene
la capacidad informativa y de mejoras de toda politica educativa y la practica
escolar al comprender mejor como el Trabajo Colegiado y la Comunicacion Efectiva
influyen en el desenvolvimiento del docente. Con relacién a la justificacion
Metodoldgica, esta investigacion requirié un enfoque cuantitativo. Los métodos
cuantitativos pueden emplearse para medir la relacion entre el Trabajo Colegiado,
la Comunicacién Efectiva y los resultados académicos de los estudiantes a través
de analisis estadisticos.

Por lo tanto este trabajo se delimita en el area de educacion basica primaria
de un centro de educacion de la provincia de Huamanga en Ayacucho, dentro de la
linea de investigacion Didactica y evaluacion de los aprendizajes en
correspondencia con la linea de responsabilidad social universitaria Apoyo a la
reduccion de brechas y carencias en la educacion en todos sus niveles, toda vez
gue se enfoca en las estrategias que generen aprendizajes significativos, ademas
forma parte de las variable de estudio.

Finalmente, mediante la hipétesis planteada se buscé demostrar que existe
relacion entre el trabajo colegiado y la comunicacion efectiva en los docentes de
nivel primario de una Institucion educativa de Ayacucho 2023; asimismo que: Existe
relacion significativa entre trabajo colegiado con las habilidades comunicativas, los
canales de comunicacion y barreras de la comunicacion en los docentes de nivel

primario de una Institucion educativa de Ayacucho 2023.



Il. MARCO TEORICO

En este trabajo académico se ha realizado la recopilacion de fuentes
académicas como tesis, articulos, revistas; entre ella esta la investigacion de Cortez
(2023) sobre trabajo colegiado como estrategia formativa para lograr mejores
aprendizajes de una institucion educativa, Lima; cuyo propoésito fue fortalecer el
trabajo colegiado para mejorar los aprendizajes en las areas basicas de una
Institucion Educativa. Bajo el enfoque de la investigacion cuantitativa, correlacional,
tipo basica. La muestra conformada por 10 profesores, aplicando la encuesta para
ambas variables. El resultado obtenido, el empoderamiento de los maestros en el
trabajo colegiado optimiza el manejo de cada proceso didactico, y concluye que la
planificacion de la actividad de aprendizaje promueve el acompafiamiento de la
practica pedagogica para incrementar el nivel de logro. Su aporte, la influencia del
trabajo colegiado con estrategias para el aprendizaje.

De igual manera, Sullca (2023) investigd sobre Trabajo colegiado y
desarrollo profesional en profesores de determinadas instituciones educativas en
Cusco, en ella tuvo como objetivo se pueda establecer el grado en que se
relacionan el trabajo colegiado con su progreso profesional de cada docente que
pertenece atodas las instituciones educativas del Cusco. Bajo el tipo basico, disefio
no experimental, nivel correlacional. La muestra fue censal con 60 encuestados. El
resultado el nivel significativo en la correlacion de las variables. Concluyendo que
a mayor presencia del trabajo colegiado mayor el desarrollo profesional. Su aporte
para este trabajo académico es el desarrollo adecuado del trabajo colegiado con el
progreso del desarrollo profesional del docente.

Por otra parte, Bernal et al. (2022) en la investigacion sobre La comunicacién
efectiva y los procesos educativos del nivel secundario, Ecuador; en la cual
analizaron la comunicacion efectiva en la mejora de los procesos educativos. Bajo
el nivel correlacional, enfoque cuantitativo. La muestra fue de 39 estudiantes, con
la aplicacion de las encuestas ya preparadas y validadas. En las resultas obtuvo
que el proceso de comunicacion efectiva presenta una relacion nivel muy bueno y
bueno en mayor porcentaje de significancia, guardando relacion con la mejora de
los procesos educativos. Concluyendo que a mayor comunicaciéon efectiva mayor
desarrollo de los procesos educativos. Su aporte para este trabajo académico es el

enfoque correlacional de la comunicacion efectiva con sus procesos educativos.



Mientras tanto, en el estudio de Rosales (2022) sobre Comunicacion interna
y el trabajo colegiado partiendo del enfoque docente en una institucion educativa
secundaria en Purus; el fin se centrd en se establezca esa relacion. Bajo el nivel
correlacional, tipo basica no experimental. La muestra conto con 72 colaboradores,
empleando las encuestas para recabar informacion de ellos. El resultado fue
encontrar la inmensa agrupacion positiva que presenta la comunicacion interna con
el trabajo colegiado. Concluyendo que a mayor comunicacion interna mejor
desempefio del trabajo colegiado. Su aporte para este trabajo académico es la
correlacion significativa de sus variables.

Asimismo, el investigador Saavedra (2021) realiz6 un estudio sobre Trabajo
colegiado y el clima institucional en la virtualidad del docente de la institucion
educativa del nivel primario, Loreto, donde tuvo como objetivo establecer la
influencia que representa el trabajo colegiado hacia un clima corporativo virtual.
Bajo el formato basico, correlacional, no experimental, para lo cual se tuvo la
muestra que comprendié a 55 profesores del nivel primario, aplicandoseles las
encuestas respectivas. Su resultado, que el trabajo colegiado esté influenciando al
clima institucional virtualizado, encontrando significancia menor a 0,05.
Concluyendo que a mayor desarrollo del trabajo colegiado mayor es el beneficio
del clima institucional. Su aporte para este trabajo académico es tener clara la
correlacion entre las variables en grado significativo.

Finalmente, en la investigacion de Cardenas (2018) sobre Trabajo colegiado
como plan de mejora para las practicas pedagdgicas en una Instituciéon Educativa
Nacional del Callao; donde persigui6 como objetivo que se eleve los niveles de
logro del aprendizaje. Bajo el enfoque cuantitativo, nivel correlacional, tipo basica.
Tuvo como muestra veinte docentes, a quienes se les aplicé la encuesta por trabajo
colegiado. Entre sus resultados obtenidos el mas relevante se aprecia dentro de las
practicas pedagdgicas rutinarias, se presenta escaso involucramiento del
estudiante por su aprendizaje. Concluyendo que a mayor desarrollo del trabajo
colegiado mejora las practicas pedagodgicas. Su aporte para este trabajo académico
es la estrategia adecuada para mejora de los procesos docentes.

Para desarrollar este capitulo las bases tedricas consideran corrientes,
enfoques, teorias para cada variable y sus respectivas dimensiones; en ese sentido

se tiene en el caso del Trabajo colegiado, definido por Urbizagastegui (2023),



Gutierrez y Sanchez (2022) y Fano (2020) como la asistencia sistematica y continua
para alcanzar la mejora de la practica docente y el aprendizaje del estudiante.
Basicamente los maestros se reunen periddicamente para que compartan
propuestas, conocimientos y practicas docentes.

Los bienes que proporciona el trabajo colegiado resultan amplios. Las
investigaciones muestran que estan fomentando la capacitacion profesional
docente (Aguirre y Barraza, 2021), mejorando los niveles de eficacia y
complacencia de los docentes (Crispin, 2021), e impacta positivamente en el
rendimiento del estudiante (Arteaga-Medina, 2022). Empero, ademas existen retos
en la implementacion, entre ellos el factor tiempo, la resistencia a los cambios y el
requerimiento del liderazgo (Andrade y Almazo, 2022).

Bustamante (2022) es un elemento esencial para el éxito profesional de los
educadores para maximizar sus beneficios es necesario fomentar una cultura de
colaboracién. Por su parte, La Rosa (2018) sefiala que son procesos cooperativos
de aquellas instituciones vinculadas al rubro educativo, buscando la integracion de
la institucion educativa en desarrollo de identificar posibles dificultades de aquellas
instituciones. El trabajo colegiado no solo mejora la eficiencia y efectividad laboral,
sino que también contribuye al crecimiento profesional y al fortalecimiento de las
relaciones interpersonales (Baez, 2018).

Las dimensiones declaradas para el trabajo colegiado, se tiene a la
Credibilidad; como un elemento fundamental del trabajo colegiado, se refiere a la
confianza y confiabilidad que los miembros del equipo tienen entre si en términos
de competencia, ética y compromiso con objetivos comunes (Venegas, 2018). La
credibilidad se construye a partir de muchos factores, incluida la competencia
profesional, donde los miembros del equipo deben demostrar habilidades,
conocimientos y experiencia en sus respectivos campos, generando confianza en
todos (Valdés, 2019). Su indicador es la veracidad, referida a las actitudes que
muestran un comportamiento adecuado a los lineamientos basados en valores
(Chamorro (2018). Es la disposicion de la persona a seguir las pautas que
respalden su dicho con sustento valido (Catay, 2018).

En el caso de la Evaluacion como segunda dimensién; desarrolla el papel
importante en la estrategia de colaboracion y toma de decisiones (Cayatopa, 2022).

La evaluacion se refiere al analisis sistematico y objetivo del desempefio, resultados



dentro de un grupo de trabajo (Julca, 2018). La evaluacion del desempefio del
equipo analiza qué tan bien el equipo trabajé en conjunto para lograr los objetivos,
evaluando la efectividad, coordinacién, comunicacion y efectividad de todo el
equipo (Laura, 2018). Su indicador es, calidad, se considera al resultado 6ptimo
que arroja la evaluacion integrar de las personas (Cordero y Pedroza, 2021). Es la
forma que se presenta la educacion comprendiendo las particularidades de eficacia,
coherencia e integridad (Catay, 2018).

Del mismo modo, la tercera dimension Estrategias; como aquellas técnicas
para poder realizar propuestas de fondo y forma en el modelo de trabajo de las
organizaciones que apoyen el trabajo colegiado (Laura & Elena, 2018). Las
estrategias vienen a ser propuestas de ideas innovadoras en los procesos de
ensefianza apoyados con las herramientas tecnoldgicas que mejores y acerquen la
experiencia de los aprendizajes significativos dentro de la cultura organizacional
(Huaringa, 2022). Su indicador es, resultados, definido como aquellos elementos
que permiten tener informacién de un proceso evaluativo (Larrea, 2021), asimismo,
es la informacion con valor de la aplicacién de estrategias planteadas ante una
situacion en particular (Yllaconza, 2018).

Asimismo, en el caso de la variable comunicacion efectiva, viene a cumplir
un desempefio basico en los procesos educativos ya que es un factor clave para
facilitar el aprendizaje, desarrollar habilidades sociales y el éxito académico
(Moreano et al., 2022). La comunicacion efectiva conforma la conexién en los
procesos activos y los continuos para producir la informacién y por darle continuidad
al ciclo comunicativo (Cruz et al.,, 2019). La comunicacion efectiva resulta
fundamental en el desarrollo funcional en equipo, por lo tanto, resulta exigente que
todos tengan la capacidad de llegar a comunicar claramente las ideas, asi como
recibir la comunicacién emitida (Fiestas & Jiménez, 2021).

Las dimensiones que presenta la variable comunicacién efectiva, son en
primer orden las habilidades comunicativas, las cuales son un pilar esencial que
determina el éxito en la transmision de conocimientos, ideas y valores (Reyes &
Samaniego, 2021). Estas habilidades incluyen la capacidad de expresarse con
claridad, escuchar con empatia y comprender con precisién aspectos importantes
del entorno (Piscoya, 2018). Su indicador es la escucha activa, definida como la
capacidad de poder escuchar con atencion sin interrupciones (Mufioz, 2020), en



ese mismo sentido, viene a ser la habilidad en la comunicacion para procesarla de
forma atenta el mensaje del interlocutor (Barros, 2018).

En segundo lugar, la dimensién canales formales de la comunicacion;
referida en forma global a los medios debidamente autorizados legalmente para
poder transmitir informacion estructurada secuencialmente (Vargas, 2018). En ese
mismo sentido, esta dimension esta referida a la comunicacion formal que es
transmitida por las vias puestas a disposicion por los organismos gubernamentales
de turno (Miranda & Amador, 2021). Su indicador es, viabilidad, referida a estudiar
de manera profunda que permita se determine el progreso fiable de la comunicacion
(Pazos et al., 2020). Enfocado desde la perspectiva comunicativa, la viabilidad
evalla la posibilidad del funcionamiento activo de los canales de comunicacion
(Fernandez et al., 2021).

Finalmente, se tiene la dimension Barreras de la comunicacion;
representada por aquellos obstaculos que afectan directamente a la comunicacion
efectiva como la distorsion de la informacion y la redaccién de los mensajes sin
cuidar la semantica, lo cual puede generar una comunicacién de informacion
diferente al proposito de la misma (Duran, 2018). Las barreras de la comunicacion
se encuentran representadas por emitir mensajes que no sean fluidos, no presenten
los componentes minimos que implica una comunicacion de salida y llegada con el
medio de la claridad para que sea comprensible al receptor final (Manrique, 2018).
Su indicador es fluidez, es aquella capacidad de expresion correcta, mediante los
mensajes espontaneos y con pronunciacion adecuada (Mufioz, 2020), ademas,
mediante la fluidez se permite la claridad semantica y oral de la comunicacion con
lo cual rompe cualquier barrera comunicativa (Fernandez et al., 2021).

En cuanto a la definiciéon de términos béasicos se consideré: Habilidades
blandas: es el conjunto de habilidades no cognitivas fundamentales para el
aprendizaje (Barros, 2018). Liderazgo: es una de las piedras angulares para lograr
una calificada educacion superior porque puede aclararse el rol y la
responsabilidad, garantizando las asignaciones optimas de recursos (Fernandez et
al., 2021). Eficiencia: esta direccionado para realizar bien los procesos (Larrea,
2021). Efectividad: enfocado que los procesos sean o6ptimos (Barros, 2018).
Relaciones interpersonales: es la interaccion bilateral entre dos o mas personas
(Larrea, 2021).



lIl. METODO

3.1 Tipo y disefio de investigacion

Tipo. Conforme al método que corresponde al presente estudio sera
desarrollada bajo el tipo bésico. Las investigaciones béasicas cumplen el rol de
aportar a la ciencia conocimientos tanto teérico como cientificos, mediante
estudios enmarcados con los criterios de la ciencia (Hernandez et al., 2018).
Disefio. De nivel descriptivo correlacional y cuantitativa. Para Hernandez et al.
(2018), precisaron que medira la asociacion y correlacion de las variables.

Figura 1. Simbologia

T
M~ r
~ T
H"h |
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HH“* UE
Dénde:

M= Viene a ser la muestra de estudio
V1y V2= Trabajo colegiado y la Comunicacion efectiva

r= Viene a ser la correlacion

3.2 Variables y operacionalizacion

Variable Trabajo colegiado

Definicién conceptual: Bustamante (2022) sefiala que es un elemento
esencial para el éxito profesional de los educadores para maximizar sus beneficios
siendo necesario fomentar una cultura de colaboracion.

Definicion operacional: Se midi0 mediante la credibilidad, evaluacion y
estrategias.

Variable Comunicacion efectiva

Definicion conceptual: La comunicacién efectiva conforma la conexion en
los procesos activos y los continuos para producir la informacion y por darle

continuidad al ciclo comunicativo (Cruz et al., 2019).



Definicion operacional
La variable se midi6 con sus dimensiones Habilidades comunicativas,

canales formales de la comunicacion y las barreras de la comunicacion.

3.3 Poblacion, muestray muestreo
Poblacién: La conformaron los docentes del nivel primario en nimero de 33.
Grado Cantidad
lero. 6
2do.
3ero.
4to.
Sto.
6to.

w o OO O O O

Educacion

fisica

Fuente: Elaboracion propia.
Muestra
Ser& censal teniendo en cuenta que la poblacion de 33 profesores resulta
beneficiosa para la investigacion en la recopilacion de informacion.
Se considera una muestra censal a la totalidad del fenomeno materia de
estudio, considerando que la poblacién posee una caracteristica semejante como

objeto de estudio generando la data de la indagacion (Hernandez et al., 2018).

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos, validez y confiabilidad

Técnica: Encuesta

Instrumento: Cuestionario de encuesta

Objetivo: Establecer la relacion entre el trabajo colegiado y la comunicacion
efectiva en los docentes nivel primario.

Participantes: profesores del nivel primario.

Cantidad: 33 profesores.

Descripcion: Las encuestas permitiran medir la relacion entre el trabajo

colegiado y la comunicacion efectiva.
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Validez y confiabilidad
Validez. Hernandez et al. (2018), un instrumento debe pasar por los criterios
de pertinencia, claridad, objetividad, organizacion, suficiencia, consistencia,

coherencia. Serd examinado por juicio de expertos.

Tabla 1.

Validacion de la rdbrica por expertos
Experto Grado académico Aplicabilidad
Katia Margarita Cunza Saco Maestra Aplica
Liliana Elizabeth Siesquén Garcia  Doctora Aplica
Jeniffer Tatiana Ricalde Arotoma Maestra Aplica

Nota: elaboracion propia.

Confiabilidad. Los instrumentos de investigacion seran ser tratados con el Alfa de
Cronbach para poder determinar estadisticamente su confiabilidad.

Tabla 2.

Prueba de confiabilidad de los instrumentos
Variable Alfa de Cronbach No. de elementos
Trabajo colegiado , 716 6
Comunicacion efectiva ,801 6

Nota: elaboracion propia.

3.5 Procedimiento

Se procedera a coordinar con la direccion de la IE con la debida formalidad
para contar con su autorizacion dandole a conocer el objetivo de la investigacion,
para lo cual se estara aplicando los instrumentos que previamente han sido
preparados y validados por juicio de expertos, seguidamente se procesara
estadisticamente la informacion mediante la aplicacién del Rho de Spearman tanto
a nivel descriptivo como inferencial.
3.6 Método de anélisis de datos

Con la data que se recolectara la informacion ser tratada en Excel, para ser

procesada estadisticamente con el SPSS V.26.0, con lo cual se procedera a realizar
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la prueba de hipotesis y determinar la correlaciéon de las variables de estudio

obteniendo los resultados estadisticos confiables para el estudio.

3.7 Aspectos éticos

La presenta investigacion cientifica se realiz6 bajo una serie de
consideraciones éticas que guian el comportamiento y las practicas de los
investigadores. Como el caso del Consentimiento Informado, que otorgaron los
participantes. Esto implicé proporcionar informacion clara y comprensible con
relacion al fin que persigue el proceso indagatorio y lo que ello involucra, asi como
la opcion de que se pueda retirar en cualquier momento no generando ninguna
accion negativa. Por otro lado, en cuanto a la Confidencialidad y Privacidad, se
protegié la confidencialidad de la data sensible de cada participante. Esto significd
garantizar que los datos recopilados se manejen de manera segura y que la
identidad de los participantes se mantenga en secreto siempre que sea posible.

El respeto a la Dignidad Humana, se trat6é a los participantes con respeto y
dignidad en todas las etapas de la investigacion. La Beneficencia y No Maleficencia,
se maximizé los beneficios de la investigacién y minimizar los posibles dafios. Esto
implicé disefiar y llevar a cabo la investigacidon de manera ética, garantizando que
los riesgos sean proporcionales a los beneficios esperados y que se tomen medidas
para proteger su bienestar del participante.

Asimismo, la Integridad y Honestidad, esto incluyé la presentacion precisa
de los datos y los resultados, asi como la revelacién de cualquier conflicto de
intereses 0 sesgo potencial que pueda influir en la objetividad de la investigacion.
La Divulgacion y Transparencia, se divulgo todos los aspectos relevantes de la
investigacion, incluidos los métodos, los resultados y cualquier limitacion o sesgo
potencial. La transparencia en la comunicacion de la investigacion fue fundamental
para la confianza publica en la ciencia. La Responsabilidad Social, se consider¢ el
impacto social y ético de su investigacion, asi como su potencial contribucion al
bienestar humano y al avance del conocimiento. Finalmente, el Cumplimiento de
Normativas y Regulaciones, establecidas por los centros certificados y la autoridad
reguladora pertinente. Esto incluy6 obtener la aprobacion de comités de ética de

investigacion y seguir las pautas éticas y legales aplicables.

12



lll. RESULTADOS

Resultados descriptivos

La aplicacion de la estadistica se analiza los datos obtenidos de las
encuestas aplicadas para determinar como los elementos de muestra que fueron
encuestados consideran segun los niveles establecidos el desarrollo de las

variables y sus dimensiones correspondientes.

Tabla 3.
Variable trabajo colegiado y sus dimensiones
Trabajo
Niveles colegiado Credibilidad Evaluacion Estrategias
f % f % f % f %
Regular 32 97.0 2 6.1 12 36.4 4 12.1
Ineficiente 1 3.0 0 0.0 12 36.4 29 87.9
Eficiente 0 0.0 31 93.9 9 27.3 0 0.0
Total 33 100 33 100 33 100 33 100

Nota: Encuestas aplicadas procesadas en SPSS.

Se puede interpretar del contenido de informacién en la tabla 3, que del total de los
33 encuestados, resalta que en el caso del Trabajo colegiado lo perciben como
regular en un 97%; en el caso de la dimension credibilidad se obtuvo que el 93.9%
tienen la sensacion que se desarrolla de forma eficiente; del mismo modo en cuanto
a la evaluacién es percibida tanto regular como ineficiente obteniendo un 36,4%
ambos niveles y finalmente, para la dimension estrategias la muestra encuestada

el 87.9% lo percibe en el nivel ineficiente.
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Tabla 4.

Variable comunicacion efectiva y sus dimensiones

Comunicacion Habilidades  Canales formales Barreras de

Niveles efectiva comunicativas de comunicacion comunicacion
f % f % f % f %

Regular 26 78.8 20 60.6 12 36.4 19 57.6
Ineficiente 0 0.0 5 15.2 12 36.4 9 27.3
Eficiente 7 21.2 8 24.2 9 27.3 5 15.2
Total 33 100 33 100 33 100 33 100

Nota: Encuestas aplicadas procesadas en SPSS.

Se puede interpretar del contenido de informacién en la tabla 4, que del total de los
33 encuestados, resalta que en el caso de la Comunicacion efectiva lo perciben
como regular en un 78.8%; en el caso de la dimension habilidades comunicativas
se obtuvo que el 60.6% tienen la sensacion que se desarrolla en nivel regular; del
mismo modo en cuanto a los canales formales de comunicacién es percibida tanto
regular como ineficiente obteniendo un 36,4% ambos niveles y finalmente, para la
dimension barreras de comunicacion la muestra encuestada el 57.6% lo percibe en

el nivel regular.

Resultados inferenciales
Para el desarrollo de estos resultados resulté indispensable para la investigacion

realizar previamente la prueba de normalidad

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.  Estadistico gl Sig.
Trabajo Colegiado .158 33 035 938 33 .028
Comunicacion Efectiva 158 33 035 938 33 038

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Conforme indica la teoria para el caso de la muestra del presente estudio es menor

a 50, se considero la prueba de normalidad Shapiro-Wilk, en tal sentido se aprecia
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que el resultado de la significancia de las variables es menor a 0.05, por
consecuencia los datos seran tratados con la prueba no paramétrica de Rho de

Spearman.

Hipotesis general

Ha: Existe relacion entre el trabajo colegiado y la comunicacion efectiva en
docentes de primaria de una Institucion educativa de Ayacucho 2023.

Ho. No existe relacion entre el trabajo colegiado y la comunicacion efectiva en

docentes de primaria de una Institucién educativa de Ayacucho 2023.

Tabla 5.

Correlacion entre trabajo colegiado y la comunicacion efectiva

Trabajo ComunicacionEf

Colegiado ectiva
Rho de Spearman  Trabajo Colegiado Coeficiente de 1,000 J217
correlacion
Sig. (bilateral) . <,001
N 33 33
ComunicacionEfectiva Coeficiente de 721" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) <,001
N 33 33

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Conforme se aprecia de la tabla 5, las variables de estudio se relacionan
significativamente al presentar un valor de significancia menor .001, el cual
evidentemente esta por debajo de 0.05; asimismo arrojan un valor de correlacion
del ,721 considerada positiva alta, con todo ello se descarta la hipotesis nula y se
confirma la hipétesis alterna, existe relacion entre el trabajo colegiado y la
comunicacién efectiva en docentes de primaria de una Institucién educativa de
Ayacucho 2023.
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Correlacion significativa entre trabajo colegiado y sus dimensiones

Tabla 6.

Correlacion entre trabajo colegiado y sus dimensiones

Trabajo Colegiado Credibilidad Evaluacién Estrategias

Trabajo Colegiado Correlacién 1 675" 724" .665"

de Pearson

Sig. <.001 <.001 <.001

(bilateral)

N 33 33 33 33
Credibilidad Correlacion 675" 1 632" 575"

de Pearson

Sig. <.001 <.001 <.001

(bilateral)

N 33 33 33 33
Evaluacién Correlacion 7247 632" 1 .606™

de Pearson

Sig. <.001 <.001 <.001

(bilateral)

N 33 33 33 33
Estrategias Correlacién .665™ 575" .606™ 1

de Pearson

Sig. <.001 <.001 <.001

(bilateral)

N 33 33 33 33

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Conforme se aprecia de la tabla 6, la variable trabajo colegiado se relaciona
significativamente con sus dimensiones con un valor de significancia es <.001, el
cual evidentemente esta es menor a 0.05; asimismo arrojan un valor de correlacion
del ,675; ,724 y ,665 considerada positiva alta con sus dimensiones credibilidad,

evaluacion y estrategias respectivamente.
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Correlacion significativa entre comunicacion efectiva y sus dimensiones.

Tabla 7.
Correlacion entre comunicacion efectiva y sus dimensiones
Comunicac Habilidades
ion Canales Barreras Comunicativa
Efectiva Formales Comunicacion S

Comunicaci Correlacion de 1 489% .705" .888"
onEfectiva Pearson

Sig.(bilateral) <.001 <.001 <.001

N 33 33 33 33
Canales Correlacion de 489% 1 513** 702"
Formales  Pearson

Sig. (bilateral) <.001 <.001 <.001

N 33 33 33 33
Barreras  Correlacién de .705” 513** 1 775"
Comunicaci Pearson
on Sig. (bilateral) <.001 <.001 <.001

N 33 33 33 33
Habilidades Correlacion de .888" 702" 775" 1
Comunicati Pearson
vas Sig. (bilateral) <.001 <.001 <.001

N 33 33 33 33

*, La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Conforme se aprecia de la tabla 7, la variable comunicacion efectiva se

relaciona significativamente con sus dimensiones con un valor de significancia es

<.001, el cual evidentemente esta es menor a 0.05; asimismo arrojan un valor de

correlacion del ,489; ,705 y ,888 considerada positiva alta con sus dimensiones

canales formales de comunicacion, barreras de comunicacion y habilidades

comunicativas respectivamente.
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IV. DISCUSION

Se logro el objetivo general del estudio realizado, contrastando la hipétesis
y el desarrollo del andlisis descriptivo que han permitido identificar relaciones
significativas entre el trabajo colegiado y la comunicacion efectiva en los docentes
de primaria de una Institucion educativa de Ayacucho 2023. Los analisis
descriptivos e inferenciales revelaron varios puntos clave que merecen ser
discutidos en profundidad. Los resultados inferenciales, utilizando el Rho de
Spearman, confirmaron la hipétesis general de la correlacion entre el trabajo
colegiado y la comunicacién efectiva con un coeficiente de 0.721, lo que indica una
relacion positiva con nivel alto. Estos resultados encuentran coincidencia con la
investigacion de Cortez (2023) que resaltd que el trabajo colegiado es una
estrategia clave para mejorar los aprendizajes en areas basicas de una institucion
educativa. Este hallazgo es consistente con los resultados obtenidos en una
Institucién educativa de Ayacucho, donde se observo que el trabajo colegiado tiene
una relacion significativa con la efectividad de la comunicacion con el desarrollo
profesional de los docentes.

Asimismo, en cuanto a las divergencias, se tiene que a diferencia del estudio
de Cortez (2023), donde el trabajo colegiado fue eficaz en optimizar los procesos
didacticos, nuestros resultados muestran una percepcion predominantemente
ineficiente de las estrategias de trabajo colegiado (87.9%). Esta discrepancia puede
deberse a diferencias contextuales o a la implementacion de las estrategias en las
dos instituciones educativas. Este hallazgo sugiere que las estrategias deben ser
revisadas y adaptadas mas especificamente a las necesidades del contexto de una
Institucion educativa de Ayacucho 2023.

Por otro lado, se encontré coincidencia con el fundamento teérico, en cuanto
al trabajo colegiado, La Rosa (2018) sefala que son procesos cooperativos de
aguellas instituciones vinculadas al rubro educativo, buscando su integracion en
desarrollo de identificar posibles dificultades de aquellas instituciones. En cuanto a
la comunicacion efectiva, viene a cumplir un desempefo basico en los procesos
educativos ya que es un factor clave para facilitar el aprendizaje, desarrollar
habilidades sociales y el éxito académico (Moreano et al., 2022).

Con relacion al primer objetivo especifico, determinar la relacion entre el

trabajo colegiado y habilidades comunicativas en docentes de primaria de una
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Institucién educativa de Ayacucho 2023; la investigacion de Sullca (2023) indico
que el trabajo colegiado esta estrechamente relacionado con el progreso
profesional de los docentes. Esto coincide con nuestros hallazgos, que muestran
una relacion significativa entre las habilidades comunicativas y el trabajo colegiado.
La percepcion de regularidad en las habilidades comunicativas (60.6%) sugiere
que, aunque hay un reconocimiento de su importancia, se necesita un mayor
desarrollo en esta area para maximizar los beneficios del trabajo colegiado.

Con respecto al marco tedrico, las habilidades comunicativas, las cuales son
un pilar esencial que determina el éxito en la transmisién de conocimientos, ideas
y valores (Reyes & Samaniego, 2021). En cuanto al trabajo colegiado, Bustamante
(2022) senala que es un elemento esencial para el éxito profesional de los
educadores para maximizar sus beneficios es necesario fomentar una cultura de
colaboracién, invertir en capacitacion en habilidades blandas y establecer
estructuras claras de liderazgo y comunicacion

Para el caso del segundo objetivo especifico, determinar la relacién
significativa entre trabajo colegiado y canales formales de comunicacion en
docentes de primaria de una Institucion educativa de Ayacucho 2023; Bernal et al.
(2022) encontraron que una comunicacion efectiva mejora significativamente los
procesos educativos en el nivel secundario. Los resultados de nuestra investigacion
también destacan que una comunicacion efectiva (percibida mayoritariamente
como regular) es crucial para el trabajo colegiado. La correlacion positiva alta
(0.760) entre los canales formales de comunicacion y el trabajo colegiado sugiere
que, al igual que en el estudio de Bernal et al., una mejor comunicacion puede
potenciar los procesos educativos. De otro lado, aunque la viabilidad de la
comunicacién formal es destacada en el marco teorico (Miranda & Amador, 2021),
nuestros resultados muestran que los canales formales de comunicacion son
percibidos como regulares por un 36.4% de los encuestados.

En cuanto a la coincidencia con la teoria que se encuentra en el presente
estudio con relacion a los canales formales de la comunicacion; referida en forma
global a los medios debidamente autorizados legalmente para poder transmitir
informacion estructurada secuencialmente (Vargas, 2018). Ademas, con referencia
al trabajo colegiado, los bienes que proporciona resultan amplios. Las

investigaciones muestran que estan fomentando la capacitacion profesional

19



docente (Aguirre y Barraza, 2021), mejorando los niveles de eficacia y
complacencia de los docentes (Crispin, 2021), e impacta positivamente en el
rendimiento del estudiante (Arteaga-Medina, 2022). Empero, ademas existen retos
en la implementacion, entre ellos el factor tiempo, la resistencia a los cambios y el
requerimiento del liderazgo (Andrade y Almazo, 2022). Definido por Urbizagastegui
(2023), Gutierrez y Sanchez (2022) y Fano (2020) como la asistencia sistematica y
continua para alcanzar la mejora de la préactica docente y el aprendizaje del
estudiante. Basicamente los maestros se reunen periddicamente para que
compartan propuestas, conocimientos y practicas docentes.

Finalmente, con relacion al tercer objetivo especifico, determinar la relacion
significativa entre trabajo colegiado y barreras de la comunicacion en docentes de
primaria de una Institucion educativa de Ayacucho 2023; también se considera la
coincidencia con la investigacion de Cortez (2023) quien resaltdé que el trabajo
colegiado es una estrategia clave para mejorar los aprendizajes en areas basicas
de una institucion educativa. Este hallazgo es consistente con los resultados
obtenidos en una institucion educativa de Ayacucho, donde se observo que el
trabajo colegiado tiene una relacion significativa con el desarrollo profesional de los
docentes. La alta percepcion de credibilidad entre los docentes (93.9%) confirma la
importancia de un entorno colaborativo para la eficacia educativa. En cuanto a la
divergencia, se tiene que en el marco tedrico se mencionan las barreras de la
comunicacién como un obstaculo significativo, segun Duran (2018). Sin embargo,
nuestros resultados no muestran una correlacion fuerte entre las barreras de la
comunicacién y el trabajo colegiado. Esto podria indicar que, aunque existen
barreras, los docentes en la institucién educativa han desarrollado mecanismos
para mitigarlas, o que otros factores (como la credibilidad y los canales formales)

tienen un impacto mayor en la percepcion general del trabajo colegiado.
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VI. CONCLUSIONES

Primera:

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

Se determiné la relacion entre el trabajo colegiado y la
comunicacion efectiva en docentes de primaria de una Institucion
educativa de Ayacucho 2023; destacando la importancia de
fomentar practicas colaborativas y mejorar los procesos
comunicativos en el entorno educativo.

Se concluye que el trabajo colegiado se relaciona con las
habilidades comunicativas en docentes de primaria de una
Institucién educativa de Ayacucho 2023.

Se determind la relacion significativa entre trabajo colegiado y
canales formales de comunicacion en docentes de primaria de una
Institucion educativa de Ayacucho 2023.

Se concluye que el trabajo colegiado se relacidén con las barreras
de la comunicacion en docentes de primaria de una Institucion

educativa de Ayacucho 2023.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera:

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

Se recomienda a los directivos de las Instituciones Educativas de
Ayacucho desarrollar programas de capacitacion, implementando
programas de desarrollo profesional que se centren en mejorar tanto
el trabajo colegiado como las habilidades comunicativas.

Se recomienda mejorar los canales formales de comunicacion
dentro de la institucion educativa, lo cual podria incluir la
implementacion de plataformas digitales mas eficientes, asi como la
creacion de politicas claras y efectivas para la comunicacion interna.
Se recomienda la evaluacién continua, lo cual permitira identificar
areas de mejora y medir el impacto de las intervenciones
implementadas.

Se recomienda fomentar la cultura de colaboracion y promover
politicas educativas, incorporando los hallazgos de esta
investigacion en la formulacion de politicas educativas a nivel
institucional. Esto asegurara que las estrategias para mejorar el
trabajo colegiado y la comunicacion efectiva estén alineadas con los

objetivos generales de la institucion y sean sostenibles a largo plazo.
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Anexo 1. Matriz de operacionalizacion

VARIABLE TRABAJO COLEGIADO

DIMENSIONES

D1. Credibilidad

D2. Evaluacién

D3. Estrategias

D1. Habilidades

comunicativas

D2. Canales formales

comunicativos

D3. Barreras de la

comunicacion

INDICADORES

Veracidad

Calidad

Estrategias

ITEMS

1,2

3,4

5,6

ESCALA

Escala Likert

Ordinal

Escala Likert

Ordinal

Escala Likert

Ordinal

VARIABLE COMUNICACION EFECTIVA

Escucha activa

Viabilidad

Fluidez

1,2

3,4

5,6

Escala Likert

Ordinal

Escala Likert

Ordinal

Escala Likert

Ordinal

NIVELES/
RANGO
Mala (2 - 5)
Regular (6— 7)
Buena (8 — 10)
Mala (2 —5)
Regular (6- 7)
Buena (8 — 10)
Mala (2 — 5)
Regular (6- 7)
Buena (8 — 10)

Mala (2 —5)
Regular (6—- 7)
Buena (8 — 10)

Mala (2 - 5)
Regular (6— 7)
Buena (8 — 10)

Mala (2 —5)
Regular (6—- 7)
Buena (8 — 10)

Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo 2. Matriz del instrumento

Trabajo colegiado

Pertinencia! | Relevancia? Construccion Observacione
N.° Formulacion del item gramatical® s o
sugerencias
1-5 1-5 1-5
Al realizar el Trabajo colegiado se proponen
orientaciones adecuadas para no descalificar
! ideas y propuestas innovadoras que ayuden al
logro de competencias en los estudiantes
Al realizar el trabajo colegiado los temas
2 tratados son desarrollados y apoyados por
todo el equipo directivo y docentes en general.
Durante el trabajo colegiado se intercambian
3 experiencias exitosas.
De manera colegiada se evalian los
4 resultados de todas las actividades
planificadas.
El personal docente colabora con las
5 actividades designadas en el trabajo colegiado
que realiza la institucion educativa
Participa en las reuniones del trabajo colegiado
° programadas por la institucion.
Comunicacion efectiva
Pertinen | Relevanci Construccion | Observacione
N.° Formulacién del item cial a? gramatical® so
sugerencia
1-5 1-5 1-5
1 La entonacion de la voz es adecuada.
Tiene un lenguaje corporal con gestos faciales y
2 expresiones consistentes en el mensaje que
transfiere.
El equipo directivo interactia a través de diversos
3 canales de comunicacidn con el personal docente.
Para la ejecucion de las actividades y el logro de los
4 objetivos previstos existe una adecuada coordinacion
del equipo directivo con el personal docente.
Los docentes respetan opiniones diferentes de sus
5 compafieros de trabajo en reuniones de
interaprendizaje.
6 La comunicacion entre los miembros de la comunidad

educativa es respetuosa y cordial.
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Anexo 3: Instrumento

Estimados profesores:

Esperamos su gentil colaboracion, respondiendo con sinceridad los presentes

cuestionarios los cuales consta de 6 preguntas cada uno relacionadas al trabajo

colegiado y la comunicacion efectiva. La prueba es anénima y tiene como objetivo

establecer la relacién entre el trabajo colegiado y la comunicacion efectiva en

docentes de primaria de una institucién educativa en Ayacucho. Agradecemos su

honestidad y colaboracién. Muchas Gracias.

INSTRUMENTO PARA EVALUAR EL TRABAJO COLABORATIVO

INDICACIONES. Responda las preguntas con sinceridad, marcando con una equis

(X) una de las alternativas en cada interrogante: Nunca, casi nunca, a veces, casi

siempre y siempre, segun sea el caso.

1=Nunca | 2 =Casinunca 3=A 4 = casi 5 = Siempre
veces siempre
D1 Credibilidad
Al realizar el Trabajo colegiado se proponen
orientaciones y propuesta innovadoras para el logro de 213 |4
competencias en los estudiantes.
Al realizar el trabajo colegiado los temas tratados son
desarrollados a nivel directivo y docentes en general. 2134
D2 Evaluacion
Durante el trabajo colegiado se intercambian
experiencias exitosas. 2134
De manera colegiada se evallan los resultados de
todas las actividades planificadas. 2134
D3 Estrategias
El personal docente colabora con las actividades
designadas en el trabajo colegiado que realiza la 213 |4
institucién educativa
Participa en las reuniones colegiadas programadas por
la institucion. 213
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INSTRUMENTO PARA EVALUAR LA COMUNICACION EFECTIVA
INDICACIONES. Responda las preguntas con sinceridad, marcando con una equis
(X) una de las alternativas en cada interrogante: Nunca, casi nunca, a veces, casi

siempre y siempre, segun sea el caso.

1=Nunca | 2 =Casinunca 3=A 4 = casi 5 = Siempre

veces siempre

D1 Habilidades comunicativas

1 | La entonacion de la voz es adecuada. 1]12]|3 ]| 4

Tiene un lenguaje corporal con gestos faciales y

expresiones consistentes en el mensaje que transfiere.

D2 Canales formales comunicativos

El equipo directivo interactia a través de diversos

canales de comunicacién con el personal docente.

Para la ejecucion de las actividades y el logro de los

4 | objetivos previstos existe una adecuada coordinacion | 1 | 2 | 3 | 4

del equipo directivo con el personal docente.

D3 Barreras de la comunicacién

Los docentes respetan las opiniones diferentes de sus
5 | compafieros de trabajo en reuniones de| 1 | 2 | 3 | 4
interaprendizaje o colegiada.

La comunicacion entre los miembros de la comunidad

educativa es respetuosa y cordial.
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Anexo 4. Validaciones

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO: TRABAJO
COLEGIADO

N.O

Formulacién del item

Pertinencial

Relevancia?

Construccion

gramatical®

Observaciones o

sugerencias

1-5

1-5

1-5

Al realizar el Trabajo
colegiado se proponen
orientaciones adecuadas
para no descalificar ideas
y propuestas innovadoras
que ayuden al logro de
competencias en los
estudiantes

Al realizar el trabajo
colegiado los temas
tratados son
desarrollados y apoyados
por todo el equipo
directivo y docentes en
general.

Durante el trabajo
colegiado se
intercambian

experiencias exitosas.

De manera colegiada se
evallGan los resultados de
todas las actividades

planificadas.

El personal docente
colabora con las
actividades designadas
en el trabajo colegiado
que realiza la institucion

educativa

Participa en las reuniones
del trabajo colegiado
programadas por la

institucion.
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OPINION DE APLICABILIDAD DEL INSTRUMENTO: TRABAJO COLEGIADO

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

Nombres y Katia Margarita Cunza Saco DNI N° 20035054

Apellidos

E- mail makita.0201-cunza@hotmail.com | Teléfono/ | 964949806
Celular

Titulo profesional / | Profesora de educacion inicial o

Especialidad Firma | Mg\K.: M;IZL? ~

Grado Académico | Maestra en Gestion Educacional PR A0

Metodologo/ Lugary 02-05-24

tematico fecha

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes

para medir la dimension.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO:
COMUNICACION EFECTIVA

N.O

Formulacién del item

Pertinencial

Relevancia?

Construccion

gramatical®

Observaciones o

sugerencia

1-5

La entonacion de la voz es

adecuada.

Tiene un lenguaje corporal
con gestos faciales vy
expresiones consistentes
en el mensaje que
transfiere.

El equipo directivo
interactia a través de
diversos canales de
comunicacién con el

personal docente.

Para la ejecucion de las
actividades y el logro de los
objetivos previstos existe
una adecuada coordinacion
del equipo directivo con el
personal docente.

Los docentes respetan
opiniones diferentes de sus
compafieros de trabajo en
reuniones de

interaprendizaje.

La comunicacién entre los
miembros de la comunidad
educativa es respetuosa y

cordial.
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OPINION DE APLICABILIDAD DEL INSTRUMENTO: COMUNICACION
EFECTIVA
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinién de aplicabilidad: aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ]
No aplicable [ ]

Nombres y Katia Margarita Cunza Saco DNI N° 20035054

Apellidos

E- malil makita.0201- Teléfono/ | 964949806
cunza@hotmail.com Celular

Titulo Profesora de educacion inicial

profesional / Firma : M}Ki’M;\j:C‘;C— P

Especialidad PeRE SR

Grado Maestra en Gestion Educacional

Académico

Metodélogo/ Lugary 02-05-24

tematico fecha

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes

para medir la dimension.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO: TRABAJO
COLEGIADO

N.O

Formulacién del item

Pertinencial

Relevancia?

Construccion

gramatical®

Observaciones o

sugerencias

1-5

Al realizar el Trabajo colegiado se
proponen orientaciones
adecuadas para no descalificar
ideas y propuestas innovadoras
que ayuden al logro de

competencias en los estudiantes

Al realizar el trabajo colegiado los
temas tratados son desarrollados y
apoyados por todo el equipo
directivo y docentes en general.

Durante el trabajo colegiado se
intercambian experiencias

exitosas.

De manera colegiada se evaldan
los resultados de todas las
actividades planificadas.

El personal docente colabora con
las actividades designadas en el
trabajo colegiado que realiza la

institucion educativa

Participa en las reuniones del
trabajo colegiado programadas por

la institucion.
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OPINION DE APLICABILIDAD DEL INSTRUMENTO: TRABAJO COLEGIADO

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

Nombres y Apellidos | Liliana Elizabeth Siesquén Garcia | DNI N° 07445630
E- mail lilisiesquen@hormail.com Telefono | 998835821
/ Celular
Titulo profesional /
Especialidad Licenciada en Educacion Inicial | Firma
Grado Académico f W
Dra. en Educacion
Metoddlogo/ Lugary Lima 07 de mayo
tematico Tematica fecha del 2024

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes

para medir la dimension.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO:

COMUNICACION EFECTIVA

N.O

Formulacion del item

Pertinencial

Relevancia?

Construccion

gramatical®

Observaciones o

sugerencia

1-5

La entonacién de la voz es

adecuada.

4

Tiene un lenguaje corporal
con gestos faciales 'y
expresiones consistentes en

el mensaje que transfiere.

El equipo directivo interactta
a través de diversos canales
de comunicacion con el

personal docente.

Para la ejecucion de las
actividades y el logro de los
objetivos previstos existe una
adecuada coordinacion del
equipo directivo con el
personal docente.

Los docentes respetan
opiniones diferentes de sus
compafieros de trabajo en
reuniones de

interaprendizaje.

La comunicaciéon entre los
miembros de la comunidad
educativa es respetuosa y

cordial.
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OPINION DE APLICABILIDAD DEL INSTRUMENTO: COMUNICACION

EFECTIVA

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad:

corregir [ ]

Aplicable[ X ]

No aplicable [ ]

Aplicable después de

Nombres y Apellidos | Liliana Elizabeth Siesquén Garcia | DNI N° 07445630
E- mail lilisiesquen@hotmail.com Teléfono | 998835821
/ Celular
Titulo profesional / Licenciada en Educacion Inicial
Especialidad Firma
Grado Académico Dra. en Educacion f@%j
Metodélogo/ Lugary | 07 de mayo del
tematico fecha 2024

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes

para medir la dimension.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO: TRABAJO
COLEGIADO

N.O

Formulacién del item

Pertinencial

Relevancia?

Construccioén

gramatical®

Observaciones o

sugerencias

1-5

Al realizar el Trabajo colegiado se
proponen orientaciones
adecuadas para no descalificar
ideas y propuestas innovadoras
que ayuden al logro de

competencias en los estudiantes

Al realizar el trabajo colegiado los
temas tratados son desarrollados y
apoyados por todo el equipo
directivo y docentes en general.

Durante el trabajo colegiado se
intercambian experiencias

exitosas.

De manera colegiada se evaldan
los resultados de todas las
actividades planificadas.

El personal docente colabora con
las actividades designadas en el
trabajo colegiado que realiza la

institucion educativa

Participa en las reuniones del
trabajo colegiado programadas por

la institucion.
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OPINION DE APLICABILIDAD DEL INSTRUMENTO: TRABAJO COLEGIADO

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable[ X ]

Aplicable después de

corregir [ ] No aplicable [ ]

Nombres y Jeniffer Tatiana Ricalde Arotoma | DNI N° 70000193

Apellidos

E- mail Teléfono/ | 988728749

Celular

Titulo profesional /

Especialidad Ingeniera en sistemas Firma @&M

Grado Académico ma&m :
Maestra b

Metoddlogo/ Lugary Ayacucho, 04 de

tematico Gestién Publica fecha mayo 2024

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes

para medir la dimension.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO:
COMUNICACION EFECTIVA

N.O

Formulacién del item

Pertinencial

Relevancia?

Construccion

gramatical®

Observaciones

0 sugerencia

1-5

La entonacion de la voz es

adecuada.

Tiene un lenguaje corporal con
gestos faciales y expresiones
consistentes en el mensaje que

transfiere.

El equipo directivo interactia a
través de diversos canales de
comunicacion con el personal

docente.

Para la ejecucion de las
actividades y el logro de los
objetivos previstos existe una
adecuada coordinacion del equipo
directivo con el personal docente.

Los docentes respetan opiniones
diferentes de sus comparieros de
trabajo en reuniones de

interaprendizaje.

La comunicacibn entre los
miembros de la comunidad

educativa es respetuosa y cordial.
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OPINION DE APLICABILIDAD DEL INSTRUMENTO: COMUNICACION

EFECTIVA

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad:

corregir [ ]

No aplicable [ ]

Aplicable[ X ]

Aplicable después de

Nombres y Jeniffer Tatiana Ricalde Arotoma | DNI N° 70000193

Apellidos

E- mail Jeniffertatianara@gmail.com Teléfono / | 988728749

Celular

Titulo profesional / | Ingeniera de Sistemas

Especialidad Firma w ﬂé_

Grado Académico | Maestra ﬂmmﬁ.
RICALDE AROTOMA
O 2008

Metoddlogo/ Gestion Publica Lugary | 04 de mayo del

tematico fecha 2024

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes

para medir la dimension.
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Anexo 5.Confiabilidad de los instrumentos

Variable Alfa de Cronbach No. de elementos
Trabajo colegiado , 716 6
Comunicacion efectiva ,801 6

Nota: elaboracion propia.
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Anexo 6. Base de datos
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EAZE DE DATOE: TRABAJD COLEGIADD
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Tarear
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