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RESUMEN

El objetivo de la siguiente investigacién fue determinar la relacion del coaching
educativo y el desempefio docente. El estudio se desarrolld6 bajo el enfoque
cuantitativo y tipo de investigacion basica; el disefio de investigacion fue
correlacional con alcance descriptivo, no experimental transversal. Los datos
obtenidos fueron recogidos con el cuestionario que anticipadamente fue validado
por tres expertos especialistas tematicos y metodolégicos, ademas para tener mejor
rigor cientffico, los resultados de la prueba piloto indicaron alta confiabilidad. Los
resultados descriptivos evidencian que un 68,3% de docentes poseen un nivel
bueno en coaching educativo y un 58,3% de participantes evidencian un nivel
bueno con respecto a la variable de desempefio docente. De acuerdo a los
resultados obtenidos r=0,669 y un p-valor de 0,000<0,05, que evidencia alto valor
de significatividad. Este resultado se interpreta que, a mayor nivel de coaching

educativo, también mejor es el desempefio de los docentes.

Palabras clave: Coaching, desempefio, docente, educacion.



ABSTRACT

The objective of the following research was to determine the relationship between
educational coaching and teaching performance. The study was developed under
the quantitative approach and type of basic research; The research design was
correlational with a descriptive scope, not a cross-sectional experimental one. The
data obtained was collected with the questionnaire that was previously validated by
three thematic and methodological specialist experts. In addition, to have better
scientific rigor, the results of the pilot test indicated high reliability. The descriptive
results show that 68.3% of teachers have a good level in educational coaching and
58.3% of participants show a good level with respect to the teaching performance
variable. According to the results obtained, r=0.669 and a p-value of 0.000<0.05,
which shows a high significance value. This result means that the higher the level

of educational coaching, the better the teachers' performance.

Keywords: Coaching, performance, teaching, education.



l. INTRODUCCION

La Unesco (2022) declaro que en muchos paises del mundo se evidencia una
escasez del manejo de la estrategia de coaching lo que genera en el docente un
desempeiio poco satisfactorio con el estudiante. El desafio que prevalece en
numerosas instituciones educativas a nivel global en relacion con el coaching de
educacion y el desempefio de los profesores se origina por la ausencia de una
sélida estructura de apoyo para los educadores. Frecuentemente, los profesores
se encuentran con diversas dificultades en el aula, que van desde la gestion del
comportamiento estudiantii hasta la adaptacibn a nuevas metodologias
pedagdgicas, y enfrentan la carencia de un sistema de coaching efectivo que les
ofrezca direccion y retroalimentacion individualizada. Este desequilibrio genera
una brecha entre las expectativas de mejora del desempefio y la realidad en las
aulas, lo que puede tener un impacto adverso en la calidad de la educacion
impartida. Ademas, la insuficiencia de recursos y tiempo destinados al coaching
educativo restringe la capacidad de los docentes para desarrollar sus habilidades
y adaptarse a las cambiantes exigencias educativas (Alvarez, 2021).

Al respecto se indica que las instituciones educativas no invierten en
programas solidos de coaching educativo que estén al alcance de sus docentes.
Una de las razones viene a ser los escasos recursos y tiempo que las
instituciones destinan, ademas no se promueve una cultura de aprendizaje
continuo que inspire a los profesores a sentirse respaldados y motivados para
mejorar su desempefio laboral (Chavez, 2021).

Un caso representativo del problema relacionado con el coaching educativo y
el desempefio docente en Estados Unidos puede observarse en el estado de
Oklahoma. En afios recientes, este estado ha enfrentado desafios significativos
en su sistema educativo, incluyendo la escasez de docentes calificados y la
disminucion de la calidad de la educacion. Una de las causas subyacentes de
esta problemética es la falta de apoyo efectivo a los maestros a través de
programas de coaching y desarrollo profesional (Ramos, 2019).

Del mismo UNESCO (2022) manifiesta que en muchos paises del mundo se
evidencia una escasez del manejo de la estrategia de coaching lo que genera en

el docente un desempefio poco satisfactorio para el estudiante.



En el Perq, las instituciones educativas también demuestran dificultad en la
aplicacion efectiva del coaching en educacion para elevar el rendimiento de los
profesores. A pesar de la relevancia que posee el coaching como herramienta
para el desarrollo profesional, numerosas escuelas adolecen de programas
estructurados y sistemas de respaldo adecuados para sus educadores. Esta
carencia resulta en un estancamiento en la calidad de la ensefianza, dado que
los docentes no reciben la retroalimentacion y la orientacion necesarias para
perfeccionar sus habilidades pedagdgicas, asimismo, se indica que la ausencia
de una cultura de coaching en las instituciones educativas limita la capacidad de
los docentes para crecer y ajustarse a las cambiantes demandas del entorno
educativo (Vadillo, 2023).

Este problema también se vincula con la necesidad de aumentar la inversion
en la capacitacion continua de los docentes. Sinun enfoque soélido en el coaching
y el desarrollo profesional, el sistema educativo peruano se enfrenta a obstaculos
persistentes en términos de calidad educativa y equidad. Para atender esta
problemética, es esencial que las instituciones educativas de Perl impulsen la
puesta en marcha de programas de coaching educativo efectivos y fomenten una
cultura de mejorar continuamente que permita a los profesores prosperar en sus
roles y, en dltima instancia, beneficiar a los estudiantes (Tarrillo, 2020).

Las instituciones educativas que se han seleccionado para la investigacion,
también evidencian dificultad en el manejo del coaching educativo por lo tanto el
desempefio de los docentes es bastante limitado, cayendo en la monotonia y
rutina de estrategias que no generan motivacion en los estudiantes, descuidan
el trabajo cooperativo con los estudiantes, ademas, no se preocupan en la
participacion de la educacion y dificultan en el mediar situaciones de conflicto.
Por otro lado, se observa a menudo que muchos profesores de las IE del distrito
de Curahuasi presentan debilidades, en el manejo del coaching educativo, no lo
toman en cuenta en programacion anual ni para el desarrollo de capacidadesy
competencias. Su desempefio laboral se hace bastante limitado, poca
motivacién para innovar el trabajo con estrategias como el coaching educativo.

Ante lo descrito, se redacta el problema general de investigacion ¢ Cual es la
relacion que existe entre Coaching educativo y desempefio docente en

profesores de dos IE publicas, Apurimac, 20237?, asi mismo, se formularon los
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siguientes problemas especfficos: 1)¢,Cudl es la relacion que existe entre el
trabajo cooperativo y el desempefio docente en profesores de dos IE publicas,
Apurimac, 2023?, 2)¢,Cual es la relacidbn que existe entre la comunicacién
asertiva y desempefio docente en los profesores de dos IE publicas, Apurimac,
20237y finalmente 3)¢, Cudl es la relacion que existe entre mediar en situaciones
de conflicto y desempefio docente en los profesores de dos IE publicas,
Apurimac, 2023?.

La investigacion que se pretende desarrollar se considera de mucha relevancia
porque su aporte estara centrado en lo tedrico, practico y metodologico. A nivel
tedrico su importancia radica en profundizar el estudio de las variables y la
relacién que guardan entre si, para ello se tomara en cuenta las diversas teorias
y enfoques de las mencionadas variables, el contraste de los resultados de los
antecedentes de estudio, todos estos elementos nos permitiran un nuevo
conocimiento y aportar a la comunidad cientifica. A nivel practico, el presente
proyecto ayudara a comprender la conexién del coaching académico y el trabajo
del profesor lo cual permitird identificar y mejorar las competencias como
profesional de los profesores de la institucion en estudio y de esta forma buscar
la eficiencia educativa. Finalmente, segun los objetivos planteados, este
proyecto se considera importante a nivel metodoldgico, porque servira como
antecedente para otros estudios, principalmente su aporte estara centrado en el

instrumento debidamente validado y en la metodologia utilizada.

Ademas, se redactan los objetivos de estudio, el objetivo general, determinar
la relacion entre Coaching educativo y desempefio docente en profesores de dos
IE, Apurimac, 2023. De igual forma se formulan los objetivos especfficos: 1)
Establecer la relacién que existe entre el trabajo cooperativo y el desempefio
docente en profesores de dos IE publicas, Apurimac, 2023; 2) Establecer la
relacion que existe entre la comunicacién asertiva y desempefio docente en los
profesores de dos IE publicas, Apurimac, 2023; finalmente, 3) Determinar la
relacion que existe entre mediar en situaciones de conflicto y desempefio

docente en los profesores de dos IE publicas, Apurimac, 2023.



Del mismo modo se formula la hipétesis general: Existe una relacién significativa
entre el coaching educativo y el desempefio docente de los profesores de dos IE
publicas, Apurimac, 2023. Las hipétesis especificas son: 1) Existe una relacién
significativa entre el trabajo cooperativo y el desempefio docente en profesores
de dos IE publicas, Apurimac, 2023; 2) Existe una relacion significativa entre la
comunicacion asertiva y desempefio docente en los profesores de dos IE
publicas, Apurimac, 2023; y finalmente, 3) Existe una relacion significativa entre
mediar situaciones de conflicto y desempefio docente en los profesores de dos

IE publicas, Apurimac, 2023.



ll. MARCO TEORICO

El desarrollo de la investigacién tiene su respaldo en estudios similares que
se realizaron a nivel internacional y nacional. Como referencias que se
consideraron internacionalmente se tiene:

Gallegos (2021) trata sobre coaching Educativo y cambio conductual en
estudiantes y docentes. Se averigud la relacion entre el coaching educativo, las
actitudes de estudiantes y docentes. Se utilizaron profesionales de Psicologia
con certificaciones en coaching en un enfoque cualitativo de estudio de caso
longitudinal. Se aplicé la herramienta META para ajustar objetivos. La muestra
incluyé estudiantes de bachillerato con dificultades conductuales, y se observd
una mejora significativa del 20% en su comportamiento. En conclusion, el
coaching educativo mostro potencial para generar modificacion aceptable en el
actuar del estudiante.

Mendoza (2022) en su investigacion busco comprobar la relacion del programa
coaching y habilidad del profesor. Corresponde a un estudio correlacional, de
disefio no experimental con alcance descriptivo y transversal. Se trabjé con un
grupo de 67 docentes, quienes respondieron un cuestionario. De los resultados
se concluye que el programa de coaching producen excelentes resultados que
otros sobre mejorar al docente, lo que se debe en gran medida a una formacion
y capacitacion mas frecuente y personalizada.

Baldevenites et al. (2022) en su investigacion busco relacionar al desarrollo de
competencias con el trabajo de coaching educativo, corresponde a un estudio
basico, de nivel descriptivo y sin experimentos, se considerd el cuestionario que
fue aplicado a 76 docentes. Los logros obtenidos resaltan la importancia de
cambiar la perspectiva tanto a nivel individual como en el equipo directivo y en la
institucion educativa en su conjunto. Este cambio de enfoque permitiria
reconocer la necesidad y la urgencia de incorporar y desarrollar las habilidades
sociales en el plan de estudios. Creemos que el Coaching Educativo representa
una de las mdltiples herramientas que pueden proporcionar la entrada de
cambios en la educacion y promover el desarrollar una habilidad social tanto en

los estudiantes como en toda la comunidad educativa.



Sanchez y Boronat (2019) realizaron la investigacién sobre coaching de la
educacion: forma de desarrollar competencias intra e interpersonal; la
investigacion fue de tipo cuantitativo, cuasi experimental, se trabajé con 123
docentes, la aplicacion del cuestionario permitio concluir que el empleo de un
programa de coaching educativo permiti6 a los participes evaluar sus
competencias, se muestra un resultado satisfactorio en fortalecer la autoestima
del estudiante alcanzado nivel muy alto en ambos grupos con 65%. Y el 78%
son mas eficaces para resolver problemas y tomar decisiones. Su modelo de
autosuficiencia se desarrolld6 compartiendo ideas, encontrando soluciones
comunes y colaborando con colegas. En definitiva, se esta contribuyendo al
desarrollo de la humanidad a que sea mas inteligente y capaz de superar los
obstaculos en su progreso de su vida.

Inca (2022) realizé el estudio coaching académico para mejorar la habilidad del
directivo de una ciudad en Ecuador. Cuyo objetivo del estudio fue formular un
programa para lideres en una institucion educativa con enfoque cuantitativo y un
disefio trasversal. Los directores de distrito muestran una percepciéon muy
positiva de sus habilidades de liderazgo, incluyendo dimensiones como la
comunicacion y el liderazgo emocional. Estas habilidades impactan
positivamente en las relaciones interpersonales y la formacion de grupos de
trabajo proactivos y colaborativos. Ademas, de los resultados se concluye que
las relaciones encontradas son moderadas entre las dimensiones, como la vision
estratégica y la administracion organizacional que son cruciales para el futuro de
los gerentes de proyectos en el contexto educativo.

Serey y Zufiga (2020) en su investigacion busco relacionar al coaching y la
mejora de los problemas de convivencia escolar post COVID 19. El estudio se
enmarca en la investigacion descriptiva con un disefio no experimental. En
resumen, se concluyd que la relacion es directa entre los principales problemas
de convivencia, incluyendo sus causas, frecuencia, ubicacion, respuestas a
estas situaciones y su impacto en la comunidad educativa. También se precisa
que se debe revisar las normas de convivencia y las sanciones, estableciendo
una nueva vision para la organizacion y definicion de roles de los profesores en

la promocion de una convivencia saludable.



A nivel nacional: Cardenas (2022) en el estudio sobre el coaching y el
rendimiento de los docentes, se pretendio identificar la conexidon entre los temas
examinados. Desde un enfoque metodolégico, cuantitativo, empleando un
enfoque cientifico con un disefio no experimental, cuya muestra constituyeron
docentes de las instituciones seleccionadas, utilizd una encuesta de estudio para
recopilacion de datos. Los datos encontrados indican la relacion directa entre el
programa de coaching y el mejoramiento del rendimiento docente.

Cardenas (2022) busco determinar el impacto del uso del coaching en la
mejora de la practica docente en Huancayo, investigacién con mencién de tipo
aplicada, nivel explicativo, método cientifico descriptivo experimental y
estadistico, no promovié experimentos, se investigé a dos grupos de docentes
de dos IE. , con una muestra total de 79 docentes de los dos centros educativos,
en donde se concluye que la aplicacion del coaching tiene un efecto objetivo en
el trabajo del profesor de la provincia de Huancayo.

Montalvan (2020) condujo una investigacion para analizar la relaciéon entre el
coaching educativo y el desempeiio docente en el Centro Educativo Estatal
Barranca. El enfoque de este estudio fue cuantitativo, de tipo basico, y siguio un
disefio correlacional transversal, utilizando una muestra de 36 docentes. El
objetivo principal fue evaluar si los docentes hacen un uso adecuado del
coaching educativo y cémo esto se relaciona con su desempefio en el aula. El
propoésito era implementar métodos efectivos para ayudar a los docentes a
alcanzar sus metas.

Se administr6 un cuestionario sobre desempefio docente y coaching
académico a los participantes. Los valores encontrados del estudio indican que
el valor de significancia (p-valor) es inferior a 0.05 (valor p = 0.00 < 0.05),
conduce a rechazar la hipétesis nula. En otras palabras, se encontrd6 una
correlacion estadisticamente significativa entre el coaching pedagogico y el
rendimiento académico, con una probabilidad del 95% y un coeficiente de
correlacion de Spearman (rho) de 0.756.

Martel (2018) realizd una investigacion titulada "La influencia del Coaching
Educativo en el Rendimiento Docente en IE en Pasco". Su propésito fue evaluar
la primera variable afecta a la variable dependiente, que es el desempefio de los

profesores en la EBR de nivel secundario. Este enfoque de investigacion se basoé
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en un disefio cuantitativo de tipo correlacional causal. La poblacién de estudio
consistio en 51 profesores, y se utilizO un muestreo no probabilistico por
conveniencia e interés. Los valores indican que la formacion educativa tiene un
efecto bueno en el trabajo del profesor, con un valor de correlacion de r=0.517.
Se concluye que la correlaciéon es moderada.

Policarpo (2023) en su investigacion sobre el coaching educativo y el
crecimiento profesional de docentes de Educacion Béasica Especial (EBE) en
Lima, se adoptd un enfoque aplicativo y un esquema sin experimentos. El
proposito principal fue evaluar la influencia de la primera variable en la segunda.
El estudio se realiz6 con una poblacion de 101 pedagogos, de la cual se extrajo
una muestra de 81 profesores, con el fin de determinar el nivel de relacion entre
las variables mencionadas. Los resultados revelaron que el 58.2% del desarrollo
profesional de los profesores se atribuye a un coaching educativo efectivo, segun
los hallazgos de la prueba de Regresion Logistica Ordinal. Esto sugiere que el
modelo de coaching pedagdgico tiene un impacto significativo en el desarrollo
de los profesores. Especfificamente, se encontrdé que un enfoque de coaching
educativo que promueva la comunicacion afectiva, la confianza y la ausencia de
juicio resulta altamente beneficioso para la mejora del profesional docente.

Zegarra (2023) en un estudio que examino la influencia sustancial del coaching
educativo en el crecimiento profesional de profesores de educacion publica en
Cusco, se adopté un enfoque cuantitativo con un nivel explicativo. La muestra
consistio6 en 40 profesores de dos centros educativos y se emplearon
cuestionarios que habian sido validados por expertos y demostraron alta
confiabilidad. Los resultados revelaron un valor de significancia (p-valor) de
0.0008, que es menor que 0.05. Por lo tanto, se descarta la hipotesis nula (Ho)
y se acepto la hipétesis alternativa (Ha) mediante el uso del chi-cuadrado. Esto
implica que el coaching educativo repercute en forma significativa en la mejora
del profesor, especialmente enlas dimensiones de responsabilidad y conciencia.
Sin embargo, se observd que la dimensién de auto creencia no tiene un impacto
significativo en el desarrollo del docente.

Barreto (2023) se analizd la correlacion entre el coaching educativo y el
compromiso laboral de profesores en una IE Privada (L.E.P.) ubicada en Los

Olivos, Lima. La metodologia empleada fue de caracter basico y se siguié un
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enfoque cuantitativo, con la participacion de 50 docentes. Se administré un
cuestionario que abordaba ambas variables para recopilar la informacion
necesaria. De acuerdo a los resultados obtenidos segun el coeficiente Alfa de
Cronbach, se comprobo que el coaching educativo se sitla en un nivel de calidad
bueno con un 60%, mientras que el compromiso laboral docente alcanza un nivel
bueno con un 70%. En resumen, se dedujo que hay correlacion efectiva entre
ambos temas en los docentes de la institucion particular ubicada en Los Olivos.

La investigacion tiene su soporte tedrico en los conceptos y definiciones que
se extraen de fuentes con rigor cientifico, como los articulos, investigaciones y
textos especializados. Respecto a la variable coaching educativo, su base
tedrica se fundamente en la teoria del aprendizaje social de Albert Bandura, este
investigador postula que el proceso de adquirir conocimiento ocurre mediante la
observacién y la emulacién de individuos que sirven como ejemplos a seguir. En
el contexto del coaching educativo, los profesores pueden asumir el rol de tales
modelos, ejerciendo una influencia positiva en sus estudiantes.

En relacién a la variable coaching educativo Cabezas et al. (2019) considera
como un término nuevo, desconocido o sindbnimo de estrategias como
acompafiamiento, instruccion, asistencia, guia, entrenamiento, entre otros. Por
otro lado, Bou (2013) sefiala que el coaching educativo defiende una
metodologia de ensefianza novedosa que implica una concepcién diferente del
proceso de aprendizaje. Esta vision se refleja en un antiguo proverbio chino que
ilustra como proporcionar comida a alguien hambriento por un dia es beneficioso,
pero ensefarle a pescar asegura su sustento a lo largo de toda su vida. De igual
manera, se establece que el coaching educativo implica brindar apoyo a la
persona durante un periodo de transformacion, en un punto crucial de su vida,
basandose en las necesidades que la propia persona manifiesta, hasta que logre
alcanzar sus metas.

Segun Bou (2013) las dimensiones que considera el coaching educativo son,
el trabajo cooperativo y se define como la cooperacién y la interaccién dinamica
entre el coach (instructor) y el coachee (profesor o estudiante) con el fin de lograr
metas educativas especificas. Asi mismo se indica que en este contexto, se

fomenta la colaboracion, la retroalimentacion positiva y el aprendizaje reciproco,



estableciendo un entorno donde ambas partes aportan al avance y al desarrollo
profesional o académico del coachee (Garcia, 2022).

Por otro lado, sobre la dimension, comunicacion asertiva se define como la
expresion franca y respetuosa de pensamientos, necesidades, deseos y
opiniones, evitando agresiones o pasividad. Implica la capacidad de comunicar
ideas con sinceridad, escuchar atentamente a los demas, mostrar consideracion
hacia sus perspectivas y establecer limites personales de manera eficaz. Este
estilo de comunicacion fomenta relaciones saludables, la resolucion constructiva
de conflictos y una interaccion social basada en el mutuo respeto. Se considera
esencial para la comunicacién efectiva en una variedad de contextos, que
abarcan desde el ambito laboral hasta las relaciones personales (Delgado et al.,
2021).

Finalmente, respecto a la dimension mediar en situaciones de conflicto, se
define como el proceso que busca intervenir en las situaciones de conflicto entre
diferentes participantes del sistema educativo, proporcionando herramientas
para facilitar la toma de decisiones y llegar a acuerdos entre ambas partes.
Generalmente en este proceso se encuentran profesionales como psicélogos
educativos, directores, jefes de estudio, jefes de departamento, inspectores y
profesores que puedan cumplir con esta estrategia (Sanchez M., 2019).

Con relacion a la variable Desempefio docente, su definicion esta
fundamentado en la teoria del aprendizaje por competencias, uno de los
principales promotores de esta teoria fue el psicologo David McClelland, quien
desempeiid un papel fundamental en la concepcién de las competencias en los
ambitos laboral y educativo. Su trabajo contribuyd a la percepcion de las
competencias como destrezas fundamentales para alcanzar el éxito en la vida.
Dentro de este enfoque tedrico, el énfasis recae en el desarrollo de habilidades
especificas que tienen aplicacion en situaciones practicas. Los educadores
eficaces desempefian un papel crucial al guiar alos estudiantes en la adquisicion
y demostracion de estas competencias (Ramirez , 2020).

Gonzales (2022) define al desempefio docente como la competencia y
destreza de un instructor para llevar a cabo sus labores pedagdgicas de manera
eficiente en un ambiente educativo. Esto comprende la concepcidn,

implementacion y evaluacion de estrategias de ensefianza destinadas a impulsar
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el aprendizaje de los estudiantes. Profesores competentes deben tener la
capacidad de comunicar de manera clara y comprensible, adaptarse a las
necesidades y formas de aprendizaje de sus pupilos, y generar un entorno de
aula que sea acogedor y motivante. Ademas, el desempefio docente abarca la
aptitud para medir el progreso de los estudiantes, brindar una retroalimentacién
constructiva y ajustar su enfoque de ensefianza segun lo requieran las
circunstancias. En Ultima instancia, un rendimiento docente soélido ejerce un
impacto de importancia en el éxito académico y en el desarrollo de los
estudiantes.

Por otro lado Chavez et al.,, (2022) define al desempefio docente como la
dedicacion segun su propio perfeccionamiento, en este proceso la actualizacion
continua de sus conocimientos y la reflexion acerca de sus practicas
pedagodgicas. La evaluacion del desempefio docente se erige como un recurso
importante en el proceso de mejora de la eficacia educativa, al permitir la
identificacion de areas de competencia y aspectos susceptibles de mejora, y
ofrecer oportunidades para el desarrollo profesional y la excelencia en la
ensefianza.

El desempefio docente esta basado en las dimensiones que se vinculan a la
gestion escolar, la convivencia escolar, la relacion escuela, familia y comunidad,
ademas de los procesos pedagdgicos. Sobre la gestion escolar, Melgar (2020)
define como el conjunto de acciones que involucran el planificar, organizar, dirigir
y supervisar todo tipo de operaciony recurso de una entidad educativa, con un
fin fundamental de lograr sus metas académicas y administrativas de manera
eficaz y eficiente. Este proceso abarca la toma de decisiones estratégicas, el
asignar los recursos econémicos y humano, la promocion de un ambiente de
aprendizaje positivo, la continua evaluacion y mejora, la comunicacién con la
comunidad educativa, y el cumplimiento de las politicas y regulaciones
educativas. La gestion escolar efectiva se torna crucial para asegurar un entorno
de ensefianza y aprendizaje 6ptimo, el desarrollo integral de los estudiantes y el
funcionamiento eficaz de la institucién educativa en su conjunto.

En relacién a la dimension convivencia escolar, Flores y Herrera (2020)
manifiestan que la convivencia escolar hace referencia a la interaccion y

relaciones entre individuos en un entorno educativo, donde estudiantes,
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profesores, personal administrativo y padres de familia mantienen una
convivencia armonica y respetuosa. En una convivencia escolar positiva, se
prioriza el cultivo del respeto, la tolerancia, la empatia y la resolucion pacifica de
conflictos, lo que contribuye a establecer un ambiente de aprendizaje seguro y
propicio para el crecimiento integral de los estudiantes. Fomentar una
convivencia escolar saludable resulta esencial para el bienestar emocional y el
rendimiento académico de los escolares, ademés de reforzar valores sociales
en el marco educativo.

Sobre la definicion relacién escuela, familia y comunidad existen varias
definiciones, pero el mas relevante lo considera Mena et al. (2021) ellos indican
que constituye una una estrecha y continua colaboracion entre estos tres
fundamentos clave en el &mbito educativo. En este proceso, se busca establecer
una sinergia entre la institucion educativa, los padres y cuidadores de los
estudiantes, asi como la comunidad en su conjunto, con el propésito de originar
un grupo de aprendizaje enriquecedor y de apoyo para los alumnos. Esta
colaboracién puede manifestarse a través de una comunicacion regular entre la
escuela y las familias, la participacion activa de la comunidad en proyectos
educativos y la formacion de una red de apoyo que contribuye al éxito académico
y al desarrollo personal de los estudiantes. La eficaz interaccion entre estos tres
componentes resulta fundamental para hacerle méas fuerte al tema educativo, la
propaganda de la implicacion activa de la familia en la vida escolar y la conexion
de la educacion con las necesidades y valores de la comunidad.

Finalmente, respecto a la dimension procesos pedagdgicos que ponen en
practica los docentes Méndez (2023) define como las tacticas, estrategias y
enfoques que el docente emplea con el propésito de facilitar el proceso de
aprendizaje de los estudiantes en el ambito escolar. Estos procedimientos
abarcan desde la planificacidn de las lecciones, la transmision de los contenidos
de manera clara y accesible, la interaccién activa con los alumnos, hasta la
evaluacion constante del progreso y la adaptacion de los métodos de ensefianza
para atender a las necesidades individuales de cada estudiante. Los docentes
diversifican sus métodos de instruccidn, estimulan la participacion activa de los
alumnos, promueven el pensamiento critico y la resolucion de problemas, y crean

un ambiente de aula motivador y enriquecedor. Ademas, integran
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retroalimentacion y evaluacion formativa para ajustar de forma continua sus
enfoques y asegurar que se alcancen los objetivos educativos, siendo estos
procesos pedagodgicos eficaces fundamentales para promover un aprendizaje
que sea significativo y para que los estudiantes adquieran habilidades y

conocimientos de manera efectiva.
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lll. METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de la investigacion

Respecto al enfoque de investigacion, se considero el cuantitativo, sobre este
enfoque, Sanchez, F. (2023) define como el estudio que se encarga de

presentar informacion en base a resultados numéricos.

3.1.1 Tipo de investigacion: Se optd por la investigacién basica, ya que se
recabo informacion tedrica para comprender mejor las variables y
dimensiones de la investigaciéon. Ademas, se buscé incrementar el
conocimiento existente al respecto, sin buscar una solucién al
problema. Ortega (2023) manifiesta que también se le nombra como
estudio puro o fundamental, tiene como fin generar conocimiento
tedrico y adquirir una comprension de conceptos esenciales sin la
necesidad de una aplicacion practica inmediata. Su principal enfoque
radica en el aumento de la comprensién de principios y teorias en
mdltiples campos de la ciencia.

3.1.2 Disefio de investigacion: El disefio considerado del estudio fue el no
hacer experimentos con alcance de describiry correlacionar y de corte
transversal. Segln Montano (2021) esta investigacion se caracteriza
por que no se apoya en experimentos, lo que significa que no se busca
producir resultados predecibles en un entorno controlado como lo haria
la investigacion experimental. De igual forma se precisa que fue
descriptiva y correlacional, ya que se encaré de describir los eventos
observados y evaluara la relacion entre los sujetos, ademas
correspondid a un estudio transversal, porque los datos se recopilaron
en un solo momento de las unidades de analisis.

La esquematizacion que correspondio a este disefio fue el siguiente:

Figura 1
Esquemadel disefio de investigacion

/ x
M \ r
X2
M: Muestra de 60 profesores.
x1: andlisis de coaching educativo.
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x2: andlisis de desempefio docente.

r: relacion de coaching educativo y desempefio docente.

3.2. Variables y operacionalizacion

Para la ejecucion del estudio se tuvo en cuenta dos variables:

Variable 1: Coaching educativo

Definicién conceptual: El coaching educativo se refiere a una
metodologia de apoyo y crecimiento utilizada en el ambito
educativo. En este proceso, se establece una colaboracion activa
entre un coach (mentor) y un docente, estudiante o grupo educativo
con el propdsito de potenciar el desemperfio, competencias y metas
relacionadas con el aprendizaje, ensefianza y el desarrollo tanto
personal como profesional dentro del entorno educativo
(Bernardez, 2020).

Definicién operacional: La variable se ha medido a partir de una
dimensién y su respectivo indicador que fueron extraidos de su
conceptualizacién, se toman en cuenta en el instrumento en forma
de items y con alternativas de opinidon de tipo escala de Likert, sus
indices respectivos seran categorizados para su respectiva
presentacién en tablas y figuras estadisticas (ver anexo).
Indicadores: para cuantificar el coaching educativo se ha
identificado 15 indicadores los cuales son, distribucion de tareas,
coordinacion de funciones, aporte de ideas, cumplimiento de
plazos, evaluacion de desempefio, expresion adecuada de la
emocion, escucha activa, respeto a los demas, expresion clara,
flexibilidad en la comunicacién, resolucion de conflictos, escucha
activa, neutralidad e imparcialidad, identificacion de necesidades y
seguimiento y evaluacion.

Escala de medicion: se ha establecido hacer uso de medicion
ordinal Likert, que contiene cinco opciones de respuesta: (5)

Siempre (4) Casi siempre, (3) A veces, (2) Casinunca y (1) Nunca.

Variable 2: Desempeiio docente

Definicién conceptual: ElI desempefio docente se refiere a la
ejecucion y eficacia de un profesor en su funcion de educar y
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orientar a los estudiantes, englobando su habilidad para comunicar
informacién, promover el aprendizaje, crear un entorno de aula
favorable y fomentar el crecimiento académico y personal de los
estudiantes que se encuentra bajo su responsabilidad (Ccoto,
2023).

o Definicién operacional: fue medido a partir de las dimensiones
consideradas en la matriz de operacionalizacién, con sus
respectivos indicadores y los items que se redactaron para el
cuestionario. Su procesamiento estadistico permitird analizar e
interpretar los resultados encontrados (Ver anexo).

o Indicadores: Asi mismo en el desempefio docente se ha
identificado 16 indicadores: liderazgo y direccion, planificacion y
organizacion, gestion de recursos, evaluacion y mejora continua,
Respeto, tolerancia, empatia, comunicacion asertiva, participacion
de los padres, clima escolar positivo, Involucramiento de la
comunidad, logro académico de los estudiantes, adaptacion a
estilos de aprendizaje, evaluacion formativa, gestion en el aula y
planificacion de lecciones efectivas.

o Escala de medicion: se ha establecido hacer uso de medicion
ordinal Likert, que contiene cinco opciones de respuesta: (5)

Siempre (4) Casi siempre, (3) A veces, (2) Casinunca y (1) Nunca.

3.3 Poblacion, muestra, muestreo, unidad de analisis

3.3.1 Poblacién: La informacién fue recogida de una poblacion de 60
docentes de las dos instituciones consideradas para el estudio. Al
respecto, Arias et al. (2023) define como el conjunto completo de
sujetos considerados en una investigacion o analisis estadistico. Estos
elementos comparten atributos similares y pueden incluir objetos,
animales u otros sujetos que presentan varias caracteristicas comunes

dentro de un grupo.
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Tabla 1

Presentacion de la poblacion

Lugar N° de Institucion Docentes
institucion educativa
1 Antonio Ocampo 42
Curahuasi
2 Ramén castilla 18
Total 60

Nota. Elaboracion Propia

Criterios de inclusion: Para el estudio se incluyeron a los
docentes que a la fecha se encuentran Ilaborando en las
instituciones. Herndndez (2019) Sefiala que, al elegir a los
miembros de una muestra, deben cumplir con criterios especificos
para recopilar la informacion necesaria.

Criterios de exclusion: se excluyeron a los docentes que se
encontraban con permiso y licencia sin goce de haber. Ortega

(2023) precisa que se excluyen de una muestra de estudio a los

sujetos que no reunen los requisitos exigidos.

3.3.2 Muestra: La muestra fue de tipo censal porque se considerd a toda la

poblaciéon debido a la necesidad que se tiene para el recoger

informacién de todos los profesores.

3.3.2 Muestreo: Se manejé un enfoque de muestreo no probabilistico en la

investigacion, ya que la muestra de estudio fue el total de docentes que

a la fecha laboran en las dos instituciones educativas. Otzen (2017)

define el muestreo no probabilistico como una técnica de seleccion de

muestra que no se basa en el azar para la eleccion de elementos de la

poblacion.

3.3.4 Unidad de analisis: Estuvo constituido por los docentes de las

instituciones educativas consideradas para el estudio.
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3.4 Técnica e instrumentos de recoleccion de datos: La encuesta se
empled para abordar cada variable, lo que requirié la creacion de preguntas
fundamentadas en los indicadores detallados en la tabla de
operacionalizacion. Estas preguntas fueron acompafiadas de opciones en una
escala ordinal, con el propésito de someterlas a andlisis estadistico y
eventualmente ajustarlas. Montagud (2020) manifiesta que una encuesta es
una forma de recoger informacién e implica hacer preguntas estandarizadas
a un grupo de personas para obtener informacion sobre sus opiniones,

actitudes o caracteristicas.

Instrumento de recoleccion de datos. los datos fueron recogidos de
manera directa de las unidades de analisis utilizando el cuestionario. Ortega
et al. (2021) lo concibe como un conjunto de preguntas que deben estar
formuladas de manera coherente y organizada en un orden especffico, de

modo que las respuestas puedan brindar toda la informacién necesaria.

Validacion, el cuestionario se cred a partir de los indicadores de cada
dimension de las variables. No obstante, antes de su uso, fue sometido a
revision por tres expertos, quienes evaluaron su coherencia, consistencia y
formulacién de las preguntas. Rodriguez, ( 2021) define a la validacion como
el proceso de evaluar el contenido de las preguntas, su coherencia y
consistencia respecto alo que se quiere medir. Larevision fue positiva, lo que
permitié aplicarlo a las unidades de analisis (Ver anexo).

La confiabilidad se realizo a través de la validacion adicional del cuestionario
antes de su implementacion, por expertos quienes dieron fe de su
representacion y concordancia en cada una de los items, una vez aprobada
se realiz6 la aplicacion.

Tabla 2
Validez de expertos

Validaciones Coaching Desempefio
educativo Docente

Mg. Aldo Latorre Lovon Aplicable Aplicable

Mg. Maria Angélica Cornelio Aplicable Aplicable

Chirinos

Mg.Juana Altamirano Davalos Aplicable Aplicable

Fuente: Analisis de los certificados de validacion por expertos.
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Se utilizo el coeficiente de confiabilidad de Alfa de Cronbach como indicador
estadistico para evaluar la validez, y se autorizd su uso porque el valor
resultante fue superior a 0.8. Para este propdsito, se llevd a cabo una prueba
piloto con el 10% de la poblacion.

Tabla 3
Confiabilidad de instrumentos

Variables N° items Alfa de
Cronbach

Coaching Educativo 15 0,877

Desempefio Docente 16 0,948

Fuente: Resultados de la prueba de Cronbach
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3.5 Procedimientos: se siguieron los siguientes procedimientos: se defini6 el
problema de investigacién, se estudio el marco tedrico, se plantearon
hipotesis, se opté la muestra, se manejo un instrumento de investigacion para
recolectar datos, se aplicaron métodos estadisticos y herramientas
apropiadas para el analisis, se interpretaron los datos, se verifico la validez de
las hipodtesis, se llevd a cabo la discusion y, finalmente, se elaboraron

conclusiones y recomendaciones basadas en los hallazgos.

3.6 Método de andlisis de datos: se emple6 una prueba de normalidad de
los datos con el propésito de calcular la estadistica de correlacion, que sirvié
para evaluar la relacion entre los elementos de investigacion. Dicha
estadistica se fundamenté en valores normalizados desde un punto de vista
estadistico. Este proceso se llevdé a cabo mediante el uso del software SPSS
26.

3.7 Aspectos éticos: el estudio se baso en principios éticos determinados en
la Declaracion de Helsinki de 1975, con sus revisiones hasta 2013. Antes de
comenzar, se obtuvo el consentimiento pleno de los docentes colaboradores,
y se informd a los directores de las instituciones educativas involucradas. La
informacién se tratdé con confidencialidad y solo se emple6 para el estudio,
resguardando la privacidad y reputacion de las personas. Se siguieron los
ideales morales de hacer el bien, evitar dafos, preservar la libertad y actuar
imparcialmente. Asimismo, se observaron los principios de honestidad,
responsabilidad, cortesia e imparcialidad exigidos por la RVI N°062-2023-VI-

UCV, con un enfoque en los derechos y la dignidad de las personas.
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IV. RESULTADOS

Resultados descriptivos

Tabla 4

Niveles de coaching educativo y sus dimensiones

Mediacidnen

Trabajo Comunicacion . . Coaching
. . situaciones .
cooperativo asertiva . educativo
de conflicto

f % % f % %
Malo 5 8.3 4 6.7 2 3.3 4 6.7
Regular 18 30 23 38.3 22 36.7 15 25
Bueno 37 61.7 33 55 36 60 41 68.3
Total 60 100 60 100 60 100 60 100

Nota. Datos recogidos de la aplicacion del cuestionario

En los resultados de la tabla 4 se observan las condiciones que se consideran a

la variable y sus dimensiones. Sobre el trabajo cooperativo el 61,7% lo califica

como bueno; sobre la comunicacion asertiva el 55% indica que es buena;

respecto a la mediacién en situaciones de conflicto el 60% precisa que es buena

y de estos resultados se sistematiza para la variable, calificandolo en un 68,3%

como bueno al coaching educativo.
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Tabla b

Niveles de desempefio docente y sus dimensiones

., . . Relacion o
Gestion  Convivencia - Procesos Desempeio
escuela, familia . .
Escolar escolar . pedagogicos docente
y comunidad
F % f % F % f % f %
Malo 6 10 11 18.3 4 6.7 6 10 6.7
Regular 21 35 17 28.3 33 55 18 30 21 35
Bueno 33 55 32 534 23 383 36 60 35 58.3
Total 60 100 60 100 60 100 60 100 60 100

Nota. Datos recogidos de la aplicacion del cuestionario

Los datos que se exponen en la tabla 5, evidencia la opinion de los trabajadores

sobre el desempefio docente y sus dimensiones. La gestién escolar se califica

como bueno en un 55%; la convivencia escolar se califica como buena en un

53,4%; la relacion escuela, familia y comunidad se califica como regular en un

55%; respecto a los procesos pedagogicos el 60% lo califica como bueno y sobre

el desempefio docente, también en un 58,3% indican que es bueno.
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Analisis inferencial

Tabla 6
Analisis de normalidad de los datos

Kolmogorov-Smirnov Estadistico gl Sig.
Coaching educativo ,144 60 ,003
Desempeiio docente ,168 60 ,000

Nota. Datos recogidos de la aplicaciéon del cuestionario

La tabla 6 muestra el resultado de la evaluacién de normalidad que se realizd a

los datos recogidos. Teniendo en cuenta que la muestra es de 60, segun los

criterios establecidos se consider6 a Kolmogorov-Smirnov, después de la

evaluacion, se observa para coaching educativo el valor Sig. Es 0,003 <0,05;

ademds para desempefio docente Sig. es 0,000<0,05. Estos resultados indican

gue los datos no tienen una distribucion normal por lo que se considerd el Rho

de Spearman para contrastar la hipotesis.
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Tabla 7

Relacién entre el coaching educativo y el desempefio docente

Desempefio
docente
Rho de Coaching Coef. de correl. ,669
Spearman educativo Sig. (bilateral) 000
N 60

Nota. Datos recogidos de la aplicaciéon del cuestionario

La tabla 7 presenta informacion sobre el nivel de correlacion que se ha obtenido
entre las variables principales. El valor Sig. = 0,000 <0,05 confirmando la
existencia de correlacion y ademas se rechaza la hipotesis nula que contradice
a la hipotesis de la investigacién. El valor r=0,669 lo que indica moderada
correlacion.
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Tabla 8
Relacién entre el trabajo cooperativo y el desempefio docente

Desempefio
docente
Rho de Trabajo Coefic. de ,665
Spearman cooperativo correlac.
Sig. (bilateral) ,000
N 60

Nota. Datos recogidos de la aplicacién del cuestionario

En la tabla 8 se obtuvo un valor de significancia igual a 0,000 lo que es inferior
al 0,05 consecuentemente se rechaza la hipétesis nula y se acepta la existencia
de correlacion moderada en un 0,665 segun escala de Rho de spearman entre

el trabajo cooperativo y el desempefio docente.
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Tabla 9

Relacién entre la comunicacion asertiva y el desempefio docente

Desempefio
docente
Rho de Comunicaciéon  Coefic. de 442
Spearman asertiva correlac.
Sig. (bilateral) ,000
N 60

Nota. Datos recogidos de la aplicaciéon del cuestionario

La comparacién de los resultados obtenidos entre la comunicacion asertiva y el

desempefio docente precisan que existe correlacion moderada con un r=0,442;

ademas rechaza la hipétesis nula porque p-valor=0,000<0,05.
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Tabla 10

Relacién entre mediar situaciones de conflicto y desempefio docente

Desempefio docente

Rho de Mediacién en Coefic. de ,598
Spearman situaciones de correlac.

conflicto Sig. (bilateral) ,000

N 60

Nota. Datos recogidos de la aplicaciéon del cuestionario

En dicha tabla se evidencia la relacibn moderada que existe entre la mediacion

en situaciones de conflicto y el desempefio docente, el valor obtenido fue de
0,598 y su significancia 0,000 < 0,05.
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V. DISCUSION

La investigacién que se desarroll6 tratdé del coaching educativo y el desempefio
de los docentes en una institucion educativa. El objetivo principal fue encontrar
la relacién de las variables. El estudio se origina después de la observacion que
se realizo al trabajo de los docentes, principalmente en el uso de la estrategia
cuando los docentes llevan a cabo su sesién de clase. Los resultados obtenidos
se vinculan con las hipotesis planteadas inicialmente y que luego fueron
contrastadas con los resultados estadisticos.

Los hallazgos de la presente investigacion revelan una relacion buena entre el
coaching educativo y el desempefio docente de los profesores en dos IE publicas
en Apurimac, 2023. El valor (r) obtenido fue de 0,669, indicando una asociacion
moderada entre estas dos variables. Ademas, el valor de significancia obtenido
(0,000 < 0,05) sugiere que la relacién observada es estadisticamente buena,

respaldando la hipétesis general planteada.

Este resultado se alinea con estudias realizados por ejemplo Mendoza (2022),
donde se explord la relacion entre programas de coaching y la habilidad docente.
En este contexto, Mendoza concluyé que los programas de coaching generan
resultados superiores en comparacion con otros programas de desarrollo
docente. La explicacion principal radica en la naturaleza mas frecuente y
personalizada de la formacion y capacitacion proporcionada a través del
coaching. Este hallazgo refuerza la idea de que el coaching educativo se

presenta como una estrategia eficaz para perfeccionar el desempefio docente.

Esinteresante notar que Cabezas et al. (2019) consideran el coaching como un
término nuevo, desconocido o sinénimo de otras estrategias como
acompafamiento, instruccion, asistencia, guia, y entrenamiento. Esta
perspectiva resalta la complejidad y la diversidad de enfoques que pueden caer
bajo el paraguas del coaching educativo. En el contexto de nuestra investigacion,

queda claro que el coaching educativo ha demostrado ser una herramienta de
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gran valor para impulsar el desempefio de los profesores en instituciones

educativas publicas en Apurimac.

Estos resultados ofrecen importantes implicaciones para la mejora continua de
la calidad educativa en la region. Los responsables de la toma de decisiones en
el ambito educativo pueden considerar la implementacion y fortalecimiento de
programas de coaching como una estrategia clave para el desarrollo profesional
de los pedagogos. Ademas, estos hallazgos pueden servir como base para
futuras investigaciones y la adaptacion de politicas educativas que busquen
potenciar la relacién entre el coaching educativo y el desempefio docente en

otras areas geograficas o contextos educativos.

Los resultados adquiridos en esta investigacion respaldan la hipotesis
especifica 1 la cual postulaba, la existencia de una relacién significativa entre el
trabajo cooperativo y el desempefio docente en profesores de dos instituciones
educativas publicas en Apurimac. El coeficiente de correlacion (r) obtenido fue
de 0,665, indicando una asociacion moderada entre estas dos variables.
Ademas, el valor de significancia fue de 0,000, lo cual es menor que el nivel de
significancia preestablecido (0,05), confirmandose asi la relevancia estadistica

de la relacién observada.

Estos resultados destacan la importancia del trabajo cooperativo como un factor
positivo que incide en el desempefio de los docentes. La colaboracion y la
interaccion dindmica entre los profesores, tal como define Bou (2013), emergen
como elementos cruciales para alcanzar metas educativas especificas. La
conexion entre la cooperacion entre docentes y el rendimiento docente se
consolida en este estudio, sugiriendo que la promocién de entornos
colaborativos puede ser una estrategia eficaz para mejorar la calidad de la

ensefianza en instituciones educativas publicas en Apurimac.

En contraste con los hallazgos de Cardenas (2022), quien explor6 la relacion
entre el programa de coaching y el mejoramiento del rendimiento docente,

nuestro estudio se centra en el trabajo cooperativo. Aunque ambos enfoques,
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coaching y trabajo cooperativo, parecen estar asociados positivamente con el
desempeiio docente, esrelevante destacar las diferencias en las intervenciones.
Mientras que el coaching se centra en una relacion mas individualizada entre el

coachy el coachee, el trabajo cooperativo implica la colaboracién entre pares.

Estos resultados tienen implicaciones significativas para la formulacion de
politicas educativas y practicas pedagodgicas en Apurimac y, potencialmente, en
contextos similares. Fomentar y apoyar el trabajo cooperativo entre los
profesores podria ser una estrategia clave para fortalecer el desempefio docente
y, en ultima instancia, mejorar la calidad de la educacién. Ademas, se sugiere
que futuras investigaciones exploren de manera mas detallada las dinamicas
especificas del trabajo cooperativo que contribuyen de manera mas efectiva al
desemperio docente.

Los resultados conseguidos en esta investigacion respaldan la hipétesis
especifica 2, que afirmaba la preexistencia de una relacion significativa entre la
comunicacion asertiva y el desempefio docente en profesores de dos
instituciones educativas publicas en Apurimac. El coeficiente de correlacion (r)
obtenido fue de 0,442, indicando una asociacion moderada entre estas dos
variables. Ademas, el valor de significancia fue de 0,000, lo cual es menor que
el nivel de significancia preestablecido (0,05), confirmando la relevancia
estadistica de la relacion observada.

Estos resultados sugieren que la comunicacion asertiva, segun la definicion
proporcionada por Delgado et al. (2021), juega un papel crucial en el desempefio
docente. La expresion franca y respetuosa de pensamientos, necesidades,
deseos y opiniones, junto con la capacidad de escuchar y considerar las
perspectivas de los demas, se asocia positivamente con un desempefio docente
mas efectivo. Esta capacidad de comunicacion eficaz puede contribuir a un

ambiente educativo mas saludable y propicio para el aprendizaje.

En contraste con los hallazgos de Montalvan (2020), cuya investigacién se
centr6 en la relacion entre el coaching educativo y el rendimiento académico,
nuestro estudio explora la conexion entre la comunicacion asertiva y el

desempeiio docente. Aunque ambos estudios revelan correlaciones
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significativas en contextos educativos, la diferencia en las variables clave resalta
la importancia de abordar diversas dimensiones del desarrollo profesional
docente.

Los resultados encontrados aqui ofrecen perspectivas valiosas para la
formulacién de estrategias de desarrollo profesional y practicas pedagdgicas en
Apurimac. La promocion de habilidades de comunicacion asertiva entre los
docentes puede ser un enfoque efectivo para mejorar la calidad de la ensefianza
y el ambiente educativo. Ademas, se recomienda explorar en futuras
investigaciones las posibles interrelaciones entre la comunicacion asertiva, el
trabajo cooperativo y otras variables relevantes para obtener una comprension

mas completa de los factores que influyen en el desempefio docente.

Los resultados obtenidos en esta investigacion respaldan la hipétesis especifica
3, que planteaba la existencia de una relacién significativa entre mediar
situaciones de conflicto y el desempeiio docente en profesores de dos
instituciones educativas publicas en Apurimac. El coeficiente de correlacion (r)
obtenido fue de 0,598, indicando una asociacion moderada entre estas dos
variables. Ademas, el valor de significancia fue de 0,000, lo cual es inferior al
nivel de significancia preestablecido (0,05), confirmando la relevancia estadistica
de la relacion observada.

Estos resultados sugieren que la habilidad para mediar situaciones de conflicto
se asocia positivamente con un mejor desempefio docente. En linea con la
definicion proporcionada por Sanchez (2019), el proceso de intervencién en
situaciones conflictivas entre diferentes participantes del sistema educativo
parece ser un elemento crucial para permitir la toma de decisiones y lograr
acuerdos. La capacidad de manejar conflictos de manera efectiva puede
contribuir a un ambiente escolar mas armonioso y propicio para el aprendizaje.
En contraste con los hallazgos de Policarpo (2023), cuya investigacion se centré
en el impacto del coaching educativo en el crecimiento profesional de docentes
de Educacién Basica Especial (EBE) en Lima, nuestro estudio se enfoca en la
mediacion de conflictos. Aunque ambos estudios sugieren la importancia de
intervenciones especificas para el desarrollo docente, resalta la diversidad de

estrategias que pueden influir en el desempefio de los educadores.
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Los resultados de esta investigacion tienen implicaciones valiosas para el
disefio de programas de desarrollo profesional y politicas educativas en
Apurimac. Fomentar y fortalecer las habilidades de mediacion de conflictos entre
los docentes podria ser una estrategia clave para mejorar la calidad del entorno
educativo y, en Ultima instancia, el desempefio docente. Ademas, se sugiere que
futuras investigaciones exploren de manera mas detallada las dinamicas
especificas de la mediacion de conflictos que contribuyen de manera mas
efectiva al desarrollo docente y al bienestar en las instituciones educativas.
Cabe precisar que los resultados descriptivos obtenidos a través de la
recopilacion de datos revelan una serie de percepciones significativas sobre
diversos aspectos clave en el ambito educativo. A continuacion, se discutiran los
hallazgos en relacion con las diferentes variables evaluadas, destacando la

opinién de los participantes en cada categoria.

En cuanto al trabajo cooperativo, es alentador observar que un 61,7% de los
participantes lo califica como "bueno". Este resultado sugiere una predisposicion
positiva hacia la colaboracion entre miembros del personal educativo. La
importancia del trabajo en equipo en el ambito educativo no puede subestimarse,
ya que contribuye no solo al desarrollo profesional de los docentes, sino también
al logro de objetivos pedagdgicos mas amplios.

En lo que respecta a la comunicacion asertiva, aunque el 55% indica que es
buena, es interesante explorar mas a fondo los motivos detras de la percepcién
menos favorable en comparacién con el trabajo cooperativo. La comunicacion
efectiva es esencial para un entorno educativo saludable, y entender los desafios
percibidos puede ser crucial para mejorar esta area.

Los resultados relacionados con la mediacion en situaciones de conflicto, con
un 60% de participantes que la precisan como buena, son prometedores. La
capacidad para abordar y resolver conflictos de manera efectiva contribuye
significativamente al clima escolar positivo y al bienestar tanto de los educadores
como de los estudiantes.

En cuanto al coaching educativo, la sistematizacion de los resultados muestra
un porcentaje destacado del 68,3% que lo califica como bueno. Este hallazgo

respalda la importancia de implementar estrategias de apoyo y desarrollo
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profesional, como el coaching, para mejorar las habilidades y la eficacia de los
educadores.

En el ambito de la gestion escolar, es alentador que un 55% la califique como
buena. La administracion eficaz de una institucion educativa es esencial para
crear un entorno propicio para el aprendizaje y el crecimiento tanto de
estudiantes como de docentes.

Respecto a la convivencia escolar, aunque un 53,4% la califica como buena, la
ligera disminucién en comparacion con otras variables podria indicar areas
especificas que requieren atencion. Explorar las percepciones de los
participantes puede proporcionar informacién valiosa para fortalecer la
convivencia en la escuela.

La relacion escuela, familia y comunidad, calificada como regular en un 55%,

sefiala la necesidad de explorar estrategias para fortalecer la colaboracion y la
participacién de las familias y la comunidad en el proceso educativo.
En cuanto alos procesos pedagdgicosy el desempefio docente, los resultados
son alentadores, con un 60% y un 58,3% que los califican como buenos,
respectivamente. Estos hallazgos sugieren que la calidad de la ensefianza vy el
desempefio de los docentes son areas en las que la institucién esta teniendo
exito.

Los hallazgos obtenidos a través de la evaluacion de diversas variables en el
ambito educativo revelan un panorama significativo sobre las percepciones y
experiencias de los participantes. Estos resultados no solo brindan una
instantanea de la realidad actual de la institucion educativa, sino que también
sirven como un punto de partida para la toma de decisiones informada y la
implementacion de estrategias de mejora.

El hecho de que el 61,7% de los participantes califique el trabajo cooperativo
como "bueno” destaca la importancia atribuida a la colaboracion entre colegas.
Este hallazgo sugiere un ambiente propicio para el intercambio de ideas y
recursos, lo que puede tener un impacto positivo en el desarrollo profesional vy,
en Ultima instancia, en la calidad de la ensefianza.

La percepcién de la comunicacién asertiva como buena para el 55% de los
participantes es un indicador importante, aunque ligeramente inferior al trabajo

cooperativo.
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El reconocimiento de la mediacion en situaciones de conflicto como buena por el
60% de los participantes destaca la importancia de desarrollar habilidades de
resolucién de problemas y gestion de conflictos entre el personal educativo.
Implica que las iniciativas de desarrollo profesional en estas areas pueden
contribuir significativamente a un clima escolar més saludable y a relaciones
interpersonales mas positivas.

La alta calificacidn del coaching educativo, con un 68,3% de aprobacion, resalta

la efectividad percibida de esta modalidad de apoyo.
En cuanto a la gestidn escolar, la calificacion del 55% como "buena" indica un
nivel razonable de satisfaccion, pero también sefiala areas especificas que
podrian beneficiarse de una revisién y fortalecimiento. La gestion efectiva no solo
influye en la eficiencia operativa, sino que también impacta en la percepcion
general de la institucion.

La calificacion de la convivencia escolar como buena por el 53,4% es un punto
de atencién, ya que sugiere que existe un margen para mejorar las relaciones
interpersonales y el clima general en la escuela. Implica que la implementacién
de programas o intervenciones especificas para fortalecer la convivencia podria
ser beneficioso para crear un ambiente m&s armonioso y propicio para el
aprendizaje.

La relacion escuela, familia y comunidad, calificada como regular en un 55%,
sefala la necesidad de fortalecer los vinculos con los padres y la comunidad. La
colaboracion activa con las partes interesadas externas puede ser esencial para
un apoyo holistico a los estudiantes.

La alta calificacion del 60% para los procesos pedagogicos y el 58,3% para el
desempeiio docente son indicadores alentadores. Estos resultados sugieren
que, en general, la calidad de la enseflanza y el desempefio de los pedagogos

son aspectos bien valorados por la comunidad educativa.

La implicancia general de estos hallazgos es que, aunque hay areas de
fortaleza en la institucion educativa, por ejemplo, las oportunidades significativas
gue se brinda al docente, la informacion solida con que cuenta el docente lo que
les conduce a tomar importantes decisiones para contrarrestar las areas débiles

vinculados a las criticas. Otra fortaleza viene a ser la implementacion de
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estrategias de mejora basadas en estos resultados que contribuyen no solo al
crecimiento individual de los educadores, sino también al desarrollo integral de
la instituciéon educativa en su conjunto. Ademas de la retroalimentacién
proporcionada por los participantes es un aspecto positivo para orientar las
intervenciones y programas futuros, asegurando asi un enfoque centrado en las
necesidades reales de la comunidad educativa. Sin embargo, la actitud del
docente en muchos casos constituye una debilidad que determina su

rendimiento y directamente en el nivel de logro de aprendizaje del estudiante.
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VI. CONCLUSIONES

Primera:

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

Los resultados estadisticos, comprobaron que existe relacion entre
Coaching educativo y desempefio docente en profesores de dos
instituciones educativas publicas. El valor relacional fue de 0,669 y

corresponde al nivel moderado, ademas el p-valor fue de 0,000<0,05.

El trabajo cooperativo se relaciona directamente con el desempefio
docente en profesores de dos instituciones educativas publicas. El valor
r=0,665 y pertenece a una relacion moderada, ademas el p-valor fue de
0,000<0,05.

Se determind una relacion moderada con un r=0,442 entre la
comunicacion asertiva y el desempefio docente en los profesores de dos
instituciones educativas publicas, de igual forma se obtuvo un Sig.
0,000<0,05.

Existe relacibn moderada entre mediar en situaciones de conflicto y

desempeiio docente en los profesores de dos instituciones educativas

publicas, Apurimac. El valor r=0,598 y el p-valor fue de 0,000<0,05.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera:

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

Los directivos de las instituciones educativas deben convocar con mayor
frecuencia a los docentes “para poder capacitarlos en el manejo de
Coaching educativo para que el desempefio de los docentes sea el mas

pertinente frente a sus estudiantes.

Las instituciones educativas a través de la direccion, debe promover en
los docentes el trabajo cooperativo con la finalidad de lograr los objetivos

institucionales y sobre todo el aprendizaje en los estudiantes.

Los docentes en el cumplimiento de sus sesiones de aprendizaje deben

poner en practica la comunicacion asertiva con la finalidad de mejorar las
relaciones interpersonales, entre colegas, entre estudiantes y toda la

entidad educativa.
El director del centro educativo debe fomentar con mayor énfasis la

mediacion en situaciones de conflicto para que el ambiente institucional

sea el mas pertinente para el desempefio docente.
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ANEXOS



A. Matriz de consistencia

TITULO: Coaching educativo y desempefio docente en los profesores de dos instituciones educativas publicas, Apurimac, 2023

AUTOR: Yasmina Rojas Gonzales

PROBLEMA OBIETIVOS HIPOTESIS VARIABLES E INDICADORES
General General General Variable 1: Coaching educativo
¢Cuél es la relacion que | Determinar la relacion que | Existe  una relacion Dimensiones Indicadores Items Niveles/ran
existe entre Coaching | existe entre Coaching | significativa entre el g0s
educativo y desempefio | educativo y desempefio | coaching educativo y el - —
docente en profesores de | docente en profesores de | desempefio docente de los D1: Trab"f”o D'Str'?uc"?rj detareas 15 Malo
dos instituciones | dos instituciones | profesores de dos | cooperativo Coordinacion de (5-11)
educativas pablicas, | educativas pablicas, | instituciones  educativas funciones Regular
Apurimac, 2023? Apurimac, 2023 plblicas, Apurimac, 2023 Aporte deideas (12-18)
Cumplimiento de plazos Bueno
Especificas Especificas Especificas Evaluacién de desempefio (19 -25)
1. ¢Cual es larelacion que | 1. Establecer la relacion | 1. Existe una relacion Expresién adecuada de la 6-10 Malo
existe entre el trabajo | que existe entre el trabajo | significativa entre el | p2: comunicacion emocién (5-11)
cooperativo y el | cooperativo y el | trabajo cooperativo Yy el | jcertiva Escucha activa Regular
desempefio docente en | desempefio docente en | desempefio docente en R . )
espeto a los demas (12-18)
profesores de dos | profesores de dos | profesores de dos E isncl Bueno
instituciones  educativas | instituciones  educativas | instituciones  educativas Xpr.es‘.'?nc ara 19 -5
pablicas, Apurimac, 2023? | publicas, Apurimac, 2023. | publicas, Apurimac, 2023. Flexnb|!|daq ?ma (19-25)
comunicacion
2. ¢ Cudl es la relacion que | 2. Establecer la relacion | 2. Existe una relacién Resolucion de conflictos 11-15 Malo
existe entre la | que existe entre la | significativa entre la | D3: Mediaciénen Escucha activa (5-11)
comunicacion asertiva y | comunicacion asertiva y | comunicacion asertiva Yy | situaciones de Neutralidad e Regular
desempefio docente en los | desempefio docente en los | desempefio docente en los | conflicto imparcialidad (12-18)
profesores de dos | profesores de dos | profesores de dos Identificacién de Bueno
instituciones educativas | instituciones educativas | instituciones educativas necesidades (19 -25)
publicas, Apurimac, 20237 | publicas, Apurimac, 2023. | publicas, Apurimac, 2023. - L
Seguimiento y evaluacion
3. .(;Cuél es la relaci_én que | 3. Dete_rminar la rel_acién .3._I_Exis.te una reIaciQn Variable 2: Desemperio docente
existe entre mediar en | que existe entre mediar en [ignificativa entre mediar
situaciones de conflicto y | situaciones de conflicto y (ituaciones de conflicto Yy | D1: Gestidn Liderazgo y direccion 16-19 Malo
desempefio docente en los | desempefio docente en los |esempefio docente en 10s | o o1ar Planificaciony (4-9)
profgsores de _dos profesqres de .dos rofgsores de .dos organizacién Regular
instituciones  educativas | instituciones  educativas pstituciones educativas Gestion de recursos (10-15)
publicas, Apurimac, 20237 | publicas, Apurimac, 2023. |ublicas, Apurimac, 2023. L, )
Evaluacionymejora Bueno

continua




(16-20)
D2: Convivencia e Respeto 20-23 Malo
escolar e Tolerancia (4-9)
e Empatia Regular
e Comunicacidnasertiva (10-15)
Bueno
(16-20)
D3: Relacidn e Participaciondelos 24-27 Malo
escuela, familiay padres (4-9)
comunidad e Clima escolar positivo Regular
e Involucramientode la (10-15)
comunidad Bueno
e Logro académicode los (16-20)
estudiantes
D4: Procesos e Adaptacidéna estilos de 28-31 Malo
pedagdgicos aprendizaje (4-9)
e Evaluaciénformativa Regular
e Gestion en el aula (10-15)
e Planificacién delecciones Bueno
efectivas (16-20)
Tipo y disefio de investigacion Poblacién y muestra Técnicas e instrumentos Estadistica descriptiva e inferencial
Tipo: Poblacién: Técnica: Descriptiva:
Basico 60 docentes Encuesta Uso del programa SPSS para describir
Nivel: Muestra: Instrumentos: tablas yfiguras.
Correlacional Censal Cuestionario Inferencial:
Enfoque: Muestreo De la Variablecoachingeducativo | Uso del programa SPSS para
Cuantitativo No probabilisticoy por determinacion Nro. tems: 15 contrastarlas hipdtesis.
Disefio: propia Prueba de Rho de Spearman




No experimental, transeccional
Método:
Hipotético-deductivo

docente
Nro. ftems: 16

De la Variabledesempefio

B. Matriz de operacionalizacién

Matriz de operacionalizacion de la variable 01: Coaching educativo

Definicion Definicién Dimensiones indicadores items Escala Niveles o
conceptual operacional rangos
Cabezas et al. (2019) ¢ Distribucién de tareas 1,2 Ordinal
considera como un D1: Trabajo cooperativo e Coordinacién de funciones 3,4;5
'([jérmino y nuevo, LaI vgriable se e Aporte de ideas (5): Siempre al
esconocido o | evaluara N imi alo
sinbnimo de | considerando las N Egup;?éin?ezzséﬁs:ﬁo (4): Casi siempre (5-11)
estrategias como | dimensiones de "p2: Comunicacién | e Expresion adecuada de la 6, 7 Regular
acompafamiento, modelo cooperativo, | ssertiva emocién 8: 9 10 (3): Aveces (12-18)
instruccion, participacion en el e Escucha activa Bueno
asistencia, guia, | sistema educativo y . (2): Casi nunca (19 -25)
entrenamiento, entre | mediacion en * Respetp, a los demas
otros. situaciones de * Expresion clara o (1): Nunca
conflicto. Estas ° FIeX|b|I|c.iad en la cqmumcamon
seran evaluadas o ¢ Resolucién de conflictos 11; 12
utilizando las D_3: . Mediacion o en e Escucha activa 13; 14;
preguntas situaciones de conflicto | ¢ Neutralidad e imparcialidad 15
relacionadas con e |dentificacion de necesidades
los indicadores e Seguimiento y evaluacion
respectivos.

Nota: elaboracion propia




Matriz de operacionalizacion de la variable 02: Desempefio docente

Definicion Definicion Dimensiones indicadores items Escala Niveles o
conceptual operacional rangos
Gonzéles (2022) D1: Gestion escolar e Liderazgo y direccion 12 Ordinal
define al desempeiio « Planificacion y organizacién 34
docente como la|La \variable sera e Gestién de recursos (5): Siempre
competencia y | medida a partir de e Evaluacién y mejora continua o Malo
plestreza de un | las 3 dimensiones [D2: Convivencia escolar | e Respeto 5: 6 (4):Casi siempre (4 -9)
instructor para llevar gestlion ' escolar, « Tolerancia 78 Regular
a cabo sus labores convivencia escolar, « Empatia (3): Awveces (10-15)
pedagogicas de | relacion, escuela, S : Bueno
manera eficiente en | familia y - — * Comumcaqon asertiva (2): Casi nunca (16 -20)
un ambiente | comunidad, D3: Relacion, escuela, | o Participacion de los padres 9; 10;
educativo procesos familia y comunidad ¢ Clima escolar positivo _ 13312 (1): Nunca
pedagégicos. Estos ¢ Involucramiento de la comunidad
serdn medidos a ¢ Logro académico  de los
partir de las estudiantes
preguntas que se | D4: Procesos | e Adaptacion a estilos de 13; 14,
vinculan a los aprendizaje 15;16

indicadores
correspondientes.

pedagogicos

Evaluacion formativa
Gestion en el aula
Planificacion de
efectivas

lecciones

Nota: Elaboracién propia




C. Instrumentos

CUESTIONARIO
Distinguido(a) profesor (a):

Es muy grato presentarme ante usted, la suscritaBr. Yasmina Rojas Gonzales, con Nro.
de DNI. 70384187, de la universidad César Vallejo. Me dirijo a su persona para pedirle
tenga a bien de responder las preguntas del cuestionario que pertenece a una
investigacion sobre “Coaching educativoy desempeifo docente en los profesores de
dos instituciones educativas publicas, Apurimac, 2023” el cual tiene fines Unicamente
académicos.

Agradecemos su colaboracion por las respuestas brindadas de la siguiente encuesta.

Instrucciones: lea detenidamente los siguientes items y marque con una (X) en la
respuesta que vea conveniente.

Escala autovalorativa

Nunca (N =1
Casinunca (CN) =2
A veces (AV) =3
Casisiempre (CS)=4
Siempre (S) =5
Items o preguntas Escala de
valoracion
1723475
S|l 5
7)) ()
Nro . . . S|S|8|E|la
Variable 1: Coaching educativo €|z o .g =
— o
<l &|l<|2|>
O O
Dimension: Trabajo cooperativo
1 Distribuye las tareas cuando cumple con las actividades
2 Coordina las funciones que se le asigna
3 | Aporta con ideas cuando se trabaja de manera cooperativa
4 Cumple conlos plazos establecidos en la institucion
5 EvalGa su desempefio a nivel de su institucion
Dimension: Comunicacion asertiva
6 Expresa de manera adecuada sus emociones
7 Escucha activamente a los docentes y estudiantes
8 Respeta a los demas en el trabajo que realiza
9 Expresa claramente sus ideas
10 | Se muestra flexible cuando se comunica con sus pares
Dimension: Mediacion en situaciones de conflicto
11 | Demuestra capacidad de escucha activa frente a conflictos.




12 | Demuestra concentracion cuando escucha a los participantes del
conflicto.
13 | Demuestra una posicion de neutralidad e imparcialidad frente al
conflicto que se suscita en la institucion.
14 | Arriba a soluciones favorables en conflictos de dos personas.
15 | Conoce la negociacion para resolver los conflictos.
Variable 2: Desempefio docente
Dimension: Gestion escolar
16 | Demuestra capacidad de liderazgo y direccion.
17 | Planifica y organiza previamente el trabo.
18 | Gestiona los recursos necesarios para cumplir con los objetivos
19 | Promueve institucionalmente la evaluacién y el trabajo
Dimension: Convivenciaescolar
20 | Practicael respeto en su convivencia escolar.
21 | Practicala tolerancia en su convivencia escolar
22 | Practicala empatia en su convivencia escolar.
23 | Practicala asertividad cuando se comunican.
Dimensién: Relacion, escuela, familia y comunidad
24 | Toma en cuenta la participacion de los padres de familia.
25 | Fomenta el clima escolar positivo.
26 | Fomentan en su trabajo el involucramiento de la comunidad.
27 | Toma en cuenta el logro académico de los estudiantes.
Dimension: Procesos pedagdgicos
28 | Adapta sutrabajo a los estilos de aprendizaje de los estudiantes.
29 | Toma en cuenta la evaluacion formativa en los estudiantes.
30 | Gestiona recursos para el logro de objetivos previstos
31 | Practica una planificacion efectiva en sus sesiones de aprendizaje.

Gracias por su colaboracion.




Consentimiento Informado

Yo, Yasmina Rojas Gonzales, estudiantede la Escuela de Posgrado de la Universidad César Vallejo, estoy realizando
la investigacion titulada “Coaching educativo y desempefio docente en los profesores de dos instituciones educativas
publicas, Apurimac, 2023”.Porconsiguiente, se le invita a participar voluntariamente en dicho estudio. Su participacion
seré de invalorable ayudapara lograr el objetivo de la investigacion.

Propdsito del estudio

El objetivo del presente estudio es, Determinar la relacion que existe entre Coaching educativo y desempefio docente
en profesores de dos instituciones educativas publicas, Apurimac, 2023 ¢Esta investigacion es desarrollada en la
Escuela de Posgrado de la Universidad César Vallejo del Campus Cono Norte Lima aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucion educativa “Antonio Ocampo” Curahuasi.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los procedimientos del estudio):

1. Esta encuesta o entrevistatendra un tiempo aproximado de 10 minutos y se realizara en el ambiente de la institucion
educativa, las respuestas anotadas seran codificadas y por lo tanto, seran anénimas.

Participacion wluntaria (principio de autonomia)

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir, si desea participar o no, y su decision sera
respetada. Posterior a la aceptacion, si no desea continuar puede hacerlo sin ningn problema.

Riesgo (principio de no maleficencia)

Indicar al participante, la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la investigacion. Sin embargo, en el caso
gue existan preguntas que le puedan generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia)

Se le informard que los resultados de la investigacién se le alcanzara a la institucion al término de la investigacion. No
recibira ningln beneficio econdmico, ni de ninguna otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la
persona; sin embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia)

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ningunaforma de identificar

al participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es

totalmente confidencial y no serd usada para ningn otro propdsito fuera de la

investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y

pasado un tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactarcon el Investigador (a)

Yasmina Rojas Gonzales email: rojasgonzalesyasmina@gmail.com

y docente Asesor Dra. Salas Sdnchez, Rosa Maria email: RSALAS@uvc.edu.pe

Consentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en la investigacién antes mencionada.

Nombre y apellidos: .....oovvriiiiiii i e

Nro. DNL:

Curahuasi 15 de noviembre del 2023

Nota: Obligatorio a partir de los 18 afios

Para garantizar la veracidad del origen de la informacion: en el caso que el consentimiento sea
presencial, el encuestado y el investigador debe proporcionar: Nombre y firma. Enel caso que sea cuestionario virtual, se debe solicitar el correo deste
el cual se envia las respuestas a través de un formulario Google.



Consentimieato Informado
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D. Validez de experto

VALIDEZ POR JUHHY KE EXPERTOS

seforta A e Laterve Loven .

Azunto:  Valldacion de nsirumentas a trads de juicio de expan

Mirs &8 muy grato comunicarme con usted para expresare mi saludo y asi mismao,
hapsr de su Conocamients que siends &studiants del programa de Maestria en
Adminisiraciin de la Educacidn de la Universidad César ‘Yallejo, en la sede Lima Marte,
provmpcian 2023-11, aula 2 requiers valdar & instrements oon & oual re-:n-g,urt H
imformackdn necesaria para poder desanrcllar mi rabafo de investigacian

El titulp nombee del progecto de ieeestigacan es: Cosching educativo y
desampefio docents en los profesores de des institudienes educativas piblicas,
fpurimac, M3 y siendo imgresdndible contar con @ aprobacdn de docentes
empgalizsdos para poder aplcar las nstrumentios en mencedn, e ocorskerado
COfEeTiente FeCurrir 8 uited, arbe su tonnatada experiencia en bemas educativos wWin
imwestigachn adiscativa

] expadiente de validacidn, que e hago llegar comtbene:

- Carta de presentacin. '
=  Definidones concephuales de las varables y dimensionies,

Eﬁﬂrﬂﬂlﬂlﬂlﬂ‘ miss senfimiemics de respeto ¥ conssderadidm me despids de usted, ro sin
antes agradecerie por la atencdn que dispense a la presente.

ARemlamente

wpal
Firemna ., N

Fasrnina Rajas Gomealss
Dl 0984187



1, Datos generales ded Juez

Nombre del juex: Aldo Lpdbﬂ'e Loven

Grado pg_)&uo?ﬂ Maestria ¢ Doctor ( )
Area de  Tormacion | Climes () Social { ) Educativa oQ

 académica: OE-‘mmu sonal { )
Areas de experiencia | EAUcCew con Prirmarnin

profesional:

lastituciin doade lubora: 7 -

Tmlpo de u'u'im’- 2asuhos|) Mis de 5 afos g
profesional en

el drea:

Experiencis en Investigacion Trabajo(s) pescoméanoas realizados
Psicométrica: (s comresponde | Titalo del estudio realizado. =
DNI: 3d04 50 61

Firma del experte:

2 Proposito de la evaluncida:

Validar el contensda del instrumentn, por juicio de expertos.

3. Datos de la eseala (Colocar nambre de la escala, cuestionano o imventano)
- Nombre de ln Prueba: | Cuestionario sobee Coaching educativo

Awtor (a): Yasmina Rojas Gonzales

Objetive: Determingr la relacion que existe entre Coaching educative y
desempeto docente en profesores  de dos  instituciones
educatvas pihlicas, Apurimac, 2023

Adminkstrackén: Presencial

Al\o- 2023

an&. de aplicacion: | Das [nstituciones educativas publicas de Apurimac
Dimensiones: Tmbojo COOPErALIvg, COMUMCHCION asertiva, Mediacion en

sitmciones de conflicto.

Confiabilidad: Alfa de Crombach
Escala: | DuLicker

Niveles o mego: Malo, Rzph' Baxro

Cantidad de items: 15

Tiempo de aplicacion: | 20 minutos




4. Presentacion de instrocciones para of jucz:

A continuscsin, a usted fe presento el cuestionario sobre Coaching educativo elaboeado
por, Yasmina Rojas Goezzales en el afo 2023 de acverde con los sigusentes indicadores
califique cada uno de los items segdn corresponda.

Categoria | Calificacién M Indicador
1. No cumple con el | El #em no ¢s claro.
criterio
CLARIDAD 2 Bajo Nivel Bl Bem  requew  bastanics
El item se comprende modsficaciones o una
facilmente, es decir, modificacion muy grande en el wso
su  sintictka  y de las palabens de acverdo con su
semintica son significado o por la ordenacion de
adecusbis PITCIP RV VRLIC UM | "ISPTas. Gty e SIpaenn
3. Moderado mivel Se requiere una modificaciin muy
especifica de algunas de s
terminos del item.
4. Alo nivel El lem ¢s claro, tiene semantica v
sintaxes
adecusda
L totalmente  en | El fem no tiene refacion logica can
COHERENCIA desacuerdo (no cumple | s dimenssén
E1 item tieme relacién | con el criterio) ————————
logica com | 2 Desacuerdo El item tiene una refacion tangencial
dimension o/ (bajo nivel de | /lcjana con la dimensicn
indicador que  osth | scwerdo)
midwendo. 3. Acverdo El ltem tiens wa relacion moderada
(moderado mivel) con B dimension Que s cosla
midiendo
4  Totalmente de|El iterm se encuentrn  esth
Acwerdo relacsonado con Ia dimenssdn que
(alto ivel) esta midiendo.
I. No cumple com el | El item puede ser eliminado sn que
RELEVANCIA criteno se vea ofectada ln medicion de la
El #tem es csoncaal o demension
mpoctante, es decir | 2, Bajo Nivel El em tiens alguna relevancia, pero
debe ser otro item paede estar mcluyendo lo
que mide &t
3. Moederado mivel El ltem es relathvamente importante
4. Alto mivel El item es muy relevante v debe ser
incluido,

Leer con detenimiento los items y calificas ¢n uns escals de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitames brinde sus ohsenvaciones gue considere pertinemte.

4: Alto mivel
3: Moderado nivel
2: Bajo Nivel

1: No cumple con el eriterio




Instrumento que mide la variahle 01: Coaching educativo

Defimicién de ka variable:
El coaching adacative se refiere & una metodologia de apoyo v crecimiento utilizada en
ol ambito eduxcativo. En este proceso, se establece una colaboracion sctiva entre un coach
(mentor) y un docente, estudiante o grupe educativo con el propdsito de posenciar ¢
desempeiio, competencias y metis relaciosadis con fa enseflanza, of ageendizige v ¢l
desarrollo tanto personal como professonal dentro del entormo educativo (Bernardez,

2020).
Dimensibn |;

Defimicion de la dimension. Trabajo cooperativo
In cooperacion v B ierccdn dindmica enire ¢ cooch (Isstrucsor) v ¢ coachee { profesor
o estudiante) con el fin de lograr metas educativas especificas (Segin Bon 2013)

Indicadores

Clarid

ad

Coberenci
2

Dasinbucion de
TECRS

7

7

Relevancia

7

Olservaciones/

Cooedanacsdn
de funcsanes

7

Apore de ideas

Cumplimiento
e plicas

Evaluncson de

4

X




Dimensbén 2: Comunicackbn asertiva
Iefimcion de la dimension:

In expresion franca y respetecsa de pernsamientas, necesidides, descos y opimones,
ovitando apressones o gasividad. Implica ta capacicad de comunicar ideas con sinceridod,
escuchar atentnmente o bos demas, mostrar consideracion hacia sus perspectivas v
sssblecer limites persorales de manera eficaz {Delgado etal |, 2021}

Indicndore  ftem Clarida | Coherenci | Relevancis | Observaciones’
3 I Sl b B Recomendaciomes I
Expresion | Expeesa deo '
adecunda de | manemn )
laemocion | adecusdy sus 3 "/
Escucha 2 Escucha
wLvE achivamente &
iy 0 | H |3
estudiantes —
Respeto a3 Respeta a
los deends | ks demds en '
el trabajo que /7‘ lf _}
realiza -1y
Expeesicn |4 Expresa
clara claramente Lf l"f ‘*f
sus idens.
Flexibilidad | S Se muesten .
en la | fexible
comunicaci | cundo e /7 } 7
on comunica con
S8 pares
Dimension 3: Mediar en situnciones de conflicto
Defimcidn de la dimenssdin:

E1 proceso que busca intervenir en bxs situscsanes de conflicto entre los distintos aclores
del sistema educativo apoctando herramientas gue [acilitan & oos de decisionss ¥ los
acuerdos entre ambas partes. (Sanchez M 2019)

ladicador | ltem Clarid | Coberenei | Relevancla | Observacloses
vs ud n !
Recomendacio
nes
Resolucio | 1. Demuestra
n de | capacidad  de /
conflictas, | cscucha  activa
frente a 17 } /
conflictos. ,
Escacba 12 Demsestm
cuando escucha 7’
] s




participantes del
conflicto,

Neutrmlica | 3. Demuestm
S" ¢ | una posicadm de
Cmmparcsali | neutralidad e

R A A

suscita  en

...........

[ ddentificac | 4. Armiba @
»n de  soluciones

ek | e 818 | 2y |

Seguimicn | 5. Conoce Ia
1] Y | RCROCIEcaOn para 17»

~T
3

evaluacion | resolver los

Pd.: ¢l presente formato debe tomar en cuenta

Williams y Webh {1994) asi como Powell (2003 ), mencionan que no eXIiste un consenso
respecto sl nimero de expertos a emplear. Por otra parte, o atmero & jueces que s¢ debe
empless en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversadad del conocimeento.
Asi, mientras Gable y Wolf (1995), Gramt y Davis (1997), y Lynn (1986) {cradas en
MoGartiand et al. 2003) sugicren wn rango de 2 hasta 20 expertas, Hyrkes et al (2003)
manifiestan que 10 expertos brindardn una cstimacion confiable de ln validez de
comtenido de un mstrumento {cantidsd manimamente recomendable pam construcciones
de pocvos instrumensas ). Si un 80 % de los expertos han estado de scucrdo com la validez
de un Item éste puede ser incorporado a instrumento { Voutikuines & Liskkonen, 1995,
citados en Hyrkis <1 al. (2003),

Ver: hitgess e revisirespacios comcred M Toeed20 1 725 pdlf omtre  otm

hibliografia



VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS

Sefior(al: AJAO Laterre Loven

Presente
Agunto:  VAIARCIon de Instromentos 3 traves de ido de expento

NOS & muy grato comumicarme can usted para expresarie mi saludo y asd mismo,
hacer de su conoGmiento gue, sendo estudiante del programa de Maestria en
Administracidn de la Educadidn d 1a Universidad César Vabeso, en la sede Lima Norte,
promacian 2023-11, aula 2 requiero validar e instrumento con el oxd recogeré fa
Infoemaodn necesaria para poder desarrallar mi trabajo de nvestigacdidn,

Bl titulo nombre ded proyecta de nvestigacidn es: Coathing educativo y
desempefio docente en los profesores de dos Instituciones educativas plblicas,
Apurimac, 2023 y siendo impresondible contar con &2 aprobadén de docentes
espedalizados para poder aplicar los instrumentos en mencidn, he consderado
conveniente recurrir a usted, ante su CONNOtada experiencia en temas educatives yio
Investigadon educativa.

£l expedsente de valdaditn, que le hago llegar contiens;

= Carta de presentacion.
- Defirsciones conteptusies de las variables y dimensones.

Expresandole mis sentimientos de respeto y cansideracién me despido de usted, no sin
antes agradeceris por la atendén que dspense a la presante.

Argntamente

Firma .&é‘l-

Yasmina Rojas Gonzales
D 70384187



1. Dutos gesernles del Juez

NS g Alde Latorve Loven
Grado profesional: " Maestria j4 Daoctar ( )
Aren de formacidm | Clinica ( )  Socl ( ) Edacatva (i)

académica: Orgarszacional ()

Areas de experiencia | Ed ucacign primaria
| profesional:

Institucidn doade lahora:

Tiempo de experiencea | 2adanos | ) Mas de Safos( )
profesional en

el drea: o
Expericncia en Investigacion Trabajo(s) psscomiétnoos realizados
 Pricométrica: (st coerespande) | Titsho del estudio realizado.

DNI: 31045067

Firma del experto: = &7- 1

o 4

2 Propasito de la evaluacion:

Validar el comenido del mstrumento, por juicso de experos.
3. Datos de I escala (Colocar mombree de la escala, cuestsonanio o invenlano)

Nombre de la Prucha: | Cuestionano sobre Desempefo Docente '

Autor (#): Yasming Rogas Gonesles

Objetive: Determisar b refacion que custe entre Cosching educativo y |
desempedo docemte en profesores de dos  institeciones
educativas piblicas, Aparimac, 2023

Administracion: Presencial

Al 2023

Ambito de nplicacién: | Dos Instituciones educativas peblicas de Apurimac.

Dimensiones: Gestion  escolar, comvivencia escolar, Relacson, escuela,
familia ¥ coounidad y procesos pedagdgicos.

Confiabilidad: Alfa de Cronhach

Escala: | De Licker

Niveles o rango: Malo, Regular, Bueno

Cantidsd de items: 16

Tiempo de aplicacion: | 20 minutos )




A Presentacion de Instrucclomes pars el jwez:

A contineacion, 2 usted le presento & cossticeans sobre Desempenio Docente elaborado
por, Yasmina Rojes Gonzales en el afo 2023 de acverdo con Jos sigutentes indicadones
caldfique cada uno de los items segin corresponda.

Categoria Calificacién Indicador
I. No cumple con el | Elitem mo es claro.
crileno
CLARIDAD 2. Bajo Nivel B ltem  requiere  bastanses
El item se comprende modificacionss o una
fislmente, ¢s deeir, madificacion muy grande en el uso
sy sinfactica  y de lis palabras de acucrdo com s
semantica 00 significado o por la ordenacicn de
adocuadis. estas,
3. Moderado mivel Se reguicre uoa modificacion mesy
especifica  de  algumos & los
térmanos del isem. o
4 Ao mivel El ilem e3 claro, tiene semdntica y
sntaxis
adecsada
| wmlmesge  en | Bl irem no tiene relacsin dgica con
COHERENCIA desacuerdo (no cumple | R demension.
El e tiene refacion | coe el criterio}
loga  con s | 2 Desacuerdo El item tiene una relacion tangencial
dimension of (hapo vl de | Aesana con la dimenssion,
Indicador  que ¢std | acuerdo) =1
midiendo. 3 Acuerdo El item tene una relacion moderads
(moderado nivel ) con la dimension que se esm

madiendo.

4 Towmlmente de
Acuverdo
(also nivel)

El  ftem se  encoemtra  estd
relaciomado con B dimension gue

1. No cumple con ol

El item paede ser elimimado sin gue

RELEVANCIA criteno se ven afectada In medhesin de la
Elitemesesencil 0 dimension. i
imparande, es decir | 2 Bago Nivel El item teme alguna relovancis, pero
debo ser. otrv item puede estar incluyendo lo
que mide éste.
3 Moderado nivel El lrem es relagivamente impoetante.
4 Also nivel El fem es muy relesunte y debe ser

inclusco

Leer con detenimiento Jos items v calificar en una escala de 1 a 4 s valoeacian, asi como
solicstamos brinde sus observacionss que corsidere pertinente.

4: Alto nivel
3: Moderado nivel
1: Bajo Nivel

1: No cumple con ¢f criterio




Instrumento que mide ln variable 02: Desempeno Docente

Definicitm de la variable: La competencia y destreza de un istructor para llevar o cabo
sus labores pedagngicas de manera eficiente en wn ambiente educativo. Esto comprends
It comeepelon, mmplementacion v evaluacion de estrtegins de onseflanza destinadis a
impalsar ¢l apeendizaje de bos estudiantes, Gonzales {2022)

Dimensitn 1: Gestion escolar

Definwasdn de I dimensson:

Es ¢l conjusso de mciones que involucran o planeficacion, organizacion, direceion y
supervision de todas las operaciomes v recursos de una imstituaicn educativa, con el
proposito fundamental de Jograr sus metas académicas y administrativas de manem eficaz
y eficiente (Melgar, 2020

Indicadore | ftem Claridad | Coberenci | Redevancia | Observaciones
s a !
Recomenducio
{ acs
Liderazgo y | 1.
direcesin Demucstra
capacidad de 7 } //
liderszpn v
o direccion. f
Planificacis | 2. Planilica
n y|y oceganiza
| OfEANIZACIO (BTS2
Gestion de | 3 Gestona
recursos s recunus
MECCSAnaS Z
mcumolu 3 } /
it
Evalupcion | 4. Pramueve
y  mwjors | msbilucional
continus | mente  la §/ // 6
evaluacion y ;
el trabajo




Dimension 2: Coavivencla escolar
Definicsdn de la dimenssan:

mieraccion y telaciones entre individeos en un entomo educative, donde estudiantes,
profesores, personal admmistrative v padres de familin mantcnen uns convivends
armoaica y respetuesa. | Flares v Herrera (2020).

Tndicadore | Ttem Claridad | Coherenci | Redovancia | Obseevaciones
3 a /

Recomendacio
== 4| 3| 4

>>>>>>

~XC

Empatia 3 Practxca In

o ra v




Dimensidn 3: Relacidn, escuela, familia y comunidad
Defimicion de 1a dimsension,

Cosstituye una estrecha y continua colaboracion entre estos tres fundamentos clave en el
£mbito educativo. En este peoceso, se busca establecer um sinergia entre la institucion
educativa, los padres y cundadores de los estadianies, a8l como s comunsdad ¢n s
Comjunto, con ¢f proposito de crear un enlorno de aprendezaje enriquecedor v de apoyo
par los alumnos (Mena et al 2021

Indicadore | Ttem Claridad | Coherenci | Relevancia | Observaciones
s " /

Recomendacio
nes

T el B 3| 4
Al AR

el /7 /j /’/

Logro 4 Toma ¢n
scadémico | cuenta ¢l z /

de los | logro

—eee =%




Dimension 4: Procesos pedagigicos

Definicidn de la dimensicn:

Tacticas, estrategias y enfoqques que of docente emples con ef proposito de facilitar ¢
peoceso de aprendizaje de ks estadinntes en el ambito escolar. Estos procedimaentos
abarcan desde la planificacion de las Jecciones, I transmssion de los contenidos de
masern clara y accesible, la interaccion activa con ks alumnos, hasta la evaluacion
constamic del progreso v la adaptacion de los métodes de enseflanza para asender a las
necesidades individuales de cada estudianse. (Meéndez, 2023).

Indicadores | Tem Claridad | Coberencis | Relevanci | Observaciones/
” Recomendaciones
Adaptacion a | | Adapta su
estilos  de | tbajo a los
aprendiza | estilos de
apeendizae de Zf‘f } }
as
estudianies
Evaluacicm |2 Toma en
formativa cuentn Ia
evaluacdn 2
ks
estudianies.
‘Gestionen el |3 Gestona
wula recursos  para c
= 0| 3|2
objetivos
L PTCVISIOS
Planificacsdn |4 Practica
de Jecciomes | uma
cfectivas planificacion } L/
ecfectiva  en }
SuS seslones
de sprendizaje

P ol proscrte loemsie dobe oy co coade

Wikiern v Webd ()94 a5 0ooss Pomel] {2007) mencaonsn gas 40 ELIIE 48 CODRTIG rowperio ¥ mencro de cyperio
# omplaw Por o paess, el perearo de pacces gec se debe cophonr on wn juici Gepende el piiet de expenicia s de o
drvorndad del omoomendo As, micotres Goblo & Woll (193], Grast y Davie (1997), v Laon (1986} jotados en
MGatund & 3l 200%) ougreran un renga de 2 aets 20 experten. Hythae o ol (2003) maaEoaton gz 10 experins
trischris wem caurnaaon corfisi ke de e valider de comondo 30 us bestronsemo (Gt iiad B nanonss reconesde i
pers comstiactones de wsrvos Mestremonon) 51 on NI % de ton egaenios han edado de sosrdo coe b vabder de wn
19vn énds peade ser scorporado 3l iestrormests [ Voetdnmen & Liskhooce, 1995, aindos on Hyrkas e ol (003)

Ner: Stpn Vorw o rer sbacaprtson coon CLod ! T nedl11 771 i emwe ates Sidbogralla



VALIDEE PR JUICTD DE EXFERTOS

Amento:  Validacidn de instrumentos 8 traves o juicie de experio

Mos e rmuy grato comunicarme con usted para sxpresarle mi saludo yasi mismo,
himcer de su conoomiento que, siepdo estudiants del pragrama de Maesiria #n
aAdministracsdn de la Educacidn de ka Univergidad César Valsjo, en b3 sede Lina Marte,
pramaddn 2023-1l, sula 2 reguiers validar & instnamento con @ DuEl recogere i3
informacidn necesaria para poder desarrallar mi trabago de investigackin.

El titule pombee ded progecto de mvestigaciin e Coaching educativo ¥
desernpefio docente an los profesores de dos irstituclones educativas piblicas,
fApurimac, BIZ3 y sendo imprescindible contar con la aprobadan de docentes
espRciaizados para poder apliar los instrementos en menddn, be cordiderado
comwenienie recurric a usted, ante su connotada sxperiencia en Bmes aducalivas yio
investigaciin educativa.

El expediente de validaddin, que b= hago Fegar contigne:

- Carta de presentactn.
= Definidones conoeptuales de las variables y dimensiones.

Expresdndole mis sertimientos de respeto y considerackin me despido de usted, no sin
arbes agradecerle por ka atenckin gue dispense a la presente.

Atentamarte

¥asmina Raojas Gonzabes
Dfal: 70384137



1. Datos generales del Juez

Nombre del juez:
- o Nato__a_-_(\_ thca Cmﬂ.tb_c_‘. Chivinps
Grado profesiomal: | Maestria (4 o “Doctor { )
Area de formaciém | Clinics { ) Socad () Educativa 1)
académica: Organizacronal j)
Areas de experiencin |+ &Aoo Sapesod
_ slomnl: - fdumcion  Tniciak
luﬂmciia donde llhm
Tiempo de experiencia | 2 4 4 ahos 0 Mas de S afos ()
profesional en
el dres:
Experiencia en Investigacibn Trabajo{ s} psicométncos realizados
. Pricomitrica: (s coerespande) Tilo ded estudio realizado
. DNI: YI202590. .
Wag Horia A, (oreere
WAGIST ER EN EDLCACKS
1 Propasito de ln evaluacion:
Validar el vontenido del instramenta, por juicto de expertos.
3. Datos de ln escala (Colocar mombre de la escala, cuestionario o inventana)
- Nombre de la Proeba: | Cucstionano sobee Coaching educativo
- Autor (a): Yasmina Rojes Gonzales
Objetivo: Determanar ln relacsin que existe entre Coaching educativo y
desempeo  docente en  profesoces de dos  isntuciones
educativis peblicas, Apurimac, 2023
iLAﬁmhmnclh: Presencal
~Afe: 2023 |
~Ambito de aplicacion: | Das Instituciones educativas piblicas de Apurimac |
Dimensiones: Trabajo coopemtivg, comunicacion asertiva, Medacion en
sitmciones de oonl‘hclo.
(_qu{h_blkhd: Alfa de Crombach
Escala: D¢ Licker
Niveles o rango: Malo, Regular, Bucao
Cantidad de items: 15 |
Tiempo de aplicacion: | 20 mmutos




d. Presentacidn de indrucciomes para el juex:
A comtinmcion, a usted e presento el cuestionana sobre Coaching educativo elaborado
por, Yesmima Kojas Gonmles en el ato 2023 de acoerdo con los siguientes indicadares

califique cade wna de lns iems segln comesponda.

(Cotegorin | Calificacibn [ Indieador
i . Ma cumpk &on el | Elilem o & clara,
| CTUENia
CLARIDAT 2. Bajo Mivel El  ilem  mequiers  basiantes
El #em e comprende | madificaciones o una
Flcilmente, es decir, madificaciin muy grande on ¢l uso
my o sinldtica de las palabres de acverdo con s
| semdntica S0 significado o por le ordemcion de
| sdocmfas, | eslas.

3. Mokerado nivel S negaiene . modificacion may
| especifica de  olgunos de  los
= terminos del fem.

4 Al mivel El fiem es claro, tiens sendntica ¥

simaxis
ndecumdn.
1. iotalmenic en | El ikem noe tiene relacian lagica con
COHERENCIA desacuerdn (no cumple | |a dimensicn
El flem tene relaciton | comn el criteria)
lagica  eon  la | 2 Desacuerdo El ingen tiene w relacion lanpencial
dimensicm | (hajp mivel de | /lejana con la demersion.
| indicador gue  estd | acicrdo)
mdiendi 3 Acwerdp El fiem ere una relacion modernda
{muodizrada nivel ) oon  la dimession que s¢ estd
midiendo.
4  Totddmente de|El ikem 50 encocnim estd
Acucrdo relacionado con b dimensidn que
{afin nived) | estid midiende.
I Mo cumpie com o | EDitem pugade ser elimemada sin que
HELEYANTIA critero se ven afeciada la medicion de la
El ibemn es ewencial o dimersitn
imporianie, es decir | 2 Bajoe Mivel El item tiene alguna relevancia, pero
TH T armn it pusde estar imclmendo lo
fue mide dsis

A Woderado nivel El isemn e= relativamente importange. |

d. Al mivel El item ex muy relnvante v debe ser

ineluidi.

Laser con delenimsenta los iems y calificar e wra escala de | & 4 su valoracion, &si como
sodicitnmes hrinde sus obeervaciones gue considers pertimento.

d: Ao mivel
= Modersds mivel
23 B Mived

iz Mo cumple com el criverio



Imstrumsento que mdde & variakle 01 Ceaching edueative

Iefindeion de In varahie:

El cosching educativo se refiere a wra meisdologin de apoyvo v crecimienta uiilizada en
el ambate sducabiva. En este prociso, se estahloce una colaboracion aclisva éntre un coach
(menbor) v un docende, estudinnie o gpo educolivo com el propasitn de poienciar el
drpmpetho, campolences vomckas relacnadis con |a ensefanes, ¢ apréidsEnie v ¢l
desarmollo anie personal como prfesional deniro del emomo educaive (Bamardesz,

200N

Dimensiom 1;

Drefiniciom de la dimensiom: Traba)o coogerative

la coopiracitn ¥ 1o nberacion defdimia e el coach {instruicien v el euaches (profeses
o estudinnie | con el fin de bograr mems educativas especificas {Segin Bou,2013).

Indicadores | ftem

Clarid
ail

Coherenci
i

hstrihucion de | L.

larsis [sribugye
| = Garis
cuandie

cumple com
las

aclivdades

y

Relevamcia

H

Oibse rviciones’
..tnlm.tldl_ELﬂ_IE

1 Coording
lla=
Tuncipmes
qus ¢ s

| Conrdinaciin
de funciones

HAporie de ideas

Cumplimiento | 4. Cumgle
diz plases J il los
plazns
!ﬁmhhci-hs
en la
| imstinuciin,

Evaluncitin de | 5. Evahia oa
disempeiio deseimpeiio

a nivel de n
insiiquciin




Dimensién 2: Comumnicncion asertiva

Definacadn de

la dimensan:

la expresite framca v respetuosa de peosamientos, necesidades, deseos y opiniones,
evitando agresiones o pasividad Implica & capacidad de comunicar ideas con siscendad,
escuchar siontamconte 2 los domds, mostrar conssderacion hacia sus perspectivas v
eszablecer limites personales de manem eficaz (Delgado et al,, 2021 )

Indicadore | ftem Clarida | Coberenci | Relevancia | Obweryaciones’
5 d n Recomendaciones
Expresson | 1 Expwesa de
adecuach de | maners 5 L_}
fa emociin | adecunds ses 3 -
Escucha 2. Escwcha
activa activameomic o

10§ Jocenies y H ’3) 17/
‘Respeto & 3. Respesa a
los demas | los demis en Lf

of rstajo que }f H

- _;“""_ = =—— EERa

|clm clarmmenie 2

sus idens. —) 3 ‘5
Flexibelidad | S S¢ muestm
en la | Bexable
comunicact | cwando e
on comunica ¢on H H H

SUS pares

Dimension 3: Mediar en situaciones de conflicto
Definicidn de la dimension:
El proceso que basca infervemir en las sitiacionss de conflicto entre Jos distingas acsores
del ssstemn educativo aportando horramienlas que facilitan B woma de decisiones y los
acuerdos emtre mmbas panes {Sanchez M., 2019)

Indicador | ftem Clarid | Coherenci | Redevancia | Observaciones
[ wd a !
Recomendacio

. nes
Resoluciy |1 Demuestea
n de | capocxdad de
conflictos | escucha  activa L’ l“’ )’f

frente a

conflicsas.
Escucha |2  Demuoesira
wiiva | comcenteacadn Lf 3 [,_{

cuando escucha

a los




comflicto. i
Newtralida | 3. Demuestra
d e | una posicicn de
imparciall | newtralided ¢
dad imparcialidad
e w3 |

P, ¢ preseate fonmato debe tomar en cuenta:

Willisms y Webb (1994) asl comso Povell { 2003 ), mencionan goe no exisie un consens
respecto al nimero de experios a empless. Por ot pane, el nimero de jucces gque s debe
emplear en un juicio depende del mivel de experticia y de s diverssdad del conocimicnto.
Asl, mientras Gable v Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lymn (1985) (citados en
McGartland et al 2003 ) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003)
manificstan que 10 expertos hrindaria una estimacidn confiable de la validez de
contenido de un instnemenso (cantidad mininamente recomendable para constraccinnes
de nuevos mstrumontos ). St un 80 % de los experios han estado de acoerdo con s valickez
de un item este poede sor incorparado o isstrumento {Vounlamen & Liukkonen, 1995,

citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver: hteps - www sevistagspocios comiented 2 Tiemed 201 723 pdf

bibliografia

Instinucion
Idemtificec |4 Amtu  a
ion d¢ | soluciones
necesidade | favorables  en ’5 )"/ 3
3 conflicios de dos | ¢
—— persooas.
Sepwmien | 5. Conoce  la
i en 5| D | T
evaluacion | resolver los | - -
comflictos.

cnire otm



VALIDES PR JUHCHY DE EXFERTOS

Presents

szunto:  Validacion de instrumentos a trawds de juido de experto

M &5 My grang comicarmse oan usted para expréiariks mi saluda y 2 mismo,
hacer de su Conodmiento gue, sendo estudiante del programa de Masdiria en
Agministrackdn de la Edecaddn de la Universidad César Valleja, en ks sede Lima Marbe,
promaddn 2023-1, aula 2 requiero validar & instrumenta con o oual recogerd La
informaddn necesaria para poder desarrallar mi trabago de investigacian.

El titule nombre del proyecta de imvestigackin ex Coaching educativa §
desempefic docente en los profesores die dos irstituciones educativas poblicas,

Apurimac, 00X v wendo imprescindible contar oo e aprabaddn de docentes
espaciaizados para poder aplicar 108 ingfrumenios en mendidn, e oondsdersde
coneniente recurrir a usbed, ante sJ conratada experienda en temas educatives wio
irwestigaddn educativa

El gupadients de vabdacidn, quse e hago liegar contieni:

- Carta de presentalicn.
- Defiraciones concegpiuales de 1as variables ¥ deensaones,

Expresdndole mis sentimisnbas de respeta y consideracidn me despido de usted, ma sin
anvles agradeceria por |a alencedn Qs dispande a la presenta,

Atertaments

¥asmina Rajas Gonzales
DM F0E84 18T



1. Datos generales del Juex

Nombre del 3
o e Nal a3 Aﬂﬂt\(q Comv\. 2 C‘\h
Grado profesional: Maestrin {4 Doctor{ )
Ares de formackbn | Clinca ( ) Socwal ( ) Edwativa 0
académica: 1)
Arens de cxperiencia | - E&:mu an Espeand -
profesional: ~ E Auicacisn S“‘(J.QL
Institwcitn donde labora:
Tiempo de experiencia | 2 a4 afos Mas de Safos( )
profesional en
el drea:
- Experiencia en Investigacién Trabajo(s) psscométncos realizados
Psicométrica: (9 correspande) Tingho del estudio realizada
DNI: Hi20 2590
Firma del experto: ‘h
MAGISTER EN EDUCACIC
~BAHEs

2. Prophsite de 1a evaluacion:
Validar ¢l contenido del instrumento, por juscso de expertos.
3. Dutos de la escala (Colocar noenbre de la escala, cuestiomano o inventano |

Nombre de la Prucha: - Cusstionano sobre Desempenio Doceme
Autor (a): T Yasmina Rogas Gorzales
Objetive: Dclcmuurhuh:mqumm&thgedwvo)‘
desempeno docente en  profesores de dos  IssUINGHONGS |
educativas pablicas, Apwrimac, 2023
Administracion: Presencial
Adlo: 2023
Ambito de aplicacion: | Dos Institucionss educativis peblicas de Apurimac.
Dimensiones: Gestion  escolar, convivencia escolar, Relacion, escucla,
Familis v comunidad v procesos pedagdgicos
Confiabilidad: Alfx de Cronbach
Escala: De Lacker
Niveles o range: Malo, Regular, Bueno
Cantidad de items: 16
 Tiempe de uplicacion: | 20 minutas —




4, Presentaciin de instrucciones pars el juez:
A comtimmacion, & wsied le presento ¢ cosstionano sobre Desempedo Docente elaborado
por, Yasmuns Rops Gonzales en ef 380 2023 de aceerdo con los siguientes indicadares

califique ¢ads uno de los ilems segdan corresponda.

- — e

Categoria Calificacién Indicador
I, No cumple con el | El item no es claro
crlen T
CLARIDAD 2. Bajo Nivel El lem  requicre  bastantes
El item s¢ comguende modificociones o una
facilmente, es decir, modificacsdn muy grande ¢n el uso
s sintictica v deo las pafabess de acwerdo con su
semdmtica son significado o por la ordemacion de
adecuadas, Cstas Yl ol
3. Moderndo nivel Se requicre wa modificacion muy
especifica de algunes de  os
wérminos del oo
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantxa y
sintaxis
|adecuadh.
I, toaimente  en | El iem no tiene relacion logsca con
COHERENCIA desacuerdo {no cample | la dimension
ET flem vese refacion | con ¢l enkenio)
logica con  la|2 Desacuerdo EJ iem tiene wea redacidn tangencial
dsmension o (bajo mivel de | ejana con fa dmmension
ndicador que  esid | acuerdo)
midiendo 3. Acuerdo El item tieme una relacion moderada
(moderado nivel) con la dimension quo s edld

4 Totskmente delE
Acuerdo
(a1 neved )

midiendo.

Fl im s eoncoenta esta
relacsonado coo la dimension que
o8t modiendo.

RELEVANCIA

El ltem es esencial o
importanie, es decar
debe ser,

1. No cumple com el
AR

E1 item puade ser eliminado sin que
w2 vea afectads la medicion de ln
dimension

2. Hajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero
otro fem puede estar incluyendo lo
que mide éste.

3. Moderado mvel El item ¢3 relubvamente importante

4 Al mivel El item s muy mMy debe ser

inchuido

Leer con detenimicndo los fems y calificar en una escala de | a4 su valoracion, asi como
solicitamos brinde sus observaciones que considere portinenic

4: Alto nivel
3: Moderado nivel
2: Bajo Nived

1z No cumple com ¢l criterio



Instrumento que mide la variahle (02: Desempesio Docente

Definicion de la variable: La competencia y destreza de un imstructor para lovar a cabo
sus Iabores pedagdgicas de maner eficiente en un ambiente educativa. Esto comprende
la concependn, implementacsdn y evaluscadn de cslraegsss de ensefianza destimadas a
impulsar el aprendizaje de los estudiantes, Gonzales (2022)

Dimension 1: Gestion escolar
Defimicion de & Gmension
Es ¢l conjunto de acciones que imvolucran s planificacidn, organizacion, direocsdn v
supervissan de todas las operacimes ¥ recursos de wma institucion educatng, coo el
propossto fundamental de lograr sies metss ncadémicas y administrativas de manern eficaz
y eficiente (Melgar, 2020

el trabajo

Indieadore | ftem Claridad =~ Coberenci Memd-“’i Observaciones |
5 a !
- Recomendacio
s
Laderazgo v | L
direccion Demexstra
liderazgo ¥
Plansficacie | 2 Planifica I
n Y |y organiza
ofgaRzacd | previamente (5 L‘l /5
n ¢l trabo. — -
Gestion de ' 3 Gestiona
ecursos s recursos
park cumphir
con los
obyetivos
Evalusciin | 4. Promueve
vy  mejosa | msttucional
cvaluacon ¥




Dimenasidn 2: Coavivencia escolar
Definscion de la dimension:
mteraccion ¥ relaciones entre individwos en un entorno educativa, donde estodiantes,

profesoces, personal sdministratve v padres de famulia mantenen W convivencin
armomica y respetuosss. (Flores v Herrern (2020).

Indicadore

Claridad

Coherenci
L]

Relevancia

1. Practica ¢l

respeto en su
canvivencis

2

H

-0 -

2. Practics la
tolerancaa en

comvivencia

1

H

Empatia

3 Practica la
cpatia e

COMVIVENCER
escolar

7

4

2

P o - ——— : ‘
On asertiva

1 Practica Ia
asertividod
camndo s

g




Dimension 3; Relaciin, escwela, familia v comunidad
Chafinicin gk b demandicn.

Comstiuye ung estrechs v continm colaboracitn entre estos res Fundamenios clave en el
ambaip educative. En este se bamca establecer una sinergia entre |a instducion
educetiva, los padres ¥ cuidadores de los estudianies, asl como b comunidad en su
conjunle, &on el propdsito de oreer un enbormo de aprendizage enmguecedor v de apoyo
para bos alumnos {Mena et al 20215

Indicadore | Ttem |c|-rim Coberenci | Relevamcia | Observaciones
® i a )
|. Recamendacio
e
Particspacid | 1. o en
n e dos |cuenla la
padres pariicipaci
a de los ’5 j}
padres de| - |
fumilin |
Clima 2. Fomemn
escalar il clima |
posiv sedlar &-Jr | J7j H l
positivi
Ievolucram | 3
ienie d= la | Famenian
comumsded | en wal
wabsjo o |/ 71 | _5
| mnvaluiri |
mienio de |
la |
jd ;
Lagra | 4. Toma en |
acadéemice | cuenia <l | |
de kas | bagro 1- |
estudiamtes | peadémico H | 5
de o |
estudianic | |
: | |
| |




Dimensién 4: Proceses pedagbgicos
Defimcion de |n dimension:

Tacucas, estrmtegins v enfoques que ¢l docente emplea con €l proposito de facliar o
proceso d¢ aprendizaje de los estudiantes en o dambito escolar. Essas procedimientos
aharcan desde la planificocion de las lecciomes, la transmision de los comenidos de
manecra clkaen y accssible, In istemocion activa con los alumnes, hasta la evaluscédn
coastante del progreso v ka adaptacein de los métodos de enseiianeza para atender 3 las
necesidades individuales de cada estudiame (Méndez, 2023),

Indicadores | ftem Claridad | Coberencia | Redevanci | Observaciones/
Recomendacinees

Adaptacice a | | Adapta su
estilos e | tmhago a dos

— e, = | B |3

Evaluacion 2 Toma en
formativa cusnta Ia

szt Y | 4| H

. () g | g |

de aprendizye

M. d proees farmao dcbe tonur o1 cocets

Wilkmens y Wby | 199031 mat comn Possedl | 2005 ), noet ammn @ue 00 008 1 COonmemss nogucks al semro & oo
2 enpiow Por ofm pang. of mnern de feeces que ss debe creplar a1 un e dopende ded raved de opentca v de s
drerechd dd cosccemscaic Aal. micetren Geble y Woll (19931 Grand & Dunis (19977, ¥ Lyon (1565) (cnados on
MeGanbesd of of 2007} segsoron we mago 30 2 basta 20 enpermon, Hhyrkcle o o (200)) aunficesn gue 10 saxpertos
Brndardn 33 astrracain conlbie e la vabder de conionaks de oo rairancis | s ded itasranote revossadabls
pa consdrecoares 3¢ nucv oo stnaesion S1un B0 % 00 s cxpenos Mo osado 3¢ sewnda con by vl de 0
o e ponde sar (Rcarpondo o Tesumerts (Vootibines & Luddoman 1995, coades on Hyslom et ol (2005)

Ve Migs v tevvd sespasron pemy oriod V1 Tood M CL 1T odf entre oire bibdagrate.



VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS

/

Sefor(a): I nona .....@.5..':‘;3.".:‘:5...‘..5.{.':-..’,:..

'.- ) ONONDS
TR - e U R b bt e e e e
Presente

Asunto:  Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo,
hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del programa de Maestria en
Administracion de la Educacidn de la Universidad César Vallejo, en la sede Lima Norte,
promodén 2023-1l, aula 2 requiero validar el instrumento con el cual recogeré |a
informacién necesaria para poder desarrollar mi trabajo de investigacion,

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: Coaching educativo y
desempefio docente en los profesores de dos instituciones educativas pablicas,
Apurimac, 2023 y siendo imprescindible contar con la aprobacién de docentes
especlalizados para poder aplicar los instrumentos en mencién, he considerado
conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos ylo
investigacion educativa.

£l expediente de validacidn, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracién me despido de usted, no sin
antes agradecerle por |a atencion que dispense a la presente.

Atentamente

Yasmina Rojas Gonzales
DNI: 70384187



1. Datos generales del Juez

(- NG -1 .
PR IR Jnes: _} Lena r’] i.'{‘_'}_\.hv 1avw Dc}uc_k.j
| Grado profesional: Maestria ( ) Doctor () _
Area de formacion | Clinica ( ) Social ( ) Educativa (™
académica: | Orgamzacional { )
:rr:f:ioul: . _ﬂ_‘_mm e ducdcel
Institucion donde labora: 7
Tiempo de experiencia | 2 a 4 afos( ) Mis de 5 afos 9
profesional en
elirea:
Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicométrica: (si corresponde) | Titulo del estudio realizado.
DNI: _ 3londel /) §} 7
Firma del experto: /] n

2. Propésito de la evaluncion:
Validar ¢l contenido del instrumento, por juicio de expertos.
3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: | Cucstionario sobre Coaching cducativo,

Autor (a): Yasmina Rojas Gonzales

Objetivo: Determinar la relacion que existe entre Coaching educativo
desempeiio  docente en  profesores de dos  instituciones
educativas publicas, Apurimac, 2023

Administracién: Presencial

Ado: 2023

Ambito de aplicacién: | Dos Instituciones educativas piblicas de Apurimac,

Dimensiones: Trabajo cooperativo, comunicacion asertiva, Mediacion en
sttuaciones de conflicto.

Confiabilidad: Alfa de Cronbach

Escala: De Licker

Niveles o rango: Malo, Regular, Bueno

Cantidad de items: 15

Tiempo de aplicacién: | 20 minutos 4




-~

4. Preseatacidn de invtrucciones pare of jues:
A contemmcnin. a usted le presento el cosstonano sobre Coaching educative elaborado
por, Yasmina Rojas Gonzales en el afo 2023 de acuerdo con los sspesentes indicadarnes

califique cada uno e los ilems segun coeresponda

M Calificacion _ Isdicador :

1. No cemple con o | El item no ¢ claro

Crkrio

CLARIDAD 2. Bago Nevel Fl  #lem  requicre  bastamies
El tem se comprende modificaciones o wna

facilmenie, os deoir, modificacion mery grande en ¢l wso
g samdactica ¥ de s palabeas de acoerds con sy
somantica son sigmificado o por la ordenacion o
adcosdas. | estas )

3 Moderado sevel S¢ roguere una moditicscion muy
cspecifica de  algunos  de  dos
werminos Jel item.

4. Ao mivel El item es claro, lte-cumtmn)
sintaxis

o adecunda.
I totsdmentc en | El item no tens selacion logica con
CONERENCIA desocuerdo (oo comple | |2 dmnension.
El item ticow relacion | con of erenio) = =
1ogica con Ia| 2 Desscwerdo El mem tiese uma refacion langencial
dimessaon o (hago mivel de | /legana con B dimension
Indicador que esta |acwerdo) |
midiendo 3. Acuverdo £l #em hene una relacion moderads |
{maoderado nived) com la Gmwnsion gue e stk
X | mudendo ‘
4 Totmlmesse & [Fl ilom se  encucrarn oot
Acuerdo relscionado com la dimension que
(alto nived) esth midiendo.
I No cumpie <on el El item puede ser clinwesado sin que
RELEVANCIA critenc w¢ vea afectnda b malicion de la
Hemessencwlo| demension.
impamanme. es Jdecir | 2. Hajo Nl EJ irem tiene alyoms relevancia. pera
debe ser otro fiem puecde estar incluyendo o
que mide esae
3. Moderado myel El tem es relativamense lmpomme
4. Also savel Elhem&smuytak'v-neym,u
E incluido

Leer com detemsmionto bos iems v calificar o uns escala do | 2 4 su valoncsds, s como
solicitamas hnmde sus obsenacoones que corsidere perimenme.

4: Ao aivel
3: Modersido nivel
2: Bajo Nivel

1: No cumple com of criterio




Tastrumento que mide ba vuriable ®i: Coachiog educative

Definicidn de s variable:

) cooching educativo se reficre & uma metodologia de apoyo v crecemicsso wilizsda en
el ambito educativo. En este proceso, s¢ ctabloce una colabomoion activa estre un coach
(memor} y um docente, estudismte o prapo cducativo con el propésito de polemciar of
desempefo, competencias v metas rcfacaesidas con b onseflanza, el aprendess v of
desarrollo tango personal coma peofesionsl deniro 3l omtorno educativa | Bermrder.
2020%

Dimension 12

Definicion & 1y dimensian. Trabayo coopesativo

In coopracin y b imteraccion dindmica entre o ooach (mstruciorn ) v el coachee (profesoe
© estudiame) con o fin de lograr metas edacativas cspecificas {Sogun Bou, 2013

" Indicadeorcs ltem Clarid | Coherenci  Relevancia  Observaciones’
' ad * | Recomendaciones
Destnbascion de |
tarcas Distribuye
las  tmrcas
cuando ”
cumple con 'y i1 “l
l‘ L.‘ f
actividades
Ceordinscion | 2 Coonfing
de funciones las
funcwncs & - A
que = k | ;
S— Y
Aporicdeidess | 3. Aporta
o udvas
Irabaja oS¢ ~! &
mancry
kA COOpCERiv. o
mi 4  Cumple
Je planos con los
planos 23
establecidas &1 |
on la
metiiucion. .
Exaluacion de | 5. Evaloa sa
desempeio desempefio ' p» )
a mevel de so . <2
InsttuCcIon.




Dimensién I: Comumicackon asertiva
Definicion de la dmension

la expresion franca y respeluosa de pensamientos, necesidades, deseos v apiniones,
evitando agresiones o pasividad Implica la capacidad de comunicar sdess con sincenidad,
escuchar alestamente & ks demds, mostrar consideracion hacis sus perspectnas v
establecer limsites personales de munera eficar (Delgado et al , 2021)

Indicadare | frem Clarida | Coberenci | Refevancia | Observacioaes’
s d | = Recomendaciones
Expresion | Exgeesar de
adecuad & mamera
ls emocsim | adocuads sus ' /e _.".
CIMUCIONeS. ' ' -
Fscocha 2  Esoxha
activa activamene a
bos docontes y (A ¢ ( ,"
estudianees
Respeto 2| 3. Respeta a
los domas | los demis en
¢l trabago que | | /) 2
realiza '
Expresion |4 Expresa
clara caramense b ) .
sus u 1 i 'l 4]
Flevkalidod | S Se¢ muesina o |
en la | Mexible
comunicact | cussdo s 14 L 2|
on COMuNH <on
o

Dimenssém 31 Mediar ca situnciones de conflicte

Definicon de ln dimension

El proceso g busca imervenar en las sitiwaciones de conlMicto entre los distantos actores
del sstemu edwcativo aportando herramientas que faclitan Is wma de decisiones v los

acuerds entre ambas partes. (Sanchez M.

L2019
| Coherenci | Relevascia [Macim
E] /
Recotarndacio
nes

Indicador | ltem Clarid

s »d

Resolucsd | 1. Demuesta

n de | capasdad  de ,

conflictos. | escacha  activa |~/
frente 2
conflactos.

Escucha 2. Demvacsira

activa CONCEREIRCI N "
csndo  escucha -
a lns




panticgantcs ded ‘
Neutralids | 3 Demuesira
;d e wa posicion e
imparciali | eewtmlidsd ¢
dad mparciahidul ,
freme al 4"’
mﬂm“ LY ~ n‘
s en M |
| isueacion, —
Westificae (4. Amiba @
W de | solucwees |
necesidads | favosbles  en| 1| ), ,
; conflictos de s | o
ersonis
Seguimien | S Conoce  a 1 |
T ) I i1
evalusion | resoher  los ;
confbctos.

Pd.: ¢l presente formato debe tomar en cuenta:

Williaems v Webb (1594) ast como Powed] (2003), mencionsn que no existe un consenso
respecto al nimero de expertos a mplear. Por otra parte, el numero de paoces que se debe
emphear e un juicso depende del mvel de experticn v de b drversadod del conocmentn
Asl muenitees Gable ¥ Woll (1993}, Grast y Davis (1997), v Lynn (1986) {citados en
McGartland et al 2003) sugreren wn oo & 2 hasts 20 expertos, Hyrkas et al {2003)
manificstan que 10 expertes brindaran una estimacsdn conflable d¢ fa valider de
comenico d¢ un imstrumento (cantadd minimsimente reoencndabl paca constreacciones
(e tuevos imstrumestos) Stun 80 %% de los expertos han estado de acsendo con bs valadez
de un item este puede ser meorporado al smstrumento | Voutrainen & Livkkonen, 1993,
cotados en Hyrkds et al 1 2000),

Ver s wiew evetespecos com el I Teed Tl entne  omm

bibliografia



VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS

Asurt:  Validaodn de instramentos 3 traves de pcio de experto

NOS &5 mMuy grato comunicarme con usted para expresarie mi saludo y asi misma,
hacer de su conocimiento que, siendo estudante del programa e Maestria en
Administradcn de 1a Educacion de 13 Universidad César Vallejo, en La sede Lima Norte,
pPromocidn J023-8, auls 2 requiero valdar el nstrumento con o sl recogerd 1
infarmacion necessria para poder desarrollar mi trabajo de investigacian,

El tituio nombre del proyecto de inwestigacion &5 Cosching educativo y
desempefic docente en los profesores de dos instituciones educativas piblicas,
Apurimac, 2023 y siendo imprescndible contar con & apeobaddn de doCentes
espedabrados para poder aplicar los instrumentas en menddn, he considerado
COMVeNiante MOWTin & usted, ante su CONNOLada Sxperienca en temas educativos y/o

Bl expeciente de validadon, que le hago legar contigna:

- Cana de presentacion,
= Definiciones conceptuaies de las varables y dimensiones,

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideraddn me despido de usted, no sn

antes agradecede por ia atencidn Que Gspense a la presents,
Atertamente

R



1, Datos generales del Juez

Nombre del juees 3 Do :
Joavia Rlamone g LAl
Gu‘.pn‘ub-l: = Macstria { | Doctor | ) R
Ares de formackm | Climca ( ) Sowal () Educativa (~)
e s . Owganezacionsd () N
Aress de capericacia
| profesional:
Instituckéa donde tabora: _
Tiempe de cxperhum 2adaiost ) Mas de S atos £
~profesional en
el dres: e
li\pcde-rh en I-Welta Trabageds) mnﬁm rewlizndos
Prscométrica: (2 cormespoedc) MMMIHIMA
PN o254
Firms del expertes
[ n#ﬁvmn
)

2. Propésito de In evaluacion:
Validar o comenido del instramento, por juicio de expers
3. hmkhmh{Cobwm&hw&.wﬁMoommbl

Nombre d¢ In Prucha: | Cuestomano sobee Desempeio Docente
Awter (2) Yasmina Rojas Gonzales
Ob}ﬂf\o-e— DﬂmnthqmmmCmmwMy'
desempedo  doconte  en  profesorcs de dos insTuCKOMES
educalivas pablicas. Apurimac, 7023
Administrackia; Presencial
Aho: 2023
Ambite de aplicacion: | Das Instytuciones eduaum pabbicas de Apursmac
Dimeasiones: Gestion_ ewola, comvivencia  escolar, ‘Relacion, cscwla, |
famiba y comunidad y procesos pedagigicns.
“Confiabilidad: Allla de Crontach B
Escala: ' De Licker
Niveles o range: Malo, Regutar, Boeno
Cantidad de ftems: | 16 ==
’l Itup de ..lludbn { 20 minutos ]




4, Preseatacion de lnstrucciones pars el jeex:
A continuacion, a ustad ke presemo ol cosstonano sobve Desempeno Docente claborsdo
pow, Yasmurs Rogas Gongales en el abo 2023 de scuerdo con los siguicses sndicadores

califigee coda uno Je Jos ilcms segin corresponda

Categorin | Calificaciion Indicador )
I No comple con el | El item no es claro.
onteno N ot
CLARIDAD 2 Bajo Nivel El Mem  rogusere  bastasics
El item s¢ comprende modilicaciones o una
Bicilmente, o= decir, modificacion muy grande en ef uso
su uptctica ¥ de las palsbeas de acucrdo con su
semantica =00 signeficado o por la cedenacion de
3. Moderado nivel S¢ rageere una modificacds muy
egediiica de algmos de  los
Iermenos el ilemn. ‘
& Ao savel E1 e es claro. tene semantica y
sinlaocs
adecunda.
1 wotaloncriie en | EX item no bens refacion fogica con
COHERENCIA desacuerdo (no cumple | a dimension
El item tiene refacsde | con el craerio) I -
logica com la | 2 Desaxuerdo El item vene una relacion mngencal
dimeasadm o LT mivel de | dejana con & dimen=icn.
inchcador que o=ta | scuerdo)
mchiendio 3 Acuerdo El ttem hene ura relacion msodenda
(moderado nvel ) con la Gmension que s o)
= midiendo o
4 Tomlmente  de | Bl Mom  se  escuentra esta
Acwerdo relacionado con la disscnsion gue
1ako nived) esth midiendo.

RELEVANCIA

Fl1 tem ¢ esenciad o
mporanie. ¢s deowr
dube ser.

h2.-8~'o Nivel

I. No cumplk con ef
craenin

El e pocde ser eliminado sin que
se vea nfecim B modicon de la

3 Moderado nivel

El ne.mdun relevancia, pero
otro ltem guode estar mcluvendo lo

4 Alto mivel

Gue made Eae
Hhmomlmmw .
ET item es muy refevaniec v debe ser
inclando

Lewr com detommsento los ltems v calificar en una escala de 1 2 4 su vakuacion, asi como
solicitamos brinde sus observicioncs gque considere pertinense

4: Alto mivel
3: Moderado nivel
2: Bajo Nivel

1: No cumple con el criterio



Instruments que mide b variable 02: Desempedio Docente

Definicion de la varinble: Lu compesencia v desireza do un mstructor pars llevar a cibo
sus labxees pedagopicas de maner efickenic en un ambicsse edwcativo, Esto compeende
Is comcepeion, implementacion y evaleacsde de estrlegias de onsehanzn destinadus 4
impulssr ¢ aprendize de los estadiames, Gonzdles (2022)

Disscasiém 1: Gestion escolar

Definucion de Le dimension

Es ¢l conjunto de acciones que smolucran le planificackie, organizacion, direccion v
supervision de fodas las operaciones y recursas de una instituede educstiva. con el

proposito fandamental de lograe sws metas académicas y admsnestirativas e manesa eficaz
v eficaente (Melgar, 2020)

Indicadore  ltem Claridad | Coberenci | Redevancia | Observaciones
s “ /

Laderazgo v | 1.
dircecion | Demuestra
cagoadod de / 7
‘ﬁ”: e | | |

Plansficacio | 2. Plasefica ! |

n Y ¥ organiza
OFEINIZACO | prevismente ) !

Gestion de | 3 Gestiosa
para cumplir .
con ks ' '

M-
——

"
-

| —

b

5 T Y~

Yy mejora | instsucional ] L4 .’.,
continia mese I 1 f
evahuacion y

¢l watajo




Dimenssia 2: Coavivenclu escalar
Defimeion de la dimension.

interaceion v echiciones entre individucs en e entorso edweativo, donde estudiantes,
profescecs, penonal administrativo y padres de famibis mesticnen una cosvivencia
monica y respeluoss (Floees y Herrera (20203

oo G ——— ——— . —————

Indicadore  ltem Clarddsd | Coberenci | Rebevancia | Observaciones
y f /

Respeto I. Practica el
respeto en su
convivencia “1 / ] Ly

Toberanca | 2 Practica la

Empetla 3 Practsca la

CONVIVENCI
L | escolar
Comumeacs | 4 Peachics la
dn asertiva | asenividad L' ' /1
cundo s
COMUICHN




Dimension J: Relackdn, escoels, familis v comenidad

Definiesin de & dimessadn

Constiteye una estrecha y continua colaboraciin entee cstos tros fundamentos clave en o
dmbto aducalivo. En este procesa, se busce establecer um simenga entre la institucsdn
aducativa, los padees v omdadores de los estudinmies, asi como la comumidad en su
conjuntio, con <f proposito de crear ua cotorno de agvendzaie errgquecedor y de apovo
para los shasaos | Mena ot al 2020

Indicadore | ftem Claridad | Coberenci | Relevuncia | Obseryaciones
) s !
Recomendacio
ns

Participacsd | | Tomaen
m de los cwenta la
padres participac

on de ks

padres  de s s L

famiba '
Clhma 2 Fomensa —
escolar ¢l clom . ‘
postiva escolar ’ r f,' “

POSITIVO:
Involucram | 3 o |
wnio de & Fomentan
comumdnd | o su

trabmo o p

involucra - A 24

micato  do \ {

u

comunmida

d
Logro 4 Tomaen i
wcaddmico | cmenta el
de los  logro :
estodiantes | académico A A i

* b . ‘l

estabanic

s




Dimension 4: Procesos pedaggicos
Defimowm de 2 dimension

Tecucas, estrategiss y enfogues gue ¢l docente emplea con el proposito de facilitar el
process de aprendizaje de fos estudiantes en ef ambito escolar. Estos procedimeemos
sharcan desde I plamficackm de bas lecciomes, I tmseweodn de los comenidos de
mancra clama y accesible, 1o inlcacadn activa con los alumeos, hasts In evaluacion
constane del progreso v la sdaptacion de los metodos de ensefiunzm panm alemdcr a las
necesidades individuales de cads esticdiante. (Méndex, 2023)

Indicadores | ftem Clarstsd | Coberencia | Relevasel | Observaciones/
™
Recomendacoses

Adapeacsm a4 | Adsgea su
estalos ¢ trabajo a los
apeendizge | stilos o
apeendizage de 1—*] ,'.r Lt

e E———. &

Evaluscion 2 Toma en
formativa cuenta Is

formativa on s 4 Z’]

Gestion cn el | 3. Gestaons
aula recussas  parn

el logro de 1] 4 2!

Planificecton | 4 Practea |
do lecciones | una

cfeclivas planificacion r

clectiva e Y \ (] /}

SuUs  sesones

de sprondizage
Pl & proscsss Gormat o debs ona o8 coivta
W v Webd | 1900 asd soewe Porecf) (AN exceocesn goc 30 cods sa pocio ol de op
anmphan Por oiva pame o ienero de pacocs ges se dec omplonr €3 1 e Soponds def tenid e eapertaaa s de la
oradad & ' A, w» Cabde y Wolf (19331, Ciramt y D s (9971 ¢ Lame (1085 (cradax on
NoGankusd ot 8 MO0 smpucren wm s S 2 husta 20 expeetas, Phrkis ot ol {2007) pamdfovse gac 19 cxperntee
Boadas i rm cxlenacrm oasieiic de bo vebder & do do nawndnl oen dabd
ren 4 werurscriand. 54w U % e los expenios M esiede Oc scecrde con fa valader 8 ue

o e peodc v exorpoeado of mmtraeeto | Vostlanes £ Ladboron 1995 cankon on Harkae = ol (2007}
Ver ' i ! e ot Wbl
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Ficha técnica del instrumento

Nombre del instrumento: cuestionario sobre coaching educativo y desempefio

docente.
Autora: Rojas Gonzales, Yasmina
Aplicacién: Grupal.

Finalidad: La presente investigacion busca encontrar la relacion que existe entre las

variables de estudio coaching educativo y desempefio docente.

Ambito de aplicacion: La aplicacion del cuestionario se realizara a 60 profesores de

dos instituciones educativas publicas de Apurimac.

Material: Cuestionarios
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Prueba piloto

Variable 1: Coaching Educativo

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

877 15

Estadisticas de total de elemento

Varianza de Alfa de
Media de escala escalasiel Correlaciontotal Cronbachsiel

sielelemenbose elementoseha deelementos elementoseha

ha suprimido suprimido corregida suprimido
P1 56,00 46,222 ,709 ,862
p2 55,70 45,567 ,602 ,866
p3 56,40 43,822 ,830 ,854
P4 55,70 53,567 -,027 ,893
P5 55,90 52,100 ,139 ,884
P6 55,80 50,178 ,236 ,883
P7 55,60 48,044 575 ,868
P8 55,50 48,944 454 872
P9 55,80 46,844 ,642 ,864
P10 56,20 43,289 679 ,861
P11 56,10 44,767 ,804 ,856
P12 56,20 45,956 ,649 ,863
P13 55,70 47,344 ,385 ,879
P14 56,00 47,778 ,736 ,864

P15 56,00 45,778 157 ,859




Variable Desempefio docente

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,948 16

Estadisticas de total de elemento

Varianza de Alfa de
Media de escala escalasiel Correlaciontotal Cronbachsiel

sielelementose elementoseha deelementos elementoseha

ha suprimido suprimido corregida suprimido
P16 58,50 95,833 , 715 ,945
P17 58,20 91,511 817 ,942
P18 58,90 91,433 ,896 ,941
P19 58,60 94,489 637 ,946
P20 58,80 91,956 ,868 941
P21 58,80 92,178 ,648 947
P22 58,50 92,722 ,679 ,946
P23 58,70 91,122 811 942
P24 58,60 97,156 (34 ,945
P25 58,50 90,944 ,693 ,946
P26 58,50 96,278 ,908 ,943
P27 58,60 97,378 , 716 ,945
P28 58,40 96,711 729 ,945
P29 58,10 95,656 ,644 ,946
P30 58,30 96,233 486 ,950

P31 58,00 94,222 ,719 ,945




Prueba de normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. | Estadistico gl Sig.
Trabajo cooperativo ,184 60 ,000 ,906 60 ,000
Comunicacion ,203 60 ,000 ,922 60 ,001
asertiva
Mediacionen ,158 60 ,001 ,947 60 011
situacionesde
conflicto
Coaching educativo 144 60 ,003 ,944 60 ,008
Gestion Escolar ,203 60 ,000 873 60 ,000
Convivencia escolar ,229 60 ,000 ,759 60 ,000
Relacién escuela, ,183 60 ,000 ,920 60 ,001
familiay comunidad
Procesos 271 60 ,000 822 60 ,000
pedagdgicos
Desempefio docente , 168 60 ,000 ,910 60 ,000

a. Correccion de significacién de Lilliefors



UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

»

“Ano de la unidad, la paz y el desarrollo

Lima, 14 de noviembee de 2023
Carta P. 0874-2023-UCV-VA-EPG-F01/)

Mag.
ALDO LATORRE LOVON
DIRECTOR

Ingtitucion Educativa "Ramdn Castilla®
De mi mayor consideracidn:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a ROJAS GONZALES, YASMINA ; identificada con DNI
N* 70384187 y con cddigo de matricula N* 7003008714; estudiante del programa de MAESTRIA EN
ADMINISTRACION DE LA EDUCACION quien, en el marco de su tesis conducente a la obtencion de su
grado de MAESTRA, se encuentra desarrollando el trabajo de investigacion titulado:

Coaching educativo y desempefio docente en los profesores de dos instituciones educativas pablicas,
Apurimac, 2023

Con fines de investigacion académica, solicito a su digna persona otorgar el permiso a nuestra
estudiante, a fin de que pueda obtener informacion, en |a institucidn que usted representa, que le
permita desarrollar su trabajo de investigacidn. Nuestra estudiante investigador ROIAS GONZALES,

YASMINA asume el compromiso de akanzar & su despacho los resultados de este estudio, luego de
haber finalizado e mismo con la asesoria de nuestros docentes.

Agradeciendo la gentileza de su atencion al presente, hago propicia la oportunidad para
expresarle ks sentimientas de mi mayor consideracion.

Atentamente,

- >

¢ / ‘l"'(" ; ULk )
./07(,7 o Uo wufh )

Escuela de Posgrado UCV
Filial Lima Campus Los Olives



ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO

CURAHUAS! 15 DE NOVIEMBRE DE 2023
CARTA DE ACEPTACION

DRA. HELGA R. MAIC MARRUFO

JEFE DE ESCUELA DE POSGRADO UCV

A solicitud de |3 seforita YASMINA ROJAS GONZALES Con DNI 70384187, de ka universidad César
Vallejo.

Se acepta su peticion para realizar la encuesta sobre "Coaching educatvo y Desempefo docente®,
enla LE. N"54018 "Ramon Castilla” de Curahuasi.

Se adjunta la carta presentada.

Atte. Director: Mag. ALDO LATORRE LOVON




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO DO+

“Afio de La unidad, 2 paz y el desarrolio®

Lana, 14 de rarvembee de 2023
Carta P ONYS- 2025 LCVWA-EPGAOL

Mag.

VICTOR MANUEL CHARLEID SUCREN
DRICTOR

Iestrucdn sducative “Antonio Ocampe”™

O o maryur cosakderasodn

£3 grito driginme & wnted, purs preventer & ROSAS GONZALES, YASMINA ; dermficade con DNI
N' JUSBA1EY y con codgo de maetncuds N TOOSO0ST14; witudiarte del programa de MAESTRIA EN
ADMNETRACION OF LA EDUCADON guien, en of manco de s Sevs conducents @ 1 obtencda 2o w
rado de MALSTRA, se ancusrfins Seacriiando of trabigo de imantigacén Btudedo

Coaching educative y denempefio docente en los profesones de dos mstitucione educativen publicas,
Agurimac, 2023

Con fnes de imesipacién scacionicn, soliciio @ w dgna periond clurper vl penmno 4 nusales
witudarte, 4 fn de que pueds cbtemer nicrmactn, en U IIfuSn Que wibed represerte, gue b
permits deserroler w tabae de mmantpecién. Nussirs edusante nvestigador ROMAS CONZALES,
YASMENA wume of compromese de dlomzar & su deigecho lon sesadtadon de avte mtcdo, Juego oo
hater Anutrado ol mamo con le asescris de nuestms docentes.

Agradeciendo u pentters de vu alemodn ol presentie, hago popcis b cportumded pare
wpresarie Oy serSmeenico de mi manger conudenodn

Adenilarmmrte
(,{A,((Ior [ nuu&
b — o
“Tara. Helga R. Majo
Jele
facusls de Posgrado UCVY
Filial Lima Campus Los Olives
Somos 1a universidad de los filwie @

Gue quieren s3lir adelante,



ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO

CURAHUAS| 15 DE NOVIEMBRE DE 2023
CARTA DE ACEPTACION

DRA. HELGA R, MAJD MARRUFO

JEFE DE ESCUELA DE POSGRADO UCV

A solicitud de la sefiorita YASMINA ROJAS GONZALES Con DNI 70384187, de |a universidad César
Vallejo,

Se acepta su peticidn para realizar la encuesta sobre "Coaching educativo y Desempedio docente”,
en la L.E. Ramén Castilla de Curahuasi.

Se adjunta la carta presentada.
Atte,
Director: Mag. VICTOR MANUEL CHAHUAYO SUCRER






