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RESUMEN

El presente estudio se realizd con el objetivo de implementar Lean Logistic para
incrementar la productividad en una empresa de repuestos automotrices, Arequipa
2023. Para dicho fin, la metodologia fue de tipo aplicada, enfoque cuantitativo,
disefio experimental, de tipo pre experimental, de corte longitudinal y nivel
explicativo, considerando como poblacién 16 semanas de estudio de 124 tipos de
items en la zona de depdsito en una empresa de repuestos automotrices,
considerando como muestra 68 tipos de items evaluados en 16 semanas,
empleando como técnica el analisis documental y la observacion directa, teniendo
como instrumentos la ficha de registro de datos y la ficha de observacion
respectivamente. Hallando como resultados una mejora en la eficiencia al 10.52%
y en la eficacia de 19.62%. Concluyendo que, al aplicar lean logistic, fue posible
generar una mejora significativa en la productividad en una empresa de repuestos
automotrices en un valor diferencia de 24.70%, pasando de un valor pre test de
50.09% a un valor post test de 74.79% al utilizar herramientas como 5S, Kanban y
el mapa de flujo de valor, ratificando bajo una significancia de 0.000 inferior al p-
valor de 0.05 que se acepta la hipotesis alterna de la investigacion.

Palabras clave: Lean logistic, productividad, eficiencia, eficacia.



ABSTRACT

The present study was carried out with the objective of implementing Lean Logistic
to increase productivity in an automotive spare parts company, Arequipa 2023. For
this purpose, the methodology was applied, quantitative approach, experimental
design, pre-experimental, cutting longitudinal and explanatory level, considering as
a population 16 weeks of study of 124 types of items in the warehouse area in an
automotive spare parts company, considering as a sample 68 types of items
evaluated in 16 weeks, using documentary analysis and observation as a technique
directly, having as instruments the data recording sheet and the observation sheet
respectively. Finding as results an improvement in efficiency to 10.52% and in
effectiveness to 19.62%. Concluding that, by applying lean logistics, it was possible
to generate a significant improvement in productivity in an automotive spare parts
company in a difference value of 24.70%, going from a pre-test value of 50.09% to
a post-test value of 74.79% when using tools such as 5S, Kanban and the value
flow map, confirming under a significance of 0.000 lower than the p-value of 0.05

that the alternative hypothesis of the research is accepted.

Keywords: Lean logistics, productivity, efficiency, effectiveness.
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I. INTRODUCCION

Hoy en dia , considerando que la demanda de repuestos en el sector automotriz
ha incrementado al 35% a partir del afio 2022 (Bobadilla, 2022), se denoto la
necesidad de realizar una planeacion estratégica para la entrega de este tipo de
bienes en el menor tiempo posible, en vista de, la prevalencia de elevados
niveles de insatisfaccion debido a la falta de cumplimiento de la demanda, por
consiguiente, teniendo en cuenta que el control de stock de los repuestos
automotrices dependen de una eficiente gestion basada en la disponibilidad de
suministros, la logistica se tuvo que tornar en una actividad esencial para este

tipo de negocios (Norofia y Gémez, 2018).

Bajo dicho contexto, a nivel internacional, la industria automotriz ha sido
considerada como una de las mas sdlidas, ya que, en paises como México
destacé por su productividad en comercios destinados a la distribucién y venta
sobre estos bienes, en vista de que, incrementd en los ultimos afios al 48%, sin
embargo , este resulta siendo un sector en el que prevalecen problemas
vinculados al exceso de inventario con baja rotacién, procesamiento incorrecto
en los requerimientos de mercaderia, prevalencia de bienes con defectos por
obsolescencia y espera en llegada de mercaderia importada, motivo por el cual,
se concibi6 como una solucion el enfoque en filosofias orientadas a la

optimizacién de cadenas de suministros (Mesa y Carrefio, 2020).

Por consiguiente, a nivel nacional pese a que el sector automotriz, tuvo un
incremento en la productividad al 3.47% a principios del afio 2022 (Asociacion
Automotriz del Peru, 2023), al tener un aumento de demanda al 2.86% el sector
de repuestos y mantenimientos automotrices afrontd dificultades de indole
logistica en la comercializacion de piezas y accesorios por retrasos en ingresos
de mercaderia, elevados costos de adquisicion y otro tipo de dificultades

relacionadas con la cadena de suministros (Camara de Comercio, 2022).

A la vez, localmente, existe una empresa de repuestos automotrices en
Arequipa, en la que se percibi6 falencias en la produccion en el area logistica de

repuestos, piezas y accesorios de vehiculos, debido a que, se denoto



desorganizacion en la gestion de adquisiciones, principalmente por el amplio
desconocimiento de la demanda e incorrectos requerimientos, que
conjuntamente con una inadecuada seleccion de proveedores fomentaron
retrasos en la llegada de mercaderia, conllevando con ello a incumplimientos en
los pedidos, lo cual, gener6 problemas de sobre stock innecesario en el espacio
de depdsito que conllevé a inconvenientes de obsolescencia en la mercaderia,
causando tiempos muertos que perjudicaron el estado real de la compafia,
reflejando con ello el problema latente de un bajo nivel de productividad por
falencias ligadas en el area de logistica.

En tal sentido, para una mayor comprension de las falencias enunciadas, se
realizd un analisis donde se detallaron las razones que influyeron en la

problematica que presenta la compaiiia objeto de estudio.
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Figura 1. Diagrama de Ishikawa



De acuerdo al diagrama se hallé 16 causas que afectan a la entidad en su baja
productividad, en la cual en el area de Medio Ambiente se encontré la
desorganizacién en almacén, en lo que es Materiales no existieron codificaciones
en los productos, en cuanto a Métodos hubo una inadecuada gestién de
adquisicién de mercancias, que influyen en el sobre stock de suministros con baja
demanda, motivo por el cual, para ahondar mas en el problema se realiz6 un

estudio, por medio, de la matriz de correspondencia.

La matriz de correlacion muestra como se relacionan entre si todos los posibles
pares de valores de una tabla, por lo que, calcula la relacién entre dos 0 mas
causas.

Tabla 1. Analisis de relaciéon de causas
Cl C2 C3 C4 C5 Cb C7 C8 C9 C10 C11 C12 C13 C14 Ci15 C16 Total

C1 0 2 0 2 2 2 1 1 2 1 2 1 2 2 2 18
c2 2 2 2 2 1 1 1 2 1 2 1 1 1 2 2 19
c3 1 0 1 2 2 2 1 1 2 1 2 2 2 2 2 19
C4 1 1 2 2 1 1 2 2 1 1 2 2 2 2 2 20
cs5 2 0 1 0 1 0 1 1 1 0 1 1 1 2 2 10
cé 2 0 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 0 2 2 10
cr 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 2 3 11
cg 1 0 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 2 3 7
co 2 2 2 2 o 1 2 1 2 2 1 1 2 2 3 20
Cio O 0O O 1 2 2 0 1 O 1 1 1 2 2 2 11
Cii1 2 0 2 0 2 1 0 1 0 O 0 1 0 2 3 9
Ciz 1 0O O 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 10
Ci3 O 0 1 0 1 1 0 1 1 O 0 2 2 2 3 9
Ci4 1 0 O 1 2 1 1 1 1 1 0 1 1 2 2 11
Cl5 2 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 1 2 2 38
Ci6 3 2 3 2 2 3 3 2 3 2 3 3 3 3 40

Fuente: Elaboracion propia

Por ello, conforme a los balances alcanzados, se elaboraron los porcentajes y
frecuencias tal como se puede apreciar en la tabla 2.

La frecuencia se entiende como la probabilidad de que influya una causa en la
problematica de interés, por lo que, esta probabilidad puede determinarse a través
de escalas de valores cualitativas y cuantitativas, cuyas valoraciones suelen ser
tres, cuatro y cinco. Es por ello, que se indica los calculos sistematicos de

frecuencia de valores de los distintos valores de una variable nominal o categorica.



Tabla 2. Analisis de frecuencias de causas

N F %

. Causas Puntaje f Ponderacién %
acumulada acumulado

1 Descontrol e 33 3 114 114 2500  25.00

5 existencias

1 Falta de control de  ,, 2 80 194 17.54 42.54

6 pedidos
Exceso de

9 movimientos en 20 2 40 234 8.77 51.32
almacén

> No existen codificacion 19 > 38 279 8.33 59.65
en los productos

1 Retrasos en el proceso 9 3 27 299 5.92 6557

3 de entregas

1 Inadecuada gestion de

2 adquisicién de 11 2 22 321 4.82 70.39
productos

4 Desorganizacion — de 1 20 341 4.39 74.78
almacén
Sobre stock de

5 productos con baja 10 2 20 361 4.39 79.17
demanda

3 Rewasosenllegadade g 1 19 380 4.17 83.33
productos

1 Productos en mal .4 18 398 3.95 87.28
estado

7 Falta de capacitacion 11 1 11 409 2.41 89.69

1 Falta de actualizaciéon

0 de sistema logistico 1 1 1 420 241 92.11

1 Falta de trazabilidad

> logistica a 10 1 10 430 2.19 94.30
importaciones

6 Espacio insuficiente 10 1 10 440 2.19 96.49

1 Inventarlo_ 9 1 9 449 1.97 98.46

1 desactualizado

g Personal sin 7 1 7 456 154 100.00
experiencia

262 456 100.00

Fuente: Elaboracién propia

Asi mismo, basandose en la data anterior, se realizé un estudio por medio del

analisis Pareto, que se observa en dicha imagen.



Pareto

200

150 ,‘——*—*_*—-.

100
=11 o
) D L] OO0 OO0 0 = = & =
& & & & & & & & & & € & &
& & 3 & e & d & & P ® é“é
& & < ¢ ¢ & o QN & Lﬁ'P & @‘d' &

& A 3 o

ﬁ gﬂ-"’ .i‘-@ gF E:‘Q é}"é\ @QQ’ écf’ {33* b-é\ ﬁ% bcbe PS «
¥ & é{;‘? & ) o ép) & o {5} 3¢
& e g & & F @
& & & P &* & & o
S & R éﬁ? G .55'?
© P # 2
%

C——IPoONOEracion  sge=% acumulado

Figura 2. Diagrama de Pareto
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Sin embargo, de acuerdo al diagrama de Pareto, se encontré de las 16 razones
determinadas , que de las primeras 8 causas contribuyen al 83.33% sobre la
mengua de la produccién en una corporacién de repuestos automotrices, al igual
gue, la falta de control de pedidos, la desorganizacion de existencias, una
supervision inadecuada de procesos, demoras en la fase de entregas y una
inadecuada gestion de adquisicién de articulos automotrices, por lo tanto, se
plante6 una posible uso de la implementacion para Lean Logistic, pues, llegando
a administrar los métodos de logistica, reduciendo las mudas latentes que
perjudicaron a la empresa comercializadora, mejorando el control de los

productos.

Por lo que, el problema general fue ¢ Como impactd la implementacién de Lean
Logistic en la productividad en una empresa de repuestos automotrices, Arequipa
2023? Teniendo como problemas especificos ¢ Como impacté la implementacion
de Lean Logistic al incrementar en la eficiencia en una empresa de repuestos
automotrices, Arequipa 20237 ¢CoOmo impactd la implementacion de Lean
Logistic al incrementar la eficacia en una empresa de repuestos automotrices,
Arequipa 20237

Por consiguiente, el estudio tuvo justificacién practica porque admitié establecer
el origen de la baja produccion, proponiendo una disyuntiva de respuesta con la
aplicacion de la metodologia Lean Logistic para disminuir todo tipo pérdidas de
sobreproduccién, mejorando sus niveles de productividad. Contd con una
justificacion por conveniencia debido al aporte de la metodologia Lean Logistic
gue permitié a la entidad aumentar sus niveles de eficiencia, de esta manera se
obtuvo mejores resultados con el despacho de los consumidores, la reduccion de
sobre stock y combatio el aumento de la competencia en la comercializacion de
repuestos en el sector automotriz. Asi mismo tuvo justificacién por metodolégica
al emplear técnicas e instrumentos validos y fiables dentro del sector automotriz,
gue se utilizd para investigaciones posteriores, ya que se validd los logros
obtenidos en correspondencia a la utilizacién de la estrategia de trabajo Lean
Logistic. Con respecto a la justificacion econémica el estudio plante6 el uso de
herramientas del Lean Logistic, en la cual hubo la minimizacion del decrecimiento

de productos, sobrecostos en trabajadores y ademas mejord la captacion de



beneficios econémicos para la compaifiia.

Para ello, el objetivo general fue implementar Lean Logistic para incrementar la
productividad en una empresa de repuestos automotrices, Arequipa 2023. Siendo
los objetivos especificos determinar el impacto de la implementacién de Lean
Logistic en la eficiencia en una empresa de repuestos automotrices, Arequipa
2023, y determinar el impacto de la implementacién de Lean Logistic incrementa

en la eficacia en una empresa de repuestos automotrices, Arequipa 2023.

Bajo dicha perspectiva, la hipétesis general fue: la implementacion de Lean Logistic
incrementa la productividad en una empresa de repuestos automotrices, Arequipa
2023. Considerando como hipoétesis especificas la implementacion de Lean Logistic
incrementa la eficiencia en una empresa de repuestos automotrices, Arequipa 2023
y la implementacion de Lean Logistic incrementa la eficacia en una empresa de

repuestos automotrices, Arequipa 2023.



II. MARCO TEORICO

Es asi que, en la presente investigacion se examinaron varias exploraciones afines
con el tema de estudio siendo de gran notabilidad para ser considerados en los

antecedentes a nivel internacional los que inmediatamente se indican:

Amaral, Ferreira y Ramos (2022) con el articulo cientifico cuantificaron los
dividendos de la disminucién de residuos con el ciclo PDCA como instrumento en
la optimizacion e implementacién de un MILKRUN en una linea de ensamblaje de
una sociedad en la industria automotriz por medio de la determinacion del tiempo
de ciclo 6ptimo de suministro y la homogenizacion del desarrollo logistico de
abastecimiento y el flujo de herramientas. En cuanto a la metodologia del articulo
se basO en un estudio de caso. Donde aplicaron un modelo de indagacion,
recopilacion de datos y colecta. La muestra fue de 30 individuos, realizadas
aleatoriamente en los turnos de mafana y tarde. En linea de montaje, la aplicacion
de 5S ha supuesto la reduccién de mermas de stock al eliminar 2 856 piezas en
stock intermedio, lo que corresponde a un ahorro aproximado de 9220 € y una
ganancia de 1,92 m2 en la zona de suministro disponible, ademas de mejoras en
el nivel de gestién visual y otros materiales de embalaje. Asegurando una
ocupacion maxima del 80% del recorrido, los materiales en los remolques
logisticos representan el 68% y el espacio restante para el transporte de residuos
(12%), reduciendo asi el movimiento y el transporte en el piso de la fabrica.
Asimismo, en promedio, el tiempo de ciclo del turno de la mafana fue un 5,6%
superior al ciclo de tiempo del turno de la tarde. También se estimé una reduccién
en movimientos desperdiciados en el piso de produccion, lo que correspondi6 a
una disminucion de alrededor del 24%. Concluyeron que las herramientas lean y
de calidad permiten una visibn mas amplia de la logistica interna al aplicar
soluciones simples, econdémicas y eficientes para mejorar el proceso, generando

ganancias directas e indirectas para la compainia.

Dita (2020) en la investigacion disefié un plan de perfeccionamiento empleando
la filosofia Lean Logistics con el procedimiento logistico para la sociedad
Comercial Nutresa Regional Bogota. En el articulo se empled una estrategia de
trabajo de tipo aplicada, experimental y preexperimental, descriptivo, de corte

longitudinal. La muestra fue censal, conformado por 45 individuos, en el intervalo



de 20 y 40 afios asignados en tres tiempos diferentes en el trabajo, se demostrd
gue los valores logisticos son comprobados por el 69,1% de las entidades, varios
lo utilizan por la economia y otras por la dimensién de corporaciones. Segun los
procedimientos utilizados en el andlisis mediante la filosofia lean Logistics son los
métodos de estandarizacidn, quienes permitirdn mejorar en el progreso con el
método de 5S y llegar a efecto de controlar estadisticamente, en la cual, se tiene
la curva de distribucion ABC y el método del diagrama de pescado. Se determind
gue para el establecimiento del plan se tome en cuenta una estimacion de un 62%
del total a invertir y con la elaboracion econdémica se logré examinar la aplicacion
del proyecto; la institucion realizé una financiacion inicial de $ 26456.954.
Asimismo, por cada moneda invertida, el proyecto obtuvo una utilidad de $ 2,46.
Luego de la implementacion, se realizé un rastreo permanente para que las

modificaciones y mejoras realizadas perduren en el tiempo.

Figueiredo y De Oliveira (2019) aplicaron en su articulo las técnicas de la logistica
esbelta y midieron los resultados que fomentan en la productividad. Para ello,
consideraron una metodologia empirica bibliografica, en base al método del
estudio documental, con la ficha del censo, y se estimé como poblacion el area
logistica de una compafia internacional alemana de autopartes, donde se
considero la muestra de 5 operaciones logisticas para una linea de 24 carros por
hora. Se hallé6 como resultados principales; un aumento de la productividad en un
91,66%, un incremento del OEE en un 18 %, reduccion de movimiento de 72 a 6
metros, ademéas se simplificé el proceso de produccion al eliminar 3 pasos.
Concluyendo que mediante la filosofia Lean, a través, del método VSM se logro
una mayor productividad al eliminar paradas por tiempo de inactividad y fomentar

el trabajo estandarizado.

Pérez-Pucheta et al. (2019) en el articulo comprob6 qué herramientas de logistica
esbelta se pueden incorporar a los sistemas logisticos. En cuanto a la metodologia
considerada en la investigacion empleo la revision bibliografica, fue de enfoque
mixto, de tipo aplicada, de corte longitudinal, y de nivel descriptivo. La muestra fue
censal. Por lo tanto, procuraron plantear y estudiar las principales herramientas
para utilizar la logistica esbelta con el propdsito de eliminar o reducir las barreras

comunes al sector, como el desperdicio, los altos costos, la ociosidad de los

10



colaboradores. Finalmente, presentar cdmo el uso de herramientas se inclina para
la mitigacion de problemas inherentes a las actividades logisticas que son capaces

de mejorar la capacidad profesional en el mercado de las compafiias que lo aplican.

Angeles (2017) propuso en su investigacién un modelo de un procedimiento sobre
lean logistic para utilizarla en el desarrollo de gestores logisticos en una serie de
abastecimientos. Para ello, aplicaron un enfoque metodolégico cuantitativo, de
revision estricta, de disefio no experimental, de tipo aplicada; teniendo como
poblacion 143 corporaciones colombianas y una muestra de 85 entidades,
empleando el andlisis de datos como técnica y la ficha de recopilacién de data
como herramienta la ficha. Llegando a concluir que, el lean logistic es eficaz en la
entidad donde se utilizé procedimientos estratégicos de logistica, teniendo en
cuenta los métodos Optimos tales como; Kaizen, 5S, Kanban, VSM y Just intime,
donde planted aberturas conexas a la productividad, herramientas mecénicas y
stock inactivo. Por ende, destacé la metodologia Kaizen con el 14% y seguido con
los principios de lean con un 12 %, eliminandose los desperdicios en el proceso,
asimismo, mejorando y adquiriendo con estas mejores soluciones tanto

funcionales, como financiero.

Considerando que se conto con diversos estudios que se asemejan al asunto de
la actual investigacion, siendo distinguidas a nivel nacional donde se indica

proximamente:

Quispilaya y Yaringafio (2022) en la investigacién propusieron elevar la
productividad en el sector logistico de Master Servis E.I.R.L. La forma de estrategia
considerada fue de disefio preexperimental, de nivel descriptivo de corte
longitudinal, tipo aplicada. Aplicaron el Diagrama Ishikawa y Pareto. Siendo la
poblacion 5368 decretos recolectadas desde junio hasta noviembre del 2021. La
muestra fue de 1306 Ordenes no despachadas. Aplicaron las técnicas de la
entrevista, encuesta; emplearon como instrumentos; DAP, VSM, Layout, 5S, y el
Kanban. En base a las soluciones conseguidas, lograron reconocer el motivo y las
causales que lo generaban; siendo baja la eficiencia en la distribuciéon (19%), en
cuanto a los métodos no tenian una estructura (16%), desordenado, higienizacién
y alumbrado en el sector logistico (15%), deposito en mal estado (12%),

abastecimiento ineficiente (12%), programacion inactiva (9%), deficiencia de
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empleados especializados (5%), insuficiencias de maquinarias y equipos para el
transporte de producto (5%), carencia de cantidades en gestion logistico (4%),
deficiencia de exhibidores (4%).Mediante el uso del método Lean como; DAP, VSM,
Layout, 5S,Kanban obtuvieron el aumento caracteristico de la productividad,
entonces, la productividad se incrementd a una escala de 1.34 a 2.07
unidades/hora hombre respectivamente, afiadiendo una optimizacion de un
53.87%. Teniendo en cuenta que para calcular la productividad se estimé la salida

de mercaderia sobre las horas hombre disponibles.

Condori (2021) analizo la realidad de una relacién sobre los siete tipos de residuos
con las funciones primordiales de la logistica, utilizé el conocimiento de forma
descriptiva, de disefio preexperimental y experimental, de tipo aplicada, de forma
longitudinal, explicativo. La muestra censal fueron las 15 medidas de los
indicadores que se estimaran cotidianamente. Emplearon como técnica la
observacion no participe, el analisis documental, la entrevista sistematica y la
utilizacion de un mapa flujo de valor. Usaron como instrumento el cuestionario
registro de datos, ficha de observacion. En el diagnostico de deducciones se
manej0 el tipo de ecuacidon estructural donde se propone un transcurso de
despliego en seis periodos empleando la logistica y los parametros de la
productividad de forma uniforme. En cuanto a los logros se pudo observar en lo
gue respecta a la productividad en Pretest es 51% y usando el método aplicativo
Post-test se desarroll6 un 73% consiguiendo una considerable elevacion en la
productividad en la compafiia. Con el empleo del lean logistic se logrd incrementar
al 22%, donde se mostro la optimizacion con la que optimizé el periodo de
entregas, mejorando el desarrollo y el analisis de costo beneficio mejoro6 al 61.63%

en cuanto a la ganancia general.

Gamarra (2020) establecio segun la filosofia de Lean Logistics desarrollar la
produccion en la asociacion PT&J S.A.C., San Borja, 2020. La indagacion fue de
corte longitudinal, cuantitativo, no experimental, propositivo. Tuvo un universo
enfocado en las prestaciones de registros suministrados a sociedades ocurridas
de enero hasta marzo, obteniendo variables de busqueda de Lean Logistics y la
variable productividad. Empled el método de la investigacion y el instrumento con

las fichas de produccion diaria, y un control de tiempo. Concluyé que el uso de
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lean Logistics desarrollaria la manufactura de la adquisicion con relacion a un
22.08% de la compaiiia, con un grado de valor de 0,000 que es inferior a 0,05;
asimismo, el aumento del desarrollo estuvo proporcionando un excelente uso al

tiempo determinado y a la produccion que se ha establecido.

Davila (2018) utilizé6 un estandar con los instrumentos de Lean Logistic, donde
planteé el estudio de forma activa fundado en la disminucion de mudas lean y
tacticas metodolégicas donde intent6 mermar tiempos operantes y minimizar los
valores logisticos. La estrategia de trabajo aplicada fue de enfoque cualitativo, de
tipo aplicada, de nivel descriptivo, de disefio experimental, pre -experimental. La
muestra censal estuvo relacionada con todos los procesos de la gestion de
almacenamiento. Como técnica utilizo el cuestionario y la entrevista; asimismo, el
cuestionario como instrumento. El presente estudio propuso estrategias para
optimizar la administracién del depdsito, maximizando el plazo de recojo y
entregas en un 25% economizando anualmente entre 1 440 y 5 280 soles;
asimismo, utilizé el volumen maximo del traslado y la operacion fue donde se
logré alcanzar un buen resultado, logrando economizar anualmente 41 688 soles.
Concluyendo que, la aplicacion del tipo estandar establecido en técnicas de Lean
Logistic, permitio alcanzar positivamente los recursos en un 70% comparado con
la disponibilidad encontrados en el depésito manufacturado, del mismo modo se
elevé la conformidad del usuario mejorando el mercado y creciendo la

productividad en la compaiiia.

En la presente indagacion se analizaron las nociones tedricas concernientes a las
variables de indagacion con sus pertinentes dimensiones. Para ello se tomo en

consideracion las teorias que se direccionan en funcién a la indagacién presente.

Lean Logistics, es una filosofia orientada en el desarrollo de las prestaciones y
procedimientos, por medio de la disminucién de movimientos que no afiadieron
valia y restos en el campo de logistica, lo que quiere decir “hacer cada vez mas
con menos” es decir, bajo esfuerzo, falta de equipamiento, estrecho, bajo coste y
tan pronto. Asimismo, la reduccion de tiempo, costo e inventario fue una forma
probada de lograr esta mejora y que lean logistic e