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RESUMEN 

Cuando hablamos del aprendizaje, abordamos un tema base no sólo de 

la civilización sino del sentido de la educación y por ende de los destinos de la 

humanidad. Desde tiempos inmemoriales el hombre se ha preocupado por 

conocer maneras de aprender que perduren en el individuo y que le permita 

desenvolverse en los diversos campos que le toca afrontar. 

La familia como institución pilar de la sociedad ha jugado y juega un papel 

indispensable en la educación de la persona, razón por la cual se perfila como la 

aliaga de mayor incidencia en el rendimiento escolar. Se han realizado 

investigaciones diversas sobre cómo la familia puede influir en el estado 

emocional de sus miembros y cómo éstos se desenvuelven de acuerdo a esa 

relación existente, y como resultado se tiene ubérrima información del valor de 

familia en el aprendizaje de sus integrantes, más aún cuando éstos están 

pasando por las primeras fases y ciclos de institucionalidad educativa. 

Producto de las investigaciones acerca de la relevancia de la familia en 

la educación es que sabemos el papel decisivo que tiene en el aprendizaje el 

soporte de los padres y hermanos y la estabilidad emocional que generan en el 

aprendiz; de igual manera, se sabe, la crisis que puede ocasionar en el estudiante 

determinadas situaciones y comportamientos que pueden presentarse en su 

entorno, los mismos que perjudican seriamente el proceso de construcción de 

aprendizaje de los estudiantes. 

Palabras clave: Autoestima, aprendizaje, educación. 
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ABSTRACT 

When we talk about learning, we address a basic issue not only of 

civilization but of the meaning of education and therefore of the destinies of 

humanity. Since time immemorial, man has been concerned with knowing ways 

of learning that last in the individual and that allow him to develop in the various 

fields that he has to face. 

The family as a pillar institution of society has played and plays an 

indispensable role in the education of the person, which is why it is emerging as 

the gorse with the greatest impact on academic performance. Various research 

has been carried out on how the family can influence the emotional state of its 

members and how they develop according to that existing relationship, and as a 

result there is excellent information on the value of the family in the learning of its 

members, even more when they are going through the first phases and cycles of 

educational institutions. 

As a result of research into the importance of the family in education, we 

know the decisive role that the support of parents and siblings plays in learning, 

as well as the emotional stability that they generate in the learner. Likewise, we 

know the crisis that certain situations and behaviors that may occur in the 

student's environment can cause, which seriously harm the learning construction 

process of the students. 

Keywords: Self-esteem, learning, education. 
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I. INTRODUCCIÓN

“La tarea de la sociedad es asegurar el desarrollo de la vida social”. 

(Borcuch, 2023) y por ende el crecimiento personal. Es aquí donde la educación 

adquiere vital relevancia. Si hablamos de educación y aprendizajes se tiene que 

“El rendimiento académico refleja el desarrollo de competencias” (Balabarca, 

2023) el mismo que permite medir el aprendizaje. El abandono escolar conjetura 

un importante dilema social al que hay que tener presente, dadas las 

consecuencias negativas que producen para la persona (Cruz, 2023). 

Según Quispe (2022), el entorno familiar influye grandemente en el 

rendimiento escolar, pues en su estudio encontró que los educandos que poseen 

un entorno familiar inadecuado muestran un rendimiento escolar en inicio, por lo 

que afirma que la familia es de vital importancia en los educandos y mejora la 

capacidad para aprender tanto en su centro educativo como en la sociedad. 

Es necesario indicar que la sensación de ser reconocido, aceptado, 

considerado, ser integrante de una sociedad y sentir que se atienden las 

necesidades elementales es importante y garantiza que los estudiantes estén 

mejor socializados y puedan, así manejar el estrés y la frustración de mejor 

manera (Santamaría-Villar & M. B., 2021). 

Según Álvarez y Barreto (2020), el clima familiar se basa en las 

interrelaciones de los padres con sus hijos dentro del hogar, y tienden a tener 

cierta variación con respecto a la cantidad y a la calidad con la que se desarrollan. 

Es así que, si el tipo de relación es en cierto modo problemática, el desarrollo a 

nivel psicosocial estará lleno de dificultades; por el contrario, si el tipo de relación 

es favorable, esto fomentará en él progreso en las diferentes áreas de su entorno. 

La educación está sujeta a cambios con la finalidad de lograr en los 

estudiantes habilidades como la crítica, capacidad de imaginación e ingenio, y el 

fortalecimiento de su autoestima, sin embargo, muchas veces no se logra el 

cumplimiento de estas capacidades debido a factores que impiden que puedan 

desarrollar su aprendizaje (Urbano y Álvarez, 2019). 

Asimismo, en un estudio sobre la familia y su trascendencia en la interacción 
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escolar, se menciona que es importante que la calidad de la educación que 

recibió una persona durante los años iniciales de su vida en su seno familiar sea 

positiva, puesto que los padres son considerados como el modelo a seguir de 

todo individuo en base al desarrollo de su aprendizaje, y esto se va a fortalecer 

aún más dentro de su centro de estudios y adicionalmente dentro de su entorno 

social (Bolaños y    Stuart, 2019). 

En el año 2019, Lombardi et al., analizaron el impacto del clima escolar en   

la experiencia de bienestar y la participación escolar, e identificaron que el disfrute 

escolar tiene la influencia de muchos agentes que suelen involucrar a los valores, 

la destreza en aspectos claves como la escritura y la lectura, y aspectos del 

entorno social como lo son sus compañeros, docentes y los miembros de su 

familia; por lo cual, existe cierta afectación por estos agentes escolares como 

también por aquellos extraescolares, demostrando así que estos generan 

influencia negativa en el desarrollo del aprendizaje y en la participación de estos 

estudiantes. 

Por otro lado, viendo el desempeño académico de los escolares, se lleva 

a cabo la evaluación PISA. En esta evaluación, los resultados cada vez tienen 

más diferencias, como por ejemplo la China que en el último examen logró apartar 

a Singapur, ubicándose como uno de los mejores países que poseen una 

educación óptima y de calidad en todo el mundo. Con respecto a los países 

latinoamericanos, sólo México y Chile se ubican en mejores lugares a 

comparación del resto de países en este continente (PISA, 2019). 

En la institución educativa donde se realizará este trabajo, se identificaron 

estudiantes poco comunicativos, poca capacidad para socializar; siendo estos, 

causales de que no logren alcanzar el nivel de aprendizaje esperado. Esto se 

evidencia en los productos de aprendizaje del año 2023, donde en el área de 

matemática el 30.3% están en un nivel en inicio en la competencia de resuelve 

problemas de cantidad y del mismo modo, en el área de comunicación el 22,3% 

tienen un nivel en inicio en la competencia de Lee diversos tipos de textos escritos 

en su lengua materna. Asimismo, el desinterés de los padres por el desarrollo del 

aprendizaje de sus hijos, es otro agente presente en esta institución educativa, 

pues, ellos creen que la escuela es suficiente en la educación de sus hijos. 
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Frente a esta problemática se plantea el siguiente enunciado como 

problema general: ¿Cuáles son los factores socio-familiares que influyen en el 

aprendizaje en una institución educativa de Nueva Cajamarca, 2024? 

Como objetivo general se plantea Identificar los factores socio-familiares 

que influyen en el aprendizaje en una institución educativa de Nueva Cajamarca, 

2024. Los objetivos específicos se plantean: Indicar las acciones familiares que 

impulsan las habilidades cognitivas de los adolescentes; reconocer el tipo de 

factor social que motiva a aprender a los estudiantes de una institución educativa 

de Nueva Cajamarca. 

Este trabajo tiene una justificación teórica, porque aportará nuevos 

conocimientos científicos referentes a la temática del clima socio-familiar y los 

aprendizajes, puesto que es de importancia reconocer los factores positivos y/o 

negativos que de una manera u otra tienen que ver con los aprendizajes. 

También, este estudio tiene una justificación metodológica, pues conforme 

se desarrolle el trabajo se analizarán conceptos del clima socio-familiar y el 

desarrollo del aprendizaje, por lo que, se hará uso de instrumentos validados y 

que tengan una alta confiabilidad para evaluar correctamente a la población. 

Referente a la justificación práctica, los resultados que se logren obtener 

serán de utilidad ya que ayudará en la implementación de recomendaciones para 

solucionar esta problemática por lo que, este problema es de gran interés, debido 

a que no sólo involucra a los estudiantes como principales afectados, sino 

también al sistema de educación, a los mismos docentes, y con mayor razón a 

sus familiares y a la sociedad por todas las consecuencias que esto genera. 

El trabajo presenta una temática sobre cuáles son esos factores socio-

familiares que influyen en el desarrollo del aprendizaje, perteneciente a la línea 

de investigación específica de atención integral del infante, niño y adolescente; 

tomando como unidad de análisis a los estudiantes del nivel secundaria de una 

institución educativa ubicada en el distrito de Nueva Cajamarca, provincia de 

Rioja, Región San Martín. Esta investigación se realizará entre los meses de 

setiembre del año 2023 y julio del 2024. 
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II. MARCO TEÓRICO

A nivel internacional se tiene las investigaciones realizadas por Cedeño

(2022) quien realizó un trabajo denominado “Factores externos que inciden en el 

aprendizaje de los estudiantes”, planteándose como propósito examinar la 

incidencia de estos agentes con el aprendizaje de la población estudiantil de la 

Unidad Educativa General Eloy Alfaro de Chone. Este estudio cuantitativo es de 

tipo no experimental, descriptivo, también analítico y documental, en donde se 

utilizó como instrumento a la encuesta. Además, para llevar a cabo este trabajo, 

el autor realizó una recopilación exhaustiva de diversas fuentes bibliográficas 

(libros, tesis, artículos, etc.). La conclusión y aporte del autor fue que los agentes 

externos influyen favorablemente en el aprendizaje de los alumnos, y en este 

caso se hace mención que la familia es el factor con más importancia en este 

caso, debido a las muestras de afecto, acompañamiento y atención que puedan 

o no recibir los mismos.

Bouiri et al (2022) en su investigación “Efecto de las características 

relacionadas con la familia y los estudiantes sobre el rendimiento académico”, 

colocaron como objetivo principal determinar el efecto de las características 

socio- familiares, la categoría, la reiteración de clases y las acciones 

extraescolares en los resultados escolares mediante una metodología 

cuantitativa, basada en un estudio no experimental y correlacional. Los resultados 

mostraron que el efecto de las características sociofamiliares tuvo una relación 

parcialmente significativa con las calificaciones escolares con un efecto débil. En 

conclusión, los autores mencionaron que es necesario comprender mejor la 

multidimensionalidad del éxito escolar y garantizar una intervención educativa 

eficaz y relevante. 

Valenzuela & Zambrano (2021) en su trabajo “Factores familiares y su 

incidencia en el rendimiento académico de los estudiantes de la UE Adolfo María 

Astudillo, Babahoyo, 2021”, en donde el objetivo fue señalar la incidencia de estos 

agentes en el desempeño académico de estos educandos. Es una investigación 

de tipo mixta, no experimental, con corte transversal y descriptiva. Los resultados 

indicaron que la influencia de los agentes familiares es enorme en el proceso 

aprendizaje, puesto que aquellos estudiantes con un nivel académico bajo 
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mostraron actitudes como no participar en las clases, no se involucraban con las 

actividades escolares ni con sus compañeros; y esto a causa de la falta o poca 

atención brindada por sus padres a los mismos, y sumado a esto los problemas 

disfuncionales a causa mayormente de dificultades económicas. Entonces, los 

autores concluyeron que los elementos familiares influyen significativamente en 

el rendimiento de los alumnos, y esto se evidencia en el éxito o quizás el fracaso 

que se muestran en las actividades escolares. 

Rodríguez et al (2019) en su trabajo “Factores de riesgo sociofamiliares 

y variables de protección personal del rendimiento académico en estudiantes de 

Educación Secundaria”, colocaron como objetivo principal analizar las variables 

que pueden disminuir la relación entre agentes sociofamiliares de riesgo y 

rendimiento escolar. En los resultados se objetivó la repercusión de la reunión de 

factores de riesgo en el desempeño académico de los alumnos. Se distinguió a 

los educandos en riesgo con buen rendimiento y bajo rendimiento a partir de las 

variables examinadas, y se presentó su efecto amparador en el rendimiento frente 

a la aglomeración de riesgos. En conclusión, se proporciona información para 

acrecentar maneras de intervención educativa que optimicen el rendimiento. 

A nivel nacional se tiene los trabajos realizados por académicos como 

Berrospi, S & Llange, Z. (2023) en su estudio “Factores familiares y desempeño 

académico estudiantil del V ciclo de Educación Básica Regular en la Institución 

Educativa N.°64975-Húsares del Perú-Yarinacocha-Ucayali, 2021”, su objetivo 

principal fue disponer la trascendencia existente entre los factores familiares y el 

desempeño escolar. Es una investigación de tipo no experimental cuantitativo, 

transversal-causal y correlacional; donde concluye que los elementos vinculados 

a la familia influyen de forma relevante en el ejercicio académico escolar. 

Chávez (2022) en su trabajo titulado “Condiciones socioafectivas 

familiares    asociadas al rendimiento académico en estudiantes de primaria de 

una Institución Educativa. Lima, 2021”, se propuso resolver la relación entre la 

naturaleza socioafectivos de la familia y el desempeño académico escolar, donde 

llegó a la conclusión que la naturaleza socioafectiva de la familia tiene una 

vinculación austera con el desempeño académico de los alumnos. 
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Apolinario, G. (2021) en su investigación “Factores socio-económicos 

y aprendizaje de ciencias sociales en estudiantes de secundaria en la institución 

educativa Técnica San Juan Bautista de Matucana”, determina la repercusión de 

este tipo de elementos en el aprendizaje de los alumnos. La investigación 

considera un enfoque cuantitativo, no experimental y explicativo. Los productos 

objetivaron que los elementos socioeconómicos, elementalmente lo concerniente 

a lo económico, inciden en mínima proporción en el aprendizaje de las ciencias 

Sociales. En conclusión, existe influencia relevante de los agentes socio-

económicos en el aprendizaje de esta área de estudio en esta población. 

Maldonado, A. (2019) realizó un estudio denominado “Factores internos 

y externos y su influencia en el rendimiento escolar de los alumnos del quinto año 

de primaria en la I.E. N°00022 San Juan del Mayo, Pardo Miguel 2018”, donde 

su propósito fue disponer la asociación entre estos dos factores con el 

aprendizaje y donde concluye que los elementos intrínsecos y extrínsecos 

repercuten en el desempeño escolar. 

 “La psicología positiva se basa en tres pilares: emociones positivas, 

rasgos de personalidad positivos e instituciones positivas” (Wang, 2023). Un 

ambiente adecuado permite un desarrollo óptimo favoreciendo el aprendizaje. “La 

participación de los estudiantes es importante en la configuración del rendimiento 

educativo” (Xue, 2023). “desarrollar la institución de la familia sobre la base de 

nuestros valores espirituales” (Olimovich, 2023) es elemental en la persona. 

El análisis de problemas relacionados con la esencia, contenido y 

manifestación de valores se remonta a miles de años de historia. Desde la 

antigüedad, la gente ha tratado de evaluar el significado de la vida, el mundo que 

los rodea, diversos eventos y fenómenos que ocurren en el mundo, interacciones 

y situaciones, y han pensado en el valor (Davronov, 2023), acción humana que 

persigue el entendimiento y comprensión de las personas y sus actividades, y 

obviamente su formación dentro de un contexto real y concreto. 

Uno de los elementales objetivos de la educación científica era y es 

alfabetizar científicamente a los estudiantes (Oghly, 2023), y para ello se requiere 

una labor pedagógica ceñida a los hechos, teniendo en cuenta que la verdad es 



7 

la esencia del conocimiento (Khojamatova, 2023), y el conocimiento depende del 

grado de alfabetización del ser humano; es así que el nivel de alfabetización es 

preponderante para el desarrollo de cualquier persona y por ende del país 

(Rahiman, 2023); sin duda esto es irrefutable considerando que “la educación es 

un puente elemental para transmitir conocimientos, habilidades, ética y valores 

diversos, el cual permite avanzar y evolucionar (Fuentes-Pinargote, 2022). 

Las emociones en el aprendizaje se originan y se exteriorizan en las 

interacciones socioemocionales de los estudiantes. Las investigaciones indican 

que las interacciones socioemocionales dentro de un grupo se relacionan con la 

ocurrencia de una regulación del aprendizaje co-y socialmente compartida, lo que 

plantea la necesidad de estudiar las contribuciones individuales a estas 

interacciones a través de un enfoque centrado en la persona (Järvelä1, 2022) 

Se hace necesario entender que el soporte emocional de los progenitores 

evitará que los hijos entren a un estado de estrés y confusiones y que podrían 

conducir al fracaso escolar. Un buen acompañamiento afectivo evitará que los 

hijos abandonen y, en consecuencia, puedan culminar sin dificultad sus estudios. 

Las familias que se involucran positivamente en la vida de sus estudiantes logran 

obtener que sus hijos alcancen mejores resultados académicos. (Sánchez, 2022). 

Según Esparragoza (2020), “El trabajo de los profesores es de gran 

importancia porque de este depende la motivación para el aprendizaje de los 

estudiantes y su desarrollo socioemocional. Su labor será elemental para el 

desarrollo global de las personas”. Como se puede apreciar el roll que asume el 

docente en el desarrollo emocional de los estudiantes es elemental y es un factor 

relevante en el aprendizaje. 

Tengamos en cuenta que la familia y la escuela son los primeros espacios 

de vinculación con los que el niño y el adolescente interactúa. Consideremos que 

la educación es un proceso lento que se inicia con la impartición de valores sea 

en la familia como en la escuela, y se requiere de la colaboración de ambas para 

obtener el desarrollo del ser humano (Espinoza, 2022). 

“La educación socio-emocional es el pilar de la formación del ser humano, 

debido a que de esta depende la estabilidad del ser, así también permite 
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que los aprendizajes se produzcan de mejor manera” (CERVANTES & 

MAQUI, 2021, pág. XII).  Se debe fortalecer el vínculo familiar con las 

instituciones educativas teniendo en cuenta que en medio está el 

estudiante y sus sueños por aprender. Es bueno recordar que el estudiante 

es la razón elemental del aprendizaje y por lo tanto la razón de todo lo que 

el docente hace y visiona hacer. (Kristiina Mänty, 2020). 

De acuerdo a Vigueras-Moreno (2020), “El papel de la familia refleja un 

rol relevante en la educación, debido a que transmite valores, principios y 

emociones, que facilitan al estudiante realizarse en la escuela. 

Entonces, la colaboración familia-escuela, se refiere al esfuerzo mutuo, 

a las decisiones mancomunadas para educar a sus hijos, aquí no se trata sólo de 

una forma de relacionarse o la manera por la que se comunican, sino de las 

actividades conscientes para impulsar las facultades que favorezcan los 

aprendizajes (Larraín, 2020). 

De acuerdo a lo mencionado por Santos (2020): “el permanente control y 

soporte dado por los padres crea oportunidades de superación, especialmente en 

el rendimiento escolar permitiendo a los hijos superar dificultades y motivarse para 

mejorar, propiciando un vínculo entre la familia y la escuela que favorecen los 

aprendizajes”. La participación de los padres incluye la formación y educación en 

el hogar, el compromiso de participación en las actividades de la escuela y 

fundamentalmente en los aprendizajes. En la formación del ser humano se pueden 

incluir aspectos del rol de los padres que tienen una vinculación específica con los 

resultados en la escuela (2019. pag.24). 

Lo manifestado por el autor debe llevarnos a reflexionar de la relevancia 

de la actuación de los padres en las instituciones educativas, los padres han sido 

ignorados y hasta no atendidos como deberían por el simple hecho de considerar 

irrelevante su participación. Es bueno recordar la función principal de la escuela 

y es formar al ser humano, edificar personas críticas para impulsar una sociedad, 

honesta, culta, justa y con oportunidades igualitarias. No debemos olvidar que “la 

familia tiene un rol elemental en la sociedad, al ser el ente principal y promotor 

fundamental en las relaciones afectivas y alcance de valores” (Villalba, 2019). 
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III. METODOLOGÍA

3.1. Tipo y diseño de investigación: 

El tipo de investigación es básica (CONCYTEC 2018) y pertenece al enfoque 

cuantitativo porque las preguntas consideran aspectos específicos del tema materia 

de investigación. Los datos serán recogidos y analizados teniendo como requisito 

la confiabilidad, validez y objetividad de los protocolos de la investigación, evitando, 

salirse de los rigores propios de ciencia. 

La investigación es de tipo descriptivo, porque estudiará la circunstancia en 

que se encuentra la variable. Como dice R. Gay: “La investigación descriptiva, 

abarca el recojo de datos para probar hipótesis o responder interrogantes 

concernientes a los sujetos del estudio. Un estudio descriptivo resuelve y 

comunica los modos de ser de los objetos" (Gay,1996). 

Diseño 

Esta investigación es no experimental y de corte transversal porque se evaluó 

por única vez, y al mismo se hizo un análisis de la influencia de estos resultados 

en los niveles de logro que obtuvieron los estudiantes. En consecuencia, el diseño 

es descriptivo. 

La relación matemática es el siguiente: 

Donde: 

M: Muestras---Educandos de una institución educativa en Nueva Cajamarca, 

2024. O: Observación de la muestra-----Factores socio-familiares de los 

estudiantes de una institución educativa en Nueva Cajamarca, 2024. 

3.2. Variables y operacionalización: 

Factores socio-familiares 

Definición conceptual 

M O 
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Los elementos socio familiares se define como componentes que supeditan 

a la familia y asume que es el grupo social elemental unido por lazos de parentesco 

existentes en la sociedad. La familia otorga a sus integrantes bienestar y apoyo 

afectivo e influyen en el dinamismo personal y colectivo ya que se encuentran 

enlazados a nivel social y económica y compuestos por estructuras que 

intervienen en el favorecimiento del logro de una buena educación (Ruiz, 2001). 

Definición operacional: 

La variable factores familiares se edificó considerando cuatro dimensiones: 

Comunicación familiar, afectividad familiar, responsabilidad académica e 

interacción social. Para medir y estudiar la variable se ha empleado como 

instrumento de recojo de información, el cuestionario; y como técnica, la encuesta, 

con escala ordinal de valoración tipo Likert, cuyos niveles de rango son: Mala (0 -

60); Regular (61-121) y Buena (122-180) 

3.3. Población, muestra y muestreo 

La población se compone de 240 estudiantes de una institución educativa de 

la localidad de Nueva Cajamarca, periodo 2024. 

La muestra se conforma de 148 estudiantes de una Institución Educativa del 

distrito de Nueva Cajamarca, provincia de Rioja de la región San Martín, durante 

el año 2024 

La muestra se delimitó por “muestreo no probabilístico por conveniencia 

debido a su velocidad, costo-efectividad y facilidad de disponibilidad de la muestra. 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos, validez y confiabilidad 

Se empleó: la encuesta como técnica de recojo de información, teniendo 

como instrumento el cuestionario. 

Cuestionario: 

Este instrumento es de autoría propia y responde a las variables motivos de 

investigación. Está conformado por: Presentación, en la que se presenta a la 
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persona responsable de la investigación; el objetivo del cuestionario dilema en 

estudio, en la cual se pide la participación de los individuos de manera anónima 

indicando algunos datos referenciales. 

Procedimiento 

Esta investigación está contemplada en que debe realizarse en una sola 

etapa, en la cual, se deben identificar y al mismo tiempo definir los factores socio-

familiares, mediante la recolección de información por medio del cuestionario. 

La validez ha sido dada a través de un proceso regular de juicio de expertos 

cuyos grados académicos son de magister y doctores, estudios que les ha 

permitido valorar el instrumento de recojo de información presentado. 

La confiabilidad del instrumento ha sido determinada en base al coeficiente 

de Alpha de Cronbach cuyo valor resultó de 0.924, por lo tanto, el instrumento 

posee un aceptable nivel de confiabilidad. 

3.5. Método de análisis de datos 

En esta investigación, con respecto a los datos, se elaborará una base 

de información en una hoja de cálculo en Excel, luego estos serán puestos al 

programa estadístico SPSS v.26, en donde se podrá elaborar los diversos 

cuadros, gráficos y tablas que se necesitarán para el análisis e interpretación de 

los resultados 

3.6. Aspectos éticos: 

En esta investigación se tendrán en cuenta los principios éticos 

considerados por la Universidad Cesar Vallejo (2022)  como la autonomía, la 

cual se ejercerá a través del consentimiento informado; persiguiendo que la 

investigación produzca actividades que favorezcan el bienestar; no 

maleficencia, puesto que la investigación no pretende dañar a los participantes; 

beneficencia, considerando  en el entendido que al término de la investigación 

la Institución Educativa será informada de los resultados, y justicia, porque los 

estudiantes tienen la misma oportunidad de participación. 
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IV. RESULTADOS

Figura 1 

Factores socio familiares de los estudiantes 

Interpretación. 

A nivel general, se observa que el 66% de los estudiantes poseen un alto nivel 

respecto a los factores socio familiares, lo cual es un resultado alentador, puesto 

que dichos factores influyen en sus logros de aprendizaje, mientras que el 34% 

muestra en nivel regular y ningún estudiante se ubica en el nivel bajo. Respecto a 

la afectividad familiar, el 57% de los estudiantes percibe un nivel bueno de 

afectividad familiar, mientras que el 43% se ubica en el nivel regular, finalmente, 

respecto a la comunicación familiar, prevalece el nivel regular, representado por el 

54% de estudiantes, 43% en el nivel bueno y 3% perciben una mala comunicación 

familiar, siendo un factor que se requiere mejorar, resultado que guarda una 

relación estrecha con el objetivo general de la investigación al determinar los 

factores sociofamiliares que coadyuvan el aprendizaje de los estudiantes. 

Figura 2 

Nivel de desempeño académico de los estudiantes 
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Interpretación. 

Con respecto al nivel de desempeño académico, se observa que, de acuerdo a los 

resultados obtenidos, 7 de cada 10 estudiantes, alcanzan un nivel bueno en su 

desempeño académico, mientras que el 30% se ubican con un nivel regular, por 

su parte, en relación a la responsabilidad académica, el 64% posee un nivel bueno, 

finalmente, en la dimensión de interacción social, se muestran resultados más 

favorables, puesto que aproximadamente 3 de cada 4 estudiantes poseen un nivel 

bueno, respuesta que guarda directa relación con el objetivo general del presente 

trabajo al evidenciar que la responsabilidad académica y el desempeño escolar 

guardan estrecha relación con la familia y las acciones afectivas y interacción que 

en ella se practican. 

Figura 3 

Factor de comunicación familiar en los estudiantes 

Interpretación. 

Realizando un análisis específico para cada dimensión considerada, para el caso 

de la comunicación familiar, se observa que los estudiantes en su mayoría 

manifiestan que reciben consejos por parte de sus padres siempre o casi siempre, 

representando conjuntamente un 60%, con respecto al expresión de sus 

emociones y sentimientos, el 35% afirmó que lo hace a veces, 27% casi siempre 

y 24% lo hacen siempre.  Adicionalmente, cerca del 70% de los estudiantes 

expresaron que siempre o casi siempre sus opciones sobre un tema en específico, 

es tomada en cuenta por sus padres, por su parte, el 36% casi siempre dialogan 
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con su familia sobre diversos temas, el 28% lo hace siempre, mientras que el 26% 

lo hacen a veces, constituyéndose como un factor a mejorar por parte de los 

padres. El resultado logrado guarda una vinculación directa que el objetivo 

específico Nº1 en la cual se ha propuesto Indicar las acciones familiares que 

impulsan las habilidades cognitivas; siendo un aspecto elemental, en este caso, 

los consejos, escucha activa y demás consideraciones a los hijos por parte de los 

progenitores.      

Figura 4 

Factor de afectividad familiar en los estudiantes 

Interpretación. 

Se observa que los estudiantes perciben en gran medida que al interior de su 

familia se práctica la democracia, en más del 70%, mientras que el 60% de 

estudiantes sostiene que en su familia la confianza en un pilar para la 

sostenibilidad, más del 60% de los estudiantes, considera que en su familia se 

dialoga tomando en cuenta la edad de cada integrante, mientras que el 70% 

perciben que su hogar es seguro y armonioso.  Mientras que los demás elementos 

evaluados en la dimensión de afectividad familiar, muestran resultados favorables, 

los cuales reflejan un buen nivel de afectividad familiar que es percibida por los 
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estudiantes, puntuación que evidencia el objetivo específico N° 2 donde se indica 

reconocer el tipo de factor social que motiva a aprender a los estudiantes;  siendo 

que la confianza, el diálogo, el sentirse seguros y amados, recibir consuelos y 

expresiones de orgullo paterno hacia ellos, es un soporte y un estímulo que 

estimula el aprendizaje. 

Figura 5 

Factor de responsabilidad académica en los estudiantes 

Interpretación. 

En relación a los elementos que se evaluaron de la dimensión de responsabilidad 

académica, existe aproximadamente un 70% de estudiantes que frecuentemente 

se sienten bien estudiando, con frecuencia les agrada aprender para tener un 

mejor desenvolvimiento, 6 de cada 10 estudiantes prefieren el estudio que la 

diversión, asimismo, 7 de 10 estudiantes considera que su centro de estudios es 

un lugar agradable y acogedor, siendo un factor importante en el logro de los 

aprendizajes, resultados que responden claramente al objetivo general; el 60% 

de los estudiantes frecuentemente presenta sus tareas oportunamente, el 69% 

cuenta con habilidades para escuchar indicaciones y finalmente el 63% lleva un 

orden para realizar sus tareas.  Estas acciones responden de manera clara al 

objetivo general donde se ha planteado identificar los factores socio-familiares 
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que favorecen el desarrollo del aprendizaje, los mismos que se evidencian en la 

responsabilidad académica de los alumnos. 

Figura 6 

Factor de interacción social en los estudiantes 

Interpretación. 

En relación a la interacción social que muestran los estudiantes que es una 

dimensión bastante relacionada con el trabajo en equipo, igualmente se 

presentaron resultados bastante alentadores, puesto que por ejemplo, más del 

85% de los estudiantes frecuentemente acepten sus errores y reorientan sus 

acciones para corregirlos, siendo uno de los indicador más fortalecidos, mientras 

que el aspecto de solidaridad con sus compañeros cuando requieren apoyo, se 

construye uno de los indicadores a optimizar, puesto que sólo el 54% 

frecuentemente lo aplican, mientras que existe el 46% de estudiantes que sólo lo 

aplican a veces o rara vez. Estos resultados responden al propósito del objetivo 

específico N° 2 permitiendo reconocer los factores que permiten el aprendizaje de 

los estudiantes en un espacio de interacción social; siendo algunos de ellos la 

comunicación, el sentirse amados (afectividad), respetados, seguros de sí mismos 

y sobre todo conscientes de lo que hacen y lo que son. 
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V. DISCUSIÒN. 
 
Esta investigación tiene como objetivo general Identificar los factores 

socio-familiares que favorecen el desarrollo del aprendizaje en estudiantes de 

una institución educativa de Nueva Cajamarca, 2024.   En la figura N°01: Factores 

socio familiares de los estudiantes.  se observa que a nivel general el 66% de los 

estudiantes poseen un alto nivel respecto a los factores socio familiares, lo cual 

es una respuesta alentadora, considerando sus logros de aprendizaje. La cifra 

obtenida guarda relación con lo indicado por Álvarez y Barreto (2020) quienes 

señalan que si la relación familiar es favorable permitirá que la persona desarrolle 

madurez emocional óptima y progrese en los espacios en que se desarrolle. 

Respecto a la afectividad familiar, el 57% de los alumnos percibe un nivel 

bueno de afectividad familiar, mientras que el 43% se ubica en el nivel regular, 

fenómeno que establece similitud a lo afirmado por Quispe (2022) quien considera 

la familia vital en los estudiantes mejorando su capacidad para aprender; 

información que sustenta lo planteado en el objetivo específico N°2 donde se 

propone reconocer el tipo de factor social que motiva a  los estudiantes a  prender. 

 Respecto a la comunicación familiar, prevalece el nivel regular (54% de 

estudiantes), mientras que en el nivel bueno se ubica sólo el 43%; siendo éste un 

factor que se requiere mejorar el mismo que guarda relación con el objetivo 

específico Nº1 donde se platea indicar las acciones familiares que impulsan las 

habilidades cognitivas. Este factor llama a la alerta por ser elemental en una 

familia. 

En lo concerniente a la figura N°02; Nivel de desempeño académico de los 

estudiantes, se aprecia que, 7 de cada 10 estudiantes, alcanzan un nivel bueno 

en su desempeño académico, mientras que el 30% se ubican con un nivel 

regular, resultado que se relaciona con lo manifestado por Bolaños y Stuart 

(2019) quienes indican la importancia de la calidad de educación recibida por la 

persona en los primeros años de su vida en el seno familiar favoreciendo su 

aprendizaje.  Esta es la principal razón por lo que, en cuanto a la responsabilidad 

académica, el 64% posee un nivel bueno. Así mismo en la dimensión de 

interacción social, se muestran resultados más favorables, puesto que 

aproximadamente 3 de cada 4 estudiantes poseen un nivel bueno, cifra que 
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responde a lo planteado en el objetivo general de la presente investigación 

puesto que se aprecia que la familia y lo que en ella 

acontece tiene un nexo indesligable en el rendimiento escolar. 

De acuerdo a lo obtenido en la figura N°03:  Factor de comunicación familiar 

en los estudiantes, se contempla que en su mayoría manifiestan que reciben 

consejos por parte de sus padres, representando un 60%, con respecto al 

expresión de sus emociones y sentimientos, sólo el 24% afirman que lo hacen 

siempre.  De igual manera, cerca del 70% de los estudiantes expresaron que 

siempre o casi siempre sus opciones sobre un tema en específico, es tomada en 

cuenta por sus padres.  Así mismo, respecto al diálogo con la familia sobre temas 

variados, el 36% manifiesta que casi siempre lo hace, el 28% lo hace siempre, 

mientras que el 26% lo hacen a veces, constituyéndose un factor a mejorar por 

parte de los padres. Estos resultados precisan lo indicado en el objetivo general 

de este estudio indicando, justamente los factores familiares que favorecen el 

aprendizaje y  guardan vinculación con lo señalado por Valenzuela & Zambrano 

(2021) quienes en su investigación “Factores familiares y su incidencia en el 

rendimiento académico de los estudiantes de la UE Adolfo María Astudillo, 

Babahoyo, 2021; concluyen que los factores familiares tienen una influencia de 

significancia alta en el rendimiento de los alumnos.  Así mismo, estas respuestas 

ponen en evidencia lo planteado en el objetivo específico Nº1 al señalar las 

acciones de la familia que impulsan a los hijos a aprender. 

Según lo evidenciado en la figura N°04: Factor de afectividad familiar en los 

estudiantes; responde a lo expuesto en el objetivo específico Nº2 donde se 

propone reconocer el tipo de factor social que motiva a aprender a los estudiantes 

y donde se aprecia que los alumnos perciben que al interior de su familia se ejerce 

la democracia (más del 70%), mientras que el 60% de estudiantes sostiene que 

en su familia la confianza en un pilar elemental para para la sostenibilidad; más 

del 60% de los alumnos, considera que en su familia se conversa teniendo en 

cuenta la edad de cada miembro, mientras que el 70% perciben que su hogar es 

seguro y armonioso.  Estas respuestas muestran resultados favorables, los cuales 

evidencian un buen nivel de afectividad familiar que es percibida por los 

estudiantes.  Lo indicado se sustenta en lo anotado por Sánchez, 2022; quien 
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afirma que las familias que se involucran positivamente en el quehacer de los 

alumnos, logran que sus hijos tengan mejores resultados académicos. 

En la figura N°05:  Factor de responsabilidad académica en los estudiantes, 

se tiene que, un 70% de estudiantes se sienten bien estudiando, al 64% les agrada 

aprender para tener un mejor desenvolvimiento, 6 de cada 10 estudiantes 

prefieren el estudio a la diversión, asimismo, 7 de 10 estudiantes considera que su 

centro de estudios es un lugar agradable y acogedor, siendo un factor importante 

en el logro de los aprendizajes, el 60% de los estudiantes presenta sus tareas 

oportunamente, el 69% cuenta con habilidades para escuchar indicaciones y 

finalmente el 63% lleva un orden para realizar sus tareas. A lo indicado se 

observan cifras favorables en todos los elementos o indicadores evaluados y se 

vinculan estrechamente con el objetivo general del presente estudio al evidenciar 

comportamientos positivos por parte de los estudiantes como respuesta a la 

armonía que viven en sus hogares.  Estos resultados responden estrechamente a 

lo escrito por Kristiina Mänty, 2020; quien nos señala que es bueno evocar que el 

alumno es el centro del proceso de aprendizaje y la razón del profesor hace y se 

propone hacer. 

Referente a la figura N°06: Factor de interacción social en los estudiantes; se 

presentaron resultados alentadores, puesto que más del 85% de los estudiantes 

frecuentemente aceptan y reconocen sus errores y reorientan sus acciones para 

corregirlos y así estar prestos a aprender, siendo uno de los indicadores más 

fortalecidos; mientras que el aspecto de solidaridad con sus compañeros cuando 

requieren apoyo, sólo el 54% frecuentemente lo aplican, mientras que el 46% de 

estudiantes sólo lo aplican a veces o rara vez, resultando necesario optimizar 

este indicar mediante el trabajo coordinado y en equipo.  A lo dicho por Villalba, 

2019, no debemos olvidar que la familia juega un papel elemental en la sociedad, 

al constituirse como el principal promotor para las relaciones afectivas y el logro 

y cultivo de valores.  Estas respuestas guardan relación con lo propuesto en el 

objetivo específico Nº1 al quedar evidenciado la relevancia de actividades de la 

familia en el quehacer educativo de los hijos. 

Según Vigueras-Moreno, 2020, la función de la familia refleja un papel 

importante en la educación dado que transmite valores, principios y emociones.  
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VI. CONCLUSIONES

Con respecto al objetivo general que plantea identificar los factores socio-

familiares que influyen en el aprendizaje en una institución educativa de Nueva 

Cajamarca, 2024; se tiene que: 

1. El 66% de los educandos sostiene que la familia juega un papel relevante en

el desarrollo emocional el mismo que favorece su proceso de aprendizaje.

2. El 57% de los estudiantes tiene una relación familiar favorable permitiendo

su desarrolle emocional óptimo y seguro en los espacios que se desenvuelve.

3. La educación recibida por la persona en los primeros años de su vida en el

seno familiar repercute positivamente en su aprendizaje.

4. Los factores familiares como la comunicación, la confianza, la democracia,

entre otros; tienen una significancia alta en el rendimiento escolar.

5. La familia transmite valores, principios y emociones que facilitan al estudiante

desenvolverse en los espacios que le corresponde interactuar.

Referente a los objetivos específicos donde se plantean Indicar las 

acciones familiares que impulsan las habilidades cognitivas de los adolescentes 

y reconocer el tipo de factor social que motiva a aprender a los estudiantes de 

una institución educativa de Nueva Cajamarca; se concluye que: 

1. El 70% de los alumnos asegura que la seguridad, la confianza, la armonía y

el respeto entre los integrantes de las familias; son factores que inciden

favorablemente en la mejora de los aprendizajes.

2. El 60% de los alumnos exponen que las prácticas familiares como el

escuchar a los hijos, brindar consejos oportunos, corregirlos cuando es

necesario, entre otros, es de vital importancia para aprender.

3. El 70% de los escolares señalan que la seguridad emocional y el sentimiento

de aceptación, son factores importantes para que puedan aprender.

4. La planificación, organización de los espacios, la escucha del personal

docente y directivo a los estudiantes y la prospección de los educandos; son

impulsores para que estos respondan favorablemente su proceso formativo.

5. El sentimiento de solidaridad y cooperación son impulsores para el

aprendizaje y el desarrollo personal de los estudiantes.



21 

VII. RECOMENDACIONES

Primero. Las familias deben consolidar vínculos afectivos, teniendo en cuenta 

que su rol en el desarrollo socioemocional del ser humano es 

elemental. 

Segundo. Los directivos y personal docente deben Impulsar el rol formador de 

la familia para que sus integrantes desarrollen estabilidad emocional 

y tengan claro sus proyectos de vida. 

Tercero. La Comunidad Educativa deben generar espacios de integración 

escuela-familia para fortalecer lazos y coeducar a los estudiantes 

para formar una sociedad responsable y con visión de desarrollo. 

Cuarto. El equipo directivo y el Comité del Bienestar deben promover 

prácticas positivas de relaciones interpersonales teniendo como 

centro al estudiante y sus propósitos educativos. 

Quinto. La institución educativa deben ser un espacio motivador para 

aprender con entusiasmo y armonía, cuyas bases deber ser el 

respeto, la cooperación, la solidaridad y la empatía. 
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ANEXO N°1 

MATRIZ DE OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES 

VARIABLE Definición 
Conceptual 

Definició
n 
Operacio
nal 

Dimensione
s 

Indicadores íte
ms 

Instrumentos Escala 
de 
medici
ón 

Los elementos socio 
familiares se define 
como componentes 
que supeditan a la 
familia y asume que 
es el grupo social 
básico unido por 
lazos de parentesco 
presente en la 
sociedad. La familia 
otorga a sus 
integrantes bienestar 
y apoyo afectivo e 
influyen en el 
dinamismo personal y 
colectivo ya que se 
encuentran 
enlazados a nivel 
social y 
económica        y 

La variable 
factores 
familiares se 
edificó 
considerando 
cuatro 
dimensiones: 
Comunicación 
familiar, 
afectividad 
familiar, 
responsabilidad 
académica  

e 
interacción

social. 
Para    medir 

y estudiar la 
variable 
se ha  

empleado 

Comunicaci
ón 
familiar 

Diálogo con la familia 1, 2, 3, 4 

Cuestionario 
aplicado a

148 
estudiantes de 
una Institución 
Educativa   

del distrito 
de Nueva 
Cajamarca, 
provincia de 
Rioja del 
Departamento 
de San 

Martín, 

Escala de Likert 

Nunca: 1 punto 

Casi nunca: 2 
puntos 

Algunas veces: 
3 veces 

Afectivid
ad 
familia
r 

Confianza y 
tranquilidad 
emocional 

5, 6, 7. 8 

9, 10, 11 

12, 
13, 
14 

Responsabilid
ad 
académica 

Responsabilidad 
académica 

15, 16, 
17 

18, 19, 
20 

21, 22 
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Factor
es 

socio- 
familia

res 

compuestos
p

or 

estructuras

que intervienen en el 
favorecimiento del 
logro de la calidad 
educativa (Ruiz, 
2001). 

como 
instrumento 

de recojo  
de 

información,   el 

cuestionario; 

y como técnica, 
la encuesta,

con escala 
ordinal de 
valoración

t
ipo Likert. 

Interacci
ón 
social 

Trabajo en equipo
y autonomía 

23, 24, 
25 

26, 27, 
28 

29. 30,
31

durante el año 
2024 

Casi siempre: 4 
puntos 

Siempre: 5 
puntos 
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ANEXO N°2 

CUESTIONARIO A LOS ESTUDIANTES 

Factores socio-familiares que influyen en el aprendizaje en una 
institución educativa de Nueva Cajamarca, 2024 

Autora: Lilliam Norith Malqui Tafur. 

Destinatario: Estudiantes del 2° grado de educación secundaria. 

Tiempo de Aplicación: 40 minutos. 

Modalidad: Individual. 

Estimados estudiantes, el presente cuestionario es anónimo y está dirigido a 
ustedes con el propósito de extraer información referente a los factores socio-
familiares que influyen en el desarrollo de su aprendizaje, se les pide responder con 
la verdad y la seriedad que amerita el mismo. 

INSTRUCCIONES: 

Lea detenidamente cada una de las preguntas del· presente cuestionario y encierre 
con un círculo o marque con una cruz (x) la respuesta que considere correcta, 
solicito que responda con veracidad, agradeciendo de antemano su colaboración.  

N: Nunca 1 

CN: Casi Nunca 2 
AV: Algunas veces 3 

CS: Casi siempre 4 

S: Siempre 

DATOS GENERALES: 

Edad………………………………………………………………………………..…… 

Sexo:  Masculino (  )  Femenino (   ) 

Religión: Católica (   )     Evangélico (   )  Adventista (   )  Otros (   ) 

Lugar de procedencia: Rural (   )       Urbana (   ) 

Nivel socioeconómico: Bajo (   )  Medio(   )  Alto (   ) 
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       Marque con un aspa la alternativa que considere apropiada:  

N° FACTORES SOCIO-FAMILIARES N CN AV CS S 

 Comunicación familiar      

1 Dialogo con mi familia sobre temas diversos.      

2 Para mis padres mi opinión cuenta cuando se trata de 
opinar sobre un tema específico. 

     

3 Expreso mis emociones y sentimientos sobre el día, al 
llegar a casa. 

     

4 Mis padres suelen aconsejarme para ser mejor persona.      

 Afectividad familiar      

5 Mis padres me expresan su amor a cada instante.      

6 Mis padres se sienten orgullosos de lo que soy y lo que 
hago. 

     

7 En casa, recibo consuelo si me ven triste o desconsolado.      

8 En casa, siento confianza al hacer las labores 
domésticas. 

     

9 Mi familia está pendiente de lo que me pasa y recibo su 
apoyo en todo momento. 

     

10 Tengo confianza de hablar con mi familia si me siento en 
riesgo físico o emocional. 

     

11 Mi hogar es un lugar seguro y armonioso.      

12 En casa se dialoga con respeto considerando las edades 
de cada integrante. 

     

13 En mi familia no existen secretos, la confianza es el pilar 
que lo sostiene… 

     

14 En mi familia se practica la democracia cuando se tratan 
temas de diversa índole. 

     

 

N° 

 

 

DESEMPEÑO ACADÉMICO 

 

CN 

 

N 

 

AV 

 

CS 

 

S 

 Responsabilidad académica      

15 Me siento bien y contento al estar estudiando.      

16 Me gusta aprender para conocer más y desenvolverme 
mejor. 
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17 Prefiero la diversión que el estudio. 

18 Considero al colegio un lugar agradable y acogedor. 

19 Con frecuencia me recuerdan que tengo que hacer las 
tareas. 

20 Los trabajos del colegio los presento de manera oportuna. 

21 Tengo habilidad para escuchar indicaciones. 

22 Las tareas a desarrollar los registro en orden. 

Interacción social 

23 En los trabajos grupales, escucho con respeto los aportes 
de mis compañeros. 

24 Tengo facilidad para seguir indicaciones para realizar 
trabajos asignados. 

25 Acepto mis errores y reoriento mis acciones para 
corregirlos. 

26 Lo que aprendo lo pongo en práctica con facilidad. 

27 Suelo revisar mis actividades para verificar que estén 
correctas. 

28 Me gusta trabajar en equipo y coordinación. 

29 Si tengo dudas sobre algo, pregunto y aprendo sin 
dificultad. 

30 Soy solidario con mis compañeros cuando requieren de 
mi apoyo. 

31 Soy ordenado y responsable con mis tareas. 

¡¡¡Muchas gracias por su participación 
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ANEXO N° 3 

VALIDACIÒN DE INSTRUMENTOS 
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ANEXO Nª 4 

CONSENTIMIENTO INFORMADO DEL APODERADO 
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ANEXO Nª 5 

PROCESAMIENTO DE DATOS – CONFIABILIDAD DE INSTRUMENTOS 

Aplicó el cuestionario a una muestra piloto de 30 estudiantes para evaluar la 
confiabilidad del instrumento de recolección de datos obteniéndose los 
siguientes resultados. 

Estadísticas de 
fiabilidad 

Alfa de 
Cronbach 

N de 
elementos 

0,924 31 

El coeficiente de Alpha de Cronbach resultó con un valor de 0.924, por lo tanto, el 
instrumento posee un aceptable nivel de confiabilidad. 

Sujeto

s 
P

1 

P

2 

P

3 

P

4 

P

5 

P

6 

P

7 

P

8 

P

9 

P

10 

P

11 

P

12 

P

13 

P

14 

P

15 

P

16 

P

17 

P

18 

P

19 

P

20 

P

21 

P

22 

P

23 

P

24 

P

25 

P

26 

P

27 

P

28 

P

29 

P

30 

P

31 

Enc_0

1 1 2 2 3 2 1 1 2 2 1 3 1 1 5 2 1 1 3 1 1 5 2 1 1 2 2 3 2 1 1 2 

Enc_0

2 1 3 5 4 4 4 3 5 3 2 4 3 4 4 4 4 1 4 3 4 4 4 1 4 3 1 4 4 4 3 3 

Enc_0

3 2 2 1 3 1 1 1 1 2 1 4 3 1 1 1 1 1 4 3 1 1 1 1 2 2 1 3 1 1 1 2 

Enc_0

4 2 1 3 2 4 1 1 2 1 2 4 3 2 2 1 2 2 4 3 2 2 1 1 2 1 3 2 4 1 1 1 

Enc_0

5 2 2 2 3 3 1 2 2 2 3 5 1 1 3 2 3 3 5 1 5 3 2 1 2 2 2 3 3 5 2 2 

Enc_0

6 2 1 3 2 2 2 4 2 1 2 4 1 1 2 1 2 2 4 1 1 2 1 2 2 1 3 2 2 2 4 1 

Enc_0

7 4 1 4 3 4 1 1 3 2 3 4 3 2 1 1 3 3 4 3 2 1 1 1 4 1 4 3 4 1 1 2 

Enc_0

8 3 5 5 4 4 2 4 5 3 4 4 3 4 2 4 1 4 4 3 4 2 4 2 3 5 5 4 4 2 4 3 

Enc_0

9 4 1 4 3 2 1 1 3 2 3 5 1 3 2 4 3 3 5 1 3 2 4 1 4 1 4 3 2 1 1 2 

Enc_1

0 2 2 4 3 2 2 1 1 3 2 3 2 2 3 3 2 2 3 2 2 3 3 2 2 2 4 3 2 2 1 3 

Enc_1

1 3 2 4 3 3 1 5 3 2 3 5 1 1 3 2 3 3 1 1 1 3 2 5 3 2 4 3 3 1 5 2 

Enc_1

2 4 3 3 2 4 2 1 4 1 2 4 1 1 2 5 2 2 4 1 5 2 1 2 4 3 3 2 4 2 5 5 

Enc_1

3 2 1 5 4 4 4 4 2 3 4 4 3 2 2 4 4 4 4 3 2 2 4 4 2 1 5 4 4 4 4 3 

Enc_1

4 4 1 4 3 2 1 1 3 2 3 5 1 3 2 4 3 3 5 1 3 2 4 1 4 1 4 3 2 1 1 2 

Enc_1

5 3 2 4 3 3 1 1 3 2 3 5 1 1 3 2 3 3 5 1 1 3 2 1 3 2 4 3 3 1 1 2 



52 
 

Enc_1

6 2 3 3 2 4 2 1 4 1 2 4 1 1 5 1 2 2 4 1 1 2 5 2 2 3 3 2 4 2 5 1 

Enc_1

7 4 1 4 3 4 1 5 3 2 3 4 3 2 1 1 3 3 4 3 2 1 1 1 4 1 4 3 4 1 5 2 

Enc_1

8 2 1 4 3 1 1 1 2 2 3 2 3 2 1 1 3 3 2 3 2 1 1 1 2 1 4 3 1 1 1 2 

Enc_1

9 3 5 5 4 4 3 4 5 3 4 4 3 2 2 4 4 4 4 3 2 2 4 3 3 5 5 4 4 3 4 3 

Enc_2

0 4 1 4 3 2 1 1 3 2 3 5 1 3 2 4 3 3 5 1 3 2 4 1 4 1 4 3 2 1 1 2 

Enc_2

1 3 2 2 3 3 1 1 3 2 3 5 1 1 3 2 3 3 5 1 1 3 2 1 3 2 2 3 3 1 1 2 

Enc_2

2 4 5 5 4 4 4 4 5 3 4 4 3 5 2 4 4 4 4 3 5 2 4 4 4 5 5 4 4 4 4 3 

Enc_2

3 4 3 5 4 4 4 3 5 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 5 4 4 4 3 3 

Enc_2

4 2 1 4 3 2 5 1 3 2 3 2 1 3 2 4 3 3 2 5 3 2 4 1 2 5 4 3 2 1 1 2 

Enc_2

5 2 1 3 2 2 1 1 5 1 2 2 3 2 2 1 2 2 2 3 2 2 1 1 2 1 3 2 2 1 1 1 

Enc_2

6 4 3 5 4 4 4 3 5 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 5 4 4 4 3 3 

Enc_2

7 4 1 4 3 2 1 1 3 1 3 5 1 3 2 4 3 3 5 1 3 2 4 1 4 1 4 3 2 5 5 2 

Enc_2

8 3 2 4 3 3 1 1 3 2 3 5 1 1 5 2 3 3 5 1 1 3 2 1 5 2 4 3 3 1 1 2 

Enc_2

9 3 2 4 3 3 1 5 3 2 3 5 1 1 3 2 3 3 5 1 1 3 2 1 3 2 4 3 3 1 5 2 

Enc_3

0 4 1 4 3 2 1 1 3 2 3 5 1 3 2 4 3 3 5 1 3 2 4 1 4 1 4 3 2 1 1 2 
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ANEXO Nª 6 

 
RESULTADO DE SIMILITUD DEL PROGRAMA TURNITIN 
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ANEXO  N° 7 

Operacionalización de Variables / Categorías 

DIMENSIONES ITEMS ESCALA 
NIVELES/ 

RANGO 

D 1: Comunicación familiar 1, 2, 3, 4 

D 2: Afectividad familiar 

5, 6, 7, 8, 9, 10, 

11, 12, 13, 14 

Escala Likert 
Mala (0-60) 

D3: Responsabilidad 

académica 
15, 16, 17, 18, 19, 

20, 21, 22 

Regular (61– 121) 

Buena (122– 180) 

Ordinal 

D4: Interacción social 
23, 24, 25, 26, 27, 

28, 29, 30, 31 

Fuente: Elaboración propia. 




