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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo general: Determinar la influencia de
la eficacia del Insight Emocional, como recurso del spot publicitario LA MAGIA b
LA NAVIDAD — PANETON D’ONOFRIO, en el posicionamiento de marca en las
madres de familia del colegio Virgen del Rosario, S.M.P 2017. El tipo de
investigacion es aplicada de nivel descriptiva — causal, de enfoque cuantitativo, y el
disefio fue no experimental de corte transversal. La muestra estuvo conformada por
168 madres de familia concentradas en el colegio Virgen del Rosario de S.M.P. Se
empled la técnica de la encuesta, a través de un cuestionario de 20 items en la
escala de Likert. Validada a través del Coeficiente de V de Aiken después de ser
aprobada por tres expertos de la especialidad de Marketing y Publicidad con un
97% de validez y, con una confiabilidad del 0.98. Asi mismo los datos obtenidos se
analizaron a través de la prueba del Chi cuadrado, donde el Chi calculado 23,283
es mayor al Chi tabulado 5,9915; por lo cual la hipétesis nula se rechaza, dando
como resultado de la investigacion que La eficacia del Insight emocional, como
recurso del Spot publicitario LA MAGIA DE LA NAVIDAD — PANETON D’'ONOFRIO
influye de manera significativa en el posicionamiento de marca en las madres de

familia del colegio Virgen del Rosario, S.M.P 2017.

Palabras claves: Insight Emocional, eficacia, posicionamiento, conexion,
motivacion, beneficios, satisfaccion, estilo de vida, estrategia comunicacional,

campafa publicitaria.
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ABSTRACT

The general objective of this research was to: Determine the influence of the
effectiveness of the Emotional Insight, as a resource of the advertising spot THE
MAGIC OF CHRISTMAS - PANETON D'ONOFRIQ, in the positioning of the brand
in the mothers of the Virgen del Rosario school, SMP 2017. The type of research is
applied at a descriptive - causal level, with a quantitative approach, and the design
was experimental with a cross section. The sample consisted of 168 mothers of
family concentrated in the school Virgen del Rosario de S.M.P. The survey
technique was used, through a questionnaire of 20 items on the Likert scale.
Validated through the Aiken V Coefficient after being approved by three experts in
the specialty of Marketing and Advertising with a 97% validity and a reliability of
0.98. Likewise, the data obtained were oriented through the Chi square test, where
the calculated Chi 23.283 is greater than the tabulated Chi 5.9915; Why the null
hypothesis is rejected, as a result of the research that The effectiveness of
emotional knowledge, as a resource of the advertising spot THE MAGIC OF
CHRISTMAS - PANETON D'ONOFRIO significantly influences the brand
positioning in the mothers of School family Virgen del Rosario, SMP 2017.

Keywords: Emotional Insight, positioning, connection, motivation, benefits,
satisfaction, lifestyle, communication strategy, advertising campaign.





