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Resumen

En esta investigacion el objetivo fue determinar la relacién entre los entornos
virtuales y las competencias digitales en docentes de la institucion educativa
primaria de Cayalti Lambayeque. Para estos fines, el tipo de investigacion
utilizado fue basico, con enfoque cuantitativo y disefio correlacional transversal.
Asimismo, la poblacion estuvo compuesta por 16 docentes de nivel primario, por
lo que se optd por un muestreo del tipo censal. Respecto a los instrumentos, se
utilizé dos cuestionarios de elaboracion propia con 20 items cada uno, con
coeficientes de confiabilidad de 0.879 y 0.8532. Como resultados se encontré
una correlacion positiva entre el uso de entornos virtuales y las competencias
digitales, respaldado por los coeficientes de Pearson de 0.835 y de Spearman,
0.831. Ademas, que el 56.25% de docentes hacian un uso intermedio de los
entornos virtuales; el 25% un uso alto y el 18.75, bajo. Ademas, el 50% de los
docentes mostré un nivel medio de competencias digitales, el 31.25% un nivel
bajo y el 18.75% un nivel alto. En suma, se concluye que a medida que los
docentes se familiarizan y emplean los entornos virtuales, las competencias
digitales mejoran notablemente promoviendo una mejora en la calidad de

aprendizaje en el aula.

Palabras Clave: Entornos virtuales, Competencias digitales, Docentes de

primaria.
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Abstract

In this research, the objective was to determine the relationship between virtual
environments and digital skills in teachers of the Cayalti Lambayeque primary
school. For these purposes, the type of research used was basic, with a
quantitative approach and a cross-sectional correlational design. Likewise, the
population was composed of 16 primary level teachers, so a census-type sample
was chosen. Regarding the instruments, two questionnaires of our own creation
were used with 20 items each, with reliability coefficients of 0.879 and 0.8532. As
a result, a positive correlation was found between the use of virtual environments
and digital skills, supported by the Pearson coefficients of 0.835 and Spearman,
0.831. In addition, 56.25% of teachers made intermediate use of virtual
environments; 25% made high use and 18.75% made low use. Furthermore, 50%
of teachers showed a medium level of digital skills, 31.25% a low level and
18.75% a high level. In summary, it is concluded that as teachers become familiar
with and use virtual environments, digital skills improve significantly, promoting

an improvement in the quality of learning in the classroom.

Keywords: Virtual environments, Digital competencies, Primary school teachers.



.  INTRODUCCION

La era moderna caracterizada por el rapido desarrollo tecnoldgico y la
digitalizacion de la sociedad, la educacion enfrenta grandes desafios. Como
parte del sistema educativo, las instituciones enfrentan el desafio de preparar a
los estudiantes para un futuro donde las habilidades digitales seran esenciales.
En especificos, los educadores son los encargados de alfabetizar y potencializar
los aprendizajes previos en un entorno digital globalizado, ademas en abordar el
aprendizaje en el aula mediante la implementacién de una amplia variedad de

recursos y herramientas tecnoldgicas.

Siguiendo esta linea, resulta importante reconocer que la adquisicion y el
desarrollo de habilidades digitales por parte de los docentes no se da de forma
uniforme ni automatica, sino que esta sujeta al impacto diferenciado, producto
de las estructuras imperantes en nuestra sociedad. Estas estructuras impactan
creando posiciones de privilegio y opresion, estableciendo lugares especificos y
que dan cuenta de la brecha de habilidades digitales entre los docentes, mismas
que tienen impactos significativos en la educacion. A través de este estudio,
pretendemos identificar areas donde se pueden perfeccionar las experiencias
digitales de los profesores y proponer estrategias de ensefianza para ayudar a

cerrar estas brechas.

La unificacion de la tecnologia en las aulas se ha vuelto fundamental en
estos tiempos. Segun el informe de Educacion en el Mundo de la UNESCO
(2020), la pandemia ha resaltado la urgente necesidad de mejorar las
tecnologias digitales y los entornos virtuales de aprendizaje a nivel mundial. Este
contexto global de aprendizaje en linea ha experimentado un notable crecimiento
y transformacion. De acuerdo con un reciente informe del Foro Econdomico
Mundial (2022), la educacion en linea ha experimentado un impresionante
aumento del 32%, subrayando la creciente importancia de la ensefianza virtual

a nivel global.

En términos de distribucion geografica, Asia lidera con la mayor proporcion
de plataformas de aprendizaje, seguida por Norte América, Europa y América

Latina. Africa ha experimentado un crecimiento significativo tanto en el nimero



de estudiantes matriculados (un aumento del 43%) como en la inscripcidon en
cursos (con un incremento del 50%). Por ejemplo, Estados Unidos y la India
tienen un gran numero de participantes en la educacion en linea, con 17 millones
y 13.6 millones de personas respectivamente. Ademas, paises como Libano y
Filipinas han registrado un notable crecimiento del 87% y 85% respectivamente.
En el ambito panamericano, Paraguay destaca con un impresionante aumento

del 98% en la matricula de estudiantes en cursos virtuales.

En el contexto peruano, la realidad es motivo de preocupacion. Segun la
evaluacion anual del indice de Perfeccionamiento del Gobierno Electrénico
(EGDI, 2021), cuyo proposito es evaluar el progreso de los esfuerzos de
gobernanza digital a nivel nacional, Peru se situa en el puesto 57 de 64 naciones,
ubicandose en la parte inferior del ranking. Ademas, segun el estudio sobre el
talento digital del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo (2022), el 38%
de los empleados en las empresas carecen de las habilidades digitales
necesarias del siglo XXI, y el 59% de las empresas ha tenido dificultades para
cubrir vacantes debido a la escasez de habilidades digitales. Estos datos resaltan
los desafios significativos que enfrenta el Peru en el transcurso de

transformacion digital.

En este contexto, la jerarquia de los entornos virtuales de aprendizaje y las
competencias digitales se torna evidente. Los profesores desempefian un papel
crucial como agentes de cambio y lideres en el proceso educativo, por esta
razon, el Ministerio de Educacion de Peru ha tomado medidas activas para
respaldar a los docentes en esta transicion digital. En 2019, se brindé apoyo
técnico en 12 regiones, y mas de 5,000 docentes completaron los cursos
virtuales de alfabetizacién digital de Peru Educa. Sin embargo, no se trata solo
de introducir nuevas tecnologias; los docentes desempefian un papel central
como agentes de cambio, siendo quienes deben demostrar las habilidades

digitales necesarias y estar capacitados para ensefar en las aulas.

Ademas de esta iniciativa estatal, existe un rol importante de entidades
privadas como son el caso de la Fundacién Movistar y La Caixa, quienes a la
fecha han brindado educacion digital gratuita a mas de 71 000 estudiantes y

docentes de la region Lambayeque.



A pesar de estos esfuerzos, en la Institucion Educativa Primaria Cayalti, se
evidencia que algunos docentes continuan utilizando métodos tradicionales de
ensefanza. Esto conlleva a clases poco dinamicas y un limitado conocimiento
en la integracion de las TIC durante las lecciones. Esta situacion ha generado
desinterés en el proceso de aprendizaje, por la escasa disponibilidad de recursos
tecnoldgicos. Ante esta surge la interrogante que guia esta investigacion ¢ Cual
es la relacion entre los entornos virtuales y las competencias digitales en
docentes de la institucion educativa primaria, Cayalti Lambayeque? Como
problemas especificos: ¢ Cual es la situacion actual del uso de entornos virtuales
en docentes de la institucion educativa primaria? ¢ Cual es la situacion actual de
las competencias digitales en docentes de la institucion educativa primaria?
¢ Cual es la relacién entre el uso de entornos virtuales y las dimensiones de

competencias digitales en docentes de la institucion educativa primaria?

En tal sentido, el aporte disciplinar de la investigacion se sustenta en el
estudio y analisis detallado de diversas teorias que contribuiran al desarrollo de
un conocimiento fundamental y a la generacién de innovaciones en el ambito
educativo (Naupas et al., 2018). Asimismo, se apoya con una justificacion
metodoldgica, al hacer uso de herramientas e instrumentos especialmente
disefiados para la recopilaciéon de informacion, como cuestionarios y entrevistas
que seran aplicados a los docentes (CONCYTEC, 2018). Finalmente, la
relevancia practica de esta investigacion, esta dada por el diagnostico sobre las
competencias digitales y el uso de entornos de los docentes de Cayalti, mismos
que permiten obtener informacion central para preparar a educadores para
enfrentar los desafios en esta era digital (Hernandez & Mendoza, 2018). De igual
modo, esta investigacidén ostenta una marcada relevancia social, pues al abordar
y resolver un problema concreto, proporcionara beneficios tanto a la institucion

educativa como a la comunidad en general (Medina, 2020)

Dado esto, se formul6 el objetivo general, el cual busco: Determinar la
relacion en los entornos virtuales y las competencias digitales de docentes de la
institucion educativa primaria Cayalti, en Lambayeque. Asi mismo, se formularon
los objetivos especificos: a) Evaluar la situacion actual del uso de los entornos

virtuales en docentes de la institucion educativa primaria. b) Evaluar la situacién



actual de las competencias digitales en docentes de la institucién educativa
primaria. c) Establecer la relacién en la variable entornos virtuales y las

dimensiones de competencias digitales

En razon del abordaje cientifico de estos objetivos, para interpretar los
hallazgos y propiciar el progreso de la investigacion cientifica, las hipotesis se
establecen como herramientas orientadoras (Naupas et al., 2019). Dado esto, se
ha planteado la siguiente hipotesis para este estudio: HO: No existe relacion en
los entornos virtuales y competencias digitales en docentes de la I. E. Primaria,
Cayalti Lambayeque. H1: Existe relacion en los entornos virtuales y las
competencias digitales en docentes de la Institucion Educativa Primaria, Cayalti

Lambayeque.



Il. MARCO TEORICO

Antecedente internacional: De acuerdo con Gonzalez et al. (2022) en
México en su estudio el objetivo fue evaluar las competencias digitales de los
docentes de educacion superior mexicanos a través de una revision sistematica
de investigaciones desde 2001 hasta la actualidad. La revision sistematica se
basdé en métodos rigurosos y repetibles que incluyeron dos criterios: calidad
practica y metodolégica. En funcién de esto, se evidencid que los docentes de
educacién superior poseian niveles de adquisicién de habilidades digitales en los
rangos medio a bajo. En contraste, los docentes poseian un alto nivel de dominio
de las competencias digitales relacionadas con la responsabilidad social y la
participacion en el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion.
Concluye que los programas enfatizan la comprension de los profesores sobre
los entornos virtuales para facilitar las transiciones y las transiciones de roles. en
el aprendizaje integrado, y curriculares, de infraestructura y de politicas

institucionales.

Asi también Manjarrez (2023) en Ecuador examina la jerarquia de las
habilidades de aprendizaje digital para los profesores, particularmente en el
contexto de la ensefianza de matematicas mediante entornos virtuales de
aprendizaje (EVA). El estudio fue descriptivo cuantitativo con disefo
correlacional transversal a una poblacion de 57 docentes. Usaron un
cuestionario auto evaluativo, como técnica de recoleccion de datos, un hallazgo
clave es que, a diferencia de otros paises, Ecuador no tiene estandares formales
que definan las competencias de educacion digital. Ademas, el estudio muestra
que los docentes de las instituciones privadas en Ecuador demuestran un nivel
aceptable de competencia digital. Sin embargo, no aprovechan al maximo la
variedad de entornos virtuales de aprendizaje disponibles en su practica
docente. Concluye que, a pesar de la disponibilidad de estas herramientas, los

docentes no las integran completamente en sus aulas.

Entre los antecedentes a nivel nacional Segun Samillan (2019), el objetivo
fue determinar la correlacion en la integracion del entorno virtual y las habilidades
basicas de informacién digital de docentes de instituciones educativas. La

metodologia fue basica con enfoque cuantitativos, con disefio correlacionales,
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transversales y no experimentales. La muestra 80 docentes segun su horario. Se
utilizaron dos instrumentos: un cuestionario para entorno virtual y un cuestionario
para informacion digital. Como resultados el 73% alcanza un nivel alto,
evidenciando su habilidad para utilizar programas basicos y buscar informacién
de manera efectiva. Y un 74% logrando un nivel alto. Concluye que el manejo de
competencias digitales es satisfactorio en los docentes con un dominio en lo mas

fundamental, que permite desenvolverse adecuadamente como docente.

Segun Garcia y Rojas (2022) el objetivo fue determinar la relacion en el
entorno virtual y las habilidades digitales de docentes de economia de la
Universidad de Tarapoto San Martin. El estudio fue basico, con enfoque
cuantitativo, con disefio correlacional, transversal. La muestra 27 docentes de la
institucion. Como instrumentos dos cuestionarios: uno sobre entornos virtuales
(12 items) y otras habilidades digitales (15 items). El resultado demostré un nivel
de confianza del 0,95% para una relacion bidireccional. Ademas, durante el
proceso de seleccion se identificaron algunos docentes que no tenian
conocimientos ni interés en ese momento. Se concluye que coexiste una
correspondencia significativa entre entorno virtual y competencia digital de los

profesores universitarios.

A nivel local, segun Centurién y Santoyo (2022), en su estudio buscaron
analizar el impacto de las habilidades digitales en un entorno virtual y el trabajo
de los docentes del colegio Carlos Mariategui de Jayanca, con un enfoque
cuantitativo y disefio correlacional. La muestra estuvo conformada por 18
docentes de los niveles primario y secudaria. Se utilizé un cuestionario de 10
items para re coleccionar los datos relacionados con las capacidades digitales y
10 items relacionados con la productividad. Los resultados el 44% de docentes
con nivel promedio en competencias digitales, y un 50% con niveles similares de
desempeno. Se concluyd, Ademas, las dimensiones que tuvieron mayor impacto
en la efectividad de la capacitacion fueron la comunicacion y colaboracion, y

resolucion de problemas.

Delgado (2022) en su estudio el objetivo fue determinar la relacion en los
entornos virtuales y competencias digitales para potenciar las habilidades de los

educadores en una institucion educativa en illimo. El método fue basico, de
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enfoque cuantitativo con disefio correlacional. La muestra 40 docentes. Como
resultados encontré que el nivel de competencia digital en casi el 90% fue medio.
Por tanto, establece un programa de entorno virtual para mejorar las
capacidades digitales en el proceso de ensehanza- aprendizaje. Finalmente,
concluye que, en la mejora de las habilidades de los docentes, existe un alto
nivel de confianza en la correspondencia entre entornos virtuales y las

habilidades digitales.

Siguiendo con la teorizacion, desde el marco de la psicologia, la teoria
propuesta por Albert Bandura, el aprendizaje social enfatiza el importante papel
del aprendizaje observacional y la interaccion social en el transcurso de
adquisicién de nuevos conocimientos, comportamientos y habilidades. Esta se
desarrollé originalmente para explicar como las personas adquieren una amplia
gama de habilidades y comportamientos al observar e interactuar con otros, pero
también se puede aplicar en el contexto de profesores que adquieren habilidades
digitales en entornos virtuales. (Weidlich et al.,2022). Asi también, (Liew et al.,
2020).

La teoria del aprendizaje social puede ser una lente valiosa para estudiar
los procesos de aprendizaje. (Schunk & DiBenedetto,2023). También sugiere
que los individuos, incluidos los profesores, pueden aprender observando el
comportamiento y las acciones de los demas. En el contexto de las habilidades
digitales, esto significa que los docentes pueden aprender habilidades
tecnologicas y estrategias pedagdgicas observando como sus colegas usan la

tecnologia de manera efectiva en su ensefanza.

Modelado e imitacion: Esta teoria enfatiza la importancia del modelado. En
este contexto, los docentes experimentados y capacitados en habilidades

digitales pueden servir como modelos a seguir para otros.

Refuerzo: La teoria de Bandura también considera el refuerzo como una
parte importante del aprendizaje. Los resultados positivos y la retroalimentacion
que pueden surgir del uso habil de la tecnologia en un entorno de aprendizaje

virtual motivando de los docentes para continuar aprendiendo.

Interaccion social: La teoria de Bandura pone un fuerte énfasis en la
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interaccion social. En un entorno virtual, los profesores pueden interactuar con

colegas, compartir experiencias, hacer preguntas y colaborar en proyectos.

Autorregulaciéon: Los docentes pueden establecer sus propios objetivos
para desarrollar habilidades digitales, monitorear el progreso y ajustar las

estrategias de ensefianza basandose en la retroalimentacion y la experiencia.

Para (Sykes & Dubreil, 2019) la teoria del aprendizaje en linea proporciona
un marco integral en el aprendizaje eficaz de entornos virtuales de aprendizaje.
La teoria se basa en los campos mas amplios de la educacion y el disefo
instruccional, pero se adapta a los desafios y oportunidades unicos que presenta

la educacion en linea. (Li et al.,2022).

La teoria del aprendizaje en linea enfatiza que los principios de una
pedagdgicos, esto anima a los profesores a pensar en como aplicar estrategias

de ensefianza establecidas en un contexto digital. (Urdiales, 2020).

Para Zhang et al. (2023) un aspecto importante de esta teoria es la
integracidon continua de la tecnologia en el proceso de aprendizaje. Esto incluye

elegir herramientas y plataformas adecuadas.

Segun los autores (Kwon et al., 2021) la teoria de la educacion en linea
reconoce la necesidad de brindar apoyo integral a los estudiantes. Esto incluye
brindar orientacion clara, en los cursos en linea. El fin es garantizar que el

contenido sea comprensible para todos, incluidos los estudiantes.

De acuerdo con Idrovo (2019) El anadlisis de las teorias relacionadas las
competencias digitales han propiciado la reflexion sobre la pertinencia de las

Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) en la instruccién efectiva.

Tedrica del Constructivismo, es una teoria del aprendizaje que propone que
los individuos construyan activamente su conocimiento y comprension del

mundo en funcion de sus experiencias. (Donaldson,2023).

A menudo asociada con Jean Piaget, Lev Vygotsky y otros tedricos de la
educacion. Segun Deepa et al. (2022) en el enfoque constructivista, el

aprendizaje se considera un proceso activo y orientado a la experiencia. Los



docentes pueden desarrollar la alfabetizaciéon digital mediante una participaciéon

con la tecnologia y los recursos en linea.

Respecto al el aspecto social. El constructivismo promueve la resolucién
de problemas y el pensamiento critico. Este proceso de resolucion de problemas
conduce a la creacion de nuevos conocimientos y capacidades en el ambito
digital. (Alvarez ,2020)

Dimensiones de variable entorno virtuales:

Dimension Comprension, segun Valdez (2022) la comprension lectora
explica que leer y comprender es una actividad compleja del sistema cognitivo,
desde el aspecto tedrico asumiendo tres modelos que son, trasmision, traslacion

y transaccional.

Dimension Aprendizaje, de acuerdo con Ramirez (2022) y segun el autor
Donald (2023). los individuos que edifican rapidamente su conocimiento y
comprension en funcidén de sus experiencias pasadas e interacciones con el

medio ambiente.

Dimension Habilidades sociales, segun los autores. Esteves et al. (2022)
Todo individuo es un genio por naturaleza, lo cual estipula a los jovenes en la
adquisicion de su compatibilidad asertividad y comunicacién y desarrollo de sus
habilidades y desarrollan las diferentes areas tanto en lo personal, familiar,

escolar, académico.

Dimension Materiales digitales, segun (Kwon et al., 2021)  Son las
imagenes, videos animaciones acciones que se utilizan en el aula de apoyo

educativo con el fin de brindar apoyo al docente y al estudiante en el aula.
Dimensiones de la variable competencias digitales:

Dimension Informacién, para Jia & Zhany (2021) la irrupcion de la
tecnologia conlleva la integracion de habilidades digitales, informacion del
contexto educativo. Asi mismo, define el entorno de aprendizaje como el
escenario que agrupa métodos y habilidades que facilitan la comunicacion,

informacion documentacién, planificacion y evaluacion en el aula.



Dimension Comunicacion, segun Reyes (2022) se define como un proceso

de lo cual se trasmite y se puede recibir informacién, y compartir con los demas.

Dimension Innovacion y contenido. De acuerdo con Idrovo (2019), el
analisis de las teorias relacionadas las competencias digitales han propiciado la
reflexion sobre la pertinencia de las Tecnologias la innovacion la Informacion y

Comunicacion (TIC) en la ensefianza efectiva y ética.

Dimension Seguridad, Sesguen los autores (Liew et al., 2020) es un método
de advertir o prevenir los contusiones o enfermedades causadas por las

situaciones por falta de responsabilidad, en la organizacion.

Dimension Resuelve problemas, Segun los autores Espinoza Y Huaman
(2023) y de acuerdo con (Alvarez ,2020) Dicen que los docentes buscan
activamente soluciones cuando se enfrentan a desafios u oportunidades

digitales siendo un proceso con fin de lograr el objetivo.
Definicion de términos basicos Aprendizaje:

Los individuos construyen aceleradamente su conocimiento y comprension
del universo en funcion de sus experiencias pasadas e interacciones con el

medio ambiente. (Donaldson,2023).

Tecnologia: Es la integracién de habilidades digitales, transformando el
contexto educativo, lo cual define el entorno de aprendizaje como el conjunto de
métodos y habilidades que facilitan la comunicaciéon, documentacion,

planificacidén y evaluacion en el aula Rodriguez (2018).

Educacion en linea: Es aquello que los estudiantes y docentes mediante la
tecnologia a través del entorno digital participan y brindan apoyo integral, lo cual
el fin es brindar orientacion clara, en los cursos en linea a los estudiantes (Kwon
et al., 2021).

Aprendizaje en linea: Es un método de ensefianza siendo un entorno de
aprendizaje flexible mediante el internet. Esto permite a los estudiantes estudiar

a su propio ritmo y horario desde cualquier lugar Moges (2019).
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Interaccién y participacion: La educacién en linea, anima a los profesores
a disefar actividades y evaluaciones que fomenten la colaboracion, el debate y
la intervencién de los alumnos en el transcurso del aprendizaje, se realiza a
través de foros de discusidn, proyectos grupales y sesiones de video en vivo Jia
& Zhang (2021).

Autorregulacion: La habilidad y capacidad de poder controlar nuestras
emociones y conductas en el proceso de aprendizaje, los docentes pueden
establecer sus propios objetivos para desarrollar habilidades digitales,

monitorear el progreso y ajustar las estrategias de ensefanza.

Aprendizaje indirecto: Ayuda a los docentes a ganar confianza en su
capacidad para adquirir habilidades digitales. Ver a sus companeros utilizar la
tecnologia con éxito y lograr resultados positivos puede aumentar la autoeficacia

y la motivacion para implementar experiencias similares.

Refuerzo: Es una parte importante del aprendizaje. Los resultados positivos
y la retroalimentacion que pueden surgir del uso habil de la tecnologia en un

entorno de aprendizaje virtual pueden aumentar la motivacion de los docentes.

Interaccidén social: Es compartir experiencias, donde los docentes pueden
integrar con colegas y colaborar en proyectos de integracion tecnologica. Estas
interacciones sociales pueden acelerar la adquisicion de habilidades digitales a

medida que los docentes aprenden y resuelven problemas juntos (Li et al.,2022).
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METODOLOGIA

3.1Tipo y diseio de investigacion:

3.1.1.

3.1.2.

Tipo de Investigacion

La presente investigacion es de tipo basica, ya que tiene como objetivo
fundamental profundizar en la comprension del conocimiento
existente. Segun Concytec (2018), la investigacion basica es crucial
porque permite obtener una visidn mas profunda y detallada de los
fenomenos estudiados.

Siguiendo esta linea, se aproxima a la busqueda de comprension de
la realidad desde el enfoque cuantitativo, lo que implico la recopilacion
y el analisis de datos numéricos para cuantificar las variables bajo
estudio. Este uso de métodos estadisticos facilité la identificacién de
patrones y relaciones entre las variables, proporcionando una base
sélida para conclusiones objetivas y fundamentadas.

Diseno de Investigacion

El disefio de la investigacion es de tipo no experimental, dado que no
se manipularon las variables independientes. En este tipo de disefio,
las variables se observan tal como se presentan en el entorno natural,
sin intervenciéon directa del investigador (Hernandez y Mendoza,
2018).

Dentro de este marco, se adopté un enfoque correlacional, cuyo
proposito es explorar y analizar las posibles relaciones o asociaciones
entre las variables de estudio. Este enfoque permitid identificar si
existe una relacién estadisticamente significativa entre las variables, y
en qué medida una variable puede prever la variacién en otra.

Este enfoque es especialmente pertinente en el estudio de la
educaciéon y las competencias digitales, ya que permite obtener una
comprension mas detallada de como los entornos virtuales pueden
influir en el desarrollo de habilidades tecnoldgicas en los docentes, sin

intervenir directamente en su practica diaria.
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Figura 1.

Diserio de investigacion

oXx
Mu r
oy
Nota: Elaborado por Diaz Mollan, Yanet
Dénde:
M: Muestra

Ox: Variable entornos virtuales

Oy: Variable competencias digitales

r: Relacion de las variables.
3.2. Variables y Operacionalizacion

Variable 1. Entornos virtuales, conceptualmente se refiere a espacios

donde los profesores pueden interactuar con colegas, compartir experiencias,
hacer preguntas y colaborar en proyectos de integracidn tecnolégica. Estas
interacciones sociales pueden acelerar la adquisicion de habilidades digitales
a medida que los docentes aprenden y resuelven problemas juntos (Schunk
& Di Benedelto, 2023).

Definicion operacional, esta variable entornos virtuales fue
dimensionada por la autora en: comprension, aprendizaje, habilidades
digitales y materiales digitales. A partir de estas, se generaron indicadores,

mismos que guiaron la redaccién de los items, como se aprecia en el Anexo

Variable 2. Competencias digitales, conceptualmente se refiere a las
habilidades prosperas y relacionadas al uso de la tecnologia, lo que va creado

cambios e innovadores en la educacion actual (Benavente et al., 2021).

La competencia digital, desde la operacionalizacion, sera medida a
través de un cuestionario de 20 items con 5 dimensiones e indicadores. Las
dimensiones construidas corresponden a: informacién, comunicacion,

innovacion y contenidos, innovacion y seguridad y resolucién de problemas.
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3.3. Poblaciéon, muestra y muestreo

3.3.1.

La poblacion
La poblacion es el universo conformado por docentes de la institucion
educativa Primaria Cayalti. Especificamente, estuvo conformado por

todos los docentes, director y subdirector, haciendo un total de 16.

Tabla 1

Poblacion y muestra de estudio
Director Subdirector Docentes Total
1 1 14 16
Total 16

Nota: elaboracion propia

3.3.2.

3.3.3.

Muestra

Respecto a la muestra, Hernandez y Mendoza (2018) sefialan que es
una parte crucial de cualquier estudio, ya que representa el segmento
que necesita ser estudiado para obtener conclusiones mas amplias y
generalizables. En esta investigacion, dado que la poblacion de
docentes era pequefia, se optd por realizar un muestreo exhaustivo,
lo que significa que se tomd6 en cuenta a toda la poblacion de

docentes.

Muestreo

El muestreo en este estudio fue del tipo censal, o que implica que se
incluyo a todos los individuos de la poblacion en la muestra. Esto
permite obtener una visibn completa y detallada del fendmeno
estudiado, eliminando el sesgo de seleccién que podria presentarse
en otros tipos de muestreo.

La unidad de analisis en este estudio estuvo representada por todos
los docentes, asi como por el subdirector y el director de la institucién.
Incluir a estos lideres educativos es fundamental, ya que ellos juegan
un papel clave en la implementacion y promocion de competencias
digitales en el entorno educativo. Su perspectiva y experiencia

proporcionan una vision integral de como se desarrollan y aplican las
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habilidades digitales en la practica cotidiana.

Este enfoque exhaustivo y detallado garantiza que los resultados
obtenidos sean representativos y fiables, proporcionando una base
soélida para la comprension y mejora de las competencias digitales en

entornos virtuales dentro de la institucion.

3.4. Técnicas e Instrumentos de recoleccion, validez y confiabilidad

3.4.1.

3.4.2.

Técnicas e instrumentos

Como técnica de recoleccion de datos se utilizé la encuesta, con el
objetivo de obtener datos cuantitativos de un amplio numero de
participantes (Hernandez y Mendoza, 2018). La estructura clara y
cuantitativa de la encuesta facilitd el analisis estadistico, permitiendo
la identificacidn de patrones y correlaciones que son esenciales para
el analisis de los resultados.

En linea con Medina (2020), un instrumento de la técnica encuesta
esta disefiado para recolectar datos sobre las variables de estudio de
manera precisa y estructurada. Para efectos de esta investigacion, se
emplearon dos cuestionarios basados en la escala Likert, como
instrumentos. Esta escala es particularmente util porque permite
medir actitudes y percepciones de los participantes en una gama de
niveles de acuerdo o desacuerdo, proporcionando datos detallados y
matizados.

El uso de la escala Likert en ambos cuestionarios permitié capturar
las percepciones y experiencias de los docentes de manera
sistematica y cuantificable. Esta metodologia no solo facilit el analisis
estadistico, sino que también asegurdé que se recogiera una amplia
gama de opiniones y experiencias, proporcionando una base sélida
para las conclusiones de la investigacion.

Validez y onfiabilidad

Todo instrumento de medicién tiene que cumplir dos principios
basicos: ser valido y ser confiable. En tal sentido y buscando garantiza
la validez de los instrumentos fueron sometidos a la evaluacion por

expertos, mismos que a continuacion se mencionan.

15



Tabla 2
Expertos participantes en el proceso de validacion del instrumento

item  Experto Area de estudio

1 Santa Cruz Carpio Victor Dr. En educacion
2 Santa Cruz Poluche Mobnica Mg. En educacién
3 Rodas Cabanillas José Luis Dr. En Educacion.

Nota: Elaborado por Diaz Mollan, Yanet

En cuanto a la confiabilidad, se utilizo el estadistico de Alfa de Cronbach
para evaluar ambos instrumentos. En razén de ello, se sistematizaron los datos
conseguidos y se procedio a realizar el analisis mediante el Software Estadistico
SPSS version 26, evidenciando un coeficiente de 0.879 para la primera variable
y 0.8532 para la segunda variable, ambos pertenecientes a la categoria de
altamente confiables (Herrera el al. ,2018).

3.5. Procedimiento

Para iniciar el proceso de investigaciéon en campo, se envio una carta al
director de la institucion educativa Cayalti, con el fin de pedir autorizacion para
poder ejecutar la presente investigacion en la instituciéon que preside. Después
de haber recibido su respuesta positiva, se procedié a contar a los docentes con
el fin de informarles sobre el estudio, obtener su consentimiento de participar de
la presente investigacion y aplicar los instrumentos.

Luego de haber obtenido los datos, el siguiente proceso fue organizar y
limpiar los datos, con el fin de realizar los analisis pertinentes y presentar la
informacion. La primera parte de los procesos de analisis consistieron en la
caracterizacion de ambas variables, debido a que esto posibilitaba una visién de
conjunto clara y comprensible. Posteriormente se emplearon férmulas
estadisticas para escudrifiar las relaciones entre las variables, lo que permitid
una evaluacion cuantitativa del impacto del entorno virtual y competencias
digitales. Finalmente, se analizaron las implicaciones de los resultados y se
compararon con la revision teorica y empirica realizada, otorgandole un
significado formal a los resultados obtenidos, posibilitando la generacion de
conclusiones y recomendaciones (Naupas et al.,2021).

3.6. Método de analisis de datos
Para el analisis de los datos recolectados, se utilizaron tanto técnicas de

estadistica descriptiva como de estadistica inferencial, con el fin de proporcionar
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una comprension detallada y exhaustiva de las variables estudiadas y sus
posibles relaciones (Naupas et al.,2021).

En primer lugar, se emplearon datos porcentuales para describir y resumir
las caracteristicas principales de la muestra en torno a el uso de los entornos
virtuales y sus competencias digitales. Estos datos permitieron una visualizacion
clara y directa de la distribucion de las respuestas de los participantes, facilitando
la identificacion de tendencias y patrones dentro del conjunto de datos. La
estadistica descriptiva fue fundamental para proporcionar un contexto y una base
sobre la cual se construyé un analisis mas profundo y detallado.

En cuanto a la estadistica inferencial, se utilizaron los coeficientes de
Spearman y Pearson para el andlisis correlacional. Estos coeficientes
permitieron evaluar la fuerza y direccidén de las relaciones entre las variables de
estudio, ademas permitieron analizar la validez de las hipotesis planteadas. Esta
combinacion de técnicas inferenciales proporciond una vision completa y robusta
de las posibles asociaciones entre los entornos virtuales y las competencias
digitales de los docentes.

3.7. Aspectos éticos

Toda investigacion requiere de principios éticos que aseguren su
realizacion de manera responsable y en beneficio de la colectividad. Esto se
logra aplicando los lineamientos de grados y titulos, aprobados mediante la
Resoluciéon de Investigacion N° 62-2023-VI-UCV (2023). Los principios éticos
son fundamentales para lograr la honestidad y la credibilidad en cualquier
estudio.

Entre estos principios se incluye la autonomia, que respeta la capacidad
de las personas para tomar decisiones informadas sobre su participacion en la
investigacién, y asegura que se actue bajo orientaciones o disposiciones que les
brinden proteccion. La beneficencia es otro principio clave, garantizando que no
se cause dafo a los participantes y que se promueva su bienestar. La justicia
asegura que todos los colaboradores sean tratados de manera equitativa,
independientemente de su condicion.

Ademas, se considera el principio de no maleficencia, que implica la
ejecucion de analisis de riesgos para proteger la integridad fisica y emocional de
los participantes. Este principio es vital para evitar cualquier dano potencial

durante el transcurso de la investigacion (Mendoza et al., 2018).
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El respeto a los derechos y la propiedad intelectual de los autores también
es un componente esencial de la ética en la investigacion. Esto incluye citar
adecuadamente las fuentes y reconocer el trabajo previo que ha contribuido al
nuevo conocimiento. Los investigadores deben asumir la responsabilidad de
cualquier derivacion procedente del transcurso de la investigacion, manteniendo
un compromiso constante con la integridad y la transparencia (Belmont, 2017).

Al seguir estos principios éticos, se garantizé no solo la validez y la
confiabilidad de los resultados, sino también el respeto y la dignidad de todos los

participantes y colaboradores involucrados en el estudio.
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IV. RESULTADOS
Objetivo General: Determinar la relacion en los entornos virtuales y
competencias digitales en docentes de la institucion educativa primaria, Cayalti

Lambayeque.
Planteamiento de hipoétesis general
HO: No existe relacion
H1: Si existe relacion

Nivel de significancia: p < 0.001

Tabla 3
Matriz de correlacion entre las variables entornos virtuales y competencias
digitales
Variables Competencias digitales
R de Pearson 0.835
p-valor 0.000
Entornos virtuales
Rho de Spearman 0.831
p-valor 0.000

Nota: n= 16; p-valor: Significancia.

La investigacion mostrd una correlacion positiva y significativa entre el uso
de entornos virtuales y las competencias digitales de los profesores de la
institucion educativa primaria en Cayalti, Lambayeque. Tanto la correlacion de
Pearson (0.835) como la de Spearman (0.831) respaldaron esta relacion,
indicando que, a medida que los profesores se familiarizaban y empleaban mas
los entornos virtuales, sus competencias digitales también mejoraban
notablemente. La alta significancia estadistica de estos hallazgos (p < 0.001)
confirmd la consistencia y relevancia de esta tendencia. Esto sugiere que el uso
efectivo de entornos virtuales puede promover una mejora significativa en la
calidad del aprendizaje en el aula, ademas de incentivar investigaciones
adicionales para comprender mejor este fendmeno y optimizar su impacto en la

educacion.
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Objetivo especifico 1: Evaluar la situacidon actual del uso de los entornos

virtuales en docentes de la institucidon educativa primaria, Cayalti Lambayeque

Tabla 4
Porcentajes de los niveles de uso de los entornos virtuales general y por
dimensiones
Variable de estudio Porcentaje
Alto Medio Bajo
Variable Entornos Virtuales 25.00 56.25 18.75
Dimensién comprension 81.25 6.25 12.50
Dimension Aprendizaje 62.50 31.25 6.25
Dimension habilidades digitales 37.50 43.75 18.75
Dimension Materiales didacticos 25.00 62.50 12.50
Nota: n=16

Tras el analisis, se encontré que la mayoria de los docentes (56.25%)
tenian habilidades intermedias en entornos virtuales, seguidos por un 25% con
habilidades altas y un 18.75% con habilidades bajas. Aunque el 81.25%
mostraba una comprension adecuada de los entornos virtuales, solo el 62.5%
los empleaba eficazmente para el aprendizaje. En cuanto a habilidades digitales,
el 43.75% se encontraba en un nivel medio, el 37.5% en un nivel altoy el 18.75%
en un nivel bajo. Respecto a los materiales didacticos, el 62.5% estaba en un
nivel medio, el 25% en un nivel alto y el 12.5% en un nivel bajo. Sin embargo, se
destaco la necesidad de mejoras en la capacitacion docente, la diversificacion
de recursos educativos en linea y la implementacion de sistemas de evaluacion
efectivos para optimizar el uso de entornos virtuales y su impacto en el

aprendizaje.

Objetivo especifico 2: Evaluar la situacion actual de las competencias

digitales en docentes de institucion educativa primaria, Cayalti Lambayeque
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Tabla 5

Porcentajes de los niveles de uso de las competencias digitales y por

dimensiones
Porcentaje
Alto Medio Bajo
Variable Competencias digitales 18.75 50.00 31.25
Dimension informacién 20.00 60.00 20.00
Dimensién comunicacién 37.50 37.50 25.00

Dimension innovacion y contenidos 31.00 38.00 31.00

Dimensién innovacion y seguridad 12.50 50.00 37.50

Dimension resolucion de problemas 37.50 43.80 18.70
Nota: n=16

En la tabla 5, se evidencia que la mayoria de los docentes (50%) presentd
un dominio medio a nivel general, mientras que un 31.25% tenia un nivel bajo y
un 18.75% un nivel alto. En cuanto a la dimensién de informacion, el 60% refirid
estar informado sobre las competencias digitales. Respecto a la comunicacion,
un 37.5% alcanzé niveles altos y medios, mientras que un 25% estaba en nivel
bajo. En innovacion y contenidos, aproximadamente un tercio se encontro en
niveles altos y bajos, con un 38% en nivel medio. Para innovacién y seguridad,
el 50% estaba en nivel medio, pero un 37.5% se ubicé en nivel bajo. Finalmente,
en resolucion de problemas, el 37.5% mostro un alto nivel y el 43.8% estuvo en
nivel medio. Estos resultados brindan informacién para disenar intervenciones
especificas destinadas a mejorar las competencias digitales de los educadores

de nivel primario.

Objetivo especifico 3: Establecer la relacion en la variable entornos

virtuales y dimensiones de competencias digitales
Planteamiento de hipotesis especificas

Existe relacion entre los entornos virtuales y dimensiones de las

competencias digitales
HO: No existe relacion

H1: Si existe relacion
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Tabla 6
Matriz de correlacién de los coeficientes R de Pearson y Rho de Spearman
entre la variable entornos virtuales y las dimensiones de la variable

competencias digitales.

Significacion

Valor aproximada
Relacién con la dimensién R de Pearson 0,776 0,000¢
informacion Rho de Spearman = 0,772 0,000¢
Relacién con la dimensién R de Pearson 0,836 0,000°
comunicacion Rho de Spearman = 0,832 0,000°
Relacién con la dimensién R de Pearson 0,840 ,000°
Innovacion y Contenidos Rho de Spearman = 0,842 .000¢
Relacién con la dimension R de Pearson 0,825 ,000°
Innovacion y seguridad Rho de Spearman = 0,817 .000°
Relacién con la dimension R de Pearson 0,811 0,000¢
Resolucion de problemas Rho de Spearman 0,811 0,000°

Nota: n=16

Los resultados de varios analisis estadisticos revelaron una correlacion
positiva y significativa entre el uso de entornos virtuales y diversas dimensiones
educativas, respaldada por altos coeficientes de Pearson (0.776, 0.836, 0.840,
0.825, 0.811) y Spearman (0.772, 0.832, 0.842, 0.817, 0.811), asi como una
significancia estadistica muy baja (p < 0.001). Esto demuestra que un uso
adecuado de los entornos virtuales genera una mejora en el manejo de
informacion, mejor comunicacion docente-estudiante, decisiones educativas
innovadoras, fomenta buenas practicas en educacion digital, mejora habilidades
de resolucion de problemas, etc. Estos orientan estrategias educativas y futuras

investigaciones.
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V. DISCUSION DE RESULTADOS

El presente estudio realizado en el contexto de una escuela primaria en
Cayalti, Lambayeque, buscé determinar la relacion entre los entornos virtuales y
las competencias digitales de los docentes, como objetivo general. Al respecto,
se encontrd una asociacion positiva y significativa entre estas dos variables, con
coeficientes de Pearson (0,835) y Spearman (0,831), indicando que el uso
frecuente de entornos virtuales estaria relacionado con la mejora en las
habilidades digitales de los profesores. La significancia estadistica (p < 0,001)

respalda la validez de esta relacion.

Este hallazgo guarda similitud con los resultados encontrados a nivel
nacional (Samillan, 2019 y Garcia y Roja, 2022), mismos que se realizaron con
docentes de nivel secundario y universitario, respectivamente. En especifico, los
resultados encontrados en la region de Arequipa (Samilan, 2019), evidenciaron
una asociacion positiva y de moderada intensidad (R=.65; p=.000) en 8 docentes
y concluyen que el uso de tecnologias digitales, aportaria en el desempefio de
su institucion en la medida que fortalece sus habilidades de dominio. De otro
lado, aunque Garcia y Rojas (2022) evidencian una correlacion positiva, el indice
de correlacion es inferior al del presente estudio (Rho=.20, intensidad baja), al
respecto debe mencionarse que existen diferencias en torno a los instrumentos

y muestra.

Ademas, de estos estudios correlacionales que respaldan los resultados,
desde el plano descriptivo-propositivo, Delgado (2022) formul6 una propuesta de
entornos virtuales para potenciar las competencias digitales en los docentes de
una instituciéon ubicada en illimo, llegando a la conclusién mediante la
fundamentacion tedrica y revisidn de expertos que la formacion en entornos
virtuales contribuy6é en el fortalecimiento de habilidades digitales. Ademas,
focaliza como principales areas de fortalecimiento al: uso de plataformas de
aprendizaje, entender las funcionalidades de los softwares educativos, ofrecer
soporte técnico en hardware, fomentar el aprendizaje colaborativo, implementar
estrategias eficaces para la busqueda de informacion y la utilizacion de

herramientas tecnoldgicas en entornos virtuales.

En suma, este hallazgo sugiere que la utilizacion de entornos virtuales

puede fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaje, mejorando la calidad de
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éste. Ademas, destaca la necesidad de investigaciones adicionales para

comprender como se da esta asociacion y maximizar su impacto en la educacion.

En relacién al objetivo especifico uno, se evaluo el uso de entornos virtuales
en docentes de la institucion educativa primaria de Cayalti, Lambayeque. Al
respecto se encontré que, a nivel de variable, el 56.25% de los docentes posee
habilidades intermedias en el manejo de entornos virtuales, el 25% habilidades
altas y el 18.75% habilidades bajas.

Estos resultados guardan similitud con los encontrados por Samillan
(2019), quien encontré6 que el 72% de 80 docentes de nivel secundario
encuestados referia incorporar los entornos virtuales en un nivel diferente a bajo.
Ademas, el mayor uso de los entornos virtuales se da en torno al uso de
buscadores de informacién (85%), el manejo de archivos para guardar
informacion (75%), el uso de redes sociales para comunicarse con sus colegas
en torno a practicas colaborativas (75%), el uso de correos electronicos para

enviar y recibir documentacion sobre su labor docente (70%).

En suma, estos resultados evidencian que el avance tecnoldgico ha
generado la necesidad de que los docentes se adapten a nuevas formas de
ensefianza, aprendizaje y comunicacion para su labor docente, en razén del cual
81.25% se ha adaptado en un nivel medio o alto. Sin embargo, resulta relevante
que se evidencie casi un 20% no hace un uso adecuado de entornos digitales,
evidenciando las brechas estructurales y los desafios pendientes en la formacién

continua.

Profundizando en el analisis de la variable uso de entornos virtuales por
dimensiones, se encontré que, aunque el 81,25% comprende adecuadamente
estos entornos, solo el 62,5% los aplica efectivamente en la ensefianza. En
cuanto a habilidades digitales, el 43,75% de los docentes se encuentra en un
nivel medio, el 37,5% en un nivel alto y el 18,75% en un nivel bajo. Respecto a
la elaboracion y uso de materiales didacticos, el 62,5% de los profesores esta en

un nivel medio, el 25% en un nivel alto y el 12,5% en un nivel.

Aunque no existe una investigacién con la cual equiparar los resultados
debido a que las clasificaciones utilizadas difieren, resulta importante mencionar

que en la investigacion realizada por Manjarrez (2023), se concluyé que los
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docentes de la institucion evaluada hacen uso de algunos recursos del tipo
oficial, es decir la plataforma propuesta por parte del Estado. Ademas, que el uso
de los EVA esta condicionado por el nivel y caracteristicas especificas de las
EVA, y que, aunque los docentes utilizan algun tipo de EVA, a menudo pierden
la oportunidad de explorar y aprovechar otros disponibles debido a la falta de
conocimiento o la preferencia por seguir usando el que ya conocen y han

utilizado anteriormente.

Esta misma tendencia se observa en los docentes de la institucion
educativa de Cayalti, en quienes el conocimiento sobre entornos herramientas y
funciones es alto, ademas, conocen como aprovechar los recursos para su
propio aprendizaje y usar algunas de estas plataformas para orientar el
aprendizaje de sus estudiantes. Sin embargo, se evidencian dificultades
intermedias en el aprendizaje, uso y adaptacion a nuevas tecnologias y
herramientas para el aprendizaje de sus alumnos y en la adaptacién de

materiales para sus estudiantes.

Esto sugiere que, a pesar de su competencia en el uso de tecnologias
conocidas, los docentes necesitan apoyo adicional para integrar nuevas
tecnologias y personalizar los recursos educativos de manera efectiva para sus
alumnos. En tal sentido, estos hallazgos subrayan la importancia en un mundo
digitalizado que evoluciona constantemente, del acompafamiento continuo para
que los docentes realicen esta transicion de manera efectiva y haya un uso
practico de lo aprendido. Asimismo, la necesidad de ampliar la variedad de
recursos educativos en linea y crear sistemas de evaluaciéon efectivos para

maximizar el uso de entornos virtuales en la ensefianza.

En torno al objetivo especifico dos, mismo que buscé evaluar la situacion
actual de las competencias digitales en docentes de institucion educativa
primaria de Cayalti, los resultados evidenciaron que, a nivel general, el 50% de
los docentes tiene un nivel intermedio de competencias digitales, el 31.25% un

nivel bajo y el 18,75% un nivel alto.

Estos resultados muestran similitudes con los encontrados por Manjarrez
(2023), quién encontré que los diez docentes de la asignatura de matematica

evaluados poseian un nivel aceptable en relacion a habilidades digitales (40 a
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mas de 55 puntos). Asimismo, Samillan (2019), encontré que el 74% de docentes
del nivel secundario de un colegio en Arequipa percibié que tenian un nivel
diferente al bajo en competencias informacionales. Finalmente, guarda relacién
con los resultados locales presentados por Centurién y Santoyo (2022), quienes
encontraron que el 44.4% poseian competencias digitales en un nivel regular en
Jayanca; y por Delgado (2022), quien encontré que el 95% de docentes de illimo

poseian competencias digitales en un nivel medio.

El que el grueso poblacional en la presente investigacidon, asi como en los
antecedentes descritos, se encuentre entre los niveles medio y bajo evidencia la
necesidad de que los docentes mejoren sus competencias digitales (Centurién y
Santoyo, 2022 y Delgado, 2022), en la medida que esto impacta en el
desempeno docente (Centuriéon y Santoyo, 2022) que se brinda y fomenta el
desarrollo de estudiantes con capacidad para investigar, liderazgos criticos y

éticos que impactan en las diferentes areas de conocimiento.

En paralelo, el analisis especifico de las dimensiones de la variable
competencias digitales evidencié que, en cuanto a manejo de informacion, el
60% de los docentes de la institucion evaluada de Cayalti esta en un nivel medio
y el 20% en un nivel bajo. Al respecto, Centurion y Santoyo (2022) encontraron
que, en docentes de colegio ubicado en Jayanca, el 44% evidenciaba un nivel
deficiente en informacion y alfabetizacién internacional, seguido de 38.9% con
un nivel regular, mostrando distribuciones similares; mientras que Samillan
(2019), encontré en docentes de educacion secundaria de Arequipa, el 75%
evalua lo que lee y determina su importancia y el 75% selecciona la informacién

util y necesaria para los trabajos académicos.

Al respecto, se destaca que en los docentes de Cayalti existe un numero
significativo que es capaz de buscar y acceder a informacion relevante, evaluar
su nivel de confianza, credibilidad y relevancia, asi como organizar dicha
informacion. Esto demuestra que hay una base minima de competencias en la
gestion de informacion que puede ser aprovechada y mejorada con una

formacion continua y recursos adecuados.

En cuanto a la dimensién de comunicacion, se encontré que el 37,5% de

los docentes participantes tiene niveles altos y medios, mientras que el 25% esta
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en un nivel bajo. Comparativamente, Centurion y Santoyo (2022) encontraron
que el 50% se encontraba en un nivel regular, mientras que Sumillan (2019)
resalta que el 85% de los docentes que encuesté manifiesta que intercambia
informacion virtual con sus colegas, especialmente documentos con informacion
util, y un 65% con sus estudiantes. En contraste Manjarrez (2023), evidencio en
su investigacion que las preguntas relacionadas con la colaboracién entre
docentes para crear o publicar contenido con el uso de herramientas digitales

disponibles necesitaban ser reforzadas.

Los resultados muestran que la dimension de comunicacion es una de las
mas fortalecidas entre los docentes, principalmente gracias a los avances en la
comunicacién digital entre docentes y estudiantes. Esto indica que los docentes
estdn adoptando y utilizando efectivamente las herramientas digitales para
intercambiar informacion y mantenerse en contacto con sus alumnos. Sin
embargo, a pesar de estos avances, persisten desafios significativos en cuanto
a la colaboracién para la creacion de contenido digital. Esto sugiere que, aunque
la comunicacién basica y el intercambio de informacién estan bien establecidos,
hay una necesidad de mejorar las competencias y practicas relacionadas con la
colaboracion mas profunda y la produccion conjunta de recursos educativos
digitales. Este analisis destaca un area clave para el desarrollo profesional y el
apoyo continuo a los docentes en el uso de tecnologias digitales de manera mas

integrada y colaborativa.

El analisis de la dimension de innovacion y creacion de contenidos muestra
una distribucion equilibrada entre los niveles alto, medio y bajo, con porcentajes
del 31%, 38% y 31%, respectivamente. Esto indica que hay una diversidad
considerable en las competencias de los docentes en esta area especifica.
Comparativamente, los hallazgos de Centurion y Santoyo (2022) en un colegio
de secundaria de Jayanca reflejan una distribucion similar en las categorias

regular, optima y deficiente, con un 38.9%, 33.3% y 27.8%, respectivamente.

Esta similitud sugiere que, tanto en Cayalti como en Jayanca, los docentes
muestran una variabilidad significativa en sus competencias tanto para crear y
adaptacion contenido digital, asi como explorar y experimentar con nuevas ideas
y enfoques digitales para mejorar su practica docente. Estos resultados ponen

de manifiesto que, aunque una parte de los docentes posee competencias
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elevadas en esta area, una proporcién notable aun se encuentra en niveles
medios y bajos, subrayando la necesidad de continuar desarrollando y
reforzando estas habilidades para fomentar una mayor creatividad e innovacion

en el uso de tecnologias digitales en la educacion.

El analisis de la dimensidén de innovacion y seguridad entre los docentes
muestra que, en el presente estudio, el 50% se encuentra en un nivel medio y el
37.5% en un nivel bajo en esta area especifica. En contraste, los hallazgos de
Centurion y Santoyo (2022) revelaron que solo el 22.2% de los docentes
mostraban un nivel deficiente en esta dimension, lo cual sugiere diferencias

marcadas en las competencias de los docentes entre los estudios mencionados.

Esto sugiere que hay una necesidad urgente de mejorar la educacién y la
capacitaciéon de los docentes en cuanto a seguridad digital y normativas
relevantes. Es crucial que los docentes no solo sean conscientes de los riesgos
asociados con el uso de tecnologias digitales, sino también que estén bien
informados y preparados para aplicar practicas seguras y cumplir con las
politicas establecidas. Este analisis resalta la importancia de programas de
formacion continuos que aborden especificamente estas areas para fortalecer

las competencias digitales y la seguridad entre los educadores.

Mientras que, en cuanto a la ultima dimension, la resolucion de problemas,
se evidencia que el 43.80% de los docentes encuestados evidencian un nivel
medio, seguido del 37.5% con un nivel alto. Estos resultados guardan similitud
con los encontrados por Centuridn y Santoyo (2022), quienes encontraron que

el 55.6% de docentes del nivel secundario evidencié un nivel regular.

Estos hallazgos subrayan que una proporcion significativa de docentes ha
fortalecido su capacidad para abordar y resolver problemas asociados con el uso
de tecnologias en el contexto educativo. Esto incluye adoptar métodos y
procesos evaluativos que faciliten la resolucién efectiva de problemas. Ademas,
resalta la importancia de continuar apoyando el desarrollo profesional de los
docentes en areas criticas como la resolucion de problemas digitales para

optimizar el uso de herramientas tecnoldgicas en el proceso educativo.

En suma, los resultados encontrados en el objetivo especifico dos,

subrayan la importancia de abordar las brechas identificadas en las
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competencias digitales de los docentes, especialmente en areas criticas como la
comunicacion, la innovacion y la seguridad digital. Reforzar estas habilidades no
solo mejorara la efectividad de la ensefianza y el aprendizaje con tecnologias
digitales, como sugieren los estudios revisados, sino que también preparara
mejor a los docentes para enfrentar los desafios emergentes en un entorno

educativo cada vez mas digitalizado y colaborativo.

Finalmente, en torno al objetivo especifico tres, mismo que busco
establecer la relacion entre la variable entornos digitales y las dimensiones de la
variable competencias digitales, los analisis estadisticos revelaron la existencia
de correlacion positiva y significativa, respaldada por altos coeficientes de
Pearson (0,776, 0,836, 0,840, 0,825, 0,811) y Spearman (0,772, 0,832, 0,842,
0,817, 0,811), con una significancia estadistica muy baja (p < 0,001). Estos
hallazgos sugieren que el uso adecuado de entornos virtuales mejora la gestion
de la informacion, la comunicacion efectiva entre la comunidad educativa, la
adopcion de decisiones educativas innovadoras, practicas en educacion digital y
refuerza las habilidades para resolver problemas. Estos resultados orientan

estrategias educativas y futuras investigaciones en este ambito-

Esta investigacion tiene similitudes y relacién con estudios previos como
el de Delgado (2022), que examind la conexion entre entornos virtuales y
competencias digitales para mejorar las habilidades de los educadores en illimo.
Empled una metodologia basica, cuantitativa y correlacional con una muestra de
40 educadores, demostrando que cerca del 90% presentaba en cuanto a las
competencias digitales, un nivel medio. Se sugirié implementar un programa de

entorno virtual para fortalecer estas habilidades.

Asimismo, se relaciona con el estudio de Manjarrez (2023) en Ecuador, que
explord la importancia de las habilidades de aprendizaje digital para docentes,
especialmente en la ensefianza de matematicas mediante entornos virtuales de
aprendizaje (EVA). Este estudio descriptivo y cuantitativo con disefio
correlacional transversal involucré a 57 docentes. Se encontr6 una falta de
estandares formales en Ecuador para definir competencias de educacion digital,
y que los docentes de instituciones privadas tienen un nivel aceptable de
competencia digital pero no aprovechan plenamente los entornos virtuales

disponibles en su practica docente.
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VI. CONCLUSIONES

Se determind que el uso de entornos virtuales impacta significativamente
las competencias digitales de docentes de la institucion educativa primaria en
Cayalti, Lambayeque. Esto es respaldado por coeficientes de Pearson que
oscilaron entre 0.776 y 0.840, y coeficientes de Spearman entre 0.772 y 0.842,
mismo que aunados a la alta significancia estadistica (p < 0.001), indicaron una

relacion solida entre ambos factores.

Se identifico el estado actual de los profesores de la institucién educativa
primaria en Cayalti, Lambayeque, muestran una diversidad de habilidades en el
uso de entornos virtuales, donde el 56.25% posee habilidades intermedias, el
25% habilidades altamente desarrolladas y el 18.75% habilidades inferiores.
Aunque el 81.25% demuestra comprension adecuada, solo el 62.5% los utiliza
efectivamente para la ensefianza. En cuanto a competencias digitales, el 43.75%
esta en nivel medio, el 37.5% en alto y el 18.75% en bajo. Destacan la necesidad
de mejorar la formacién docente y diversificar recursos, con valores estadisticos
significativos: t de -16.38 y p de 0.032.

Se evaluaron las competencias digitales de los docentes en la institucion
educativa primaria en Cayalti, Lambayeque. Se observé una variabilidad
significativa en los niveles de dominio, con un 50% en nivel intermedio, 31.25%
en nivel bajo y 18.75% en nivel alto. Destacan la necesidad de intervenciones
para mejorar estas competencias, respaldadas por valores estadisticamente

significativos, con un t de -16.38 y un p de 0.032.

Finalmente, se identificd uso adecuado de los entornos virtuales se asocia
con mejoras en el manejo de informacion (60%), comunicacién efectiva,
implementacion de decisiones educativas innovadoras, promocién de buenas

practicas en educacion digital y habilidades para resolver problemas (37.5%).
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VIl. RECOMENDACIONES

Se recomienda a la institucion educativa primaria que continle y expanda
el uso de entornos virtuales, dada su significativa contribucion en el
fortalecimiento de los docentes en cuanto a competencias digitales. Para
maximizar los beneficios individuales, seria provechoso personalizar la
capacitacion y el apoyo técnico, reconociendo que cada docente tiene diferentes
niveles de familiaridad y habilidad con las tecnologias. Implementar evaluaciones
periddicas y ajustar las intervenciones segun las necesidades especificas de

cada docente podria optimizar aun mas los resultados positivos observados.

Se recomienda implementar programas de formacion continua para los
educadores, centrados en el desarrollo de habilidades para el uso eficiente de
entornos virtuales y el fortalecimiento de competencias digitales. Ademas, se
sugiere la creacion de recursos educativos en linea diversificados y adaptados a
las necesidades especificas de los estudiantes. Establecer sistemas de
evaluacion periddica para monitorear el progreso de los docentes en estas areas

también seria beneficioso.

Se recomienda fomentar espacios de colaboracion entre docentes con el
fin de que se socialicen practicas exitosas y experiencias en la integracion de
tecnologia educativa, promoviendo el aprendizaje y el intercambio de recursos
digitales eficaces. Estas iniciativas deben concentrarse en areas especificas
identificadas como areas de mejora, como la gestion de la informacién y la
innovacién en la creacién de contenido. Ademas, se propone establecer una
plataforma de aprendizaje en linea para facilitar el acceso a recursos educativos

y fomentar la intercomunicacion de buenas practicas entre los educadores.

Se sugiere establecer programas continuos de formacién centrados en el
fortalecimiento de competencias digitales clave, como la gestion de informacion
y la comunicacion efectiva, ademas de ofrecer recursos y apoyo adecuados para
integrar practicas. Ademas, se sugiere establecer plataformas de intercambio de
buenas practicas entre los docentes para fomentar el aprendizaje colaborativo y

el desarrollo profesional continuo.
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ANEXOS

Anexo 1. Tabla de Operacionalizacion de variables

Variables de Definicion conceptual Definicion Dimension Indicadores Escala
estudio operacional
Entorno  virtual, los Dimension Ensefanza
Esta variable Comprension Herramientas
docentes pueden . .
sera Descripcion del entorno  Escala
Entorno interactuar con colegas, dimensionada necesidades Likert
virtual compartir experiencias Con
* dimensiéon e conocimiento 1 =Nunca
colaborar en proyectos, indicador, Dimension aprendizaje

esta interaccion social
puede acelerar la
interaccion de

habilidades digitales y

hace que los docentes

aprendan, y puedan
resolver problemas
juntos, Schunk & Di

Benedelto (2023).

comprension,
aprendizaje,
habilidades
digitales
Materiales
digitales.

y

Aprendizaje

Dimensién Habilidades digitales

Dimensién Materiales digitales

evaluar
compromiso
retroalimentacion

Aplicaciones
Tecnologia
Habilidades
Herramientas
adaptacion

Evaluar
Ensefianza
Dificultad
Lecciones
Aprendizaje

2 = Casi nunca
3 = A veces
4 = Casi siempre

5 = Siempre




Variable Definicién Definicién Dimensién Indicadores Escala
dependiente conceptual operacional
El entorno de _ Dlmensprj Canalgs dl_gltales
la competencia Informacién Actualizacién
aprendizaje se digital se medira Escala Likert
Qompeten(:las define como  los medlgnte . un Dimensidon comunicacion Planl’flca cinco niveles
digitales cuestionario de 18 Evalua
meétodos y preguntas, el cual Equipo de trabajo 1 = Nunca
habilidades sera formulado en R i : 2 = Casi nunca
base a las Dimension innovacién y Equipos
utilizados para dimensiones contenidos actualizaciones 3 = A veces
: informacion itaci ..
comunicar, Y Capacitaciones 4 = Casi siempre
comunicacion,
documentar, innovacion y 5 = Siempre
planificar y evaluar el contemdos, Dimensién Seguridad Procedlmlent_qs
seguridad, Implementacion
aula misma y el aula resolucion de Gestién
problemas. Nuevas tendencias

un entorno técnico
que permite  su
buena gestion.

Rodriguez (2018).

resuelve problema

Conocimientos
Reconocimiento
Uso de medios
digitales




Anexo 2. Instrumentos de recoleccion de dat

0S

Eli UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Cuestionario para Docentes de la Institucion Educativa Primaria Cayalti

Lambayeque

Estimado(a) docente:

Agradecemos tu colaboracion en este cuestionario, el cual tiene como objetivo
obtener informacién veraz que nos permita alcanzar resultados precisos en nuestra
investigacion. Nuestro propdsito es determinar el nivel de relacion entre los Entornos
Virtuales y las Competencias Digitales en los docentes de la Institucidon Educativa
Primaria Cayalti, Lambayeque. Por favor, responde cada una de las preguntas con
sinceridad. La informacién proporcionada sera tratada de forma confidencial y se
garantiza el anonimato de todos los participantes. Gracias por tu participacion.

1) Nunca 2)Casinunca 3) A Veces 4)Casi Siempre 5) Siempre

Variable: Entornos virtuales 1 2 3 4 5
Dimensién comprension Nunca |[Casi A veces [Casi Siempre
nunca Siempre

¢, He tenido dificultades para comprender los
conceptos fundamentales relacionados con el uso de
entornos virtuales en la ensefianza?

¢ Me siento confundido(a) respecto a como utilizar
eficazmente las herramientas y funciones disponibles
en los entornos virtuales?

¢ Encuentro dificultades para entender los términos
técnicos utilizados en la descripcidn de los entornos|
virtuales?

¢, Tengo un buen entendimiento de cdmo personalizar|
los entornos Vvirtuales para adaptarlos a las
necesidades de mis estudiantes?

¢, Soy capaz de identificar y corregir errores comunes
al interactuar con los entornos virtuales?

Dimensién aprendizaje

6

¢.He carecido de conocimientos sobre como
aprovechar al maximo los recursos de aprendizaje
disponibles en los entornos virtuales?

¢, Siento que mi conocimiento sobre el disefio de
actividades de aprendizaje en entornos virtuales es
insuficiente?

¢ Me encuentro sin saber como evaluar efectivamente
el progreso de mis estudiantes en entornos virtuales?

¢ Estoy al tanto de las mejores practicas para fomentar
el compromiso y la participacién de los estudiantes en
entornos virtuales?

10

¢, Tengo un buen entendimiento de cémo utilizar las

herramientas de retroalimentacion disponibles en los




entornos virtuales para mejorar el aprendizaje de mis
estudiantes?

Dimensidén habilidades digitales

11

¢, He experimentado dificultades para utilizar software
y aplicaciones comunes utilizadas en entornos
virtuales?

12

.Me siento inseguro(a) al explorar nuevas
tecnologias y herramientas digitales relacionadas con
la ensefianza?

13

¢, Encuentro que mis habilidades digitales limitan mi
capacidad para integrar de manera efectiva la
tecnologia en mi practica docente?

14

¢, Soy capaz de solucionar problemas técnicos basicos
que surgen al utilizar herramientas digitales en la
ensefianza?

15

¢ Estoy dispuesto(a) a aprender y adaptarme a
nuevas tecnologias y herramientas digitales
relevantes para la educacion primaria?

Dimension: materiales digitales

16

¢ He tenido dificultades para localizar y evaluar la
calidad de los recursos educativos disponibles en
linea?

17

¢Me encuentro luchando por encontrar materiales
digitales adecuados para apoyar mi ensefianza?

18

¢, Tengo dificultades para determinar la idoneidad de
los materiales digitales para el nivel y las necesidades
especificas de mis estudiantes?

19

., Soy capaz de seleccionar y adaptar materiales
digitales para enriquecer mis lecciones y actividades
educativas?

20

¢ Tengo conocimientos sobre cémo utilizar los
materiales digitales de manera efectiva para mejorar
el aprendizaje y la participacion de mis estudiantes??




i UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Cuestionario para Docentes de la Institucion Educativa Primaria Cayalti

Lambayeque

Estimado(a) docente:

Agradecemos tu colaboracion en este cuestionario, el cual tiene como objetivo

obtener informacion veraz que nos permita alcanzar resultados precisos en nuestra

investigacion. Nuestro propdsito es determinar el nivel de relacion entre los Entornos

Virtuales y las Competencias Digitales en los docentes de la Institucion Educativa

Primaria Cayalti, Lambayeque. Por favor, responde cada una de las preguntas con

sinceridad. La informacién proporcionada sera tratada de forma confidencial y se

garantiza el anonimato de todos los participantes. Gracias por tu participacion.

2) Nunca 2)Casinunca 3) A Veces 4)CasiSiempre 5) Siempre

Variable: Competencias digitales 1 2 3 4 5
Dimensién informacion Nunca [Casi |A veces [Casi Siempre
nunca Siempre

¢ He tenido dificultades para discernir entre fuentes de
informacion confiables y no confiables en linea?

2 |;Me encuentro sin saber como buscar y acceder a
informacion relevante para mi practica docente en linea?
3 |, Siento que tengo dificultades para evaluar Ila
credibilidad y relevancia de la informacién encontrada en
linea?
., Soy capaz de utilizar herramientas y estrategias
4  efectivas para recopilar y organizar informacion

relevante en linea?

Dimensidén comunicacion

5

¢ He tenido dificultades para comunicarme de manera
clara y efectiva con mis colegas, estudiantes y padres a
través de medios digitales?

¢Me siento inseguro(a) al utilizar herramientas de
comunicacién digital para interactuar con diferentes
grupos de interés?

;. Experimento  dificultades para mantener una
comunicacion fluida y significativa con mis estudiantes y

sus familias a través de medios digitales?




8

¢, Soy capaz de utilizar herramientas de comunicacién
digital para facilitar la colaboracion y el intercambio de
ideas entre estudiantes?

Dimension Innovacion y Contenidos

9

¢, Encuentro que mi conocimiento sobre la creacion y
adaptacion de contenido digital es insuficiente para
satisfacer las necesidades y preferencias de mis
estudiantes?

10

¢ Tengo dificultades para encontrar y utilizar contenido
digital creativo e innovador que sea relevante vy
estimulante para mis estudiantes?

11

¢, Soy capaz de disenar y desarrollar actividades vy
recursos digitales que fomenten la participacion activa y
el pensamiento critico de mis estudiantes?

12

¢ Estoy dispuesto(a) a explorar y experimentar con
nuevas ideas y enfoques digitales para mejorar mi
practica docente?

Dimensién innovacion y seguridad

13

¢, Busco mantener la integridad y confidencialidad de los
datos personales de mis estudiantes cuando utilizo
servicios digitales en mi ensefanza?

14

¢ Me preocupa la posibilidad de que mis estudiantes
estén expuestos a riesgos y amenazas en linea durante
actividades educativas digitales?

15

¢, Busco mantener la integridad y confidencialidad de los
datos personales de mis estudiantes cuando utilizo
servicios digitales en mi ensefanza?

16

¢ Estoy al tanto de las politicas y regulaciones relevantes
relacionadas con la seguridad y privacidad de los datos
en el contexto educativo digital?

Dimensién Resolucion de problemas

17

¢,Con qué frecuencia adapta sus métodos de ensefianza
para fomentar la resolucién de problemas con el uso de
tecnologia?

18

¢, Con qué frecuencia te encuentras enfrentando desafios
técnicos o de otro tipo al integrar tecnologia en tus
actividades educativas?

19

;empleas estrategias para resolver eficazmente
problemas relacionados con el uso de entornos virtuales
en el proceso de ensefianza-aprendizaje?

20

¢, Con qué frecuencia evalua el progreso de los
estudiantes en la resolucion de problemas digitales y
proporciona retroalimentacion?




Anexo 3. Fichas de validacion del instrumento para la recoleccion de datos

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento cuyo Objetivo
es Determinar la relacion entre entornos virtuales y las competencias digitales en
docentes de la institucidon educativa primaria, Cayalti —Lambayeque.

La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que
los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al
que hacer psicolégico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Santa Cruz Carpio,Victor Oswaldo

Nombre del juez: DNI: 16650384

Grado profesional: Maestria ( ) Doctor (X)
Clinica () Social ()

Area de formacion Educativa (X) Organizacional ()

académica:

. ] . Dr. En Educacion, Licenciado en estadistica.
Areas de experiencia

profesional:

Institucién donde Santa Cruz Asesorias y Proyectos S.A.C
labora:

Tiempo de 2 a4 afos ()

experiencia Mas de 5 afos (X)

profesional en el

area:

Experiencia en Trabajo(s) de investigacion, Articulos
Investigacion cientificos, tesis Doctoral, Otros
Psicométrica: (si

corresponde)

2. Proposito de la evaluacion

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Cuestionario con escala Likert

Nombre de la

prueba:

Autor(a): Diaz Mollan, Yanet
Procedencia: Lambayeque
Administracion: Diaz Mollan, Yanet
Tiempo de 15 minutos
aplicacion:

Ambito de Institucion Educativa N° 11084 Cayalti




aplicacioén:

Significacion:

Lambayeque.

La escala es tipo Likert (Siempre= 5, Casi siempre= 4, A
veces=3, Casi nunca=2, Nunca=1). Donde el objetivo Determinar
la relacion entre entornos virtuales y las competencias digitales
en docentes de la institucion educativa primaria, Cayalti,

4. Soporte tedrico

Variable o
categoria

Dimensiones

Definicion

Escala
larea

V1.
Entornos
virtuales

Dimension
comprension

La comprension lectora explica que
leer y comprender es una actividad
compleja del sistema cognitivo, de
enfrentarse a wuna variedad de
contenidos en un  concepto
estudiado desde el aspecto tedrico
asumiendo tres modelos que son,
trasmision, traslacion y
transaccional. Valdez (2022),Misaris
(2022)

Ordinal
tipo Likert
1-5

Dimension
aprendizaje

segun el autor Donald (2023). los
individuos que construyen
activamente su conocimiento y
comprension del mundo en funcion
de sus experiencias pasadas e
interacciones con el medio
ambiente. Ramirez (2022).

Ordinal
tipo Likert
1-5

Dimension
habilidades
digitales

Todo individuo es un genio por
naturaleza, lo cual estipula a los
jévenes en la adquisicion de su
compatibilidad asertividad y
comunicacién y desarrollo de sus
habilidades sociales, asi mismo se
desarrollan 'y dominio de las
diferentes areas tanto en lo personal,
familiar, escolar, académico.
(Esteves et al., 2022).

Ordinal
tipo Likert
1-5

Dimensiones
materiales
digitales

Segun Moran et al. (2022). y
definicion de (Kwon et al., 2021)
Son las imagenes, videos
animaciones acciones que se
utilizan en el aula de apoyo
educativo con el fin de brindar apoyo
al docente y al estudiante en el aula.

Ordinal
tipo Likert
1-5




V2.
Competencias
digitales

Dimension
informacion

Segun Rodriguez la irrupcion de la
tecnologia conlleva la integracion de
habilidades digitales, a la
informacion del contexto educativo.
Asi mismo, define el entorno de
aprendizaje como el conjunto de
métodos y habilidades que facilitan
la comunicacion, informacion,
planificacion y evaluacion en el
aula, y la gestién técnica del
espacio de ensefianza. Jia & Zhany
(2021).

Ordinal
tipo Likert
1-5

Dimension
comunicacion

segun Fonseca (2018) se define
como un proceso de lo cual se
trasmite y se puede recibir
informacion, y compartir con los
demas de manera racional,
emocional especifica al ser humano
para ponerse en contacto con los
demas y comunicar algun suceso.
Reyes (2022).

Ordinal
tipo Likert
1-5

Dimension
innovacion y
contenidos

Segun Idrovo (2019) El analisis de
las teorias relacionadas las
competencias digitales han
propiciado la reflexion sobre la
pertinencia de las Tecnologias la
innovacion  la  Informacion y
Comunicacién (TIC) en la
ensefianza  efectiva 'y  ética.
Rodriguez (2018).

Ordinal
tipo Likert
1-5

Dimension
innovacioén y
seguridad

Segun Mergildo y Neciosup (2022)
es un metodo de advertir o prevenir
los contusiones o enfermedades
causadas por las situaciones por
falta de responsabilidad, en la
organizacion siendo la mejora de un
proceso loégico basado en la mejora
continua, incluyendo las politicas, de

Ordinal
tipo Likert
1-5




la organizacion, o institucion. (Letew
et al.,220).

Dimension
resolucion de
problemas

De acuerdo con Espinoza Y
Huaman (2023), Dicen que los
docentes  buscan  activamente

soluciones cuando se enfrentan a
desafios u oportunidades digitales
siendo un proceso con fin de lograr
el objetivo. Este proceso de
resolucion de problemas conduce a
la creacion de nuevos conocimientos
y capacidades en el ambito digital.
Alvarez, (2020).

5. Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el instrumento, Entornos virtuales y

competencias digitales en docentes de la institucion educativa primaria cayalti, ,

Elaborado por Diaz Mollan, Yanet, de acuerdo con los siguientes indicadores

califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador

CLARIDAD 1. No cumple El item no es claro.
El item se | con el criterio
comprende El item requiere bastantes modificaciones o
facilmente, es | 2. Bajo nivel unamodificacion muy grande en el uso de las
decir, su palabras de acuerdo con su significado o por
sintactica y laordenacion de estas.
semantica son 3. Moderado Se requiere una modificacion muy especifica
adecuadas. nivel dealgunos de los términos del item.

4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis

adecuada.

1. totalmente en | EI item no tiene relacidon logica con la
COHERENCIA desacuerdo (no | dimension.

cumple con el
El item tiene criterio)

relacion logica
conla dimension
o indicador que
esta midiendo.

2. Desacuerdo
(bajo nivel de
an.ath)

El item tiene una relacion tangencial /lejana
conla dimensién.

3. Acuerdo
(moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la
dimension que se esta midiendo.

4. Totalmente
de Acuerdo
(altonivel)

El item se encuentra esta relacionado con
ladimension que esta midiendo.




1. No cumple El item puede ser eliminado sin que se vea
RELEVANCIA con el criterio afectada la medicion de la dimension.

2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro
El item es itempuede estar incluyendo lo que mide éste.
esencial o 3. Moderado El item es relativamente importante.
importante, es nivel
_derlsir_éjebe ser 4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.
incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi
como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente.

1. No cumple con el

criterio
2. Bajo Nivel ?/,,thclayo 19 de mayo de 2024
3. Moderado nivel fsrranic
4. Alto nivel _(x) - 125'65';384
Victor Oswaldo Santa Cruz Carpio
Cddigo Orcid :0000-0001- 5224-4435




MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

N° | DIMENSIONES / items Claridad? |Coherencia? | Relevancia® Observaciones/
V 1. Entorno virtual Recomendaciones
Dimensién comprension 23/ 4/1/2/3/4/1|2 3|4

01 | ¢ He tenido dificultades para comprender los conceptos fundamentales X X X
relacionados con el uso de entornos virtuales en la ensefianza?

02 | ¢, Me siento confundido(a) respecto a cémo utilizar eficazmente las X X X
herramientas y funciones disponibles en los entornos virtuales?

03 | ¢, Encuentro dificultades para entender los términos técnicos utilizados X X X
en la descripcion de los entornos virtuales?

04 | ¢ Tengo un buen entendimiento de cémo personalizar los entornos X X X
virtuales para adaptarlos a las necesidades de mis estudiantes?

05 | ¢, Soy capaz de identificar y corregir errores comunes al interactuar con X X X
los entornos virtuales?

Dimension aprendizaje

06 ¢, He carecido de conocimientos sobre como aprovechar al maximo los X X X
recursos de aprendizaje disponibles en los entornos virtuales

07 | ¢ Siento que mi conocimiento sobre el disefio de actividades de X X X
aprendizaje en entornos virtuales es insuficiente?

08 | ¢ Me encuentro sin saber cémo evaluar efectivamente el progreso de X X X
mis estudiantes en entornos virtuales?

09 | ¢, Estoy al tanto de las mejores practicas para fomentar el compromiso X X X
y la participacion de los estudiantes en entornos virtuales?

10 | ¢ Tengo un buen entendimiento de como utilizar las herramientas de X X X
retroalimentacién disponibles en los entornos virtuales para mejorar el
aprendizaje de mis estudiantes?

N° | Dimensidén habilidades digitales

11 ¢, He experimentado dificultades para utilizar software y aplicaciones X X X
comunes utilizadas en entornos virtuales?

12 ¢, Me siento inseguro(a) al explorar nuevas tecnologias y herramientas X X X
digitales relacionadas con la ensefanza?

13 | ¢, Encuentro que mis habilidades digitales limitan mi capacidad para X X X
integrar de manera efectiva la tecnologia en mi practica docente?




14

¢, Soy capaz de solucionar problemas técnicos basicos que surgen al
utilizar herramientas digitales en la ensefianza?

15

¢, Estoy dispuesto(a) a aprender y adaptarme a nuevas tecnologias y
herramientas digitales relevantes para la educacion primaria?

Dimensiones materiales digitales

16

¢, He tenido dificultades para localizar y evaluar la calidad de los
recursos educativos disponibles en linea?

17

¢, Me encuentro luchando por encontrar materiales digitales adecuados
para apoyar mi ensefianza?

18

¢, Tengo dificultades para determinar la idoneidad de los materiales
digitales para el nivel y las necesidades especificas de mis
estudiantes?

19

¢, Soy capaz de seleccionar y adaptar materiales digitales para
enriquecer mis lecciones y actividades educativas?

20

¢, Tengo conocimientos sobre como utilizar los materiales digitales de
manera efectiva para mejorar el aprendizaje y la participacién de mis
estudiantes.?

Fecha 19/ 05/2024 DNI 16650384

Cadigo Orcid .0000-0001-5224-4435

Victor Oswaldo Santa Cruz Carpio




Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi

como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente:

1. No cumple con el
2. Bajo Nivel | 3. Moderado nivel | 4. Alto nivel

criterio
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Ninguna
Opinién de aplicabilidad:  Aplicable [ X] Aplicable después de
corregir [] No aplicable [r

Apellidos y nombres del juez validador. Santa Cruz Carpio Victor Oswaldo
DNI: 16650384

Especialidad del validador (a): Dr. en Educacién, Lic. en Estadistica.

Claridad: El item se comprende facilmente, es decir, su
sintactica y semantica son adecuadas.

2Coherencia: El item tiene relacion logica con la dimension o indicador que esta
midiendo

3Relevancia: El item es esencial o importante, es decir debe ser incluido

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes
para medir la dimension (X)

Chiclayo, 19 de mayo de 2024

Dr. Santa Cruz Carpio Victor Oswaldo




MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

N.°

V2. Competencia digital

Claridad’

Coherencia?

Relevancia®

Observaciones/
Recomendaciones

Dimension Informacioén

01

¢, He tenido dificultades para discernir entre fuentes de informacion
confiables y no confiables en linea?

02

¢, Me encuentro sin saber como buscar y acceder a informacion
relevante para mi practica docente en linea?

03

¢, Siento que tengo dificultades para evaluar la credibilidad y relevancia
de la informacion encontrada en linea?

04

¢, Soy capaz de utilizar herramientas y estrategias efectivas para
recopilar y organizar informacion relevante en linea?

Dimension comunicacién

05

¢, He tenido dificultades para comunicarme de manera clara y efectiva
con mis colegas, estudiantes y padres a través de medios digitales?

06

¢ Me siento inseguro(a) al utilizar herramientas de comunicacion digital
para interactuar con diferentes grupos de interés?

07

¢ Experimento dificultades para mantener una comunicacion fluida y
significativa con mis estudiantes y sus familias a través de medios
digitales?

08

¢, Soy capaz de utilizar herramientas de comunicacion digital para
facilitar la colaboracion y el intercambio de ideas entre estudiantes?

Dimensién Innovacién y contenidos

09

¢, Encuentro que mi conocimiento sobre la creacion y adaptacion de
contenido digital es insuficiente para satisfacer las necesidades y
preferencias de mis estudiantes?

10

¢, Tengo dificultades para encontrar y utilizar contenido digital creativo e
innovador que sea relevante y estimulante para mis estudiantes?

11

¢, Soy capaz de disefiar y desarrollar actividades y recursos digitales
que fomenten la participacion activa y el pensamiento critico de mis
estudiantes?




12 | ¢ Estoy dispuesto(a) a explorar y experimentar con nuevas ideas y X
enfoques digitales para mejorar mi practica docente?

Dimensidén Innovacién y seguridad

13 | ¢ Busco mantener la integridad y confidencialidad de los datos X
personales de mis estudiantes cuando utilizo servicios digitales en mi
ensefianza?

14 | ; Me preocupa la posibilidad de que mis estudiantes estén expuestos a
riesgos y amenazas en linea durante actividades educativas digitales?

15 | 4 Busco mantener la integridad y confidencialidad de los datos X
personales de mis estudiantes cuando utilizo servicios digitales en mi
ensefianza?

16 | ; Estoy al tanto de las politicas y regulaciones relevantes relacionadas X
con la seguridad y privacidad de los datos en el contexto educativo
digital?

Dimensién Resolucion de problemas

17 | ¢ Con qué frecuencia adapta sus métodos de ensefianza para X
fomentar la resolucion de problemas con el uso de tecnologia?

18 | ; Con qué frecuencia te encuentras enfrentando desafios técnicos o de X
otro tipo al integrar tecnologia en tus actividades educativas?

19 | ;jEmpleas estrategias para resolver eficazmente problemas X
relacionados con el uso de entornos virtuales en el proceso de
ensefianza-aprendizaje?

20 | ; Con qué frecuencia evalla el progreso de los estudiantes en la X
resolucion de problemas digitales y proporciona retroalimentacién?

Fecha 19/ 05 /2024 Y
LN __,:’;-:""
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Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi

como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente:

1. No cumple con el
2. Bajo Nivel | 3. Moderado nivel | 4. Alto nivel

criterio
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Ninguna
Opinién de aplicabilidad:  Aplicable [ X] Aplicable después de
corregir [] No aplicable [

Apellidos y nombres del juez validador. Santa Cruz Carpio Victor Oswaldo
DNI: 16650384

Especialidad del validador (a): Dr. en Educacién, Lic. en Estadistica.

Claridad: El item se comprende facilmente, es decir, su
sintactica y semantica son adecuadas.

2Coherencia: El item tiene relacion logica con la dimension o indicador que esta
midiendo

3Relevancia: El item es esencial o importante, es decir debe ser incluido

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes
para medir la dimension (X)

Chiclayo, 19 de mayo de 2024

Mg Corpio
T SITARIO
y DR, EN EDDCACTON

i

Dr. Santa Cruz Carpio Victor Oswaldo
DNI 16650384

Orcid:/0000-0001-5224-4435




Evaluacion por juicio de expertos
Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento cuyo Obijetivo es

Determinar la relacién entre entornos virtuales y las competencias digitales en docentes de la

institucion educativa primaria, Cayalti —Lambayeque.

La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los
resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al que hacer

psicolégico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Dr. Rodas Cabanillas, José Luis

Nombre del juez: DNI: 16796176

Grado profesional: Maestria( ) Doctor (X)
Clinica () Social ()

Area de formacién | Educativa (X) Organizacional ( )

académica:

Areas de experiencia | Dr. En Educacion, Licenciado en estadistica.
profesional:

Institucion donde labora: | Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo, Lambayeque

Tiempo de experiencia | 2 a4 afios ()

profesional en el area: Mas de 5 afios (X)

Experiencia en | Trabajo(s) de investigacion, Articulos cientificos, tesis Doctoral,
Investigacién Otros

Psicométrica: (si

corresponde)

2. Proposito de la evaluacion

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la | Cuestionario con escala Likert
prueba:

Autor(a): Diaz Mollan, Yanet
Procedencia: Lambayeque

Administracion: Diaz Mollan, Yanet

Tiempo de | 15 minutos

aplicacion:

Ambito de | Institucion Educativa Cayalti
aplicacion:




Significacion: La escala es tipo Likert (Siempre= 5, Casi siempre= 4, A veces=3, Casi
nunca=2, Nunca=1). Donde el objetivo Determinar la relacién entre
entornos virtuales y las competencias digitales en docentes de la

institucion educativa primaria, Cayalti, Lambayeque.

4. Soporte tedrico

Variable o
categoria

Dimensiones

Definicion

Escala
/area

V1.
Entornos
virtuales

Dimension
comprension

La comprension lectora explica que
leer y comprender es una actividad
compleja del sistema cognitivo, de
enfrentarse a una variedad de
contenidos en un concepto estudiado
desde el aspecto tedrico asumiendo
tres modelos que son, trasmision,
traslacion y transaccional. Valdez
(2022), Misaris (2022)

Ordinal
tipo Likert
1-5

Dimension
aprendizaje

segun el autor Donald (2023). los
individuos que construyen activamente
su conocimiento y comprension del
mundo en funcién de sus experiencias
pasadas e interacciones con el medio
ambiente. Ramirez (2022).

Ordinal
tipo Likert
1-5

Dimensién
habilidades
digitales

Todo individuo es un genio por
naturaleza, lo cual estipula a los
jovenes en la adquisicion de su
compatibilidad asertividad y
comunicacion y desarrollo de sus
habilidades sociales, asi mismo se
desarrollan y dominio de las diferentes
areas tanto en lo personal, familiar,
escolar, académico. Esteves et
al.,(2022).

Ordinal
tipo Likert
1-5

Dimensiones
materiales
digitales

Segun Moran et al. (2022). y definicion
de (Kwon et al., 2021) Son las
imagenes, videos animaciones
acciones que se utilizan en el aula de
apoyo educativo con el fin de brindar
apoyo al docente y al estudiante en el
aula.

Ordinal
tipo Likert
1-5

V2.
Competencias
digitales

Dimensioén
informacion

Segun Rodriguez la irrupcion de la
tecnologia conlleva la integracion de
habilidades digitales, a la informacion
del contexto educativo. Asi mismo,
define el entorno de aprendizaje como
el conjunto de métodos y habilidades
que facilitan la comunicacion,
informacion, planificacion y evaluacion
en el aula, y la gestién técnica del
espacio de ensefianza. Jia & Zhany
(2021).

Ordinal
tipo Likert
1-5

Dimensioén
comunicacion

segun Fonseca (2018) se define como
un proceso de lo cual se trasmite y se

Ordinal
tipo Likert




puede recibir informacion, y compartir
con los demas de manera racional,
emocional especifica al ser humano
para ponerse en contacto con los
demas y comunicar algun suceso.
Reyes (2022)

1-5

enfrentan a desafios u oportunidades
digitales siendo un proceso con fin de
lograr el objetivo. Este proceso de
resolucion de problemas conduce a la
creacion de nuevos conocimientos y
capacidades en el ambito digital.
Alvarez, (2020).

Dimension Segun Idrovo (2019) El analisis de las | Ordinal
innovacién y | teorias relacionadas las competencias | tipo Likert
contenidos digitales han propiciado la reflexion 1-5

sobre la pertinencia de las Tecnologias

la innovacion la Informacion y

Comunicacion (TIC) en la ensefianza

efectiva y ética. Rodriguez (2018).
Dimension Segun Mergildo y Neciosup (2022) es Ordinal
innovacién y | un método de advertir o prevenir los tipo Likert
seguridad contusiones o enfermedades causadas | 1-5

por las situaciones por falta de

responsabilidad, en la organizacion

siendo la mejora de un proceso logico

basado en la mejora continua,

incluyendo las politicas, de la

organizacion, o institucion. (Letew et

al.,220).
Dimensién De acuerdo con Espinoza Y Huaman | Ordinal
resolucion de | (2023) los docentes buscan tipo Likert
problemas activamente soluciones cuando se 1-5

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacioén, a usted le presento el instrumento, Entornos virtuales y competencias
digitales en docentes de la institucion educativa primaria cayalti, Elaborado por Diaz
Mollan, Yanet, de acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los

items segun corresponda.

cumple con el

Categoria Calificacion Indicador

CLARIDAD No cumple | Elitem no es claro.
El item se con el criterio
comprende El item requiere bastantes modificaciones o una
facilmente, es | 2. Bajo nivel modificacion muy grande en el uso de las
decir, su palabras de acuerdo con su significado o por la
sintactica y ordenacién de estas.
semantica  son Moderado | Se requiere una modificacion muy especifica de
adecuadas. algunos de los términos del item.

4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis

adecuada.

1. totalmente en | El item no tiene relacion légica con la dimension.

COHERENCIA desacuerdo (no




El item tiene | criterio)
relacion  légica
go?nldaicg'g;?ns'ﬁg 2. Desacuerdo | El item tiene una relacién tangencial /lejana con
estd q (bajo nivel de | ladimension.
midiendo acuerdo)
' 3. Acuerdo | El item tiene una relacion moderada con la
(moderado dimension que se esta midiendo.
nivel)
4. Totalmente | El item se encuentra estd relacionado con la
de Acuerdo | dimensién que esta midiendo.
(alto nivel)
1. No cumple |El item puede ser eliminado sin que se vea
RELEVANCIA con el criterio afectada la medicién de la dimension.
2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item
El item es puede estar incluyendo lo que mide éste.
esencial o |3. Moderado | El item es relativamente importante.
importante, es | nivel
decir debe ser | 4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.
incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi
como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente.

1. No cumple con el
criterio

2. Bajo Nivel

Chiclayo, 23 de mayo de 2024

3. Moderado nivel
4. Alto nivel (x)

Dr. José Luis Rodas Cabanillas
Cddigo Orcid :0000-0003-1375-4940

DNI 16796176



MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

N° | DIMENSIONES / items Claridad? |Coherencia? | Relevancia® Observaciones/
V 1. Entorno virtual Recomendaciones
Dimensién comprension 2 3412341234

01 | ¢ He tenido dificultades para comprender los conceptos fundamentales X X X
relacionados con el uso de entornos virtuales en la ensefianza?

02 | ¢ Me siento confundido(a) respecto a como utilizar eficazmente las X X X
herramientas y funciones disponibles en los entornos virtuales?

03 | ¢, Encuentro dificultades para entender los términos técnicos utilizados X X X
en la descripcion de los entornos virtuales?

04 | ¢ Tengo un buen entendimiento de como personalizar los entornos X X X
virtuales para adaptarlos a las necesidades de mis estudiantes?

05 | ¢, Soy capaz de identificar y corregir errores comunes al interactuar con X X X
los entornos virtuales?

Dimensidén aprendizaje

06 ¢, He carecido de conocimientos sobre como aprovechar al maximo los X X X
recursos de aprendizaje disponibles en los entornos virtuales

07 | ;Siento que mi conocimiento sobre el disefio de actividades de X X X
aprendizaje en entornos virtuales es insuficiente?

08 | ¢, Me encuentro sin saber como evaluar efectivamente el progreso de X X X
mis estudiantes en entornos virtuales?

09 | ¢, Estoy al tanto de las mejores practicas para fomentar el compromiso X X X
y la participacién de los estudiantes en entornos virtuales?

10 | ¢ Tengo un buen entendimiento de como utilizar las herramientas de X X X
retroalimentacién disponibles en los entornos virtuales para mejorar el
aprendizaje de mis estudiantes?

N° | Dimensién habilidades digitales

11 ¢, He experimentado dificultades para utilizar software y aplicaciones X X X
comunes utilizadas en entornos virtuales?

12 ¢, Me siento inseguro(a) al explorar nuevas tecnologias y herramientas X X X
digitales relacionadas con la ensefanza?

13 | ¢, Encuentro que mis habilidades digitales limitan mi capacidad para X X X
integrar de manera efectiva la tecnologia en mi practica docente?




14

¢, Soy capaz de solucionar problemas técnicos basicos que surgen al
utilizar herramientas digitales en la ensefianza?

15

¢, Estoy dispuesto(a) a aprender y adaptarme a nuevas tecnologias y
herramientas digitales relevantes para la educacién primaria?

Dimension materiales digitales

16

¢, He tenido dificultades para localizar y evaluar la calidad de los recursos
educativos disponibles en linea?

17

¢, Me encuentro luchando por encontrar materiales digitales adecuados
para apoyar mi ensefianza?

18

¢, Tengo dificultades para determinar la idoneidad de los materiales
digitales para el nivel y las necesidades especificas de mis estudiantes?

19

¢, Soy capaz de seleccionar y adaptar materiales digitales para
enriquecer mis lecciones y actividades educativas?

20

¢, Tengo conocimientos sobre como utilizar los materiales digitales de
manera efectiva para mejorar el aprendizaje y la participacion de mis
estudiantes.?

Dr. José Luis Rodas Cabanillas
Cddigo Orcid :0000-0003-1375-4940

DNI 16796176

Chiclayo, 23 de mayo de 2024




Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su

valoracién, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere

pertinente:
1. No cumple con el 2. Bajo
3. Moderado nivel | 4. Alto nivel
criterio Nivel
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Ninguna
Opinién de aplicabilidad:  Aplicable [ X] Aplicable después de
corregir [] No aplicable [r

Apellidos y nombres del guez validador. Santa Cruz Carpio Victor
Oswaldo DNI: 16650384

Especialidad del validador (a): Dr. en Educacién, Lic. en Estadistica.

1Claridad: El item se comprende facilmente, es decir, su
sintactica y seméntica son adecuadas.

2Coherencia: El item tiene relacion logica con la dimension o indicador que esta
midiendo

3Relevancia: El item es esencial o importante, es decir debe ser incluido

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes
para medir la dimension (X)

Chiclayo, 23 de mayo de 2024

Dr. José Luis Rodas Cabanillas
Cddigo Orcid :0000-0003-1375-4940

DNI 16796176



MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

N.° V2. Competencia diaital Claridad’ Coherencia? Relevancia® Observaciones/
: P gita Recomendaciones

Dimensién Informacion 2, 3/4|1]2 3|4 2 (3|4

01 | ¢ He tenido dificultades para discernir entre fuentes de informacién X X X
confiables y no confiables en linea?

02 | ¢ Me encuentro sin saber cdmo buscary acceder a informacion relevante X X X
para mi practica docente en linea?

03 | ¢, Siento que tengo dificultades para evaluar la credibilidad y relevancia X X X
de la informacién encontrada en linea?

04 |4 Soy capaz de utilizar herramientas y estrategias efectivas para X X X
recopilar y organizar informacion relevante en linea?

Dimensién comunicacion

05 | ¢ He tenido dificultades para comunicarme de manera clara y efectiva X X X
con mis colegas, estudiantes y padres a través de medios digitales?

06 ¢, Me siento inseguro(a) al utilizar herramientas de comunicacion digital X X
para interactuar con diferentes grupos de interés?

07 | ;Experimento dificultades para mantener una comunicacion fluida y X X X
significativa con mis estudiantes y sus familias a través de medios
digitales?

08 | ¢ Soy capaz de utilizar herramientas de comunicacion digital para X X X
facilitar la colaboracion y el intercambio de ideas entre estudiantes?

Dimensién Innovacién y contenidos

09 | ¢ Encuentro que mi conocimiento sobre la creacion y adaptacion de X X X
contenido digital es insuficiente para satisfacer las necesidades vy
preferencias de mis estudiantes?

10 | ¢, Tengo dificultades para encontrar y utilizar contenido digital creativo e X X X
innovador que sea relevante y estimulante para mis estudiantes?

11 | ¢ Soy capaz de disefiar y desarrollar actividades y recursos digitales que X X X
fomenten la participacién activa y el pensamiento critico de mis
estudiantes?

12 | ¢ Estoy dispuesto(a) a explorar y experimentar con nuevas ideas y X X X




enfoques digitales para mejorar mi practica docente?

Dimensién Innovacién y seguridad

13

;Busco mantener la integridad y confidencialidad de los datos
personales de mis estudiantes cuando utilizo servicios digitales en mi
ensefianza?

14

¢, Me preocupa la posibilidad de que mis estudiantes estén expuestos a
riesgos y amenazas en linea durante actividades educativas digitales?

15

¢, Busco mantener la integridad y confidencialidad de los datos
personales de mis estudiantes cuando utilizo servicios digitales en mi
ensefianza?

16

¢ Estoy al tanto de las politicas y regulaciones relevantes relacionadas
con la seguridad y privacidad de los datos en el contexto educativo
digital?

Dimension Resolucion de problemas

17

¢, Con qué frecuencia adapta sus métodos de ensefianza para fomentar
la resolucién de problemas con el uso de tecnologia?

18

¢, Con qué frecuencia te encuentras enfrentando desafios técnicos o de
otro tipo al integrar tecnologia en tus actividades educativas?

19

., Empleas estrategias para resolver problemas relacionados con el uso
de entornos virtuales en el proceso de ensefianza-aprendizaje?

20

¢Con qué frecuencia evalua el progreso de los estudiantes en la
resolucion de problemas digitales y proporciona retroalimentacién?

Dr. José Luis Rodas Cabanillas
Cddigo Orcid :0000-0003-1375-4940 DNI 16796176

Chiclayo, 23 de mayo de 2024




Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi

como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente:

1. No cumple con el
2. Bajo Nivel | 3. Moderado nivel | 4. Alto nivel

criterio
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Ninguna
Opinién de aplicabilidad:  Aplicable [ X] Aplicable después de
corregir [] No aplicable [f

Apellidos y nombres del juez validador. Santa Cruz Carpio Victor Oswaldo
DNI: 16650384

Especialidad del validador (a): Dr. en Educacién, Lic. en Estadistica.

Claridad: El item se comprende facilmente, es decir, su
sintactica y semantica son adecuadas.

2Coherencia: El item tiene relacion logica con la dimensién o indicador que esta
midiendo

3Relevancia: El item es esencial o importante, es decir debe ser incluido

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes
para medir la dimension (X)

Chiclayo, 23 de mayo de 2024

Dr. José Luis Rodas Cabanillas
Cddigo Orcid :0000-0003-1375-4940

DNI 16796176

Evaluacion por juicio de expertos




Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento cuyo Objetivo
es Determinar la relacion entre entornos virtuales y las competencias digitales en
docentes de la institucion educativa primaria , Cayalti —-Lambayeque.

La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que
los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al
que hacer psicologico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Mgrt. Santa Cruz Poluche de Henrich , M6nica Milagros

Nombre del juez: DNI: 44974971

Grado profesional: Maestria ( x) Doctor ()
Clinica () Social ()

Area de formacién Educativa (X) Organizacional ()

académica:

" . . Mgrt. En Neuro educacion, Licenciado en Educacion.
Areas de experiencia

profesional:

Institucién donde Santa Cruz Asesorias y Proyectos S.A.C
labora:

Tiempo de 2 a4 afos ()

experiencia Mas de 5 afios (X)

profesional en el

area:

Experiencia en Trabajo(s) de investigacion, Articulos
Investigacion cientificos, Tesis, Otros
Psicométrica: (si

corresponde)

2. Propésito de la evaluacién

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la | Cuestionario con escala Likert
prueba:

Autor(a): Diaz Mollan, Yanet
Procedencia: Lambayeque

Administracion: Diaz Mollan, Yanet

Tiempo de | 15 minutos

aplicacion:

Ambito de | Institucion Educativa Cayalti
aplicacion:




Significacion: La escala es tipo Likert (Siempre= 5, Casi siempre= 4, A veces=3, Casi
nunca=2, Nunca=1). Donde el objetivo Determinar la relacion entre
entornos virtuales y las competencias digitales en docentes de la

institucion educativa primaria ,Cayalti, Lambayeque.

4. Soporte tedrico

Variable o
categoria

Dimensiones

Definicion

Escala
/area

V1.
Entornos
virtuales

Dimension
comprension

La comprension lectora explica que
leer y comprender es una actividad
compleja del sistema cognitivo, de
enfrentarse a una variedad de
contenidos en un concepto estudiado
desde el aspecto tedrico asumiendo
tres modelos que son, trasmision,
traslacion y transaccional. Valdez
(2022), Misaris (2022)

Ordinal
tipo Likert
1-5

Dimension
aprendizaje

segun el autor Donald (2023). los
individuos que construyen activamente
su conocimiento y comprension del
mundo en funcién de sus experiencias
pasadas e interacciones con el medio
ambiente. Ramirez (2022).

Ordinal
tipo Likert
1-5

Dimensién
habilidades
digitales

Todo individuo es un genio por
naturaleza, lo cual estipula a los
jovenes en la adquisicion de su
compatibilidad asertividad y
comunicacion y desarrollo de sus
habilidades sociales, asi mismo se
desarrollan y dominio de las diferentes
areas tanto en lo personal, familiar,
escolar, académico. Esteves et
al.,(2022).

Ordinal
tipo Likert
1-5

Dimensiones
materiales
digitales

Segun Moran et al. (2022). y definicion
de (Kwon et al., 2021) Son las
imagenes, videos animaciones
acciones que se utilizan en el aula de
apoyo educativo con el fin de brindar
apoyo al docente y al estudiante en el
aula.

Ordinal
tipo Likert
1-5

V2.
Competencias
digitales

Dimensioén
informacion

Segun Rodriguez la irrupcion de la
tecnologia conlleva la integracion de
habilidades digitales, a la informacion
del contexto educativo. Asi mismo,
define el entorno de aprendizaje como
el conjunto de métodos y habilidades
que facilitan la comunicacion,
informacion, planificacion y evaluacion
en el aula, y la gestién técnica del
espacio de ensefianza. Jia & Zhany
(2021).

Ordinal
tipo Likert
1-5

Dimensioén
comunicacion

segun Fonseca (2018) se define como
un proceso de lo cual se trasmite y se

Ordinal
tipo Likert




puede recibir informacion, y compartir
con los demas de manera racional,
emocional especifica al ser humano
para ponerse en contacto con los
demas y comunicar algun suceso.
Reyes (2022)

1-5

enfrentan a desafios u oportunidades
digitales siendo un proceso con fin de
lograr el objetivo. Este proceso de
resolucion de problemas conduce a la
creacion de nuevos conocimientos y
capacidades en el ambito digital.
Alvarez, (2020).

Dimension Segun Idrovo (2019) El analisis de las | Ordinal
innovacién y | teorias relacionadas las competencias | tipo Likert
contenidos digitales han propiciado la reflexion 1-5

sobre la pertinencia de las Tecnologias

la innovacion la Informacién y

Comunicacion (TIC) en la ensefianza

efectiva y ética. Rodriguez (2018).
Dimension Segun Mergildo y Neciosup (2022) es Ordinal
innovacién y | un método de advertir o prevenir los tipo Likert
seguridad contusiones o enfermedades causadas | 1-5

por las situaciones por falta de

responsabilidad, en la organizacion

siendo la mejora de un proceso logico

basado en la mejora continua,

incluyendo las politicas, de la

organizacion, o institucion. (Letew et

al.,220).
Dimensién De acuerdo con Espinoza Y Huaman | Ordinal
resolucion de | (2023) los docentes buscan tipo Likert
problemas activamente soluciones cuando se 1-5

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el instrumento, Entornos virtuales y competencias
digitales en docentes de la institucion educativa primaria cayalti, Elaborado por Diaz

Mollan, Yanet, de acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los

items segun corresponda.

facilmente, es | 2. Bajo nivel

Categoria Calificacion Indicador
CLARIDAD 1. No cumple | Elitem no es claro.
El item se con el criterio
comprende El item requiere bastantes modificaciones o una

modificacion muy grande en el uso de las

decir, su palabras de acuerdo con su significado o por la
sintactica y ordenacién de estas.

semantica son | 3. Moderado | Se requiere una modificacion muy especifica de
adecuadas. nivel algunos de los términos del item.

4. Alto nivel

adecuada.

El item es claro, tiene semantica y sintaxis

1. totalmente en
COHERENCIA desacuerdo (no
cumple con el

El item no tiene relacion légica con la dimension.




El item tiene
relacion  légica
con la dimensién
o indicador que

criterio)

2. Desacuerdo

El item tiene una relacién tangencial /lejana con

estd (bajo nivel de | ladimension.
midiendo acuerdo)
' 3. Acuerdo | El item tiene una relacion moderada con la
(moderado dimension que se esta midiendo.
nivel)
4. Totalmente | El item se encuentra estd relacionado con la
de Acuerdo | dimensién que esta midiendo.
(alto nivel)
1. No cumple |El item puede ser eliminado sin que se vea
RELEVANCIA con el criterio afectada la medicién de la dimension.
2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item
El item es puede estar incluyendo lo que mide éste.
esencial o |3. Moderado | El item es relativamente importante.
importante, es | nivel
decir debe ser | 4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.
incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi
como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente.

1. No cumple con el

criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

(x)

Chiclayo, 23 de mayo de 2024

Mgrt. Santa cruz Poluche de Hencrich, Monoica
Caddigo Orcid :0000-0002- 5361-3543

DNI 44974971



MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

N° | DIMENSIONES / items Claridad? |Coherencia? | Relevancia® Observaciones/
V 1. Entorno virtual Recomendaciones
Dimensién comprension 23/ 4/1/2/3/4/1|2 3|4

01 | ¢ He tenido dificultades para comprender los conceptos fundamentales X X X
relacionados con el uso de entornos virtuales en la ensefianza?

02 | ¢, Me siento confundido(a) respecto a cémo utilizar eficazmente las X X X
herramientas y funciones disponibles en los entornos virtuales?

03 | ¢, Encuentro dificultades para entender los términos técnicos utilizados X X X
en la descripcion de los entornos virtuales?

04 | ¢ Tengo un buen entendimiento de cémo personalizar los entornos X X X
virtuales para adaptarlos a las necesidades de mis estudiantes?

05 | ¢, Soy capaz de identificar y corregir errores comunes al interactuar con X X X
los entornos virtuales?

Dimension aprendizaje

06 ¢, He carecido de conocimientos sobre como aprovechar al maximo los X X X
recursos de aprendizaje disponibles en los entornos virtuales

07 | ¢ Siento que mi conocimiento sobre el disefio de actividades de X X X
aprendizaje en entornos virtuales es insuficiente?

08 | ¢ Me encuentro sin saber cémo evaluar efectivamente el progreso de X X X
mis estudiantes en entornos virtuales?

09 | ¢, Estoy al tanto de las mejores practicas para fomentar el compromiso X X X
y la participacion de los estudiantes en entornos virtuales?

10 | ¢ Tengo un buen entendimiento de como utilizar las herramientas de X X X
retroalimentacién disponibles en los entornos virtuales para mejorar el
aprendizaje de mis estudiantes?

N° | Dimensidén habilidades digitales

11 ¢, He experimentado dificultades para utilizar software y aplicaciones X X X
comunes utilizadas en entornos virtuales?

12 ¢, Me siento inseguro(a) al explorar nuevas tecnologias y herramientas X X X
digitales relacionadas con la ensefanza?

13 | ¢, Encuentro que mis habilidades digitales limitan mi capacidad para X X X
integrar de manera efectiva la tecnologia en mi practica docente?




14 | ¢, Soy capaz de solucionar problemas técnicos basicos que surgen al X
utilizar herramientas digitales en la ensefianza?

15 | ¢, Estoy dispuesto(a) a aprender y adaptarme a nuevas tecnologias y X
herramientas digitales relevantes para la educacion primaria?

Dimension materiales digitales

¢, He tenido dificultades para localizar y evaluar la calidad de los X
16 | recursos educativos disponibles en linea?
17 ¢, Me encuentro luchando por encontrar materiales digitales adecuados X
para apoyar mi ensefianza?
18 ¢, Tengo dificultades para determinar la idoneidad de los materiales X

digitales para el nivel y las necesidades especificas de mis
estudiantes?

19 ¢, Soy capaz de seleccionar y adaptar materiales digitales para X
enriquecer mis lecciones y actividades educativas?

20 ¢, Tengo conocimientos sobre como utilizar los materiales digitales de X
manera efectiva para mejorar el aprendizaje y la participacién de mis
estudiantes.?

Fecha 23/ 05 /2024

Mgrt. Santa Cruz Poluche de Hecnrich, Moénica Milagros
Cddigo Orcid .0000-0002-5361-3543

DNI 44974971



Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi

como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente:

1. No cumple con el
2. Bajo Nivel | 3. Moderado nivel | 4. Alto nivel

criterio
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Ninguna
Opinién de aplicabilidad:  Aplicable [ X] Aplicable después de
corregir [] No aplicable [r

Apellidos y nombres del f'uez validador. Mg. Santa Cruz Poluche de Henrich
,Monica Milagros DNI: 44974971

Especialidad del validador (a) Mgrt. Neuroeducacion y Psicologia Infantil Lic. en
Educacién .

Claridad: El item se comprende facilmente, es decir, su
sintactica y seméntica son adecuadas.

2Coherencia: El item tiene relacion logica con la dimensién o indicador que esta
midiendo

3Relevancia: El item es esencial o importante, es decir debe ser incluido

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes
para medir la dimension (X)

Chiclayo, 23 de mayo de 2024

\l#/ gg’ g
Mgrt. Santa cruz Poluche de Hencrich, Monoica

Cadigo Orcid :0000-0002- 5361-3543
DNI 44974971




MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

N.°

V2. Competencia digital

Claridad’

Coherencia?

Relevancia®

Observaciones/
Recomendaciones

Dimension Informacioén

01

¢, He tenido dificultades para discernir entre fuentes de informacion
confiables y no confiables en linea?

02

¢, Me encuentro sin saber como buscar y acceder a informacion
relevante para mi practica docente en linea?

03

¢, Siento que tengo dificultades para evaluar la credibilidad y relevancia
de la informacion encontrada en linea?

04

¢, Soy capaz de utilizar herramientas y estrategias efectivas para
recopilar y organizar informacion relevante en linea?

Dimension comunicacién

05

¢, He tenido dificultades para comunicarme de manera clara y efectiva
con mis colegas, estudiantes y padres a través de medios digitales?

06

¢ Me siento inseguro(a) al utilizar herramientas de comunicacion digital
para interactuar con diferentes grupos de interés?

07

¢ Experimento dificultades para mantener una comunicacion fluida y
significativa con mis estudiantes y sus familias a través de medios
digitales?

08

¢, Soy capaz de utilizar herramientas de comunicacion digital para
facilitar la colaboracion y el intercambio de ideas entre estudiantes?

Dimensién Innovacién y contenidos

09

¢, Encuentro que mi conocimiento sobre la creacion y adaptacion de
contenido digital es insuficiente para satisfacer las necesidades y
preferencias de mis estudiantes?

10

¢, Tengo dificultades para encontrar y utilizar contenido digital creativo e
innovador que sea relevante y estimulante para mis estudiantes?

11

¢, Soy capaz de disefiar y desarrollar actividades y recursos digitales
que fomenten la participacion activa y el pensamiento critico de mis
estudiantes?




12

¢, Estoy dispuesto(a) a explorar y experimentar con nuevas ideas y
enfoques digitales para mejorar mi practica docente?

Dimensidén Innovacién y seguridad

13

¢, Busco mantener la integridad y confidencialidad de los datos
personales de mis estudiantes cuando utilizo servicios digitales en mi
ensefianza?

14

¢, Me preocupa la posibilidad de que mis estudiantes estén expuestos a
riesgos y amenazas en linea durante actividades educativas digitales?

15

¢, Busco mantener la integridad y confidencialidad de los datos
personales de mis estudiantes cuando utilizo servicios digitales en mi
ensefianza?

16

¢, Estoy al tanto de las politicas y regulaciones relevantes relacionadas
con la seguridad y privacidad de los datos en el contexto educativo
digital?

Dimensién Resolucion de problemas

17

¢, Con qué frecuencia adapta sus métodos de ensenanza para
fomentar la resolucion de problemas con el uso de tecnologia?

18

¢, Con qué frecuencia te encuentras enfrentando desafios técnicos o de
otro tipo al integrar tecnologia en tus actividades educativas?

19

¢(Empleas estrategias para resolver eficazmente problemas
relacionados con el uso de entornos virtuales en el proceso de
ensefianza-aprendizaje?

20

¢, Con qué frecuencia evalla el progreso de los estudiantes en la
resolucion de problemas digitales y proporciona retroalimentacién?

Fecha 23 / 05/2024

Mgrt. Santa Cruz Poluche de Henrich, Mémba Milagros
Cddigo Orcid: 0000-0002-5361-3543 DNI 44974971




Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su

valoracién, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere

pertinente:
1. No cumple con el 2. Bajo
3. Moderado nivel | 4. Alto nivel
criterio Nivel
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Ninguna
Opinién de aplicabilidad:  Aplicable [ X] Aplicable después de
corregir [] No aplicable [r

Apellidos y nombres del juez validador. Santa Cruz Poluche, Monica
Milagrios DNI: 16650384

Especialidad del validador (a): Mg. Neuroeducacion y Psicologia Infantil,
Lic. en Educacion.

1Claridad: El item se comprende facilmente, es decir, su
sintactica y seméntica son adecuadas.

2Coherencia: El item tiene relacion logica con la dimension o indicador que esta
midiendo

3Relevancia: El item es esencial o importante, es decir debe ser incluido

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes
para medir la dimension (X)

Chiclayo, 23 de mayo de 2024

N ki
Magrt. Santa cruz Poluche de Hencrich, Monoica

Caodigo Orcid :0000-0002- 5361-3543
DNI 44974971




Anexo 4. Carta de presentacion

CARTA DE PRESENTACION

Cayalti, 26 de mayo del 2024

Sr(a) directora de la .E.11084 "San Juan Bautista
Rosario Del Pilar Chigne Mendoza

PRESENTE

ASUNTO : APLICACION DE UN CUESTIONARIO A DOCENTES DEL NIVEL
PRIMARIA DE LA |.E QUE USTED DIRIGE.

Me es grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asl mismo,
solicitar su permiso para realizar una encuesta a los docentes del nivel primaria de
su institucion para desarrollar mi investigacion.

El titulo de mi Trabajo de investigacion es “Entornos Virtuales y
Competencias Digitales en Docentes de la Institucion Educativa Primaria
Cayalti Lambayeque”, siendo imprescindible aplicar mis instrumentos validados por
tres expertos para desarrollar posteriormente los resultados.

Expresandole mi respeto y consideracién me despido de usted, no sin antes
agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente:




Anexo 5. Carta de autorizacion para aplicaciéon de instrumentos

AUTORIZACION

La Directora de la Institucién Educativa N°11084 “San Juna Bautista"
del distrito de Cayalti — Lambayeque autoriza a la Estudiante Yanet
Diaz Mollan identificada con DNI N° 41 010071, a realizar el trabajo
de investigacién, “Entornos Virtuales y Competencias Digitales
en Docentes de la Institucion Educativa Primaria Cayalti
Lambayeque “con los docentes del nivel primario de la Institucién
Educativa.

Cayalti,26 de mayo del 2024

Mg. Rosariq del Pildr\ghdoza Chigne

Directora |L.E



Anexo 6. Modelo de Consentimiento Informado aplicado.

Consentimiento Informado

Titulo de la investigacién: “Entornos Virtuales y Competencias Digitales en
Docentes de la Institucion Educativa Primaria Cayalti Lambayeque”,

Investigadora: Yanet Diaz Mollan

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Entornos Virtuales y
Competencias Digitales en Docentes de la Institucion Educativa Primaria Cayalti
Lambayeque”, cuyo objetivo es determinar la relacién en los entornos virtuales y
competencias digitales en docentes de la institucién educativa primaria, de
Cayalti en Lambayeque.

Esta investigacion es desarrollada por la estudiante de la segunda especialidad
en entornos virtuales para el aprendizaje, de la Universidad César Vallejo del
campus Trujillo, aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y

permiso de la institucién Educativa “San Juan Bautista”

Procedimiento
Si usted decide participar en la investigacion, se seguira el siguiente protocolo:

1. Se recolectara sus datos personales y se aplicara los dos cuestionarios
elaborados para la investigacion titulada: “Entornos Virtuales y
Competencias Digitales en Docentes de la Institucion Educativa
Primaria Cayalti Lambayeque”

2. Estos cuestionarios le tomaran un tiempo aproximado entre 30 y 40
minutos y se realizara en las aulas de la institucion “San Juan
Bautista”.

3. Las respuestas al cuestionario seran codificadas usando un numero

de identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.



Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si
desea participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no
desea continuar puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en
la investigaciéon. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la
institucion al término de la investigacion. No recibira ningun beneficio econémico
ni de ninguna otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la
persona, sin embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio
de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de
identificar al participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde
es totalmente Confidencial y no sera usada para ningun otro propésito fuera de
la investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal

y pasado un tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactarse con la investigadora
Yanet Diaz Mollan, con direccion de correo electronico:
yanetdiazmollan@gmail.com

Consentimiento

Después de haber leido los propositos de la investigacion autorizo participar en

la investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos:

Fecha y hora: )




