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RESUMEN

El presente estudio ha tenido como objetivo principal: Determinar la relacion
entre el uso de las TIC y el desempefio docente en una institucion educativa de
la provincia del Callao, 2024; asimismo conto6 con un tipo de investigacion basica,
con un disefio no experimental de linea transversal, desde un enfoque
cuantitativo con niveles descriptivo y correlacional, a su vez, estuvo conformado
por un grupo poblacional de 60 docentes de las especialidades de inicial,
primaria y secundaria, asimismo se ha utilizado como técnica de recoleccion de
datos a la encuesta y como instrumento el cuestionario. Los resultados han
reflejado que el uso de las TIC presenta una correlacion positiva alta respecto al
desempeiio docente, toda vez que se ha obtenido un p-valor de 0,000 menor al
0,05 de significancia con un coeficiente Rho de Spearman de 0,843.
Concluyendo que hay relacién significativa entre el uso de las TIC y el
desemperio docente en una institucion educativa de la provincia del Callao, 2024,
denotando que, en tanto se use adecuadamente las TIC, los educadores tendran

un mejor desempeiio en beneficio de los estudiantes.

Palabras clave: Uso de las TIC, recursos tecnoldgicos, actitud hacia las TIC,

desempefio docente.
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ABSTRACT

The main objective of this study was: Determine the relationship between the use
of TIC and teaching performance in an educational institution in the province of
Callao, 2024; It also had a type of basic research, with a non-experimental cross-
sectional design, from a quantitative approach with descriptive and correlational
levels, in turn, it was made up of a population group of 60 teachers from the
specialties of initial, primary and secondary school. Likewise, the survey has been
used as a data collection technique and the questionnaire as an instrument. The
results have reflected that the use of TIC has a high positive correlation with
respect to teaching performance, since a p-value of 0.000 less than 0.05 of
significance has been obtained with a Spearman's Rho coefficient of 0.843.
Concluding that there is a significant relationship between the use of TIC and
teaching performance in an educational institution in the province of Callao, 2024,
denoting that, as long as TIC is used appropriately, educators will have better

performance for the benefit of students.

Keywords: Use of ICT, technological resources, attitude towards ICT, teaching

performance.



l. INTRODUCCION

En el escenario internacional, de acuerdo a la Organizacién de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (Unesco), los recursos tecnolégicos son
componentes esenciales en la marcha de una nueva economia global y los diversos
cambios sociales actuales. Las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (TIC) en los cinco afios ultimo han presentado modificaciones en
diferentes ambitos para la interaccién y comunicacion entre las personas, entre los
cuales el campo educativo. En este escenario, la adquisicion de estas habilidades
es un reto para los docentes, por la falta de capacitacion, exiguo conocimiento del
empleo de los recursos tecnolégicos y poca actitud para emplear estas
herramientas en el aula (Unesco, 2023).

Por ello, las escuelas deben considerar lo trascendental de las TIC en el
proceso académico, para lo cual, es necesario contar con docentes que dominen
el empleo de estas herramientas para transformar el modo de ensefiar. Sin
embargo, los educadores presentan deficiente preparacion sobre estrategias
metodolodgicas innovadoras utilizando las TIC para ensefiar, asi como escaso
tiempo para desarrollar programas, falta de recursos tecnolégicos y pésima
conectividad, lo cual no ayuda a optimizar la calidad educacional en algunos paises
(Zambrano et al., 2019).

Asimismo, diversos paises de Latinoamérica presentan falta de acceso a la
tecnologia, dificultando en los docentes el dominio de habilidades tecnoldgicas, y
provocando la desigualdad al acceder a una instruccion de calidad. En este sentido,
la brecha digital repercute en el acceso desigual de oportunidades educativas,
sobre todo en las zonas rurales y alejadas con escasos recursos econémicos,
perjudicando a quienes no cuentan con herramientas tecnolégicas e internet. Por
consiguiente, los gobiernos deben preocuparse en reducir esta brecha, prestar
mejores servicios educativos e infraestructura, capacitacion a los educadores en el
uso de las TIC para que mejoren su desempefio, con el propdsito de desarrollar en
los educandos capacidades creativas e innovadoras, en conformidad con los
requerimientos de la sociedad actual (Rodriguez, 2021).

Por tanto, la Unesco para garantizar la mejora educativa y acceso

tecnoldgico en el ambito educacional incorporo dos factores como: equipamiento



institucional, acceso a la conectividad y agentes educacionales (padres,
comunidad); y los paradigmas educativos referido a las destrezas digitales,
innovacion metodoldgica, capacitacion docente, calidad educativa e inclusién
(Kelly, 2022). Por lo que, paises de la region como Argentina, Honduras, Chile y
Uruguay presentaron una conectividad eficaz, asi como equipamiento por medio de
Optimas politicas; en tanto, los demas paises de dicha regién solo cubren algunos
aspectos, no logrando mejorar su calidad educativa.

De otro lado, en el escenario nacional, el Ministerio de Educacién (Minedu)
en diversas oportunidades ha considerado la importancia del desempeiio del
educador en el proceso de ensefianza por su complejidad en diferentes contextos
(Centurién, 2021). Por ello, en el Marco del Buen Desempefio Docente (MBDD) es
importante considerar el componente veintitrés (23): Emplea la tecnologia, medios
accesibles en relacion a la finalidad de la actividad de aprender (Minedu, 2014). Es
decir, que en el MBDD se establecen politicas educativas que coadyuvan a mejorar
la labor docente en la EBR para lograr una excelencia educativa, en relacién con
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Sin embargo, estas politicas de
formacion y desarrollo docente no son suficientes, ya que reciben capacitaciones
de mala calidad, lo cual, no ayuda a transformar y mejorar las practicas de
ensefianza. Para lo cual, el gobierno debe priorizar reformas para mejorar en las
casas de estudio la formacion del docente, reformulando las actividades
pedagdgicas, y formando docentes innovadores (Minedu, 2014).

En cuanto al nivel local, se van a presentar diferentes causas como: los
escasos saberes, comprender y aplicar las TICs por parte de los profesores en las
escuelas, se puede ver que el nivel de incidencia es muy limitado sobre los
educandos para el uso de dichas herramientas de tecnologia, por esto los
aprendices solo emplean las redes sociales para navegar y no para usarlo en su
desarrollo instructivo a pesar de tener los recursos a su disposicion. Las TIC en la
ensefianza ha originado cambios, ya que incorporar estos materiales en el progreso
de las siguientes generaciones se integrard al procedimiento de formacion,
ensefianza y apreciacion de lo auténtico, esto implicara que los educadores puedan
lograr adaptarse a estos retos. Por lo antes descrito, se esboz6 como problema
principal: ¢ Cual es la relacion entre el uso de las TIC y el desempeiio docente en

una institucion educativa de la provincia del Callao, 20247?.



La investigacion en lo tedrico se justificd porque se cimentd con teorias
cientificas, destacando la teoria de Jean Piaget y David Ausubel, el enfoque sobre
el Marco del Buen Desempefio Docente del Minedu, para las variables en estudio.
Se analizé investigaciones indexados y referencias bibliograficas confiables
tomados de Dialnet, Scielo, Scopus, asi como repositorios institucionales, que
fortalecieron los conocimientos de la investigadora.

En lo metodoldgico es relevante porque contribuyé brindando soporte a la
tarea formativa, focalizandose desde un paradigma cuantitativo de disefio no
experimental; también se aplicd instrumentos garantizando su confiabilidad para
ser aplicables. Del mismo modo, se justificd en lo practico porque abordé en buscar
claridad de los objetivos dentro del procedimiento educacional, brindando
alternativas de solucion y analizando opiniones.

Por consiguiente, se formulé como objetivo principal: Determinar la relacion
entre el uso de las TIC y el desempefio docente en una institucion educativa de la
provincia del Callao, 2024; asimismo se plantearon objetivos especificos:
Determinar la relacion entre los recursos tecnoldgicos y el desempefio docente en
una institucion educativa de la provincia del Callao, 2024; determinar la relacion
entre la actitud hacia las TIC y el desempefio docente en una institucion educativa
de la provincia del Callao, 2024; determinar la relacion entre la didactica del uso de
las TIC y el desempefio docente en una institucion educativa de la provincia del
Callao, 2024.

En lo concerniente, a la hipotesis principal se formuld: Existe relacion
significativa entre el uso de las TIC y el desempefio docente en una institucion
educativa de la provincia del Callao, 2024; teniendo como hipoétesis especificas:
Existe relacién significativa entre los recursos tecnolégicos y el desempefio docente
en una institucion educativa de la provincia del Callao, 2024; existe relacion
significativa entre la actitud hacia las TIC y el desempefio docente en una institucion
educativa de la provincia del Callao, 2024; existe relacion significativa entre la
didactica del uso de las TIC y el desempefio docente en una institucion educativa

de la provincia del Callao, 2024.



Il. MARCO TEORICO

En cuanto a los antecedentes internacionales que tienen relacion con las variables
de estudio, entre las que destaca Suarez et al. (2023) tuvo como propdésito conocer
las percepciones y valoraciones acerca del desempeio laboral docente con el uso
de las TIC de manera presencial y virtual. Asumié un paradigma cuantitativo con un
disefio no experimental de alcance de campo y bibliografico, con un grupo
poblacional de 20 docentes. Concluyeron que la mayoria obtuvieron niveles
satisfactorios en las variables. El aporte es concientizar de la importancia de una
formacion en habilidades digitales para mejorar la practica pedagogica.

Por otro lado, Escobar (2023) tuvo como finalidad diagnosticar el desempefio
docente respecto al uso y aplicacion de las TIC para el aprendizaje de la asignatura
de Lengua y Literatura, desde la perspectiva de educandos del tercer afio de
bachillerato del colegio Pedro Zambrano Barcia, Ecuador. La linea metodolégica se
desarrolld bajo una investigacion documental, con un método deductivo-inductivo
bajo un enfoque mixto. El grupo de estudio estuvo conformado por 6 docentes y 22
estudiantes. Concluy6 que es imprescindible la actualizacién de los educadores en
este ambito para su mejor desempefio. El aporte de esta investigacion es priorizar
en brindar una ensefianza de calidad mediante el uso de las TIC.

En esta misma linea, Jiménez et al. (2022) plasmaron como fin analizar el
correlato de la aplicacion de estrategias didacticas virtuales y el desempefio
docente, Ecuador. Se abarc6 una metodologia con niveles correlacionales,
asumiendo un disefio de caracter no experimental de linea transeccional. El grupo
de estudio estuvo conformado por 100 docentes. Concluyeron que si hay
correlaciéon positiva entre las variables, Rho = 0,726** p < 0,05. El trabajo tiene
como aporte afianzar en los docentes las TIC para el acto de ensefiar, para que los
educandos aprendan a resolver problemas de forma critica y reflexiva.

También, Martinez et al. (2020) tuvieron como proposito identificar la
correlacién de la evaluacién del desempefio docente en su practica y la evaluacion
del profesorado mediante una prueba estandarizada, México. La linea
metodoldgica estuvo comprendida por el paradigma cuantitativo, de disefio no
experimental de corte transeccional, con niveles correlacionales y descriptivos, se

trabajé con un grupo muestral de 135 docentes. Concluyeron que hay una



correlacion indirecta entre las variables, aplicando el estadistico de Spearman (Rho
= -0,643), hallando correlato moderado positivo con una sig. bilateral < 0.05. La
percepcion del investigador es concientizar a los educadores que evaluar el
desempefo docente ayuda a mejorar la calidad educativa.

Asimismo, se presenta los antecedentes nacionales entre los que se
menciona a Lozano (2022) quien plantea como objetivo establecer el correlato del
desempefio docente y el empleo de TIC, en una IE durante la pandemia. Se asumio
una ruta metodolégica de disefio no experimental de linea transversal, nivel
correlacional, se consider6 una muestra de 45 docentes. Al concluir evidencié
correlacion positiva entre las variables motivo de estudio, con un indice de
significancia < 0,05. El aporte del investigador fue dar a conocer que las Tic
optimizan el tiempo al momento de ensefar - aprender y gracias a la conectividad
se mejora el trabajo colaborativo.

En esa misma linea, Reyna (2022) plante6 como objetivo analizar destrezas
digitales de los educadores y su implicancia en el desempefio del profesional
docente en América Latina frente a la modalidad de una instruccién remota. Se
consider6 una metodologia de enfoque cuantitativo con una investigacion
documental, abarcando una muestra de 30 articulos indexados. Concluy6
resaltando inconveniente que los profesores presentan al desarrollar y aplicar
competencias digitales, lo cual conduce a un desempefio deficiente. Como aporte,
el estudio busca que los docentes comprendan que el uso de herramientas digitales
en la practica profesional les permitira prepararse adecuadamente.

A su vez, Pascual et al. (2022) plasm6 como propdsito precisar la relacion
entre capacidades digitales y el desempefio en los educadores del distrito de Puerto
Bermudez, Pasco. Se siguié una linea metodoldgica de caracter cuantitativo, con
una tipologia basica, de disefio de orden no experimental de linea transeccional,
niveles correlacionales, abarcando un grupo muestral de 45 docentes. Concluyeron
gue hay correlacion significativa entre la V1 y V2, asi lo demuestra el coeficiente
correlativo Spearman 0.950 y p_valor = 0.000 indicando un correlato muy alto
positivo. La perspectiva del investigador es que los docentes reflexionen sobre su
guehacer educativo y sean flexibles y capaces para adquirir habilidades digitales.

Por su parte, Garcilaso (2020) quien plasm6 como objetivo establecer la

relacion entre el uso de herramientas TIC y el desempefio del profesorado en los



colegios de instruccion secundaria de la Regién Ancash. Se abarcd una ruta
metodolégica de alcance correlacionales y descriptivos bajo el paradigma
cuantitativo, de tipologia béasica con un disefio de caracteristicas no experimental,
con un grupo muestral de 55 educadores. Concluy6 evidenciando correlato alto
positivo entre las variables, aplicando el estadistico de Pearson (r=0,844) y un p-
valor < 0.05. La percepcion del investigador es afianzar conocimientos sobre el
empleo de las TIC como medio ludico para optimizar su practica pedagogica.

Finalmente, Vargas (2019) plante6 como propdésito establecer la correlacion
entre las TIC y el desempefio del educador en la escuela Nro. 1228 Leoncio Prado
Gutiérrez, Lima. La ruta metodoldgica estuvo comprendida por un disefio de
caracteristicas no experimental, bajo el paradigma cuantitativo, tipologia basica,
con una muestra de 38 docentes. Los hallazgos reflejaron relacion significativa
entre ambas variables (Rho = 0,715), p_valor < 0,05. El aporte es que los docentes
deben mejorar su enfoque pedagdgico utilizando de manera efectiva las TIC para
enriguecer la ensefianza y mejorar los resultados educativos.

A continuacion, se preciso las bases cientificas, referente a la variable uso
de las TIC, fundamentada en la corriente del conectivismo, segin Siemens (2004)
esta teoria propone constructos para aprender en la era digital, sosteniendo que el
educando aprende mediante recursos tecnolégicos como son las plataformas
educativas (Picon et al, 2020; Garcia et al, 2024). Asimismo, se comprende como
un medio de la extension de una red personal, donde la tecnologia evoluciona
constantemente, y el aprendizaje se realiza por medio de interconexiones
enfocadas en las TIC (Sanchez et al., 2019; Veloso, 2022).

Por otra parte, se cimenté con los lineamientos de los autores Jean Piaget y
David Ausubel en la Teoria del aprendizaje significativo en la adquisicion del
conocimiento mediado por el uso de las TIC, resaltando la enseflanza actual
mediante las redes busca que los docentes sean creativos, dinamicos e
innovadores para posibilitar en los aprendices escenarios participativos,
interactivos e inclusivos. Sin embargo, el poco empleo de las TIC determina que es
urgente hacer un replanteo del quehacer educativo (Cuello y Solano, 2021; Varela
& Valenzuela, 2020).

En cuanto, a las bases conceptuales de las TIC, Vargas (2019) lo definio

como aquellos recursos tecnologicos que posibilitan la informacion mediante



tecnologias telecomunicativas y audiovisuales; a su vez, favorecen el
procedimiento y propagacion de lo que se quiere informar. A su vez, para Garofalo
et al. (2022) es un cumulo de avances tecnolégicos, que posibilitan tecnologias
audiovisuales, telecomunicaciones e informatica facilitando herramientas para el
tratamiento y difusion de los datos contando con canales diversos en el acto de
comunicar, esto ayuda al docente y estudiante a emplear estos medios de forma
eficiente (Barba et al., 2022). En esta misma linea, Lema (2021) remarcé que son
instrumentos nuevos que se utilizan para efectuar viejas tareas, donde los
procesadores de texto, juegos multimedia y calculadora presentan mayor eficiencia.
En tanto, Koc-Lem (2023) sostuvo que son servicios, dispositivos, redes y software
con la finalidad de mejorar la informacion interconectandonos y complementando,
ya que esta innovacion sirve para romper barreras existentes. (Matrtillo et al., 2022;
Garcia & Garcia, 2022).

Se plantearon tres dimensiones del uso de las TIC dentro de las que destaca
la dimension recursos tecnolégicos, para Vargas (2019) son técnicas que posibilitan
de forma préactica los saberes cientificos, por tanto, la tecnologia nos ayuda a
conseguir nuevos propodsitos. Estos recursos son intangibles como las aplicaciones
virtuales, y tangibles la computadora, la TV, la radio, impresora, otros. En tanto, la
dimension actitud hacia las TIC, consiste en incrementar en el docente sus
oportunidades y potencialidades para ejercer una optima labor pedagdgica con los
educandos, ya que le permitira trabajar con diversos materiales educacionales
accediendo el poder intercambiar y reutilizar experiencias entre educandos y
colegas (Vargas, 2019). De otro lado, tenemos la didactica del uso de las TIC, se
resaltd que los docentes tienen como rol ser un agente activo para integrar las TIC
en el proceso curricular, condicionado a la autonomia pedagdgica, tomar
decisiones, planificar las labores, disponer de tiempo, clasificar herramientas y
actualizar diversas metodologias (Vargas, 2019).

En lo concerniente a la variable desempefio docente, se fundamento con el
modelo del Marco del Buen Desempeiio Docente (MBDD) derivado del Minedu
(2014) presenta una vision del docente, quien posee habilidades y conocimientos
necesarios para cumplir con la tarea encargada que define una ensefianza de
calidad. Ademas, empleando el MBDD, es trascendental la incorporacion de la

evaluacion formativa que brinde a los docentes retroalimentacion para que



conozcan sus fortalezas y debilidades, para asi mejorar de forma progresiva en su
desenvolvimiento docente (Cépeda, 2020).

Dentro de las bases conceptuales de desempefio docente, tenemos al
Minedu (2014) al definilo como el cumulo de dominios, competencias
caracterizadas en brindar una docencia de calidad de la educacion basica del pais;
ya que, comprende un acuerdo técnico y social del Estado, educadores y sociedad,
para conseguir un aprendizaje eficaz de los alumnos. A su vez, Ogalde y Bardavid
(2003) citado en Cuello y Solano (2021) sefialaron que son experiencias de la tarea
docente, cuyo propdésito es vincular y facilitar el logro de procesos de aprendizaje
para alcanzar un desarrollo excelente y pertinente como ser humano. A su vez,
Zaldivar y Quintal (2021) sostuvieron que es una accion, capacidad, funcion, rol,
practica y desarrollo inherente al profesional docente (Monier et al., 2023, Vela,
2023). En tanto, Meramendi (2019) manifesto que todas las acciones realizadas por
los educadores producen procedimientos de aprendizaje en el colegio, y estas
tareas son medibles en funcion de las actividades asignadas para mejorar el
proceso educativo. Por otra parte, Loayza et al (2022) indic6 que es una accién
compleja, donde las practicas pedagdégicas necesitan de diversos desafios, ante
una sociedad cambiante (Klimenko et al., 2023, Martinez et al, 2020).

De acuerdo a lo detallado por el Minedu (2014) en el MBDD presento cuatro
dimensiones para el desempefio docente: Preparando al educando para el proceso
de aprender, segun el Minedu (2014) consiste en planificar la labor pedagdgica
mediante el desarrollo de programas curriculares, unidades y sesiones de
aprendizaje, tomando en consideracion las necesidades, requerimientos y
particularidades de los estudiantes. En tanto, la dimension ensefiar para aprender,
consiste en que el docente se encargara de la conduccion del acto de ensefiar a
través de una perspectiva de inclusion y diversidad en sus diferentes expresiones.
En cuanto, la dimensién participando en la gestion de una escuela articulada a la
comunidad segun el Minedu (2014), el docente participa en la direccion de la unidad
escolar o red de colegios de manera democratica, con la finalidad de conformar la
comunidad de aprendizaje. Finalmente, la dimensién desarrollo del profesional e
identidad docente consiste en los procedimientos y practicas que determinan el
proceso formativo y desarrollo del docente. Es la apreciacion de su préactica

pedagogica, cooperacion con sus pares y el trabajo en grupo (Minedu, 2014).



.  METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

3.1.1. Tipo de investigacion

El estudio se alined dentro de la tipologia basica, en razén que se tuvo una mayor
amplitud de los conocimientos deducidos de los hechos, evidencias, fendbmenos y
sucesos de lo que acontece el grupo de estudio para una adecuada comprension
del tema investigativo, en ningln momento presenta sentido practico (Concytec,
2020).

Asimismo, se trabajé con enfoque cuantitativo, puesto que se expresa de
forma numérica en torno a la estadistica, ya que, en este proceso se contrastan las
hipdtesis planteadas, que seran corroboradas con el sustento teorico para la
ampliacion de los conocimientos sobre el tema investigativo (Hernandez y
Mendoza, 2023).

3.1.2. Disefio de investigacion

El trabajo investigativo se focaliz6 con un disefio de caracteristica no experimental,
de linea transeccional. Para Hernandez y Mendoza (2023) consistié en no modificar
ni alterar las variables, debido a que no hay deliberacion de las categorias. Se
encargd de la indagacion de los hechos y fendbmenos que se suscitaron, para el
andlisis a profundidad del escenario donde ocurrié el problema y poder proponer
soluciones. Es de linea transversal, porque el estudio se desplegé en un solo
momento.

Por otra parte, se alined con un nivel descriptivo y correlacional, el primero
consiste en evaluar y recabar cifras sobre diversos hechos que arraiga el problema,
por medio del andlisis pormenorizado de lo que sucede en la institucion para llegar
a resultados globales y proponer mejoras en el estudio. Mientras que, el
correlacional, busca medir el indice correlativo que se establece entre ambas

variables para poderlo describir (Mar et al., 2020).



3.2. Variables y operacionalizaciéon

V1: Uso delas TIC

Definicién conceptual: Vargas (2019) precis6 que son recursos tecnologicos que
busca posibilitar la informacién por medio de tecnologias telecomunicativas y
audiovisuales, estas favorecen el proceso y propagaciéon de lo que se busca
informar.

Definicién operacional: Se evalu6 el cuestionario sobre uso de las TIC, formulado
un total de 24 items de preguntas cerradas, segun las dimensiones (recursos
tecnoldgicos, actitud hacia las TIC, didactica del uso de las TIC), con valoracion

Likert, para ser medible con los baremos: bajo, medio y alto.

V2: Desempeiio docente

Definicion conceptual: El Minedu (2014) en el MBDD sefial6é que es el conjunto de
competencias, dominios y particularidades para que el docente brinde una calidad
en su proceso de ensefianza, comprendiendo un acuerdo técnico y social con el
Estado.

Definicién operacional: Se evalud por medio del cuestionario sobre desempefio
docente, se formularon 20 preguntas tomando en cuenta las dimensiones en
estudio (preparacion para el proceso de aprender, ensefar para el aprendizaje,
participando en la gestion de una escuela articulada a la comunidad, desarrollo del
profesional e identidad docente) con valoracion Likert, para ser medible con los

niveles: bajo, medio y alto.

3.3. Poblacion, muestray muestreo
3.3.1. Poblacién
Se consider6 a un grupo poblacional abarcado por 60 docentes de las
especialidades (inicial, primaria y secundaria) de un colegio de la provincia del
Callao. Viene a ser el cumulo de individuos como parte de la investigacion, selectos
por particularidades especiales para lograr los propésitos del estudio (Sanchez y
Reyes, 2021).

Criterios de inclusion: Son todos los profesores de las especialidad
sefaladas de un colegio de la provincia del Calleo, ambos sexos, sin limite de edad,

docentes nombrados y contratados.
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Criterios de exclusion: No se tomaron en cuenta profesores que no

acudieron ese dia por motivo de descanso, permiso, capacitacion, licencia y otros.

3.3.2. Muestra

Se asumié una muestra de caracter censal, considerando el 100% de la poblacion
participante, es decir 60 docentes. Se asumid que es censal porque el grupo
poblacional no es significativo y es accesible aplicarlo al total de la poblacion motivo
de estudio (Hernandez y Mendoza, 2023; Quezada, 2021).

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

En el trabajo investigativo se consideré como técnica la encuesta. Sanchez y Reyes
(2021) seinalaron que se caracteriza por su gran versatilidad, por el modo
sistematico y cuantificable de las interrogantes alienadas de las dimensiones e
indicadores de las cuales surgen, de igual forma, la facilidad de analizar la
informacion al grupo de andlisis.

Para recabar datos se empleo el cuestionario, focalizado a los docentes, que
tendra como finalidad obtener datos precisos de la muestra representativa. Para
Quezada (2021) es una herramienta de trabajo de campo, en donde se presenta
un listado de preguntas cerradas, las cuales ayudaran a calcular el resultado a
través de porcentajes con el proposito de analizar la informacidén que se necesita

de para el estudio.

3.5. Procedimiento de recoleccion de datos
Para el desarrollo del estudio se siguio los siguientes procedimientos: Se solicité la
autorizacion al director de un colegio de la provincia del Callao, para aplicar los
instrumentos. Después, se solicitd datos de cada docente (nUmero de celular y
correo electrénico) para el envio del consentimiento informado y de los
instrumentos. Luego, se ingresé las preguntas del instrumento a la herramienta
tecnolégica GOOGLE FORMS para generar un link, ya que por este medio se
realizé la recogida de datos, el enlace se envio al grupo WhatsApp de los profesores
de cada institucion, previa coordinacion con los directores sobre el horario y fecha.
Terminado la recogida de datos, se desarroll6 el andlisis descriptivo con la

elaboracion de tablas y gréficas de la aplicacion de las herramientas. Luego, en el

11



analisis inferencial se aplico el coeficiente correlativo Rho de Spearman debido que
ambas variables emplearon escala de medicidn cualitativa ordinal, a través del cual

se obtuvo el indice correlativo de las variables que se miden.

3.6. Método de anélisis de datos

Para el procedimiento estadistico se utilizé el software SPSS (Software Estadistico
aplicado a las Ciencias Sociales) en su version 29 en espariol, seran agrupadas las
interrogantes en concordancia con las dimensiones e indicadores. Asi también se
elaboraron tablas acompafnado del contraste de los supuestos aplicando la prueba

no paramétrica de Spearman.

3.7 Aspectos éticos

Se consideraron los criterios que se encuentran incurridos en el protocolo de
investigacion y cédigo de ética de la Escuela de Posgrado de la UCV. El trabajo es
original, para lo cual se empleo la Plataforma Turnitin con resultados favorables.
Del mismo modo, para la recopilacion de las referencias se respeté el derecho y
propiedad intelectual de cada autor, tomando en cuenta las Normas de redaccion
APA. Por otra parte, los hallazgos contaron con validez y credibilidad, ya que, son
el producto de la aplicacion de las herramientas. Finalmente se establecieron cuatro

principios: no maleficencia, de autonomia, de beneficencia y de justicia.
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V. RESULTADOS

4.1. Resultados descriptivos
En este capitulo, en lo concerniente al objetivo general que fue: Determinar
la relacion entre el uso de las TIC y el desempefio docente en una institucion

educativa de la provincia del Callao, 2024; se tiene:

Tabla 1
Tabla de frecuencia de la variable uso de las TIC y la variable desempefio docente

en una institucion educativa de la provincia del Callao

Desempefio docente

: : Total
Bajo Medio Alto
] Recuento 14 3 0 17
Bajo
% del total 23.3% 5.0% 0.0% 28.3%
Uso de las _ Recuento 2 30 1 33
Medio
TIC % del total 3.3% 50.0% 1.7% 55.0%
Recuento 0 5 5 10
Alto
% del total 0.0% 8.3% 8.3% 16.7%
Recuento 16 38 6 60
Total
% del total 26.7% 63.3% 10.0% 100.0%

Nota. Recopilados del SPSS_V_24.

Se visualizo que el 50,0% de los profesores manifiestd que se cuenta con un
nivel medio del uso de las TIC, de igual forma, una percepcion de nivel medio de
desempefio docente; por su parte, un 23,3% sefialé que se tiene nivel bajo del uso
de las TIC, y de la misma manera, se cuenta con una percepcion de nivel bajo en
desemperiio docente; finalmente, el 8,3% remarco que se tiene una percepcion de
nivel alto del uso de las TIC, y por consiguiente, una percepcion de niveles medios
de desempeiio docente.

Ahora bien, en referencia al acumulado total sobre la variable uso de las TIC,
se visualizé que el 55,0% de los docentes tiene un nivel medio, seguido del 28,3%
gue considera que se tiene niveles bajos, y unicamente el 16,7% manifiesta nivel

alto. Asimismo, en torno a la acumulacién total de la variable desempefio docente
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se tiene que el 63,3% sefald que se tiene una percepcion de nivel medio, seguido
del 26,7% con niveles bajos, y sdlo el 10,0% alcanz6 nivel alto, denotando que falta

aun por mejorar para alcanzar logros deseados.

De otro lado, en lo concerniente al objetivo especifico primero que fue:
Determinar la relacién entre los recursos tecnolégicos y el desempefio docente en

un colegio de la provincia del Callao; se tiene:

Tabla 2
Tabla de frecuencia de la dimensién recursos tecnoldgicos y la variable desempefio

docente en una institucién educativa de la provincia del Callao

Desempefio docente

: : Total
Bajo Medio Alto
_ Recuento 14 8 0 22
Bajo
% del total 23.3% 13.3% 0.0% 36.7%
Recursos ) Recuento 2 23 1 26
o Medio
tecnoldgicos % del total 3.3% 38.3% 1.7% 43.3%
Recuento 0 7 5 12
Alto
% del total 0.0% 11.7% 8.3% 20.0%
Recuento 16 16 38 6
Total
% del total 26.7% 26.7% 63.3% 10.0%

Nota. Recopilados del SPSS_V_24.

Se denot6 que el 38,3% de los encuestados remarcaron que alcanz6 una
percepcion de nivel medio de los recursos tecnolégicos, de igual manera, un nivel
medio de desempefio docente; a su vez, un 23,3% manifiestd que se tiene una
percepcion de nivel bajo de recursos tecnologicos, y de la misma forma, se tiene
niveles bajos de desempefio docente; finalmente, el 13,3% sefialé que se tiene una
percepcion de nivel bajo de recursos tecnolégicos, sin embargo, un nivel medio de

desempefio docente.
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A su vez, en relacidn al objetivo especifico segundo que fue: Determinar la
relacion entre la actitud hacia las TIC y el desempefio docente en una institucion

educativa de la provincia del Callao; se tiene:

Tabla 3
Tabla de frecuencia de la dimension actitud hacia las TIC y la variable desempefio

docente en una institucién educativa de la provincia del Callao

Desempefio docente

: : Total
Bajo Medio Alto
] Recuento 3 20 5 28
Bajo
% del total 5.0% 33.3% 8.3% 46.7%
Actitud hacia , Recuento 9 0 0 9
Medio
las TIC % del total 15.0% 0.0% 0.0% 15.0%
Recuento 4 18 1 23
Alto
% del total 6.7% 30.0% 1.7% 38.3%
Recuento 16 38 6 60
Total
% del total 26.7% 63.3% 10.0% 100.0%

Nota. Recopilados del SPSS_V_24.

Se evidencio que el 33,3% de los encuestados manifestaron que se cuenta
con una percepcioén de niveles bajos de actitud hacia las TIC, sin embargo, un nivel
medio de desempeiio docente; de otro lado, un 30,0% sefala que se tiene una
percepcion de nivel alto de actitud hacia las TIC, conllevando a un nivel medio de
desempefio docente; finalmente, el 15,0% resalta que se tiene una percepcion de
nivel medio de actitud hacia las TIC, sin embargo, niveles bajos de desempefio

docente.
De igual forma, en torno al objetivo especifico tercero que fue: Determinar la

relacion entre la didactica del uso de las TIC y el desempefio docente en una

institucion educativa de la provincia del Callao; se tiene:
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Tabla 4
Tabla de frecuencia de la dimension didactica del uso de las TIC y la variable

desempefio docente en una institucion educativa de la provincia del Callao

Desempefio docente

: : Total
Bajo Medio Alto
] Recuento 10 8 5 23
Bajo
o % del total 16.7% 13.3% 8.3% 38.3%
Didactica del
) Recuento 5 6 0 11
uso de las Medio
TIC % del total 8.3% 10.0% 0.0% 18.3%
Recuento 1 24 1 26
Alto
% del total 1.7% 40.0% 1.7% 43.3%
Recuento 16 38 6 60
Total
% del total 26.7% 63.3% 10.0% 100.0%

Nota. Recopilados del SPSS_V_24.

Se remarcé que el 40,0% de los profesores manifestaron que se cuenta con
una percepcion de niveles altos de la didactica del uso de las TIC, sin embargo,
niveles medios de desempeiio docente; a su vez, un 16,7% remarcaron que se
tiene una percepcion de nivel bajo de la didactica del uso de las TIC, de igual forma,
un nivel bajo de desempefio docente; finalmente, el 13,3% sefialé que se tiene una
percepcion de nivel bajo de la didactica del uso de las TIC, sin embargo, un nivel

medio de desempefio docente.

4.2. Resultados inferenciales

Seguidamente para efectuar el contraste de los supuestos, se realizd la
prueba de ajuste de Kolmogorov Smirnov debido a que se contd con un grupo
muestral = 50 sujetos, encontrando para la variable uso de las TIC un nivel de
significancia = 0,000; y para la variable desempefio docente de 0,001; se evidenci6
gue ambas variables no presentan un comportamiento normal al ser menores al
0,05; razén por la cual, se aplicé la prueba no paramétrica Rho de Spearman para

validar las hipotesis general y especificas, se tiene:
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Tabla 5

Significancia y correlacion del contraste de hipotesis general y especificas

V2: Desempefio docente

Significancia Rho de Spearman
V1: Uso delas TIC 0,000 0,843
D1: Recursos tecnologicos 0,000 0,779
D2: Actitud hacia las TIC 0,000 0,808
D3: Didactica del uso de las TIC 0,000 0,818

Nota. Recabados del SPSS_V_24.

En torno a los datos recopilados y en consideracion a la escala de valor segun
Martinez y Campos (2015), se observo que el uso de las TIC se relaciond de
manera positiva alta con el desempefio docente con valores (a = 0,000 y Rho =
0,843) aplicando el estadigrafo de Spearman; a su vez, los recursos tecnoldgicos
presentd correlato positivo alto con el desempefio docente (a = 0,000 y Rho =
0,779); asimismo, la actitud hacia las TIC denotd correlato positivo alto con el
desemperio docente (a = 0,000 y Rho = 0,808); finalmente, la didactica del uso de
las TIC presento correlato positivo alto con el desempefio docente (a = 0,000 y Rho
=0,818).
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V. DISCUSION

Se procede a realizar la discusion de la investigaciéon, teniendo como punto
de inicio el objetivo general, encontrando que el uso de las TIC se relaciona de
manera positiva alta con el desempefio docente en la provincia de Callao, porque
presentd correlato alto positivo valor Spearman de 0,843 con una sig. bilateral =
0,000 < 0,05 de margen de error.

A su vez, respecto a la variable uso de las TIC, se tuvo que el 55,0% de los
educadores presenta una percepcion media, en tanto un 28,3% considera que tiene
una baja percepcion y para finalizar sélo el 16,7% manifiesta tener una percepcion
alta; por su parte la variable desempefio docente se considera que el 63,3% sefala
gue tiene una percepcioén media, seguido del 26,7% que presenta una percepcion

baja, y unicamente el 10,0% alcanza una percepcién alta de desempefio docente.

Los resultados descritos son similares al de Garcilaso (2020) quien evidencié
gue el uso de las TIC guarda correlacidon positiva con el desempefio docente, ya
gue obtuvo un p-valor < 0,05 evidenciando correlato alto positivo entre las variables,
aplicando el estadistico de Pearson (r=0,844), determinando que se debe afianzar
los conocimientos del empleo de las TIC como medio ludico para optimizar su
practica pedagogica. Por lo que, se resalta que en el indice de correlacion hay una
similitud, es decir, se obtuvo una correlacion alta positiva, de igual forma que en el
presente estudio.

Por consiguiente, se corrobora con lo presentado por Vargas (2019) quien
denota que las TIC presentan relaciébn con el desempefio docente de forma
significativa, puesto que se obtuvo un (Rho = 0,715), con un p_valor < 0,05; en tal
sentido, en el analisis corresponde evidenciar que si hay correlacion directa entre
las variables. Esto permite percibir que en el aula el docente debe optimizar su
enfoque pedagdgico haciendo uso de las TIC de forma efectiva, necesario para que
pueda mejorar el proceso educativo de los educandos.

Del mismo modo, se asemeja al estudio de Pascual et al. (2022) quienes
evidenciaron que las destrezas digitales presentan una relacion significativa con el
desempeiio del docente, expresando correlato muy alto positivo, con un Rho=0.950
y un p_valor=0.000; determinando en el andlisis de este estudio un correlato

significativo, la cual tiene similitud al presente estudio. Respecto a ello, los
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profesores deben reflexionar sobre su quehacer en el ambito educacional y tener
la capacidad de adquirir habilidades digitales.

Por otro lado, de forma tedrica se asemejé a Suarez et al. (2023) en su
estudio determinaron que los docentes deben de valorar la importancia de adquirir
conocimientos sobre el uso de las TIC y afianzar sus habilidades digitales para
brindar una practica pedagogica eficaz. De igual forma, con el trabajo investigativo
de Lozano (2022), quien denot6 correlacion positiva del rendimiento docente y el
empleo de TIC, sobre todo en la optimizacion del tiempo en el acto de ensefiar y
aprender, ayudando a mejorar el trabajo en grupo.

Por consiguiente, el trabajo investigativo se correlaciona con el postulado
tedrico de Siemens (2004) que propone constructos para el aprendizaje en la era
digital, donde el estudiante aprende empleando recursos tecnolédgicos en el salén
(Picon et al, 2020; Garcia et al, 2024). Del mismo modo, sostiene que los
aprendizajes se realizan mediante interconexiones enfocadas en las TIC (Sanchez
et al., 2019; Veloso, 2022). También, se fundamenta con la Teoria del aprendizaje
significativo que precisa que la adquisicion de nuevos conocimientos mediados por
el empleo de las TIC de acuerdo a los autores Jean Piaget y David Ausubel, resaltan
gue la ensefianza actual por medio de redes busca que los educadores sean
creadores, innovadores y dinamicos para posibilitar escenarios participativos,
inclusivos e interactivos; no obstante, el escaso uso de las TIC determina que se
debe replantear el quehacer educacional.

Por lo tanto, Garo6falo et al. (2022) indicé que los recursos tecnoldgicos
ayudan a proporcionar herramientas para la difusion y tratamiento de la informacion
contando con canales diversos de comunicacion, esto ayuda al docente y
estudiante a emplear estos medios de forma eficiente (Barba et al., 2022). En esa
misma linea, Vargas (2019) sefialé que los recursos tecnoldgicos posibilitan la
informacion por medio de tecnologias audiovisuales y telecomunicativas, lo cual
favorece el proceso de informacion. Asimismo, Koc-Lem (2023) manifestdo que
estos servicios buscan mejorar la informacion mediante la interconexion digital, ya
gue esta innovacion sirve para romper barreras existentes (Martillo et al., 2022;
Garcia & Garcia, 2022). En consecuencia, los resultados que se obtuvieron se
enmarcan en normas vigentes y aplicables que permiten comprender la realidad de

los estudios de forma precisa, reflejando la percepcion de la comunidad
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educacional, por lo que las recomendaciones que se bosquejan son posibles de ser
realizadas.

No obstante, referente a las debilidades del trabajo investigativo, se precisa
que de forma complementaria puede generarse un estudio en donde se vincule las
variables de estudio y como ambos componentes inciden en fortalecer las
destrezas digitales en la practica docente, ya que esto garantiza y posibilita
optimizar el rendimiento académico.

Finalmente, desde la perspectiva critica, el estudio ha generado dos
instrumentos, los cuales pueden ser ejecutados en otras entidades educacionales,
gue busque conocer la apreciacion de los educadores sobre las variables, esto
permitird contribuir a mejorar el desempefio del profesorado, del mismo modo no
solo aplicar las herramientas a los docentes sino también a los educandos, para
conocer su percepcion y sirva como aporte para fortalecer el proceso pedagdgico.

20



VI.  CONCLUSIONES

Primera:

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

Se determiné que hay correlacién significativa entre el uso de las TIC
y el desempefio docente en una institucion educativa de la provincia
del Callao, 2024; denotando que, en tanto los educadores usen
adecuadamente las TIC se tendra un mejor desempefio en beneficio

de los estudiantes.

Se evidencié que hay correlacion positiva entre recursos tecnoldgicos
y desempefio docente en una |.E. de la provincia del Callao, 2024,
denotando que en la medida que se utilice medios tecnoldgicos en las

aulas de clase, favorecera a mejorar el rendimiento del docente.

Se determind que hay correlacion directa de la actitud hacia las TIC y
el desempefio docente en un colegio de la provincia del Callao, 2024;
por lo que, es oportuno que los profesores tengan una mejor actitud
para utilizar las TIC, lo cual optimizara su desempefio para una mejor

calidad educativa.

Se identifico que hay correlacion positiva de la didactica del uso de
las TIC y el desempefio docente en una I|.E. de la provincia del Callao,
2024; en tal sentido, es necesario que los educadores plasmen una
metodologia innovadora para el empleo de las TIC, lo cual fortalecera

el desarrollo de la clase.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera:

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

Se recomienda al director del colegio, promover de forma continua
programas de capacitacion orientados a mejorar en los educadores
los conocimientos relacionados al empleo de las TIC para que lo

puedan incorporar en su practica pedagogica cotidiana.

Se recomienda a las autoridades del colegio coordinar con la
Direccion Regional del Callao la implementacion de ambientes con
recursos tecnolégicos adecuados, asi como mejorar la conectividad

de la red para el progreso de las TIC en el aula.

Se recomienda a las autoridades de la I.E. desarrollar talleres
tecnoldgicos para generar en los docentes actitudes positivas para
integrar las TIC al curriculo, buscando con ello fortalecer sus

habilidades digitales y mejorar la calidad de los procesos académicos.
Se recomienda a los profesores actualizarse permanentemente sobre

la didactica del uso de las TIC, para generar procesos 6ptimos de

aprendizaje, lo cual contribuird a mejorar su desempefio en el aula.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: Uso de las TIC y desempefio docente en una institucion educativa de la provincia del Callao, 2024.
Autor: Ana Maria Ramos Quispe

Problema

Objetivos

Hipotesis

Variables e indicadores

Problema general:

¢ Cual es la relacién entre el
uso de las TIC y el desempefio
docente en una institucion
educativa de la provincia del
Callao, 2024?

Problemas especificos:

¢, Cudl es la relacion entre los
recursos tecnolégicos y el
desempefio docente en una
institucion educativa de la
provincia del Callao, 20247

¢Cudl es la relaciéon entre la
actitud hacia las TIC y el
desempefio docente en una
institucion educativa de la
provincia del Callao, 20247

¢ Cudl es la relacion entre la
didactica del uso de las TIC y
el desempefio docente en una
institucion educativa de la
provincia del Callao, 2024?

Objetivo general:
Determinar la relacién entre
el uso de las TIC y el
desempefio docente en una
institucion educativa de la
provincia del Callao, 2024.

Objetivos especificos:
Determinar la relacion entre
los recursos tecnoldgicos y
el desempefio docente en
una institucion educativa de
la provincia del Callao,
2024.

Determinar la relacién entre
la actitud hacia las TIC y el
desempefio docente en una
institucion educativa de la
provincia del Callao, 2024.

Determinar la relacion entre
la didactica del uso de las
TIC y el desempefio docente
en una institucién educativa
de la provincia del Callao,
2024.

Hipotesis general:

Existe relacion significativa
entre el uso de las TIC y el
desempefio docente en una
institucion educativa de la
provincia del Callao, 2024.

Hipotesis especificas:
Existe relacion significativa
entre los recursos
tecnoldgicos y el
desempefio docente en una
institucion educativa de la
provincia del Callao, 2024.

Existe relacion significativa
entre la actitud hacialas TIC
y el desempefio docente en
una institucion educativa de
la provincia del Callao,
2024.

Existe relacion significativa
entre la didactica del uso de
las TIC y el desempefio
docente en una institucion
educativa de la provincia del
Callao, 2024.

Variable 1: Uso de las TIC

Dimensiones Indicadores items Escala de Niveles y
medicién rangos
Reconocimiento de los  recursos 12
Recursos tecnoldgicos. '
tecnoldgicos Identificacién de programas de Microsoft 345
Office. T Ordinal
Identificacién de los recursos TIC. 6,7 _ _ _
Implementacion de las TIC. 8.9 Valoracién: Likert Niveles:
Actitud hacia las TIC |_Yentajas de las TIC. 10,11 Siempre.......... Alto  74-100
Contribucioén en el proceso de ensefianza Casi siempre Medio 48 -73
aprendizaje. 12,13 Bajo  20-47
Didactica del uso de Uso de las TIC en el proceso de E-A. 14,15,16 | G
las TIC Beneficios de las TIC. 17,18
Planificacién en el uso de las TIC. 19.20
Variable 2: Desemperfio docente
Dimensiones Indicadores items Esca_la_ Eie Niveles y
medicién rangos
y Planificacion del proceso pedagdgico. 1,2
Preparacion para el —— -
proceso de aprender | ldentificacion de las  necesidades 345
educativas de los estudiantes. o
Clima armonioso. 6,7,8 )
Ensefianza para el _ ‘ Ordinal
aprendizaje Retroalimentacién durante y después de 910
clase. ' Valoracién: Likert Niveles:
Participando en la | Participacion en las  actividades 1112 Siempre............ Alto  74-100
gestion de una organizadas por la I.E. ' Casi siempre Medio 48 - 73
i R R Baj 20 - 47
escuela articulada a | Trabajo en equipo en la escuela y 13.14.15 o 0
Ia Comunldad Comunldad ' ] NURCA
Desarrollo del | Autoevaluacion respecto al trabajo 16,17.18
profesional e | desarrollado.
identidad docente Principios y valores en su desempefio 19.20

profesional.
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Nivel - disefio de
investigacion

Poblacién y muestra

Técnicas e instrumentos

Estadistica a utilizar

Nivel:

La investigacion se alined
dentro de los niveles:
descriptivo y

correlacional.

Disefio:

No Experimental de corte
transversal

Son estudios que se
realizan la manipular de
forma deliberada las
variables y donde sélo se
observan los fenomenos
en su ambiente natural
para analizarlos
posteriormente
(Hernandez y Mendoza,
2018).

Tipo:
Basica

Enfoque:
Cuantitativo

Poblacion:

Abarcado por 60 docentes
de las especialidades de
inicial, primaria y
secundaria de un colegio
de la provincia del Callao.

Muestra:
Se asumié una muestra de
caracter censal,

considerando el 100% de
la poblacion participante,
es decir 60 docentes de
los niveles inicial, primaria
y secundaria

Variable 1: Uso de las TIC

Técnica: Encuesta

Instrumento: Cuestionario sobre uso de las
TIC

Autor: Angela Vargas Apaza (2019), UCV.
Adaptado: Ana Maria Ramos Quispe (2024)
Monitoreo: Validez mediante el juicio de
expertos por 3 especialistas y la confiabilidad
con el método Alfa de Cronbach

Ambito de aplicacion: Docentes

Forma de administracion: Individual

Variable 2: Desempefo docente

Técnica: Encuesta

Instrumento: Cuestionario sobre desempefio
docente

Autor: Ministerio de Educacion (MBDD), 2014
Adaptado: Ana Maria Ramos Quispe (2024)
Monitoreo: Validez mediante el juicio de
expertos por 3 especialistas y la confiabilidad
con el método Alfa de Cronbach

Ambito de aplicacion: Docentes

Forma de administracion: Individual

El andlisis de los datos se llevo a cabo por medio de estadisticos
descriptivos e inferenciales, para lo cual se elabor6é una base de
datos en el programa SPSS (Software Estadistico aplicado a las
Ciencias Sociales), version 24 en espafiol.

Estadistica descriptiva:

Se trabajé con formulas de estadistica descriptiva para resumir la
informacidon recopilada en valores numéricos y sacar
consecuencias de esa informacion asi obtendremos medidas de
centralizacion (media, mediana moda), dispersion (rango,
varianza, desviacion tipica) y forma (coeficiente de asimetria y
curtosis).

Se encargd de recolectar, clasificar, describir, simplificar y
presentar los datos mediante tablas que describi6 en forma
apropiada el comportamiento de informacion captada.

Estadistica inferencial:

Se encargdé de los métodos de estimacion, estudio y pruebas
hipoétesis, con el propdsito de llegar a conclusiones que brinden una
adecuada base cientifica para la toma de decisiones.

Se utilizo el coeficiente de correlacion de Rho Spearman, dado que
los instrumentos de ambas variables presentaron caracteristicas
de escala cualitativa ordinal, el estadistico nos permitié conocer si
el ajuste de la nube de puntos a la recta de regresion lograda es
satisfactorio con un nivel de significancia menor a 0,05.
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Anexo 2. Matriz de operacionalizacion de variables

) L Definicion ) ) ) o
Variables Definicion conceptual ] Dimensiones Indicadores Escala de medicién
operacional
Vargas (2019) precisé | Se evalué el Reconocimiento de los recursos
que  son recursos | cuestionario sobre usoO | Recursos tecnolégicos.
tecnolégicos que busca | delas TIC, formulado un | tecnolégicos Identificacién de programas de Ordinal
posibilitar la informacion | total de 20 items de Microsoft Office.
por medio de | preguntas cerradas, Identificacion de los recursos | valoracion: Likert
tecnologias segun las dimensiones TIC Siempre................ (5)
telecomunicativas y | (recursos tecnoldgicos, Casi siempre........ 4
Variable 1- diovisual ¢ itud hacia las TIC Implementacioén de las TIC.
: audiovisuales, estas | actitud hacia las | Actitud hacia las TIC A VECES. oo, 3)
favorecen el proceso y | didactica del uso de las Ventajas de las TIC. Casi nunca........... )
Uso de las TIC | propagacion de lo que | TIC), con valoracion Contribucién en el proceso de | NUNCA.................. 1)
se busca informar. Likert, para ser medible ensefianza aprendizaje.
con los baremos: alto, i -
_ _ Uso de las TIC en el proceso de | Niveles:
medio y bajo. EA Alto  74-100
Didactica del uso de — Medio 48-73
Beneficios de las TIC. ]
las TIC Bajo 20 - 47
Planificacion en el uso de las
TIC.
Variable 2 El Minedu (2014) en el | Se evalu6 por medio del | Preparacion para el | Planificacion  del  proceso Ordinal
ariable 2: . i
MBDD sefiald que es el | cuestionario sobre | proceso de aprender | pedagégico.
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Desempeiio

docente

conjunto de
competencias, dominios
y particularidades para
que el docente brinde
una calidad en su
proceso de ensefianza,
comprendiendo un
acuerdo técnico y social

con el Estado.

desempefio docente, se
formularon 20
preguntas tomando en
cuenta las dimensiones

en estudio (preparacion

para el proceso de
aprender, ensefianza
para el aprendizaje,

participando en la

gestién de una escuela

articulada a la
comunidad, desarrollo
del profesional e

identidad docente) con
valoracién Likert, para
ser medible con los
niveles: alto, medio y

bajo.

Identificaciéon de las
necesidades educativas de los

estudiantes.

Ensefianza para el

aprendizaje

Clima armonioso.

Retroalimentaciéon durante vy

después de clase.

Participando en la
gestién de una
escuela articulada a

la comunidad

Participacion en las actividades

organizadas por la |.E.

Trabajo en equipo en la escuela

y comunidad.

Desatrrollo del
profesional e

identidad docente

Autoevaluacion respecto  al

trabajo desarrollado.

Principios y valores en su

desempefio profesional.

Valoracion: Likert

Siempre............... (5)
Casi siempre........ @
A VECES......ceeene 3)
Casi nunca........... @
Nunca........ccceeeeee. D
Niveles:

Alto 74 - 100
Medio 48-73

Bajo 20 - 47

32




Anexo 3. Instrumento de recolecciéon de datos

CUESTIONARIO SOBRE USO DE LAS TIC

Estimado docente:

El presente estudio tiene como propdsito medir la percepcién sobre el uso de las

TIC en una institucion educativa de la provincia del Callao, 2024; por la cual, solicito

su colaboracion respondiendo el siguiente cuestionario de forma veraz y marcando

solo una alternativa por item, el cual sera de utilidad para el desarrollo de la

investigacion. Se manejara de caracter anénimo.

Marque con un aspa (X) la alternativa que mejor valora cada item considerando:

Siempre Casi siempre A veces Casi nunca Nunca
®) 4) 3 2 1)
) Escalas de
N° Items valoracion
CS|AV|CN| N
Dimension 1: Recursos tecnoldgicos 413|121
1 Considera usted que el uso de las TIC en el aula mejora
" | el nivel de aprendizaje de los estudiantes.
Cree usted que el empleo de recursos tecnoldgicos
2. | (WhatsApp, Instagram, otros) le permite aplicar
estrategias innovadoras para ensefiar.
3 Considera usted que el uso del Power Point ayuda a
" | reforzar los saberes previos de los alumnos en el aula.
4 Cree usted que la practica educativa de los programas
" | de Microsoft Office mejora el nivel de ensefianza.
5. | Considera usted que los programas de Microsoft Office
online incentivan el trabajo colaborativo con sus colegas.
Dimension 2: Actitud hacialas TIC 413121
5 Identifica que el recurso TIC son una herramienta
" | efectiva para el trabajo docente.
. Cree usted que debe identificar el recurso TIC a emplear
" | en el desarrollo de la sesién de aprendizaje.
3 La implementacion de las TIC en el aula contribuye a
" | mejorar la calidad educativa.
Considera usted que la sala de cémputo y aula debe
9. | estar implementado segun las actualizaciones de los
softwares y programas educativos.
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Esta convencido(a) que las TIC es de gran ventaja en el

10. .
campo educativo.

11 Cree usted que las TIC le permite actualizarse para estar

" | ala vanguardia de los nuevos avances.
12 Considera usted que las TIC contribuyen en el proceso
" | de aprendizaje.

13 Participa en ferias de tecnoldgicas digitales que organiza
el colegio.

Dimension 3: Didéactica del uso de las TIC 1

14, Considera usted que los softwares educativos mejoran la
retroalimentacion de los aprendizajes en el aula.

15 Utiliza las bibliotecas virtuales en el proceso de
ensefianza y aprendizaje.

16. Emplea los recursos tecnoldgicos para enviar y recibir
actividades académicas a los estudiantes.
Maneja las plataformas virtuales del MINEDU, como Peru

17. | Educa, SIAGIE para afianzar los aprendizajes de los
educandos.

18, Utiliza las redes sociales para intercambiar informacion
con sus colegas.

19. Se planifica en la actualizacion constante de las
innovaciones TIC.

20. Realiza su planificacion curricular considerando los

recursos tecnoldgicos que cuenta el colegio.

Tomado de: Vargas, A. (2019)
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CUESTIONARIO SOBRE DESEMPENO DOCENTE

Estimado docente:

El presente estudio tiene como propdsito medir la percepcion sobre el uso de las

TIC en una institucién educativa de la provincia del Callao, 2024; por la cual, solicito

su colaboracion respondiendo el siguiente cuestionario de forma veraz y marcando

solo una alternativa por item, el cual serd de utilidad para el desarrollo de la

investigacion. Se manejara de caracter anoénimo.

Marque con un aspa (X) la alternativa que mejor valora cada item considerando:

Siempre

Casi siempre A veces Casi nunca

Nunca

() (4) ©) ()

(1)

NO

ITEMS

Escalas de
valoracion

CS|AV|CN

Dim

ension 1: Preparacién para el proceso de aprender

4 |32

H

Planifica la  programacion curricular  empleando
herramientas digitales segun la realidad de los
estudiantes.

Cree usted que planificar con anticipacién la elaboracion
de las sesiones de aprendizaje permite una mejor calidad
de ensefianza.

Disefia la secuencia y estructura de las sesiones de
aprendizaje tomando en cuenta las necesidades de los
estudiantes.

Evalla permanentemente el aprendizaje utilizando las
herramientas digitales.

Considera usted que seleccionar y organizar los recursos
informaticos ayuda a los alumnos brindarle un mejor
soporte para su aprendizaje.

Dim

ension 2: Ensefianza para el aprendizaje

Desarrolla contenidos tedricos y practicos actualizados
para los estudiantes creando un clima armonioso.

Considera usted que disefar actividades de aprendizaje
ayuda a los estudiantes a razonar, colaborar y resolver
problemas de manera armoniosa usando las TIC.

Considera usted que manejar diversas estrategias
pedagogicas digitales facilita la atencion de los
estudiantes en el aula.
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Elabora instrumentos para evaluar el avance y logros del

9. | aprendizaje de los alumnos empleando herramientas
digitales.
Sistematiza los resultados recabados de las evaluaciones
10. | para la toma de decisiones y la retroalimentacion

oportuna, a través de herramientas digitales.

Dimension 3: Participando en la gestion de una escuela
articulada a la comunidad

Muestra iniciativa al participar en actividades organizadas

11. : : . L
por el colegio para mejorar el trabajo pedagdgico.
12 Participa en el desarrollo de proyectos de innovacion
" | pedagégica para mejorar la calidad educativa.
13 Participa con sus colegas en la gestion del PEI haciendo

uso de herramientas digitales.

Considera usted que las herramientas digitales

14. | promueven la comunicacion e intercambio de informacion
de manera oportuna.
Coordina con el equipo docente actividades académicas
15. | considerando los saberes culturales y recursos de la

comunidad y entorno.

Dimension 4: Desarrollo del profesional e identidad
docente

Reflexiona sobre su practica pedagdgica e institucional

16. . . ~
para brindar una mejor ensefianza.
17 Considera usted que capacitarse sobre el uso de las TIC
mejora su desarrollo profesional.
18. Considera usted que autoevaluar su desempefio le
permite un mejor perfeccionamiento profesional.
Cree usted que debe emplear las TIC desde su Optica
19. | profesional para un buen manejo de las herramientas
tecnoldgicas.
Participa en la generacion de politicas educativas
20. | considerando principios y valores que refuercen su

practica profesional utilizando las TIC.

Tomado de: Ministerio de Educacion (2014), Marco del Buen Desempefio Docente

36




Anexo 4. Validez de los instrumentos

Validador 1

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO PARA EL INSTRUMENTO DE LA V4

INSTRUCCION: A continuacidn, s ie hace llegar el instrumento de recoleccidn de datos (Cuestionario)
que parmitird recoger la informacidn en la presents investijacién: Uso de las TIC y desempefio docante
&n una insttucién educativa de la provincia del Callao, 2024, Por lo que se le solicita que tenga a blen
evaluar el hstrumento, haciendo, do ser caso, las sugerenclas para reallzar lss comecciones
poriinentes. Los crierios de validacion de conlenido son:

Criterios Dotalls Calificacién

e Ella Rem'pregunis pertenece a la gimeansidn y basta | 1: de acuerdo
para obtener la medicidn de esta, 0: on desacuerdo

Ella Hem'pregunia se comprende ficiiments, es | 1. de acuerdo
decir, su sintdctica y semdntica son adecuadas. 0: en desacuerdo

EVia ltemVpregunia t la I 1:d rdo

2 pregu lene relacidn ¥gica con e @ acue

Indicador que estd midiendo, : 0: en dasacuerdo

TR EVia llemvpregunia es esencial o importanis, es | 1: de acuerdo
decir, debe ser inchuido. 0: en desacuerdo

MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO SOBRE USO DE TIC

Definicién de la variable: Son recursos tecnolégices que busca posibilitar Ia informacién por
medio de tecnologias telecomunicativas y audiovisusles, estas favorecen el procaso y
propegacidn de lo que se busca informar (Vargas, 2018).

Dimensién

Indicador

ftem

Observacién

|tecncibgicos

Racanocimianta
de los recursos
tecnaoldgicos

Canskiera usied que el uso o 1as TIC en &l
aula mejora el nivel de aprendizaje de los
estugiantes.

Cree usted que ol empleo de recursos
tecnoidgicos (WhatsApp, Instagram, otros)
le permite aplicar estrategias innovadaras
para ensaflar.

Identificacién de

programas de
Micrasoft Office

Considara usted que el Uso del Power Point
ayuda a reforzar los saberes previos de los
alumnos en el aula.

Cree usted qua ia praciica educativa de los
programas de Microsoft Office mejora el
nivel da ensaftanza.

Considera usted que los programas de
Micresoft Office  incentiven el trabajo
colaborativo con sus colagas.
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identifica que el recurso TIC son une
herramienta efectiva para el  trabajo

Identficaciin de
s & docente, 1 111 1
e Cron usted qus debe identificor al recurso
TIC a emplear on el desarrolio do la seskn
de aprandizaje. 4 1 ({ ‘
La implementacién de las TIC en of aula
contribuye a mejorar la calidad educatva. | | 1 1
:r.vl::guclen Considers usled que la saln de computo
debe estar implementado segin las
Actitud hacla
actualizacicnes do los  softwares
las TIC mas oducallvos, Y|Y 1 4 4
Estd convencide(a) que las TiC es de gran
Ventajes de las |-Yent8ja en el campo educativo, 114144
Tc Cree usted que las TIC lo permite
Bcluaiizarse para estar a la vanguardia de
lcs nuevos avances. 1 '1 4 f
Contribucion en | Considera usted que las TIC conribuyen en
elprocesode | el proceso de aprendizale. 11414141
ensafanza Participa en ferias tecnoldgicas que
aprendizaje organiza el colegio. f A 4 {
Considera usted que los softwares
educativos mejoran la retroafmentacitn de 4
Uso de las TIC | los aprendizajes en el aula. ’f 1 'f
en el proceso Utiliza kas bibliotecas viruales en el proceso
bl | de ensefanza y aprendizaje. A4
Emplea los recursos lecnoldgicos para
enviar aclividades académicas a los 4
Didéctica dal e { 4 4
o oo s MINEDU, coms Pt Eda, SIAQIE pum
| , como Perl A para
mc ::“1'1?"“' afianzar los aprendizajes de los educandos. | 1 | |1 | {
Utliiza |as radas scciales para infercamblar
Se planffica en la actuaizacién constante
Planficackn en | de las innovaciones TIC. {1144
el uso de las Planifica su programacidn considerando los
n mlmmwim“,(,f,f{
coleglo.

Ficha de validacién de Juicio de experto

Nombre del instrumento

Cuestionario sobre uso de TIC.

Objetivo del instrumeanto

Conocer |a percapcion de kos docantes sobre &l uso de 1as TIC |

&n una institucién aducativa de la provincia del Callao,

Nombres y apelides del exparto

Komon Endnas

Ma Yo Awnt, v%gg

Documento de Hensdsd DAL t0x501562
Afios de experiencaeneldrea | 7yea AR
Méaximo grado académico

“DoCtor
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FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO PARA EL INSTRUMENTO DE LA V2

INSTRUCCION: A contihuacién, so la hace Begar al Instrumenta de recoleceidn de datos (Cuestionario)
que pecrnitird recoger la formacién en In prasente Invastigacién: Uso de las TIC y desempefio docents
on una Institucidn educatva de la provincia del Callao, 2024, Por lo que se lo salicita que tenga a blen
evaluar ol nstrumento, haclendo, de ser caso, las sugorencias parm realzar las correcclones
partinentes, Los criterios de validacién de contenido son:

Criterios Dotalle Callficacién
i EVia ltemipregunia perienece a la dimensién y basta | 1: de acuerdo
para cbtener la mediciin do esta, 0: en desacuerdo
"Evla ltlemipregunia se comprende faciments, es | 1: de acuerdo
— decir, su sintdclica y semdnlica son adecuadas. 0: en desacuerdo
P Edia Item/pregunta tlene relacion Kgica con el | 1: de acuerdo
Indicador que esta midiendo. 0: en desacuerdo
SR EVia itemipregunta es esencial o importanie, es | 1: d& acuerdo
decir, debe ser incluido, 0: en desacuerdo

MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO SOBRE DESEMPENO
DOCENTE

Definicién de la variable: E! Minedu (2014) en el MBDD sefiaid que es el conjunto de
competancias, dominios y particularidades para que el docente brinde una calidad en su
proceso de ensefianza, comprendiendo un acuerdo técnico y social con el Estado,

Dimensién Indicador ftem g g g g Observacién
e
Flanfica & programacion  cumicular
empleando herramientas digitales segin fa
Plantficacin del | /o 5iiiad de los estudiantes. 14411
e Cree usted que planficar con anticipacion 18
pedagdgico | iaboracibn de fas sesicnes de aprandizaje |
Preparacibn permite una meajor calidad de ensefanza. " (
para el Disefa la secuencia y estruciura de las
proceso  de sesiones de aprendizaje fomando en
sprender | identficacin de | cuent las necesidades de kos estuaantes. | 11 11 |4
las necesidades | Evalia permanentemenie el sprendizaje
educstivas de | uthizando las herramientas digitales. A141414
los estudiantes | Considera usted qua se nar y
organizar los recursos informéticos ayuda a
los alumnos brindarle un mejor scporte para |1 1141
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AU aprontizaje.

Ensedanza

Climn
amonkso

Dosarralin contenkdon indricos y prclicos
octualizados parn los eatudionies creando

un clima armenioso

Considera usted que diaefar acthidades de
aprendizaje ayuda a los esludiantes a
razonar, colaborar y resolver problemas de
manera armoniosa usando lns TIC,

Consklera usted que manejar diversas
astralegias pedagdgicas digitales faciiiia la
atancidn da los estudiantes en ol aula.

Retfroalimentaci
6n durante y
despuds de

Elabora  Instrumentos pera  evaluar el

avence y logros del aprendizaje de los
alumnos empleando herramientas dighales.

Sistematiza los resuliados recabados de las
ayslaciones para |a toma de decisiones y
la retroalimentacién oportuna, a través de
herramientas digitales.

|Participando
en la gestién

de una
escuela
ariculada a

Participacién en
las actividades
organizadas por
lalLE.

Muestra inicistiva ol participar en
actividades organizadas por el coleglo para
mejorar el frabajo pedagégico.

Participa en el desarrollo de proyectos de

innovacién pedagdgica para mejorar |a
calidad aducativa.

Trabajo an
equipo en la
escusia y
comunidad

Participa con sus colegas en la gestisn del

PEI haclendo uso de heramientas dighales. |{

Considera usted que las heramientas
digitales promueven @ comunicacidn e
infercambio de informacién de manera

oportuna.

Coordina con el equipo docente actividades
académices considerando los saberes
cuturales y recursos de la comunidad y
entomo.

profesional e
idantidad

respecto al
desarrollado

Reflexiona sobre su praclica pedagogica &
nsitucional para brindar uwna mejor
ensefianza

Considera usied que capacitarse sobre el
uso de las TIC mejora su desarmolio
profesicnal.

Considera usted que suloevaluar su
desempefio le  permie un  mejor
parfaccionamiento profesional.

Principios y
valres en su
desempefio
profesionsi

Cree usted que debe emplear ias TIC desde
su dptica profesional para un buen manejo
de 'as herramlentas

=~ A

'T’amcbu en la generacidn de politicas
educativas considerando princlplos
valores que refuercen su prictica

profesional ulliizando las TIC.

~
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Ficha de valldacion de Julclo de oxperto

Nombre del instrumento

Cueationario sobre desempefio docente

Objetivo del Instrumento

Conacer la parcepcion de los docentes sobre su desempefio en
una institucién educativa de o provincla del Callao,

Normbres y apelidos del experto | AN, \~r, Antoviiy Royes Eve
Documento de identidad bOa/T e o1S p 4(;5

Afos de experienciaeneldrea | g4, oMo S

Maximo grado académico boctor

Nacioneicad ;ﬁiﬁhm\o.

WCin Ldepen Menty

Cargo Corelctloy Ao e$tiloy
_».':mmlchfbnbo !18 g3~

S &&gﬁt

Fecha 14/06/2024
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Validador 2

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO PARA EL INSTRUMENTO DE LA V1

INSTRUCCION: A conlinuacitn, s& ke hace Besggar ol insStrurnenio de recoledtidn de dalos (Cusslionana)
ue permilicd recoger la informacitn en la presanie imeesligacion: Uso de las TIC y desempefo deoenis
en und inslilucidn educativa de la provincia del Callaa, 2024. Por lo que, se ke solicita que lenga a bien
evaluar & mstrumenio, hacesndo, de ser caso, las sugerencias para realizar las comecciones
perlimenies. Lok crilenios de validacidn de conbenido sonc

Criterios Dertalle Calificatitn
Ella ilem/pregunia pefenece a la dimension y basia | 1: de acierdo
Suficiencia
para ablenes la medicion de asta, O en desacyerdn
Craridad Ella emipregunia se comprends [Eciimenis, e | 1: de acuerdo
decir, su sintdclica y semanlica son adecuadas. O en dessacierdo
Ella ilemipregunia liene relacdn bgica con el | 1:de acuerdo
Cahersncia
indicador guee estd midiendo. O en dessmcisrdo
Ella itEmi) rla s asancal o cetanie, e | 1: de acuerdo
Relevancia pee o
decii, debe Ser nclumdo. R e T

MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO SOBRE USO DE TIC

Definicién de la variable: Son recursos tecnoldgicos gue busca posibilitar la informacidn por
medic de ecnoleglas telecomunicativas y sudiovisuales, estas favorecen el proceso y

propagacidn de o qua sa busca informar (Vangss, 2019).

DCorrervsdn Indicadar fem

Qarickad

Bufidencia
Gl rericia
Relewraa

Consadera usled qiee &l uso de |as TIC én el
auls mejara & nivel de aprendizaje de bos |1 (1] 1

—

Racursos
lecnoldygicns

Recarocimienia
e 0% resGUrsos
IBcrmaliqgicos

e dia nles.

Cres usied gque & emples d@ recursos
tecnoldgaons (Whabksdpp, Inslagram, olros)
le permibe aplicar esiralegias innovadoras
para ernseiiar.

Idenlificacitn de
programas de
Microaaft Ofios

Consadera wsted g el uso del Power Point
ayuda a reforzar los sabenes previos de s

alimnos en &l aula.

Cres usied gue la praclica educaliva de bs
programas de Microsall Office mejora &l
nived de ensafarnza

Consadera usbed que los programas de
Microsafl Ofce incenlivan el rabas
cilaboraliva con Sis colegas.
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Identificacion de
i PSS

TIC

ldenfifica que & recurso TIC Son U
herramienia efecliva para o frabajo (171 (1
dioscanie.

Cress usled gue debs denlificar e recurss
TIC & emgledr an el dasamolls de |a sasidn 1T{1]1(1
de aprendizaje.

Implementacitn

La implementacion de las TIC en el aula (4| 4[4
cariribnye & mejorar la calidad aducaliva

Consadera wsled gee & sals de odmpub

Actiud hacia e kas TIC dE{H'.". E"!'.'!tl‘ implementade segln s [ 4 |41 (4
s TIC aclualizaciones ::|l= los  soflwares vy
pragramas educalivos.
Esié convencidoja) gue las TICes dagran [ 4 [ 4[4 |4
. verlaga an &l campa educaliva.
?Eﬂapﬂd&h& Cress  uslked ogue ks TIC e permils
aclualizarse para eslar a la vanguandia de 1T{1]1(1
I8 Frudvis SVances,
Conlfibucion en | Consadess usted que kas TIC contibiyenen | 4 | 9 1 |4
&l prissesd de &l proceso de aprendizaps,
ensafanza Parficipa en ferias lecrologicas que |4 )41 4[4
aprendizaje organiza el cokagio.
Consadera usied que kbs soffwanes
educalives mejoran la retroalimentacien ge (1 (71 (1
Ulso e ks TIC |I:|'5.El.lrl:fll:|i.2ﬂ.l=5 Enl:l.ﬂljﬂ.
an 8l procaso Utiliza kas biliobecas UII'IL.IHI|E"5EI'|E| process | 4 14144
de ensefianea endiraje.
e E-A e o .
Emplea los recurses lecnoldgicos para
enviar aclhidades académicas a los [1 )71 (1
. esiudanies.
LEI::&‘;:“::: Man=ja  |as Flala[Fllrrna5 wirlualas e
TiC Bensficas de | MIMNEDU, como Perd Educa, SIAGIE para |1 (1)1 /1
s TIC afianzar bos agrendizajes de los educandos,
Utiliza s redes sociales para nlercambiar | 4 144 [ 4
infofmation con Sus calegas.
e planifica en & acluakzacon constante | 4 |94 |4
Planificacion &n | de las innovaciones TIC.
e uso de las Planifica su pragramacidn considerando los
TIC recursas  lecnoldgicos  que coenta el 1{1]1 (1

calegin.

Ficha de validacion de juicio de experio

Mambee del nsirumanio

Cueslionano sobre wss de TIC.

Obgeliva del insiremenis

Conocar la percepcion de los docenbes sobre & uso de las TIC

& una instilucdn educativa de |la provinca del Callaa.

Mambres ¢ apellidos del experio

Maria Angptlica Rojas Ruiz

Dacumenio de denbhdad

16714983

Afos de experiencia &n &l dnas

24 afios

Maximo grado académicn

Dactara an Educaadn
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T g F e B Peruarna
InEtilissidn IE PEDRO PAELD ATUSPARIAS
Canga Subdireciona
Momero lelefdnico S4T0F2IFIZ
& --tl
Famia .-"I_n & -'I::'.--i,'ﬁ:;'."'.. -
Nl o
Facha 14/08/2024
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FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO PARA EL INSTRUMENTO DE LA V2

IMSTRUCCION: A senlinumsicn, i le hace Bagrar o ingtruments de resolescidn de daloe (Cusilicnam )
fpue permilird recoger la infomacion en la presante imestigacion: Uso de las TIC y desempefio docenie
en und inslilucidn educaliva de la provincia del Callas, 2024, Par lo gue se le solicila que benga a ben

evaluar & msbumenio, hacendo, de ser caso, las sugerencias para realizar las comesciones

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

peerlinenies. Los crilenios de validacion de conbenida sanc

Criterios Durtalle Calification
Elila ilemipregunla pefenace a la dimensidn y basta | 1: de acuerdo
Suficiencia
para ablener la medicidn de asta, 0 en desacuerdo
— Ella emipregunla se comprends fSciimente, es | 1) de acuerdo
decir, su sintdclica y semantica son adecuadas. O en desacusrdo
Ella ilemipregunia liene relaciin bgica con el | 1:de acuerdo
Coherencia
indicador quee estd midiendo. O en desacyisrdo
Ella itemi) F] il tanle, 1:dea d
S pregunla es ase o importanie, es ciierdo
decir, debe ser incluido. 0 en desacuerdo

MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO SOBRE DESEMPENC

Definicion de la variable: El Minedu (2014) en el MBDD sefald que es el conjunto de
competenciss, dominios y paricularidedes para gue el docente brinde una calidad en su

DOCENTE

procescs de enseflanza, comprendiendo un acusndo tEonico v social con & Estado.

HEEE
Dirreanesitin Indicadar ltem o & | Observacian
LEE
Planiica & pragramacion  cumicular .
. empleands hemamienlas digitales ka1 ]1]1
Franficacion ol ruﬁﬁd&dd&h&z&hhrﬂlﬂ-.w -
proceso - —
. Cres wsled que planificar con anlicipacion ka
pedagigico elaboracion de las sesiones de aprendizape [1 [ 1 11
Preparacion permmils wna mejor cabdad de ensefianza.
para | Disafia b sacencid y esiiocira de kbs
procesn  de sesiones de aprendizaje fomande en |1 (T[1 |1
aprender Idenlificacitn de | cusnta las necesidades de |os esludiantes.
las necesidades | Evalia permmansniements &l aprandizaps SEAERE
educalivas de ulilizands kas herramianias digitales.
los esiudianies | Considera usled que  selecconar  y
anganiFar los recirsos informalicos ayudaa | 4 1
los aluminos brindarn & un mejor soparle para
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g Aprendizags.

Endefiania
para al
aprendizaje

Clrica
SMOnaso

Desamalla conlenidos ledncos y praclicos
aciualirsdos para los estudianles creanda

Ui Elifma Armaniaso.

Consaders wsled gue disafar actividsdes da

aprendizapg ayweda a los esledianles a
raronar, colaborar y resobeer problemas de
manara armoniosa usando las TIC.

Considera usied gue manegr diversas
eslralegias pedapigecas digilales facilila ka
alancaon & os esludianies en &l aula.

e res b vl

Elabora instrumentos para evaliar e
avance y logros del agrendizaje de los
alumnos empleands heframeenas digikales,

Sislermaliza los resullados recabados de kas
evaluaciones para la loma de decisiones y
la refraalimentacdn oporiuna, a lraves de
hesramientas digilales.

Particapando
&n la gestidn
de und
ey ely
arlicutada a
Ia
comunidad

Muestra inecialiva al  parlicipar en
aclividades crganizadas por & calegio para
mejorar & rabajo pedagdgico.

Participa en & desarrolle de proyecios de
immovaciin  pedagdgica para mejorar la
clidad edscativa.

G duranie y
despieds de

-] ko
Parlicipacitn en
las  advidades
organizadas par
lalE.

Trabaga &P
equipo en A&
EScinala ¥
comunidad

Parlicipa con sus colegas en ka geslion del
PEl hacenda uso de heramienas digitales.

Considera usied que las herramientas

digitales promueven B comunicacicn e
iniercambin de mformacion de manera

oparisna.

Coordina con &l equipo docenle acthidades
académecas considerando los  Sabedes
culiurales § recursos de la comunidad y
BT

Drasamralia
el
profesianal &
e hd ad
diocenls

Auloevaluacian

s o e al
irabajs
desamallado

Reflexana sobie su prachca pedagtgica &
imslilucional para brindasr  wna  mejor
EfEefiania.

Considera usted que capacilarse sobre el
uso de s TIC mejora su desamala
prafesional.

Considera wusted gque auloevalar su
desempefioc B permile  un mEjor
pefeccionamiento prolésional.

Primecipios ¥
valares enoosu
e e
prafasianal

Crese ursted que debe emplear 15 TIC desde
g1 Splica profesional para n buen maneja
de las heramienias lecnaldgicas.

Paricipa en la generacion de palilicas
educalivas  considerando  principios v
valores  gue  refuercen su pracica
praofesional uliizando las TIC
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Ficha de validacion de juicio de experto

Mambee del insrumenio Cueslionario sobre desempefis docenis
Objelive del insirumerio Canacar Ia.pufmp-:i-:'ln de o= dUGEI'Il.E".E gobie sU desampeaio &n
urid institucitn educaliva de la provincia del Callao,
Mambies y apellidas del expeno | Maria Angélica Rojgas Ruiz
Daciimernio de idenidad 16714983
Affas de experiencia &n el &mea | 24 afios
bMaAximo grado académica Dactara &n Educacdn
Macionabdad Peduana
Inestilecidn IE PEDRD PAELD ATUSFARIAS
Canga Subdireciora
Midrmesd teleftnico 4TI
r . ---'
Firma X ﬂb-;: | -
Fecha 1-1.'E-E||'.EE:.24




Validador 3

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO PARA EL INSTRUMENTO DE LA V1

INSTRUCCION: A continuacidn, se ke hace llegar al instrumento de recolecclén de datos (Cuestionario)
que permitird recoger la informacidn en la presents investijacidn: Uso de los TIC y desempefio docante
& una insttucién educativa de la previncia del Callao, 2024, Por lo que ss lo solicita que tenga a blen
evaluar el hstrumento, haciendo, de ser caso, las sugerenclas para reallzar las correccionas
portinentes. Los criterios de validacion de conlenido son:

Criterios “Detalle Calificacién
Ella Rem'pregunia pertenace a [a cimansidn y basta | 1. de acuerdo
para obtener ka medicidn de esta. 0: en desacuerdo
iiia EVia Hem/pregunia ss comprende faciiments, s | 1: de acuerdo
decir, su sintdctica y semdntica son adecuadas. 0: en desacuerdo
B | nta tiene relackd I'| 1: de scuerdo
= termy'pregu e e n ¥gica con e °
Indicador que estd midiando, : 0: an dasacuerdo
R EVia ltemipregunia es esencal o importanis, es | 1 de acuerdo
decir, debe ser inchuido. 0: en desacuerdo

MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO SOBRE USO DE TIC

Definicién de la variable: Son recursos tecnoldgicos que busca posibilitar la informacién por
medio de tecnologias telecomunicativas y audiovisusles, estas favorecen el procaso y
propegacidn de lo que se busca informar (Vargas, 2018).

Dimensién

Indicador

[tam

|tecnoibgicos

Recanacimiento
de los recursos
tecnaldgices

Cansidera usiad que el uso oa 1as TIC &n &l
aula mejora el nivel de aprendizaje de los
estugiantes.

Cree usted que el empleo de recursos
tecncidgicos (WhatsApp, Instagram, otros)
lo permite aplicar estrateglas innovadoras
para ensafar.

|dentificacién de

programas de
Micrasoft Office

Considara usied que el uso del Power Point
ayuda a reforzar los seberes previos de los
slumnos en el aula.

Cree usted que la practica educativa de los
pregramas de Microsoft Office mejora el
nivel de ensafanza,

Considera usted que los programas de
Microsoft Office Incentiven e trabajo
colaberativo con sus colegas.
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Menifca que ol tecerse TIC mon wre
Inl*mn-kma.dm‘44?
:;m Troo waied qus dabe Hertficor 8l recurss

TIC a amplear en o desarrolo de & seskén

98 oxvseclime N AWK

La implemertacdn da las TIC en o sula

| contribuye 8 mejorar ia calides sducativa. 4 i 1 1
Implemamiacidn Cmﬂmmmh.ﬂhm

hacle dema TIC debe esler  Imglemeniado s2gin s
uwm mhuu:n':.‘h-mv(,‘{,(

e oo e o |4]4]1]1
".,:""""‘ Cree TR o r—

RCLAIZArSe pare astar & ' vanguarda de

103 NUBVOS Svances. ‘1 4 “f
Contribucién en | Considera usted qus i TG comituyen en
siprecesode | ol proceso de ssrendizae. 11414114
ensatanca en feras tecnoidgicas que
azrencizae o colegh, {|AA1/

Corsiders usted que los  sotwares

edacatives mejoran |s retronkmentacion de 4 ‘ ‘
Usa de las TIC s aprendzajes on of aule ’1
ad :llulswh:uw::-mdm 4 44 1,
®EA ‘Emplea lon recersos lecacligicos perm

enviar  scividedes académicas a h( 4 4 4

P-' or : m‘- ME‘m.BME -
e :"'.nf"“' mh%a&um: {14414
laz redes sociales parn Mercariar

nfomecitn con sus 1UI{11

Se panhica en I cragtants
Planficacién en | de las hnovacionss TIC. ‘W l f
ol w50 de las s3 programacién consdenands ks

colego

Ficha de vallidacién de juiclo de experto

Nombre del instremento

Cusvicnaro sabre uso oe TIC.

Odjativo del instrumento

Conacer ' parcepcion O 108 Gocertes sobre &) uso de s TIC |
&n una nstiucion asucatva de & provincia del Calao.

“Nomares y apeiidie oe expers

| Documento 08 iGeatidad

Bmfh_m‘%z&m&_ﬁs‘m:_
DL t0XS015062

AAGE 08 BxXpErMacs a0 o AMme

Dien anK i

Maximo grado academbio

Doctev
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Naclonafidnd PLYyaNo-

institucion fﬂ&pm&mh
Cargo Covrectar ae e tilo
e e 9&«1§ S BeC
Fima {

Fecha 1
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FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO PARA EL INSTRUMENTO DE LA V2

INSTRUCCION: A continuacién, s la hace Bagar al Instrumenta de fecoleccién de datos (Cuestionario)
que peemnitird recoger la tormaciéa en Ia presente Invantigockin: Uso de las TIC y deasmpefio doconte
on una Instiucidn educatva de la provincia del Callno, 2024, Por lo que e lo solicita que tanga a blen
evalusr ol nstrumento, haclendo, de ser caso, las sugorencias para reaizar las correcclonos
partinentes, Los critarios de valdacién de contenkdo son:

Criterios Detalle Callficacién

il EVia item/pregunia perienece a la dimension y basta | 1: de acuerdo
para cbiener la medickin de esta, 0: en desacuerdo

FREO "Evia llemipregunia se comprende faclimente, es | 1: de acuerdo
decir, su sintdclica y samdntica son adecuadas. 0: en desacuerdo
Ella | tlene re 1.

Cohe temVpregunta e relacidn lgica con el de acuerdo
indicador que esta midiendo. 0: en desacuerdo
EVia | :

Ratinrida temipregunta es esencial o importante, es | 1: de acuerdo
decir, debe ser incluido, 0: en desacuerdo

MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO SOBRE DESEMPENO
DOCENTE

Definicién de la variable: El Minedu (2014) en el MBDD sefial que es el conjunio de
competancias, dominios y particularidades para que el docente brinde una calidad en su
proceso de ensefianza, comprendiendo un acuerdo técnico y social con el Estado,

Dimensién Indicador ftem § g g g Observacién
e
Fianfica & programacién  cumicular
empleando herramientas digitales segln fa
::'j."‘::"”"d" realidad de los estudiantes. 414{4
Cree usted que plan¥icar con anticipacitn la
POORs elaboracitn de las sesiones de aprandizaje 44
Preparacion permite una mejor calidad de ensef\anza. /f (
para el Disefa la secuencia y estructura de las
proceso  de sesiones de aprendizaje fomando en
sprender | identiicacién de | cuenta las necesidades de ks estudiantes. dUHW |4
las necesidades | Evalda permanentemente el sprendizaje
educativas de | utlizando las herramientas digitales. AA14 1[4
los estudiantes | Considera usted qua se nar y
organizar los recurses informéticos ayuda a
los alumnoe brindarle un mejor scporte para | { 114
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BU apronuizaje.

Ensedanza

Climn
amonkso

Doanrralin contonkions ndricos y préclicos
octuallzados parn los estudianies creando
un clima armonioso.

Considara usted que disefar nciividades de
aprendizaje ayuda a los esludiantes a
razonar, colaborar y resolver problemas de
manern armonlosa usando las TIC,

Consikdera usted que manejar diversas
astralegias pedagdgicas digitales facliia la
atencidn da los estudiantes en ol aula.

Retroalimentaci
6n durante y

despuds de
clase

Elabora  Instrumentos para  evaluar el
avance y logros del aprendizaje de los
alumnos empieando herramientas digitales.

Sisternatiza los resuliados recabados de las
ayalupciones para la toma de decisiones y
la retroalmentacién oportuna, a través de
herramientas digitales.

Participando
en la gestién

de una
escuela

comunidad

Participacion en
las acividades
organzadas por
laLE.

Muestra hiciativa af  participar  en
actividades organizadas por el colegio para
mejorar el rabajo pedagégico.

Participa en el desarrollo de proyectos de

Trabaj an
equipc en a
escusle y
comunidad

Participa con sus colegas en la gestisn del

PEI haciendo uso de herramientas dighaes. |{

Considera usted que las heramientas
digitales promueven la comwunicacidn e
intercambic de informacién de manera

oportuna.

Ccordina con el equipo docente actividades
académices considerando los saberas
cuturales y recursos de la comunidad y
entomoe.

Refexiona sobre su praciica pedagbgica &
Institucional para brindar una mejor
ensefanza

Com.umdwemmnd
uso de las TIC mejora su desamolld
profesional

Considera usted gque auloevaluar su
desempefio le  permile un  mejor
parfaccionamiento profasional,

Crea ustad qua debe emplear ias TIC desde

su dptica profesional para un buen manejo
da las herramlentas

Pariicipa en Ia generacion de politicas
educativas considerando  princlplos  y
valores que refuercen su priclica

profesional uilizando las TIC.
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Ficha do valldaclén de Julclo de experto

Nombre del Instrumento

Cuestionario sobre desampefo docente

Objetivo del instrumento

Conocer la percepcion de los docantes sobre nu desempefio an
una hstituclén educativa de i provincia del Callao,

Nombres y apellidos del experto

Moaxc, Antvtis Rommy Evieings

“Bocuments d8 ldentidad DAL 0SS p 1562
Af\os de experiencia en el drea (@)% M,\to S

Méximo grado académico Do tor

Necionaidad Pevrvenc

insthucion L de pen daen

Cargo Corvi oy é—t estilp
[Namers tefefonico ﬂ;@}*;é BEC

Frma M : "
Fecha 141062024 —
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Anexo 5. Confiabilidad de los instrumentos

CUESTIONARIO SOBRE USO DE LAS TIC

Resumen de procesamiento de casos

N %
Valido 60 100.0

Casos  Excluido? 0 .0
Total 60 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en todas

las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach
Alfa de basada en N de

Cronbach elementos elementos
estandarizados
.981 .981 20

Estadisticas de total de elemento

Mediade  Varianzade Correlacion ) Alfa de
] ; Correlacion ;
escalasiel escalasiel total de o Cronbach si el
multiple al
elemento se elemento se  elementos elemento se
o o ) cuadrado o
ha suprimido ha suprimido  corregida ha suprimido
1) Considera usted que el uso de
las TIC en el aula mejora el
] o 55.53 400.287 .886 .882 .979
nivel de aprendizaje de los
estudiantes.
2) Cree usted que el empleo de
recursos tecnoldgicos
(WhatsApp, Instagram, otros) 55.55 413.506 772 .814 .980
le permite aplicar estrategias
innovadoras para ensefiar.
3) Considera usted que el uso del
Power Point ayuda a reforzar
55.63 399.626 .904 .905 .979

los saberes previos de los

alumnos en el aula.
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4) Cree usted que la practica
educativa de los programas de
Microsoft Office mejora el nivel
de ensefianza.

5) Considera usted que los
programas de Microsoft Office
online incentivan el trabajo
colaborativo con sus colegas.

6) ldentifica que el recurso TIC
son una herramienta efectiva
para el trabajo docente.

7) Cree usted que debe identificar
el recurso TIC a emplear en el
desarrollo de la sesion de
aprendizaje.

8) La implementacién de las TIC
en el aula contribuye a mejorar
la calidad educativa.

9) Considera usted que la sala de
computo y aula debe estar
implementado  segun  las
actualizaciones de los
softwares y programas
educativos.

10) Esté convencido(a) que las TIC
es de gran ventaja en el campo
educativo.

11) Cree usted que las TIC le
permite actualizarse para estar
a la vanguardia de los nuevos
avances.

12) Considera usted que las TIC
contribuyen en el proceso de
aprendizaje.

13) Participa en  ferias de
tecnoldgicas digitales que

organiza el colegio.

55.55

55.42

55.63

55.48

55.52

55.47

55.32

55.53

55.57

55.65

403.608

409.162

408.643

406.695

404.593

406.084

407.576

403.880

403.301

408.808

871

.827

.825

.816

.841

.865

.838

.891

.894

.829

874

.816

.784

.821

.808

.833

.789

871

.900

747

56

.980

.980

.980

.980

.980

.980

.980

979

979

.980



14) Considera usted que los
softwares educativos mejoran
la retroalimentacion de los
aprendizajes en el aula.

15) Utiliza las bibliotecas virtuales
en el proceso de ensefianza y
aprendizaje.

16) Emplea los recursos
tecnologicos para enviar y
recibir actividades académicas
a los estudiantes.

17) Maneja las plataformas
virtuales del MINEDU, como
Pert Educa, SIAGIE para
afianzar los aprendizajes de los
educandos.

18) Utiliza las redes sociales para
intercambiar informaciéon con
sus colegas.

19) Se planifica en la actualizacién
constante de las innovaciones
TIC.

20) Realiza su planificacion

curricular  considerando los

recursos tecnoldgicos que

cuenta el colegio.

55.45

55.65

55.72

55.60

55.75

55.67

55.82

410.252

404.164

409.834

408.583

404.157

407.243

403.644

.761

.856

773

.804

.858

.838

.842

764

799

739

748

.825

.812

.844

.981

.980

.980

.980

.980

.980

.980

Estadisticas de escala

) ; Desviacion N de
Media  Varianza )
estandar elementos
58.50 449.610 21.204
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CUESTIONARIO SOBRE DESEMPENO DOCENTE

Resumen de procesamiento de casos

N %
Valido 60 100.0

Casos  Excluido? 0 .0
Total 60 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en todas

las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach
Alfa de basada en N de

Cronbach elementos elementos

estandarizados
.968 .968 20

Estadisticas de total de elemento

Media de ) ) Alfa de
) Varianza de Correlacion ) }
escala si el ) Correlacion  Cronbach si
escala si el total de o
elemento multiple al el elemento
elemento se  elementos
se ha o ) cuadrado se ha
o ha suprimido  corregida o
suprimido suprimido
1) Planifica la programacion
curricular empleando
) o ] 54.27 275.623 .813 .829 .966
herramientas digitales segun
la realidad de los estudiantes.
2) Cree usted que planificar con
anticipacion la elaboracion de
las sesiones de aprendizaje 54.20 277.858 .740 778 .967

permite una mejor calidad de

ensefianza.
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Disefia la secuencia vy
estructura de las sesiones de
aprendizaje tomando en
cuenta las necesidades de los
estudiantes.

Evalla permanentemente el
aprendizaje utilizando las
herramientas digitales.
Considera usted que
seleccionar y organizar los
recursos informaticos ayuda a
los alumnos brindarle un
mejor soporte para su

aprendizaje.

Desarrolla contenidos
tedricos y practicos
actualizados para los

estudiantes creando un clima
armonioso.

Considera usted que disefar
actividades de aprendizaje
ayuda a los estudiantes a
razonar, colaborar y resolver
problemas de manera
armoniosa usando las TIC.
Considera usted que manejar
diversas estrategias
pedagodgicas digitales facilita
la atencion de los estudiantes
en el aula.

Elabora instrumentos para
evaluar el avance y logros del
aprendizaje de los alumnos
empleando herramientas

digitales.

54.35

54.07

54.27

54.42

54.47

54.40

54.35

278.875

279.182

276.504

277.806

274.287

277.905

278.265

.807

.750

.800

.763

.830

775

775

.826

.815

.786

.657

.800

781

.768

.966

.967

.966

.967

.966

.967

.967
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10) Sistematiza los resultados
recabados de las
evaluaciones para la toma de
decisiones y la
retroalimentacion oportuna, a
través de  herramientas
digitales.

11) Muestra iniciativa al participar
en actividades organizadas
por el colegio para mejorar el
trabajo pedagdgico.

12) Participa en el desarrollo de
proyectos de innovacion
pedagogica para mejorar la
calidad educativa.

13) Participa con sus colegas en
la gestién del PEI haciendo
uso de herramientas digitales.

14) Considera usted que las
herramientas digitales
promueven la comunicacion e
intercambio de informacion
de manera oportuna.

15) Coordina con el equipo
docente actividades
académicas considerando los
saberes culturales y recursos
de la comunidad y entorno.

16) Reflexiona sobre su practica
pedagogica e institucional
para brindar una mejor
ensefanza.

17) Considera usted que
capacitarse sobre el uso de
las TIC mejora su desarrollo

profesional.

54.15

54.37

54.28

54.33

54.12

54.43

54.22

54.37

274.808

284.711

282.274

280.023

282.579

277.402

276.851

280.948

.817

.641

.699

.740

.677

.783

762

767

.828

.629

.735

.709

.649

.753

.691

.703

.966

.968

.968

.967

.968

.967

.967

.967
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18) Considera usted que
autoevaluar su desempefio le
permite un mejor 54.55 276.387 .807 .783
perfeccionamiento
profesional.
19) Cree usted que debe emplear
las TIC desde su 6ptica
profesional para un buen 54.35 276.503 .813 .786
manejo de las herramientas
tecnoldgicas.
20) Participa en la generacion de
politicas educativas
considerando  principios 'y
valores que refuercen su 54.53 281.982 744 726
préactica profesional utilizando
las TIC.

.966

.966

.967

Estadisticas de escala

) i Desviacion N de
Media Varianza
estandar elementos
57.18 308.118 17.553 20
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Anexo 6. Carta de autorizacion para la aplicacion de instrumentos en la IE

Autorizacién de uso de informacion de empresa
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Anexo 6. Consentimiento informado

Consentimiento Informado

Titulo de lainvestigacion: Uso de las TIC y desempefio docente en una institucion

educativa de la provincia del Callao, 2024.
Investigadora: Ana Maria Ramos Quispe
Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Uso de las TIC y desempefio
docente en una institucion educativa de la provincia del Callao, 2024”, cuyo objetivo
es determinar la relacion entre el uso de las TIC y el desempefio docente en una
institucién educativa de la provincia del Callao. Esta investigacion es desarrollada
por estudiantes del Programa de Segunda Especialidad en Politica Educativa y
Gestion Publica, de la Universidad César Vallejo, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad y con el permiso de un colegio publico del distrito

del Rimac.

El impacto del estudio radica comprender las politicas educativas para reformular
las actividades pedagdgicas, seleccionando métodos activos e innovadores con la
intervencion de las TIC para alfabetizar digitalmente a los docentes con el propdésito
de mejorar el desarrollo educativo conforme a los nuevos cambios de la sociedad.
Por esta razdn, es esencial mejorar las competencias digitales de los educadores,

y su desempefio profesional.
Procedimiento
Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Se realizar4 una encuesta donde se recogeran datos personales y algunas

preguntas.

2. Esta encuesta tendra un tiempo aproximado de 20 minutos y se realizard en
forma virtual, mediante el Google forms, se le enviara un link al grupo Whatsapp
para el llenado del mismo. Las respuestas al cuestionario seran codificadas usando
un numero de identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.
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Participacidon voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea

continuar puede hacerlo sin ningun problema.
Riesgo (principio de No maleficencia):

NO existe riesgo o dafio al participar en la investigacion. Sin embargo, en el caso
gue existan preguntas que le puedan generar incomodidad. Usted tiene la libertad

de responderlas o no.
Beneficios (principio de beneficencia):

No recibira ningun beneficio econdémico ni de ninguna otra indole. Sin embargo, los

resultados del estudio podran convertirse en beneficio para la institucion.
Confidencialidad (principio de justicia):

Se garantiza que la informacion que usted brinde es totalmente Confidencial y no
sera usada para ningun otro propoésito fuera de la investigacion. Los datos
permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo

determinado seran eliminados convenientemente.
Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con la Investigadora Ana
Maria Ramos Quispe, email: [colocar el e-mail] y asesora Dra. Grisely Rosalie

Quispe Vilca, email: [colocar el e-mail].
Consentimiento

Después de haber leido los propositos de la investigacion autorizo participar en la

investigacion antes mencionada.
Nombre y apellidos: [colocar nombres y apellidos]
Firmag(s):

Fechay hora: [colocar fecha y hora]
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Anexo 7. Reporte de similitud en software Turnitin

Uso de las TIC y desempefio docente en una institucion
educativa de la provincia del Callao, 2024

INFORME DE DRIGINALDDSD

18. 15, 5 11w

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERMET  PUBLICACIOMES: TRABA)OS DEL
ESTUDIANTE
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S
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Adultos
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repositorio.utea.edu.pe
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2%
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repositorio.unh.edu.pe
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M Submitted to Universidad San Ignacio de
Loyola
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