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RESUMEN 

Esta investigación se enfocó en analizar la correlación entre la implementación de 

herramientas tecnológicas y la enseñanza del inglés en estudiantes de un Instituto 

de Educación Superior en Contumazá, Cajamarca. Utilizando un diseño no 

experimental de corte transversal, se aplicaron cuestionarios a una muestra de 119 

estudiantes. Los datos recopilados se procesaron con Microsoft Excel y el software 

estadístico JAMOVI versión 2.3. Los resultados mostraron una correlación 

moderada y significativa (Rho = 0.585, p < 0.001) entre la implementación de 

herramientas tecnológicas y la enseñanza del inglés. Específicamente, se 

encontraron correlaciones positivas y moderadas entre la accesibilidad y usabilidad 

de las herramientas tecnológicas y las competencias lingüísticas en inglés: 

comprensión auditiva (Rho = 0.423 y 0.531, p < 0.001), expresión oral (Rho = 0.487 

y 0.453, p < 0.001), comprensión lectora (Rho = 0.482 y 0.523, p < 0.001) y 

expresión escrita (Rho = 0.523 y 0.383, p < 0.001). Sin embargo, la integración 

curricular no mostró correlaciones significativas con la comprensión auditiva (Rho 

= 0.049, p = 0.595) y la expresión oral (Rho = 0.052, p = 0.572), aunque sí presentó 

correlaciones bajas pero significativas con la comprensión lectora (Rho = 0.354, p 

< 0.001) y la expresión escrita (Rho = 0.275, p = 0.002). Estos hallazgos indican 

que la implementación de herramientas tecnológicas puede mejorar 

significativamente las habilidades lingüísticas en inglés de los estudiantes, 

especialmente en términos de accesibilidad y usabilidad. 

Palabras clave: Herramientas tecnológicas, enseñanza inglés, correlación. 
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ABSTRACT 

This research focused on analyzing the correlation between the implementation of 

technological tools and the teaching of English to students at a Higher Education 

Institute in Contumaza, Cajamarca. Using a non-experimental cross-sectional 

design, questionnaires were applied to a sample of 119 students. The collected data 

was processed with Microsoft Excel and the statistical software JAMOVI version 2.3. 

The results showed a moderate and significant correlation (Rho = 0.585, p < 0.001) 

between the implementation of technological tools and the teaching of English. 

Specifically, positive and moderate correlations were found between the 

accessibility and usability of technological tools and English language skills: 

listening comprehension (Rho = 0.423 and 0.531, p < 0.001), oral expression (Rho 

= 0.487 and 0.453, p < 0.001), reading comprehension (Rho = 0.482 and 0.523, p 

< 0.001), and written expression (Rho = 0.523 and 0.383, p < 0.001). However, 

curricular integration did not show significant correlations with listening 

comprehension (Rho = 0.049, p = 0.595) and oral expression (Rho = 0.052, p = 

0.572), although it did present low but significant correlations with reading 

comprehension (Rho = 0.354, p < 0.001) and written expression (Rho = 0.275, p = 

0.002). These findings indicate that the implementation of technological tools can 

significantly improve students' English language skills, especially in terms of 

accessibility and usability. 

Keywords: Technological tools, English teaching, correlation. 
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I. INTRODUCCIÓN

La globalización ha consolidado al inglés como una herramienta fundamental para 

todo profesional a nivel mundial. De acuerdo con datos de Statista, el inglés se 

posiciona como el idioma con más hablantes en el mundo, con aproximadamente 

1.452 billones de hablantes en 2023 (Fernández, 2023). Emergiendo, la enseñanza 

del inglés como una prioridad (Arán et al., 2022; Cid de León, 2023; Criollo et al., 

2020; Moreira & Venegas, 2020; Rahman et al., 2019; Rose et al., 2021; Sánchez 

et al., 2023). 

En América Latina, la enseñanza del inglés ha experimentado un crecimiento 

significativo; sin embargo, persisten notables diferencias en la educación en inglés 

entre los distintos países de la región. Según el Índice EF  (Education First), que es 

una herramienta de evaluación desarrollada por la organización internacional 

Education First, que mide y clasifica el nivel de competencia en el idioma inglés en 

diferentes países y regiones del mundo, basándose en datos recopilados de 

pruebas de inglés administradas a hablantes no nativos en todo el mundo, 

Argentina se posiciona como el país mejor clasificado de América Latina con una 

calificación de 560 sobre 700, situándose en el nivel Alto.  

En contraste, Perú ocupa el noveno lugar con una calificación de 521 sobre 700, 

clasificándose en el nivel Medio (Education First, 2024; Montserrat & Mórtola, 2018; 

Cango & Bravo, 2020). En Perú, la inclusión del inglés en los programas educativos 

se ha convertido en una prioridad gubernamental. No obstante, la efectividad de la 

enseñanza de este idioma presenta notables disparidades, especialmente en las 

áreas rurales y en localidades alejadas de los principales centros urbanos 

(Huamán, 2021; Restrepo et al., 2021), sin embargo el gobierno peruano ha 

establecido iniciativas a través de la Secretaría de Gobierno y Transformación 

Digital para promover la digitalización en las entidades de la administración pública, 

buscando mejorar la accesibilidad y la calidad de los servicios educativos digitales, 

lo cual es crucial para abordar las brechas educativas existentes, contando con un 

Plan de Gobierno 2023 – 2025 (MINEDU, 2023), con el cual se espera aumente la 

digitalización en el país. 

En la región de Cajamarca, los desafíos para la enseñanza del inglés son 

especialmente agudos debido a las limitaciones socioeconómicas y culturales. Con 
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una calificación de 409 sobre 700 en el Índice EF, Cajamarca se encuentra 

clasificada en un nivel Muy Bajo (Education First, 2024). Proveer una educación de 

calidad en inglés en esta área representa un reto complejo debido a estos factores 

estructurales (Briceño, 2023; Tapia, 2023). En esta situación, las formas 

tradicionales de enseñanza del inglés suelen ser insuficientes para atender a los 

estudiantes. Además, el contexto socioeconómico y cultural influye 

significativamente en la motivación de los estudiantes y en su acceso a recursos 

educativos en inglés, lo que agrava aún más las dificultades educativas (Zamora, 

2020; Altun & Ahmad, 2021). 

La provincia de Contumazá, ubicada en la región Cajamarca, enfrenta serios 

desafíos socioeconómicos con una tasa de pobreza del 61.8% y el 15.5% de su 

población con más de dos Necesidades Básicas Insatisfechas (INEI, 2010). De 

acuerdo a ESCALE (MINEDU, en línea), en Contumazá el 87.86% de estudiantes 

de Educación Básica estudian en zona rural, lo que suele estar asociado a 

limitaciones en recursos y acceso a tecnología, asimismo en toda la provincia solo 

hay 487 estudiantes de educación superior.  

La integración de estas tecnologías promete ofrecer métodos de enseñanza más 

interactivos y personalizados (Hartman et al., 2019; Peng et al., 2019; Chang & 

Hung, 2019; Nomass, 2013), con aplicaciones como Duolingo (Bernal et al., 2020) 

y plataformas de aprendizaje en línea que proporcionan ejercicios adaptativos y 

seguimiento en tiempo real del progreso de los estudiantes (Martínez, 2020; Bayas 

& León, 2019). Estrategias innovadoras como el aprendizaje invisible (Laura et al., 

2021) y la gamificación (Rodríguez et al., 2020; Ojeda & Zaldívar, 2023; Oliver, 

2017) podrían ser especialmente efectivas para aumentar la motivación de los 

estudiantes y mejorar su proceso de aprendizaje. 

Planteándose la siguiente pregunta de investigación general ¿Cuál es la correlación 

entre la implementación de herramientas tecnológicas y la enseñanza del inglés en 

los estudiantes de un Instituto de Educación Superior en Contumazá, Cajamarca?, 

asimismo se plantearon las preguntas de investigación específicas ¿Cuál es la 

correlación entre la implementación de herramientas tecnológicas y la comprensión 

auditiva en los estudiantes de un Instituto de Educación Superior en Contumazá?; 

¿Cuál es la correlación entre la implementación de herramientas tecnológicas y la 
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expresión oral en los estudiantes de un Instituto de Educación Superior en 

Contumazá?; ¿Cuál es la correlación entre la implementación de herramientas 

tecnológicas y la comprensión lectora en los estudiantes de un Instituto de 

Educación Superior en Contumazá?; ¿Cuál es la correlación entre la 

implementación de herramientas tecnológicas y la expresión escrita en los 

estudiantes de un Instituto de Educación Superior en Contumazá? 

El presente estudio se justifica desde una perspectiva teórica por el vacío en la 

literatura sobre la influencia de factores en la adquisición del inglés en un Instituto 

de Educación Superior. Prácticamente, la investigación identificó y evaluó 

estrategias pedagógicas tecnológicas. Económicamente, se argumentó que el 

dominio efectivo del inglés podría expandir las oportunidades laborales y educativas 

de los estudiantes, generando beneficios económicos a largo plazo. Socialmente, 

se destacó la potencial mejora en la interacción global y el desarrollo académico de 

los estudiantes. Metodológicamente, se adaptó un enfoque cuantitativo que 

proporcionó datos valiosos para futuras investigaciones en contextos similares. 

El objetivo general del estudio fue analizar la correlación entre la implementación 

de herramientas tecnológicas y la enseñanza del inglés en los estudiantes de un 

Instituto de Educación Superior en Contumazá, Cajamarca. Respecto a los 

objetivos específicos, estos fueron determinar la correlación de la implementación 

de herramientas tecnológicas en la comprensión auditiva, identificar la correlación 

de la implementación de herramientas tecnológicas en la expresión oral, reconocer 

la correlación de la implementación de herramientas tecnológicas en la 

comprensión lectora y apreciar la correlación de la implementación de herramientas 

tecnológicas en la expresión escrita de los estudiantes de un Instituto de Educación 

Superior en Contumazá.  

La hipótesis general planteada fue que existe una correlación entre la 

implementación de las herramientas tecnológicas y la enseñanza del inglés en los 

estudiantes de un instituto de educación superior de Contumazá, 2024. Las 

hipótesis específicas consideraron que existe una correlación entre la accesibilidad, 

usabilidad e integración curricular y la comprensión auditiva, expresión oral, 

comprensión lectora y expresión escrita en los estudiantes de un instituto de 

educación superior de Contumazá, 2024. 
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II. MARCO TEÓRICO

En la educación superior, la implementación de herramientas tecnológicas se ha 

convertido en algo elemental en la enseñanza del inglés, especialmente en 

entornos con acceso limitado a elementos educativos. Alvarado et al. (2021) 

evaluaron la influencia de las herramientas tecnológicas en el aprendizaje del inglés 

en universidades de Guayaquil, Ecuador. A través de encuestas a 367 estudiantes, 

se encontró que el 96.60% considera que los recursos virtuales influyen 

positivamente en el aprendizaje del inglés y el 57.51% cree necesaria la 

sistematización de la enseñanza del inglés. En un estudio similar, Rojas et al. 

(2022) analizaron la eficacia de Duolingo en el aprendizaje del inglés entre 

estudiantes de 11° grado en Colombia, revelando mejoras significativas en las 

competencias comunicativas y un aumento del 25% en la motivación estudiantil. 

Finalmente, Ramírez & Peña (2022) investigaron la eficacia del Blended Learning 

(B-learning) en México, destacando la necesidad de integrar entornos presenciales 

y en línea para optimizar el aprendizaje y subrayando la importancia de desarrollar 

competencias docentes, especialmente en áreas rurales. Es importante considerar 

estas investigaciones para evaluar la viabilidad y efectividad de implementar 

herramientas tecnológicas en la enseñanza del inglés en un Instituto de Educación 

Superior en Contumazá, Cajamarca. Estos estudios proporcionan datos empíricos 

y marcos comparativos que pueden ser adaptados al contexto específico en 

estudio, facilitando así una enseñanza más efectiva y adaptativa. La aplicación de 

tecnologías educativas podría tener un impacto significativo en la mejora de las 

competencias lingüísticas y en la motivación de los estudiantes. 

La enseñanza del inglés puede ser mejorada significativamente mediante la 

implementación de tecnologías educativas. Estas herramientas no solo facilitan el 

aprendizaje, sino que también pueden incrementar la motivación de los estudiantes 

y adaptar la enseñanza a sus estilos de aprendizaje individuales. Hernández & 

Talavera (2021) evaluaron la efectividad de la metodología St. George asistida por 

vídeos Powtoon en el aprendizaje del inglés en una universidad pública de México, 

utilizando un diseño cuasi experimental con 70 estudiantes. Aunque las mejoras en 

las calificaciones post-intervención no resultaron estadísticamente significativas, se 
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reconoció el potencial de la tecnología para incrementar la motivación y las 

habilidades lingüísticas de los estudiantes. La investigación identificó desafíos 

como la limitada conectividad a Internet y el escepticismo respecto a la efectividad 

de las herramientas tecnológicas. Guimac (2023) investigó el impacto del uso de 

Duolingo en la mejora del vocabulario en inglés de estudiantes de secundaria en 

Bagua Grande. A través de un enfoque cuantitativo, se demostró que la tecnología 

digital facilita significativamente la adquisición de vocabulario, con diferencias 

estadísticamente significativas en las competencias lingüísticas antes y después 

del uso de la aplicación. Medina (2022) investigó la relación entre el uso de 

herramientas digitales y el aprendizaje del inglés en un instituto de Lima, utilizando 

un enfoque cuantitativo positivista y un diseño descriptivo correlacional. Los 

resultados mostraron una correlación significativa entre el uso de herramientas 

digitales y el aprendizaje del inglés, destacando especialmente el uso de 

PowerPoint online y la adaptación de videos. Es esencial considerar estos estudios 

para evaluar cómo las tecnologías educativas pueden ser efectivamente integradas 

en la enseñanza del inglés en un Instituto de Educación Superior en Contumazá, 

Cajamarca. Estos hallazgos proporcionan un conocimiento valioso sobre el 

potencial de las herramientas digitales para mejorar las competencias lingüísticas 

y aumentar la motivación de los estudiantes. Además, subrayan la importancia de 

abordar desafíos específicos como la conectividad y la aceptación de la tecnología, 

ofreciendo un enfoque práctico y adaptable para contextos educativos con 

características similares. 

Respecto a las bases teóricas se abordarón ambas variables del estudio con la 

teoría de adquisición de segundas lenguas propuesta por Stephen Krashen, con 

sus cinco hipótesis fundamentales, siendo esencial en el campo de la enseñanza 

de idiomas, especialmente en el contexto del uso de herramientas tecnológicas 

para el aprendizaje del inglés.  
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Figura 1.  Aplicación de las hipótesis de Krashen 

Fuente: Creación propia en base a Krashen, 1982 

La implementación de herramientas tecnológicas en el ámbito educativo representa 

un proceso integral que abarca la puesta en práctica de planes y decisiones 

estratégicas para cumplir con los objetivos establecidos (Aguilar, 2007; Pegalajar, 

2017; Garzón et al., 2020; O´Neal et al., 2017; Toala & Cevallos, 2022; Egeberg et 

al., 2012; Garzón et al., 2020; Llorent et al., 2020; Libbrecht et al., 2015; Alvarez et 

al., 2016; Chaves et al., 2015; Asif & Sacco, 2022). Estas herramientas, 

caracterizadas por su accesibilidad y facilidad de uso, están específicamente 

diseñadas para mejorar las funciones educativas y elevar la calidad de la 

enseñanza. Mediante la incorporación de estrategias digitales, se facilita el 

desarrollo de habilidades lingüísticas esenciales, como hablar, escribir, escuchar y 

leer (Piedra, 2019; Taborda & Sánchez, 2020). La accesibilidad de estas 

herramientas se refiere a su capacidad para ser utilizadas por una amplia diversidad 

de usuarios, incluyendo aquellos con discapacidades, y requiere que sean 

comprensibles y atractivas para los usuarios finales (Acón & Trujillo, 2011). 
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Adicionalmente, la integración curricular de las TIC asegura que estas tecnologías 

se conviertan en componentes intrínsecos y naturales del proceso educativo, 

promoviendo una enseñanza y un aprendizaje más eficaces, y alineados con los 

objetivos y proyectos educativos de las instituciones (Cendoya & Martino, 2015). 

La enseñanza del inglés se define como la capacidad de alcanzar los objetivos 

educativos específicos y obtener resultados positivos en el aprendizaje del idioma 

(Rojas et al., 2018). Este concepto incluye varias habilidades lingüísticas 

esenciales: la comprensión auditiva, que abarca la habilidad de distinguir y entender 

sonidos, vocabulario y estructuras gramaticales, así como interpretar énfasis e 

intenciones en diversos contextos, existiendo las herramientas tecnológicas 

Duolingo, BBC Learning English, Elllo, Podcasts como ESL Pod y The English We 

Speak, y YouTube (e.g., English Addict with Mr. Duncan) ofrecen recursos de audio 

y ejercicios interactivos (Morales, 2020; Antonio & Carrión, 2023; Alobaid, 2020; 

Azar & Tan, 2020; Charpentier, 2014; Alvarado, 2023; Basheer, 2013); la expresión 

oral, que facilita la interacción, la búsqueda de información y la expresión de 

opiniones, basada en la capacidad de escuchar y hablar, teniendo las herramientas 

tecnológicas Tandem, Flipgrid, Speechling, Lingbe, e italki (Rodríguez, 2010); la 

comprensión lectora, un proceso intrincado que requiere la interpretación y 

construcción de significados a partir de textos escritos, con las herramientas 

tecnológicas News in Levels, Lingua.ly, Project Gutenberg, Readlang, y Oxford Owl 

(Batista & Salazar, 2011); y la expresión escrita, un medio de comunicación que 

permite transmitir información de manera duradera a través de símbolos gráficos 

organizados conforme a las convenciones del lenguaje(Awadeh, 2020). Este 

proceso de escritura es complejo y cognitivo, involucrando etapas de pre-escritura, 

redacción y revisión para generar un texto coherente y apropiado, apoyándose en 

las herramientas tecnológicas Grammarly, Hemingway Editor, Purdue OWL (Online 

Writing Lab), Quill, y Write & Improve by Cambridge (Ojeda, 2023). 
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III. MÉTODO

3.1. Tipo y diseño de investigación 

3.1.1. Tipo 

La investigación llevada a cabo fue de carácter aplicada, enfocándose en la 

resolución de problemas específicos, tal como lo describen Hernández et al. (2014). 

En particular, se centró en la implementación de herramientas tecnológicas en la 

enseñanza del inglés en un Instituto de Educación Superior en Contumazá, 

Cajamarca. Este enfoque práctico buscó abordar directamente las necesidades 

educativas específicas del contexto, evaluando la efectividad de las intervenciones 

tecnológicas para mejorar el aprendizaje del inglés. 

3.1.2. Diseño 

El estudio adoptó un diseño no experimental de corte transversal, caracterizado por 

un grado control mínimo, considerado idóneo para un primer acercamiento al 

problema de estudio (Hernández et al., 2014). Utilizando un diseño de un solo 

grupo. Este enfoque metodológico resulta especialmente útil para obtener una 

comprensión inicial de las dinámicas y los impactos de las herramientas 

tecnológicas la enseñanza del inglés.  

3.2. Variables y operacionalización 

• Definición conceptual

Implementación de herramientas tecnológicas: Es el proceso de aplicar 

programas diseñados para apoyar diversas funciones educativas, con el objetivo 

de mejorar la calidad de la enseñanza y el logro de los objetivos educativos. Este 

proceso involucra la incorporación de estrategias digitales como plataformas 

interactivas para fortalecer habilidades lingüísticas esenciales, adaptándolas a las 

necesidades y preferencias de los usuarios, y considerando su accesibilidad y 

comprensión por parte de estudiantes y docentes (Piedra, 2019; Taborda & 

Sánchez, 2020; Aguilar, 2007). 
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Enseñanza del inglés: La enseñanza del inglés es el proceso educativo en el que 

se instruye a los estudiantes en el dominio del idioma inglés, abarcando áreas como 

la comprensión auditiva, la expresión oral, la comprensión lectora y la expresión 

escrita (Rojas et al., 2018; Morales, 2020; Rodríguez, 2010; Batista & Salazar, 

2011). 

• Definición operacional

Implementación de herramientas tecnológicas: Es el grado y manera en que las 

tecnologías digitales y aplicaciones educativas son integradas y utilizadas en el 

proceso de enseñanza del inglés, abarcando aspectos como accesibilidad, 

usabilidad e integración curricular. 

Enseñanza del inglés: Es la implementación sistemática de actividades didácticas 

y el uso de recursos educativos específicos (como libros de texto, plataformas 

digitales, material audiovisual y aplicaciones interactivas) diseñados para mejorar 

las competencias lingüísticas de los estudiantes en comprensión auditiva, 

expresión oral, comprensión lectora y expresión escrita. 

• Indicadores

Variable independiente: Implementación de herramientas tecnológicas 

Accesibilidad: disponibilidad, facilidad, infraestructura, conectividad. 

Usabilidad: interfaz, simplicidad, eficiencia, navegación. 

Integración curricular: adaptación, relevancia, inclusión, alineación 

Variable dependiente: Enseñanza del inglés 

Comprensión auditiva: escuchar, identificar, interpretar. 

Expresión oral: hablar, pronunciar, fluidez. 

Comprensión lectora: leer, entender, analizar. 

Expresión escrita: escribir, redactar, formular.  

• Escala de medición

Ordinal 
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3.3. Población, muestra y muestreo (incluir criterios de selección) 

3.3.1. Población: 

Estudiantes de un Instituto de Educación Superior en Contumazá, con un total de 

171 estudiantes. 

• Criterios de inclusión: Estudiantes matriculados en alguno de los tres

programas de estudios del IESTP “Felipe Alva y Alva” en el año 2024.

• Criterios de exclusión: Personas no matriculadas en alguno de los tres

programas de estudios del IESTP “Felipe Alva y Alva” en el año 2024.

3.3.2. Muestra:

Para la muestra se tomó en cuenta un nivel de confianza del 95% y un margen de 

error del 5%, utilizando la calculadora virtual de Asesoría Económica & Marketing, 

obteniendo un tamaño de muestra de 119. 

3.3.3. Muestreo:  

Muestreo aleatorio simple. 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos, validez y 

confiabilidad 

Técnica de recolección de datos: 

Se emplearon encuestas para ver la conexión entre las variables de 

implementación de herramientas tecnológicas y enseñanza del inglés.  

Instrumento de recolección de datos: 

El instrumento utilizado fue un cuestionario para cada una de las variables. 

3.5.  Procedimiento 

La investigación comenzó con la selección de la muestra de estudiantes de un 

Instituto de Educación Superior de Contumazá que participaron en el estudio. Una 

vez definida la muestra, se administraron los cuestionarios de implementación de 

herramientas tecnológicas y enseñanza del inglés. 
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3.6. Método de análisis de datos 

El método de análisis de datos para esta investigación cuantitativa se centró en el 

uso de estadísticas descriptivas e inferenciales. 

A nivel descriptivo el análisis de datos consistió en la obtención de las principales 

medida estadística de tendencia central y de dispersión, presentadas en tablas y 

gráficos, obtenidos mediante el paquete estadístico JAMOVI. 

A nivel inferencial, se realizó mediante prueba de hipótesis, con una significancia 

de 5%, para ello se usó la prueba no paramétrica de correlación de Spearman que 

se obtuvo mediante el paquete estadístico JAMOVI. 

3.7. Aspectos éticos 

Se aseguró la integridad y el respeto hacia los participantes. Se consiguió el 

consentimiento informado de todos los participantes, garantizando la voluntariedad 

de su participación y el derecho a retirarse del estudio si lo consideraban necesario. 

La confidencialidad de los datos recogidos se mantuvo en todo momento, 

asegurando que la identidad de los individuos no fuera divulgada y que la 

información se utilizara exclusivamente para los propósitos académicos del estudio.
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IV. RESULTADOS 

Dado que el estudio adoptó un enfoque cuantitativo, para analizar los datos se llevó 

a cabo después de la aplicación de los instrumentos a una muestra de 119 

estudiantes de nivel técnico superior en un instituto de Contumazá. Una vez 

recopilados, los datos fueron ingresados en Microsoft Excel. Posteriormente, se 

utilizó tanto Excel como el software estadístico JAMOVI versión 2.3 para procesar 

la información. A continuación, se presentan los resultados obtenidos: 

Tabla 1 

Distribución de las dimensiones de implementación de herramientas tecnológicas 

Dimensiones 
implementación de 

herramientas 
tecnológicas 

Bajo Medio Alto 

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje 

Accesibilidad 0 0.00% 58 48.74% 61 51.26% 

Usabilidad 0 0.00% 106 89.08% 13 10.92% 

Integración 
curricular 5 4.20% 114 95.80% 0 0.00% 

Nota: Creación propia en Microsoft Excel 

En la Tabla 1, se observó que la distribución de la Accesibilidad mostró un mayor 

porcentaje en el rango Alto, con un 51.26%. De igual manera, la Usabilidad obtuvo 

un mayor porcentaje en el rango Medio, con un 89.08%. Mientras que la Integración 

Curricular alcanzó un mayor porcentaje en el rango Medio, con un 95.80%. 

Tabla 2 

Distribución de las dimensiones de enseñanza del inglés 

Dimensiones 
enseñanza del 

inglés 

Bajo Medio Alto 

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje 

Comprensión 
auditiva 0 0.00% 96 80.67% 23 19.33% 
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Expresión oral 0 0.00% 95 79.83% 24 20.17% 

Comprensión lectora 0 0.00% 81 68.07% 38 31.93% 

Expresión escrita 0 0.00% 91 76.47% 28 23.53% 

Nota: Creación propia en Microsoft Excel 

En la Tabla 2, se observó que la distribución de la Comprensión Auditiva mostró un 

mayor porcentaje en el rango Medio, con un 80.67%. De manera similar, la 

Expresión Oral predominó en el rango Medio, alcanzando un 79.83%. Asimismo, la 

Comprensión Lectora presentó un porcentaje mayor en el rango Medio, con un 

68.07%. Finalmente, la Expresión Escrita registró su mayor porcentaje en el rango 

Medio, con un 76.47%. 

Para el análisis inferencial se utilizó el estadístico Rho de Spearman, con un 

intervalo de confianza del 95%. 

Tabla 3 

Matriz de Correlación de Spearman Implementación de herramientas tecnológicas 
vs Enseñanza del inglés 

    
Implementación de 

herramientas 
tecnológicas 

Enseñanza 
del inglés 

Implementación de 
herramientas 
tecnológicas 

 Correlación 
de Spearman 

 —     

   Margen de 
variación 

 —     

   valor p  —     

Enseñanza del 
inglés 

 Correlación 
de Spearman 

 0.585  —  

   Margen de 
variación 

 117  —  

   valor p  < .001  —  

Nota: Creación propia en JAMOVI 

En la Tabla 3, se observó el análisis entre la implementación de herramientas 

tecnológicas y la enseñanza del inglés, mostrando una correlación moderada y 

positiva según el coeficiente de Spearman (Rho = 0.585). El valor de p fue < 0.001, 
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lo cual llevó al rechazo de la hipótesis nula (H0) y a la aceptación de la hipótesis 

alterna (H1), indicando una relación directa entre ambas variables. 

Tabla 4 

Matriz de Correlación de Spearman Dimensiones Implementación de Herramientas 

Tecnológicas vs Comprensión auditiva 

 Correlación Comprensión auditiva 

Accesibilidad 

Rho de Spearman 0.423 

gl 117 

valor p <.001 

Usabilidad 

Rho de Spearman 0.531 

gl 117 

valor p <.001 

Integración curricular 

Rho de Spearman 0.049 

gl 117 

valor p 0.595 

Nota: Creación propia en JAMOVI 

En la tabla 4, se observó que existe una correlación positiva moderada entre la 

accesibilidad (Rho = 0.423) y usabilidad (Rho = 0.531) con la comprensión auditiva, 

con valor p (< .001), mientras que no hay una correlación significativa (Rho = 0.049) 

entre la integración curricular y la comprensión auditiva, ya que el valor p (0.595) 

no es significativo. 

Tabla 5 

Matriz de Correlación de Spearman Dimensiones Implementación de Herramientas 

Tecnológicas vs Expresión oral 

 Correlación Expresión oral 

Accesibilidad 

Rho de Spearman 0.487 

gl 117 

valor p <.001 

Usabilidad Rho de Spearman 0.453 
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gl 117 

valor p <.001 

Integración curricular 

Rho de Spearman 0.052 

gl 117 

valor p 0.572 

Nota: Creación propia en JAMOVI 

En la tabla 5, se observó que existe una correlación positiva moderada entre la 

accesibilidad (Rho = 0.487) y usabilidad (Rho = 0.453) con la expresión oral, con 

valor p (< .001), mientras que no hay una correlación significativa (Rho = 0.052) 

entre la integración curricular y la expresión oral, ya que el valor p (0.572) no es 

significativo. 

Tabla 6 

Matriz de Correlación de Spearman Dimensiones Implementación de Herramientas 

Tecnológicas vs Comprensión lectora 

 Correlación Comprensión lectora 

Accesibilidad 

Rho de Spearman 0.482 

gl 117 

valor p <.001 

Usabilidad 

Rho de Spearman 0.523 

gl 117 

valor p <.001 

Integración curricular 

Rho de Spearman 0.354 

gl 117 

valor p <.001 

Nota: Creación propia en JAMOVI 

En la tabla 6, se observó que existe una correlación positiva moderada entre la 

accesibilidad (Rho = 0.482) y usabilidad (Rho = 0.523) con la comprensión lectora, 

con valor p (< .001), asimismo se observó una correlación positiva baja a moderada 

(Rho = 0.354) entre la integración curricular y la comprensión lectora. El valor p (< 

.001) indica que esta correlación es estadísticamente significativa. 
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Tabla 7 

Matriz de Correlación de Spearman Dimensiones Implementación de Herramientas 

Tecnológicas vs Expresión escrita 

 Correlación Expresión escrita 

Accesibilidad 

Rho de Spearman 0.523 

gl 117 

valor p <.001 

Usabilidad 

Rho de Spearman 0.383 

gl 117 

valor p <.001 

Integración curricular 

Rho de Spearman 0.275 

gl 117 

valor p 0.002 

Nota: Creación propia en JAMOVI 

En la tabla 7, se observó una correlación positiva moderada (Rho = 0.523) entre la 

accesibilidad y la expresión escrita; una correlación positiva baja a moderada (Rho 

=0.383) entre la usabilidad y la expresión escrita, ambas con el valor p (< .001) y 

una correlación positiva baja (Rho =0.275) entre la integración curricular y la 

expresión escrita, con el valor p (0.002), indicando que las correlaciones son 

significativas.  
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V. DISCUSIÓN

El análisis de los datos obtenidos en este estudio reveló que la implementación de 

herramientas tecnológicas en la educación tiene un impacto significativo en la 

enseñanza del inglés. La accesibilidad de estas herramientas mostró un alto nivel 

de implementación, con más de la mitad de los estudiantes ubicados en el rango 

alto, lo que sugiere que estas herramientas son fácilmente accesibles para la 

mayoría de los estudiantes. Sin embargo, la usabilidad, aunque también alta, se 

encuentra predominantemente en el rango medio, indicando que hay margen para 

mejorar en cuanto a la facilidad de uso y la eficacia de estas herramientas. En 

comparación, la integración curricular mostró que, aunque las herramientas están 

siendo utilizadas, su implementación podría ser más efectiva y profunda para 

maximizar su impacto. 

En cuanto a la enseñanza del inglés, todas las dimensiones evaluadas 

(comprensión auditiva, expresión oral, comprensión lectora y expresión escrita) 

mostraron que la mayoría de los estudiantes se encuentran en un nivel intermedio. 

Esto es consistente con el estudio de Medina (2022), donde se encontró que los 

estudiantes de un instituto de inglés en Lima utilizaban herramientas digitales con 

frecuencia, lo que resultó en una alta calificación en el uso de estas tecnologías. En 

el caso de este estudio, aunque los porcentajes en el rango alto fueron menores en 

comparación, los resultados también sugieren una tendencia positiva hacia la 

utilización de tecnologías. 

El análisis de correlación de Spearman mostró que existe una relación positiva y 

moderada entre la implementación de herramientas tecnológicas y la enseñanza 

del inglés. Esto se evidencia en la correlación entre la accesibilidad de las 

herramientas y las habilidades en inglés, donde se encontró que una mayor 

accesibilidad se asocia con mejores resultados en comprensión auditiva, expresión 

oral, comprensión lectora y expresión escrita. Similarmente, la usabilidad también 

mostró correlaciones positivas y moderadas con estas dimensiones, sugiriendo que 

la facilidad de uso de las herramientas tecnológicas puede influir significativamente 

en el aprendizaje del inglés. 
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Sin embargo, la integración curricular mostró correlaciones significativas solo con 

la comprensión lectora y la expresión escrita, indicando que una simple 

incorporación de herramientas tecnológicas en el currículo no es suficiente para 

mejorar todas las habilidades lingüísticas. Esto contrasta ligeramente con los 

hallazgos de Medina (2022), donde se observó una respuesta positiva generalizada 

a la incorporación de tecnologías en el aprendizaje de una segunda lengua. En este 

estudio, la integración curricular parece necesitar un enfoque más estratégico para 

ser verdaderamente efectiva. 

Estos hallazgos son consistentes con los de Ramos (2021), quien destaca que el 

uso de tecnologías en el aula permite un enfoque centrado en el alumno, mejorando 

la eficiencia del aprendizaje y fomentando el pensamiento crítico. Ramos enfatiza 

que herramientas como los vídeos educativos son efectivas para llegar a 

estudiantes con diversos estilos de aprendizaje y permitirles aprender a su propio 

ritmo, lo cual también se observa en los resultados de la presente investigación, 

donde las herramientas tecnológicas muestran un impacto positivo en la enseñanza 

del inglés. Además, Romero et al (2021) subrayan la importancia de mejorar el 

acceso y las actitudes hacia el uso de las TIC, destacando que el sistema escolar 

debe ser el primer nivelador de estas experiencias. 

Adicionalmente, estudios como los de Alvarado et al. (2021), Rojas et al. (2022), y 

Ramírez & Peña (2022) respaldan la importancia de las herramientas tecnológicas 

para aprender inglés en entornos de educación superior. Alvarado et al. 

encontraron que un 96.60% de los estudiantes en Guayaquil considera que los 

recursos virtuales influyen positivamente en el aprendizaje del inglés, mientras que 

Rojas et al. evidenciaron mejoras significativas en las competencias comunicativas 

con el uso de Duolingo. Ramírez & Peña subrayaron la necesidad de integrar 

entornos presenciales y en línea para optimizar el aprendizaje. Además, Hernández 

& Talavera (2021) y Guimac (2023) también identificaron el potencial de la 

tecnología para incrementar la motivación y las habilidades lingüísticas, aunque 

destacaron desafíos como la conectividad limitada y el escepticismo hacia las 

herramientas tecnológicas. En conjunto, estos estudios subrayan la importancia de 

abordar estos desafíos y adoptar un enfoque práctico y adaptable para mejorar la 

enseñanza del inglés en un Instituto de Educación Superior en Contumazá. 
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VI. CONCLUSIONES

Se analizó la correlación entre la implementación de herramientas tecnológicas y la 

enseñanza del inglés en los estudiantes de un Instituto de Educación Superior en 

Contumazá, Cajamarca, encontrando una correlación significativa entre la 

implementación de herramientas tecnológicas y la enseñanza del inglés en los 

estudiantes. Los análisis cuantitativos se realizaron utilizando Microsoft Excel y el 

software estadístico JAMOVI versión 2.3 permitiendo identificar relaciones directas 

y significativas entre las dimensiones de implementación tecnológica (accesibilidad, 

usabilidad e integración curricular) y las competencias lingüísticas en inglés 

(comprensión auditiva, expresión oral, comprensión lectora y expresión escrita). El 

uso del estadístico Rho de Spearman mostró que la implementación de 

herramientas tecnológicas está moderadamente correlacionada con la enseñanza 

del inglés, con un coeficiente de correlación de 0.585 (p < 0.001). 

Se determinó la correlación entre la implementación de herramientas tecnológicas 

y comprensión auditiva, encontrando que, en relación con la comprensión auditiva, 

la accesibilidad y la usabilidad de las herramientas tecnológicas mostraron una 

correlación positiva y moderada. Sin embargo, no se encontró una correlación 

significativa con la integración curricular. 

Se identificó la correlación entre la implementación de herramientas tecnológicas y 

la expresión oral, observando una correlación positiva y moderada entre la 

accesibilidad y la usabilidad de las herramientas tecnológicas. No obstante, la 

integración curricular no mostró una correlación significativa con la expresión oral. 

Se reconoció la correlación entre la implementación de herramientas tecnológicas 

y la comprensión lectora, encontrando que tanto la accesibilidad como la usabilidad 

presentaron correlaciones positivas y moderadas. La integración curricular también 

mostró una correlación positiva, aunque más baja. 

Se apreció la correlación entre la implementación de las herramientas tecnológicas 

y la expresión escrita, observando que la accesibilidad y la usabilidad de las 

herramientas tecnológicas mostraron correlaciones positivas moderadas. La 

integración curricular también presentó una correlación positiva baja. 
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VII. RECOMENDACIONES

Dada la correlación significativa y moderada entre la accesibilidad y usabilidad de 

las herramientas tecnológicas con diversas competencias lingüísticas en inglés, se 

recomienda que las instituciones educativas realicen inversiones estratégicas para 

mejorar estos aspectos. Esto puede incluir la adquisición de tecnologías más 

avanzadas y amigables para el usuario. 

Aunque la integración curricular mostró correlaciones más bajas en comparación 

con la accesibilidad y usabilidad, sigue siendo una dimensión crucial para la 

efectividad de la enseñanza del inglés. Se sugiere desarrollar y aplicar estrategias 

pedagógicas que integren de manera más efectiva las herramientas tecnológicas 

en el currículo educativo. Esto puede implicar la colaboración entre diseñadores de 

currículos, expertos en tecnología educativa y docentes para crear materiales de 

aprendizaje integrados que aprovechen al máximo las capacidades tecnológicas 

disponibles. 

Para maximizar el impacto positivo de las herramientas tecnológicas en la 

enseñanza del inglés, es fundamental proporcionar formación continua a los 

docentes. Los programas de capacitación deben enfocarse en cómo utilizar 

eficazmente estas herramientas. Además, es esencial que los docentes 

comprendan cómo integrar estas tecnologías en sus métodos de enseñanza de 

manera que se alineen con los objetivos curriculares. 

Es esencial garantizar que todos los estudiantes, independientemente de 

economía, tengan acceso a las herramientas tecnológicas necesarias para su 

educación. Las instituciones deben considerar la implementación de programas de 

préstamos de dispositivos, subsidios para acceso a internet y otras iniciativas que 

promuevan la inclusión tecnológica. La equidad en el acceso a la tecnología es 

fundamental para asegurar que todos los estudiantes puedan beneficiarse de las 

ventajas educativas que ofrecen estas herramientas. 
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ANEXOS 



 
 

 

Matriz de consistencia 

“Implementación de Herramientas Tecnológicas en la Enseñanza del Inglés en un Instituto de 

Educación Superior en Contumazá – 2024” 

Pregunta 

General 

Objetivo 

General 

Hipótesis Variables de la 

Investigación 

Dimensiones Indicadores Ítems Metodología 

PG: ¿Cuál 

es la 

influencia 

de las 

herramientas 

tecnológicas 

en el 

proceso de 

aprendizaje 

del inglés en 

los 

estudiantes 

de un 

instituto de 

educación 

OG: 

Analizar la 

influencia 

de las 

herramientas 

tecnológicas 

en el 

proceso de 

aprendizaje 

del inglés 

entre los 

estudiantes 

de un 

instituto de 

educación 

superior en 

H: Las 

herramientas 

tecnológicas 

influyen 

positivamente 

en el proceso 

de 

aprendizaje 

del inglés en 

los 

estudiantes 

del de un 

instituto de 

educación 

superior en 

Contumazá. 

V1: 

Implementación 

de herramientas 

tecnológicas 

Accesibilidad 

Disponibilidad 

La disponibilidad constante de herramientas 

tecnológicas ha mejorado mi capacidad de 

comprensión auditiva en inglés. 

Escala Likert 

de 5 niveles 

Facilidad 

La facilidad de acceso a las herramientas 

tecnológicas ha mejorado mi comprensión lectora 

en inglés. 

Escala Likert 

de 5 niveles 

Infraestructura 
La infraestructura tecnológica adecuada ha 

mejorado mi capacidad de expresión oral en inglés. 

Escala Likert 

de 5 niveles 

Conectividad 
La buena conectividad ha mejorado mi capacidad 

para redactar textos en inglés. 

Escala Likert 

de 5 niveles 

Usabilidad 

Interfaz 

La interfaz intuitiva de las herramientas 

tecnológicas facilita mi comprensión auditiva en 

inglés. 

Escala Likert 

de 5 niveles 

Simplicidad 

La simplicidad de uso de las herramientas 

tecnológicas ha mejorado mi fluidez al hablar en 

inglés. 

Escala Likert 

de 5 niveles 



 
 

superior en 

Contumazá? 

Contumazá, 

Cajamarca. Eficiencia 

La eficiencia de las herramientas tecnológicas 

mejora mi velocidad y comprensión al leer en 

inglés. 

Escala Likert 

de 5 niveles 

Navegación 
La facilidad de navegación en las herramientas 

tecnológicas me ayuda a escribir mejor en inglés. 

Escala Likert 

de 5 niveles 

Integración 

curricular 

Adaptación 

Las herramientas tecnológicas adaptadas al 

currículum me ayudan a entender mejor los textos 

en inglés. 

Escala Likert 

de 5 niveles 

Relevancia 

La relevancia de las herramientas tecnológicas en 

el curso ha mejorado mi capacidad de expresión 

oral en inglés. 

Escala Likert 

de 5 niveles 

Inclusión 

La inclusión de herramientas tecnológicas en las 

clases ha mejorado mi comprensión auditiva en 

inglés. 

Escala Likert 

de 5 niveles 

Alineación 

La alineación de las herramientas tecnológicas con 

el currículum ha mejorado mi capacidad de 

redacción en inglés. 

Escala Likert 

de 5 niveles 

V2: Enseñanza 

del inglés 

Comprensión 

Auditiva 

Escuchar 

Las herramientas tecnológicas disponibles me 

ayudan a mejorar mi capacidad de comprensión 

auditiva en inglés. 

Escala Likert 

de 5 niveles 

Identificar 
El fácil acceso a las herramientas tecnológicas me 

permite identificar mejor las palabras en inglés. 

Escala Likert 

de 5 niveles 

Interpretar 

La inclusión de herramientas tecnológicas en el 

currículum me ayuda a interpretar conversaciones 

en inglés. 

Escala Likert 

de 5 niveles 



 
 

Expresión 

Oral 

Hablar 

La interfaz intuitiva de las herramientas 

tecnológicas mejora mi habilidad para hablar en 

inglés. 

Escala Likert 

de 5 niveles 

Pronunciar 
Las herramientas tecnológicas simples de usar me 

ayudan a mejorar mi pronunciación en inglés. 

Escala Likert 

de 5 niveles 

Fluidez 
Las herramientas tecnológicas eficientes me 

permiten hablar inglés con mayor fluidez. 

Escala Likert 

de 5 niveles 

Comprensión 

Lectora 

Leer 
La disponibilidad de herramientas tecnológicas 

mejora mi capacidad de lectura en inglés. 

Escala Likert 

de 5 niveles 

Entender 
La facilidad de acceso a herramientas tecnológicas 

mejora mi entendimiento de los textos en inglés. 

Escala Likert 

de 5 niveles 

Analizar 
La integración de herramientas tecnológicas en el 

currículum me ayuda a analizar textos en inglés. 

 

Expresión 

Escrita 

Escribir 
La infraestructura tecnológica adecuada mejora mi 

habilidad para escribir en inglés. 

Escala Likert 

de 5 niveles 

Redactar 
El acceso a herramientas tecnológicas facilita la 

redacción de textos en inglés. 

Escala Likert 

de 5 niveles 

Formular 

La alineación de herramientas tecnológicas con el 

currículum mejora mi capacidad para formular 

ideas por escrito en inglés. 

Escala Likert 

de 5 niveles 



 

Cuestionarios 

CUESTIONARIO SOBRE IMPLEMENTACIÓN DE HERRAMIENTAS TECNOLÓGICAS 

 

Estimado/a estudiante: 

Se agradece su participación. El propósito de este cuestionario es recopilar información importante 

para el trabajo académico “Implementación de Herramientas Tecnológicas en la Enseñanza del 

Inglés en un Instituto de Educación Superior en Contumazá – 2024”. Sus respuestas serán utilizadas 

exclusivamente con fines académicos y serán tratadas de manera confidencial. Se le solicita 

responder con la mayor sinceridad posible, marcando con un aspa la alternativa que crea 

conveniente y solo puede marcar una alternativa teniendo en cuenta el siguiente esquema: 

ALTERNATIVAS VALOR 

Totalmente de acuerdo 5 

De acuerdo 4 

Neutral 3 

En desacuerdo 2 

Totalmente en desacuerdo 1 

 

N° Accesibilidad 

VALORACIÓN 

1 2 3 4 5 

1 La disponibilidad constante de herramientas tecnológicas ha 

mejorado mi capacidad de comprensión auditiva en inglés. 
    

✓  

2 La facilidad de acceso a las herramientas tecnológicas ha mejorado 

mi comprensión lectora en inglés. 
     

3 La infraestructura tecnológica adecuada ha mejorado mi capacidad 

de expresión oral en inglés. 
     

4 La buena conectividad ha mejorado mi capacidad para redactar 

textos en inglés. 
     

N° Usabilidad 

VALORACIÓN 

1 2 3 4 5 



 
 

5 La interfaz intuitiva de las herramientas tecnológicas facilita mi 

comprensión auditiva en inglés. 
     

6 La simplicidad de uso de las herramientas tecnológicas ha 

mejorado mi fluidez al hablar en inglés. 
     

7 La eficiencia de las herramientas tecnológicas mejora mi velocidad 

y comprensión al leer en inglés. 
     

8 La facilidad de navegación en las herramientas tecnológicas me 

ayuda a escribir mejor en inglés. 
     

N° Integración curricular 

VALORACIÓN 

1 2 3 4 5 

9 Las herramientas tecnológicas adaptadas al currículum me ayudan 

a entender mejor los textos en inglés. 

     

10 La relevancia de las herramientas tecnológicas en el curso ha 

mejorado mi capacidad de expresión oral en inglés. 

     

11 La inclusión de herramientas tecnológicas en las clases ha 

mejorado mi comprensión auditiva en inglés. 

     

12 La alineación de las herramientas tecnológicas con el currículum ha 

mejorado mi capacidad de redacción en inglés. 

     

 

Se agradece sinceramente su colaboración y el tiempo dedicado para completar este 

cuestionario. Sus respuestas son muy valiosas para la investigación. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

CUESTIONARIO SOBRE ENSEÑANZA DEL INGLÉS 

 

Estimado/a estudiante: 

 

Se agradece su participación. El propósito de este cuestionario es recopilar información importante 

para el trabajo académico “Implementación de Herramientas Tecnológicas en la Enseñanza del 

Inglés en un Instituto de Educación Superior en Contumazá – 2024”. Sus respuestas serán utilizadas 

exclusivamente con fines académicos y serán tratadas de manera confidencial. Se le solicita 

responder con la mayor sinceridad posible, marcando con un aspa la alternativa que crea 

conveniente y solo puede marcar una alternativa teniendo en cuenta el siguiente esquema: 

ALTERNATIVAS VALOR 

Totalmente de acuerdo 5 

De acuerdo 4 

Neutral 3 

En desacuerdo 2 

Totalmente en desacuerdo 1 

 

N° 

Comprensión Auditiva VALORACIÓN 

1 2 3 4 5 

1 Las herramientas tecnológicas disponibles me ayudan a mejorar 

mi capacidad de comprensión auditiva en inglés. 
    

✓  

2 El fácil acceso a las herramientas tecnológicas me permite 

identificar mejor las palabras en inglés. 
     

3 La inclusión de herramientas tecnológicas en el currículum me 

ayuda a interpretar conversaciones en inglés. 
     

N° Expresión Oral 

VALORACIÓN 

1 2 3 4 5 

4 La interfaz intuitiva de las herramientas tecnológicas mejora mi 

habilidad para hablar en inglés. 
     



 
 

5 Las herramientas tecnológicas simples de usar me ayudan a 

mejorar mi pronunciación en inglés. 
     

6 Las herramientas tecnológicas eficientes me permiten hablar 

inglés con mayor fluidez. 
     

N° Comprensión Lectora 

VALORACIÓN 

1 2 3 4 5 

7 La disponibilidad de herramientas tecnológicas mejora mi 

capacidad de lectura en inglés. 

     

8 La facilidad de acceso a herramientas tecnológicas mejora mi 

entendimiento de los textos en inglés. 

     

9 La integración de herramientas tecnológicas en el currículum me 

ayuda a analizar textos en inglés. 

     

N° Expresión Escrita VALORACIÓN 

1 2 3 4 5 

10 La infraestructura tecnológica adecuada mejora mi habilidad para 

escribir en inglés. 

     

11 El acceso a herramientas tecnológicas facilita la redacción de 

textos en inglés. 

     

12 La alineación de herramientas tecnológicas con el currículum 

mejora mi capacidad para formular ideas por escrito en inglés. 

     

 

Se agradece sinceramente su colaboración y el tiempo dedicado para completar este 

cuestionario. Sus respuestas son muy valiosas para la investigación. 
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