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Resumen

La investigacion se encuentra relacionada con el ODS 3 referida a la salud y bienestar,
asociado a mejorar las condiciones de trabajo en el personal con el fin de brindar una
atencion de calidad en el ambito sanitario. Por otro lado, el objetivo general fue
determinar la relacion entre las condiciones inseguras y las medidas de prevencion
de riesgo del personal de medicina. Metodologia: fue de tipo basico, con un enfoque
cuantitativo, de disefio no experimental, de corte transversal, correlacional, la
poblacion estuvo conformada por 100 trabajadores sanitarios. Se utiliz6 dos
cuestionarios el primero de condiciones inseguras clasificado en cinco dimensiones
con 26 items y respecto al cuestionario de medidas de prevencién de riesgo se
clasifico en cuatro dimensiones con 26 items, los cuales fueron validados por expertos
y tuvieron una confiabilidad alta de ,986 y ,708. Los resultados se encontraron que, el
nivel de las condiciones inseguras es regular con un 56%, asimismo, el nivel de las
medidas de prevencion del riesgo fue moderado con un 61%. Finalmente, se concluyo
gue, existe relacion positiva moderada entre las condiciones inseguras con las
medidas de prevencion de riesgo, teniendo una significancia bilateral de .000 y un
coeficiente correlativo de ,830.

Palabras clave: Condiciones inseguras, riesgos laborales, medidas preventivas.
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Abstract

The research is related to SDG 3 referring to health and well-being, associated with
improving working conditions for personnel in order to provide quality care in the health
field. On the other hand, the general objective was to determine the relationship
between unsafe conditions and risk prevention measures of medical personnel.
Methodology: it was basic, with a quantitative approach, non-experimental, cross-
sectional, correlational design, the population was made up of 100 health workers.
Two questionnaires were used, the first on unsafe conditions, classified into five
dimensions with 26 items, and with respect to the risk prevention questionnaire,
measures were classified into four dimensions with 26 items, which were validated by
experts and had a high reliability of .986 and . 708. The results found that the level of
unsafe conditions is regular with 56%, likewise, the level of risk prevention conditions
was moderate with 61%. Finally, it was concluded that there is a moderate positive
relationship between unsafe conditions with risk prevention measures, having a
bilateral significance of .000 and a correlative coefficient of .830.

Keywords: Unsafe conditions, occupational risks, preventive measures.



INTRODUCCION

Hoy en dia existen muchos riesgos laborales que hacen que el personal de
salud labore bajo condiciones inseguras, y ello se puede evidenciar en diferentes
datos estadisticos nacional como internacional que brindan las instituciones del
Estado, estd situacion se ha ido generando porque las autoridades no estan
comprometidas en proteger a los trabajadores del sector salud, por ende, es
indispensable y fundamental la implementaciéon de medidas de prevencién contra
diferentes riesgos que se pueda estar expuesto segun sus funciones laborales, con la
finalidad de reducir estos indices que traen consigo consecuencias diversas entre
ellos la muerte (Diaz et a., 2020). Cabe precisar que la prevencién en salud promueve
los objetivos de desarrollo sostenible garantizando la calidad y bienes en salud.

A nivel internacional, los accidentes laborales son un problema preocupante
en Estados Unidos. A pesar del esfuerzo que se hace por el mejoramiento de la
seguridad y las condiciones laborales en los ultimos afios, miles de trabajadores
todavia resultan lesionados en el lugar de trabajo. En el 2021, las pérdidas totales
por lesiones laborales ascendieron a 167 mil millones de dolares. Estos accidentes
ocurren en una variedad de industria hasta los servicios de transporte, salud (Ibarra,
2023).

Por otro lado, en América Latina segun Cruvinel, et al. (2019) encontré que,
los sistemas de salud enfrentan sin duda alguna mdltiples riesgos laborales entre
ellos se tienen los siguientes: Riesgos fisicos, quimicos, biolégicos entre otros,
debido que, en diferentes oportunidades las instituciones no proporcionan los
medios indispensables para su proteccion y mas aun que se ha podido observar el
gran desconocimiento que tienen sobre la importancia de seguir con los protocolos
para los distintos procesos quirdrgicos, sin embargo, infringen la norma arriesgando
al personal a muchos ambientes infecciosos que puede generarles hasta la muerte
de forma inmediata.

Con respecto a las medidas de prevencibn en el ambito sanitario
investigaciones realizadas en Ecuador Barrera y Castillo (2020), refieren que, existe
un 15% de desconocimiento de las medidas de prevencion, ademas, de tener un
100% de escasos materiales vitales para proteger a los trabajadores de salud.

En el Perl, Giraldo (2022) refiere que, las condiciones inseguras pueden

generar accidentes y/o enfermedades laborales, siendo indispensable la



implementacion de mecanismos para identificar, intervenir y mejorar las condiciones
inapropiadas en las que trabaja el personal. Asimismo, el Ministerio de Salud (2020)
considera que, el 10% de muertes que existen en el personal de salud se debe ala
ausencia de recursos de proteccion, debido que, la institucion no aplica medidas de
prevencién para sus trabajadores y ello, como consecuencia del poco presupuesto
qgue se les asigna a las entidades de salud. Asimismo, La Direccion General de
Vigilancia de la Salud (2020) menciona que, actualmente se encuentran muchas
deficiencias respecto a las medidas preventivas y la utilizacion adecuada de los
implementos, sumado a ello, el lavado de manos frecuentemente es escaso,
exponiendo gravemente de esta manera su salud. Por su parte, Valderrama (2022),
hace mencion que se desconoce gravemente si las medidas de prevencion generan
aspectos positivos en los trabajadores, aunado a ello, que el personal no esta
debidamente capacitado sobre esos medios de proteccion.

En un Hospital de Chiclayo, especificamente en el area de Medicina Interna,
se ha podido evidenciar que, los trabajadores de dicho establecimiento no utiliza
medidas de prevencién adecuada acorde a las funciones que realizan y no son
conscientes de la importancia que tienen en el cuidado de su salud, asimismo, no
existe un control permanente de infecciones que se aplique al personal como accién
preventiva de enfermedades, sumado a ello, el personal se encuentran expuestos
frecuentemente a los riesgos laborales sean fisicos, biolégicos, quimicos, entre
otros, toda esta situacion se ha ido generando por el desinterés de las autoridades
directas y falta de presupuesto que se le brinda al establecimiento, y también por la
ausencia continua de capacitacion y supervision de los encargados, quien descuida
el bienestar de sus colaboradores, omitiendo en gran medida los protocolos de
salud ya establecidos. El estudio permitira asumir acciones de mejora en beneficio
del personal de salud y de los pacientes.

Ante la situacion problematica antes descrita se ha planteado el siguiente
problema general: ¢ Cudl es la relacion entre las condiciones inseguras y las medidas
de prevencion de riesgo del personal del servicio de medicina interna de un hospital,
Chiclayo, 20247

Por otro lado, el estudio se justifica en el aspecto tedérico, teniendo en cuenta
las perspectivas que discute y analiza en sus variables con el sustento tedrico,
trabajos previos y resultados. los resultados finales servirdn de aporte para otras
investigaciones, permitiendo demostrar el nivel de condiciones inseguras que
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presenta el personal del servicio de medicina interna y con ello puedan plantear
mejoras. En el aspecto practico el estudio se justifica porque mediante sus
resultados permitieron identificar y disminuir las condiciones inseguras en beneficio
ademas de incrementar el uso de las medidas de prevencion de riesgos, generando
consciencia de la importancia que tienen, con el fin que se sigan los protocolos
estipulados. La justificacién metodoldgica se enfoca en la reduccion de brechas que
hay en los estudios de esta naturaleza, asimismo, se valido los instrumentos para
recolectar informaciéon y medir las variables de condiciones inseguras como de
medidas de prevencion de riesgo. Por ultimo, la justificacién social, el personal se
encuentra debidamente capacitado sobre medidas de prevencién de riesgos y
condiciones inseguras en beneficio de los trabajadores y pacientes.

Seguidamente se plantea el objetivo general: Determinar la relacion entre las
condiciones inseguras y las medidas de prevencion de riesgo del personal del
servicio de medicina interna de un hospital, Chiclayo, 2024, y como objetivo
especifico: Determinar la relacion entre el riesgo biolégico, fisico, quimico,
psicosocial, ergonémico y las medidas de prevencion de riesgo del personal del
servicio de medicina interna de un hospital, Chiclayo, 2024.

Por otro parte, se plantearon los antecedentes de estudio, en el cual se tienen
internacional, en Ecuador se tiene el estudio de Otacoma (2023) realizé un estudio
con el objetivo establecer una asociacion entre riesgos biologicos laborales y
bioseguridad en area de neonatologia en un hospital publico. La metodologia
aplicada fue basica y disefio correlacional-transversal, considerando un promedio
de 101 personal del servicio, su técnica para recoger informacion fue la encuesta.
Entre sus resultados se logré determinar la relacién positiva entre las variables.
Concluyendo de esta manera que hay asociacion entre las variables medidas de
bioseguridad y riego biologico laboral, sustentado en una prueba de Rho Spearman

con significancia 0.021 y con un grado de correlacion de 0.529.

Ramadam et al. (2023), en su articulo tuvo como objetivo verificar la incidencia
entre las medidas preventivas de los trabajadores y los riesgos en la salud. La
metodologia aplicada fue correlacional con un enfoque cuantitativo. La poblacion se
constituy6 por 108 empleados de laboratorio hospitalario, se empled una encuesta.
Su resultado encontré que, se asocian significativamente los conocimientos de los

trabajadores con el riesgo laboral teniendo un valor de (p<



0.001). Concluyé que, hay asociacion positiva entre las variables, siendo evidente
su valor de (p<0.001).

Galvan et al. (2023) efectuaron con el objetivo establecer la influencia entre
bioseguridad con los riesgos bioldgicos, riesgos de ansiedad, depresion o fatiga en
el personal de la salud entre septiembre de 2020 a agosto de 2021. El método
empleado fue de enfoque cuantitativo. Su poblacion se conformé por 111
trabajadores, sobre los cuales se aplicé una encuesta. Como resultados se obtuvo
gue existe influencia significativamente positiva entre las variables de atencion con
la cantidad de elementos de proteccion proporcionados obteniendo un valor de p <
0.01. Se lleg6 a la conclusion que la mala calidad y el uso inadecuado de los EPP
son factores de riesgos en los trabajadores de salud.

Mufioz (2020), efectud un estudio con el objetivo de establecer la influencia
entre los conocimientos y aplicaciéon adecuada de las medidas de bioseguridad con
los riesgos laborales. Su metodologia fue cuantitativa, con un disefio no
experimental, correlativo, considero a 150 profesionales utilizé como instrumento el
cuestionario. Sus resultados determinaron que, existen influencia positiva tras haber
obtenido un valor de 0.005, en conclusion, las medidas de bioseguridad inciden de
forma significativa en el riesgo laboral.

Respecto a los estudios nacional encontramos a Rodriguez (2023) quien
efectué una tesis con el fin de determinar la asociacion entre las medidas de
bioseguridad con los riesgos laborales. Su metodologia fue aplicada, de nivel
explicativo, con un disefio no experimental, considerd a 41 médicos, se empled la
encuesta. Tuvo como resultados que, las variables influyen porque se obtuvo un
valor de 0.000 siendo ello significativamente positivo. Concluyendo que, las
medidas de bioseguridad tienen una asociacion positiva y de manera directa.

Merlin (2021), en Lima, quien tuvo como obijetivo identificar la influencia entre
medios de prevencion con los riesgos laborales en el hospital de Santa Rosa. Su
metodologia fue basica, con un enfoque cuantitativo, de disefio no experimental, se
conformé por una muestra de 120 personas que laboran en el hospital, se ejecutd
la encuesta para recoger informacion. Se tuvo como resultados que, existe una
influencia positiva con valor de 0.001 y un Rho de Spearman de 0.608. Se concluyé
que, las variables de medidas de bioseguridad con los riesgos laborales influyen

significativamente.



Huaman (2021) en su estudio tuvo como objetivo identificar la influencia de los
conocimientos de bioseguridad con los riesgos laborales. Su fue basico,
correlacional, cuantitativa, con un disefio no experimental, su muestra fue de 25
trabajadores, y se empled la encuesta como técnica para recoger datos. Su
resultado determin6é que, existe asociacion significativamente positiva entre las
variables de estudio, se concluy6 que, para las variables de estudio se estuvo un
valor de 0.001 con un Rho de 0.486 que quiere decir que, existe una asociacion.
Sin embargo, respecto a sus dimensiones no existe relacion porque su valor fue
mayor a 0.005.

Finalmente, respecto a los estudios locales se tienen a El estudio de Santos
(2022), su objetivo fue verificar la asociacion entre la bioseguridad con los riesgos
laborales en el hospital publico de Lambayeque. Su metodologia fue correlacional,
con un diseflo no experimental, y posee un enfoque cuantitativo, su muestra se
conformd por 60 personas que laboran en dicho nosocomio, como técnica para
recojo de informacion fue la encuesta. Se tuvo como resultados que, hay asociacion
entre las variables de estudio al haber obtenido un valor inferior al 0.005. Se
concluy6 que, estadisticamente existe asociacion significativamente alta teniendo
un valor de correlacion de 0.700.

Vasquez (2022) en su estudio plantedé como objetivo identificar la influencia
entre la cultura de seguridad y bioseguridad de acuerdo los trabajadores de salud
en Lambayeque. Asimismo, la metodologia fue aplicada, de disefio no experimental,
cuantitativo — correlativo, considerd a 80 trabajadores, efectud la encuesta como
técnica para recoger informacion. Se evidencia en los resultados la existencia de
una influencia positiva moderada. Se concluy6 que, las variables influyen de forma
significativa.

Marchena (2021) en la misma ciudad realiz6 un estudio con el objetivo de
efectuar un analisis sobre la influencia de la gestidon de bioseguridad con los riesgos
de contagio en Chiclayo. Su método empleado fue basico, de disefio no
experimental, cuantitativo, su muestra se conformé por 121 personas que laboran,
se ejecutd una encuesta para recoger informacion. Entre sus resultados se obtuvo
gue, las variables influyen positivamente teniendo un valor de significancia de 0.001,
P<0.05. Concluyendo que las variables influyen significativamente.

A continuacién, la base tedrica sobre condiciones inseguras, se sustenta
tedricamente en funcién a las siguientes: Teoria de Dorotea Orem refiriendo que,
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las personas (trabajadores) son seres biosicosociales capaces de aprender y
satisfacer el principio del autocuidado, los cuales son perjudicados por sus entornos
definidos como factores fisicos, bioldgicos, quimicos como sociales que se asocian
en la salud de las personas que estan caracterizados por el total del desarrollo de
la estructura humana y de las funciones fisicas como mentales, que son conceptos
inseparables del factor fisico, psicolégico, interpersonal y social, los cuales deben
incluir la promocién como prevencién (Naranjo, 2019).

Teoria del autocuidado: Dorothea Orem fue la primera tedrica en desarrollar
una teoria del autocuidado, que afirma que el autocuidado surge de la experiencia
personal y del aprendizaje continuo, entre el autocuidado se tiene del desarrollo,
orientado porque promueven las condiciones y necesidades basicas de la
maduracion y la vida, interrumpiendo los procesos de evolucién, previniendo la
aparicion de condiciones adversas o reduciendo los efectos de estas condiciones
(Bello et al., 2019).

Teoria del entorno de Florence Nightingale: Esta teoria trata sobre el efecto
del medio ambiente en la salud humana. Las teorias de Florence Nightingale estan
estrechamente relacionadas con su orientacion fisiologica hacia la interaccion entre
los pacientes y su entorno y los principios y reglas en los que se basaba su practica
profesional. Nightingale veia la enfermedad como un proceso de recuperacion.
Controlar el ambiente externo (mediante ventilacion, calor, luz, alimentacion, limpieza
y nivel de ruido) favorece este proceso de recuperacion y la salud del paciente
(Ramirez et al., 2023).

Teoria del riesgo laboral: Longa (2018), en su teoria, ofrecié una tendencia

muy prospectiva, argumentando que cualquier actividad laboral esta asociada a
riesgos especificos e inherentemente aumenta la probabilidad de accidentes y
enfermedades profesionales para quienes trabajan en tales condiciones, por lo que
enfatizé que el derecho, la justicia y la igualdad no puede desvincularse de este
problema exigir a las instituciones generadoras de riesgos la responsabilidad por
los accidentes de trabajo, asi como el deber de prevenir dafios a los equipos,
instalaciones y materiales del entorno de trabajo.

Las condiciones inseguras constituyen efectos negativos. Esta situacion
puede ser grave cuando las personas estan expuestas de forma habitual a los
mismos peligros. Primeramente, para la proteccién del personal se debe identificar
el peligro y medir su gravedad. El analisis de los riesgos en la zona laboral brinda
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datos que pueden usarse para identificar el limite de seguridad. El bienestar del
personal se debe proteger cumpliendo con los protocolos apropiados (Tropiano et
al.,, 2020). En los nosocomios el personal de salud se expone a diferentes
situaciones que esencialmente estan vinculados con aspectos de la organizacion y
condiciones laborales (Ahn et al., 2019).

Por su lado, Condo (2021) refiere que, evaluar el riesgo en la zona laboral son
procesos para determinar el nivel de riesgos potenciales para las personas en
funcion a su actividad en sus ambientes laborales. Las clases de riesgos que se
debe considerar es relativo a la seguridad, el cual genera lesiones.

La evaluacion de las condiciones inseguras es el primer paso para aplicar
medidas de prevencién apropiadas y, de acuerdo la gerencia, debe ser el punto inicial
de las gestiones de seguridad y salud. Este sistema debe contar todas las empresas
privadas como publicas. Su fin es la formulacion y aplicacion de politicas de salud
y seguridad en el trabajo, gestionando el riesgo de salud (Rivera, 2020).

Desde la perspectiva epistemoldgica, se determina que, las condiciones
inseguras que no se evitan, causan situaciones de efecto alto en niveles fisicos,
psicologicos y emocionales, dejando marcado de forma profunda al personal. El
peligro que hay en las carreras profesionales, como funcionales en el area laboral
es un elemento que incide en la presentacion de accidentes que generan dafio,
lesion, etc. Hoy en dia, la salud y seguridad en el centro sanitario demanda
diferentes esfuerzos, cuyos elementos se enfocan en generar un ambiente laboral
saludable y seguro (De Cieri y Lazarova, 2021).

Las condiciones inseguras son definidas por Soares, et al., (2020), como
aquellas enfermedades o accidentes que se generan en el area laboral, son
situaciones desagradables que experimentan los trabajadores o aquel dafio que
sufren en el desempefio de sus labores. Por su parte, Gamboa (2021) menciona que,
las condiciones inseguras son probabilidades de que la exposicion a factores o
procesos peligrosos en el area laboral genere enfermedades o lesiones. Y, para
Saltos (2021) las condiciones inseguras son circunstancias capaces de generar
peligros en el desarrollo de las actividades laborales, pueden causar dafios fisicos,
psicologicos, entre otros.

Ademdas, Maza (2022), establece que las condiciones inseguras estan
relacionadas a los riesgos laborales, el cual se consider6 como dimensiones que

son 4: siendo las siguientes:



Dimensioén 1: Riesgos bioldgicos y fisicos, referente los riesgos biologicos
pueden incluir microorganismos causantes de enfermedades, que interfieren con la
salud (Adinew et al., 2022). Del mismo modo, Mossburg et al. (2019), indica que,
los riesgos bioldgicos surgen del contacto con agentes biolégicos compuestos por
microorganismos como hongos, virus y bacterias, asi como con ciertos
macroorganismos y productos viables. Por otro lado, los riesgos fisicos segun
Gomez et al. (2017) estan relacionados con el entorno de trabajo, con factores
importantes que incluyen el ruido, la iluminacién, la temperatura, las fuentes de
energia agresivas y las radiaciones ionizantes y no ionizantes, y de acuerdo con
Jilcha & Kitaw (2017) los riesgos fisicos son los resbalones, tropiezos, etc.

Dimensién 2: Riesgos psicosociales, la atencion se centra en la agresion
verbal y no verbal, los turnos de trabajo, los bajos salarios, las largas jornadas
laborales, los sentimientos de desesperanza y sufrimiento de los pacientes, el estrés
laboral y la crisis de entrada (Chirico et al., 2019). Y segun Alosaimi et al. (2022),
estos riesgos es una vital causa de los riesgos psicoldgicos asociado a los
profesionales.

Dimension 3: Riesgos quimicos: Estas sustancias juegan un rol esencial en

el cuidado de la salud porque los trabajadores pueden inhalarlas durante su
manipulacion o exposicion. La manipulacion de productos farmacéuticos, gases
desinfectantes, anestésicos u otros farmacos citostaticos suele tener
consecuencias bioldgicas para los trabajadores (Huerta, 2020). También incluyen
la exposicidn a sustancias quimicas peligrosas como el peroxido, el plomo, etc, que
se encuentran habitualmente en muchos entornos de trabajo (Adinew et al., 2022).

Dimension 4: Riesgos ergondmicos, son causadas por el esfuerzo fisico de
los empleados, posturas forzadas, movimientos repetitivos, malas posturas, estar
de pie durante el trabajo y condiciones inadecuadas en el area de trabajo (Santana
et al., 2021). Del mismo modo, Liu et al. (2020) refiere que estos generan una lesiéon
en el sistema musculoesquelético como resultados de las exposiciones a
movimiento repetitivo de la articulacién del cuerpo.

Respecto a la base tedrica de la variable medidas de prevencion de riesgo,
se fundamenta bajo la teoria de Florencia Nightingale — El entorno, quien refiere que,
el tema de prevencidén anteriormente se realizada desde los comienzos de la

enfermeria. Quien se enfocd en 5 aspectos vitales: contar con aire puro, agua



potable, eliminar aguas residuales, higiene y luz. Todos estos elementos influyen
de forma externa en la vida de las personas y su correcto desarrollo y que puede
evitar enfermedades, o0 accidentes aves como graves (Ramirez et al., 2023). Las
teorias que guian el manejo de las variables de esta investigacién refieren a la
Teoria de Promocion de la Salud de Nola Pender que propone la prevencion e
identificacion de factores de riesgos que pueden influir en la conducta del personal
de salud, debido a que realizan una serie de tareas durante la atencién médica que
requiere que asuman diferentes acciones para promover su salud y desarrollar
medidas de autocuidado en base a lineamientos de bioseguridad (Barreto et al.,
2022).

Por su parte, Rascado (2020) lo define a la prevencién de riesgos como guias
gue tienen como finalidad disminuir el riesgo que perjudica la salud de las personas,
asimismo, para Jorna et al., (2021) refiere que, son controles de infeccion que tienen
los entornos orientados para atender al personal del sistema de salud, como a
pacientes que acuden a dichos nosocomios. Por su lado, Ahmad et al., (2020) refiere
gue, las medidas de prevencion de riesgo se encuentran implicadas a lo largo del
trabajo personal de salud, en cada fase hasta el final de su asistencia, lapso en el
gue se genera desechos contaminados que se deben procesar, respecto a las
posibilidades de infecciones personales y masivas, como ocurren hoy en dia y el
incremento de las infecciones del nosocomio.

Asi mismo, los estandares preventivos planteados por los Centros para el
Control de Infecciones de EE. UU son una serie de indicaciones encaminadas a
reducir el riesgo laboral en el personal de salud y al mismo tiempo facilitar el entorno
para los pacientes y los sistemas hospitalarios, disminuyendo la oportunidad de
causar infecciones relacionadas con la asistencia sanitaria (Zufiiga, 2019).

Las medidas de prevencidon se deben caracterizar por ser una accion estricta
enfocada en proteger a los trabajadores con el objetivo de enfrentar eficientemente
las diferentes condiciones inseguras el cual se encuentran expuestos de forma
significativa. Es necesario especificar que, proteger a los especialistas de salud es
una garantia brindada por las entidades de salud con el objetivo de gestionar una
medida precautoria que ayude a mermar la presencia de algun riesgo que afecte no
solo a los trabajadores sino a todo aquel que este dentro del entorno (Salvatierra et
al., 2021).

Por ultimo, referente sus dimensiones se tienen:



Dimensién 1: Precauciones universales, es un conjunto de técnicas y procesos
orientados a la proteccién de los trabajadores que forman parte del grupo de salud
de las posibles infecciones con determinados agentes infecciosos (Brandao, et al.,
2022). Asimismo, Brandao et al. (2022) refirieron que, es un conjunto de técnicas y
procesos dirigidos a la proteccion del personal que labora en un establecimiento de
salud determinado.

Dimensién 2: Barrera de proteccion, es un conjunto de medidas y aspectos de
prevencién para proteger la salud y seguridad de los sujetos en los ambientes
hospitalarios ante elementos riesgosos de diferente indole (Cobos, 2021). Barreras
guimicas, es parte de los desinfectantes y detergente (Sanchez, 2021).

Dimensién 3: Manejo material contaminado, es un conjunto de elementos y
procesos apropiados mediante el cual el material usado en la atencion a usuarios
es alojado erradicando de esta forma los riesgos (Ministerio de Salud, 2020),
ademas, la Organizacion Mundial de la Salud (2018) indica que, son aquellas
capacidades que tienen los trabajadores para desechar cuidadosamente los
materiales utilizados y el cual causa contaminacion con su reutilizacion.

Dimension 4: Barreras quimicas, dada la importancia de esta actividad,
descubierta en 1850, todos los establecimientos de salud estan tratando de
implementar esta tecnologia como medida de bioseguridad para prevenir
infecciones nosocomiales (Rusmawati et al., 2018). También Velasco (2023) hace
mencion que Sson mecanismos que usan sustancia quimica para evitar
enfermedades diversas.

Por ultimo, se plantea la hipotesis general: H1: Existe relacion entre las
condiciones inseguras y las medidas de prevencion de riesgo del personal del
servicio de medicina interna de un hospital, Chiclayo, 2024, y como hipétesis
especifica H1: Existe relacion entre el riesgo bioldgico, fisico, quimico, psicosocial,
ergonomico y las medidas de prevencion de riesgo del personal del servicio de

medicina interna de un hospital, Chiclayo, 2024.
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I. METODOLOGIA

Tipo, enfoque y disefio de investigacion: El tipo de estudio fue basica de
acuerdo Hernandez y Mendoza (2018) se llama también pura, donde pretende
buscar nuevos conocimientos vinculados a la incidencia de las condiciones
inseguras con las medidas de prevencidon de riesgo, accion derivada del andlisis
gue ejerce las investigaciones cientificas como estudio de conocimiento propio. Por
otra parte, el estudio fue de enfoque cuantitativo, segun Sanchez (2019) se
encuentra orientado en el andlisis estadistico y objetivo pretendiendo demostrar la
hipotesis propuesta. El disefio de estudio fue no experimental, de corte transversal,
el primero de acuerdo con Garcia y Sanchez (2020) este disefio tuvo como objetivo
no efectuar manipulaciones algunas, solo se orienta en la observacion de las
variablesy es de corte transversal debido que, los datos se obtienen en un momento
especifico. El nivel fue descriptivo. Segun Ramos (2020) tiene como funcion
describir los aspectos naturales de la poblacién de estudio y lo que se pretende

buscar, son exposiciones y descripciones de elementos determinados.

Variables: Condiciones inseguras en su definicion conceptual, se tiene que, es
definido por Soares, et al., (2020), como aquellas enfermedades o accidentes que
se generan en el area laboral, son situaciones desagradables que experimentan los
trabajadores o aquel dafio que sufren en el desempefio de sus labores. Respecto
la definicion operacional: La presente variable se medira mediante una encuesta que
se encuentra conformada por 26 interrogantes el cual tienen una escala de Likert y
esta clasificada en 5 dimensiones, y los indicadores son: Residuo infeccioso,
material organico, material punzocortante, sustancia quimica, gas, ruidos,
iluminaciones, radicacién, condicion, temperaturas, estrés en el trabajo, fatigas,
depresion, trastorno, posicion corporal, exposiciones prolongadas, también el

instrumento considerado tiene una escala ordinal.

Asimismo, la variable medidas de prevencion de riesgo, en su definicién
conceptual, Ahmad et al., (2020) refiere que, las medidas de prevencion de riesgo
se encuentran implicadas a lo largo del trabajo personal de salud, en cada fase
hasta el final de su asistencia, lapso en el que se genera desechos contaminados
gue se deben procesar, respecto a las posibilidades de infecciones personales y
masivas, como ocurren hoy en diay el incremento de las infecciones del nosocomio,

sobre la definicibn operacional la presente variable se medira mediante una
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encuesta que se encuentra conformada por 26 preguntas con escala de Likert, y
clasificada en 4 dimensiones. En sus indicadores se consideré lavado de las manos,
equipo de proteccion, limpieza, desinfectar, esterilizar, recojo, tratamientos y

eliminaciéon. Del mismo modo, el instrumento considerado tiene una escala ordinal

Poblacion Y Muestra: La poblacién es un grupo de sujetos que tienen
caracteristicas similares y el cual son importantes para el estudio (Herndndez y
Mendoza, 2018). Ante esto, se constituy6é por 100 trabajadores de un hospital de
Chiclayo del servicio de medicina interna. Criterios de inclusion: personal que labora
aproximadamente un 1 afio en el servicio de medicina interna, también personal que
acepten participar y los que se encuentren presenten a la hora de ejecutar el
instrumento. Criterios de exclusion: Personal que no trabaja a tiempo completo, y
aquellos que no deseen participar. la muestra fue igual que la poblacién siendo
accesible para el investigador, ademas se utilizara un muestreo no probabilistico,

porque FUE a conveniencia de la investigadora.

Técnica e instrumentos de recoleccion de datos: Entre las técnicas se elaboro
la encuesta que se define como aquellas herramientas que se usan para recoger
datos, y tener conocimiento sobre las perspectivas de los usuarios (Arias y Covino,
2021). El instrumento de recoleccion de datos que se utilizo fue el cuestionario
conceptualizado como elementos necesarios en un estudio cuantitativo, debido que,
ayuda a generar interrogantes cerradas a los sujetos parte de la investigacion
(Sanchez, 2019). Por ende, se utilizaron dos cuestionarios que se encuentran
validados por expertos, uno mide la variable condiciones inseguras constituido por
26 items con escala de Likert, y el otro ha medido la variable medidas de prevencion
de riesgo constituido por 26 preguntas orientadas en las dimensiones. La validez es
el nivel en qué un instrumento refleja dominio especifico de contenido de lo que se
pretende medir (Hernandez y Mendoza, 2018). La validez se realiz6 a través de
juicio de expertos. La confiabilidad es el nivel en que se genera el resultado
consistente y coherente (Hernandez y Mendoza, 2018). La confiabilidad fue
realizada a través del Alfa de Cronbach que va a determinar si este medio es 0 no
adecuado. Por lo tanto, se aplicd una prueba piloto al 20% de la muestra (20

encuestas), y luego dichas informaciones se procesaran a través de SPSS.0

Método para el andlisis de datos: Se realiz6 andlisis estadisticos inferenciales,

como descriptivos, con el fin de clasificar los resultados en tablas y figuras, las
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herramientas que se tuvieron en consideracion son el Microsoft Excel y el SPSS
version 25. La demostracion de las hipotesis se considero el resultado de la prueba
de normalidad y se realizo el andlisis corrrelacional con la prueba de Rho de

Spearman.

Aspectos éticos: Se realiz6 la elaboracion de investigacion teniendo en
consideracion el codigo de ética de la casa de estudios, asi también, todas las fuentes
fueron citadas adecuadamente, los participantes firmaron una carta de consentimiento
informado para demostrar la participacién voluntaria de los mismo, no existiendo
presién alguna o asignacion de una fuente econdmica. Por ultimo, se aplicd el

formato APA séptima edicion.
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RESULTADOS

Resultados descriptivos
Tabla1
Nivel de las condiciones inseguras

Porcentaje Porcentaje

Niveles Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Bajo 44 44,0 44,0 44,0
Regular 56 56,0 56,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

En la tabla 1, se puede apreciar que, las condiciones inseguras en los
trabajadores se encuentran en un nivel regular con el 56% y el 44% tiene un
nivel bajo, esto es un indicador alarmante, porque el personal no puede arriesgar
su propia salud al momento de ejercer sus funciones, sino que estos deben

salvaguardar su estado fisico para poder brindar atencion de calidad.

Tabla 2
Niveles de las dimensiones de las condiciones inseguras

Riesgo fisico Riesgo Riesgo Riesgo Riesgo
Niveles ergondmico  psicosocial Biolbgico guimico
F % F % F % F % F %
Bajo 5 5% 0 0% 15 15% 0 0% 26 26%
Regular 55 55% 0 0% 0 0% 80 80% 34 34%
Alto 40 40% 100 100% 85 85% 20 20% 40 40%

En la tabla 2, se aprecia que, en la dimension riesgo fisico el personal esta
regularmente expuesto en un 55%, asimismo, en la dimension riesgo
ergondmico en un 100% se encuentran expuestos, en la dimensién riesgo
psicosocial el 85% esta altamente expuesto, en la dimensién riesgo biolégico el
80% estan expuestos y en la dimension riesgo quimico en un 40% estan
altamente expuestos. En estos resultados se evidencia una preocupante
situacion porque el personal no puede laborar bajo esas condiciones

inapropiadas, siendo necesario cambios o0 atencidn urgente a estas deficiencias.
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Tabla 3
Nivel de las medidas de prevencion de riesgo

_ _ _ Porcentaje  Porcentaje
Niveles Frecuencia Porcentaje _
valido acumulado
Ineficiente 39 39,0 39,0 39,0
Moderado 61 61,0 61,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Enlatabla 3, se observa que las medidas de prevencién de riesgo se encuentran
en un 61% moderadas y el 39% son calificadas como ineficiente. Estas
calificaciones demuestran que el centro laboral no tiene actualmente establecido
un manual de prevencion, el cual es primordial su implementacion para

conversar a su personal debidamente protegido.

Tabla 4

Niveles de las dimensiones de la expresion oral

Precauciones Barrerade Barreras Manejo_ de
Niveles universales proteccion quimicas cor:?:rtr?irrllzldo
F % F % F % F %
L”eﬁdem 15 15% 10 10% 15 15% 20 20%
Moderado 85 85% 75 75% 85 85% 80 80%
Eficiente 0 0% 15 15% 0 0% 0 0%

En la tabla 4, se evidencia que la dimension precauciones universales es
moderado con un 85%, asimismo, las barreras de proteccion también presentan
un nivel moderado del 75%, las barreras quimicas en un 85% es moderado, del

mismo modo, el manejo de material contaminado es moderado en un 80%.
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Prueba de normalidad
Tablab
Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistic _ Estadistic _
gl Sig. al Sig.
0 0
V1. Condiciones
_ ,380 100 ,000 , 7152 100 ,000
inseguras
V2. Medidas de
,390 100 ,000 ,687 100 ,000

prevencion de riesgo

En la tabla 5 se evidencia que la prueba de normalidad utilizada en las dos
variables tuvo un nivel de significancia bilateral de 0.000, es decir menos que
0,05 lo que quiere decir que, no presentan una distribucion normal, por ende, se
debe emplear el coeficiente de correlacion de Rho de Spearman para medir las

correlaciones de las hipoétesis planteadas.
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Resultados inferenciales

Hipotesis general

H1. Existe relacion entre las condiciones inseguras y las medidas de prevencion
de riesgo del personal del servicio de medicina interna de un hospital,
Chiclayo, 2024.

HO. No existe relaciébn entre las condiciones inseguras y las medidas de
prevencion de riesgo del personal del servicio de medicina interna de un
hospital, Chiclayo, 2024.

Tabla 6

Relacion entre las condiciones inseguras y las medidas de prevencién de riesgo

Correlaciones

. Medidas de
Condiciones L,
. prevencion
inseguras )
de riesgo
Coeficiente de "
. ., 1,000 ,830
Condiciones correlacion
inseguras Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 100 100

Spearman Medidas de Coef|IC|§r?te de 0" 000
prevencion de correlacion
riesgo Sig. (bilateral) 000 .

: N 100 100

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

En la tabla 5 se tiene que el p-valor es 0,000 la cual es menor a 0.05 por lo que
serechazalaHOy se acepta la H1, a partir de ello se tiene evidencia para afirmar
gue existe relacion significativa entre las condiciones inseguras y las medidas
de prevencion de riesgo del personal; asi mismo, presenta un coeficiente de
correlacién de 0,830 que, a decir, de Hernandez -Shampieri y Mendoza (2018)
presenta una correlacién positiva fuerte en el personal del servicio de

medicina interna de un hospital, Chiclayo, 2024.
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Hipoétesis especificas

Hipdtesis especifica 1

H1 Existe relacion entre el riesgo bioldgico, fisico, quimico, psicosocial,
ergonémico y las medidas de prevencion de riesgo del personal del servicio
de medicina interna de un hospital, Chiclayo, 2024.

HO No existe relacion entre el riesgo biolégico, fisico, quimico, psicosocial,
ergonémico y las medidas de prevencion de riesgo del personal del servicio
de medicina interna de un hospital, Chiclayo, 2024.

Tabla7

Relacion entre el riesgo bioldgico, fisico, quimico, psicosocial, ergonémico y las

medidas de prevencién de riesgo.

Rho de Spearman

Variable / dimensién Sig. Correlacion

Medidas de prevencion de riesgo

Riesgo fisico ,000 ,687
Riesgo quimico ,000 ,530
Riesgo psicosocial ,000 ,780
Riesgo ergonémico ,000 ,690

En la tabla 6 se tiene que, la variable medidas de prevencion de riesgo tiene
relacion positiva con el riesgo biolégico, con una significancia de ,000 y un grado
de correlacion de ,660, asimismo, guarda relacion positiva con el riesgo fisico de
,000 y un nivel de correlacién de ,687, del mismo modo, tiene relacién positiva
con el riesgo quimico con un grado correlativo de ,530, de la misma manera, se
obtuvo relacion positiva fuerte con el riesgo psicosocial con un grado de
correlacién de ,780, y por ultimo, se relaciond positivamente con el riesgo

ergondémico con un ,690.
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IV. DISCUSION

Los resultados obtenidos, del objetivo general muestra que existe relacion
significativa entre las condiciones inseguras y las medidas de prevencién de riesgo
del personal del servicio de medicina interna, obteniendo un valor Rho = 0,830, es

decir es muy fuerte.

Estos resultados guardan similitud con el estudio de Ramadam et al. (2023),
quienes en su resultado encontr6 que, se asocian significativamente los
conocimientos de los trabajadores con el riesgo laboral teniendo un valor de (p<
0.001). Concluy6 que, hay asociacion positiva entre las variables, siendo evidente su
valor de (p<0.001).

Hoy en dia existen muchos riesgos laborales que hacen que el personal de salud
labore bajo condiciones inseguras, y ello se puede evidenciar en diferentes datos
estadisticos nacional como internacional que brindan las instituciones del Estado, esta
situacion se ha ido generando porque las autoridades no estan comprometidas en
proteger a los trabajadores del sector salud, por ende, es indispensable y fundamental
la implementacion de medidas de prevencion contra diferentes riesgos que se pueda
estar expuesto segun sus funciones laborales, con lafinalidad de reducir estos indices

gue traen consigo consecuencias diversas entre ellos la muerte (Diaz et a., 2020).

Las condiciones inseguras constituyen efectos negativos. Esta situacion
puede ser grave cuando las personas estan expuestas de forma habitual a los
mismos peligros. Primeramente, para la proteccion del personal se debe identificar
el peligro y medir su gravedad. El analisis de los riesgos en la zona laboral brinda

datos que pueden usarse para identificar el limite de seguridad.

El bienestar del personal se debe proteger cumpliendo con los protocolos
apropiados (Tropiano et al., 2020). En los nosocomios el personal de salud se
expone a diferentes situaciones que esencialmente estan vinculados con aspectos

de la organizacién y condiciones laborales (Ahn et al., 2019).

Las condiciones inseguras, se sustenta tedéricamente en funcién a las
siguientes: Teoria de Dorotea Orem refiriendo que, las personas (trabajadores) son
seres biosicosociales capaces de aprender y satisfacer el principio del autocuidado,
los cuales son perjudicados por sus entornos definidos como factores fisicos,
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biolégicos, quimicos como sociales que se asocian en la salud de las personas que
estan caracterizados por el total del desarrollo de la estructura humana y de las
funciones fisicas como mentales, que son conceptos inseparables del factor fisico,
psicologico, interpersonal y social, los cuales deben incluir la promocion como

prevencion (Naranjo, 2019).

Giraldo (2022) refiere que, las condiciones inseguras pueden generar
accidentes y/o enfermedades laborales, siendo indispensable la implementacion de
mecanismos para identificar, intervenir y mejorar las condiciones inapropiadas en
las que trabaja el personal. Asimismo, el Ministerio de Salud (2020) considera que,
el 10% de muertes que existen en el personal de salud se debe a la ausencia de
recursos de proteccion, debido que, la institucion no aplica medidas de prevenciéon
para sus trabajadores y ello, como consecuencia del poco presupuesto que se les
asigna a las entidades de salud. Asimismo, La Direccion General de Vigilancia de
la Salud (2020) menciona que, actualmente se encuentran muchas deficiencias
respecto a las medidas preventivas y la utilizacion adecuada de los implementos,
sumado a ello, el lavado de manos frecuentemente es escaso, exponiendo
gravemente de esta manera su salud. Por su parte, Valderrama (2022), hace
mencion que se desconoce gravemente si las medidas de prevencion generan
aspectos positivos en los trabajadores, aunado a ello, que el personal no esta

debidamente capacitado sobre esos medios de proteccion.

Las medidas de prevencion de riesgo, se fundamenta bajo la teoria de
Florencia Nightingale — El entorno, quien refiere que, el tema de prevenciéon
anteriormente se realizada desde los comienzos de la enfermeria. Quien se enfocd
en 5 aspectos vitales: contar con aire puro, agua potable, eliminar aguas residuales,
higiene y luz. Todos estos elementos influyen de forma externa en la vida de las
personas y su correcto desarrollo y que puede evitar enfermedades, o accidentes

aves como graves (Ramirez et al., 2023).

Las teorias que guian el manejo de las variables de esta investigacion refieren
a la Teoria de Promocién de la Salud de Nola Pender que propone la prevencion e
identificacion de factores de riesgos que pueden influir en la conducta del personal
de salud, debido a que realizan una serie de tareas durante la atencibn médica que

requiere que asuman diferentes acciones para promover su salud y desarrollar
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medidas de autocuidado en base a lineamientos de bioseguridad (Barreto et al.,
2022).

Por su parte, Rascado (2020) lo define a la prevencién de riesgos como guias
gue tienen como finalidad disminuir el riesgo que perjudica la salud de las personas,
asimismo, para Jorna et al., (2021) refiere que, son controles de infeccidén que tienen
los entornos orientados para atender al personal del sistema de salud, como a
pacientes que acuden a dichos nosocomios. Por su lado, Ahmad et al., (2020) refiere
gue, las medidas de prevencién de riesgo se encuentran implicadas a lo largo del
trabajo personal de salud, en cada fase hasta el final de su asistencia, lapso en el
gue se genera desechos contaminados que se deben procesar, respecto a las
posibilidades de infecciones personales y masivas, como ocurren hoy en dia y el

incremento de las infecciones del nosocomio.

Teoria del autocuidado: Dorothea Orem fue la primera teorica en desarrollar
una teoria del autocuidado, que afirma que el autocuidado surge de la experiencia
personal y del aprendizaje continuo, entre el autocuidado se tiene del desarrollo,
orientado porque promueven las condiciones y necesidades basicas de la
maduracion y la vida, interrumpiendo los procesos de evolucion, previniendo la
aparicion de condiciones adversas o reduciendo los efectos de estas condiciones
(Bello et al., 2019).

La evaluacidon de las condiciones inseguras es el primer paso para aplicar
medidas de prevencion apropiadas y, de acuerdo la gerencia, debe ser el punto
inicial de las gestiones de seguridad y salud. Este sistema debe contar todas las
empresas privadas como publicas. Su fin es la formulacion y aplicacion de politicas

de salud y seguridad en el trabajo, gestionando el riesgo de salud (Rivera, 2020).

Por ultimo, respecto al objetivo especifico 1, se evidencia que existe una relacion
con un Rho = 0,660 entre las medidas de prevencién de riesgo con la dimension riesgo
bioldgico. Por su parte, existe similitud con la investigacion de Galvan et al. (2023) el
cual en sus resultados obtuvo que existe influencia significativamente positiva entre
las variables de atencién con la cantidad de elementos de proteccion proporcionados
obteniendo un valor de p < 0.01. Se lleg6 a la conclusién que la mala calidad y el uso

inadecuado de los EPP son factores de riesgos en los trabajadores de salud.
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Tedricamente los riesgos se definen de la siguiente manera, riesgos biologicos
y fisicos, referente los riesgos bioldgicos pueden incluir microorganismos causantes
de enfermedades, que interfieren con la salud (Adinew et al., 2022). Del mismo modo,
Mossburg et al. (2019), indica que, los riesgos biolégicos surgen del contacto con
agentes biolégicos compuestos por microorganismos como hongos, virus y bacterias,

asi como con ciertos macroorganismos y productos viables.

Del mismo modo, se encontré una relacion positiva entre las medidas de
prevencion de riesgo con la dimension riesgo fisico con una correlacion de ,687.
Asimismo, estos resultados guardan similitud con el estudio de Mufioz (2020), quien
efectud un estudio con el objetivo de establecer la influencia entre los conocimientos
y aplicacion adecuada de las medidas de bioseguridad con los riesgos laborales. Sus
resultados determinaron que, existen influencia positiva tras haber obtenido un valor
de 0.005, en conclusion, las medidas de bioseguridad inciden de forma significativa
en el riesgo laboral.

Por otro lado, referente los riesgos biolégicos pueden incluir microorganismos
causantes de enfermedades, que interfieren con la salud (Adinew et al., 2022). Del
mismo modo, Mossburg et al. (2019), indica que, los riesgos bioldgicos surgen del
contacto con agentes bioldégicos compuestos por microorganismos como hongos,

virus y bacterias, asi como con ciertos macroorganismos y productos viables.

Por otro lado, los riesgos fisicos segun Gomez et al. (2017) estan relacionados
con el entorno de trabajo, con factores importantes que incluyen el ruido, la
iluminacion, la temperatura, las fuentes de energia agresivas y las radiaciones
ionizantes y no ionizantes, y de acuerdo con Jilcha & Kitaw (2017) los riesgos fisicos

son los resbalones, tropiezos, etc.

Teoria del riesgo laboral: Longa (2018), en su teoria, ofrecié una tendencia
muy prospectiva, argumentando que cualquier actividad laboral esta asociada a
riesgos especificos e inherentemente aumenta la probabilidad de accidentes y
enfermedades profesionales para quienes trabajan en tales condiciones, por lo que
enfatizé que el derecho, la justicia y la igualdad no puede desvincularse de este
problema exigir a las instituciones generadoras de riesgos la responsabilidad por

los accidentes de trabajo, asi como el deber de prevenir dafios a los equipos,
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instalaciones y materiales del entorno de trabajo.

La misma variable encontré asociacion con la dimension riesgo quimico con una
correlacion positiva de ,530. Esto es semejante alo mencionado por Rodriguez (2023)
quien efectud una tesis teniendo como resultados que, las variables influyen porque
se obtuvo un valor de 0.000 siendo ello significativamente positivo. Concluyendo que,
las medidas de bioseguridad tienen una asociacion positiva y de manera directa.

Riesgos quimicos: Estas sustancias juegan un rol esencial en el cuidado de
la salud porque los trabajadores pueden inhalarlas durante su manipulacion o
exposicion. La manipulacion de productos farmacéuticos, gases desinfectantes,
anestésicos u otros farmacos citostaticos suele tener consecuencias biolégicas para
los trabajadores (Huerta, 2020). También incluyen la exposicion a sustancias
quimicas peligrosas como el peroxido, el plomo, etc, que se encuentran

habitualmente en muchos entornos de trabajo (Adinew et al., 2022). Y,

Asimismo, se tuvo una relacion positiva entre las medidas de prevencion de
riesgo con la dimension riesgo psicosocial con un Rho de Spearman de ,780. Estos
guardan similitud con el estudio de Otacoma (2023) quien en sus resultados logré
determinar la relacion positiva entre las variables. Concluyendo de esta manera que
hay asociacion entre las variables medidas de bioseguridad y riego biologico laboral,
sustentado en una prueba de Rho Spearman con significancia 0.021 y con un grado

de correlacion de 0.529.

En los riesgos psicosociales, la atencién se centra en la agresion verbal y no
verbal, los turnos de trabajo, los bajos salarios, las largas jornadas laborales, los
sentimientos de desesperanza y sufrimiento de los pacientes, el estrés laboral y la
crisis de entrada (Chirico et al., 2019). Y segun Alosaimi et al. (2022), estos riesgos

es una vital causa de los riesgos psicolégicos asociado a los profesionales.

Y finalmente, se determind una relacion positiva entre las medidas de prevencién
de riesgo con la dimension riesgo ergonémico encontrandose un rho de ,690. Lo
encontrado tiene similitud con el estudio de Merlin (2021), quien tuvo como resultados
que, existe una influencia positiva con valor de 0.001 y un Rho de Spearman de 0.608.
Se concluyé que, las variables de medidas de bioseguridad con los riesgos laborales

influyen significativamente.
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Del mismo modo, se condice con el estudio de Huaman (2021) quien en su
resultado determind que, existe asociacion significativamente positiva entre las
variables de estudio, se concluyo que, para las variables de estudio se estuvo un valor
de 0.001 con un Rho de 0.486 que quiere decir que, existe una asociacion. Sin
embargo, respecto a sus dimensiones no existe relacién porque su valor fue mayor a
0.005. Asimismo, Marchena (2021) obtuvo que, las variables influyen positivamente
teniendo un valor de significancia de 0.001, P<0.05. Concluyendo que las variables

influyen significativamente.

Riesgos ergondémicos, son causadas por el esfuerzo fisico de los empleados,
posturas forzadas, movimientos repetitivos, malas posturas, estar de pie durante el
trabajo y condiciones inadecuadas en el area de trabajo (Santana et al., 2021). Del
mismo modo, Liu et al. (2020) refiere que estos generan una lesion en el sistema
musculoesquelético como resultados de las exposiciones a movimiento repetitivo

de la articulacion del cuerpo.

En consecuencia, las condiciones inseguras constituyen efectos negativos.
Esta situacion puede ser grave cuando las personas estan expuestas de forma
habitual a los mismos peligros. Primeramente, para la proteccion del personal se
debe identificar el peligro y medir su gravedad. El analisis de los riesgos en la zona

laboral brinda datos que pueden usarse para identificar el limite de seguridad.

El bienestar del personal se debe proteger cumpliendo con los protocolos
apropiados (Tropiano et al., 2020). En los nosocomios el personal de salud se
expone a diferentes situaciones que esencialmente estan vinculados con aspectos

de la organizacién y condiciones laborales (Ahn et al., 2019).

Desde la perspectiva epistemoldgica, se determina que, las condiciones
inseguras que no se evitan, causan situaciones de efecto alto en niveles fisicos,
psicologicos y emocionales, dejando marcado de forma profunda al personal. El
peligro que hay en las carreras profesionales, como funcionales en el area laboral
es un elemento que incide en la presentacion de accidentes que generan dafio,
lesién, etc. Hoy en dia, la salud y seguridad en el centro sanitario demanda
diferentes esfuerzos, cuyos elementos se enfocan en generar un ambiente laboral

saludable y seguro (De Cieri y Lazarova, 2021).
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Las medidas de prevencion se deben caracterizar por ser una accion estricta
enfocada en proteger a los trabajadores con el objetivo de enfrentar eficientemente
las diferentes condiciones inseguras el cual se encuentran expuestos de forma
significativa. Es necesario especificar que, proteger a los especialistas de salud es
una garantia brindada por las entidades de salud con el objetivo de gestionar una
medida precautoria que ayude a mermar la presencia de algun riesgo que afecte no
solo a los trabajadores sino a todo aquel que este dentro del entorno (Salvatierra et
al., 2021).

La Direccibn General de Vigilancia de la Salud (2020) menciona que,
actualmente se encuentran muchas deficiencias respecto a las medidas preventivas y
la utilizacidbn adecuada de los implementos, sumado a ello, el lavado de manos
frecuentemente es escaso, exponiendo gravemente de esta manera su salud. Por su
parte, Valderrama (2022), hace mencion que se desconoce gravemente si las medidas
de prevencion generan aspectos positivos en los trabajadores, aunado a ello, que el

personal no esta debidamente capacitado sobre esos medios de proteccion.
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V. CONCLUSIONES

Referente a la primera conclusion, en el objetivo general, se determind que
existe una correlacion positiva de magnitud muy alta entre las condiciones inseguras
y las medidas de prevencion de riesgo; asi mismo, presenta un coeficiente de
correlacion de 0,830 en el personal del servicio de medicina interna de un hospital,
Chiclayo, 2024.

En el primer objetivo especifico, se determind que existe una correlacion
positiva entre las medidas de prevencién de riesgo con el riesgo biolégico, con una
significancia de ,000 y un grado de correlaciéon de ,660, asimismo, guarda relacién
positiva con el riesgo fisico de ,000 y un nivel de correlacién de ,687, del mismo modo,
tiene relacion positiva con el riesgo quimico con un grado correlativo de ,530, de la
misma manera, se obtuvo relacion positiva fuerte con el riesgo psicosocial con un
grado de correlacion de ,780, y por ultimo, se relaciond positivamente con el riesgo
ergonomico con un ,690 en el personal del servicio de medicina interna de un hospital,
Chiclayo, 2024.
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VL. RECOMENDACIONES

Respecto a la primera recomendacion, se sugiere a las autoridades del hospital
brindar al personal de salud mejores condiciones laborales, los cuales no pongan en
riesgo su seguridad fisica con el fin de poder ejercer sus funciones con total
normalidad, con el fin que se sientan motivados y brinden una atencion de calidad
(Saltos, 2023).

En la segunda sugerencia se solicita al Estado a través de sus representantes
otorgan un presupuesto adecuado a los establecimientos de salud, con el propdsito
de mejorar la infraestructura como otras condiciones laborales que permitan al

personal trabajar en ambientes seguros y adecuados (Figueroa et al., 2021).
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de consistencia

Titulo: Condiciones inseguras y medidas de prevencion de riesgo del personal del servicio demedicinainterna de un hospital, Chiclayo, 2024

Problemas

Objetivos

Hipotesis

Variables eindicadores

Problema General:

Objetivo general:

Hipotesis general:

Variable 1: Condiciones inseguras

¢, Cual es la relacion
entre las condiciones

inseguras y las
medidas de
prevencion de riesgo
del personal del

servicio de medicina
interna de un hospital,
Chiclayo, 20247

Determinar la relacion
entre las condiciones

inseguras y las
medidas de
prevencion de riesgo
del personal del

servicio de medicina
interna de un hospital,
Chiclayo, 2024

Existe relacion entre
las condiciones
inseguras 'y las
medidas de
prevencién de riesgo
del personal del
servicio de medicina

interna de un
hospital, Chiclayo,
2024

Problemas Especificos

Objetivo especifico

Hipétesis especificas

¢Cudl es la relacion
entre el riesgo
biolégico, fisico,
qguimico, psicosocial,

ergonémico y las
medidas de
prevencién de riesgo
del personal del

servicio de medicina
interna de un hospital,
Chiclayo, 2024?

Determinar la
relacién entre el
riesgo bioldgico,
fisico,

q

uimico, psicosocial,
ergonémico y las
medidas de
prevencion de
riesgo del personal

del .. servi?io 8e
medicina infterna de

Existe relacion entre
el riesgo bhiolégico,
fisico, quimico,

psico
social, ergonémico y
las medidas de
prevencién de riesgo
del personal del
servicio de medicina
interna de un

E8§ai.tal, Chiclayo,

. . . : Escala de | Niveles 0
Dimensiones Indicadores Iltems valores rangos
Ruidos
lluminaciones 1,2,3/4,
Riesgo fisico Radiacion 5
Condiciones
Temperaturas
Trastorno
. musculoesquelético | 6,7,8,9
Riesgo o AR
ergonémico Poswl_orj’corporal 10,11
Exposicion )
prolongada 1: Nunca Bajo: 26-51
Estrés laboral 2: aveces Medio: 52-
Riesgo Fatiga 12,13,1 | 3: Casisiempre |77
psicosocial Depresion 4,15,16, | 4: Siempre Alto: 78-104
17,18
Residuo infeccioso
: . Material organico 19,20,2
Riesgo biolégico Material 1.22.23
punzocortante
Sustancia quimica
Riesgo quimico Gases 24’25’2
Variable 2: Medidas de prevencion de riesgo
Dimensiones Indicadores items Escala de | Niveles 0
valores rangos
Precaucion Higiene de manos 1,2,3,4, | 1: Nunca Eficiente:95-
universal 5,6 2: Casi nunca 130
Barreras de | Equipos de | 7,891 |3 aveces Moderado:
proteccion proteccion 011,12 | 4 Casisiempre | 61-95
13,14, | 5: Siempre Ineficiente:
15,16,1 26-60
7




18,19,2
0

Barreras Material

guimicas _ -
de desinfeccion

Manejo Desecho

de material de materiales
usados

contaminado

21,222
3,24,25
,26

Disefio de investigacion:

Poblacién y Muestra:

Técnicas einstrumentos:

Método de anédlisis de datos:

Enfoque:

Cuantitativo Tipo:

Basico

Método: Hipotético-deductivo
Disefio: No experimental

Poblacion: 100 trabajadores
Muestra: 100 trabajadores

Técnicas: Encuesta
Instrumentos:

Cuestionario de condiciones
inseguras

Cuestionario de medidas de
prevencion de riesgo

Descriptiva: Spss vs 25.
Inferencial: Rho de Spearman




Anexo 2. Operacionalizacion de variables

Riesgos biolégicos

Residuo infeccioso
Material organico
Material punzocortante

Riesgos quimicos

Sustancia quimica Gases

Variables de Definicién Definicién . . A Escalade
estudio conceptual operacional Dimensiones indicadores medicidn
Ruidos
Segun Soares, et al., La presente variable Riesgos fisicos IIum_ma_qones
(2020), son aquellas se Radiacion
enfermedades o medira mediante una Condiciones
accidentes que se encuesta que se Temperaturas
generan en eléarea | encuentra conformada Trastorno
laboral, son por musculoesquelético
situaciones 26 interrogantesel Riesgos ergonémicos Posicion corporal
desagradables que cual tienen una escala Exposicion prolongada
experimentan los de Likert y esta
trabajadores o aquel clasificadaen 5
dafio que sufren dimensiones. Estréslaboral
en el Riesgos psicosociales Fatiga Depresion
desempefio  desus
Condiciones inseguras | labores.
Ordinal

Nota: Adaptado de lainvestigacion de

(Rodriguez, 2023) Link:
https://bit.ly/41wilcAU




Variables de Definicién Definicién Dimensiones Indicadores Escalade
estudio conceptual operacional medicidn
Ahmad et al.,, (2020) | La presente variable
refiere que, las se
medidas de prevencion | medira mediante una . .
de riesgo se encuesta que se D1_: Precauciones Higiene de manos
encuentran implicadas | encuentra conformada | Universales
a lolargo del trabajo | por 26 preguntas con
personal de escala de Likert, y
salud, en cadafase | clasificada en 4
ha§ta el 'flnal de su dimensiones. D2: Barreras de Equipos de
asistencia, lapso en el proteccion proteccion
gue se genera
desechos
contaminados que
Medida de prevencién se deben Ordinal
de riesgo procesar, respecto ) ] y
a las D3: Barreras quimicas Material de desinfeccion

posibilidades de
infecciones personales

y
masivas, como ocurren
hoy en dia y el

incremento de las
infecciones  del
nosocomio.

D4: Manejo de material
contaminado

Desecho de
materiales
utilizados




Anexo 3. Instrumentos de recoleccion de datos

Objetivo de la investigacion: Determinar la relacion entre las condiciones
inseguras y las medidas de prevencion del riesgo en el personal de servicio de
medicina interna de un hospital de Chiclayo, 2023.

Confidencialidad: Todas las respuestas seran estrictamente de caracter anénimo

Cuestionario sobre condiciones inseguras

y confidencial.

Beneficios: Esta informacién solo sera empleada con fines netamente académicos

y/o cientificos.

SIEMPRE |CASISIEMPRE| AVECES

NUNCA

4 3 2

Riesgo fisico

Existe buenailuminacion en su area de trabajo

Existe ruidos intensos en su area de trabajo

Existe buena ventilacion en su area de trabajo

Frente a radiaciones utilizalos EPP adecuados

Considera que el entorno fisico s el adecuado para su desarrollo
laboral

Riesgo Ergondmico

Levanta peso excesivo en su arealaboral

Lamanipulacion del peso le ha producido problemas de salud

Solo emplea el uso de I3 fuerza para levantar peso

Esta constantemente de pie durante jornadas largas

Al trasladar alos pacientes hace uso demasiado del esfuerzo fisico

Cuenta usted con pausas dentro de su jornada laboral




Riesgo psicosocial

12|Se le brinda incentivos en su trabajo

13|Existe reconocimiento a su labor diaria

14|Existe un buen ambiente laboral

La cantidad de personal es suficiente para brindar una correcta
atencion

16|Existe mucha presion durante su jornada laboral

~J

17|Esta expuesto a jornadas laborales fatigantes

18|Las relaciones con sus compadieros de trabajo es el adecuado

Riesgos bioldgicos

19|Conoce y sigue las normas de bioseguridad

20|Utiliza materiales de asepsia previo al contacto con el paciente

21|Utiliza correctamente los EPP

22|Esta expuesto a contaminacion por fluidos corporales

23|Elimina el material contaminado en las zonas indicadas

Riesgo quimico

Los gases anestésicos son eliminados correctamente a través de los

%
conductos de deshecho de gases toxicos

Al manipular sustancias quimicas le han ocasionado algun problema
de salud

Utiliza el equipo adecuado para la manipulacion de sustancias
quimicas

2

(=2

Fuente: Adaptado de Calabrese (2005)



Cuestionario sobre las medidas de prevencion de riesgo

Objetivo de la investigacion: Determinar la relacion entre las condiciones
inseguras y las medidas de prevencién del riesgo en el personal de servicio de

medicina interna de un hospital de Chiclayo, 2023.

Confidencialidad: Todas las respuestas seran estrictamente de caracter anénimo

y confidencial.

Beneficios: Esta informacién solo sera empleada con fines netamente académicos

y/o cientificos.

SIEMPRE Al A VECES A NUNCA
SIEMPRE NUNCA
5 4 3 2 1
PRECAUCIONES UNIVERSALES

Se lava las manos antes de tocar a los pacientes

Se lava las manos despues de tocar alos pacientes

Se lavalas manos antes de realizar alguna actividad

FR LT =

Se lavalas manos después de exponerse a liquidos corporales

(¥

Se lavalas manos despues de hacer contacto con el medio externo del paciente

[=n]

Sustituye usted el uso de lavado de manos con algun otro material antiséptico

BARRERA DE PROTECCION

|

Los equipos de proteccion personal (EPP) son entregados oportunamente para poder
atender alos pacientes de acuerdo al tipo de complejidad de la cirugia

(==]

Los equipos de proteccion son renovados de forma oportuna

(S =]

Es el EPP el mas adecuado para su proteccion en caso de contaminacion con fluidos

10|€l numero de personal que tiene contacto con el paciente es el indicado

11{Usted verifica que el paciente se encuentre con sumascarilla quirurgica

12)Cuando esta atendiendo al paciente usted toca su mascarilla quirurgica

13|Usted se retira su mascarilla en una zona alejada del paciente

14iSigue usted un orden al colocarse su EPP

15[La 20na del retiro del EPP es 3 indicada

16|Existen contenedores para los EPP reutilizables

17|Usted retira cualquier objeto que tenga como anillos, reloj, celulares, aretes antes de
colocarse el EPP




BARRERAS QUIMICAS

L2 descontaminacion del ambiente de trabajo es el adecuado

b

Cuenta con materiales de desinfeccion de su zona de trabgjo

~>
L

Usa materiales antisepticos conel paiente

MANEJO DE MATERIAL CONTAMINADO

"~
[ —

Cuenta con una 20na para uso de materiales punzocortantes y contaminados

Hace uso de los materiales de deposito de materiales punzocortantes\ contaminados

Los materiales contaminados  punzocortantes son tratados de foma correcta

L3 eliminacion del material contaminado y punzocortante s el adecuado

5

Laimpieza de az0na de trabajo es a adecuada

%

L3 desinfeccion periodica del area de trabajo es 2 adecuada

Fuente: Adaptado de Llanos, et al., (2001)




Anexo 4. Validaciéon de instrumentos

VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS

Sefior(a)(ita): Bernabé Mattos, Luz
Yanina Presente
Asunto:  Validacién de instrumentos a través de juicio de experto

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del programa de
MAESTRIA EN GESTION DE LOS SERVICIOS DE LA SALUD de la Universidad
César Vallejo, en la sede de LIMA, promocién 2023, requiero validar el instrumento
con el cual recogeré la informacién necesaria para poder desarrollar mi trabajo de
investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: Condiciones inseguras y
medidas de prevencion de riesgo del personal del servicio de medicinainterna
de un hospital, Chiclayo, 2024 y siendo imprescindible contar con la aprobacion
de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion, he
considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas
educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted,
no sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente

—

/”/ = =
————— L A —

Ramirez Galvez, Yanet Lucy
DNI: 45270392



MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO PARA LA VARIABLE CONDICIONES INSEGURAS

Definicién de la variable: Segln Soares, et al., (2020), son aquellas enfermedades 0 accidentes que se generan en el area

laboral, son situaciones desagradables que experimentan los trabajadores o aquel dafio que sufren en el desempefio de sus

labores.
Dimensiones Indicadores items Suficiencia| Clari dad | CoherencigRel evan
cia Observacion
Existe buena iluminacion en su area de X X X X
trabajo.
Ruidos Existe ruidos intensos en su area de X X X X
lluminaciones trabajo.
Dl_: Riesgos Radlqc!()n Existe buena ventilacion en su area de X X X X
fisicos Condiciones trabajo
Temperaturas Frente a radiaciones utliza los EPP X X X X
adecuados.
Considera que el entorno fisico es el X X X X
adecuado para su desarrollo.
Levanta peso excesivo en su area laboral. X X X X
Trastorno La manipulacién del peso le ha producido X X X X
musculoesquelétic | problemas de salud.
) o Solo emplea el uso de lafuerza durante X X X X
D2: Riesgos  |pgsicion corporal | jornadas largas.
ergonomicos ey nosicion Estd constantemente de pie durante X X X X
prolongada jornadas largas.
Al trasladar a los pacientes hace uso X X X X
demasiado del esfuerzo fisico.
Cuenta usted con pausas dentro de su X X X X

jornada laboral.




Se le brinda incentivos en su trabajo.

Existe reconocimiento a su labor diaria.

Existe un buen ambiente laboral.

La cantidad de personal es suficiente para
brindar una correcta atencion.

Existe mucha presién durante su jornada
laboral.

Estd expuesto a laborales

fatigantes.

jornadas

Las relaciones con sus compafieros de
trabajo es el adecuado.

D3: Estrés laboral
Riesgos Fatiga
psicosociales Depresion
Residuo
D4: infeccioso
Riesgos Material organico
biolégicos Material
punzocortante

Conoce y sigue las normas de seguridad.

Utiliza materiales de asepsia previo al
contacto con el paciente.

Utiliza correctamente los EPP.

Esta expuesto a contaminacién por fluidos
corporales.

Elimina el material contaminado en las
zonas indicadas.




D5:
Riesgos quimicos

Sustancia quimica
Gases

Los gases anestésicos son
eliminados correctamente a
través de los conductos de
deshecho de gases toxicos.

Al manipular sustancias quimicas
le han ocasionado algin
problema de salud.

Utiliza el equipo adecuado para
la manipulacién de sustancias
guimicas.




MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO PARA LA VARIABLE MEDIDAS DE PREVENCION DE

RIESGO

Definicién de la variable: Ahmad et al., (2020) refiere que, las medidas de prevencion de riesgo se encuentran implicadas a lo largo

del trabajo personal de salud, en cada fase hasta el final de su asistencia, lapso en el que se genera desechos contaminados que

se deben procesar, respecto a las posibilidades de infecciones personales y masivas, como ocurren hoy en dia y el incremento de

las infecciones del nosocomio.

proteccidn en caso de contaminacidn con

Dimensiones Indicadores items e - _[Rel evan
Suficiencia| Clari dad|Coherencia . Observacién
Se _Iava las manos antes de tocar alos X X X X
pacientes.
Se I_ava las manos después de tocar alos X X X X
pacientes.
Se lava las manos antes de realizar
D1: Higiene de manos alguna actividad. X X X X
Precaucion 9 Se lava las manos después de exponerse X X X X
universal a liquidos corporales.
Se lava las manos después de hacer
. . X X X X
contacto con el medio externo del paciente
Sustituye usted el uso de lavado de manos
, - L X X X X
con algln otro material antiséptico.
Los equipos de proteccion personal sor
entregados oportunamente para podel X X X X
D2: atender a los pacientes de acuerdo al tipd
Equipos de de complejidad de la cirugia.
Barreras de proteccion Los equipos de proteccion son renovados
proteccién de forma oportuna. X X X X
Es el EPP el m&s adecuado para su X X X X




fluidos.

El nimero de personal que tiene contacto

. - X X X X
con el paciente es el indicado.
Usted verifica que el paciente se encuentre X X X X
con su mascarilla quirdrgica.
Cuando esta atendiendo al paciente usted X X X X
toca su mascarilla quirdrgica.
Usted se retira su mascarilla en una zona X X X X
alejada del paciente.
Sigue usted un orden al colocarse su EPP X X X X
La zona del retiro del EPP es laindicada X X X X
Existen contenedores para los EPP
reutilizables. X X X X
Usted retira cualquier objeto que tenga
como anillos, reloj, celulares, aretes antes X X X X
de colocarse el EPP.
La descontaminacion del ambiente de
; X X X X
D3: ' trabajo es el adec_uado. . _
Barreras Mat'erlal d? Cuenta con mate_rlales de desinfeccion de X X X X
quimicas desinfeccion su zona de trabajo.
Usa materiales antisépticos con el paciente. X X X X
Cuenta con una zona para uso de
materiales punzocortantes y X X X X
contaminados.
Hace uso de los materiales de deposito de
) materiales punzocortantes y X X X X
DA: . contaminados.
Manejo de Desecho de - -
material materiales usados Los materiales contaminados y
contaminado punzocortantes son tratados de forma X X X X
correcta.
La eliminacion del material contaminado y X X X X
punzocortante es el adecuado.
La limpieza de la zona de trabajo es la X X X X

adecuada.




La desinfeccion periddica del area de
trabajo es la adecuada




FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Cuestionario de la variable condiciones inseguras y
medidas de prevencién de riesgo

Objetivo del instrumento

Determinar la relacion entre las condiciones inseguras y
las medidas de prevencién del riesgo en el personal de
servicio de medicina interna de un hospital de Chiclayo,
2023.

Nombres y apellidos del

Bernabé Mattos, Luz Yanina

experto
Documento de identidad 09978487
Afos de experiencia en el 5 afios
area
Maximo Grado Académico Magister
Nacionalidad Peruana

Firma .‘,f’, ..."

o sesetssssssupglocscnccsnsnse

Fecha 29 de abril del 2024




VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS

Sefior(a)(ita): Diaz Mujica, Juana
Yris Presente
Asunto:  Validacién de instrumentos a través de juicio de experto

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del programa de
MAESTRIA EN GESTION DE LOS SERVICIOS DE LA SALUD de la Universidad
César Vallejo, en la sede de LIMA, promocién 2023, requiero validar el instrumento
con el cual recogeré la informacién necesaria para poder desarrollar mi trabajo de
investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: Condiciones inseguras y
medidas de prevencion de riesgo del personal del servicio de medicinainterna
de un hospital, Chiclayo, 2024 y siendo imprescindible contar con la aprobacion
de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion, he
considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas
educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted,
no sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente

Ramirez Galvez, Yanet Lucy
DNI: 45270393



MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO PARA LA VARIABLE CONDICIONES INSEGURAS

Definicién de la variable: Segln Soares, et al., (2020), son aquellas enfermedades 0 accidentes que se generan en el area

laboral, son situaciones desagradables que experimentan los trabajadores o aquel dafio que sufren en el desempefio de sus

labores.

jornada laboral.

Dimensiones Indicadores ltems Suficiencial Clari dad CoherenciaRe'(fii,;/"’ln Observacion
Existe buena iluminacion en su area de
trabajo. X X X X
Ruidos Existe ruidos intensos en su area de
N trabajo. X X X X
lluminaciones
D1: Radiacién Existe buena ventilacion en su area de X X X X
Riesgos fisicos |Condiciones tFrabatJo . .
rente a radiaciones utiliza los
Temperaturas
P adecuados. X X X X
Considera que el entorno fisico es el
adecuado para su desarrollo. X X X X
Levanta peso excesivo en su area laboral.
X X X X
La manipulacién del peso le ha producido
Trastorno | problemas de salud. X X X X
D2: musculoesquelétic Solo emplea el uso de lafuerza durante X X X X
Ri o ., jornadas largas.
erleiggrsnicos POS'C'C_)O,CorporaI Esta constantemente de pie durante X X X X
9 Exposicion jornadas largas.
prolongada Al trasladar a los pacientes hace uso
) o X X X X
demasiado del esfuerzo fisico.
Cuenta usted con pausas dentro de su X X X X




D3:
Riesgos
psicosociales

Estrés laboral
Fatiga
Depresion

Se le brinda incentivos en su trabajo.

Existe reconocimiento a su labor diaria.




Existe un buen ambiente laboral.

La cantidad de personal es suficiente para
brindar una correcta atencion.

Existe mucha presién durante su jornada
laboral.

Estd expuesto a jornadas laborales
fatigantes.

Las relaciones con sus compafieros de
trabajo es el adecuado.

Conoce y sigue las normas de seguridad.

Utiliza materiales de asepsia previo al
contacto con el paciente.

Residuo
D4: infeccioso Utiliza correctamente los EPP.
Riesgos Material organico
biolégicos Material
punzocortante Esta expuesto a contaminacion por fluidos
corporales.
Elimina el material contaminado en las
zonas indicadas.
Los gases anestésicos son
eliminados correctamente a
través de los conductos de
) deshecho de gases toxicos.
gisésgos Sustancia quimica| Al manipular sustancia§ guimicas
quimicos Gases le han ocasionado algun

problema de salud.

Utiliza el equipo adecuado para
la manipulacion de sustancias
guimicas.




MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO PARA LA VARIABLE MEDIDAS DE PREVENCION DE
RIESGO

Definicién de la variable: Ahmad et al., (2020) refiere que, las medidas de prevencion de riesgo se encuentran implicadas a lo largo
del trabajo personal de salud, en cada fase hasta el final de su asistencia, lapso en el que se genera desechos contaminados que
se deben procesar, respecto a las posibilidades de infecciones personales y masivas, como ocurren hoy en dia y el incremento de

las infecciones del nosocomio.

. : ] i L . ._|Rel evan
Dimensiones Indicadores ltems Suficiencia| Clari dad|Coherencial™ Observacion
Se _Iava las manos antes de tocar alos X X X X
pacientes.
Se I_ava las manos después de tocar alos X X X X
pacientes.
Se lava las manos antes de realizar X X X X
D1: Higi d alguna actividad.
Precaucion 'giene de manos Se lava las manos después de exponerse X X X X
universal a liquidos corporales.
Se lava las manos después de hacer
. . X X X X
contacto con el medio externo del paciente
Sustituye usted el uso de lavado de manos X X X X
con algun otro material antiséptico.
Los equipos de proteccidén personal son
entregados oportunamente para poder X X X X
D2: atender a los pacientes de acuerdo al tipo
Equipos de de complejidad de la cirugia.
Barreras de proteccion Los equipos de proteccion son renovados
proteccién de forma oportuna. X X X X
Es el EPP el m&s adecuado para su X X X X
proteccion en caso de contaminacién con




fluidos.

El nimero de personal que tiene contacto

. - X X X X
con el paciente es el indicado.
Usted verifica que el paciente se encuentre X X X X
con su mascarilla quirdrgica.
Cuando esta atendiendo al paciente usted X X X X
toca su mascarilla quirdrgica.
Usted se retira su mascarilla en una zona X X X X
alejada del paciente.
Sigue usted un orden al colocarse su EPP X X X X
La zona del retiro del EPP es laindicada X X X X
Existen contenedores para los EPP
reutilizables. X X X X
Usted retira cualquier objeto que tenga
como anillos, reloj, celulares, aretes antes X X X X
de colocarse el EPP.
La descontaminacion del ambiente de
; X X X X
D3: ' trabajo es el adec_uado. . _
Barreras Mat'erlal d? Cuenta con mate_rlales de desinfeccion de X X X X
quimicas desinfeccion su zona de trabajo.
Usa materiales antisépticos con el paciente. X X X X
Cuenta con una zona para uso de
materiales punzocortantes y X X X X
contaminados.
Hace uso de los materiales de deposito de
) materiales punzocortantes y X X X X
DA: . contaminados.
Manejo de Desecho de - -
material materiales usados Los materiales contaminados y
contaminado punzocortantes son tratados de forma X X X X
correcta.
La eliminacion del material contaminado y X X X X
punzocortante es el adecuado.
La limpieza de la zona de trabajo es la X X X X

adecuada.




La desinfeccion periddica del area de
trabajo es la adecuada




FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Cuestionario de la variable condiciones inseguras y
medidas de prevencién de riesgo

Objetivo del instrumento

Determinar la relacion entre las condiciones inseguras y
las medidas de prevencién del riesgo en el personal de
servicio de medicina interna de un hospital de Chiclayo,
2023.

Nombres y apellidos del

Teresa de Jesus Campana Afiasco

experto
Documento de identidad 31035536
Afnos de experiencia en el 3 afos
area
Maximo Grado Académico Magister
Nacionalidad Peruana
| | conts
Firma

Fecha

29 de abril del 2024




VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS

Sefior(a)(ita): Mg. Miriam Baquero
Ruiz Presente
Asunto:  Validacién de instrumentos a través de juicio de experto

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del programa de
MAESTRIA EN GESTION DE LOS SERVICIOS DE LA SALUD de la Universidad
César Vallejo, en la sede de LIMA, promocién 2023, requiero validar el instrumento
con el cual recogeré la informacién necesaria para poder desarrollar mi trabajo de
investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: Condiciones inseguras y
medidas de prevencion de riesgo del personal del servicio de medicinainterna
de un hospital, Chiclayo, 2024 y siendo imprescindible contar con la aprobacion
de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion, he
considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas
educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted,
no sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente

Ramirez Galvez, Yanet Lucy
DNI: 45270393



MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO PARA LA VARIABLE CONDICIONES INSEGURAS

Definicién de la variable: Segln Soares, et al., (2020), son aquellas enfermedades 0 accidentes que se generan en el area

laboral, son situaciones desagradables que experimentan los trabajadores o aquel dafio que sufren en el desempefio de sus

labores.

jornada laboral.

Dimensiones Indicadores ltems Suficiencial Clari dad CoherenciaRe'(fii,;/"’ln Observacion
Existe buena iluminacion en su area de
trabajo. X X X X
Ruidos Existe ruidos intensos en su area de
N trabajo. X X X X
lluminaciones
D1: Radiacién Existe buena ventilacion en su &rea de X X X X
Riesgos fisicos |Condiciones tFrabatJo . 5
rente a radiaciones utiliza los
Temperaturas
P adecuados. X X X X
Considera que el entorno fisico es el
adecuado para su desarrollo. X X X X
Levanta peso excesivo en su area laboral.
X X X X
La manipulacién del peso le ha producido
Trastorno | problemas de salud. X X X X
D2: musculoesquelétic Solo emplea el uso de lafuerza durante X X X X
Ri o ., jornadas largas.
erleiggrsnicos POS'C'C_)O,CorporaI Esta constantemente de pie durante X X X X
9 Exposicion jornadas largas.
prolongada Al trasladar a los pacientes hace uso
) o X X X X
demasiado del esfuerzo fisico.
Cuenta usted con pausas dentro de su X X X X




D3:
Riesgos
psicosociales

Estrés laboral
Fatiga
Depresion

Se le brinda incentivos en su trabajo.

Existe reconocimiento a su labor diaria.




Existe un buen ambiente laboral.

La cantidad de personal es suficiente para
brindar una correcta atencion.

Existe mucha presién durante su jornada
laboral.

Estd expuesto a jornadas laborales
fatigantes.

Las relaciones con sus compafieros de
trabajo es el adecuado.

Conoce y sigue las normas de seguridad.

Utiliza materiales de asepsia previo al
contacto con el paciente.

Residuo
D4: infeccioso Utiliza correctamente los EPP.
Riesgos Material organico
biolégicos Material
punzocortante Esta expuesto a contaminacion por fluidos
corporales.
Elimina el material contaminado en las
zonas indicadas.
Los gases anestésicos son
eliminados correctamente a
través de los conductos de
) deshecho de gases toxicos.
gisésgos Sustancia quimica| Al manipular sustancia§ guimicas
quimicos Gases le han ocasionado algun

problema de salud.

Utiliza el equipo adecuado para
la manipulacion de sustancias
guimicas.




MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO PARA LA VARIABLE MEDIDAS DE PREVENCION DE
RIESGO

Definicién de la variable: Ahmad et al., (2020) refiere que, las medidas de prevencion de riesgo se encuentran implicadas a lo largo
del trabajo personal de salud, en cada fase hasta el final de su asistencia, lapso en el que se genera desechos contaminados que
se deben procesar, respecto a las posibilidades de infecciones personales y masivas, como ocurren hoy en dia y el incremento de

las infecciones del nosocomio.

. : ] i L . ._|Rel evan
Dimensiones Indicadores ltems Suficiencia| Clari dad|Coherencial™ Observacion
Se _Iava las manos antes de tocar alos X X X X
pacientes.
Se I_ava las manos después de tocar alos X X X X
pacientes.
Se lava las manos antes de realizar X X X X
D1: Higi d alguna actividad.
Precaucion 'giene de manos Se lava las manos después de exponerse X X X X
universal a liquidos corporales.
Se lava las manos después de hacer
. . X X X X
contacto con el medio externo del paciente
Sustituye usted el uso de lavado de manos X X X X
con algun otro material antiséptico.
Los equipos de proteccidén personal son
entregados oportunamente para poder X X X X
D2: atender a los pacientes de acuerdo al tipo
Equipos de de complejidad de la cirugia.
Barreras de proteccion Los equipos de proteccion son renovados
proteccién de forma oportuna. X X X X
Es el EPP el m&s adecuado para su X X X X
proteccion en caso de contaminacién con




fluidos.

El nimero de personal que tiene contacto

. - X X X X
con el paciente es el indicado.
Usted verifica que el paciente se encuentre X X X X
con su mascarilla quirdrgica.
Cuando esta atendiendo al paciente usted X X X X
toca su mascarilla quirdrgica.
Usted se retira su mascarilla en una zona X X X X
alejada del paciente.
Sigue usted un orden al colocarse su EPP X X X X
La zona del retiro del EPP es laindicada X X X X
Existen contenedores para los EPP
reutilizables. X X X X
Usted retira cualquier objeto que tenga
como anillos, reloj, celulares, aretes antes X X X X
de colocarse el EPP.
La descontaminacion del ambiente de
; X X X X
D3: ' trabajo es el adec_uado. . _
Barreras Mat'erlal d? Cuenta con mate_rlales de desinfeccion de X X X X
quimicas desinfeccion su zona de trabajo.
Usa materiales antisépticos con el paciente. X X X X
Cuenta con una zona para uso de
materiales punzocortantes y X X X X
contaminados.
Hace uso de los materiales de deposito de
) materiales punzocortantes y X X X X
DA: . contaminados.
Manejo de Desecho de - -
material materiales usados Los materiales contaminados y
contaminado punzocortantes son tratados de forma X X X X
correcta.
La eliminacion del material contaminado y X X X X
punzocortante es el adecuado.
La limpieza de la zona de trabajo es la X X X X

adecuada.




La desinfeccion periddica del area de
trabajo es la adecuada




FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Cuestionario de la variable condiciones inseguras y
medidas de prevencién de riesgo

Objetivo del instrumento

Determinar la relacion entre las condiciones inseguras y
las medidas de prevencion del riesgo en el personal de
servicio de medicina interna de un hospital de Chiclayo,
2023.

Nombres y apellidos del

Mg. Miriam Baquero Ruiz

experto
Documento de identidad 41372117
Afios de experiencia en el 6 afos
area
Maximo Grado Académico Magister
Nacionalidad Peruana

Firma 1~ . L)) S—)

/ n q[(lf( —

Fecha 29 de abril del 2024




Validez del cuestionario CONDICIONES INSEGURAS

Coeficiente de Validez de contenido mediante la prueba V de Aiken

ITEM

CALIFICACION DE LOS JUECES

JUEZ 1

JUEZ 2

JUEZ 3
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1
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El coeficiente de validez de contenido V de Aiken permite determinar cuantitativamente
la relevancia de cada uno de los 26 items que tiene el presente cuestionario a partir de la
evaluacion de los 3 jueces. Se obtuvo un resultado de 1, por lo que se considera que existe una

fuerte consistencia y congruencia entre las opiniones de los expertos. De esta manera, se

considera VALIDO el instrumento para el &rea de aplicacion.




Validez del cuestionario MEDIDAS DE PREVENCION DE RIESGO

Coeficiente de Validez de contenido mediante la prueba V de Aiken

ITEM

CALIFICACION DE LOS JUECES

JUEZ 1

JUEZ 2

JUEZ 3

V de Aiken

1

1
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El coeficiente de validez de contenido V de Aiken permite determinar cuantitativamente
la relevancia de cada uno de los 26 items que tiene el presente cuestionario a partir de la
evaluacion de los 3 jueces. Se obtuvo un resultado de 1, por lo que se considera que existe una

fuerte consistencia y congruencia entre las opiniones de los expertos. De esta manera, se

considera VALIDO el instrumento para el &rea de aplicacion.




Anexo 5. Prueba piloto

Prueba piloto de la variable condiciones inseguras
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Prueba piloto de la variable medidas de prevencion de riesgo
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Anexo 6. Confiabilidad del instrumento

Alfa de Cronbach de la variable condiciones inseguras

Resumen de procesamiento de

casos
M %
Casos  Walido 20 100,0
Excluido?® 0 a
Total 20 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de I de
Cronbach elemeantos
R=1=15 26

Alfa de Cronbach de la variable medidas de prevencion de riesgo

Resumen de procesamiento de

¢casos
M %
Casos  Valido 20 100,0
Excluido® 0 0
Total 20 100,0

a. La eliminacidn por lista se basa en
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de
fiabilidad

Alfa de [ de
Cronbach elementos

708 26




Figura 1

Disefio de investigacion

/ T
r .
M [ Relacion

Doénde:

M: 100 Trabajadores
Ox: Condiciones inseguras
Oy: Medidas de prevencion de riesgo

R: Relacion entre las variables.



Anexo 8. Autorizacién de la institucion
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N°078/24

AUTORIZACION

El Director y el Jefe de la Unidad de Apoyo a la Docencia e
Investigacion del Hospital “Las Mercedes™” Chiclayo, Autoriza a:

RAMIREZ GALVEZ
YANET LUCY

Para que realice la Ejecucion del Proyecto de Investigacion
Titulado: “Condiciones Inseguras y Medidas de Prevencion de
Riesgo del personal del Servicio de Medicina Interna de un
Hospital, Chiclayo 2024", debiendo al término remitir las
conclusiones respectivas.
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