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Resumen

El presente estudio analizé la relacion entre la construccién sustentable y la
Responsabilidad Social Empresarial (RSE) empresas constructoras del distrito de San
Marcos, Peru. Se empled un enfoque cuantitativo, no experimental, de alcance
descriptivo-correlacional y corte transversal. Se utilizdé un cuestionario validado para
medir las dimensiones de construccion bioclimatica, ahorro energético, manejo de
materiales y confort ambiental, asi como las dimensiones de RSE. La muestra fue de
en 32 empresas constructoras que cumplieron los criterios de inclusion. Los
resultados revelaron una fuerte relacion positiva entre la construccion sustentable y
la RSE, asimismo entre todas las dimensiones de la construccion sostenible con la
RSE. La correlacion mas alta observada se dio entre el manejo de materiales y la
RSE. El estudio contribuye al Objetivo de Desarrollo Sostenible 11 (Ciudades y
comunidades sostenibles), proporcionando elementos sobre cémo la industria de la
construccion puede mejorar su sostenibilidad y responsabilidad social. Se concluye
que, existe una relacion solida entre la construccién sustentable y la RSE, reflejada
en las correlaciones positivas en todas las areas de construccion sustentable

examinadas.

Palabras clave: Construccion sustentable, RSE, construccién bioclimatica.
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Abstract

The present study scrutinized the relationship between sustainable
construction and Corporate Social Responsibility (CSR) among construction
companies in the district of San Marcos, Peru. A quantitative, non-experimental,
descriptive-correlational, and cross-sectional approach was employed. A validated
questionnaire was utilized to gauge the dimensions of bioclimatic construction, energy
saving, material management, and environmental comfort, as well as the dimensions
of CSR. The sample consisted of 32 construction companies that met the inclusion
criteria. The findings unveiled a robust positive correlation between sustainable
construction and CSR, as well as between all dimensions of sustainable construction
and CSR. The highest correlation was observed between material management and
CSR. This study contributes to Sustainable Development Goal 11 (Sustainable Cities
and Communities), offering insights on how the construction industry can enhance its
sustainability and social responsibility. It is concluded that there is a strong relationship
between sustainable construction and CSR, reflected in the positive correlations

across all examined areas of sustainable construction.

Keywords: Sustainable construction, CSR, bioclimatic construction.



I. INTRODUCCION

La industria de la construccién juega es un elemento fundamental para el
progreso socioeconodmico mundial, sin embargo, utiliza mas de dos quintos de la
energia mundial, aproximadamente un cuarto del agua y dos quintos de los recursos
naturales del planeta. Ademas, es responsable de generar casi la mitad de todos los
residuos a nivel mundial (Wang et al., 2020).. Esta contradiccién ha impulsado el
enfoque de la construccion sustentable (CS), donde la construccion civil asume la
responsabilidad de reducir su impacto ambiental, generando un interés cada vez
mayor en la CS, y exigiendo a las empresas de construccion implementar estrategias
practicas para su desarrollo efectivo (Hossain et al., 2020).

Por ello, es fundamental que las empresas constructoras adopten
progresivamente tecnologias de construccion sostenible, lo que podria tener un
impacto significativo en la rebaja de las emisiones contaminantes en la proxima
década (Ogunmakinde et al., 2022). Sin embargo, se estima que la inversién global
necesaria en la cadena de valor de la construccion para reducir las emisiones podria
alcanzar los $3.5 billones entre 2022 y 2035, implicando un gran desafio (IFC, 2023).

En regiones como Latinoamérica, la implementacion de nuevas politicas
nacionales para la conservacion de energia en proyectos de construccion, el
aumento de los costos de las fuentes de energia tradicionales, los esfuerzos para
mejorar el rendimiento del proceso de construccion y la adopcion de tecnologias
innovadoras para reducir el impacto ambiental, estan impulsado nuevos retos en
materia de CS que exigen de mucha capacitacién e investigacion (Igbal et al., 2021;
Pradhananga et al., 2021). Asimismo, dentro de este contexto, la responsabilidad
social empresarial (RSE) se presenta como una herramienta para explorar las
conexiones complejas entre la sostenibilidad y las empresas, lo que refleja
importantes esfuerzos y posibilidades de investigacion en este ambito (Avotra et al.,
2021).

La RSE en las operaciones de la construccion implica que las empresas vayan
mas alla de simplemente cumplir con las regulaciones basicas y contemplen cémo
sus actividades afectan tanto a los habitantes de la sociedad como al medio natural.
Esto abarca desde garantizar condiciones laborales equitativas hasta reducir lo mas
posible el impacto ambiental de cada una de las iniciativas de construccion vy

comprometerse de manera activa con las comunidades locales (Somachandra et al.,
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2023). No obstante, pocos estudios han logrado clasificar adecuadamente las
practicas especificas de ESE en empresas afines a la construccion (Zhang et al.,
2023).

De igual forma, el conglomerado de empresas de la construccion en
Latinoamérica esta actualmente solicitando practicas de RSE mas estrictas, asi
como una mayor conciencia sobre los impactos adversos de la construccion en el
medio ambiente y la salud humana. Se necesitan politicas y regulaciones efectivas
para supervisar estas actividades y reducir sus efectos ambientales. Por tanto, la CS
emerge como una herramienta esencial para enfrentar estos desafios y para
planificar ciudades sustentables, fusionando consideraciones ambientales vy
econdmicas para dar otro aspecto a la calidad de vida de comunidades y familias. A
pesar de la importancia de la RSE en la construccion, hay una falta de investigacion
en América Latina, lo que subraya la necesidad de fortalecer la investigacion
aplicada en este campo para impulsar la construccién sostenible (German et al.,
2023).

El sector de la construccion en Peru contribuye casi un 7% al PBI, siendo una
actividad que tiene efectos positivos en otros sectores aguas arriba y abajo,
amplificando su radio de accion econdémica y social (BCRP, 2024). En este ambito,
estudios previos muestran que la RSE se presenta como una fuente de innovacion
y rendimiento que proporciona una ventaja competitiva y crea valor para las
empresas(German et al., 2023). Un estudio de Acosta (2022), destaca que los
principios de la construccion sostenible se basan en el analisis bio-climatico y el
ahorro energético, por tanto, la gestion adecuada de la radiacién solar y la lluvia,
junto con el uso de materiales locales y elementos vegetales, son clave para mejorar
el confort térmico de las estructuras.

Un marco de analisis propuesto por Franco (2022) y Hernandez (2008)indica
que, la construccion sustentable involucra aspectos del disefio sustentable como
analisis bioclimatico para lograr eficiencia energética, aplicar estrategias de ahorro
de energia y agua, emplear materiales locales y reciclados, y asegurar el confort
ambiental de los habitantes, sin embargo, no se cuenta con suficientes estudios a
nivel nacional que analicen la relacién entre la construccion sustentable y las
practicas de RSE. Comprender esta relacion facilitaria la identificacion de

posibilidades para que las operaciones de la construccién en Peru incorporen de



manera mas eficiente practicas operativas centradas en la sustentabilidad y la
responsabilidad social.

Asi, se tiene a nivel local que, el distrito de San Marcos en la Provincia de
Huari muestra una actividad creciente en el sector de la construccion, especialmente
impulsada por inversiones en proyectos mineros y de infraestructura publica. No
obstante, esta dinamica ha dado lugar a practicas constructivas que no siempre
apuntan a la sustentabilidad. En efecto, algunas compafias han empezado a adoptar
técnicas bioclimaticas en sus construcciones pero estas acciones han sido pocas y
requieren de un marco de RSE consolidado. Ademas, los entes reguladores
enfrentan el dilema de impulsar el progreso econémico mientras asegura que las
practicas de construccion sean mas responsables. A la par, existe una creciente
preocupacion en la comunidad nacional e internacional, con llamados a una mayor
RSE.

Por ello, este estudio esta alineado con ODS 11 el cual se enfoca en
transformar nuestras ciudades y asentamientos en lugares inclusivos, seguros,
resilientes y sostenibles (UN, 2024). En este contexto, la promocién de la
construccion sustentable y la RSE por parte de las empresas constructoras emerge
como una pieza clave. Esto implica adoptar practicas de construccion que sean
respetuosas con el medio ambiente, disminuyendo asi su impacto ecolégico y
elevando la calidad de vida de las comunidades involucradas.

Ante el contexto descrito, el problema general de esta investigacion fue
abordar la pregunta sobre: 4 Cual es la relacidon entre la construccion sustentable y
la responsabilidad social empresarial en constructoras del distrito San Marcos,
Provincia de Huari, 20247 y los problemas especificos: 1) ¢ Cual es la relacién entre
la construccion bioclimatica y la responsabilidad social empresarial del distrito San
Marcos, Provincia de Huari, 20247, 2) ; Cual es relacién entre el ahorro energético y
la responsabilidad social empresarial San Marcos, Provincia de Huari, 20247, 3)
¢, Cual es la relacion entre el manejo de materiales y la RSE del distrito San Marcos,
Provincia de Huari, 20247 y 4) ; Cual es la relacion entre el confort ambiental y la
responsabilidad social empresarial en empresas constructoras del distrito San
Marcos, Provincia de Huari, 20247

La justificacion tedrica del estudio radica en que brinda aportes empiricos
sobre teoria de RSE de la triple linea de resultados la cual subraya la necesidad de



mantener un equilibrio entre los componentes sociales, econdmicos y ecoldgicos,
en efecto, mediante los hallazgos se busca dar aportes que permitan profundizar en
el entendimiento y principios tedricos de como la adopcion de estrategias
constructivas sostenibles puede ser efectivamente integrada en las operaciones
diarias de las empresas, y como esto afecta su viabilidad a largo plazo.

. La justificacién practica es que, el estudio ofrece una orientacion practica
para las empresas de construccion sobre como adoptar enfoques sostenibles que
beneficien al medio ambiente, a las comunidades locales y a su propia estabilidad
financiera. Ademas, la justificacion metodolégica es que, puede contribuir con
herramientas y marcos de evaluacion especificos para medir y gestionar
eficazmente tanto la RSE como la CS en este sector, promoviendo asi practicas
empresariales mas éticas y sustentables en la zona. La justificacion econémica del
estudio implica que los hallazgos serviran para promover la construccion
sustentable la cual puede reducir los costos a largo plazo y estimular el crecimiento
economico local mediante la creacion de empleos e incentivando la inversion en
infraestructura sostenible.

Finalmente, el objetivo general que busca alcanzar este estudio es determinar
la relacidn entre la construccion sustentable y la responsabilidad social empresarial
en empresas constructoras del distrito San Marcos, Provincia de Huari, 2024; y los
objetivos especificos: 1) Determinar la relacion entre la construccion bioclimatica y
la responsabilidad social empresarial en empresas constructoras del distrito San
Marcos, Provincia de Huari, 2024, 2) Determinar la relaciéon entre el ahorro
energético y la responsabilidad social empresarial en empresas constructoras del
distrito San Marcos, Provincia de Huari, 2024, 3) Determinar la relacion entre el
manejo de materiales y la RSE en empresas constructoras del distrito San Marcos,
Provincia de Huari, 2024 y 4) Determinar la relacion entre el confort ambiental y la
responsabilidad social empresarial en empresas constructoras del distrito San
Marcos, Provincia de Huari, 2024.

Para poder dar vida al estudio, a continuacién, se analizan aportes de trabajos
empiricos y tedricos rescatados de repositorios académicos que versan sobre la
construccion sustentable y la RSE, asi como las teorias relevantes y la clarificacion
de términos fundamentales. En este sentido, se tiene como referencia internacional

el antecedente de Wang et al. (2020) en China, cuyo objetivo fue investigar la relacion
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entre la construccion sostenible y la RSE en el ambito de las empresas constructoras.
Emplearon un enfoque mixto de investigacién. En primer lugar, establecieron un
marco conceptual de RSE basado en cinco aspectos de la construccion sostenible:
econdmico, ambiental, social, partes interesadas y salud y seguridad. Se llevé a cabo
una encuesta a 51 empresas constructoras. Ademas, utilizaron el modelado de
ecuaciones estructurales. Los resultados revelaron que la salud y la seguridad, asi
como el medio ambiente, son aspectos clave para la construccién sostenible (p<.001).
En conclusion, este estudio resalta la conexion fundamental entre la construccion
sostenible y la responsabilidad social empresarial.

En otro aporte internacional, Butkovic et al. (2021), en Croacia, se abocaron a
determinar el estado actual de la RSE en las operaciones de la construccién, en
términos de conocimiento y practica, y ofrecer una vision estratégica colaborativa.
Emplearon un disefio no experimental de alcance descriptivo, empleando encuestas
a una muestra de 20 grandes empresas constructoras croatas. En cuanto a los
resultados, se observd que el 100% de las empresas encuestadas tenian una
estrategia comercial definida, una declaracion de mision y visidn, y estaban
familiarizadas con los estandares de RSE como ISO 26000. Ademas, el 50% de las
empresas practicaban la presentacion de informes sostenibles, y el 66.7% creia que
esta practica conducia al éxito de la empresa. En conclusion, el estudio destaca la
importancia de desarrollar un modelo de estrategia de RSE especifico para las
operaciones de la construcciéon en Croacia, que no solo esté vinculado al rendimiento
financiero de la empresa, sino que también promueva la sostenibilidad empresarial y
el compromiso con los grupos de interés.

De modo similar, Zhang et al. (2024) en China se centraron en investigar las
practicas de RSE en empresas de construccion chinas y sus factores influyentes.
Utilizaron un enfoque cuantitativo. La muestra incluyé 597 empresas de construccion
chinas de alto nivel seleccionadas aleatoriamente, con un informante clave en cada
empresa responsable de la gestion de la RSC. Utilizaron un cuestionario estructurado
validado por expertos de la industria y la academia, y analizaron los datos utilizando
analisis factorial exploratorio y ecuaciones estructurales. Los resultados indicaron un
efecto indirecto significativamente positivo de la practica de la responsabilidad social
corporativa especifica sobre los intereses de los accionistas a través de la percepcion

de la importancia de las practicas de los accionistas, con coeficientes de ruta de 0.175



y 0.326 respectivamente. En conclusion, se identificaron dimensiones clave de
practicas de RSC y factores influyentes en el conglomerado de la construccion china,
destacando la importancia de la cultura organizacional y los recursos y capacidades
en la direccion estratégica del negocio.

Ajibike et al. (2023) analizaron como la responsabilidad social afecta el
rendimiento ambiental sostenible de las empresas de construccién en Malasia. La
investigacion fue cuantitativa. Se realizdé una encuesta con 185 cuestionarios dirigidos
a empresas de construccion malasias con una tasa de respuestas de 42%. El analisis
reveld que tanto la responsabilidad social como la presidn coercitiva tienen un impacto
positivo en el rendimiento de sostenibilidad ambiental (p<0.001). Se concluye que, a
pesar de que la responsabilidad social es voluntaria, las empresas de construccion se
ven obligadas a participar en iniciativas ambientales y sociales, posiblemente debido
al cumplimiento de regulaciones y la necesidad de legitimidad ante diversos grupos
de interés.

En la investigacion de Mohammed et al. (2023) se desarrollé6 un marco de RSE
para fortalecer el impacto de los arquitectos en la promocién de construcciones
sostenibles en Egipto. A través de una revision de literatura y un analisis de caso
especifico, se comparo6 teoria y aplicacién para formular dicho marco. El estudio
enfatiza en cdmo los arquitectos pueden incidir significativamente en la sostenibilidad
ambiental, social y econdmica del sector. Los hallazgos destacan la grave
insostenibilidad actual y la capacidad de intervencion positiva de los arquitectos. Se
concluye que el marco propuesto sirve como guia para que los arquitectos
contribuyan activamente a mejorar la sostenibilidad en la construccion, subrayando
su papel esencial en la industria.

Ma et al. (2020) analizaron el papel y relacion de la RSE en megaproyectos
(MP) para fomentar la sostenibilidad en la construccion. Aplicando teorias de costos
de transaccion e institucionalismo, y mediante encuestas en megaproyectos y
empresas contribuyen a la mejora de la sostenibilidad econdémica y la responsabilidad
social en el sector. Los hallazgos indicaron que la RSE beneficia significativamente la
sostenibilidad de la industria, aunque esta influencia varia segun la interaccion entre
los stakeholders primarios y secundarios. Se concluydé que, para maximizar los
beneficios de la MSR, es esencial complementarla con politicas gubernamentales,

supervision de los medios y participacion comunitaria.



Avotra et al. (2021) analiz6 la interaccion entre la RSE y la construccion
sostenible en relacion con el desarrollo sostenible. Mediante un método cuantitativo y
recogiendo informacién de 319 empleados del sector de la construccion en China,
emplearon analisis SEM para evaluar las hipétesis y mediaciones entre la RSE, la
construccion verde y el desarrollo sostenible. Los hallazgos indicaron que la
construccion sostenible, juega un papel crucial mediando entre la RSE. Ademas, se
observo que tanto el disefo verde como las emisiones de CO2 ofrecen una mediacion
de nivel moderado. La investigacion concluye que aplicar practicas de construccion
verde, bajo la guia de la RSE, potencia de manera significativa el desarrollo sostenible
dentro de la industria.

En la investigacion de Wentzel et al. (2022) se examind como la integracion de
la RSE afecta el rendimiento sostenible de pequefas constructoras en Sudafrica.
Utilizando una metodologia cuantitativa, a través de una encuesta en linea y analisis
estadistico, se recogieron las percepciones de los duefios de PYMEs. Los resultados
revelaron una vision favorable sobre el impacto de la RSE en la sostenibilidad
empresarial, indicando que las iniciativas de RSE potencian un mejor desempeno.
Las conclusiones resaltaron la importancia de incorporar la educacién sobre RSE en
los programas de desarrollo empresarial, enlazando la adopciéon de estas practicas
con los sistemas de clasificacion de contratistas, lo cual se propone como un
catalizador para el crecimiento sostenible del sector.

También se reportan algunos antecedentes nacionales. Por ejemplo, Ramos
Huarachi (2022) desarroll6 una estrategia para abordar los componentes sociales de
la RSC en MYPES del sector de la construccion. Se adopté un enfoque cualitativo,
empleando el Analisis Social de Ciclo de Vida para examinar 28 aspectos sociales
distribuidos en cinco grupos: trabajadores, clientes, comunidad local, sociedad y
actores de la cadena de valor. Para evaluar, se utilizé el Método de Evaluacién de
Subcategorias. La estrategia se aplicé en cuatro MYPES constructoras en Peru y
Brasil, con dos empresas en cada pais. Los resultados mostraron problemas notables
en la gestion de residuos ilegales, con una disminucién del 15% en la cantidad de
residuos de construccion y demolicion desechados inapropiadamente en los
vertederos estudiados. El estudio concluyé destacando el valor del ASCV como
herramienta efectiva para mejorar la gestion de residuos en el sector constructor.

Torres (2023) examiné la relacion entre la RSE y el desarrollo sostenible en la



empresa CKF Industrial S.A. — Chincha, durante el afio 2021. A tal fin, utilizé una
metodologia de disefio no experimental, con un enfoque transversal, y se trabajé con
una muestra de 61 colaboradores de la empresa, seleccionada de manera censal. Se
aplicé un instrumento de medicién que constaba de 16 items para evaluar la RSE y
14 items para el desarrollo sostenible. Los resultados obtenidos indican que
respondieron de manera Optima tanto en la variable de RSE, con un 78.7%, como en
la de desarrollo sostenible, con un 72.1%. Ademas, se observd una correlacion
positiva entre estas variables (p<0.05). Por lo tanto, se concluye que existe una
relacion positiva entre la RSE y el desarrollo sostenible la empresa constructora
durante el ano 2021, lo que respalda la hipotesis.

Tambo (2021)investigé la interaccion entre la RSE y el desarrollo sostenible en
la empresa Corporacion de Servicios y Soluciones Integrales S.A.C., localizada en
Ate. Se emple6 un enfoque cuantitativo con un disefio de investigacion aplicada y un
nivel correlacional, sin llevar a cabo experimentos. La muestra incluyé a los 42
empleados de la compainiia, lo que represento la totalidad de la poblacion debido al
tamafno reducido de la empresa. La recoleccion de datos se realizd mediante
encuestas. Los hallazgos revelaron un coeficiente de correlacién de Spearman de
0.622, demostrando una correlacion positiva considerable entre la RSE y el desarrollo
sostenible. En resumen, se logré elucidar la relacion entre la responsabilidad social
empresarial y el desarrollo sostenible en la empresa constructora.

Franco (2022) examiné los lineamientos de construccidn sustentable aplicados
en viviendas periurbanas en el distrito de Yantalé. Se empled un enfoque cuantitativo
descriptivo, sin llevar a cabo experimentos. La muestra consistié en 100 viviendas
periurbanas seleccionadas al azar en el distrito de Yantalé. Los métodos de
recoleccion de datos comprendieron entrevistas estructuradas y cuestionarios. Los
resultados revelaron que el 80% de las viviendas periurbanas evaluadas no cumplian
con los lineamientos de construccion sustentable establecidos. Ademas, se observo
que el 60% de los residentes en estas viviendas no estaban familiarizados con
conceptos basicos de sostenibilidad en la construccion. En conclusién, se resalto la
necesidad de implementar estrategias educativas y de concientizacion para promover
la construccién sustentable en viviendas periurbanas.

A nivel de teorias relacionadas, primeramente, es fundamental definir la teoria

de Modernizacién Ecoldgica, cual es un enfoque que respalda la construccion



sustentable, pues postula que las sociedades pueden alcanzar la sostenibilidad
ambiental a través de la innovacion tecnoldgica, cambios en las instituciones y
transformaciones en la sociedad. Se subraya la importancia de equilibrar la
rentabilidad empresarial con el rendimiento ambiental, lo que implica que las
sociedades modernizadas deberian poder lograr esta armonia. También se destaca
la necesidad de mejorar la capacidad organizativa y las practicas de gestién para
mantener este equilibrio de manera efectiva (Mensah et al., 2022; Provensi et al.,
2024).

Asimismo, se tiene el enfoque conceptual de la primera variable estudiada la
construccion sustentable, la misma se refiere a la aplicacion de los principios
inherentes a sostenibilidad en el conglomerado de la construccion, se cree es una
idea que surgid en la Primera Conferencia Internacional sobre Construccion
Sostenible en los 90 (Uzcategui, 2023). Se puede englobar como la creacion y
operacion de un entorno construido basado en el uso eficiente de recursos y el disefio
ecoldgico, se trata entonces, que el conglomerado de construccidn adopte practicas
sostenibles. Se ha reportado que, este tipo de construccidn puede reducir la
afectacion ambiental de las edificaciones a lo largo de su ciclo de vida, reducir los
costos operativos y de mantenimiento, e impulsar la innovacion y la eficiencia
(Bhogayata, 2023).

La construccion sustentable, también conocida como construccidon verde o
ecoldgica, busca reducir el desgaste ambiental inherente a las edificaciones a largo
de su vida util. Esto implica usar recursos de forma eficiente, optimizar la energia,
minimizar desechos y emplear materiales amigables con el medio ambiente. Se
enfoca en el disefio inteligente para aprovechar recursos naturales como la luz solar
y la ventilacién, reduce la dependencia de sistemas artificiales de calefaccion y
refrigeracién, y promueve el uso de materiales reciclables y locales. Otros aspectos
incluyen la gestion eficiente del agua, la evaluacion del ciclo de vida del edificio y la
calidad ambiental interior, considerando la salud y el bienestar de los ocupantes (Oke,
2022).

Este concepto implica la elaboracién de planes que pongan en primer plano
practicas respetuosas con el ambiente, tanto para edificaciones individuales como
para areas mas extensas. Ademas de preocupaciones sobre el consumo de energia

y las emisiones de carbono, la construccion sostenible considera una amplia variedad



de factores. También se consideran aspectos culturales y artificiales, incluyendo
infraestructuras publicas. Los patrones espaciales y las caracteristicas naturales
influyen en las decisiones de disefio urbano y la estrategia general de disefio. Se
destaca la importancia de preservar los elementos naturales para lograr la
sostenibilidad, lo que incluye minimizar cambios en el paisaje, como la deforestacion
de montanas (Fadel et al., 2020).

Las dimensiones de la variable construccion sustentable se han determinado
del trabajo de Franco (2022) quien las sintetiza en construccion bioclimatica, ahorro
energético, manejo de materiales y confort ambiental.

La construccidn bioclimatica implica la planificacion de estructuras adaptadas
al clima local mediante enfoques pasivos, con la meta de establecer entornos internos
agradables y eficientes energéticamente. Este método capitaliza las condiciones
climaticas y recursos regionales para mejorar el bienestar y disminuir el consumo de
energia. Por ejemplo, los proyectos bioclimaticos pueden incorporan estrategias como
el aprovechamiento de la energia solar, una adecuada aislacion térmica y la utilizacion
de la masa térmica para calefaccion, junto con ventilacion natural y proteccion solar
para enfriamiento (Aghimien et al., 2022).

El analisis bioclimatico, se sumerge en la comprension intima del entorno
natural en el que se asentara una estructura (Juangjandee et al., 2022). Desde la
temperatura y la humedad hasta el asolamiento solar y los patrones de viento, cada
indicador arroja luz sobre cémo aprovechar las condiciones climaticas para maximizar
la eficiencia energética y el confort interior (Franco, 2022).

El ahorro energético se logra mediante el uso eficiente de recursos y la
implementacion de tecnologias que reducen el consumo de energia en los edificios.
Estas tacticas abarcan desde la optimizacion de la energia solar pasiva hasta la
correcta instalacién de aislamientos, promoviendo la ventilacion natural y
seleccionando materiales con propiedades térmicas beneficiosas (Aghimien et al.,
2022).

El manejo de materiales este concepto se refiere a la utilizacion responsable
de materiales en la construccion, priorizando aquellos que sean respetuosos con el
medio ambiente y eficientes en términos energéticos (Figueiredo et al., 2021). Esto
implica la seleccion de materiales basada en criterios como eficiencia energética,

durabilidad, capacidad de reciclaje y su contribucion a la reduccion de la huella de
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carbono (Wang et al., 2020).

En esta dimension se exploran tanto las soluciones tecnoldgicas innovadoras
como las tacticas de disefio arquitectonico mas ingeniosas. Desde sistemas activos
como la energia solar hasta enfoques pasivos que capitalizan la luz natural y la
ventilacion, cada estrategia busca reducir la huella energética y minimizar el
desperdicio de recursos como el agua y los residuos organicos (Franco, 2022).

Los materiales constituyen otro pilar esencial, donde la eleccién de materiales
locales, la reutilizacion de recursos y la consideracion del ciclo de vida son imperativos
(Liao et al., 2022). Este enfoque no solo promueve la sostenibilidad ambiental, sino
que también fomenta la economia local y la responsabilidad social (Franco, 2022).

El confort ambiental en la arquitectura bioclimatica se consigue a través de un
disefio que considera variables como temperatura, humedad, calidad del aire e
iluminacion natural. El propdsito es crear espacios interiores confortables para los
usuarios sin depender excesivamente de sistemas mecanicos de calefaccion o
refrigeracion, promoviendo asi su bienestar y salud (Aghimien et al., 2022). Aca se
asegura que las estructuras no solo sean eficientes y ecoldgicas, sino también
habitables y agradables para quienes las utilizan. Desde el confort térmico y acustico
hasta el confort visual, cada aspecto se disefia meticulosamente para crear entornos
que promuevan el bienestar y la productividad (Franco, 2022).

Por otra parte, es fundamental presentar la teoria relacionada de Triple Bottom
Line la cual afirma que, el desempefo corporativo ya no se mide unicamente por
indicadores financieros, sino que incorpora variables sociales y ambientales. La
sustentabilidad econémica apunta a consolidar una solvencia duradera. La dimensién
social promueve condiciones laborales dignas y una distribucién equitativa de la
rigueza generada. En lo ambiental, se persigue minimizar los impactos negativos
sobre los recursos naturales. Asimismo, la Teoria de los Stakeholders aporta ala RSE
pues establece asi un modelo de gobernanza inclusivo, en el que las directivas deben
armonizar las aspiraciones de las diversas partes involucradas, contribuyendo todas
a un fin comun trascendente (Mohammed, 2020).

También es importante definir conceptualmente la variable de
Responsabilidad Social Empresarial (RSE), siendo un concepto amplio y diverso que
no ha alcanzado un consenso definitivo, autores como la describen como un esfuerzo

intencional de las empresas para mejorar la sociedad y fomentar un desarrollo
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empresarial sostenible. Este constructo implica, abordar tanto los impactos negativos
como positivos de las operaciones empresariales, y contribuir al desarrollo
comunitario y nacional en general. En el caso de los contratistas de construccion, se
destacan aspectos como calidad y seguridad de la construccidn, asi como las
relaciones con proveedores y socios (Wang et al., 2020).

Este enfoque insta a las empresas a hacerse responsables de sus acciones y
su influencia en la sociedad y el entorno natural. Esto implica la creacion y aplicacion
de politicas y practicas que reflejen el compromiso empresarial con el bienestar social
y ambiental en general. Estas medidas pueden abarcar programas y politicas
disefiadas para generar impactos positivos en la sociedad y en el medio ambiente. La
investigacion en el ambito de la RSE ha demostrado que hay beneficios tangibles para
las empresas que implementan estas practicas, como la reduccion de costos y
riesgos, el fortalecimiento de su legitimidad, la creacién de ventajas competitivas
frente a otras empresas y la capacidad de perseguir metas de lucro mientras atienden
las demandas de sus partes interesadas (Cezarino et al., 2022; German et al., 2023).

La RSE en el ambito de la construccién se enfoca en una amplia gama de
aspectos, como la gestion adecuada de los recursos naturales, la promocion de
condiciones laborales justas y seguras para los empleados, la erradicacion del trabajo
infantil y la lucha contra la corrupcién. Asimismo, implica el cumplimiento de las leyes
y regulaciones pertinentes, asi como la consideracién de las expectativas y
necesidades de todas las partes interesadas involucradas en proyectos de
construccion. Aqui se incluyen elementos como la adopcién de métodos de
construccién sostenible y la utilizacion de materiales reciclados (Zhang et al., 2022).

En cuanto a las dimensiones de la RSE, Carroll (1991) citado por Angeles et
al. (2023) formuld la idea de la piramide de RSE, que proporciona una sélida
justificacion tedrica de por qué las empresas deberian adoptar practicas de RSE en
beneficio de la comunidad local. Esta piramide consta de al menos cuatro
dimensiones: a) Responsabilidad social econémica: Aqui, la empresa se enfoca en
generar beneficios para poder asumir su responsabilidad de apoyar a los empleados,
cumplir con las obligaciones fiscales y otros compromisos empresariales (Carroll,
1991 citado por Angeles et al. 2023),

b) Responsabilidad legal: En esta dimensidn, se espera que las actividades

comerciales se ajusten a los objetivos econdmicos definidos por la ley. Las empresas
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deben cumplir con las regulaciones legales pertinentes como parte integral del juego
empresarial (Carroll, 1991 citado por Angeles et al. 2023), c) Responsabilidad ética:
En este nivel, las politicas y decisiones empresariales se fundamentan en principios
de equidad, imparcialidad y respeto a los derechos individuales, buscando ofrecer un
trato justo para lograr los objetivos organizacionales (Carroll, 1991 citado por Angeles
et al. 2023), y d) Responsabilidad voluntaria: Aqui, la empresa adopta una politica de
accion social basada en el deseo intrinseco de contribuir a la sociedad de manera
altruista, sin buscar un beneficio directo a cambio (Carroll, 1991 citado por Angeles et
al. 2023).

A manera de reflexion, se tiene que, la conexion entre la construccion
sustentable y la RSE es innegable, ya que ambas abordan los dilemas ambientales y
sociales inherentes al sector de la construccion. Ademas, Teorias como la Triple
Bottom Line subrayan la importancia de considerar no solo los aspectos financieros,
sino también los sociales y ambientales en las decisiones empresariales. De esta
manera, la Teoria de los Stakeholders enfatiza la necesidad de abordar las
expectativas de todas las partes interesadas en una empresa. En regiones como
América Latina, y en Peru, donde la construccién esta en recuperacion, la adopcion
de practicas sustentables y de RSE es especialmente relevante. El aumento de los
costos energéticos y la presion por reducir el impacto ambiental estan impulsando la
demanda de enfoques mas sostenibles. Sin embargo, se necesita una colaboracion

entre empresas, gobiernos e investigadores para implementar estas practicas.

Asi, en este estudio se busca comprobar la hipotesis general: existe una
relacion directa entre la CS y la RSE en empresas constructoras del distrito San
Marcos, Provincia de Huari, 2024, y con hipétesis especificas: 1) Existe relacion entre
la construccidon bioclimatica y la responsabilidad social empresarial del distrito San
Marcos, Provincia de Huari, 2024, 2) Existe relacion entre el ahorro energético y la
responsabilidad social empresarial del distrito San Marcos, Provincia de Huari, 2024,
3) Existe relacion entre el manejo de materiales y la responsabilidad social
empresarial del distrito San Marcos, Provincia de Huari, 2024, 4) Existe relacion entre
el confort ambiental y la responsabilidad social empresarial del distrito San Marcos,
Provincia de Huari, 2024.
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Il. METODOLOGIA

Se enmarco como una investigacion basica, pues como refiere Smith & Calixto
(2021) no se aboca a la solucién inmediata de problemas, sino a dar cabida a nuevos
fundamentos o conocimientos de la ciencia. En tal sentido la investigacion adoptd un
enfoque cuantitativo y no experimental, absteniéndose de generar conclusiones
definitivas o manipular variables con el propésito de obtener resultados especificos.
Se enfocd en un alcance descriptivo, resaltando minuciosamente los datos para

proporcionar una vision completa de la realidad bajo estudio (Paitan et al., 2019).

Ademas, se distinguioé por su enfoque correlacional, que buscaba establecer
relaciones entre las variables de construccién sustentable y RSE mediante estadistica
inferencial y con el fin de validar las hipétesis planteadas. La investigacion se clasificd
como de corte transversal, ya que la recopilacion de datos se llevé a cabo en un
periodo relativamente corto permitiendo capturar una instantanea de la relacion entre
las variables en un momento especifico, sin considerar cambios longitudinales a lo
largo del tiempo (Paitan et al., 2019).

En cuanto a las variables analizadas, la construccion sustentable se define
conceptualmente como aquella que se centra en aplicar principios de sostenibilidad
en las operaciones de la construccion con el objetivo de mitigar los resultados
negativos de naturaleza ambiental. Esto implica utilizar eficientemente los recursos,
adoptar disenos ecoldgicos y emplear practicas sostenibles para optimizar la energia,
reducir los desechos y promover el uso de insumos-materiales consonos con el medio
ambiente. Ademas, se consideran aspectos como la gestion del agua, la calidad del
ambiente interior y el bienestar de los ocupantes (Bhogayata, 2023).

Operacionalmente este concepto se refiere al total de puntos obtenidos a
través de un cuestionario dedicado a la construccion sostenible, que considera varias
dimensiones como la construccion bioclimatica, el ahorro de energia, la gestion de
materiales y el confort ambiental. En el ambito bioclimatico, se evaluan factores como
la temperatura, la humedad, la exposicion solar, los vientos y las precipitaciones. Las
estrategias para el ahorro de energia y recursos abarcan tanto tecnologias activas
como sistemas pasivos, asi como la conservacion de agua y el manejo de residuos
organicos. En cuanto a los materiales, se toman en cuenta aspectos como el uso de
materiales locales, la reutilizacién de estos y su ciclo de vida. Por ultimo, el confort

ambiental se mide a través de indicadores de confort térmico, acustico y visual,
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utilizando una escala Likert de cinco puntos para las respuestas.

En cuanto a la segunda variable analizada, se tiene que la RSE
conceptualmente implica, abordar tanto los impactos negativos como positivos de las
operaciones empresariales, y contribuir al desarrollo de comunidades locales y la
sociedad en general. En el caso de los contratistas de construccion, se destacan
aspectos como calidad y seguridad de la construccion, asi como las relaciones con
proveedores y socios (Wang et al., 2020).

A fines operacionales, se define como la suma de puntos alcanzado con el
cuestionario de RSE, abarcado, la dimension de responsabilidad econdémica la cual
se mide a través de indicadores como la creacion de valor y la remuneracion. La
dimensién de responsabilidad legal se evalua con indicadores como el reglamento
interno y las leyes laborales. La dimension ética incluye la comunicacion corporativa,
asi como los valores y principios éticos. Por ultimo, la responsabilidad filantrépica se
contempla bajo el indicador de normatividad. Se emplea una escala Likert de 5
alternativas. En el Anexo 2, se detalla la operacionalizacién empleada.

La poblacion, incluye los elementos o unidades analizadas que forman parte
del problema (Paitan et al., 2019). A efectos de la investigacién se definié como el
total de empresas constructoras del distrito San Marcos y registradas en la
municipalidad, siendo ese total de 32 empresas.

Los criterios de inclusion para esta investigacion abarcaron empresas
constructoras que estén operativas en el afo 2024, con al menos un afno de
experiencia en el sector de la construccion, independientemente de su tamaro
econoémico, y que estén debidamente registradas en la municipalidad
correspondiente.

Por otro lado, se excluyen aquellas empresas cuyos datos estén incompletos
0 sean incorrectos, asi como aquellas que no otorguen su consentimiento informado
para participar en el estudio.

En cuanto a la muestra, es la fraccidén de la poblacion que se analizé con fines
de recursos (Smith & Calixto, 2021). En este caso se trata de una muestra Censal
abarcando las 32 empresas constructoras. Se empleé un muestreo no probabilistico
a conveniencia hasta completar la cuota deseada. La unidad de analisis correspondio
a responsables o encargados de las empresas constructoras.

Para recolectar datos, se opt6 por la técnica de encuestas, permitiendo recabar
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informacion de forma virtual a los responsables en empresas constructoras (Mar et
al., 2020). El instrumento utilizado fue un cuestionario, reconocido por su eficacia en
investigaciones detalladas y en la validacion de hipoétesis. Este cuestionario empled
una escala Likert de cinco puntos para evaluar variables relacionadas con la
construccion sostenible y la responsabilidad social empresarial (RSE).

Antes de su implementacién, el instrumento se someti® a un proceso de
validacion por parte de expertos con extensa experiencia en el area, asegurando su
confiabilidad. La fiabilidad se evalu6 utilizando el coeficiente Alfa de Cronbach,
obteniendo un valor mayor a 0.80, siendo aceptable (Oviedo & Campo-Arias, 2005).
También se realizé un ensayo preliminar en una muestra piloto que reflejaba las
caracteristicas de la poblacion objetivo (Anexo 4).

Se realizaron llamadas a las empresas constructoras del distrito de San
Marcos, donde se explico el propédsito de la investigacion y se obtuvo el
consentimiento informado para participar. Se administraron los cuestionarios para la
recoleccion de datos de forma virtual. Posteriormente, se procesaron los datos para
evaluar la fiabilidad del instrumento. La recoleccion de datos se llevé a cabo durante
un periodo especifico, seleccionando empresas constructoras registradas en la
municipalidad.

Los datos recopilados fueron procesados utilizando software estadistico como
SPSS (Sadriddinovich, 2023). Se aplicé técnicas de estadistica descriptiva para
examinar la distribucion de frecuencias y comprender los niveles alcanzados por las
variables y sus dimensiones. Ademas, se empled técnicas de estadistica inferencial,
como pruebas de correlacion, para explorar las relaciones entre las variables de
construccion sostenible y RSE, con el fin de validar las hipétesis planteadas.

Para garantizar la integridad ética de este estudio se siguio estrictos principios
éticos. Se solicitd el consentimiento informado por escrito de las empresas
participantes, asegurando la confidencialidad de los datos recopilados y respetando
todas las normativas locales y politicas internas. Se minimizé los riesgos potenciales
para los participantes y se destacé los beneficios potenciales del estudio para mejorar

el desempeno socio-ambiental de las empresas involucradas.
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lll. RESULTADOS

3.1. Resultados descriptivos

Tabla 1.
Resultados descriptivos de la variable construccion sustentable en empresas

constructoras del distrito San Marcos, Provincia de Huari 2024

Bajo Regular Alto

Variable/Dimension f % f % f %
V1=Construccion 15 46.9% 5 15.6% 12 37.5%
sustentable

D11=Construccion 15 46.9% 3 9.4% 14 43.8%
bioclimatica

D12=Ahorro de energia 16 50.0% 2 6.3% 14 43.8%
D13=Gestién de materiales 17 53.1% 1 3.1% 14 43.8%
D14=Confort ambiental 14 43.8% 6 18.8% 12 37.5%

Segun la Tabla1, la dimension de construccion bioclimatica, que incluye
factores como exposicion solar, humedad, patrones de vientos y precipitaciones en el
disefo y construccion, se detecta una notable divisién. Un 46.9% de las empresas
registra un nivel bajo de adopcién y un 43.8% alcanza un nivel alto, con apenas un
9.4% en nivel medio. Esta polarizacion puede ser resultado de variaciones en
prioridades de diseno, recursos disponibles o conocimientos técnicos entre las
empresas. La escasa proporcién en nivel medio sugiere que pocas empresas estan
en una etapa de transicion o adopcion parcial de estas practicas.

En relacion a la dimension de ahorro de energia, que contempla la adopcion
de tecnologias activas y pasivas para la conservacion de energia, junto con
estrategias para la conservacién del agua y gestion de residuos, se observa una clara
division. ElI 50% de las empresas muestra un nivel bajo, mientras que el 43.8% se
encuentra en un nivel alto. Esta discrepancia puede reflejar diferencias en la
percepcion del valor a largo plazo de estas estrategias, capacidades de inversiéon o
conocimientos técnicos entre las empresas.

En cuanto a la dimensién de gestion de materiales, enfocada en la utilizacion
de materiales locales, reutilizacion de materiales y evaluacion del ciclo de vida, el
53.1% de las empresas se posiciona en nivel bajo, indicando que enfrentan desafios
significativos en la implementacion de practicas sostenibles. Esto podria deberse a la
limitada disponibilidad de materiales locales sostenibles, los costos asociados a la

reutilizaciéon o un conocimiento insuficiente sobre el ciclo de vida de los materiales.
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Por otro lado, un 43.8% alcanza un nivel alto, mostrando progresos notables en este
campo.

Finalmente, la dimension de confort ambiental, que evalua aspectos como el
disefio para el confort térmico, el aprovechamiento de la iluminacién natural y el
aislamiento acustico, muestra una distribucion mas equilibrada entre los niveles. Un
43.8% de las empresas estan en un nivel bajo, un 37.5% en un alto y el 18.8% en un
medio.

Por tanto, los resultados destacan una brecha considerable entre las empresas
que han integrado plenamente practicas sustentables y aquellas que aun no lo hacen

de manera efectiva.

Tabla 2.
Resultados descriptivos de la variable RSE en empresas constructoras del distrito

San Marcos, Provincia de Huari 2024

Bajo Regular Alto
Variable/Dimension f % f % f %
V2=RSE 12 37.5% 5 15.6% 15 46.9%
D21=Econdmica 13 40.6% 13 40.6% 6 18.8%
D22=Legal 13 40.6% 12 37.5% 7 21.9%
D23=tica 12 37.5% 14 43.8% 6 18.8%
D24=Filantropica 13 40.6% 12 37.5% 7 21.9%

La Tabla 2 indica que, a nivel general, un 46.9% de las empresas exhiben un
alto nivel en practicas de RSE, mientras que un 37.5% muestra un nivel bajo y un
15.6% un nivel medio. Esto indica una inclinacién positiva hacia la adopcion de
responsabilidad social, aunque todavia hay un segmento considerable de empresas
que requieren mejorar.

Asimismo, en el ambito econémico, se observa que el 40.6% de las empresas
no logra explotar completamente el valor anadido de las practicas sostenibles ni
ofrecer salarios competitivos, situandose en niveles bajo y medio. Tan solo un 18.8%
alcanza un nivel alto, demostrando que son pocas las que realmente destacan en
estas areas. Este escenario sugiere una posible falta de reconocimiento de los
beneficios duraderos de la construccion sostenible o restricciones financieras que
impiden mejorar las remuneraciones.

Transitando hacia la dimension legal, un 40.6% de las empresas muestra
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dificultades para incorporar reglamentos que promuevan la construccion sostenible y
para adherirse a la legislacién laboral, ubicandose en un nivel bajo. Otro 37.5%
alcanza un nivel medio y solo un 21.9% se encuentra en alto. Estos retos podrian
deberse a la complejidad de las normativas y a problemas para comprender y aplicar
correctamente las leyes laborales.

En cuanto a la ética, el predominio de un 43.8% en nivel medio indica esfuerzos
por parte de muchas empresas en mejorar la transparencia y promover valores éticos,
aunque aun hay espacio para fortalecer estas practicas. Un 37.5% en nivel bajo revela
que varias empresas necesitan intensificar su comunicacién con los grupos de interés
y robustecer su cultura ética, buscando una mayor coherencia en sus operaciones.

Finalmente, en la dimension filantrépica, los resultados muestran que muchas
empresas luchan por mantener un compromiso constante con la comunidad, con un
40.6% en nivel bajo y un 37.5% en medio. Solo un 21.9% se considera alto, reflejando
que las restricciones presupuestarias, la falta de politicas claras sobre
responsabilidad social, o la priorizacion de otros aspectos del negocio, pueden estar
limitando su capacidad para contribuir efectivamente a la sociedad..

Por tanto, mientras que la RSE en general muestra un panorama alentador con
muchas empresas alcanzando un alto nivel, el andlisis detallado por dimensiones
destaca areas especificas donde se pueden realizar mejoras significativas,

especialmente en los aspectos econdmicos, legales y filantrépicos.
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3.2. Resultados inferenciales
Prueba de normalidad

Tabla 3.
Prueba de normalidad de Shapiro-Wilk

Shapiro-Wilk
Variable Estadistico gl Sig.
V1=Construccion sustentable 0.872 32 0.001
V2=RSE 0.855 32 0.001

Se selecciono la prueba de prueba de normalidad Shapiro-Wilk por tratarse de
una muestra pequefa de empresas (n<50). En este sentido y de acuerdo con los
resultados de la Tabla 3, se evidencid6 que ambas variables registraron un valor p
(Sig.) de 0.001, p < 0.05. Esto sugiere que los datos no se ajustan a una distribucién
normal. Por lo tanto, se infringe el supuesto de normalidad, y se recomienda el uso
del coeficiente de correlacion de Spearman (rho de Spearman) para examinar la
relacion entre estas variables (Arias & Covinos, 2021).

El rho de Spearman, al ser una prueba no paramétrica, es adecuado para este
contexto, dado que no exige que los datos sigan una distribucién normal y es capaz
de manejar datos ordinales o continuos no normales. Este enfoque es adecuado para
evaluar la asociacion entre la construccion sustentable y la RSE en las empresas

constructoras del estudio.
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Prueba de hipoétesis general

Hg=Existe una relacion directa entre la CS y la RSE en empresas constructoras

del distrito San Marcos, Provincia de Huari, 2024.
Nivel de significancia=5%

Estadistico de prueba= rs de Spearman

Tabla 4.

Prueba de hipotesis general

Hipotesis Variables rs de Sig. n
Spearman (bilateral)
General Construccion sustentable y 0.836 0.000* 32
RSE

Nota. * Indica una relacién significativa (p<0.05)

Los datos de la Tabla 4 muestran una correlacién fuerte y positiva (rs = 0.836)
entre las variables Construccion Sustentable y RSE en las empresas constructoras
analizadas. Dado un valor de p < 0.05 (p = 0.000), se descarta la hipétesis nula,
confirmando la hipotesis general del estudio. Esto demuestra que hay una relacion
directa entre las dos variables, indicando que niveles mas altos de construccion

sustentable se correlacionan con mayores niveles de RSE.
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Prueba de hipétesis especificas

H1= Existe relacidon entre la construccion bioclimatica y la responsabilidad
social empresarial en empresas constructoras del distrito San Marcos, Provincia de
Huari, 2024.

H2= Existe relacion entre el ahorro energético y la responsabilidad social
empresarial en empresas constructoras del distrito San Marcos, Provincia de Huari,
2024.

H3= Existe relacion entre el manejo de materiales y la responsabilidad social
empresarial en empresas constructoras del distrito San Marcos, Provincia de Huari,
2024.

H4= Existe relacion entre el confort ambiental y la responsabilidad social empresarial

en empresas constructoras del distrito San Marcos, Provincia de Huari, 2024.

Tabla 5.

Prueba de hipotesis especifica

Hipotesis Variables rs de Sig. (bilateral) n
Spearman

Especifica 1 Construccion bioclimatica y RSE 0.814 0.000* 32

Especifica2  Ahorro de energia y RSE 0.815 0.000* 32

Especifica3  Gestion de materiales y RSE 0.868 0.000* 32

Especifica4  Confort ambiental y RSE 0.807 0.000* 32

Nota. * Indica una relacion significativa (p<0.05)

Los resultados de las pruebas de hipétesis especificas presentados en la Tabla

4 muestran que:

e Construccion bioclimatica y RSE tienen una fuerte correlaciéon positiva
(rs =0.814, p < 0.05).

e Ahorro de energia y RSE tienen una fuerte correlacion positiva (rs =
0.815, p < 0.05).

e Gestion de materiales y RSE tienen una fuerte correlacién positiva (rs =
0.868, p < 0.05).

e Confort ambiental y RSE tienen una fuerte correlacion positiva (rs =
0.807, p < 0.05).
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Por tanto, todas las correlaciones son estadisticamente significativas (p<0.05
para todas). Esto indica que se aceptan las cuatro hipétesis especificas (H1, H2, H3,
H4). Especificamente, la gestion de materiales muestra la relacion mas fuerte con la
RSE, seguida por el ahorro de energia, la construccion bioclimatica y el confort
ambiental. Estos resultados sugieren que todas las dimensiones de la construccion
sustentable estan fuertemente relacionadas con la RSE en las empresas

constructoras estudiadas.
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IV. DISCUSION

Los resultados de este estudio destacan una relacidon notable entre las
practicas de construccién sustentable y la RSE entre las constructoras en San
Marcos. Un hallazgo fundamental es la correlacion significativa y positiva (rs= 0.814)
entre la construccion bioclimatica y la RSE, sugiriendo que las empresas que integran
estas practicas tienden a exhibir un compromiso superior con la RSE. La notable
correlacion entre la construccion bioclimatica y la RSE resalta la potencialidad de la
innovacion en el disefio y materiales que se alinean con las condiciones climaticas
locales.

El hallazgo actual esta en linea con estudios previamente realizados sobre el
tema, como el informe de Wang et al. (2020) llevado a cabo en China el cual se centra
en la adaptacion bioclimatica de las construcciones y, destaca la importancia de las
condiciones climaticas locales en la edificacion sostenible. Esto asegura que haya
mas adaptacion entre las estructuras de manera que aprovechen los recursos
naturales, disminuyendo la necesidad de fuentes energéticas externas, que podria
ser crucial en climas que cambian.

La adaptacion de practicas bioclimaticas se presenta no solo como uno de los
caminos a seguir en cuanto al desarrollo sostenible, sino que también sugiere un
crecimiento potencial sustancialmente grande, mas aun debido a la desigualdad entre
las regiones que las utilizan. La clara polarizacion en la adopcién de estas practicas
también muestra que la mayoria de las empresas tienen diferencias en términos de
recursos y capacidad, limitando la capacidad de todas las estructuras para edificacion
sostenible y destacando la necesidad de politicas para reducir estas brechas (Wang
et al., 2020).

Este hallazgo también esta acorde con Mensah et al. (2022) y Provensi et al.
(2024) quienes matizan que la sostenibilidad ambiental solo puede lograrse a través
de una innovacion tecnolégica y una transformacion institucional. Esto sostiene que
el progreso ambiental no viene oponiéndose al progreso econdmico, sino que la
reforma industrial y las innovaciones pueden integrarse en soluciones sostenibles. La
edificacién es bioclimatica si encaja de forma excelente con este paradigma ya que
se edifica a través de un disefio y planificacion que se adapta al clima local. Utiliza
estrategias pasivas para minimizar el impacto ambiental como el aprovechamiento de
la ventilacion natural, la orientacion solar, en combinacién con materiales de alta
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inercia térmica.

Aun mas, Aghimien et al. (2022) pudieron definir la construccion bioclimatica
como la practica de planificar edificios que estén adaptados al clima especifico del
lugar. Por consiguiente, esta definicion satisface directamente los postulaos de la
Modernizacién Ecoldgica al demostrar que el disefio arquitectonico puede también
ser una de las palancas de la adaptacion que permiten el ejército de invierno para
salvar el medio ambiente sin poner en peligro el confort humano. Dado que el principal
objetivo de las construcciones es economizar el uso de energia, los edificios pueden
ser disefiados de tal manera que las necesidades energéticas se reduzcan al minimo,
aprovechando al maximo los elementos naturales como la luz solar y el flujo de aire.

Asimismo, Juangjandee et al. (2022) afirman que, la aplicacién bioclimatica
también anade la necesidad de analisis bioclimatico para entender como sacar el
maximo partido al entorno natural. Como consecuencia, las empresas que integran
estos analisis en sus proyectos exhiben signos mas evidentes de la RSE, lo que indica
la correlacion mencionada entre el respeto por el entorno y una atencion mas aguda
a las practicas empresariales éticas y responsables.

Este hallazgo también se alinea con la teoria de la responsabilidad ética de
Carroll (1991), quien argumenta, tal como se cita en Angeles et al. (2023), que las
empresas tienen una obligacion ética de promover el bienestar ambiental y social. La
implementacién de practicas bioclimaticas es una expresion practica de esta
obligacion, ya que muestra que las corporaciones no solo persiguen la maximizacion
del beneficio, sino que también buscan integrar un enfoque sostenible en su actividad
que cree un impacto neto positivo en el ambiente y la gente. Al incorporar la ética
bioclimatica en sus técnicas de construccion, las corporaciones estan promoviendo
una vision de la sostenibilidad a su progreso comercial y que es éptima para la
comunidad en general.

Similarmente, se observé una relacion fuerte entre el ahorro energético y la
RSE (rs= 0.815) indicando que las estrategias de eficiencia energética son un
indicador de alto compromiso empresarial con la RSE. La sdlida relacion entre el
ahorro energético y la RSE sugiere un camino hacia la innovacion en la gestion
energética, dichas tecnologias podrian desempefiar un papel fundamental en la
reduccion de las emisiones de carbono y la promocion de la sostenibilidad energética

a nivel de la construccion.
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La evidencia se alinea con estudios como el de Ajibike et al. (2023) quienes
sostienen que estos resultados obedecen a una creciente conciencia sobre el cambio
climatico y la eficiencia energética en Peru, influenciada por politicas locales y leyes
mas estrictas de corte ambiental. Sin embargo, la implementacion desigual de estas
estrategias sugiere que muchas empresas aun tienen margen de mejora.

Dicho resultado se corresponde con la definicion tedrica de construccion
sustentable propuesta por Bhogayata (2023), quien senala que este tipo de
construccién puede reducir la afectacion ambiental de las edificaciones a lo largo de
su ciclo de vida y reducir los costos operativos. Ademas, coincide tedricamente con
Aghimien et al. (2022) quienes refuerzan este punto al describir las tacticas de ahorro
energético que abarcan desde la optimizacion de la energia solar pasiva hasta la
correcta instalacion de aislamientos.

En cuanto al manejo de materiales, se encontrd la correlacion mas alta,
reforzando la idea de que una gestidon eficiente de recursos esta directamente
vinculada a una mayor RSE (rs= 0.868). Esto indica una oportunidad para el desarrollo
de nuevas tecnologias de reciclaje y reutilizacion, ademas de la invencion de
materiales de construcciéon sostenibles, ello podria minimizar la huella ambiental del
sector de la construccién y fomentar practicas de economia circular.

Dicho hallazgo es similar con el estudio de Ramos (2022) cuyo enfoque podria
ser particularmente relevante en San Marcos debido a desafios especificos de gestidon
de materiales como la geografia o la logistica local. Asimismo, el autor afirma que, el
bajo nivel de implementacién en mas de la mitad de las empresas estudiadas indica
una oportunidad significativa para mejorar en este aspecto. Ademas, el estudio de
Ramos (2022), revel6 que existe una mejora del 15% en la gestién de residuos, lo
que sugiere una relacidon entre las practicas de manejo de materiales y la
responsabilidad social.

Por tanto, este resultado se puede explicar a través del concepto de manejo
de materiales propuesto por Figueiredo et al. (2021) quienes lo definen como la
utilizacidén responsable de materiales en la construccion, priorizando aquellos que
sean respetuosos con el medio ambiente y eficientes en términos energéticos. Unido
a lo anterior, Franco (2022) enfatizan la importancia de la eleccion de materiales
locales y la consideracion del ciclo de vida, lo que no solo promueve la sostenibilidad

ambiental, sino que también fomenta la economia local y la responsabilidad social
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Por otra parte, el confort ambiental también demostrdé ser un factor relevante,
con una correlacion positiva fuerte con la RSE (rs=807). Esta dimension presentd una
distribucion mas equilibrada entre los niveles de implementacion, aunque sigue
habiendo espacio para la mejora. En este sentido, la relaciéon entre el confort
ambiental y la RSE podria incentivar el desarrollo de tecnologias para la climatizacion
que se ajusten automaticamente a las condiciones ambientales y la ocupacion de los
espacios. Esto podria mejorar la calidad de vida de los usuarios finales, al tiempo que
se conservan recursos y se minimiza el impacto ambiental.

Este hallazgo se alinea con el estudio de Wang et al. (2020), que identificaron
la salud y la seguridad de la construccion como aspectos clave para la construccion
sostenible (p<.001). De esta manera, el confort ambiental puede considerarse un
componente importante de la salud y seguridad en el contexto de la construccion.

Del mismo modo, se concuerda, a través de la definicion de confort ambiental
propuesta por Aghimien et al. (2022), que lo describe como un disefio que considera
variables como temperatura, humedad, calidad del aire e iluminacion natural para
crear espacios interiores confortables.

Este hallazgo también se alinea con lo postulado por Franco (2022), donde el
confort ambiental asegura que las estructuras no solo sean eficientes y ecoldgicas,
sino también habitables y agradables, lo que se corresponde con una vision integral
de la RSE.

El analisis confirma la hipotesis general de que la construccion sustentable esta
fuertemente relacionada a la RSE (rs=0836). Sin embargo, casi la mitad de las
empresas todavia exhiben un bajo nivel de practicas sustentables, destacando la
necesidad de fortalecer estas areas. La confirmacion de que la construccion
sustentable mejora la RSE en el sector construccion sugiere que la innovacién en este
ambito podria ser relevante para alcanzar los ODS, especialmente aquellos
relacionados con ciudades sostenibles, accidon por el clima y consumo responsable.
En efecto, la implementacion de plataformas integradas de gestion de la sostenibilidad
que incorporen todas las dimensiones mencionadas podria ser un paso adelante
importante.

Asimismo, se concuerda con el resultado de la hipétesis general de Wang et
al. (2020) resaltaron la importancia fundamental de esta relacion. Asimismo, Butkovi¢

et al. (2021) también notaron una amplia aceptacion de los estandares de RSE en el
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sector empresarial, sefalando que muchas empresas consideran que las practicas
sostenibles son esenciales para el éxito comercial. Por su parte, Zhang et al. (2024)
también encontraron que la RSE influye positivamente y de manera indirecta en los
intereses de los accionistas. De forma similar, investigaciones en Peru, como las
realizadas por Torres (2023) y Tambo (2021) igualmente confirmaron una correlacion
positiva entre la RSE y el desarrollo sostenible en el sector de la construccion,
subrayando que la adopcion de practicas sustentables no solo favorece al entorno,
sino que también mejora la salud corporativa y el impacto social de las empresas.

La confirmacion de la hipétesis general de que la construccion sustentable esta
fuertemente relacionada con la RSE se alinea perfectamente con la definicién de
construccion sustentable propuesta por Uzcategui (2023) quienes la describen como
la aplicacién de principios de sostenibilidad en el conglomerado de la construccion.
Esta relacién también se sustenta en la teoria de los Stakeholders, que segun
Mohammed (2020), establece un modelo de gobernanza inclusivo en el que las
directivas deben armonizar las aspiraciones de las diversas partes involucradas. La
construccion sustentable, al considerar aspectos ambientales, sociales y econdmicos,
se alinea perfectamente con este enfoque.

Este estudio revela consideraciones criticas ofreciendo directrices clave para
la practica profesional. Destaca la importancia de que los ingenieros civiles amplien
su dominio en disefio bioclimatico y analisis climatico, integrando estos conceptos
desde las fases preliminares del disefio para optimizar la sostenibilidad de los
proyectos. Esta adaptacién al contexto local es fundamental para la evolucion de la
ingenieria tradicional hacia practicas mas responsables y conscientes del medio
ambiente.

Las limitaciones del estudio es que, la concentracidn geografica en San Marcos
puede limitar la extrapolacion de los resultados a otras areas con distintas
caracteristicas climaticas o socioecondmicas. Ademas, la naturaleza transversal del
estudio podria limitar o no captar completamente las dinamicas subyacentes o la

evolucion temporal de las correlaciones observadas.
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V. CONCLUSIONES

La investigacion determind una fuerte relacién positiva entre la construccion
bioclimatica y la RSE (rs=0.814 p<0.05), por tanto, la aplicacién de principios
bioclimaticos en la construccion fomenta una relacion mas armoniosa con el medio
ambiente, resultando en un impacto social favorable y reforzando la imagen de RSE.

Se determind una fuerte relacion positiva entre el ahorro energético y la RSE
(rs=0.815 p<0.05), es decir, priorizar la eficiencia energética ayuda a las empresas a
disminuir costes y reducir su huella ecoldgica, lo cual mejora su reputacién en cuanto
a RSE.

Se halldé que, la relacién positiva mas fuerte se observo entre el manejo de
materiales y la RSE (rs=0.868 p<0.05), destacando la importancia de una gestion
eficiente de los recursos como un pilar de la RSE. Por tanto, una eficaz administracién
de los recursos materiales contribuye a consolidar una imagen corporativa
comprometida con la sostenibilidad.

Se determiné una relacion positiva entre el confort ambiental y la RSE (rs=0.807
p<0.05), es decir, una mayor preocupacion por la calidad de vida de los individuos
dentro de las instalaciones constructivas evidencia una conducta ética y mejor RSE.

El estudio valido la hipotesis general de que existe una relacion soélida entre la
construccion sustentable y la RSE (rs=0.836 p<0.05), es decir, adoptar la construccion
sostenible implica implementar medidas que benefician tanto al entorno como a la

comunidad, potenciando asi el compromiso social y la RSE.
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VI. RECOMENDACIONES

Se sugiere expandir el alcance geografico de las investigaciones a mas
regiones alternas del Peru, adoptando un enfoque comparativo que investigue la
influencia de las condiciones locales en la relacién entre la construccion sostenible y
la RSE. Se propone un periodo de dos afos para completar este analisis extendido e
las deferentes municipalidades del pais, obteniendo financiacion mediante las
entidades publicas que se dedican al rubro de la construccion, y los resultados
obtenidos seran beneficiosos para todas las entidades publico privadas, las empresas
constructoras y la sociedad para tener una mejor calidad de vida.

Se debe seguir investigando sobre técnicas en la gestion de materiales, tales
como el reciclaje y la reutilizacion de insumos, practicas que se han vinculado
positivamente con la RSE. Se recomienda otorgar incentivos econdémicos o
reconocimientos a aquellas empresas que adopten estas medidas, emitir directivas y
normativas por parte de las entidades publicas y el propio estado, para asi mejorar la
responsabilidad de todas las empresas constructoras en todo el pais en un tiempo de
dos anos.

Se aconseja que centros de ensefanza como las universidades profesionales,
los colegios de ingenieria y los propios ministerios impartan formacion especializada
en disefio bioclimatico para potenciar las habilidades en adaptacion climatica.
Asimismo, seria provechoso procurar financiacién de fuentes estatales (2% del canon
minero) y privadas para apoyar estos programas educativos.

Es primordial que las autoridades locales y nacionales desarrollen politicas que
fomenten y capaciten sobre la construccion sostenible en un tiempo de 5 afios a nivel
nacional con una politica obligada por los ministerios competentes, en este sentido,
dichas politicas podrian incluir alicientes fiscales para las empresas que muestren una
dedicacion significativa a estas practicas.

Es recomendable establecer programas de mentoria donde los lideres del
sector de la sostenibilidad comunicarian su experiencia por iniciativa del gobierno

nacional, contribuyendo al desarrollo de los sectores locales a nivel nacional.
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ANEXOS:

ANEXO 1.

TABLA DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES O TABLA DE CATEGORIZACION

Variables Definicion conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores Escala de
medicién
Se centra en aplicar principios | Total, de puntos obtenidos a | Construccién Temperatura Ordinal
de sostenibiidad en las | través de un cuestionario | bioclimatica Humedad
operaciones de la | dedicado a la construccién Exposicion solar
construccion con el objetivode | sostenible, que considera Vientos
mitigar las afectaciones de | varias dimensiones como la Precipitaciones
naturaleza ambiental de las | construccién bioclimatica, el | Ahorro de energia Tecnologias activas Ordinal
CONSTRUCCION | edificaciones a lo largo de su | ahorro de energia, la gestién Sistemas pasivos
SUSTENTABLE vida util (Bhogayata, 2023). de materiales y el confort Conservacion de agua
ambiental Manejo de residuos organicos
Gestidon de materiales Uso de materiales locales Ordinal
Reutilizacion de los materiales
Ciclo de vida de los materiales
Confort ambiental Confort térmico Ordinal
Confort acustico
Confort visual.
Implica, abordar tanto los | Se define como la suma de | Econémica Creacion de valor Ordinal
impactos negativos como | puntos alcanzado con el Remuneracion
positivos de las operaciones | cuestionario de RSE, | Legal Reglamento interno Ordinal
RSE empresariales, y contribuir al | abarcado, la dimension de Leyes laborales
desarrollo lo comunitario y lo | responsabilidad econdmica, | Etica Comunicacion corporativa transparente Ordinal
nacional en general (Wang et | legal, ética y filantrépica Valores éticos
al., 2020). Filantrépica Normatividad filantrépica Ordinal




ANEXO 2. INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

A continuacion, se presenta un instrumento en forma de cuestionario con afirmaciones en escala
Likert de 5 categorias (1= Totalmente en desacuerdo y 5= Totalmente de acuerdo), y dirigido a
responsables de constructoras, para recopilar informacién del estudio "Relacion entre la construccion
sustentable y responsabilidad social empresarial en empresas constructoras del distrito San Marcos,

Provincia de Huari 2024".

Variable Construccion sustentable

Dimension de construccion bioclimatica

1. La empresa considera la temperatura ambiente en el disefio y
construccién de sus edificaciones.

2. Se toman medidas para regular la humedad en los ambientes
construidos.

3. Los edificios son disefiados y orientados para aprovechar la
exposicion solar.

4. Se contemplan los patrones de vientos durante la planificacion
y construccion.

5. Se tienen en cuenta las precipitaciones de la zona en el disefio
de los edificios

6. La empresa considera la temperatura ambiente en el disefio y
construccion de sus edificaciones.

7. Se toman medidas para regular la humedad en los ambientes
construidos.

Dimensién: Ahorro de energia

8. Se implementan tecnologias activas (paneles solares,
aerogeneradores, etc.) para el ahorro de energia.

9. Se utilizan sistemas pasivos (aislamiento térmico, ventilacién
natural, etc.) para reducir el consumo energético.

10. Se emplean estrategias para la conservacion y reutilizacién
del agua en las construcciones.

11. Existen procedimientos para el manejo adecuado de los
residuos organicos generados en las obras.

Dimension: Gestion de materiales

12. Se priorizan materiales de construccién locales para reducir la
huella de carbono.

13. Se fomenta la reutilizacion de materiales en las obras de
construccion.

14. Se considera el ciclo de vida de los materiales al
seleccionarlos para las construcciones.

Dimension: Confort ambiental

15. Las construcciones son disefiadas y ejecutadas para brindar
confort térmico a los usuarios.

16. Se implementan medidas para el aislamiento acustico en las
edificaciones.

17. Se prioriza el aprovechamiento de la iluminacién natural en
los disefos.

Variable: RSE

Dimension: Econdmica

18. Las practicas sustentables aumentan el valor de las
construcciones.

19. La empresa ofrece una remuneracion justa a sus
trabajadores.




Dimensién: Legal

20. La empresa cuenta con un reglamento interno que promueve
la construccion sustentable.

21. Se cumplen las leyes laborales vigentes en el pais.

Dimensién: Etica

22. La empresa mantiene una comunicacién corporativa
transparente con sus grupos de interés.

23. Se promueven y practican valores éticos en todas las
actividades de la empresa.

Dimensién: Filantrépica

24. La empresa cumple con la normatividad filantropica interna
para donaciones

25. Se tiene presente realizar donaciones a la comunidad




ANEXO 3. FICHAS DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE
DATOS

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CARTA DE PRESENTACION

S=nor: Mg. ADRIAN EUGEMIO PALMADERA MILLE
Presante

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

ke es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi mismo, haosr
de su conocimianto gue, siendo estudiante dzl Programa da Maestria en ingeniaria civil
con mencion en direccidn de empresas de la construccion de la Escusla de Posgrado de
la UCY, en la sede LIMA MCORTE, ciclo 2024 - I, Grupo B1, reguieroc walidar los
instrumentos con los cusles se recogera la informiacion necesaria para poder desamollar
mi investigacidn y con la sustentaré mis competencias investigativas en la Experiancia
curricular de Disefio v desarrollo del trabajo de investigacion.

El nombre de mi Varisble es: CONSTRUCCION SUSTENTAELE, RSE y siendo
imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar
los instrumentos en mencion, se ha considerado conveniente recurrir a usted, ante su
connctada experiencia en temas educatives vo investigacion educativa.

El expedients de validacion, que le hacemos llegar contienea:

- Carts de presentacion.

- Definiciones conceptuales de la variable vy dimensiones.
- Mlafriz de operacionalizacicén de |la varable.

- Certificeado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandcle mis sentimientos de respeto v consideracion me despide de usted, no =in
antes agradecerle por la atencion que dispense a la pressnte.

Atentamente.

P i
Frlr
._I"lllj =

—

i
i

'VICTOR CARLIN VIDAL CARRANZA
DML 43738472




FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO PARA UN
INSTRUMENTO

INSTRUCCION: A continuacidn, s ke hace llegar el instrumento de recolaccidn
de datos del cuestionario que permitira recoger la informacion en la investigacion que
leva por titule: “Relacion entre la construccion sustentable y responsabilidad
social empresarial em empresas constructoras del distrite 5an Marcos,
Provincia de Huari 20247,

Por lo gue s= le solicita que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser
caso, las sugerencias para realizar las comrecciones perinentes. Los criterios de

validacion de contenido son;

Criterios Detalle Calificacion
El itern pertenece ala dimensidn v
SUfic . basta para obtener la medicion de | 1: de acuerdo
HiEnCs ecta : en desacuerdo
El itemn se comprende facilmente,
- ez decir, su sintactica y 1: de acuerdo
Claridad semantica son adecuadss 0: en desacuerdo
El itemn tiene relacion légica con
. N L 1: de acuerdo
Caoherencia el indicador que esta midiendo 0 en desscuendo
_ !Eln'la item/pregunta a5 esancial o 1- de acuerdo
Relzvancia importante, es decir, debe ser| |
- . 0: en desscuerdo
imcluido

Nara. Critenas adaptadas de la proguests de Escobar v Cuervo (2008,




MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO PARA LA VARIABLE CONSTRUCCION

SUSTENTABLE.

Definicion de la variable: Se centra n aplicar principios de sostenibilidad en las operaciones de la construccién con el
objetivo de mitigar las afectaciones de naturaleza ambiental de las edificaciones a lo largo de su vida til (Bhogayata,

2023).
5 C| C| R
u | o e
f al h I
i r e e
C i r v B
Dimensiones Indicadores items ; g ol & DB ]

nf d| c [
C i i
i a a
a

La empresa considera la temperatura ambiente en el disefio v 1

Temperatura construccion de sus edificaciones.
1 1 1 1
. Humedad Se toman medidas para regular la humedad en los ambientes
Construccion construidos
bioclimatica ———— — —
Los edificios son disenados v onientados para 1 1 1 1
Exposicion solar  Japrovechar la exposicion solar.
1 1 1 1
Vientos Se contemplan los patrones de vientos durante la planificacion
Iy construccion.
Se tienen en cuenta las precipitaciones de la zona en el disefio 1 1 1 1

FPrecipitaciones

de los edificios




i, I g I -, . i
L o = |

Ahorro de emergia

Tecnologias
activas

Se implementan tecnologias activas (paneles solares,
aerogeneradores, etc.) para el ahorro de energia.

Sistemas pasivas

Se utilizan sistemas pasivos (aislamiento térmico, ventilacion
natural, etc.} para reducir 2l consumo energético.

Conservacion de

Se emplean estrategias para la conservacion y reutilizacion

agua del agua en las construcciones.
Manejo de residuos | Existen procedimientos para el manejo adecuado de los
organicos residuos organicos generados en las obras.
Uso de materiales | Se priorizan materiales de construccion locales para reducir la
. locales huella de caribono.
Gestion de Reufilizacian de los | Se fomenta la reutilizacion de materiales en las obras de
materiales materiales construccion.

Ciclo de vida de los
materiales

3Se considera el ciclo de vida de los materiales al seleccionarios
para las construcciones.

Confort ambiental

Confort termico

Las construcciones son disefiadas v ejecutadas para brindar
confort t&rmico a los usuarios.

Confort acustico

Se implementan medidas para el aislamiento acustico en las
edificacionas.

Confort visual

Se prioriza el aprovechamiento de la iluminacion natural n las
disefios.




MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO PARA LA VARIABLE RSE.

Definicion de la variable: Implica, abordar tanto los impactos negativos como positivos de las operaciones empresariales,

y contribuir al desarrollo lo comunitario y lo nacional en general (Wang et al., 2020).

§( C| C|] R
u | o| e
T al h I
i r e e
c i r v
Dimensiones Indicadores items L g ol ISR
nf d| c [
C i i
i a a
a
Creacion de valor Las practicas sustentables aumentan el valor de las 1 1 1 1
L construcciones.
Economica — —— —
Remuneracion La empresa ofrece una remuneracion justa a sus trabajadores. 1 1 1 1
Reglamento intemo La empresa cuenta con un reglamento interno gue 1 1 1 1
promueve la construccion sustentable.
Legal
g Leyes laborales 1 1 1 1
Se cumplen las leyes laborales vigentes en el pais.
] Comunicacion corporativa | La empresa mantiene una comunicacion corporativa 1 1 1 1
Efica transparante. transparente con sus grupos de interés.
Valores éticos Se promueven vy practican valores éticos en todas las 1 1 1 1
actividades de la emprasa_




Filantrapica

Mormatividad filantropica

La empresa cumple con la normatividad filantropica interna
para donaciones.

Se tiene presente realizar donaciones a la comunidad.




FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Mombre del instrumento

Cuestionario para medir la relacion entre las
varables de Construccion sustentable y la RSE

Cbjetivo del instrumento

Recopilacion de datos de la relacién entre las
vanables.

Mombres vy apslidos
del expario

PaLMADERA MILLA ADRIAM ELNGEMID

Diocumento de identidad 42055235

Afos de experiencia en 04 afios

el area

Mexamo srado Academico | Magister

Macionalidad Feruans

nstitucién humicipalidad Distrital de San Marcos
Sargo Gerente de Desarmollo Economico v Local

Mamero telefdnico

D4QE52427

Firma

Fecha

21 de mayo del 2024




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CARTA DE PRESENTACION

Senior: Or. ERICK, EDUARDD CRIBILLERD DEPAS
Presamnte

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi mismo, haoer
de zu conocimiento gque, siendo estudiante del Programa de Maesiria en ingenieria civil
con mencion en direccién de empressas de ls construccion de la Escusla de Posgrado de
la UCY, en la sede LIMA MCRTE, ciclo 2024 - I, Grupo B1, reguiero wvalidar los
instrumentos con los cuales se recogers la informacion necesaria para poder desarrallar
mi investigacion v con la sustentaré mis competencias invesiigativas en la Experiencia
curricular de Disefio vy desarmollo del trabajo de investigacion.

El nombre de mi Varable es: CONSTRUCCION SUSTEMTAELE, RSE vy siendo
imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar
los instrumentos en mencidn, se ha considerado conveniente recurrir a usted, ante su
connotada experiencia en temas educativos o investigacian educativa,

El expedients de validacian, que le hacemos legar contiene:

- Carta de presentacion.

- [Definiciones conceptuales de la variable v dimensiones.
- Matriz de operacionzlizacicén de la variable.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto v consideracion me despido de usted, no sin
antes agradecerle por la atencidn gue dispense a la presante.

Atentamente.

P VP4
.
=l !
7
.'II

DM 43738472




FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO PARA UN
INSTRUMENTO

INSTRUCCION: A continuacidn, s ke hace llegar el instrumento de recolaccidn
de datos del cuestionario que permitira recoger la informacion en la investigacion que
leva por titule: “Relacion entre la construccion sustentable y responsabilidad
social empresarial em empresas constructoras del distrite 5an Marcos,
Provincia de Huari 20247,

Por lo gue s= le solicita que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser
caso, las sugerencias para realizar las comrecciones perinentes. Los criterios de

validacion de contenido son;

Criterios Detalle Calificacion
El itern pertenece ala dimensidn v
SUfic . basta para obtener la medicion de | 1: de acuerdo
HiEnCs ecta : en desacuerdo
El itemn se comprende facilmente,
- ez decir, su sintactica y 1: de acuerdo
Claridad semantica son adecuadss 0: en desacuerdo
El itemn tiene relacion légica con
. N L 1: de acuerdo
Caoherencia el indicador que esta midiendo 0 en desscuendo
_ !Eln'la item/pregunta a5 esancial o 1- de acuerdo
Relzvancia importante, es decir, debe ser| |
- . 0: en desscuerdo
imcluido

Nara. Critenas adaptadas de la proguests de Escobar v Cuervo (2008,




MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO PARA LA VARIABLE CONSTRUCCION

SUSTENTABLE.

Definicion de la variable: Se centra en aplicar principios de sostenibilidad en las operaciones de la construccion con el
objetivo de mitigar las afectaciones de naturaleza ambiental de las edificaciones a lo largo de su vida util (Bhogayata,

2023).
5 C| C| R
u | o e
T al h I
i r el e
C i r v .
Dimensiocnes Indicadores items ; g ol & e

nf d| c c
c i i
i a a
a

La empresa considera la temperatura ambiente en el disefio v 1

Temperatura construccion de sus edificaciones.
1 1 1 1
. Humedad Se toman medidas para regular la humedad en los ambientes
Construccidon construidos
bioclimatica —— — -
Los edificios son disenados v orientados para 1 1 1 1
Exposicion solar  [aprovechar la exposicion solar.
1 1 1 1
Vientos Se contemplan los patrones de vientos durante la planificacion
Iy construccion.
Se tienen en cuenta las precipitaciones de la zona en 2l disefio 1 1 1 1

Frecipitaciones

de los edificios




i, I g I -, . i
L o = |

Ahorro de emergia

Tecnologias
activas

Se implementan tecnologias activas (paneles solares,
aerogeneradores, etc.) para el ahorro de energia.

Sistemas pasivas

Se utilizan sistemas pasivos (aislamiento térmico, ventilacion
natural, etc.} para reducir 2l consumo energético.

Conservacion de

Se emplean estrategias para la conservacion y reutilizacion

agua del agua en las construcciones.
Manejo de residuos | Existen procedimientos para el manejo adecuado de los
organicos residuos organicos generados en las obras.
Uso de materiales | Se priorizan materiales de construccion locales para reducir la
. locales huella de caribono.
Gestion de Reufilizacian de los | Se fomenta la reutilizacion de materiales en las obras de
materiales materiales construccion.

Ciclo de vida de los
materiales

3Se considera el ciclo de vida de los materiales al seleccionarios
para las construcciones.

Confort ambiental

Confort termico

Las construcciones son disefiadas v ejecutadas para brindar
confort t&rmico a los usuarios.

Confort acustico

Se implementan medidas para el aislamiento acustico en las
edificacionas.

Confort visual

Se prioriza el aprovechamiento de la iluminacion natural n las
disefios.




MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO PARA LA VARIABLE RSE.

Definicion de la variable: Implica, abordar tanto los impactos negativos como positivos de las operaciones empresariales,

y contribuir al desarrollo lo comunitario y lo nacional en general (Wang et al., 2020).

§( C| C|] R
u | o| e
T al h I
i r e e
c i r v
Dimensiones Indicadores items L g ol ISR
nf d| c [
C i i
i a a
a
Creacion de valor Las practicas sustentables aumentan el valor de las 1 1 1 1
L construcciones.
Economica — —— —
Remuneracion La empresa ofrece una remuneracion justa a sus trabajadores. 1 1 1 1
Reglamento intemo La empresa cuenta con un reglamento interno gue 1 1 1 1
promueve la construccion sustentable.
Legal
g Leyes laborales 1 1 1 1
Se cumplen las leyes laborales vigentes en el pais.
] Comunicacion corporativa | La empresa mantiene una comunicacion corporativa 1 1 1 1
Efica transparante. transparente con sus grupos de interés.
Valores éticos Se promueven vy practican valores éticos en todas las 1 1 1 1
actividades de la emprasa_




Filantrapica

Mormatividad filantropica

La empresa cumple con la normatividad filantropica interna
para donaciones.

Se tiene presente realizar donaciones a la comunidad.




FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Mombre del instrumento

Cuestionaric para medir la relacion enfre las
variables de Construccion sustentable y |z RSE

Cbjetivo del instrumento

Recopilacion de datos de la relacidn entre las
varakbles.

Mombres v apelidos
del sxperio

CRIBILLERO DERPAZ ERICK EDUARDD

Oocumento de identidad 43580842
Afos de experiencia en 05 afios
el ares

Ma=imo Grado Academico | Docior
Macionalidad Feruans

nstitucion

Kunicipalidad Distrital de San Marcos

Cargo

Subgerente del drea de Abastecimiento

Mdmero telefanico

Q52087420

Firma

Fecha

30 de mayo del 2024




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CARTA DE PRESENTACION

Z=nor: Mp. CECILIA RAMOS FIGUERDA
Presante

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es miuy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi mismo, hacsr
de su conocimiento gque, siendo estudiante del Programa de Maesiria en ingenieria civil
©on mencion en direccidn de empresas de la construccion de la Escusla de Posgrado de
la LCW, an la sade LIMA MNORTE, ciclo 2024 - I, Grupo B1, reguisrc walidar los
instrumentos con los cusles se recogers la informacion necesaria para poder desarrollar
mi investigacion v con la sustentare mis competencias investigativas en la Experencia
curricular de Diserio y desarrollo del trabajo de investigacion.

El nombre de mi Varable es: CONSTRUCCION SUSTENTABLE, RSE y siendo
imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar
los instrumientos en mencion, se ha considerado conveniente recurrir a usted, anta su
connotada experiencia en temas educativas yio investigacion educativa.

El expedients de validacion, que le hacemos llegar contienea:

Carta de presentacion.

Definiciones conceptusles de la variable vy dimensicnes.
Matriz de operacionalizacion de la varable.

Ceartificado de valider de contanido de los instromentos.

Expresandole mis senfimientos de respeto vy consideracion me despido de usted, no =in
antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

VICTOR CARLIM VIDAL CARRANZA
DM 43738472
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FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO PARA UN
INSTRUMENTO

INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccidn
de datos del cuestionario que permitira recoger la informacion en la investigacion que
lleva por titulo: “Relacion entre la construccion sustentable y responsabilidad
social empresarial en empresas constructoras del distrito San Marcos,
Provincia de Huari 2024”.

Por lo que se le solicita que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser
caso, las sugerencias pars reslizar las correcciones pertinentes. Los criterios de

validacion de contenido son:

El item pertenece ala dimensién y
basta para obtener la medicidn de | 1: de acuerdo

Suficiencia

esta 0: en desacuerdo
El item se comprende facilmente,
Clsridad es decir, su sintactica y 1: de acuerdo
seméantica son adecuadas 0: en desacuerdo
El item tiene relacion logica con
> s A 1: de acuerdo
Coherencia el indicador que estd midiendo i aerdesaonarie

Ella item/pregunta es esencisl o 1
Relevancia importante, es decir, debe ser
incluido

: de scuerdo
0: en desacuerdo

Notfa. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008)




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO PARA LA VARIABLE CONSTRUCCION

SUSTENTABLE.

Definicion de la variable: Se centra en aplicar principios de sostenibilidad en las operaciones de la construccién con el
objetivo de mitigar las afectaciones de naturaleza ambiental de las edificaciones a lo largo de su vida util (Bhogayata,

2023).
s| ¢] c[ rR
u 1 [+ ] e
f| al n[ 1
i r e e
F i r v =
Dimensiones Indicadores items :3 g ﬁ : Obsesvacion
n| d| c c
c i i
i a a
a
La empresa considera la temperatura ambiente en el diseﬁo Y 1
Temperatura constluccién de sus edificaciones.
11|11
o H Se toman medidas parar ular la humedad en los ambientes
Construccion AT i P 9
a = s iconstruidos.
bioclimatica 1 1 1 1

Exposicion solar

Los edificios son disefiados y orientados para
laprovechar la exposicion solar.

Vientos

Se contemplan los patrones de vientos durante la planificacion
ly construccion.

Precipitaciones

Se tienen en cuenta las precipitaciones de la zona en el diseno
de los edificios
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Tecnologias Se implementan tecnologias activas (paneles solares, 11
activas aerogeneradores, etc.) para el ahorro de energia.

Ahorro de energia ) ) Se utilizan sistemas pasivos (aislamiento térmico, ventilacion 1)1

Sistemas pasivos |natural, etc.) para reducir el consumo energético.
Conservacion de Se emplean estrategias para la conservacion y reutilizacion 1|1

agua del agua en las construcciones.
Manejo de residuos | Existen procedimientos para el manejo adecuado de los 1 1
organicos residuos organicos generados en las obras.
Uso de materiales | Se priorizan materiales de construccion locales para reducir la 1)1
. locales huella de carbono.
Gestion de Reutilizacion de los | Se fomenta la reutilizacién de materiales en las obras de 11
materiales materiales lconstruccion.

Ciclo de vida de los

Se considera el ciclo de vida de los materiales al seleccionarlos | 1 1
para las construcciones.

materiales
Las construcciones son disenadas y ejecutadas para brindar 1 1
Confort térmico confort térmico a los usuarios.
. Confort acustico Se implementan medidas para el aislamiento acustico en las 1|1
Confort ambiental edificaciones.

Confort visual.

Se prioriza el aprovechamiento de la iluminacion natural en los 1 1
disefios.
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MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO PARA LA VARIABLE RSE.

Definicion de la variable: Implica, abordar tanto los impactos negativos como positivos de las operaciones empresariales,

y contribuir al desarrollo lo comunitario y lo nacional en general (Wang et al., 2020).

S| C| C] R
ul | o| e
f| al h| 1
i r{ e| e
cl i r v i
Dimensiones Indicadores items 'e g ﬁ : Observacion
n| d| c| c
c i i
i al a
a
Creacion de valor Las practicas sustentables aumentan el valor de las 1 1 1 1
L construcciones.
Econdmica = A -
Remuneracion La empresa ofrece una remuneracion justa a sus trabajadores. 1 1 1 1
Reglamento interno La empresa cuenta con un reglamento interno que 1 1 1 1
promueve la construccion sustentable.
Legal
9 Leyes laborales 1 1 1 1
Se cumplen las leyes laborales vigentes en el pais.
) Comunicacion corporativa | La empresa mantiene una comunicacion corporativa 1 1 1 1
Etica transparente. transparente con sus grupos de interés.

Valores eticos Se promueven y practican valores éticos en todas las

actividades de la empresa.
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) . La empresa cumple con la normatividad filantropica interna
Filantropica para donaciones.
Normatividad filantropica

Se tiene presente realizar donaciones a la comunidad.




FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Mombre del instrumento

Cuestionario para medir |2 relacion enire las
variables de Construccion sustentable v la RSE

Objativo del instrumanto

Recopilacion de datos de la relacidn entre las
varables.

Mombres y apelidos
del sxpario

CECILIA RAMOS FIGUEROQA

Documents de identidad 47028850
Afos de experiencia an 03 afos
el ares

Mazmo Grado Academico | pd agister
Macionalidad Fernians

n=stitucion

KMunicipalidad Distrital de San Marcos

Cango

Gerente de Administracion Tributaria

Mdmero telefonico

4TE1817S

Firma

Fecha

30 de mayo del 2024




ANEXO 4. RESULTADOS DEL ANALISIS DE CONSISTENCIA INTERNA

CONFIABILIDAD DE LOS INSTRUMENTOS

Fiabilidad

Escala: CONSTRUCCION SUSTENTABLE

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 31 96,9
Excluido? 1 3,1
Total 32 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
,995 17

Fiabilidad

Escala: RSE
Resumen de procesamiento de casos
N %
Casos Valido 30 93,8
Excluido? 2 6,3
Total 32 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
,987 8




ANEXO 5. CONSENTIMIENTO O ASENTIMIENTO INFORMADO UCV

VICTOR CARLIN VIDAL CARRANZA
Calificacion, Clasificacion y Registro de Investigadores
o~ -~
o~
- 0 Conducta Responsable
iy en Investigacion

Fecha: 01/07/2024
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ANEXO 7. ANALISIS COMPLEMENTARIO
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ANEXO 8. AUTORIZACIONES PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO DE
INVESTIGACION (No fue necesario)

ANEXO 9. OTRAS EVIDENCIAS




ANEXO 10. MATRIZ DE CONSISTENCIA

Relacidn entre la construccion sustentable y responsabilidad social empresarial en empresas constructoras del distrito San Marcos, Provincia de Huari 2024

Problemas

Objetivos

Hipoétesis

Variables e indicadores

Problema General:

Objetivo general:

Hipétesis general:

Variable 1 Construccién sustentable: X

¢, Cual es la relacion entre
la construccién
sustentable y la
responsabilidad social
empresarial en
constructoras del distrito
San Marcos, Provincia de
Huari, 20247

Analizar la relacion entre la
construccion sustentable y la
responsabilidad social
empresarial en empresas
constructoras del distrito San
Marcos, Provincia de Huari,
2024

Existe una relacion directa
entre la CS y la RSE en
empresas constructoras del
Marcos,

distrito San

Provincia de Huari, 2024

Problemas Especificos

Objetivos especificos

Hipotesis especificas

1) ¢Como es la relacion
entre la construccion
bioclimatica y la
responsabilidad social
empresarial en empresas
constructoras del distrito
San Marcos, Provincia de
Huari, 20247

1) Determinar la relacion
entre la construccion
bioclimética y la
responsabilidad social
empresarial en empresas
constructoras del distrito San
Marcos, Provincia de Huari,
2024

1) Existe relacion entre la
construccién bioclimatica y
la responsabilidad social
empresarial en empresas
distrito
San Marcos, Provincia de

constructoras del

Huari, 2024

2) Como es relacion
entre el ahorro energético
y la responsabilidad
social empresarial en
empresas constructoras
del distrito San Marcos,
Provincia de Huari, 20247

2) Determinar la relacion
entre el ahorro energéticoy la
responsabilidad social
empresarial en empresas
constructoras del distrito San
Marcos, Provincia de Huari,
2024

2) Existe relacion entre el
ahorro energético y
social
empresarial en empresas
distrito
San Marcos, Provincia de

responsabilidad
constructoras del

Huari, 2024

la

3) ¢Cbémo es la relacion
entre el manejo de
materiales y la RSE en
empresas constructoras
del distrito San Marcos,
Provincia de Huari, 20247

3) Determinar la relacion
entre el manejo de materiales
y la RSE en empresas
constructoras del distrito San
Marcos, Provincia de Huairi,
2024

3) Existe relacion entre el
manejo de materiales y la

responsabilidad social
empresarial en empresas
constructoras del distrito

San Marcos, Provincia de

Huari, 2024,

4) ;Como es la relacion
entre el confort ambiental

4) Determinar la relacidon
entre el confort ambiental y la

4) Existe relacion entre el

confort ambiental

y

la

. . . Escala de Niveles o
Dimensiones Indicadores
valores rangos
Construccién Temperatura Ordinal Bajo:
bioclimatica Humedad 17-40
Exposicion solar Regular:
Vientos 41-63
Precipitaciones Alto
Ahorro de energia | Tecnologias activas 64-85
Sistemas pasivos
Conservacioén de agua
Manejo de residuos organicos
Gestion de Uso de materiales locales
materiales Reutilizacion de los materiales
Ciclo de vida de los materiales
Confort ambiental | Confort térmico
Confort acustico
Confort visual.
Variable RSE: Y
Di . Indicadores Escala de Niveles o
imensiones
valores rangos
Econodmica Creacion de valor Ordinal Bajo:
Remuneracién 8-19
Regular:
20-30
Alto
31-40

Legal

Reglamento interno




y la responsabilidad
social empresarial en
empresas constructoras
del distrito San Marcos,
Provincia de Huari, 2024?

responsabilidad social
empresarial en empresas
constructoras del distrito San
Marcos, Provincia de Huari,
2024

responsabilidad social
empresarial en empresas
constructoras del distrito
San Marcos, Provincia de
Huari, 2024

Leyes laborales

Etica Comunicacion corporativa
transparente
Valores éticos
Filantrépica Normatividad filantropica

Disefo de investigacion:

Poblaciéon y Muestra:

Técnicas e instrumentos:

Método de analisis de datos:

Enfoque: Cuantitativo
Tipo: Basica

Disefio: No experimental, correlacional

Poblacioén: 32 empresas
constructoras
Muestra: muestra censal

Técnicas: Encuesta
Instrumentos: Cuestionario

Descriptiva: Tablas de frecuencia
Inferencial: Correlacion de Spearman




