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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo general el determinar de qué manera
el servicio de control simultaneo contribuye en la gestion de la emergencia sanitaria
Covid-19 en la Municipalidad Provincial del Santa, 2022, y fue del tipo aplicada, de

disefio no experimental, del tipo transversal - descriptivo y correlacional.

Asimismo, la poblacion, estuvo conformado por 83 personas entre funcionarios y
servidores de la Municipalidad provincial del Santa, de otro lado, como técnica de
recoleccion de datos, se empled: la técnica de encuesta y como instrumento el
cuestionario; y el analisis documental y su instrumento la guia documental; luego
de ello los datos se procesaron en hojas de calculo y mediante software
computacional para la obtencién de los resultados, que luego fueron contrastados
con los antecedentes y teorias relacionadas, por lo que se concluyé el Servicio de
Control Simultaneo si contribuy6 positivamente en la gestion de la Emergencia
Sanitaria Covid—19; Municipalidad Provincial del Santa, 2022, ya que tuvo una

correlacién de Pearson de 0.542, siendo la correlacion positiva moderada.

Palabras Clave: Servicio de control simultaneo, emergencia sanitaria, Covid — 19, gestion.



Abstract

The present investigation had as a general objective to determine how the
simultaneous control service contributes to the management of the Covid-19 health
emergency in the Provincial Municipality of Santa, 2022, and it was of the applied
type, of a non-experimental design, of the type cross-sectional - descriptive and

correlational.

Likewise, the population was made up of 83 people, including officials and servers
of the Santa Provincial Municipality, on the other hand, as a data collection
technique, the following was used: the survey technique and the questionnaire as
an instrument; and the documentary analysis and its instrument the documentary
guide; After that, the data was processed in spreadsheets and through computer
software to obtain the results, which were then contrasted with the background and
related theories, for which the Simultaneous Control Service was concluded if it
contributed positively to the management of the Covid-19 Health Emergency;
Provincial Municipality of Santa, 2022, since it had a Pearson correlation of 0.542,

with a moderate positive correlation.

Keywords: Simultaneous control service, health emergency, Covid - 19, management.
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I.INTRODUCCION
A nivel mundial, en el ambiente de la crisis COVID-19, las EFS, pese a los desafios
dentro de la pandemia, eran los unicos que coadyuvaban a asegurar las
rendiciones de cuenta y la transparencia continua sin convertirse en instituciones
débiles; ya que la mayor parte de su eficiencia dependia de su capacidad para
intervenir adecuadamente en cada fase de emergencia y post emergencia de

dicha pandemia. (Banco Mundial, 2020)

Asimismo, en América Latina, OLACEF, ha jugado un papel importante a través
de sus EFS al participar activamente durante todo el proceso de gestidon de la
emergencia Sanitaria a través de sus controles Servicio de Control Simultaneo.
(Contraloria General, 2019)

Asi en el caso del Peru, en el ano 2022, el Gobierno asigné como Presupuesto
Institucional Modificado S/76, 105, 568.00 que mediante los gobiernos: locales y
regionales; como parte su estrategia para responder a la emergencia de salud

COVID-19; a la regién Ancash le asigndé S/3, 635, 250.00 y a la Municipalidad
Provincial del Santa S/512,573.00, de los cuales tiene una ejecucién al 35.4%.

(Ministerio de Economia y Finanzas, 2022)

Al respecto, teniendo en cuenta que el control simultdneo promueve el uso y
distribucion competente, valioso, econémica, de conocimiento para todos los
interesados y legal sobre los recursos y fondos publicos; y que las Municipalidades
percibieron fondos publicos para enfrentar la citada emergencia, dentro de su
jurisdiccion, la presente tesis formulé como problema: ¢, Cual es la relacién entre
el servicio de control simultaneo y la gestion de la Emergencia Sanitaria Covid-19

en la Municipalidad Provincial del Santa, durante el periodo 2020 - 20227

Asi pues, respecto a la credibilidad de esta investigacion, desde una perspectiva
tedrica, se comprendera mejor el comportamiento de las variables, a través de las
teorias y conceptos de busqueda revelados en el presente informe, asimismo,
desde el punto metodoldgico, la investigacion fue disefiado para crear un

instrumento de recoleccion de datos (cuestionarios), que se ocupe de conocer las
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precepciones de los servidores que intervienen directamente en el manejo de la
Emergencia Sanitaria Covid-19 en la Municipalidad Provincial del Santa, durante
el periodo 2020-2022.

Ademas, respecto a la justificacion practica, se centré6 en los aportes de la
recopilacion de informacion para analizar la relacion del Control Simultaneo y la
gestion de la Emergencia Sanitaria Covid-19 de la Municipalidad Provincial del
Santa, periodo 2020-2022.

En ese sentido, teniendo en cuenta lo anterior, los objetivos fueron: Determinar la
relacion entre el servicio de control simultaneo y la gestion de la emergencia
sanitaria Covid-19 en la Municipalidad Provincial del Santa, 2020-2022; y como
objetivos especificos: Identificar el nivel del servicio control simultaneo en la
Municipalidad Provincial del Santa, 2022-2022; Identificar el nivel de la gestion de
la emergencia sanitaria Covid-19 en la Municipalidad Provincial del Santa, 2020-
2022; y analizar la relacion entre las dimensiones del servicio de control
simultdneo y la gestibn emergencia sanitaria Covid-19 en la Municipalidad
Provincial del Santa, 2020-2022.

Finalmente, se precisa que la hipotesis del estudio fue Hi: Que el Servicio de
Control Simultaneo se relaciona positivamente con la gestion de la Emergencia
Sanitaria Covid—19; Municipalidad Provincial del Santa, 2020-2022; y Ho: Que el
Servicio de Control Simultaneo no se relaciona positivamente con la gestion de la

Emergencia Sanitaria Covid—19; Municipalidad Provincial del Santa, 2020-2022.
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MARCO TEORICO
A continuacién, se detallan los antecedentes de las variables identificadas en
este estudio:

En cuanto a la variable Servicio de Control Simultdneo, en adelante SCS,
Martinez y Trimmeliti (2020), realizaron un estudio Argentina (Buenos Aires)
sobre el ejercicio del control gubernamental en situaciones de emergencia, con
el objetivo especifico de examinar y armonizar procedimientos de auditoria
utilizados por las circunstancias imprevistas del “Covid-19” provocada por la
pandemia mundial ha replanteado el desarrollo de todas las actividades, por lo
que estos tiempos de cambio propician el surgimiento de nuevas ideas y

procedimientos para las tareas controladas por el gobierno.

Por otro lado, a nivel nacional, segun Sotero (2022), en su investigacion SCS'y
su relacion con la administracién de la Municipalidad de Canchis periodo 2017,
concluy6 respecto a su objetivo general, que el dicho control tuvo una
correlacién importante con la administracion de la ciudad de Canchis, segun

Pearson, con una repercusion de 0.003 e importancia de r=0.693.

Asi mismo, en cuanto a sus objetivos especificos, del autor antes citado, entre
otros, concluyé que el SCS en la modalidad de Visita de Control tuvo una
repercusion importante en la administracion de dicha entidad, de 0.006 y una
r=0.656, por otro lado, en relacion del SCS en el tipo de de Orientacion de
Oficio, utilizando la correlacion de Pearson, tuvo como resultado una

importancia de 0.109 y una relacién r=0.416.

De igual modo, Cotrina, Dioses, Tantalean y Tavara (2020), en su tesis
realizada en 2016 — 2017 en Lambayeque, sobre el SCS y su contribucion en
la implementacion de administracion publica, concluyé que las situaciones
adversas tienen un demasiado bajo (11,80%) porcentaje de implementacion y
de respecto a la diferencia (79,80%) los funcionarios responsables no realizan

ninguna accion.

De igual manera, Collantes (2020), concluyd en su articulo de investigacion

realizado en Lima Provincias, que: un 88.3% considera que el SCS tiene una
12



gran efectividad en Instituciones publicas de educacion; mientras que un 11.7%
lo ve como efectivo, aunado a ello, de los componentes del SCS tuvo que sobre
el control concurrente, 88.3% tiene una percepcion que es altamente efectiva,
y 11.7% solo efectivo; respecto a la visita de control, 86.7% estimé altamente
efectiva, y 13.3% lo considerd efectivo; y finalmente en la orientacion de oficio,

85.0% percibio de gran efectividad y el 15.0% lo percibié como solo efectivo.

Asimismo, Nunez (2019), concluy6 que la poblacion de 130 personas donde
efectud su entrevista, tiene conocimiento sobre el control simultaneo y un 75 %
estan en desacuerdo que su desarrollo podria ser efectivo a fin de evitar actos

de corrupcion en el estado.

Por otro lado, Huerta (2021), mencion6 que el control simultaneo en la ciudad
de Lima en el 2021 y su vinculacion con practicas corruptas; que el SCS y la
influencia en actos corruptos en la ciudad de Lima no estan relacionadas;
también encontr6 que para 37.8. % de acceso afectado al servidor, la
planificacion del control de concurrencia en la ciudad de Lima no es suficiente.
Segun el 38,9%, el cumplimiento de las normas aplicables al control de
concurrencia no es suficiente. Asimismo, el 97,8% opinaron que los ciudadanos
poseen un nivel superior de desconfianza en los municipios, y se encontrd que
el 100% de los encuestados en el municipio Lima tienen un alto grado de
dominio para prevenir los actos corruptos en los costos de los servicios
municipales. El 98,9% de los encuestados indicé que el municipio de Lima

sufrid muchos dafios materiales a causa de la corrupcion.

Asi mismo, segun Suarez y Chapofian (2021), concluyeron sobre control
concurrente y su impacto en la gobernabilidad de la provincia y municipio de
Chiclayo, que el OCI identificé un total de 180 riesgos en el 2019 en cuanto a
operaciones concurrentes, direccion de rumbo, control de acceso y prevencion
de acceso, de los cuales 103 riesgos fueron mitigados, 39 aceptados y 38 en

estado sin acciones.

Segun Pajuelo y Vasquez (2021), concluyeron que la apreciacion de la relacion
entre el SCS vy la eficiencia en las contrataciones en la Emergencia “Covid-19”
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en la Provincia de Chachapoyas 2020; dio como resultado, que el 80% de los
encuestados indico que la magnitud de ejecucion de los SCS fue regular
durante el estado de dicha emergencia, lo cual indica areas de mejora, incluida
la capacidad y la velocidad con la que se realizan estos servicios de control, asi
como es necesario optimizar el tiempo de comunicacién de los resultados, para
que las unidades estructurales implementen los correctivos con la mira de
mejorar las actividades y lograr las metas institucionales en el menor tiempo

posible y en un proceso continuo.

Al respecto, segun Turpo (2020), en el afio 2018, cuando estudio el SCS y su
repercusion al gestionar bienes y servicios en el distrito de Coronel Albarracin
Lanchipa, concluyd que dicha gestion de bienes y servicios se vio afectado
significativamente con el SCS con una importancia de 0.000 y una correlacion

r=0.740, de acuerdo a Rho de Sepearman,

Asimismo, segun Rojas (2020), en la investigacién realizada en el 2019 en la
Gerencia Regional de Ucayali, sobre los mecanismos de SCS y la prevencion
de actos corruptos en las adquisiciones de las instituciones estatales; obtuvo
un 22.34 (valor Chi2) y p valor = 0.000; y senaldé que existe una relacion
estadisticamente considerable en el mecanismo del SCS y prevenir actos

corruptos en el proceso de contrataciones de las instituciones estatales.

En esa linea, Gamez (2022), concluyé que, en la Municipalidad de Casma,
2021, el SCS y su gestién administrativa, tienen una correlacion muy positiva,
con la variable, gestién administrativa; pues segun el factor de Pearson de 0.70

tuvo un valor de significancia es 0,0000 menor que 1%.

Segun Villar (2021), en su estudio de 2018 en la Municipalidad de Piura,
respecto a la influencia del SCS y sus acciones adoptadas, en la administracion
de servicios y bienes, sefial6 repercusion en dichas variables de la mencionada

Municipalidad al evidenciar que adoptaron las medidas correctivas.

Por su parte Soriano (2021), concluyd que en la empresa Hidrandina S.A.,

Trujillo, hay una correlacion alta e importante de 0.794, entre el SCS y sus
14



procedimientos de seleccion en dicha Entidad; y una correlacion moderada e
importante de 0.564, entre la normativa del SCS y los mencionados procesos,
ademas determind una relacion importante de 0.781, en ambas variables de

estudio.

Ademas, Barrios (2021), tuvo como unidad de analisis al ejército del Peru, y
concluyo que, entre el SCS y sus contrataciones publicas no hay una relacion
significativa, pues revelé un valor de la significacion asintética de 0.453, y
determind la independencia en las dos variables, dando por aceptado el

supuesto nulo y conllevando a rechazar el supuesto alternativo.

Asimismo, Abanto (2022), en su investigacion en el centro recreacional de
Lima, sobre el SCS y su repercusion en su administracion logistica, tuvo como
resultado un p valor de 0< a 0.05 conllevando a admitir su hipétesis alterna y
concluyo que el SCS incidio de gran manera en la gestion logistica de su unidad
de analisis; precisando que dicha incidencia no se evidencid en la etapa de

programacioén de adquirir un bien y/ servicio y obras en la administracion estatal.

Anadido a ello, Garate (2022), en su estudio sobre la ejecucion de obras y el
SCS del municipio de Morales, 2019-2021, encontré una correlacion
significativa entre la ejecucion de obras y SCS, con un 0, 981 (correlacion
positiva muy alta, segun coeficiente de Pearson) y 0,000 (pvalor <0.01); obtuvo
que el 96.24% de obras incide en el SCS. Pues avance de obras fue medio en
47%, bajo en 30 % y alto en 23 %; aunado al desarrollo de SCS es medio en
40 %, bajo en 37 % y alto en 23 %. Ademas, obtuvo que una relacion entre las
dimensiones de la ejecucion de obras y el SCS en dicha Entidad, ya que el
coeficiente de Pearson fue de 0.980, 0.941 y 0.986 (correlacion positiva muy

alta) y para todas las correlaciones p valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01).
Asimismo, segun Flores (2021), obtuvo como resultado que, en la provincia de

Yauyos, el SCS en ejecucion de obras publicas; el 44.17% aprecidé que el SCS

“siempre” tuvo un impacto positivo en las obras publicas concluy6 que el SCS

15



obtuvo un impacto positivo, el 50.73% “a veces” y s6lo el 5% “nunca”; por lo

que concluyé que el SCS tuvo un impacto positivo.

De igual forma, segun Suarez (2022), en su investigacion en la Subgerencia de
Control del Sector Vivienda, Construccion y Saneamiento, concluyd que el
concurrente y su supervision, tiene una incidencia de Rho Spearman de 0.96 y
su significancia de p=0.00 < 0.05, existiendo una repercusion en dichas

variables.

Por su parte Gonzales (2021), concluye que el SCS en el tipo: Control
Concurrente, contribuye directamente en el desarrollo de proyectos de RCC en
la region de Huancavelica; ya que determin6 en un 87% de dicha contribucién

mediante la Prueba chi cuadrada.

De otra parte, Chire (2013), concluy6 que, en Tacna, en los afios 2010-2011, el
control interno paralelo tuvo una repercusion significativa en la gestion logistica

del Area de Almacenes en las Entidades Estatales, de dicha ciudad.

Respecto a las bases tedricas sobre la variable SCS, segun Patrén y Medina
(2019), plantean que el SCS constituye una serie de procesos llevados a cabo
por uno de los once sistemas administrativos, referidos al Control, y que implica
una ejecucion presupuestal publica regular previo a que el procedimiento

administrativo correspondiente concluya.

Asi pues, segun Malpartida (2021), el control simultadneo previene el accionar
que configure una responsabilidad del tipo administrativa, civil o penal, que
pudieren identificarse en un servicio de control posterior en cualquiera de sus
modalidades; siendo asi, de suma importancia adoptar las gestiones
correspondientes a fin de evitar o corregir las situaciones adversas

comunicadas oportunamente.

Ademas, segun Collantes (2021), en su estudio del sector Educacién de Lima
Provincias durante el periodo 2020, sobre el SCS y posterior en el control

interno de chicas entidades; concluy6 que el SCS y control posterior no influyen
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en el control interno en dichas unidades de analisis, pues, los valores de Wald

tuvieron un resultado de 2,562 con una incidencia de 0.109, mayor al a 0.05.

Asimismo, segun la Contraloria General de la Republica (2021), en uso de su
Directiva n.° 002-2019-CGNORM version consolidada, sefalé que el SCS,
forma parte del control gubernamental y significa una revision objetiva y
sistematica a hitos o acciones de procesos en curso para identificar y hacer de
conocimiento inmediato a las Entidades de eventos conocidos como hechos
adversos que afectan o podrian afectar que se logren los resultados esperados,
para que puedan tomar acciones preventivas o correctivas adecuadas y

oportunas.

En ese sentido, Shack, Portugal y Quispe (2021), concluyen que durante el
periodo 2017 -2020, un 54% de los hechos adversos de tipo “econdmicas”
determinadas en informes de SCS en el tipo: control concurrente a la
Reconstruccion con cambios pertenece a: “Penalidades no ejecutadas’,
mientras que el 41% corresponde a “Pagos por partidas no ejecutadas de
acuerdo al contrato, parcialmente ejecutadas o no sustentadas”; y al haberse
adoptado las acciones preventivas o correctivas, se evitaron 88% del perjuicio

econdmico potencial que significd 485.9 millones.

Asimismo, segun Ordofiez (2020), los informes SCS, en sus diferentes
modalidades de ejecucion, permite alertar presuntos incumplimientos
normativos a las instituciones publicas, para que éstas puedan adoptar las
acciones pertinentes y prevea responsabilidades, administrativas, civiles o

incluso penales.

Por su parte, Vidal (2017), mostré que, en el Gobierno de la region del Callao,
el 76% de servidores publicos de la Gerencia de Infraestructura, consideran
importante el SCS para el progreso de las operaciones de su institucion, en
tanto el 24% opind lo contrario.
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Ademas, Valladares (2018), tuvo como resultado en su investigacion que el
promedio de irregularidades cuando se efectua el SCS es inferior al toral
promedio de hechos irregulares en el servicio de control posterior en 3,273.

Asi mismo, sobre las 3 dimensiones de la variable antes mencionadas sefnald
en la misma directiva, que el Servicio de Control Concurrente, se realiza como
un control sistematico e interdisciplinar, cuyo objetivo es evaluar un grupo de
puntos referenciales que pertenecen a un desarrollo en curso, de manera
secuencial e interrelacionada, utilizando diferentes métodos a fin de comprobar
que se estén llevando a cabo de conformidad con la normativa aplicable,
reglamentos internos, disposiciones contractuales u otras disposiciones

analogas aplicables.

Del mismo modo, Molina (2022), en su estudio sobre SCS y gestion adversa
del riesgo en la Municipalidad Metropolitana de Lima, 2019-2020, concluye
respecto a los tres tipos de SCS, que inciden en el resultado del proceso de
multiples cambios y el resultado final de un proceso en curso; ante el cual Meza
(2021), agreg6 que los hechos adversos comprendidos en los informes de SCS,
se realizan por la modalidad de control concurrente que se desarrolla por hitos

a un proceso en curso.

Por su parte, Vera (2018), senaldé que el SCS en la modalidad de control
concurrente otorga al dispositivo un valor agregado porque tiene una
comunicacion oportuna, lo que reduce los riesgos y ayuda a mejorar la
gerencia, ya que ayuda a detectar indicadores. Ingenieria ejecutiva y/o
corrupcion de la obtencién de bienes y servicios; y que segun Condori,
Contreras y Sanchez (2020), dicho servicio se viene mejorando dicho servicio
con el fin de que todo el equipo de control (Supervisor, jefe de Comisién e

Integrante) tengan una participacion activa y se asuman responsabilidades.

En esa linea de entendimiento, Ranilla (2022), también comenté que el servicio
de control concurrente logra la conformidad completa de expedientes técnicos
de obras al momento de su ejecucion, ello debido a que, permite alertar de los
riesgos potenciales.
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Comento que el servicio de control de concurrencia tiene un efecto positivo en
el grado de conformidad de los documentos técnicos correspondientes a las
obras publicas en las regiones mencionadas, pues ayuda a mejorar la
funcionalidad de las obras gracias a su capacidad de alertar sobre posibles

riesgos se cumple como se especifica en su documentacion técnica.

Asimismo, refirié que la Visita de Control, se desarrolla aplicando técnicas que
conllevan inspeccionar u observar las actividades que son parte de un
procedimiento en ejecucion, donde y cuando se realizan, para corroborar que
su ejecucion se dé conforme a la norma que corresponde, norma interna,

términos de contrato u otras disposiciones similares que le apliquen.

Ademas, sefiald que el Servicio de Orientacion de Oficio, refirio6 que dicho
servicio comprende la recoleccion de documentos y analizar tal informacion
relacionada con una o mas tareas en una actividad en curso, principalmente a
fin de asegurar que los procesos se desarrollen de conformidad con las leyes,
reglamentos, reglamentos internos, disposiciones contractuales u otras normas
aplicables, y su implementacion es no siempre es necesario, y no incluye el
movimiento propiamente dicho por parte de los profesionales o grupos de

profesionales responsables del mismo, dado que es un trabajo de gabinete.

También, en la Directiva antes citada, sefala que respecto los informes
publicados, son el resultado de haber efectuado los 3 servicios de control antes
mencionados, y que tienen como finalidad revelar los hechos objetivos, claros
y precisos, junto a las evidencias que sustentas las situaciones adversas,

incluyendo conclusiones y recomendacion general a la entidad.

De otra parte, respecto a las situaciones corregidas o en proceso y las
situaciones adversas no corregidas o desestimadas, establecidé que, respecto
al primer grupo, se tienen dichos estados si se comprueba que la Institucion

publica viene adoptando acciones de prevencion o correccion para subsanar

19



las observaciones identificadas, en el plazo maximo determinado por la misma

Directiva, pero que aun no ha sido corregida.

Y en el caso del segundo grupo, sefaldé que los estados no corregidas o
desestimadas, se asignan cuando se determina cuando las situaciones “Sin
acciones” o “con acciones” superen el plazo maximo determinado y aun no han
sido subsanadas o cuando el responsable de la entidad informa, con el
respectivo sustento que, no se tomara ninguna medida y se seguiran las

consecuencias de esa accion.

Asi mismo, segun Rondoy (2020), las acciones que previenen y corrigen las
comentadas situaciones adversas, se encuentra relacionado a que el servicio
del control simultdneo cumpla con su objetivo, y coadyuve a optimizar la

administracién publica.

Por otra parte, en cuanto a las variables de control de La crisis sanitaria “Covid-
19”; segun la Comision Econdémica Latinoamericana (2022), la administracion
publica incluye el proceso de planificacion, movilizacion, ejecucion, orden y
transformacién de medios de inversion, personal, materiales técnicos vy
metodoldgicos que permitan, destinar y repartir bienes y servicios del estado
tangibles e intangibles, solucionar conflictos o para cubrir las carencias de su
jurisdiccion y producir efectos altamente significativos mediante el logro
eficiente, eficaz y equitativo de los objetivos gubernamentales y la creacion de
valor publico para los ciudadanos.

Transforma recursos financieros, personas, tecnologia y materiales
metodoldgicos para abastecer, y hacer la distribucién y entrega de bienes y
servicios del estado que sean concretos y abstractos, satisfaciendo las

necesidades en su jurisdiccidon y producir resultados de alta visibilidad.

Asimismo, el Instituto de Ciencias HEGEL (2021), la gobernanza incluye los
procesos y actividades que emprenden los funcionarios publicos para
administrar los recursos publicos de las entidades bajo su responsabilidad para

lograr las metas institucionales a corto, mediano y largo plazo; mediante la
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logistica, material y otros recursos; que se resume cdmo se administran los

recursos de una entidad publica para lograr sus fines.

Asimismo, la CGR senald que el pais fue uno de los primeros en declarar la
contingencia debido a la emergencia “Covid-19” y elaboré estrategias con el fin
de prever la transmision de dicho virus y promover la reactivacion economica,
destinando 91 mil millones de soles para su implementacion en la region en el
mes de julio, garantizando asi la rapida ejecucion de este presupuesto y

reduciendo los efectos del tipo social y econdémico de dicha emergencia.

Bajo ese entender, el gobierno ha adoptado una legislacién que flexibiliza los
acuerdos para adquirir servicios y bienes, y ha dispuesto bonos y beneficios
sociales para los sectores desfavorecidos por mas de 6 mil millones de soles,
los que tuvieron que ser vigilado de cerca; por lo que , mediante Ley N° 31016,
de abril de 2020, la CGR elabor6 un plan para controlar la situacion emergente
provocada por las consecuencias del Covid-19 en el pais, dando seguimiento
a las estructuras receptoras de recursos del Estado en situaciones de
emergencia y previniendo la implementacion de estos riesgos de corrupcion

que puedan derivarse del acceso a los recursos.

Respecto a las dimensiones de la variable gestidén de la Crisis Sanitaria “Covid—
19”, se tuvo la Gestion de Proyectos del SNIP, segun Ley n.° 27293, se
desarrollaron dentro del marco del SNIP y son regidos de manera economica,
eficazmente y eficientemente y por mantener de buen estado las

infraestructuras fisicas.

Por su parte, Andia (2010), sefalé que un proyecto de inversion en una
perspectiva global comprendida como una participacion mediatica destinada a
brindar soluciones a problemas existentes y generar cambios deseados que
pueden implementarse en circunstancias limitadas tales como excedentes en

la compra de un bien y/o servicio de la Institucion Publica.
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Asimismo, sobre la dimension referidas a las gestiones para adquirir un bien
y/o servicio, el TUO! de la Ley n.° 30225, corresponde a un conjunto de
acciones y procedimientos por la ley para proporcionar bienes y servicios a las

personas publicas para el logro de su fin publico.

De igual manera la ejecucion de Obras, segun Prego (2021), refiere en
coordinaciones de los grupos de trabajo multidisciplinarios para asegurar la

culminacion de los proyectos de inversion.

En esa linea, es de precisar que para llevarse a cabo las 3 dimensiones antes
mencionadas, tienen que pasar por la Fase de actuaciones preparatorias,
seleccién y ejecucion del contrato, segun el TUO de la Ley n.° 30225 se senala
que, las acciones preparatorias conlleva el requerimiento, homologacion de
requerimientos, considera el valor referencial y valor estimado y la certificacion
de crédito presupuesto para convocar el procedimiento de seleccion,
dependiendo del monto; en cuanto a la fase de seleccién sefiala que dependera
del tipo de procedimiento de seleccidon por el monto que se determine, y sin
perjuicio a ello debe respetar todos las bases aplicables para desarrollar las

contrataciones en las instituciones estatales.

Ademas, sefald que la fase de ejecucidon contractual comprende el contrato,
las garantias, adelantos, las condiciones de la modificacion contractual,
procedimiento a seguir en caso de incumplimiento contractual y la culminacion

del contrato.
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METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacién

3.1.1

3.1.2

Tipo de investigacion

La investigaciéon fue aplicada, puesto cumple el propésito de resolver
problemas, que difiere de la basica porque no va a producir nuevos
conocimientos ni nuevas teorias. (Hernandez, Fernandez y Baptista,
2014), ademas, Murillo (2008), citado por Vargas (2009), senala que la
investigacion aplicada se destaca porque los conocimientos obtenidos
en ella se intentan aplicar o utilizar, mientras que otros conocimientos se
obtienen luego de la implementacion y sistematizacion de practicas

basadas en la investigacion.

Disefio de investigacion

El disefio de investigacion fue del tipo no experimental, puesto que en
este tipo de estudios no se generan situaciones nuevas, sino que solo
se observan situaciones que ya existen en el medio, por lo que las
variables no pueden ser manipuladas, porque estas se materializaron
junto a sus efectos. (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014, p.152),
ademas en cuanto al tipo de disefio no experimental, fue del tipo
transversal descriptiva y correlacional y tendra como esquema de disefio

lo siguiente:

Donde:

M: Muestra del estudio
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O1: Observacion del conjunto de datos o variable 1: Servicio de Control

Simultaneo.

0O2: Observacion del conjunto de datos o variable 2: Gestion en la

emergencia sanitaria Covid-19.

3.2 Variables y operacionalizacion

A continuacién, se describen las definiciones conceptuales y operativas, los

indicadores y las escalas de medicion de las 2 variables de estudio.

Respecto a la variable Servicio de Control Simultaneo:

Tiene como definicidon conceptual, segun la Contraloria General de
la Republica (2022), forma parte de la vigilancia estatal que implica
una verificacion imparcial y sistematica en los procedimientos que
controlan los hitos o procesos en curso con el fin de identificar e
informar de inmediato a las estructuras o agencias de los eventos
que afecten o puedan verse afectados los logros de las metas
propuestas, para que tomen acciones que prevengan y corrijan,
dichas contingencias; y asi se promueva la utilizacién y fin de los
medios de la nacion que revele efectividad, eficiencia, transparencia,
economia Y licitud en su desarrollo.

Sobre su definicion operacional, esta se realizé recolectando los
datos, los cuales fueron obtenidos mediante el analisis de
documentos y aplicacion de cuestionarios a las personas
involucradas dentro de la Municipalidad Provincial del Santa, para
que luego fueron analizados, procesados y presentados, mediante
el uso de software estadistico y para posteriormente emitir las
conclusiones respectivas. Ahora en cuanto a las dimensiones, se
tienen tres servicios: Control Concurrente, Visita de Control y
Orientacion de Oficio.

Finalmente, se tienen como indicadores, los informes de SCS, las
situaciones adversas corregidas o en proceso Yy las situaciones
adversas no corregidas o desestimadas.

Sobre la variable Gestién de la emergencia sanitaria “Covid-19”:
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e Tiene como definicidn conceptual, que segun la CGR (2020), La
gobernanza en relacion con el Covid-19 se basa en el marco y la
ejecucion presupuestaria, que son facultades ejecutivas delegadas
para ejecutar medidas preventivas, de vigilancia, diagnosticar y tratar
el coronavirus en los distintos sectores involucrados.

e Asimismo, en razén de su definicidbn operacional, esta se realiz6
recolectando los datos, los cuales fueron obtenidos del analisis
documental y de la aplicacion de cuestionarios a las personas
involucradas dentro de la Municipalidad Provincial del Santa, los
datos fueron referidos a los aspectos de los proyectos de inversion
publica, la adquisicidon de bienes, servicios y ejecucion de obras, y
luego estos datos fueron analizados, procesados y presentados,
mediante el uso de software estadistico y para posteriormente emitir
las conclusiones respectivas. Ahora en cuanto a las dimensiones, se
tienen tres, las cuales son: gestion en la ejecucion de proyectos de
inversion, gestién en la compra de bienes y servicios y gestion en la
ejecucion de obras.

e Bajo ese entender, se tuvo como indicadores, las fases de:
actuaciones preparatorias, seleccion y ejecucion contractual.

Finalmente, las variables: servicio de control simultdneo y gestion en la
emergencia sanitaria “Covid-19”, tuvieron como escala de medicién, ordinal

e intervalo.

3.3 Poblacion, muestra, muestro y unidades de analisis

Poblacion:

Esta compuesta por 10 funcionarios y 73 servidores que hacen un total de
83 de personas, quienes laboran en las 10 unidades que segun sus
funciones intervienen directamente en la gestion de la Emergencia Sanitaria
“Covid-19”, de: Alcaldia, Gerencia Municipal, Gerencia de Administracion,
Gerencia de Infraestructura, Gerencia de Planeamiento y Presupuesto,
Gerencia de Desarrollo Social y Humano; sub gerencias de: Logistica,
Contabilidad y Tesoreria; y el Organo Desconcentrado de Salud Publica.
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Criterios de inclusion: respecto a este punto, se tiene que se incluyé a
funcionarios y servidores de las areas de la Municipalidad Provincial del
Santa que intervienen directamente en la gestién de los recursos publicos
referidos a la emergencia sanitaria “Covid-19”.

Criterios de exclusion: no fueron considerados aquellos funcionarios y
servidores de las areas que no intervinieron de manera directa en la
administracidn de los recursos de la contingencia sanitaria “Covid-19” en la
Municipalidad Provincial del Santa.

Muestra: Fueron 9 funcionarios y 11 servidores de la Municipalidad del
Santa, haciendo un total de 20 personas que intervinieron directamente en
la gestion de los recursos publicos y por ende en la gestion de la
Emergencia Sanitaria “Covid—19”, en las areas siguientes: Alcaldia,
Gerencia Municipal, Gerencia de Administracion y Finanzas, Gerencia de
Desarrollo Social y Humano, Gerencia de Planeamiento y Presupuesto,
Organo Desconcentrado de Salud Publica, Subgerencia de Logistica,
Subgerencia de Contabilidad, y Subgerencia de Tesoreria

Muestreo: Para esta investigacion el muestreo fue del tipo no probabilistico
a conveniencia, ya que se selecciond la muestra por su facil acceso a ella,
teniendo la disponibilidad de cada unidad de analisis.

Unidad de analisis: Para el presente informe de investigacion, fueron cada
uno de los funcionarios y servidores de la Municipalidad Provincial del Santa

a los cuales se les aplico el instrumento de recojo de datos.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccidon de datos

Técnicas: en cuanto a las técnicas de empleo la encuesta y el analisis

documental.

Instrumentos de recoleccion de datos: para el caso de la técnica de la
encuesta el instrumento fue el cuestionario, el cual segun Chasteauneuf,
2009), citado por Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), consiste en un
conjunto de preguntas respecto de una o mas variables a medir. Y para el

caso de la técnica del analisis documental, el instrumento fue la guia de
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analisis documental, que describié toda la informacién de los servicios de

control simultaneos aplicados en la MPS durante el periodo 2020-2022.

Validez: en cuanto a este punto, se realizé mediante el juicio de expertos,
en donde tres expertos referentes en el tema de investigacion validaran los

cuestionarios.

Confiabilidad: respecto a este punto, se aplicé una prueba del Alfa de
Cronbach para medir la consistencia interna de los instrumentos de

recoleccién de datos.

Tabla 1
Resultado de la fiabilidad del Alfa de Cronbach

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0.965 27

Interpretacion: De la Tabla anterior, se puede observar que el Alfa,
calculado mediante el software SPSS, arrojé 0.965, en la que se concluye
que los datos son consistentes, y fue realizado para la muestra piloto que
estuvo compuesta por 9 personas entre funcionarios y servidores,

asimismo, se consideré ambas variables para el calculo.

3.5 Procedimientos

El cual inicia obteniendo la autorizacion de la alta Direccién de la Entidad
para aplicar los instrumentos dentro de la MPS, posteriormente se tuvo que
obtener la muestra piloto y medir la consistencia interna de los datos, para
luego aplicar los instrumentos a cada uno de las unidades de analisis
establecidas en la muestra, asimismo recopilar la informacion sobre la
variable SCS, periodo 2020-2022, para luego sistematizar los datos y ser
presentados.

En primer lugar, al ser un cuestionario, se realizé a los jefes de las areas y
a dos trabajadores que hayan sido parte de la gestion de la emergencia

sanitaria, se requiere una carta de autorizacién a la Entidad.
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En segundo lugar, se realizé llamadas telefonicas, a fin de abordar a los
encuestados a fin de aplicarles el instrumento considerando el
consentimiento informado.

Finalmente, cuando se completé la fase de recoleccion de datos, se
compilaron las respuestas obtenidas en el programa SPSS para obtener los

resultados de la encuesta.

3.6 Método de analisis de datos

La data considerada fue obtenida mediante la aplicacion de instrumentos
validados, luego fue compilada, analizada mediante softwares
computacionales y mediante hojas de calculo, para realizar las tablas
correspondientes, para ser presentados en los resultados para cada uno de
los objetivos planteados, luego para contrastar la hipotesis se aplicé en
primer lugar la prueba de normalidad de Shapiro — Wilk por ser una muestra
menor a 30 unidades de estudio, y se empled el analisis paramétrico del
coeficiente de Pearson para medir la relacion entre variables, con lo que se

concluy6 teniendo en cuenta los objetivos planteados.

3.7 Aspectos éticos
El estudio se realiz6 en el marco del Cédigo de Etica en Investigacion de la
Universidad César Vallejo, respetando en forma y fondo las estructuras
establecidas de la universidad, con plena referencia a autores ricos en

investigacion.
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IV. RESULTADOS

Respecto al objetivo general: Determinar la relacion entre el SCS y la gestion
de la emergencia sanitaria “Covid-19” en la Municipalidad Provincial del Santa,
2020-2022; se realizé la prueba de normalidad empleando Shapiro Wilk, donde
se obtuvo datos con distribucién normal, luego para un nivel de significancia del
5% (0.05), y empleando estadistico de prueba paramétrica de Pearson, se
presenta el siguiente resultado:

Tabla 2

Prueba de normalidad de Shapiro Wilk para el SCS y la Gestién de la emergencia

sanitaria
. Shapiro - Wilk
Variables — &
Estadistico gl p-valor
Servicio de Control
Simultaneo
Gestion de la
emergencia  sanitaria 0.933 17 0.244
Covid-19
Fuente: SPSS — elaboracioén propia.
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Figura 1
Diagrama de dispersion entre SCS y Gestion de la emergencia sanitaria Covid-19
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Ho: El Servicio de Control Simultaneo no se relaciona positivamente con la
gestion de la Emergencia Sanitaria “Covid—19”; Municipalidad Provincial del
Santa, 2022

H1: El Servicio de Control Simultaneo se relaciona positivamente con la
gestion de la Emergencia Sanitaria “Covid—19”; Municipalidad Provincial del
Santa, 2022

Tabla 3
Nivel de relacion entre el SCS y la Gestion de la emergencia sanitaria “Covid-19”
Servicio de Gestion
R de Pearson control emergencia
simultaneo  sanitaria Covid-19
Servicio de control simultaneo Correlacion de 1 0.513
Pearson
Sig. (bilateral) 0.021
N 20 20
Gestion emergencia sanitaria Covid-  Correlacion de 0.513 1
19 Pearson
Sig. (bilateral) 0.021
N 20 20

Fuente: SPSS — elaboracion propia.

Interpretacion: De la Tabla 3, se muestra que tuvo una correlacién de
Pearson de 0.513, siendo la correlacion positiva moderada. Por lo que, se
rechaza la hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis Alterna (H1); en
conclusion, el SCS se relaciona positivamente con la gestion de la
Emergencia Sanitaria
“Covid—19”; Municipalidad Provincial del Santa, 2022. Por lo que se utilizo el

coeficiente de r de Pearson (estadistica paramétrica).

En cuanto al primer objetivo especifico: Identificar el nivel del servicio control
simultaneo en la Municipalidad Provincial del Santa, 2022-2022, se tuvo el

siguiente resultado, segun el tipo de SCS:

Tabla 4
Nivel de SCS en la modalidad de Servicio de Control Concurrente
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje o
valido acumulado
Nada significativo 1 5.0 5.0 5.0
Poco significativo 16 80.0 80.0 85.0
Significativo 3 15.0 15.0 100.0
Total 20 100.0 100.0

Fuente: SPSS — elaboracion propia.
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Interpretacién: Del cuadro anterior, se reveld6 que el 80% de los
encuestados valor6 como poco significativo la realizacion del SCS en la
modalidad de Servicio de Control Concurrente, el 15% como significativo y

5% como nada significativo.

Tabla 5
Nivel de SCS en la modalidad de Servicio de Visita de Control

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Nada significativo 3 15.0 15.0 15.0
Poco significativo 15 75.0 75.0 90.0
Significativo 1 5.0 5.0 95.0
Muy significativo 1 5.0 5.0 100.0
Total 20 100.0 100.0

Fuente: SPSS — elaboracion propia.

Interpretacion: Del cuadro anterior, se revel6 que el 75% de los
encuestados valoré6 como poco significativo la realizacion del SCS en la
modalidad de Visita de Control; un 15% como nada significativo, y un 10%

consideré como significativo y muy significativo.

Tabla 6
Nivel de SCS en la modalidad de Servicio de Orientacion de Oficio

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Nada significativo 4 20.0 20.0 20.0
Poco significativo 15 75.0 75.0 95.0
Significativo 1 5.0 5.0 100.0
Total 20 100.0 100.0

Fuente: SPSS — elaboracion propia.

Interpretacion: Del cuadro anterior, se reveld que el 75% de los
encuestados valoré6 como poco significativo la realizacion del SCS en la
modalidad de Orientacion; un 20% como nada significativo, y un 5%

considerd como significativo.
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Sobre el segundo objetivo especifico: Identificar el nivel de la gestion de la
emergencia sanitaria “Covid-19” en la Municipalidad Provincial del Santa,
2020-2022, se tuvo el siguiente resultado:

Tabla 7
Nivel de la gestion de los proyectos de inversion publica de la emergencia sanitaria
“Covid-19”

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Nada significativo 3 15.0 15.0 15.0
Poco significativo 13 65.0 65.0 80.0
Significativo 1 5.0 5.0 85.0
Muy significativo 3 15.0 15.0 100.0
Total 20 100.0 100.0

Fuente: SPSS — elaboracion propia.

Interpretacion: Del cuadro anterior, se reveld que el 65% de los
encuestados valoré como poco significativo la realizacion de la gestion de
los proyectos de inversion publica de la emergencia sanitaria Covid-19; un
15% como nada significativo, y un 10% consider6 como significativo y muy
significativo.

Tabla 8

Nivel de la gestion de adquisicion de bienes y servicios de la emergencia sanitaria
“Covid-19”

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Nada significativo 1 5.0 5.0 5.0
Poco significativo 14 70.0 70.0 75.0
Significativo 3 15.0 15.0 90.0
Muy significativo 2 10.0 10.0 100.0
Total 20 100.0 100.0

Fuente: SPSS — elaboracion propia.

Interpretacion: Del cuadro anterior, se revel6 que el 70% de los
encuestados valoré como poco significativo la realizacion de la gestion de
adquisicién de bienes y servicios de la emergencia sanitaria Covid-19; un
25% considerdé como significativo y muy significativo, y s6lo un 5% como

nada significativo.
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Tabla 9

Nivel de la gestion de ejecucion de obras en la crisis sanitaria “Covid-19”

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Nada significativo 4 20.0 20.0 20.0
Poco significativo 8 40.0 40.0 60.0
Significativo 5 25.0 25.0 85.0
Muy significativo 3 15.0 15.0 100.0
Total 20 100.0 100.0

Fuente: SPSS — elaboracion propia.

Interpretacion: Del cuadro anterior, se reveld que el 40% de los
encuestados valoré como poco significativo la realizacion de la gestion de
ejecucién de obra de la emergencia sanitaria “Covid-19”; un 35% considero

como significativo y muy significativo, y sélo un 20% como nada significativo.

Respecto al tercer objetivo especifico: Analizar la relacién entre las

dimensiones del SCS y la gestion emergencia sanitaria “Covid-19” en la

Municipalidad Provincial del Santa 2020-2022, se tuvo el resultado siguiente:
Tabla 10

Relacion entre el Servicio de Control Concurrente y la Gestiéon de la Emergencia

Sanitaria “Covid-19”

Gestion
Emergencia
Servicio Control Sanitaria
Concurrente Covid-19
Servicio Control Correlacion de 1 428
Concurrente Pearson
Sig. (bilateral) .060
N 20 20
Gestion Emergencia  Correlacion de 428 1
Sanitaria Covid-19 Pearson
Sig. (bilateral) .060
N 20 20

Fuente: SPSS — elaboracion propia.

Interpretacion: La prueba de r de Pearson tuvo una correlacién de 0.428 y
una significancia bilateral de 1 < 0.05. Por lo que, se determin6 que el
Servicio de Control Concurrente se relaciona positivamente con la Gestidon

de la Emergencia Sanitaria “Covid-19”.
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Tabla 11

Relacién entre el Servicio de Visita de Control y la Gestion de la Emergencia
Sanitaria “Covid-19”

Gestion
Emergencia
Servicio Visita de Sanitaria
Control Covid-19
Servicio Visita de Correlacion de 1 0.532
Control Pearson
Sig. (bilateral) 0.016
N 20 20
Gestion Emergencia Correlacion de 0.532 1
Sanitaria Covid-19 Pearson
Sig. (bilateral) 0.016
N 20 20

Fuente: SPSS — elaboracion propia.

Interpretacion: La prueba de r de Pearson tuvo una correlacién de 0.532 y
una significancia bilateral de 0.16 <0.05. Por lo que, se determiné que el
Servicio de Visita de Control se relaciona positivamente la Gestion de la
Emergencia Sanitaria “Covid-19”.

Tabla 12

Relacion entre el Servicio de Orientacion de Oficio y la Gestién de la Emergencia
Sanitaria “Covid-19”

Gestion
Emergencia
Servicio de Sanitaria
Orientacién de Oficio Covid-19
Servicio de Correlacion de 1 0.613
Orientaciéon de Oficio Pearson
Sig. (bilateral) 0.004
N 20 20
Gestion Emergencia  Correlacion de 0.613 1
Sanitaria Covid-19 Pearson
Sig. (bilateral) 0.004
N 20 20

Fuente: SPSS — elaboracion propia.

Interpretacion: La prueba de r de Pearson tuvo una correlacién de 0.613 y
una significancia bilateral de 1 <0.05. Por lo que, se determiné que el Servicio
de Orientacion de Oficio se relaciona positivamente con la Gestidén de la
Emergencia Sanitaria “Covid-19”.
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Tabla 13

Relacion entre el SCS y la Gestion de Proyectos de Inversion Puablica

Gestion de
Proyectos
Servicio de Control  de Inversion
Simultaneo Publica
Servicio de Control Correlacion de 1 0.462
Simultaneo Pearson
Sig. (bilateral) 0.040
N 20 20
Gestion de Proyectos  Correlacion de 0.462 1
de Inversion Publica  Pearson
Sig. (bilateral) 0.040
N 20 20

Fuente: SPSS — elaboracion propia.

Interpretacion: La prueba de r de Pearson tuvo una correlacién de 0.462 y
una significancia bilateral de 1 <0.05. Por lo que, se determiné que el SCS
se relaciona positivamente con la Gestion de Proyectos de Inversion Publica,
en el marco de la emergencia Sanitaria “Covid-19”.

Tabla 14

Relacion entre el SCS y la Gestion de adquisicion de bienes y servicios

Gestion de

adquisicioén

Servicio de Control de bienes

Simultaneo y servicios

Servicio de Control Correlacion de 1 0.563
Simultaneo Pearson

Sig. (bilateral) 0.010

N 20 20

Gestion de Correlacion de 0.563 1
adquisicion de Pearson

bienes y servicios  gjg. (bilateral) 0.010
N 20 20

Fuente: SPSS — elaboracion propia.

Interpretacion: La prueba de r de Pearson tuvo una correlacién de 0.563 y
una significancia bilateral de 1 <0.05. Por lo que, se determin6é que en el
ambiente de la emergencia “Covid-19”, el SCS se relaciona positivamente

con la administraciéon de los Proyectos de Inversion estatal.
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Tabla 15

Relacion entre el SCS y la Gestion de Ejecucion de obras

Gestion de
Servicio de Control ejecucion de
Simultaneo obras

Servicio de Control Correlaciéon de Pearson 1 ,494

Simultaneo Sig. (bilateral) .027

N 20 20

Gestion de ejecucion de  Correlacion de Pearson ,494 1
obras Sig. (bilateral) 027

N 20 20

Fuente: SPSS — elaboracion propia.

Interpretacion: La prueba de r de Pearson tuvo una correlacién de 0.494 y
una significancia bilateral de 1 <0.05. Por lo que, se determiné que el SCS
se relaciona positivamente con la Gestion de ejecucion de obras, en el marco

de la emergencia Sanitaria “Covid-19”.

Adicionalmente, de la revision documental, se evidencié que la Municipalidad
Provincial del Santa, durante los afios 2020 al 2022, recibié 36 informes de
servicios de control simultaneo, realizados a la Municipalidad Provincial del
Santa en el marco de la Emergencia Sanitaria Covid—19, 2022; a
continuacion, se detallan los numeros de informes, la cantidad de situaciones

adversas que contenian y el estado de las mismas.

Tabla 16
Informes y estado de sus situaciones adversas de la Municipalidad Provincial del
Santa
Estado de las situaciones
: N° de Informe de Servicio de .Total., de - adversas
item Control Simultaneo Situaciones  Corregida No corregida o
Adversas oen g

desestimada
proceso

016-2022-0Cl/0344-SCC 1
012-2022-0CI/0344-SCC
003-2022-0Cl/0344-SCC
015-2021-0CI/0344-SO0
10307-2021-CG/SADEN-SVC
10305-2021-CG/SADEN-SVC
007-2021-0Cl/0344-SCC
005-2021-0CI/0344-SCC
004-2021-0Cl/0344-SCC
002-2021-0OCI/0344-SCC

003-2021-0Cl/0344-SCC

T © o N oA WN -
A AN WNOOO =2 NN =
[CRNS; T NN
— —

= AN W
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Estado de las situaciones

o . . Total, de adversas
item N® de Informe _de Se’rwcm de Situaciones Corregida .
Control Simultaneo Adversas oen No corrt_aglda o
proceso desestimada
12 001-2021-0OCl/0344-SCC 1 1
13 9854-2020-CG/SADEN-SVC 1 1
14 038-2020-0OCl/0344-SCC 1 1
15 033-2020-0OCl/0344-SCC 1 1
16 036-2020-0Cl/0344-SCC 1 1
17 030-2020-0OCl/0344-SCC 1 1
18 032-2020-0Cl/0344-SCC 1 1
19 031-2020-OCl/0344-SCC 1 1
20 029-2020-0OCl/0344-SCC 1 1
21 028-2020-0OClI/0344-SCC 1 1
22 6952-2020-CG/GRAN-SCC 1 1
23 6958-2020-CG/GRAN-SVC 1 1
24 018-2020-0Cl/0344-SVC 2 2
25 016-2020-OCl/0344-SCC 1 1
26 015-2020-0OCl/0344-SCC 1 1
27 014-2020-0OCl/0344-SCC 1 1
28 011-2020-0OCl/0344-SCC 5 5
29 012-2020-0OCIl/0344-SCC 4 4
30 010-2020-0OCl/0344-SCC 2 2
31 009-2020-OCl/0344-SCC 6 5 1
32 2431-2020-CG/SADEN-SOO 1 1
33 007-2020-OCl/0344-SCC 1 1
34 001-2020-0OCl/0344-SO0O 1 1
35 4141-2020-CG/GRAN-SCC 1 1
36 3024-2020-CG/GRAN-SCC 1 1
Total 65 47 18
Total % 100% 72% 28%

Elaborado por: Elaboracién propia.

Interpretacion: De los 36 informes de servicios de control simultaneo,

realizados a la Municipalidad Provincial del Santa en el marco de la

Emergencia Sanitaria “Covid—19”, desde el inicio de la pandemia hasta el

2022; detallados en la Tabla 2 se evidencia que la Entidad tuvo 65

situaciones adversas, de

las cuales 47 se determinaron en estado

“Corregida” o “Con acciones” lo que significa el 72% del total y 18 en estado

“‘No corregida” o “Desestimada” que representan solo el 28%; lo cual

corrobora los resultados obtenidos antes mencionados.
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V. DISCUSION

La presente investigacion tuvo como finalidad determinar la relacion entre el
SCS y la gestién de la emergencia sanitaria Covid-19 en la Municipalidad
Provincial del Santa, 2022; mediante los servicios de control simultaneo, a
través de los antecedentes sobre ambas variables, asi como la recopilacion de
informacion de la unidad de estudio.

En esa linea, con respecto a los resultados obtenidos y referidos al objetivo
general, se reveld en la Tabla 3, que las variables SCS y la Gestion de la
emergencia sanitaria “Covid-19”, tuvieron una correlacion, del coeficiente de
Pearson de r=0.535, con una significancia de 0.015, siendo la correlacion
positiva moderada, por lo que en consecuencia se acepta la hipétesis Alterna
(H1); siendo que el SCS contribuyé positivamente en la gestiéon de la
Emergencia Sanitaria “Covid—19”; Municipalidad Provincial del Santa, 2022.

Al respecto, dicho resultado tuvo similitud a los resultados que Sotero (2022),
Martinez y Trimmeti (2020), quien obtuvo ya que contd con una significancia
de 0.003 y una correlacion r=0.693, entre el SCS y la gestion de la
Municipalidad de Canchis periodo 2017; asi como de Turpo (2020), concluy6
que en el distrito de Coronel Albarracin Lanchipa, su gestion de bienes y
servicios se vio afectado significativamente con el SCS con una importancia de
0.000 y una correlacion r=0.740, de acuerdo a Rho de Sepearman; y Gamez
(2022) concluyo que, en la Municipalidad de Casma, 2021, el SCS y su gestion
administrativa, tienen una correlacion muy positiva, con la variable, gestion
administrativa; pues segun el factor de Pearson de 0.70 tuvo un valor de

significancia es 0,0000 menor que 1%.

Concluyéndose entonces, respecto al objetivo general que, el SCS si tiene
relacion con la gestién en las municipalidades, lo que se corrobora también en
esta investigacion, en similitud con Sotero (2022), quien concluy6 que el SCS
tuvo una relacion significativa en la Municipalidad de Canchis, asi como Suarez
y Chaponan (2021) que tuvieron el mismo resultado en la Municipalidad e

Chiclayo, y segun Collantes (2020) revel6 que mas del 80% de sus
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encuestados consideré como muy efectivo los SCS, por su parte Gamez (2022)
también concluyo que el SCS tiene una correlacién importante en la gestiéon de
la Municipalidad de Casma, y Ordonez (2020) el SCS permite adoptar las
acciones preventivas o correctivas oportunamente, lo cual fue compartido por
Vidal (2017) quien precisé que la region del Callao se considerdé el SCS
sumamente importante, y de igual forma que Valladares (2018), quien sefalo
que las irregularidades que se identifican a procesos donde efectud el SCS es
mejor ante el tipo de servicio que es posterior, donde el perjuicio se haya
materializado; y Abanto (2022), que concluyé que en el centro recreacional de
Lima; el SCS incidi6é drasticamente en su administracion logistica; asi como
Ranilla (2022) comentd que el servicio de control concurrente logra un impacto
positivo en el cumplimiento en todos sus aspectos de los EETT en las obras

estatales.

Siendo como lo comentd Molina (2022) el SCS influye en los resultados de un
proceso en curso puesto que asegura que se efectue de acuerdo al marco legal
aplicable, al igual que Vera (2018) concluy6 que el SCS minimiza los hechos
irregulares ya que al ser alertados oportunamente ya antes de que el hecho
irregular se materialice permite corregir dicha situacion; y Rondoy (2020) quien
concluye que el SCS se encuentra relacionado a que el servicio del control
simultaneo cumpla con su objetivo, y coadyuve a optimizar la administracién

publica.

Asi pues, previo a la discusion de los objetivos especificos, es preciso indicar
que los SCS son importantes puesto que como su propia denominacién lo
indica son simultaneos a las actividades o procesos antes de su culminacion,
por lo que, posibilita informar de manera oportuna a la Institucion para que
corrija aquellas condiciones adversas que afectan o puedan afectar los
procesos en curso y por ende que se cumpla con la finalidad publica; para lo
cual se efectuan Controles Concurrentes, Visitas de Control y Orientaciones de
Oficio, los cuales su aplicacién dependera de la oportunidad en la que se aplica,
asi como en las técnicas usadas a fin de lograr su correcta ejecucion; pues
Segun Martinez y Trimmelti (2020), senalaron que el desarrollo del SCS es

adecuado en una situacion de emergencia, y segun Pajuelo y Vasquez (2021)
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refirieron que el SCS es importante debido a la oportunidad con la que se toman
de conocimiento las situaciones adversas respecto a los procesos en
evaluacion, lo cual es compartido por Patron y Medina (2019) quienes indicaron
que el SCS constituye un conjunto de procesos realizados por el Sistema
Nacional de Control, igual que Flores (2021) que concluyé que el control
simultaneo tuvo un impacto positivo en la gestion de Yauyos, y que vela la
correcta ejecucion del presupuesto publico; lo cual va acorde con lo que refiere
la CGR (2021) en su Directiva n.° 002-2019-CG-NORM.

Ahora bien, sobre el primer objetivo especifico, en la Tabla 4, se mostré que,
para el desarrollo del control simultaneo en la modalidad de control concurrente
en la gestion de la emergencia sanitaria en la Entidad de analisis, el 80%
considerd que tiene un nivel poco significativo, mientras que el 15% un nivel

significativo, y un 5% lo considera como un nivel nada significativo.

Asimismo, en la Tabla 5, se muestra que, para la modalidad de servicio de visita
de control, el 75% lo considera de un nivel poco significativo, un 5%
significativo, y otro 5% muy significativo y un 15% lo considera nada
significativo.

De otro lado, en la Tabla 6, se muestra que, para la modalidad de servicio de
orientacién de oficio, el 75% lo considera de un nivel poco significativo, un 5%
de significativo y un 20% lo considera nada significativo.

Por tanto, se puede concluir que en todas las modalidades de SCS, al menos
el 5% lo considera de nivel significativo y 5% muy significativo y al menos un
85% lo considera de un nivel poco significativo; lo cual al ser contrastado con
lo que refiere la Contraloria General de la Republica (2021), se tuvo que los
encuestados no perciben la importancia o fin de dichos servicios sea cual sea
su modalidad, puesto que dichos controles, buscan velar que en todos los
procesos en curso, y en el presente informe o caso, en la gestion de la
emergencia sanitaria; se desarrollen de conformidad con los estatutos, normas
institucionales, términos contractuales o similares aplicables a la actividad; pero

que aseguren cumplir su fin publico éticamente
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Asi pues, adentrandonos a la realidad de la presente investigacion, se tuvo que
el municipio Provincial del Santa, recibié 36 informes de SCS en el marco de la
crisis sanitaria “Covid-19”, los cuales comunicaron 65 situaciones adversas, de
las cuales 47 se determinaron en estado “Corregida” o “Con acciones” lo que
significa el 72% del total y 18 en estado “No corregida” o “Desestimada” que
representan sélo el 28%; lo cuan difiere de los resultados obtenidos por Cotrina,
Dioses, Tantalean y Tavara (2020), quienes tuvieron como resultado que las
situaciones adversas de la region Lambayeque tienen un bajo grado de

implementacion.

En ese sentido, respecto al segundo objetivo especifico, en la Tabla 7, se
mostro que el SCS en la gestion de los proyectos de inversion publica ante la
crisis sanitaria, el 65% considerd que tiene un nivel poco significativo, mientras
que el 15% lo considerd de nivel muy significativo, y un 15% lo considera como

un nivel nada significativo.

Asimismo, en la Tabla 8, se mostrd que, para el nivel de gestion de adquisicidon
de bienes y servicios en el marco de la emergencia sanitaria, el 70% lo
considerd de un nivel poco significativo, un 15% de un nivel significativo, y otro
10% para el nivel muy significativo y solo el 5% lo considera en un nivel nada
significativo.

De otro lado, en la Tabla 9, se mostr6 que el SCS en la de gestion de ejecucion
de obras en el marco de la emergencia sanitaria “Covid-19”, el 40% lo consideré
poco significativo, un 25% significativo, ademas que un 15% lo considera de
nivel muy significativo y un 20% nada significativo.

Por ende, de una conclusién general se concluye que SCS en la gestién de
proyectos de inversion publica, de adquisicion de bienes y servicios y en la
ejecucion de obras en el marco de la emergencia sanitaria “Covid-19”, tuvo

como resultado que al menos el 15% lo considerd como significativo y 10% muy
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significativo y un 60% lo consideré poco significativo y 15% como nada

significativo.

Lo cual, al ser contrastado con el marco tedrico de la presente Tesis, se tiene
que Turpo (2020), tuvo como resultado que el SCS influyd significativamente
en la gestion de bienes y servicios en la Municipalidad de Coronel Albarracin;
Villar (2021) quien concluyé que el SCS también influyé en la gestién de la
Municipalidad Provincial de Piura reflejado en la adopcion de acciones
correctivas, mientras que Rojas (2020) concluyé que el SCS tienen una relacién
significativa en la prevencion de la corrupcion en las contrataciones del estado,
y Soriano (2021) tuvo como resultado que el SCS tuvo una relacion significativa
alta en las actividades de adquisicién de Hidrandina, de igual forma Chire
(2013) quien concluyé que hubo una influencia significativa del SCS en la

gestion de almacenes y logistica de las instituciones de Tacna.

Para el tercer objetivo especifico, en la Tabla 10, se obtuvo la relacion entre el
servicio de control concurrente y la gestion de la emergencia sanitaria “Covid-
19”, con un valor del coeficiente de Pearson de 0.428, y una significancia de
0.06, lo que significa que se relacionan positivamente, con un error maximo
esperado del 6% durante el procesamiento de datos; asimismo, en la Tabla 11,
se determind la relacion entre el servicio de visita de control y la gestion de la
emergencia sanitaria, hallandose una relacion de Pearson de 0.532, con una
significancia o error esperado de 0.016 que es menor a 0.05, donde se concluye

que también se relacionan positivamente.

De igual forma, en la Tabla 12, se determiné que la relacion entre el servicio de
orientacién de oficio y la gestion de la emergencia sanitaria, tuvo un valor del
coeficiente de Pearson de 0.613 con una significancia de 0.004, siendo menor
a 0.05; esta correlacion es la mayor obtenida de cada una de las dimensiones

o modalidades establecidas para el SCS.

Por lo que, en general respecto al tercer objetivo especifico se puede concluir
que las tres dimensiones se relacionan positivamente con la gestion de la
emergencia sanitaria “Covid-19”; los cuales fueron contrastados con los

resultados por los autores que trabajaron con la misma variable, tales como
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Sotero (2022), quien concluyé que, en el 2017, en la Municipalidad de Canchis;
la Visita de Control tuvo una correlacion importante, pues utilizando la
correlacion de Pearson, obtuvo una transcendencia de 0.006 y una relacion
r=0.656; y en relacién del Servicio de Orientacion de Oficio, tuvo una relacion
significativa con la gestién de la Municipalidad de Canchis en el periodo 2017,
utilizando la correlacion de Pearson, con una significancia de 0.109 y una
correlacion r=0.416, en donde también la relacion es positiva como en la

presente investigacion.

En esa linea, en la Tabla 13, se evidencio la relacion entre el SCS y la gestion
de proyectos de inversion publica, con un valor del coeficiente de Pearson de
0.462, y una significancia de 0.04, siendo considerado como que se relacionan
positivamente, y del mismo modo, en la Tabla 14, se determiné la relacién entre
el SCS y la gestion de adquisicion de bienes y servicios, hallandose una
relacion de Pearson de 0.563, con una significancia o error esperado de 0.01
que es menor a 0.05, en donde se concluyd que se relacionan positivamente;
y finalmente en la Tabla 15, se determind la relacién entre el SCS y la gestion
de ejecucion de obras, donde se obtuvo un valor del coeficiente de Pearson de
0.494 con una significancia de 0.027, siendo menor a 0.05; teniendo también

relacion positiva entre ambas variables.

En ese sentido, de manera general se infiere que los tres aspectos de la
segunda variable referida a la gestion ante la contingencia sanitaria llamada
Covid-19 se relacionan positivamente a la variable SCS. Resultados que son
confirmados con Garate (2022), quien encontré una correlacion significativa
entre la ejecucion de obras y SCS, con un 0, 981 (correlacion positiva muy alta,
segun coeficiente de Pearson) y un p valor igual a 0,000 (p valor <0.01), lo que
también es confirmado en esta investigacion, Suarez (2022), que concluy6 que
existe la relacion entre el SCS en la modalidad de control concurrente y la
supervision; Gonzales (2021) quien también concluydé que en Huancavelica,
dicho tipo de SCS contribuy6 su reconstruccion con cambios, lo cual concuerda
Prego (2021), que refiere en coordinaciones de los grupo de trabajo

multidisciplinarios para asegurar la culminacion de los proyecto de inversion.
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Por otro lado, de acuerdo a la teoria respecto a la variable gestién de la
Emergencia Sanitaria “Covid—19”, se tuvo la Gestion de proyectos referidos a
la inversion publica, en virtud a la Ley N° 27293, que se desarrollan en el marco
de dicha ley cumpliendo con los principios de economia, eficacia y eficiencia,

ademas del mantenimiento de las infraestructuras fisicas.

Asimismo, respecto a la dimensiéon Gestion de Adquisicion de Bienes y
Servicios, el Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 30225, corresponde al
conjunto de acciones y procedimientos establecidos segun normativa, con el fin
de proveer de bienes y servicios a la entidad publica para que cumpla su
finalidad publica.

Por lo que, a pesar de la relacién existente entre las variables: servicios de
control simultaneo y gestion de la emergencia sanitaria “Covid-19”, en la unidad
de analisis, como en las unidades de analisis de los autores antes citados; se
puede considerar que la apreciacion de los encuestados, que comprende a
funcionarios y servidores que intervinieron directamente en la gestion de los
recursos publicos y por ende en la gestién de la Emergencia Sanitaria “Covid—
19", en las areas siguientes: Alcaldia, Gerencia Municipal, Gerencia de
Administracion y Finanzas, Gerencia de Desarrollo Social y Humano, Gerencia
de Planeamiento y Presupuesto, Organo Desconcentrado de Salud Publica,
Subgerencia de Logistica, Subgerencia de Contabilidad, y Subgerencia de
Tesoreria; en su mayoria de respuestas sobre su perspectiva, se evidencié que
no consideran como significativo ni muy significativo a que se desarrolle el SCS

en los procesos de gestion de la crisis sanitaria “Covid-19”.

Por lo que, debido a que la gestion publica parte primordialmente del recurso
humano para cumplir con su finalidad publica, es de cuestionarse si los
involucrados cuentan con una charla, curso u otro medio de capacitacién sobre
el SCS y cdmo es que su ejecucion busca coadyuvar a conseguir las metas
propuestas de las actividades en proceso en curso, y por ende los logros de la
Entidad, ya que al igual que en la presente tesis, los encuestados consideran

poco significativo el SCS, igual que el caso de Nufiez (2019), que tuvo que un
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75% de sus encuestados no se encuentra de acuerdo con que se realice el

SCS en sus procesos.

Asimismo, cabe precisar que el ende rector del Sistema Nacional de Control,
prevé en la Directiva del Servicio de Control los plazos y procedimientos en los
cuales se desarrollan los tipos de SCS, y establece dentro de ello que el OCI
puede orientar a la Entidad de manera puntual respecto a los aspectos técnicos
que contenga el informe, a solicitud de la entidad y con el fin que la misma,
adopte las acciones preventivas o correctivas sobre las situaciones adversas
contenidas en dicho informe a fin de que obtengan la condicion de corregidas,
por lo que, los resultados de Barrios (2021) quien no encontré relaciéon entre el
SCS vy los procesos de contratacion ni en las contrataciones publicas; y segun
Collantes (2021) refirié que el SCS no contribuy6 a la gestion del sector en el
sector de Lima Provincias; asi como Huerta (2021) quien concluyé que el SCS
no se encuentra asociado a los efectos de la corrupcién, sin embargo, de lo
establecido en la normativa del SCS dispone corregir los hechos con indicios
de irregularidades; los cuales contravienen con lo comentado por Shak,
Portugal y Quispe (2021) quien refirid que gracias al SCS evitd el 88% de

perjuicio economico potencial que significd 485,9 millones de soles.

En ese sentido, finalizo la discusion del presente informe, comentando que el
desarrollo de controles simultaneo en cualquier gestion de cualquier proceso
que las entidades publicas lleven a cabo al ejecutar el presupuesto publico,
contribuye de manera positiva a dicha gestion y mas que un control como tal
suene a llamar la atencién, en realidad lo que hace es que alertar
oportunamente las situaciones adversas que de no corregirse en el futuro
podrian volverse hechos con presunta irregularidad que de evaluarse podria
devenir en la determinacion de una responsabilidad administrativa, civil o penal

para los involucrados en dicha gestion.

Por ello, debido a la correlacion revelada en ambas variables del presente
informe, es de considerarse primordial valorar este tipo de control en todos los

procesos.
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VI. CONCLUSIONES

Primera. Respecto al objetivo general, se determind que existe una la relacion

Segunda.

positiva entre el servicio de control simultaneo y la gestion de la
emergencia sanitaria “Covid-19” en la Municipalidad Provincial del
Santa, 2020-2022. Por lo que, se rechaza la hipétesis nula (Ho) y se
acepta la hipotesis Alterna (H1).

En cuanto al primer objetivo especifico, se identificé que el nivel del
servicio control simultaneo en la Municipalidad Provincial del Santa,
2022-2022, respecto a la modalidad de Control Concurrente fue del
80% poco significativo, 15% como significativo, y un 5% consideré
como nada significativo; en cuanto a la modalidad de Visita de
Control fue de 75% poco significativo, 15% como nada significativo,
y un 10% consideré6 como significativo y muy significativo; y en la
modalidad de Orientacion de Oficio; el 75% valoré6 como poco
significativo, 20% como nada significativo, y un 5% consider6 como

significativo.

Tercera. Sobre el segundo objetivo especifico: Se identificd que el nivel de la

Cuarta.

gestion de la emergencia sanitaria “Covid-19” en la Municipalidad
Provincial del Santa, 2020-2022, respecto a los proyectos de
inversion publica, fue del 65% como poco significativo, 15% como
nada significativo, y un 10% significativo y muy significativo; sobre la
gestion de bienes y servicios, que el 70% de los encuestados valoro
como poco significativo, 25% significativo y muy significativo, y sélo
un 5% nada significativo; y en la ejecucion de obra, 40% como poco
significativo, 35% significativo y muy significativo, y sélo un 20%
como nada significativo

Respecto al tercer objetivo especifico, se concluye que las
dimensiones del servicio de control simultdneo se relacionan
positivamente con la gestion emergencia sanitaria “Covid-19” en la
Municipalidad Provincial del Santa 2020-2022.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera. A la Alta Direccion y areas administrativas de la Entidad, se

Segunda.

recomienda que continuen con la adopcidn de las medidas
preventivas o correctivas para eliminar las situaciones desfavorables
o adversas anunciadas por los Organos de Control Institucional o
cualquier unidad de la Contraloria General de la Republica a través
de informes resultantes del servicio de control simultaneo a la
Entidad.

A la Alta Direccion, hacer extensivo a las areas administrativas los
informes de servicio de control simultaneo en la modalidad de control
concurrente, visita de control y orientacion de oficio que se realicen
a la gestion de la emergencia Covid-19; asi como socializar su

importancia.

Tercera. A los funcionarios y servidores que intervienen en la gestion de los

proyectos de inversion publica, la gestién de bienes y servicios y la
ejecucion de obras publicas en el marco de la emergencia sanitaria
“Covid-19” en la Municipalidad Provincial del Santa, 2020-2022;
conocer la importancia de permitir que se efectue el servicio de

control simultaneo.

Cuarta. Alosfuncionariosy servidores, que continuen adoptando las acciones

preventivas o correctivas de las situaciones adversas comunicadas
en los informes de servicio de control simultaneo en la gestidon
emergencia sanitaria “Covid-19” en la Municipalidad Provincial del
Santa 2020-2022.
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ANEXOS

Anexo 1

Matriz de operacionalizacion de la variable

Escala de
Variables Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores items L
medicion
-Informes publicados 1
Consiste en examinar de forma objetiva y
Servicio de | -Situaciones adversas 2
sistematica los hitos de control o las )
Control corregidas o en proceso
actividades de un proceso en curso, con el
) ) » ) Concurrente | -Situaciones adversas 3
objeto de identificar y comunicar )
. ) no corregidas o
oportunamente a la entidad o dependencia
desestimadas
de la existencia de hechos que afecten o Se realizé recolectando los datos, los
pueden afectar la continuidad, el resultado cuales fueron obtenidos del analisis .
o ) o -Informes publicados
o el logro de los objetivos del proceso, a fin documental y de la aplicacion de
Servicio de | -Situaciones adversas
Variable 1: que ésta adopte las acciones preventivas cuestionarios a las personas involucradas o )
o . L o Visita de corregidas o en proceso
Servicios de y correctivas que correspondan, dentro de la municipalidad provincial del
Control -Situaciones adversas 6 Intervalo
Control contribuyendo de esta forma a que el uso Santa, para que luego fueron analizados, )
no corregidas o
Simultaneo. y destino de los recursos y bienes del procesados y presentados, mediante el )
desestimadas
Estado se realice con eficiencia, eficacia, uso de software estadistico y para
transparencia, economia y legalidad. posteriormente emitir las conclusiones .
) ) -Informes publicados
(Contraloria General de la Republica, respectivas
Servicio de | -Situaciones adversas
2022) . . .
Orientaciéon | corregidas o en proceso
de Oficio -Situaciones adversas 9

Se desarrolla en 3 modalidades:
Orientacién de Oficio, Visita de Control,
Control Concurrente e Hito de Control

Concurrente.

no corregidas o

desestimadas




Escala de

Variables Definiciéon conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores items L
medicién
-Fase de actuaciones
Gestion de | preparatorias 1015
Se realizé recolectando los datos, los proyectos de | -Fase de seleccion
cuales seran obtenidos del analisis inversiéon -Fase de ejecucién
documental y de la aplicacion de publica contractual
) cuestionarios a las personas involucradas
. Comprende procesos y acciones a cargo o o )
Variable 2: . ) o dentro de la Municipalidad Provincial del -Fase de actuaciones
y de los funcionarios para administrar ) y ) 16-21
Gestion de la . Santa, los datos fueron referidos a los Gestion de | preparatorias
. adecuadamente los recursos publicos de ) y L N
Emergencia ) aspectos de los proyectos de inversion Adquisicién | -Fase de seleccion Intervalo
o la Entidad en la que se encuentren a cargo o o . o ) ) N
Sanitaria . publica, la adquisicion de bienes, servicios de Bienesy | -Fase de ejecucion
y de ese modo puedan cumplir con las ) . o
COVID-19 L o ) y ejecucion de obras, y luego estos datos Servicios contractual
metas y objetivos institucionales. Instituto .
T fueron  analizados,  procesados y
de Ciencias HEGEL (2021). ) .
presentados, mediante el uso de software -Fase de actuaciones
estadistico y para posteriormente emitir las Gestion de | preparatorias 9.7

conclusiones respectivas.

ejecucion de
Obras

-Fase de seleccion
-Fase de ejecucion

contractual




Anexo 2

Instrumentos de recoleccién de datos

Cuestionario para el desarrollo de Tesis de Maestria en Gestion Publica denominado: Servicio de Control

Simultaneo y su contribucién en la gestion de la Emergencia Sanitaria Covid—19; Municipalidad Provincial

del Santa,2022; via cuestionario online con respuesta corta segun escala valorativa.

Estimado funcionario o servidor, consignar area a la que pertenece y responder las 27 preguntas que se

muestran a continuacion.

NO

Item

Escala de valoracion

Nunca

A
veces

Casi
siempre

Siempre

Variable: Servicio de Control Simultaneo

Dimension: Servicio de Control Concurrente

Se realizaron controles concurrentes durante la Emergencia Sanitaria Covid—19, periodos
2020-2022.

Las situaciones adversas comunicadas en los servicios de control concurrente fueron

2 )
corregidas o se encuentran en proceso.

3 Las situaciones adversas comunicadas en los servicios de control concurrente, no fueron
corregidas o se desestimaron.
Dimension: Servicio de Visita de Control

4 | Se realizaron Servicios de Visitas de Control durante la Emergencia Sanitaria Covid—19,
periodos 2020-2022.

5 Las situaciones adversas comunicadas en los servicios de Visita de Control fueron
corregidas o se encuentran en proceso.

6 Las situaciones adversas comunicadas en los servicios de Visita de Control, no fueron
corregidas o se desestimaron.
Dimension: Servicio de Orientacion de Oficio

7 | Se realizaron Servicios de Orientaciones de Oficio durante la Emergencia Sanitaria Covid—
19, periodos 2020-2022.

8 Las situaciones adversas comunicadas en los servicios de Orientacion de Oficio fueron
corregidas o se encuentran en proceso.

9 Las situaciones adversas comunicadas en los servicios de Orientacién de Oficio, no fueron

corregidas o se desestimaron.

Variable: Gestion de la Emergencia Sanitaria COVID-19

Dimension: Gestion de proyectos de inversion publica

10

¢El Organo de Control Institucional o la Contraloria General de la Republica, desarrollaron
controles simultaneos a la fase de actuaciones preparatorias de los proyectos de inversién
publica, derivados de la Emergencia Sanitaria Covid—19, durante los periodos 2020-20227

1

¢El Organo de Control Institucional o la Contraloria General de la Repblica, desarrollaron
controles simultaneos a la fase de seleccién de los proyectos de inversién publica, derivados
de la Emergencia Sanitaria Covid-19, durante los periodos 2020-2022?

12

¢El Organo de Control Institucional o la Contraloria General de la Republica, desarrollaron
controles simultaneos a la fase de ejecuciéon contractual de los proyectos de inversion
publica, derivados de la Emergencia Sanitaria Covid—19, durante los periodos 2020-20227

13

Respecto a los proyectos de inversion publica, ¢considera usted que las situaciones
adversas contenidas en los informes de control simultaneo fueron claras?




NO

Item

Escala de valoracion

Nunca

A
veces

Casi
siempre

Siempre

14

Respecto a los proyectos de inversién publica, ¢considera usted que las situaciones
adversas contenidas en los informes de control simultaneo fueron oportunas?

15

¢ Considera usted que el servicio de control simultaneo, contribuyé en la gestion de proyectos
de inversion publica desarrollados en el marco de la emergencia sanitaria COVID-19,
durante los periodos 2020-2022?

Dimension: Gestién de Adquisicion de Bienes y Servicios

16

¢El Organo de Control Institucional o la Contraloria General de la Republica, desarrollaron
controles simultaneos a la fase de actuaciones preparatorias de la adquisicion de bienes y
servicios, derivados de la Emergencia Sanitaria COVID-19, durante los periodos 2020-
20227

17

¢El Organo de Control Institucional o la Contraloria General de la Republica, desarrollaron
controles simultdneos a la fase de seleccién de la adquisicion de bienes y servicios,
derivados de la Emergencia Sanitaria COVID-19, durante los periodos 2020-20227

18

¢El Organo de Control Institucional o la Contraloria General de la Republica, desarrollaron
controles simultaneos a la fase de ejecucion contractual de la adquisicion de bienes y
servicios, derivados de la Emergencia Sanitaria COVID-19, durante los periodos 2020-
20227

19

Respecto a la adquisicion de bienes y servicios, ¢considera usted que las situaciones
adversas contenidas en los informes de control simultaneo fueron claras?

20

Respecto a la adquisicion de bienes y servicios ¢considera usted que las situaciones
adversas contenidas en los informes de control simultaneo fueron oportunas?

21

;Considera usted que el servicio de control simultaneo, contribuy6é en la gestion de
adquisicion de bienes y servicios, desarrollados en el marco de la emergencia sanitaria
COVID-19, durante los periodos 2020-20227

Dimension: Gestidn de ejecucion de Obras

22

¢El Organo de Control Institucional o la Contraloria General de la Repblica, desarrollaron
controles simultaneos a la fase de actuaciones preparatorias de la ejecucion de obras,
derivados de la Emergencia Sanitaria COVID-19, durante los periodos 2020-20227

23

¢El Organo de Control Institucional o la Contraloria General de la Repblica, desarrollaron
controles simultaneos a la fase de seleccion de la ejecucion de obras, derivados de la
Emergencia Sanitaria COVID-19, durante los periodos 2020-2022?

24

¢El Organo de Control Institucional o la Contraloria General de la Repblica, desarrollaron
controles simultaneos a la fase de ejecucion contractual de la ejecucion de obras, derivados
de la Emergencia Sanitaria COVID-19, durante los periodos 2020-20227

25

Respecto a la ejecucion de obras, ¢ considera usted que las situaciones adversas contenidas
en los informes de control simultaneo fueron claras?

26

Respecto a la ejecucion de obras, 4 considera usted que las situaciones adversas contenidas
en los informes de control simultaneo fueron oportunas?

27

;Considera usted que el servicio de control simultaneo, contribuyd en la gestion de la
ejecucion de obras, en el marco de la emergencia sanitaria COVID-19, durante los periodos
2020-20227




Anexo 3

Ficha técnica

Variable Servicio de Control Simultaneo

Nombre

Formulario compartido contigo: "Cuestionario para el desarrollo de Tesis de Maestria en
Gestion Publica denominado: Servicio de Control Simultaneo y su contribucion en la gestion

de la Emergencia Sanitaria Covid—19; Municipalidad Provincial del Santa,2022."

Autor original

Ninguno.

Dimensiones

Servio de Control Concurrente
Servio de Visita de Control

Servio de Orientacion de Oficio

N° de items 9
Escala de Nunca (1)
valoracion A veces (2)
Casi siempre (3)
Siempre (4)

Materiales para

su aplicacion

Formulario digital de Google drive.

Objetivo Medir la percepcion de la gestion de la Emergencia Sanitaria Covid—19 ante el servicio de
control simultaneo

Validez Se desarroll6 mediante el juicio de 3 expertos en las variables con grados de maestros en
gestion publica, quienes mediante una matriz valoraron la pertinencia, relevancia y claridad de
casa pregunta segun las dimensiones y variables.

Confiabilidad Se determiné a través de la técnica del Alpha de Cronbach, del cual se obtuvo una confiabilidad

de 0.965.

Elaborado por

Br. Nikkei Priscila Chavarria Diaz

Unidades de

informacioén

Funcionarios y servidores de las areas de la Municipalidad Provincial del Santa que intervienen
directamente en la gestion de los recursos publicos referidos a la emergencia sanitaria Covid-
19.

Organizacion

Dimensiones items que lo conforman

Servicio de Control Concurrente 1,2y3
Servicio de Visita de Control 4,5y 6
Servicio de Orientacion de Oficio 7,8y9

Niveles de
medicién de la

variable

Muy significativa: 90 a 100
Significativa: 75 a 89
Poco significativa: 25 a 74

Nada significativa: 0 a 24




Variable Gestion de la Emergencia Sanitaria Covid—19

Nombre

Formulario compartido contigo: "Cuestionario para el desarrollo de Tesis de Maestria en
Gestion Publica denominado: Servicio de Control Simultdneo y su contribucion en la gestion

de la Emergencia Sanitaria Covid—19; Municipalidad Provincial del Santa,2022."

Autor original

Ninguno.

Dimensiones

Gestion de proyectos de inversion publica
Gestion de Adquisicion de Bienes y Servicios

Gestion de ejecucion de Obras

N° de items 18
Escala de Nunca (1)
valoracion A veces (2)
Casi siempre (3)
Siempre (4)

Materiales para

su aplicacion

Formulario digital de Google drive.

Objetivo Medir la percepcion de la gestion de la Emergencia Sanitaria Covid—19 ante el servicio de
control simulténeo

Validez Se desarroll6 mediante el juicio de 3 expertos en las variables con grados de maestros en
gestion publica, quienes mediante una matriz valoraron la pertinencia, relevancia y claridad de
casa pregunta segun las dimensiones y variables.

Confiabilidad Se determind a través de la técnica del Alpha de Cronbach, del cual se obtuvo una confiabilidad

de 0.965.

Elaborado por

Br. Nikkei Priscila Chavarria Diaz

Unidades de

informacioén

Funcionarios y servidores de las areas de la Municipalidad Provincial del Santa que intervienen
directamente en la gestion de los recursos publicos referidos a la emergencia sanitaria Covid-
19.

Organizacion

Dimensiones items que lo conforman
10, 11, 12, 13, 14, 15
16, 17,18, 19, 20 y 21

22,23,24,25,26y 27

Gestion de proyectos de inversion publica
Gestion de Adquisicion de Bienes y Servicios

Gestion de ejecucion de Obras

Niveles de
medicioén de la

variable

Muy significativa: 90 a 100
Significativa: 75 a 89
Poco significativa: 25 a 74

Nada significativa: 0 a 24




Anexo 4
Validez y confiabilidad de instrumento

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE
EL SERVICIO DE CONTROL SIMULTANEO
Ll oy DIMENSIONES / items Pertinencia’ | Relevancia? | Claridad® | SugerenciasiObservaciones
DIMENSION 1: Servicio de Control Concurrente Si | No Si No Si
Se realizaron contoles concurentes durante la Emergencia
1 | Direclo | o nitaria Covid—19, periodos 2020-2022. X i X
Las situaciones adversas comuncadas en ks servicios de
2 Directo |control concurrente fueron comregidas o se encuentran en | X X X
proceso.
3 Las shiuvacones advarsas comunicadas en s servicos da control
3 Directo concurrente, mmm'ou cesestimaron, X X X
DIMENSION 2 : Servicio de Visita de Control Si No Si No Si
Se realizaron Servicios de Visias de Control durante |a
4 | Directo | ermergencia Sanitaria Covid-19, periodos 2020-2022. X X X
5 Directc Las situaciones adversas comunicadas en los servicics de Visila X X x
de Cenlrol fueron corre gdas O se encueniran en proceso.
o Direct Las situaciones adversas comunicadas en los senacios de Visita X X X
de Control, no fueron corregidas o se desestimaron.
DIMENSION 3: Servicio de Orientacién de Oficio Si No Si No Si
- Di Se realzaron Servicios de Onentacones de Ofico durante la X X X
o Emer gencia Sanitaria Covid—19, periodos 2020-2022.
Las sduaciones adversas comunicacas en los servicios de
8 Directo | Crientacin de Oficio fueron corregidas o se encuentran en | X X X
proceso.
g Directo Las situaciones adversas comunicadas en los servicos de X X X
Orientacion de Oficio, no fueron coregidas o se desestimaron.

D 2 3e208920
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO CUESTIONARIO DE SERVICIO DE CONTROL SIMULTANEO

Obsarvaciones: Sin absarvaciones
Opinién de aplicabilldad: Aplicable [ X ]

Ap¥icable despeés de comreglr | |
Apellidos y nombees del jusz validedor Mg: CLORTINO ACOSTA LUES EDGAR

Mo aplicable [ )

DNE: 70208990
Formacién académica del validador: [ascclado @ su calidod da experts an |a variabie y problemitica de investigacida)
S Grado Académico Estado | Universidad
a1 MEAGISTER EN GESTION PUBLICA TITUADD UNIVERSDA®D CESAR VALLEJO
a2
Experiencia profesional del validador: (asoclado a su cafidad de exparto &n s variable y prodlemédtica de imrestigac
fom Entidad Cargo Fecha de Inicio Fecha de cose Motivo de cess
o MUNCIPALIDAD Profesioral, para rmeaizer 8 | 12 de encro de 2022 Ceninus
PROVINCIAL DEL SANTA | revision, analksis, conrd previo y
recomendaciones da la
conysacdn de bleres sarvcos y
pocesns de selecodn de BB
Municipald o4 Provincial 32l Sanla
c2
= .
Semesscs B Pay comisenoe ol CON0open woAo0 lorrebeic
Rpboanrco: [ i pe speaao pui Mg NSSTA! 4 (OFOCraTe O
Frpvibie ¢4poc Fiey dal coreruca
AClard 882 52 OPGTOT S OFCURD 205033 ¥ erurciadn def be, &8
Sk, wuets y 1eca k-
<L 19 de diciembra del 2022

Mo Subconca e Cios 3ACArCy DuwTe ke Pares e W aedic 30
i pdd T i b Sreensln

w1 ez oEqao



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA
GESTION DE LA EMERGENCIA SANITARIA COVID-19

Direccidn
del lten

DIMENSIONES / items

Pertinencia!

Ralevancia?

Claridad®

DIMENSION 2; Servicio de Control Concurrente

No

S | No

10

Directo

B Organo de Contral Institucional o la Contraloria General de
la Repblica, desarrollaron controles simultaneos a la fase de
actuaciones preparatorias de los proyactos de inversion pabica,
derivados de l;ogrzn?mulu Sanitaria Covid-19, duranie los

1

LE!1 Organo de Control Institucional o la Contraloria General de
la Repiblica, desarroilaron controles simultineos a la fase de
seleccion de los proyectos de inversitn pdbhica, derivados de la
Emergencia Sanitaria Covid-19, durants los periodos 2020-
20227 .

12

Directo

¢El {rpano de Confrol Instduconal o la Contraloria General de la
Repriblica, desarrolaron controles simuliénecs a la fase de spcucion
coniraciual de los proyectos de Inversion pblica, derivados de la
Emergancia Sanifaria Covid-19, durante los gericdos 2020-20227

13

Directo

Respeacio a los proyecios de nversdn plblica, ¢ considera usted que
les situaciones adversas conlenidas en ks informes de condrol
simulianao fueron claras?

14

Directo

Respecio a los proyectos de nversion publica, | consoera Lsted que
ks stuacknes adversas contenidas en ks informes de conirol
smulianeo fueron

1 Considera usted que o servico de control simultaneo, contnbuyd en
ia gestidn de proyectos de inversidn pibiica desarrolados en el marco
de la emargendia sanitaria COVID-19, durante los perodos 2020-
20077

DIHE!iSION!: Servicio de Visita de Control

16

¢El Organo de Control Institucional o la Contraloria General de
la Repiblica, desamollaron controles simultaneos a la fase de
actuaciones preparalorias de la adquisicion de bienes y
servicios, derivados de la Emergencia Sanilada COVID-18,
durante los periodos 2020-20227 LA

S b o7
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del item

DIMENSIONES / items

Relevancia?

Sugerencias/Observaciones

17

2El Organo de Control Institucional o la Contraloria General de
la Repiblica, desamollaron controles simultineos a la fase de
seleccion de la adquisicion de bienes y sarvicios, derivados de
la Emergencia Sanitaria COVID-18, durante los pericdos 2020-
20227

LEl Organo de Control Institucional o la Contraloria General de
la Repiblica, desarrollaron controles simultaneos a la fase de
ejecucion confractual de la adquisicidon de bienes y senicios,
derivados de la Emergencia Sanitaria COVID-19, durante los
periodos 2020-20227

Directo

Respecio a la adquisicion de bienes y servicios, joonsidera
usied que las situaciones adversas conlenidas en los informes
de control simultaneo fueron claras?

Directo

Respecio a la adquiskion de bienes y servicios considera
usled que las situaciones adversas contenidas en los informes
de control simultaneo fueron oportunas?

DIMENSION 3: Servicio de Orientacién de Oficio

No

2

Directo

£B1 Organo de Contrdl Institucional o la Contraloria General de
la Rep(bica, desarrollaron controles simultineos a la fase de
actuaciones preparalorias de la ejecucion de obras, derivados
de la Emergencia Sanitaria COVID-19, durante los periodos
2020-2022?

¢E1 Organo de Contral Institucional o ta Contraloria General de
la Repdbiica, desarollaron controles simuitanecs a la fase de
seleccion de la ejecucidn de obras, derivados de la Emergencia
Sanitaria COVID-19, durante los periodos 2020-2022?

¢El Organo de Conlrol Institucional o la Contraloria General de
la Republica, desarrallaron controles simultaneos a la fase de
ejecucidn confractual de la ejecucidn de obras, derivados de la
Emergencia Sanitarla COVID-19, durante los periodos 2020-
20222

24

Directo

Respecto a la ejecucidn de obras, Jconsidera usted que las

situaciones adversas contenidas en ks informes de conbol |, 4
H‘)-;T ég %7«&"
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DIMENSIONES / items

Pertinencial

Sugerancias/Observaciones

simultaneo fueron claras?

25 | Directo

Respecio a la ejecucidn de obras, ;considera usled que las
situaciones adversas conlenidas en los informes de control
simultaneo fueron oportunas?

¢(Considera usted que el servico de conrol simultaneo,
contribuyd en la gestion de la ejecucidn de obras, en el marco
de la emergencia sanilarna COVID-19, durante los periodos
2020-20227

¢El Grgano de Control Inslitucional o la Conlraloria General de
la Repiblica, desarrollaron controles simultaneos a la fase de
actuaciones preparatorias de la ejecucidn de obras, derivados
de la Emergencia Sanitana CQVID-19, durante los perodos
2020-2022?




| ——

Observaclones: Sin observaciones

Oplinién de aplicabilidad:

Aplicable [X ]

Apficable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del Juez validador Mg: OLORTINO ACOSTA LUIS EDGAR

No aplicable [ ]

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO CUESTIONARIO DE GESTION DE LA EMERGENCIA SANITARIA COVID-19

DNI: 70208990
Formacién académica del validsdor: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacidn)
ftem Grado Académico Estado Universidad
01 MAGISTER EN GESTION PUBLICA TITULADO UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
02
Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemética de investigacién
fem Entidad Cargo Fecha de Iniclo Fecha de cese Motivo de cese
01 MUNICIPALIDAD Profesional, para realizar la | 12 de enero de 2022 Continua
PROVINCIAL DEL SANTA | revisidn, andlisis, control previo y
recomendaciones ce la
confratacidn de beenes, sendcios y
procesos de seleccidn de la
Municipalidad Provincial del Santa
02
03
"Pectinencia: 5 am cOMESONe 8 CONOIN AT Tom ufato
TRelevantie E! 1em €6 aprop a0 DB represamar 8 Componems o
Ametsiin espechica ol consiruco
‘Clarided: Se emends sin dfoad 3iguna o eruncado dol hem, o 1’d.ﬁ.mwm

COTCIS0, KD Y drecto

Nets: Suficenaa se dos suficenca cuando ios floms phimeados son
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S
Om - qoze N0




-
W Pl Sl Dfpm Wupem

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTEMNIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE

EL SERVICIO DE CONTROL SIMULTANEO

N® [:;;miﬁn DIMENSIONES | tems Pertinencia’ | Relevancia® Claridad? Sugerencias/Observaciones
DIMENSION 1: Servicio de Control Concurrente Si No Si No Si MNo
. Se realizaron controles concurrentez durante la Emergencia .
1 Directo Sanitara Cowvid—19, pericdos 2020-2022. X X X
Laz situaciones adversas comunicadas en loz zemvicios de
i Directo | control concurrente fueron corregidaz o =& encuentran en | X X X
proceso.
- Las situaciones adversas comunicadas en los servicios de control ;
3 Directo concumente, no fueron corregidas o & desestimaron. X X X
DIMENSION 2 - Servicio de Visita de Control 5i No 5i No 5i Mo
4 Directo Se realizaron Servicios de Vitas de Control durante la X X X
Emergencia Sanitaria Covid—19, periodos 2020-2022.
. Las situaciones adversas comunicadas en los servicios de Visita .
5 Directo . X X X
de Control fueron corregidas o se encuentran en proceso.
. Laz situaciones adversas comunicadas en los servicios de Visita .
[ Directo ) : X X X
de Control, no fueron corregidas o se desestimaron.
DIMENSION 3: Servicio de Orientacion de Oficio Si No Si Mo Si Mo
. Se realizaron Servicios de Orientaciones de Oficio durante la .
7 Directo Emergencia Sanitaria Covid-19, perodos 2020-2022. X X X
Laz situaciones adversas comunicadas en loz zervicioz de
a Directo | Onentacion de Oficio fueron corregidaz o 2 encueniran en | X X x
proceso.
. Laz situaciones adversas comunicadas en loz zervicioz de .
g9 Directo : S . : . X X X
Orentacion de Oficio, no fueron corregidas o e dezesiimaron.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE SERVICIO DE CONTROL SIMULTANEO

Observaciones:

Opinion de aplicabilidad:

Apellidos y nombres del juez validador Mg: Mayra lbeth Blas Roszo

Aplicable [ X ]

Aplicable después de comegir [ ]

Mo aplicable [ ]

DNI: 43248605
Fpmla{:iim académica del validador: {asociado a su calidad de experio en la variable y problematica de investigacion)
ftem Grado Académico Estado Universidad
01 Magister en Contabilidad con mencidn en Auditoria Titulada Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote
02 Contadora Publica Titulada Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote

Experiencia profesional del validador: [asociado a su calidad de experto en la variable v problematica de investigacion)

i't-EEI'.I

Fecha de

de Muesvo Chimbote.

Municipalidad Distrital de Muevo Climbote.

Entidad Cargo Fecha de Inicio R Motivo de cese
01 | Contraloria General | Auditor Especialista | en el Organo de Control Institucional (GCH) : .
de la Repablica del Ministerio de Educacion (MINEDU) VIO | Ackinihionin Akl et
02 C-:nnn'alcn? : General Duﬂ:a{!!-:-r P'L_lt'lm en ;I ':_]rgann d-:fa Contral Iqstl_rtucr:nnal (OCI) de 062021 31/08/2021 T irmano del Contraio
de la Eepublica la Municipalidad Provincial de Bolivar (Especialista Il)
03 | Municpalidad Chetrital | Auditor en el Organc de Contral Institucional (OCI) de la 4102019 16112020 Términa del Contrato

'Partinencia: EI item cormesponde 3 CORCERD 184Mon SMmauado,

*Redevancia- El iem 85 agropaga para representar al componenis o
dimension sspecHca oo consructs
WClarkdad: Se entiende sin gficuliad alguna el eunciodo el fem, es
COonCizo, Exacio y direcio

mofa: Suficencia, se dice suficiencia Gaanco s (ems plameados Son
SUfiGenies para medir i3 dimensian

18 de diciembre del 2022
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA
GESTION DE LA EMERGENCIA SANITARIA COVID-19

Direccion
N® del ke DIMEMNSIOMES [ items Pertinencia’ | Relevancia® Clandad? Sugerencias/Observacionss
el item

DIMENSION 2: Servicio de Control Concurrente Si Mo S5i Mo Si No

i El Organo de Control Institucional o la Contraloria General de
) la Fepablica, desarrollaron controles smultaneos a la fase de
10 Directo | actuaciones preparatorias de los proyecios de inversion pablica, | X b »
derivados de la Emergencia Sanitaria Cowid-19, durante los

pericdos J020-20227

i El Organo de Control Instifucional o la Contraloria General de
la Replublica, desarrollaron confroles simultaneos a la fase de
" Directn | 2eleccian de los proyectos de inversion pablica, derivadoz de la | X X X
Emergencia Sanitada Cowid—19, durante los perodos 2020-
20227

4El Organo de Control Institucional o la Contraloria General de la
FepubBca, desarrollaron controles simulfaneos a la faze de jecucion
confractual de los proyectos de inversion pubiica, derivados de la
Emergencia =anitaria Covid—19, duranie los periodos 2020-20227

12 Directo

Fespecto a los proyectos de inversion plbica, ;considera usted que
13 Directo | las situaciones adversas contenidas en los mformes de control | X X X
simultaneo fueron claras?

Fespecto a los proyechos de inversion plbSca, ;considera usted que
14 Directo | las cituaciones adversas contenidaz en loz informes de comtrol | X X X
simulaneo fueron oportunas?

4 Considera usted que 2l servicio de control simultanso, contribuyd en
la gestion de proyectos de inversidn plblica desarmollados en &l marco ¥ ¥ ¥
de la emergencia sanitaria COVID-18, durante los perodos 2020-
202272

15 Directo

DIMENSION 2 - Servicio de Visita de Control Si Mo i Mo 8i | No

Directo i El Organo de Control Institucional o la Contraloria General de
[ la Republica, desarmollaron controles smultaneos a la fass de
actuaciones preparatonas de la adousicion de bienses v

16

& 1 +
SO

Blas Rosso
DNl 43248605
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Dhireccion

del item

DIMENSIOMES J items

Pertinencia’

Felevancia®

Clandad?®

Sugerencias/Observaciones

servicios, dervados de la Emergencia Sanitaria COVID-19,
duranie los penodos 2020-20227

17

Directo

i El Organo de Control Insttucional o la Contraloria General de
la Repablica, desarrollaron controles simulténeos a la fase de
seleccion de la adguisicion de bienes vy servicios, derivados de
la Emergencia Sanitaria COVID-19, durante los periodos 2020-
20227

18

Directo

i El Organo de Control Institucional o la Contraloria General de
la Repablica, desarrollaron controles smultaneos a la fase de
gjecucion contractual de la adguisicion de bienes y servicios,
derivados de la Emergencia Sanitaria COVID-19, durante los
pericdos 2020-20227

19

Dhrecto

Respecto a la adquisicion de bienes y servicios, ;considera
usted gue las situaciones adverzas contenidas en los informes
de control simultanso fueron claras?

20

Directo

Respecto a la adguisicidn de bienes y servicios ;considera
usted gue las situaciones adversas contenidas en los informes
de contral simultanso fueron oportunas?

m

MENSION 3: Servicio de Orientacién de Oficio

Si Mo

&i Mo

5i Mo

21

Directo

i El Organo de Control Insttucional o la Contraloria General de
la Repablica, desarrollaron controles simulténeos a la fase de
actuaciones preparatorias de |a sjecucion de obras, dervadaos
de la Emergencia Sanitaria COVID-19, duranie los periodos

2020-20227

22

Directo

i El Organo de Control Insttucional o la Contraloria General de
la Repiblica, desarrollaron controles simulténeos a la fase de
seleccion de la ejecucion de obras, derivados de la Emergencia
Sanitana COVID-19, duranie bos periodos 2020-20227

L

Mo %aym

23

A Directo

=

i El Organo de Control Institucional o la Contraloria General de
la Repablica, desarrollaron controles simultansos a la fase de
gjecucion contractual de la ejecucion de obras, derivados de la
Emergencia Sanitana COVID-19, durants los periodos 2020-
20227

Tbeth Blas Rosso
DNI- 43248605




ET' PSTAINSEAR DiLE Wil i

Dhireccion
N el it DIMEMSIONES [ items Pertinencia’ | Relevancia? Clandad? Sugerencias/Observaciones
el itern
) Fespecto a la ejecucion de obras, ;considera usted que las
24 Directo | situaciones adversas contenidas en los informes de control | % X X
simultaneo fueron claras?
) Fespecto a la ejecucion de obras, ;considera usted que las
23 Directo | situaciones adversas contenidas en los informes de contral X X X
simultaneo fueron oportunas?
i Congidera usted gue el zervicio de confrol simultanec,
6 Directn | confribuyd en la gestion de la ejecucidn de obraz, en el marco | w W W
de la emergencia sanitana COVID-19, durante los periodos
2020-20227
¢ El Organo de Contral Institucional o la Contraloria General de
) la Repablica, desarrollaron controles simultaneos a la fase de
27 Directo | 5otyaciones preparatorias de la ejecucion de obras, derivados | X X
de la Emergencia Sanitaria COVID-19, durante los periodes
2020-20227
.||I|ll
Mg: ira Ibeth Blas Rosso

DNI: 43248605




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO CUESTIONARIO DE LA GESTION DE LA EMERGENCIA SANITARIA COVID=18

Observaciones:

Opinion de aplicabilidad:

Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador Mg: Mayra lbeth Elas Rosso

DNI: 43248605

Neo aplicable [ ]

Formacion académica del validador: (asociade a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacion)

kem Grado Academico Estado Universidad
o1 Magister en Contabifidad con mencion en Auditoria Titulada Urniversidad Catdlica Los Angeles de Chimbote
02 Contadora Puablica Titulada Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote
Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacion)
ftem Entidad Cargo Fechade | | Fecha dg Motivo de cese
: Inicio cese
01 | Contraloria General | Audior Especialista | en el Organo de Control Institucional (OCl} del
de la Republica | Ministerio de Educacion (MINEDU) JIUAEL | Achusmenle Aekeimenic
n2 | Coniraloria General | Contador Publico en el Organo de Control Institucional (OCI) de la _
de Ia Repiblica Municipalidad Provincial de Bolivar (Especialista 1l ST | st | Tsming et Contr
Municipalidad Auditor en el Organo de Control Institucional (OC1) de la Mumicipalidad | 41002019 | 16M1/2020 | Termino del Contrato
03 | Distital de Nuevo | Distrital de Nuevo Chimbote
Chimbote
'Pertinancia: El item comesponde al concepto tedrico - foemulado. _'n',
Relavancia: El item es aprogiado para representar al components o 1 |]'
dimension especifica del constructo s TRIR —
iClaridad: fi sin dific 2le o del item, e
;iﬁfi::&::ﬂﬁn n dfcuiad alguna ol enunciado del item, es Mg: e Hisen 1% de diciembre del 2022
DNI: 43248605

Mota: Suficienca, se dice suficienca cuando los fems planteados son

suficient

£5 para medir la dmension




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDD DEL INSTRUMENTO QUE MIDE
EL SERVICIO DE CONTROL SIMULTANEO

M [:émiﬁn DIMENSIONES I items Pertnencia® | Relevancia® Clardad? Sugerencias/Observaciones
DIMENSION 1: Servicio de Control Concurrente Si No Si No 5i Mo
; Se realizaron controles concurrenies durante la Emergencia .
1 Directo Sanitaria Cowd—19, pericdos 2020-2022. A X ~
Laz situaciones adwersas comunicadas en los servicios de
2 Directo | control concurrente fueron corregidas o =e encuentran en | X X X
proceso.
- Las situaciones adversas comunicadas en los servicios de control :
3 Dwecto concurrente, no fueron corregidas o se desestimaron. X X X
DIMENSION 2 - Servicio de Visita de Control 5i No 5i Nio 5i Mo
4 Directo Se realizaron Servicios de Visitaz de Control durante la ¥ ¥ ¥
Emergencia Sanitaria Covid—19, periodog 2020-2022.
. Laz situaciones adversas comunicadas en los servicios de Visita .
5 Directo - x X X
de Control fueron corregidas o 22 encuentran en proceso.
) Las situaciones adversas comunicadas en los servicios de Visida .
L] Directa ) = x X X
de Control, no fueron corregidas o se desestimaran.
DIMENSION 3: Servicio de Orientacion de Oficio Si No Si No Si No
7 Directo Se realizaron Servicios de Orientaciones de Oficio durante la ¥ ¥ ¥
Emergencia Sanitaria Covid—19, perodos 2020-2022.
Laz situaciones adversas comunicadas en los servicios de
a Directo | Orentacidn de Oficio fueron corregidas o 22 encuentran en x X X
Proceso.
. Laz situaciones adversas comunicadas en los servicios de .
9 Directo - - ] - . x X X
Drentacidn de Oficio, no fueron corregidas o se desestimaron.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO CUESTIONARIO DE SERVICIO DE CONTROL SIMULTANEOQ

Observaciones:
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X]

Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos vy nombres del juez validador Mg: GAMEZ MONTEROQ, YESSICA SUSSEL

DNI: 43910276

No aplicable [ ]

Formacién académica del validador: (asociadoe a su calidad de experto en la variable v problematica de investigacion)

ltem Grado Academico Estado Universidad
01 Mae=tra en Gestion Plblica Titulada UNNVERSIDAD CESAR WALLEJD 5.AC.
02 Contadora Piablica Titulada UNIVERSIDAD SAN PEDRO

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacion)

kem Entidad Cargo Ft:ﬁ:‘;tfe Fecha de cese | Motivo de ceze
o Eﬂntrﬂlg;apui};gral e Auditcr Especialista || Oedr2015 Actualments Actualments
02
03

'Pertinenciac E1 ibem comesponde af CONCEPID 1BOMCD STus.
*Redsvancia: El item g5 seopiano para FEpresentsr al components o
gimension especHica 0= consTucio

Wiandad: Se entiende sin dficulizd alguna el evnEado del tem, &5
cancisa, exacia ¥ difecin

Moka: Suficencia, se dice suficiencia caando los lems piamzados son
suficenes para medir i3 dmension

18 de diciembre del 2022
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO GUE MIDE LA
GESTION DE LA EMERGENCIA SANITARIA COVID-19

MDI

Direccion

del item

DIMENSIONES / items

Pertinencial

Felevancia®

Clandacd®

Sugerencias/Ubservaciones

DIMENSION 2- Servicio de Control Concurrente

Si

Mo

i

51 | No

Directo

£ El Organo de Confrol Insttucional o la Confraloria General de
la Republica, desarrollaron controfes smultanens a la fase de
actuaciones preparatonias de los proyecios de inversion pablica,

derivados de la Emergencia Sanitaria Covid—19, duranie los
perodos 2020-20227

11

Directo

i Bl Crgano de Control Instiucional o la Coniraloria General de
la Repuklica, desarrollaron controles simultaneos a la fase de
seleccion de los proyectos de inversion pablica, dervados de la

Emergencia Sanitaria Cowid—19, duranie los periodos 2020-
20227

12

Directo

iEl Organo de Control Institucional o la Contraloria General de la
Fepubbca, desarrofaron controles simultaneos a la fase de ejecucion
contractual de los proyectos de inversion plbSca, demvados de (&3
Emergencia Sanitaria Covid—19, durante los periodos 2020-20227

13

Directo

Fespecto a los proyectos de inversion publca, ; considera usted que
laz situaciones adversas comtenidas en fos mformes de comtrol
simulénso fueron claras?

14

Directo

Fespecio a los proyectos de inversion publca, ;considera usted que
las siluaciones adversas contenidas en oz mformes de control
simultdneo fusron oportunas?

15

Directo

i Considera usted que el senvicio de control simultanso, contribuyd en
la gection de proyecins de inversion plblica desarmllados en = marco
de |la emergencia sanitaria COVID-13, durants los perodos 2020-
20227




ET' PETRTRSIAR Of L L)

M=

Dhireccion

del item

DIMENSIOMES [ items

Pertinencial

Felevancia®

Clandad®

Sugerencias/Dbservacionss

DIMENSION 2 - Servicio de Visita de Control

Bi

Mo

i

8i

No

16

Dhirecto

i El Organo de Control Institucional o la Contraloria General de
la Fepablica, desarrollaron controles simulténens a la fase de
actuaciones preparaiorias de la adouizicion de bienes y
servicios, dernvados de la Emergencia Samitaria COVID-19,
duranie los periodos 2020-20227

17

Dhirecto

i El Organo de Control Institucional o la Contraloria General de
la Repablica, desarrollaron controles smultanecs a la fass de
seleccion de la adguisicidn de bienes y servicios, derivados de
la Emergencia Sanitaria COVID-19, durante los periodos 2020-
20227

13

Dhirecto

i El Organo de Control Institucional o la Contraloria General de
la Repiblica, desarrollaron controles simulténens a la fase de
gjecucian confractual de la adguisicion de bienes y servicios,
derivados de la Emergencia Sanitaria COVID-19, duranie los
pericdos 2020-20227

19

Dhirecto

Respecto a la adquisicion de bienes y servicios, ;considera
usted que las situaciones adversas contenidas en los informes
de control simultineo fusron claras?

20

Dhirecto

Respecto a la adquisicion de bienss vy servicios joonsidera
usted que las sitwaciones adverzas contenidas en los informes
de control simultaneo fusron oportunas?

o

MENSION 3: Servicio de Orientacion de Oficio

5i

5i

5i

No

21

Directo

i El Organo d= Control Institucional o la Contraloria General de
la Repablica, desarrollaron controles smultianecs a la fass de
actuaciones preparatonas de la ejecucion de obras, denvados
de la Emergencia Sanitaria COVID-19, duranie los perodos

2020-20227

22

irecto

i El Organo de Control Institucional o la Contraloria General de
la Repablica, desarrollaron controles simulténeos a la fase de

coion de la ejecucion de obras, derivados de la Emengencia
#ara COVID-19, duranie los periodos 2020-20227

essica Sussel Gamez Montero

DMNI: 43910276
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M=

Dhireccion

del itemn

DIMENSIONES [ items

Pertinencial

Felevancia?

Claridad?

Sugerencias/Observacionss

23

Directo

i El Organo de Control Institucional o la Contraloria General de
la Repiblica, desarrollaron controles smultanecs a la fase de
ejecucion contractual de la ejecucion de obras, dervados de la
Emergencia Sanitada COVID-19, durante los periodos 2020-
20227

24

Directo

Respecto a la ejecucion de obras, ;considera usted que las
sifiuaciones adversas contenidas en los informes de control
simultanso fueron claras?

25

Directo

Respecto a la ejecucion de obrag, ;considera usted que las
situaciones adversas contenidas en los informes de control
simultanso fueron oportunas?

26

Directo

iConsidera usted que el servicio de control simultaneo,
contribuyd en la gestion de la ejecucion de obras, en el marco
de la emergencia sanitaria COVID-19, durante los periodos

2020-20227

2T

Directo

i El Organo de Control Institucional o la Contraloria General de
la Repablica, desarmollaron controles smulianecs a la fass de
actuaciones preparatorias de la gecucion de obras, demvados
de la Emergencia Sanitaria COVID-19, durante los perodos

i

e 020-20227

L\ &
Mg: Yegsicabustd

=T 1%‘

LANTEF YLD

s el
—
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Observaciones:

Opinion de aplicabilidad:

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO CUESTIONARIO DE GESTION DE LA EMERGENCIA SANITARIA COVID-19

Aplicable [ X ]

Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador Mp: GAMEZ MONTERO, YESSICA SUSSEL

DNI: 43910276

Mo aplicable [ ]

Formacion académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacion)

fem

Grado Academico Estado Umniversidad
01 Maestra en Gestion Publica Titulada UNIVERSIDAD CESAR WALLEJD S.AC.
02 Contadora Puablica Titulada UNIVERSIDAD SAM PEDRO

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problematica de investigacion)

ltem Entidad Cargo F‘iﬁ:‘;nde Fecha de cese | Motivo de cese
n EGWEIE;EEFEI del Auditor Especiabista || 060472015 Aciualmente Actualmente
0z

a3

‘partinenciac El item comesponde 2 conceplo 180fcn fonmatada.
*Redevancia: £l item e5 aropiada par representar ai componenia o

gimension esp=cHca g8 Consirucio

Clanidad: Se emtiende sin dfculad siguna &l encaa0 08l iem, es

CONCIsa, BXacisy direchs

Mota: Sufigencia, se dice suficienda cuando ios (ems pianieados son

suficiemies para medir &3 dimension

Anexo 5

19 de diciembre del 2022
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Anexo 6

Autorizacion de la Entidad donde se aplicé la investigacion

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EN
LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES
Datos Generales
Nombre de la Organizacion: RUC: 20163065330
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL SANTA

Nombre del Titular o Representante legal:

' Nombres y Apellidos [ DNI
OSCAR ULISES VALDERRAMA REYES 33265619

Consentimiento:

De conformidad con lo establecido en el articulo 7°, literal “f" del Cédigo de Etica en
Investigacion de la Universidad César Vallejo ©?, autorizo [X], no autorizo [ ] publicar LA
IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lleva a cabo la investigacién:

| Nombre del Trabajo de Investigacion
SERVICIO DE CONTROL SIMULTANEO Y SU CONTRIBUCION EN LA GESTION DE
LA EMERGENCIA SANITARIA COVID-19; MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL
SANTA, 2022.
Nombre del Programa Académico:
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA
| Autor: | DNI:
NIKKEI PRISCILA CHAVARRIA DIAZ 71969122

En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacion sera alojada en el Repositorio
Institucional de la UCV, la misma que sera de acceso abierto para los usuarios y pedra ser
referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que los derechos de propiedad
intelectual corresponden exclusivamente a la autora del estudio.

MUNICIPALIDAD PROVINGIAL DEL SANTA

SR

Ma. Ecan. Oscar U. Valderrama Reyes
GFHENTFE MigNICioad

Chimbote, 19 de diciembre de 2022:

Firma:

(Titular o Representante legal de la Institucion)

{*) Cédigo de Etica en Investigacion de la Universidad César Vallejo-Articulo 72, literal “ §* para difundir o publicar los resultados de un
trabajo de investigacion es necesario mantener bajo anonimato el nombre de la institucion donde se llevé a cabo el estudio, salvo el caso
en que haya un acuerdo formal con el gerente o director de la organizacién, para gue se difunda la identidad de la institucién. Por ello,
tanto en los proyectos de investigacién como en los informes o tesis, no se debera incluir la denominacion de la organizacion, pero si serd
necesario describir sus caracteristicas.






