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Resumen 

El presente trabajo académico se ha propuesto con el objetivo de analizar la 

eficacia del acompañamiento pedagógico de los coordinadores en Instituciones 

Educativas de Jornada Escolar Completa de una UGEL en la región del Cusco 

2024. Desde una mirada de los docentes acompañados, basándose en un enfoque 

cuantitativo y de diseño no experimental, descriptivo simple y de corte 

transeccional. La muestra la integraron 54 docentes de tres instituciones educativas 

de Jornada Escolar Completa, seleccionadas por medios no probabilísticos 

intencionales, a quienes se les aplicó un cuestionario para recabar información, que 

con antelación se llegaron a validar por especialistas y a confirmar su confiabilidad. 

En base a los resultados organizados en tablas estadísticas, se concluyó que el 

impacto del acompañamiento pedagógico de los coordinadores según los maestros 

está en un nivel alto con un 61, 11% de aprobación. 

Palabras clave: Acompañamiento pedagógico, visita en aula, diálogo reflexivo. 



Abstract 

The present academic work has been proposed with the objective of analyzing the 

effectiveness of the pedagogical support of coordinators in Full-Day Educational 

Institutions of a UGEL in the region of Cusco 2024. From the perspective of the 

accompanied teachers, based on a quantitative approach and a non-experimental, 

simple descriptive and transectional design. The sample was made up of 54 

teachers from three full-day educational institutions, selected by intentional non-

probabilistic means, to whom a questionnaire was applied to collect information, 

which was validated in advance by specialists and confirmed its reliability. Based on 

the results organized in statistical tables, it was concluded that the impact of the 

pedagogical support of the coordinators according to teachers is at a high level with 

61.11% approval. 

Keywords: Pedagogical support, classroom visit, reflective dialogue.
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I.- INTRODUCCIÓN 

En todas las sociedades, el desarrollo de un país tiene como uno de sus 

pilares fundamentales la educación, la calidad de sus sistemas educativos 

diferencia el progreso de los países en todo el mundo. Estos sistemas educativos 

deben estar preparados para poder afrontar los desafíos que plantea el mundo 

actual, cada vez más cambiante, con nuevas exigencias de las sociedades. La 

educación de los países debe innovarse con una mejor gestión escolar al interior 

de las instituciones educativas.  

El desenvolvimiento del docente en este contexto es primordial para poder 

implementar y desarrollar una propuesta de calidad educativa. Sin embargo, 

según la Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la 

Cultura (UNESCO, 2022), “la falta de capacidad en desarrollar el liderazgo, la 

autonomía y la innovación de los docentes” es uno de los retos para poder 

transformar la educación en los países, las competencias profesionales con las 

que fueron formados en su educación superior respondió en su momento a una 

realidad, se hace necesario que estas tengan que actualizarse, tomar decisiones 

para cambiar, emprender nuevas formas de gestionar el proceso educativo, 

teniendo en cuenta que el papel de los docentes es crucial en la implementación 

de cambios y mejoras dentro del sistema educativo. 

La práctica pedagógica de los maestros en las aulas es importante, su 

mejora continua es primordial, ante ello asume un rol importante el equipo 

directivo de las organizaciones educativas, pues en base a su intervención en el 

fortalecimiento de su práctica pedagógica, es que se puede mejorarla, siempre 

y cuando se intervenga desde una mirada de liderazgo pedagógico dejando de 

lado lo acostumbrado de la supervisión, de la aplicación de normas únicamente 

(Leyva y Vásquez, 2019) 

En el Perú, el Proyecto Educativo Nacional al 2036: El reto de la 

ciudadanía plena, establece que para lograr la educación que se quiere en 

nuestro país es necesario tomar en cuenta orientaciones estratégicos, entre ellas 

se tiene en la número dos la importancia de los individuos que ejercen la labor 

de educadores, quienes con su desempeño ético y su profesionalismo son los 
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que van apoyar a la transformación social educativa que se quiere, en el caso de 

la 3 al equipo directivo para que puedan apoyar e intervenir en el 

desenvolvimiento pedagógico  de los maestros y así también de involucrar a todo 

el personal de la  institución educativa con la finalidad de lograr los objetivos 

educativos planteados y mejorar la calidad educativa. 

Tal como lo afirma la Comisión internacional sobre los futuros de la 

educación, (2022 p.85) “Los talentos y capacidades individuales de los docentes 

deben reforzarse mediante la colaboración y el acompañamiento” en ese 

contexto la manera de cómo se desarrolla este acompañamiento al interior de 

las entidades educativas recae en los directivos, en el caso de las instituciones 

educativas que están en el modelo de jornada escolar completa se amplían esta 

responsabilidad al equipo directivo y con mayor énfasis en los coordinadores 

pedagógicos de estas instituciones educativas. 

El acompañamiento pedagógico es una estrategia, que “tiene como 

propósito el desarrollo de las competencias profesionales de los docentes a 

través de la reflexión individual y colectiva para la mejora progresiva de su 

práctica pedagógica” Ministerio de Educación (MINEDU, 2020). En este proceso 

el liderazgo del director, de los coordinadores pedagógicos se evidencia en el 

apoyo que les dan a los maestros. Si bien los directores tienen como función 

monitorear a los docentes durante el año mínimo tres veces, en la instituciones 

de Jornada Escolar Completa (JEC) en nuestro país, los coordinadores 

pedagógicos, de acuerdo a sus funciones establecidas, deben realizar un 

acompañamiento permanente  a través de las estrategias planteadas como son: 

la visita en aula, los Grupos de interaprendizaje (GIAs), talleres, el intercambio 

de experiencias entre otras, haciéndose imprescindible que las personas que 

asuman estos cargos deben cumplir un perfil (MINEDU,2021). 

Los docentes que asumen la función de coordinadores pedagógicos, 

deben elegirse según un perfil establecido en su norma específica, cumpliendo 

requisitos establecidos, sin embargo en algunos casos esto no se cumple, pues 

muchos docentes nombrados no desean asumirla, en ese sentido se obliga o se 

sortea y en algunas ocasiones lo han tenido que asumir docentes contratados. 
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En los primeros años que se implementó este modelo, se brindó formación 

específica para que los docentes puedan asumir estas funciones sin embargo en 

la actualidad la mayoría de esos profesionales han cambiado, se han reasignado 

o ya no están en estas instituciones.

En la Unidad de Gestión Educativa Local (UGEL)  en el presente año solo 

se tiene dos docentes que recibieron este proceso de formación de 

coordinadores que implementó el MINEDU, los demás coordinadores van 

cambiando cada año, al inicio se empieza con algunas dificultades en su 

desempeño, por lo cual los maestros que son acompañados consideran en 

algunos casos que no se tiene frutos ni mejora en su trabajo. Este año los 

coordinadores pedagógicos durante la primera visita de monitoreo de la UGEL, 

pocos han cumplido con realizar el acompañamiento pedagógico de acuerdo a 

lo establecido en sus funciones, las visitas al aula se encuentran en la visita de 

diagnóstico, en cuanto al proceso de diálogo reflexivo no se tiene evidencia de 

su preparación, en algunos casos de su realización si, en lo referente la 

realización del trabajo colegiado las temáticas desarrolladas en ellas muchas 

veces están destinadas a desarrollar temas de momento de acuerdos para la 

organización de actividades, falta de evidencia de haber realizado algún 

intercambio de experiencias GIAs, en cuanto a su documentación como 

coordinadores cuentan con su plan de trabajo o de acompañamiento. 

Considerando lo manifestado en los párrafos anteriores, se llega a 

plantear como problema general de estudio: ¿Cuál es la eficacia del 

acompañamiento pedagógico de los coordinadores en Instituciones Educativas 

JEC de una UGEL en Cusco 2024?  

Así mismo el objetivo general de la investigación es : Analizar la eficacia 

del acompañamiento pedagógico de los coordinadores en Instituciones 

Educativas JEC de una UGEL , Cusco 2024 y como objetivos específicos se 

tiene : i) Identificar el nivel de planificación del acompañamiento de los 

coordinadores pedagógicos en las IE JEC de una UGEL, Cusco 2024, ii) 

Identificar el nivel de desarrollo de las visitas de aula de los coordinadores 

pedagógicos en las IE JEC de una UGEL, Cusco 2024, iii) Identificar el nivel de 

desarrollo del diálogo reflexivo los coordinadores pedagógicos en las IE JEC de 

una UGEL, Cusco 2024? Y además iv) Identificar el nivel de desarrollo de las 
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reuniones de trabajo colegiado propuestos por los coordinadores pedagógicos 

en las IE JEC de una UGEL, Cusco 2024. 

Con referencia a la justificación, en el aspecto teórico es relevante porque 

permite conocer la manera en que se efectúa el proceso de acompañamiento 

pedagógico en las instituciones, para poder identificar los aspectos en los que 

se tiene dificultades y los que están desarrollándose adecuadamente, además 

de conocer como es el impacto en el desenvolvimiento de los docentes. 

Desde el aspecto práctico, es relevante para poder implementar 

propuestas que apoyen a mejorar la implementación del acompañamiento 

pedagógico de los coordinadores pedagógicos. 

Y desde los metodológico, se planteó un instrumento que permite 

recolectar información confiable de la variable acompañamiento pedagógico 

El estudio es un trabajo cuantitativo y se enmarca en realizar un informe 

académico del impacto de la implementación del acompañamiento pedagógico 

por parte de los coordinadores pedagógicos en las instituciones educativas con 

el modelo de Jornada Escolar Completa de una UGEL en la región Cusco 

durante el año 2024, la línea de investigación es: Educación y calidad educativa. 
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II. MARCO TEÓRICO

Para los antecedentes internacionales, se considera lo realizado por 

Taveras (2022) quien desarrollo un estudio sobre “El acompañamiento 

pedagógico a docentes en la República Dominicana. La percepción de los 

acompañantes”. Metodología cuantitativa, de tipo transversal descriptivo, se 

elaboró un cuestionario que fue validado por expertos en el tema y además, para 

su confiabilidad se aplicó el instrumento en un estudio piloto a 40 coordinadores 

de un distrito escolar. los resultados del análisis factorial mediante el coeficiente 

de Alpha de Cronbach mostraron que se tiene un alto porcentaje de fiabilidad y 

consistencia interna. La muestra fue de 340 acompañantes dominicanos. Los 

resultados demuestran que los encuestados poseen una concepción 

constructivista en las dimensiones analizadas del acompañamiento en la práctica 

pedagógica  

Este estudio tiene importancia en la presente, pues además de considerar 

la variable de estudio también coinciden varias de las dimensiones y se 

considera la importancia de las concepciones, la forma en la que interviene en el 

acompañamiento a los docentes. 

Así mismo se considera lo propuesto por Aravena, O. (2020), en su tesis 

doctoral, El acompañamiento pedagógico como estrategia de mejora de las 

prácticas en aula y el desarrollo profesional docente, en centros escolares de la 

comuna de Temuco, región de La Araucanía, Chile. Cuyo estudio persigue 

analizar las prácticas de asesoramiento pedagógico para entender su 

repercusión en el desarrollo profesional de los maestros y su desempeño en el 

aula. Tiene una metodología mixta y abarca tres estudios empíricos. El primero 

de tipo exploratorio-descriptivo, con una muestra de 280 profesionales, entre 

docentes y directivos, cuyo objetivo era explicar las prácticas de asesoramiento 

pedagógico aplicadas en esas instancias educativas de Temuco, los resultados 

indicaron que prevalecieron prácticas de asesoramiento guiadas mayormente 

por un enfoque tradicional y prescriptivo. El segundo estudio se desarrolló en dos 

fases, con una muestra de 60 docentes y 40 directivos. En su primera fase, de 

índole cuantitativa, mediante rúbricas, se valoró se evidencio la influencia de 

diferentes modalidades de asesoramiento en la mejora de la práctica pedagógica 

en aula. En la segunda fase, de alcance cualitativa, a través de entrevistas se 
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indago dos aspectos uno como son las prácticas de asesoramiento pedagógico 

que se ofrece a través de rúbricas y los aspectos que obstaculizan el aprendizaje 

profesional colaborativo entre pares. En la tercera parte de la investigación, con 

16 docentes como muestra, se evaluó la apreciación que se tiene de la 

retroalimentación verbal que se les brinda en la orientación educativa. Las 

evidencias apuntan a que la aplicación de las rúbricas ideográficas apoya 

notablemente la retroalimentación de tipo orientadora y formativa. En conclusión, 

en esta investigación se evidencia que para mejorar el desenvolvimiento 

profesional docente una estrategia efectiva puede ser el asesoramiento 

pedagógico, que tenga un enfoque formativo, colaborativo y participativo 

Está investigación aporta al presente trabajo porque los resultados 

señalan al acompañamiento entendido como asesoramiento es una estrategia 

importante al interior de las instituciones educativas, desde un enfoque formativo 

que permitirá mejorar la práctica pedagógica. 

Bernabé. (2020) realizó la investigación “Monitoreo pedagógico y la 

programación curricular de la Unidad Educativa Fiscal “Alberto Perdomo Franco” 

de Guayaquil, Ecuador, 2019” con el objetivo de establecer la relación existente 

entre las variables de estudio, trabajo cuantitativo, de diseño correlacional, no 

experimental y transversal. Se consideró la muestra censal de 40 docentes, los 

resultados hallados señalan que hay correlación relativamente débil de acuerdo 

a la correlación de Spearman fue de 0,232 y un valor sig. de 0,150 (bilateral) y 

su hipótesis es nula, entendiéndose que no hay relación entre ambas variables. 

Este estudio considera que para que la planificación curricular del aula sea 

coherente no siempre se relaciona con el monitoreo que reciben de sus 

monitores   

En cuanto a los antecedentes nacionales se considera a: 

Collantes (2020) en su estudio: Programa “GIAS” para mejorar la 

planificación curricular de sesiones de aprendizaje de primaria. Laredo, 2019, 

tuvo como finalidad encontrar la influencia que existía entre la aplicación de dicho 

programa y el planteamiento de la planificación curricular. Población muestra de 

35 docentes, estudio cuantitativo, de tipo aplicada con diseño cuasi 

experimental. Para el análisis de datos se recolecto información a través de una 

rúbrica, luego se implementó el programa, llegando a la conclusión que, en el 
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grupo experimental, este programa apoyo a mejorar la planificación, esto con un 

nivel de significancia estadística del 5% (p<0.05), con un valor de p=0. 0000 en 

la prueba t de Student para muestras dependientes. 

Esta investigación aporta al estudio pues considera la dimensión GIAs 

como una estrategia relevante para la mejora de las planificaciones curriculares 

de los docentes. 

Agreda y Pérez (2020) desarrollaron la investigación titulada “Relación 

entre acompañamiento pedagógico y práctica reflexiva docente en IIEE JEC de 

Trujillo 2018”, cuyo objetivo principal fue encontrar la relación entre las variables. 

Es estudió fue cuantitativo, de tipo descriptivo, correlacional causal, participaron 

en la muestra 150 docentes, recolectaron información mediante un cuestionario 

con formado por 80 items. La conclusión más importante que existe   relación 

directa entre con una correlación positiva moderada de 0,562 entre sus variables. 

Esta investigación aporta al estudio pues considera la variable 

acompañamiento pedagógico situado en IIEE JEC igual que el presente estudio, 

además de la conclusión en el desenvolvimiento de los docentes a través de una 

práctica reflexiva. 

Vilca (2020) desarrollo la investigación “el acompañamiento pedagógico 

directivo y desempeño docente en dos instituciones educativas de Rímac”. 

Estudio cuantitativo, básico, de nivel descriptivo correlacional no experimental. 

Recolecto información a través de encuestas, la muestra fue censal de 80 

maestros. La conclusión a la que se llegó es que hay una correlación positiva 

alta entre las variables con un valor de 0,781 según el Rho de Spearman. 

Este trabajo brinda una mirada a los directivos quienes son los 

encargados de realizar el acompañamiento pedagógico y la influencia en el 

desenvolvimiento pedagógico de los docentes. 

Mamani (2023) desarrollo un trabajo de investigación con el objetivo de 

determinar la influencia del acompañamiento pedagógico en el desempeño 

docentes, Puno 2023. Estudio cuantitativo, de diseño no experimental, 

correlacional causal, la muestra fue censal de 18 personas, entre directores y 

docentes, a través de la encuesta se recolecto los datos de dos cuestionarios. 

Se concluyó que entre ambas variables existe una correlación positiva muy fuerte 

con un resultado del Coeficiente de Rho de Spearman = 0,838.  

Zamora (2019) realizó una investigación cuyo objetivo era determinar la 
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relación entre el acompañamiento pedagógico y la planificación curricular en los 

docentes. investigación cuantitativa, de tipo aplicada, de nivel descriptivo y con 

diseño correlacional transversal, en cuanto a la muestra representativa 

considerada fue de 50 maestros, se concluyó que, no existe correlación 

significativa éntrelas variables de estudio, según los resultados del coeficiente 

de Rho Spearman fue de r = -0.047, con una significancia de 0.744, en una p > 

0.05.  

Cáceres 2023. Planteo una investigación que tuvo por objetivo determinar 

la influencia de la práctica reflexiva en la planificación curricular en docentes de 

una institución educativa pública, Cusco. 2023. De enfoque cuantitativo, de tipo 

aplicada, no experimental, explicativo, se usó el método hipotético deductivo. La 

muestra 76 docentes de 94 que era la población. Se aplicó dos instrumentos uno 

para cada variable, los resultados de la prueba de Regresión Logística Ordinal, 

evidenciaron una influencia significativa entre ambas variables, con un p valor de 

0,000 (menor a 0,05), encontrándose un Pseudo R2 de Cox y Snell de 79,8 % y 

Nagelkerke de 90,8 %.  

Esta investigación permitirá comparar los resultados obtenidos del diálogo 

reflexivo de la variable de estudio y su influencia en formulación de la 

planificación curricular. 

Gutiérrez (2021) realizó la investigación titulada “Acompañamiento 

pedagógico y trabajo en equipo en instituciones educativas del nivel secundario 

con JEC en el distrito de Wánchaq - Cusco”. El estudio fue cuantitativo, de tipo 

básico no experimental, de diseño descriptivo correlacional y  corte transversal. 

Su población de estudio fue 51 docentes; con una muestra no probabilística de 

38 docentes. se aplicó dos instrumentos para recoger información, uno para cada 

variable, los cuales fueron validados por expertos y la confiabilidad de los 

mismos mediante el Alfa de Cronbach. Los resultados evidenciaron que hay que 

hay incidencia del acompañamiento pedagógico en la mejora del trabajo en 

equipo mediante la prueba de chi-cuadrado al 95% de confianza (p-

valor=0,00<0,05). 

Este trabajo aporta al estudio en la medida que se considera que la 

variable de estudio tiene relación con un aspecto importante en el trabajo 

educativo entre los docentes como es el trabajo en equipo. 
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La presente investigación se desarrolló considerando la Teoría del 

aprendizaje social de Albert Bandura y Julian B. Rotter quienes sostienen que el 

aprendizaje de las personas se da mediante la interacción entre las personas 

con el entorno social, este aprendizaje vicario u observacional se da observando 

las actuaciones de las demás, las actuaciones sociales influyen en su 

comportamiento y este aprendizaje se adquiere  mejor si se realiza con atención, 

quedara retenido y se podrá utilizar en sus actuaciones y aún mejor si se tiene 

motivación para adquirirla. En este proceso de interacción en las instituciones 

educativas, las actuaciones pedagógicas de los maestros, pueden ser 

modificadas o no con el acompañamiento pedagógico de los que cumplen este 

proceso de asesoramiento. 

En cuanto a la definición de acompañamiento pedagógico consideramos 

primero lo planteado por el MINEDU (2020) como acción de formación docente 

en servicio que se centra en la mejora de la práctica pedagógica utilizando 

variadas estrategias que promuevan el desarrollo autónomo de los docentes, 

tanto a nivel individual como colectiva, para contribuir en la mejora de los 

aprendizajes de los estudiantes.  

Al respecto La Organización de Estados Iberoamericanos para la 

Educación, la Ciencia y la Cultura (OEI) 2018 afirma también que el 

acompañamiento pedagógico es una alternativa para que los docentes reciban 

el apoyo necesario para realizar su práctica con calidad y que respondan a las 

demandas educativas de los estudiantes. Lo cual se complementa con lo 

mencionado por Agreda y Pérez (2020), quienes consideran que es una 

estrategia formativa donde se intercambia experiencias pedagógicas entre el que 

acompaña y los que participan en el acompañamiento, permitiendo transformar 

sus prácticas docentes. Esta estrategia se implementa en la institución educativa 

para valorar el desempeño docente, con el propósito de fortalecer sus 

necesidades en términos de formación y de gestión, De La Rosa, et al. (2023). 

Este propósito de acompañar y fortalecer las competencias de los docentes de 

las IIEE apoya para que puedan asumir de manera progresiva el papel de 

mediadores en la educación de sus estudiantes; este proceso de 

acompañamiento se da de manera personalizada, para fomentar que también se 

involucre a las familias con una comunicación efectiva e interacción con las 
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mismas, así como también es necesario estimular el trabajo coordinado, 

colaborativo entre los docentes. MINEDU (2020 b).  

FONDEP (2008) enfatiza que son sistemas propuestos para ofrecer 

sugerencias en procesos técnico- pedagógicos, lo que contribuye a mejorar la 

calidad en el colegio. Sevilla et al. (2021) señalan que, es el medio para que el 

docente reflexione su desempeño pedagógico y para ello es necesario que todos 

los actores educativos lleven a cabo de manera responsable su deber educativo. 

De acuerdo a la OEI (2018) la finalidad del acompañamiento es ofrecer 

una asesoría continúa utilizando diferentes estrategias considerando actividades 

que recoger información importante y poder establecer un asesoramiento 

personalizado, continuo a los docentes sobre aspectos relevantes. Este 

acompañamiento reflexivo puede cambiar el desenvolvimiento pedagógico en 

práctica reflexiva, Cantillo (2018). En este contexto es necesario que este 

proceso se realice “en un ambiente de armonía y de comunicación afectiva entre 

el acompañante y el acompañado para obtener mejores aprendizajes” Cruz et 

al. (2021) (p.1). Un clima laboral agradable, con una comunicación fluida y 

colaboración entre los integrantes influye positivamente en los resultados de las 

instituciones. Pilligua et al.(2017). Siendo aspectos claves para promover un 

ambiente favorable el apoyo mutuo, una relación horizontal, con respeto y 

confianza entre sus integrantes. 

 El MINEDU (2020 b), plantea dos modalidades para el desarrollo del 

acompañamiento pedagógico, el primero es el que se implementa al interior de 

las instituciones educativas, en ellas la responsabilidad de este proceso la tiene 

que asumir el directivo, la cual debe implementarse de manera que se promueva 

la mejora sistemática y continua de la actuación docente en las escuelas. La 

segunda modalidad es el Acompañamiento Pedagógico Externo, la cual es 

asumida por un personal ajeno a la Institución, es impulsada por el MINEDU. 

Ambas modalidades se realizan con el fin de fortalecer y mejorar el 

desenvolvimiento de los docentes orientados mediante el Marco del Buen 

desempeño Docente de donde se priorizan las competencias a desarrollarse y 

además de las políticas priorizadas en el Proyecto Educativo nacional 2031. 

Arce (2018) destaca en este proceso el rol fundamental del acompañante, 

poniéndole énfasis en el perfil que debe cumplir esta persona para 

desenvolverse profesionalmente y hacer eficaz su labor. Es decir, se resalta la 
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importancia de la persona que realiza el acompañamiento, donde debe tener 

ciertos requisitos y cumplir un perfil para poder tener un desempeño que apoye 

a los docentes que acompaña y brinde orientaciones que tengan respaldo en su 

formación. 

 En II.EE. con JEC, el liderazgo pedagógico está a cargo del director, 

subdirector y coordinadores que vienen a ser el equipo directivo. Son los 

encargados de implementar el acompañamiento interno, para ello establecen 

diversas estrategias a fin de garantizar el fortalecimiento del desempeño docente 

al interior de la IE. Para este propósito los coordinadores pedagógicos tienen 

solo 12 horas de dictado y las demás horas las adecua con varias acciones y 

estrategias de acompañamiento que implementa con los docentes de la 

institución. (MINEDU 2019). 

 Los coordinadores pedagógicos para el desarrollo del acompañamiento 

pedagógico, es necesario que planifique, se realice la observación en aula, el 

análisis de los mismos y valorar el desempeño del docente y realizar acciones 

que permitan ver su progreso durante el año. La información recabada y 

sistematiza le permitirá identificar necesidades de formación de los docentes 

acompañados y plantear estrategias de apoyo de las mismas en un plan 

específico. MINEDU 2014b. 

Entre las dimensiones que se va a considerar dentro del presente son en 

primer lugar la planificación y las que plantea el MINEDU 2020, la visita en aula, 

el diálogo reflexivo, el Grupo de Interaprendizaje (GIA) y el taller y los cursos y 

tutoriales virtuales. Las cuales propondrán información importante de la práctica 

docente son flexibles en su aplicación y tratamiento de la información recolectada 

y sistematiza que apoyara a una retroalimentación oportuna. 

La planificación según Charles Hummel es trazar un camino de una 

situación determinada hacia el futuro deseado, en el que es necesario prever 

recursos y acciones que permitan lograr los objetivos de las organizaciones 

(Fayol), este proceso continuo, estructurado y sistemático permite asumir 

decisiones informadas y coordinar recursos para concretizar los objetivos  

La visita en aula se basa en la observación de clases, que es de carácter 

formativo, con el propósito de buscar otras formas de desempeñarse y mejorar 

en su práctica partiendo de la reflexión sobre su misma práctica, no es criticar 

sentenciar esta actuación del docente en aula. (Centro de Perfeccionamiento, 
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Experimentación e Investigaciones Pedagógicas-CPEIP. 2022). Lo 

anteriormente mencionado coincide con lo propuesto con el MINEDU 2014, que 

la visita en aula es la principal estrategia para intervenir en la actividad del 

docente. Tiene el propósito de mejorar y fortalecer su desempeño pedagógico 

mediante la reflexión crítica colaborativa, donde se interactúa con el 

acompañante. Se caracteriza por que se desarrolla de manera personalizada, 

individual, de manera continua y sistemática. En la observación de clase, el 

acompañante recoge información, anotando hechos concretos e importantes 

sobre la práctica pedagógica, en su cuaderno de campo, guiado mediante 

criterios específicos planteados en las rubricas de observación, a partir de la cual 

se identifican fortalezas y oportunidades para mejorar, además que permitirá 

desarrollar el diálogo reflexivo, de manera asertiva retroalimentando su práctica 

docente y estableciendo compromisos que le permitirán seguir mejorando, en 

base a estos resultados el acompañante planifica la siguiente visita.  

Cabe destacar que en las II. EE. JEC además del director, subdirector, los 

coordinadores pedagógicos son los encargados del desarrollo de las visitas 

planteadas, es una visita por mes a cada docente como mínimo, la cual es 

planificada mediante un cronograma establecido en su plan de acompañamiento 

previamente planificada y de acuerdo a un cronograma de visitas; siendo la 

primera visita de diagnóstico que permite identificar la situación de inicio del 

desempeño de los docentes y la última de evaluación.  

Gómez (2019) señala que el diálogo reflexivo entre el docente y el 

directivo son fundamentales para dar origen a la auto reflexión de la práctica 

docente, en este contexto es necesario que se abran espacios de intercambios 

comunicativos que favorezcan la reflexión de la práctica docente. La visita en 

aula cobra sentido cuando se devuelve al docente observado un espacio de 

reflexión de manera personal y orientada por una mirada externa, para fortalecer 

un aspecto específico de su desempeño o también puede identificar buenas 

prácticas que pueden ser compartidas y replicadas por otros profesores. (Ulloa 

y Gajardo, 2016).  Este proceso tiene tres momentos: El soporte socioemocional, 

tomando en cuenta que se brinda atención a la parte humana del docente la cual 

influye también en su trabajo, la reflexión de la práctica pedagógica que está 

relaciona con su desempeño en el aula en el aspecto pedagógico y el 

compromiso asumido por el docente y el acompañante. 
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 Los Grupos de Interaprendizaje tiene como finalidad que en ellos se 

intercambie experiencias pedagógicas a través de reuniones, donde reflexionan 

de manera conjunta los logros y dificultades en sus prácticas pedagógicas, 

identificadas en las visitas en aula. Asimismo, se promueve el trabajo en equipo 

y que se trabaje de manera colaborativa, en este espacio se comparten 

experiencias entre pares, entre los mismos docentes de la IE, consolidando las 

comunidades de aprendizaje. MINEDU 2022. Akiba et al. (2016) señala que 

cuando se tiene una participación continua de parte de los docentes en 

actividades de aprendizaje profesional ayuda a mejorar su desenvolvimiento con 

los estudiantes, estas actividades en II EE JEC se desarrollan en horario de 

trabajo. 

 El taller, según el Ministerio de Educación (2020), son espacios donde 

docentes son fortalecido en sus conocimientos, pues se identifican, profundizan 

y reflexionan sus conocimientos pedagógicos e incluso disciplinares, en forma 

conjunta   innovan sus saberes con el objetivo de mejorar su desempeño en su 

práctica pedagógica, esta reunión es programada, posibilita enriquecer la 

práctica pedagógica.  

 Cursos y tutoriales virtuales los cuales apoyan al fortalecimiento de los de 

los docentes en su rol mediador donde se puede ampliar conocimientos 

disciplinares o didácticos. 
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III. MÉTODO
3.1. Enfoque, tipo y diseño de investigación 

La investigación tiene un enfoque cuantitativo, la variable de estudio será 

medida a partir de sus dimensiones y podrán ser organizadas con apoyo de 

recursos estadísticos, Borgstede y Schotz (2021) señalan que este enfoque se 

basa en la validez de los fenómenos a investigar a través de evidencia 

numéricamente, utilizando procesos de recojo y análisis con pruebas 

estadísticas. Este estudio, se reunirá información que permitirá cumplir los 

objetivos planteados, utilizando para ello se organiza la información, los datos 

recolectados se organizaran usando cálculos numéricos y mediante estudios 

estadisticos” (Hernández et al, 2014)   

Será de tipo descriptivo pues se recogerá la información sin intervenir o 

manipular la realidad, únicamente se medirá y se hará una descripción de la 

misma (Martínez, 2018). El objetivo de este tipo de estudio es representar de 

manera precisa las situaciones y actitudes que predominan usando una 

descripción exacta de las actividades, objetos, procesos, personas y contexto o 

situación (Guevara. Et al, 2020).  

 Así mismo su diseño será el descriptivo simple de corte transeccional por 

que se recogerá la información una sola vez en la muestra seleccionada. 

3.2.Variables y operacionalización 

Definición conceptual 

El estudio considera variable única 

Acompañamiento pedagógico, es una estrategia formativa donde se intercambia 

experiencias pedagógicas entre el que acompaña y los que participan en el 

acompañamiento, permitiendo transformar sus prácticas docentes (Agreda y 

Pérez, 2020).  enfocado en el fortalecimiento de las habilidades profesionales 

mediante la visita al aula, el diálogo y el fomento de la reflexión del docente sobre 

su práctica educativa.  

Definición operacional 
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Variable: Acompañamiento Pedagógico 

En cuanto a las dimensiones, se considerará lo planteado por ministerio de 

educación referidas a la planificación de este proceso, como son : la Visita en 

aula, asesoría pedagógica que comprende el diálogo reflexivo y los compromisos 

asumidos, el Grupo de Interaprendizaje (GIA), el taller y los cursos y tutoriales 

virtuales, las cuales propondrán información importante de la práctica docente 

son flexibles en su aplicación y tratamiento de la información recolectada y 

sistematiza que apoyara a una retroalimentación oportuna. 

 

Tabla 1 : Operacionalización de la variable Acompañamiento Pedagógico 
(Anexo 01) 

 

3.3. Población, muestra y muestreo 

En la actualidad, en esta UGEL, tiene once Instituciones Educativas JEC, 

donde laboran un total de 270 docentes en este año 2024, que conforman la 

población. Considerando lo dicho por Hernández y Mendoza (2018), que señalan 

que la población en una investigación es el conjunto de sujetos, que concuerdan 

con ciertos criterios específicos y definidos. 

 Se considera a la muestra como una porción específica de la población 

total, seleccionada de tal manera que refleje y conserve las principales 

características y atributos de dicha población, Arispe et al. (2020). En cuanto a 

la selección de la muestra, se utilizó como criterio de inclusión, a los docentes 

de las instituciones educativas que sean del modelo educativo de Jornada 

Escolar Completa, y como criterio de exclusión, la ubicación de las instituciones 

de manera heterogénea, considerando una rural, dos de zonas urbanas 

distantes, por tanto, en este estudio se consideró a un total de 54 docentes de 3 

instituciones Educativas. 

 En cuanto al muestreo será el no probabilístico o dirigido intencional, en 

primer lugar, no necesitó utilizar formulas, se realizó y eligió a voluntad del quien 

realizó el estudio de acuerdo a las características y conveniencias de la 

investigación, se seleccionó a los docentes contratados y/o nombrados que 

cumplen con su labor pedagógica en IIEE JEC de la UGEL. (Otzen y Manterola, 

2017).  
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleción de datos, validez y 

confiabilidad. 

La técnica utilizada para este estudio fue la encuesta, la cual permitió la 

recolección de datos a través de su aplicación de manera escrita u oral, tanto 

presencial o virtual, esta técnica permite obtener la información a gran escala de 

manera rápida (Ríos, 2020). 

El instrumento que se utilizó el cuestionario, Cisneros-Caicedo (2022), 

señala que se caracteriza que se puede aplicar fácilmente a través de ítems 

planteados sobre ciertos aspectos o comportamiento de la variable, se llena de 

manera anónima. En este trabajo se planteó el cuestionario para la variable de 

estudio, compuesto por 20 preguntas, para su validez, se solicito el apoyo de 

tres expertos, los cuales dieron su opinión que este instrumento es aplicable en 

lo que respecta la claridad, coherencia y relevancia de cada items. A lo que se 

refiere a la confiabilidad del instrumento, se realizó a traves del coeficiente de 

Cronbach, mediante la aplicación de una prueba piloto a 33 docentes, 

concluyendo que es un instrumento confiable de la aplicación con un 0,965 de 

confiabilidad 

Tabla 1 Validación del instrumento 

Apellidos y Nombres DNI V1 

Dra. Ccasa Alviz, Yeny 23948152 Aplicable 

Mg. Quea Arocutipa, Roxana Susana 00452645 Aplicable 

Mg. Cruza Baca, José Carlos 25189213 Aplicable 

Tabla 2 Confiabilidad del instrumento 

Variable N.º ítems
N.º

elementos 
Alfa de 

Cronbach 

Acompañamiento Pedagógico 20 33 0,965 

3.5   Procedimientos de recolección de datos 
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Para la aplicación del cuestionario, primero se solicito permiso a los 

directores de las instituciones Educativas para realizar la investigación, luego de 

la respuesta afirmativa, se procedio a participar en las reuniones de trabajo 

colegiado a explicar a los docentes de que trataba el trabajo y solicitarles el 

consentimiento para formar parte de la muestra , aclarando que las respuestas 

seran totalmente anónimas y confidenciales, luego se procedio a brindarles el 

link del formulario de Google, el cual fue compartido mediante el whatsApp a los 

docentes de cada insitución. 

3.6.Método de análisis de datos 

Se recolecto la información a través de una encuesta, culminado el recojo 

de información, se organizo y sistematizó los datos haciendo uso del Microsoft 

Excel, para la variable acompañamiento pedagógico, de las 20 preguntas cuyas 

respuestas varian entre 1 al 5, que son las valoraciones de acuerdo a la escala 

de Likert que se consideró. Para iniciar luego con el procesamiento estadístico 

con el apoyo de del software informático SPSS, hallando los puntajes de la 

variable y sus dimensiones a través de la Baremación y la cual permitió presentar 

la información descriptiva mediante tablas y gráficos estadísticos y finalmente 

poder realizar el análisis de los resultados. 

Tabla 3 Baremación 

Variable 1 Bajo Medio Alto 

Acompañamiento pedagógico. 20-47 48-74 75-100

D1: Planificación. 5-12 13-19 20-25

D2:Visita en aula. 4-9 10-14 15-20

D3:Diálogo Reflexivo. 7-16 17-25 26-35

D4.Reuniones de trabajo colegiado, GIA 

y el taller. 
4-9 10-14 15-20

3.7. Aspectos éticos 

En cuanto a los principos éticos se tomará en cuenta  el principio de autonomìa 

donde los docentes que se encuentran en la muestra pueden participar 

voluntariamente en la aplicación del cuestionario, así mismo se tomara el cuenta 

el principio de maleficencia, pues los participantes no correran riesgo al llenar los 
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datos y asì mismo el principio de confidencialidad, pues la información será 

anónima y confidencial y solamente se usara para fines de la investigación. 
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IV. RESULTADOS

Respuesta al objetivo general: Analizar la eficacia del acompañamiento 

pedagógico de los coordinadores en Instituciones Educativas JEC de una UGEL, 

Cusco 2024 

Tabla 4 

Variable Acompañamiento Pedagógico

Nivel Escala fi % 

Bajo 20-47 1 1,85% 

Medio 48-74 20 37,04% 

Alto 75-100 33 61,11% 

Total 54 100% 

Nota: Datos extraídos del cuestionario de acompañamiento pedagógico, Cusco 2024 

De la tabla 4, se puede señalar que solamente el 1,85% de la muestra 

indicó que el acompañamiento pedagógico de los coordinadores se encuentra 

en un nivel bajo, un 37,04%  en un nivel medio y un 61,11% de los encuestados 

señalan que estan en un nivel alto. 

Los datos concluyen que el acompañamiento pedagógico está por un 

buen camino al interior de las entidades educativas, la percepción de los 

maestros encuestados es que los coordinadores implementan este proceso de 

manera adecuada 
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Respuesta al objetivo específico: Identificar el nivel de planificación del 

acompañamiento pedagógico de los coordinadores pedagógicos en las IE JEC 

de una UGEL, Cusco 2024. 

Tabla 5:   

Planificación 

Nivel Escala fi % 

Bajo 5 - 12 3 5,6% 

Medio 13 - 19 24 44,4% 

Alto 20 - 25 27 50,0% 

Total 54 100% 

Nota: Datos extraídos del cuestionario de acompañamiento pedagógico, Cusco 2024 

En la tabla 5, las respuestas de los participantes encuestados señalaron 

que en la dimensión planificación,  un 5,6% de los coordinadores se encuentran 

en un nivel bajo, y 44,4% que está en un nivel medio y el 50,0 % de los 

encuestados señaló que la planificación está en un  el nivel alto. 

Los datos concluyen que la planificación es una dimensión donde  aún la 

mitad de los coordinadores tiene dificultades, no han logrado cumplirla. Siendo 

este proceso de planificación crucial para un acompañamiento pedagógico 

efectivo, desde su planteamiento con instrumentos adecuados y la revisión y 

retroalimentación brindada a las planificaciones curriculares de los docentes. 
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Respuesta al objetivo específico Identificar el nivel de desarrollo de las visitas 

en aula de los coordinadores pedagógicos en las IE JEC de una UGEL, Cusco 

2024,  

Tabla 6:  
Visitas en aula 

Nivel Escala fi % 

Bajo 4 - 9 1 1,85% 

Medio 10 -14 6 11,11% 

Alto 15 - 20 47 87,04% 

Total 54 100% 

Nota: Datos extraídos del cuestionario de acompañamiento pedagógico, Cusco 2024 

En la Tabla 6, solo el 1,85% de la muestra considera que la visita en aula 

está en un nivel bajo, el 11,11% de los encuestados manifiesta que están en un 

nivel medio y finalmente, la mayoría, el 87,04%, indica que la visita en aula está 

en un nivel alto. 

Mencionar que estos resultados sugieren que el desarrollo de la visita en 

aula es un aspecto logrado de acuerdo a las características que se considera. 

Este aspecto contribuye a que el acompañamiento pedagógico que se desarrolle 

sea de manera adecuada. 
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Respuesta al objetivo específico Identificar el nivel de desarrollo del diálogo 

reflexivo los coordinadores pedagógicos en las IE JEC de una UGEL, Cusco 

2024  

Tabla 7: 
 Diálogo Reflexivo 

Nivel Escala fi % 

Bajo 7 – 16 2 3,70% 

Medio 17 – 25 19 35,19% 

Alto 26 – 35 33 61,11% 

Total 54 100% 

Nota: Datos extraídos del cuestionario de acompañamiento pedagógico, Cusco 2024 

De la tabla 7, se puede concluir que únicamente un 3,7 % del total de la 

muestra calificó que el diálogo reflexivo tiene un nivel bajo, Además, el 35,19 % 

manifestó que tienen un diálogo reflexivo de nivel medio. Además, la mayoría, el 

61,11% ubican en el nivel alto al diálogo reflexivo que realizan los coordinadores, 

Cabe resaltar que los resultados muestran un avance en el desarrollo del 

diálogo reflexivo, el cual se desarrolla en un clima de confianza, a través de 

preguntas reflexivas usando información basada en el recojo datos en aula, 

donde se brinda soporte pedagógico para la mejora de sus sesiones.  
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Respuesta al objetivo específico Identificar el nivel de desarrollo de las 

reuniones de trabajo colegiado, los grupos de aprendizaje y los talleres por los 

coordinadores pedagógicos en las IE JEC de una UGEL, Cusco 2024 

Tabla 8:  

Reuniones de trabajo colegiado, GIA y taller  

Nivel  Escala fi % 

Bajo  4 – 9 0 0,00% 

Medio 10 – 14 14 25,93% 

Alto 15 – 20 40 74,07% 

Total 54 100% 

Nota: Datos extraídos del cuestionario de acompañamiento pedagógico, Cusco 2024 

Tomando cuenta esta tabla 8, se puede señalar que de los encuestados 

ninguno considera que las reuniones de trabajo colegiado son de nivel bajo. Un 

25,93% considera que está en un nivel medio, Un gran porcentaje, 74,07% 

considera que estas reuniones colectivas son de un nivel alto. 

Los trabajos colaborativos que están establecidos en la norma de Jornada 

Escolar Completa según apreciación de los encuestados, consideran sus 

necesidades pedagógicas, se comparten e intercambia experiencias y fortalecen 

sus competencias pedagógicas. 
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V. DISCUSIÓN

Se planteó como objetivo general analizar la eficacia del 

acompañamiento pedagógico de los coordinadores en Instituciones Educativas 

JEC de una UGEL en Cusco 2024. Según Sevilla et al. (2021) se debe 

considerar que el acompañamiento pedagógico es el medio para que el 

docente reflexione su desempeño pedagógico. En ese sentido se encontró en 

la investigación que el 61,11% de los coordinadores están ubicados 

en un nivel alto de acompañamiento pedagógico, lo cual sugiere que 

este proceso está por un buen camino en las instituciones educativas desde la 

opinión de los docentes. En el estudio realizado por Aravena (2020) se 

encontró que los docentes asesorados con rubricas ideográficas mostraron 

mejoras en su desempeño en el aula, en una muestra de 60 docentes y 40 

directivos en la región de Araucanía, Chile. Según los resultados de la prueba 

Pos-hoc Bonferroni para Postest con  p < 0,05. De opinión similar tenemos a 

Vilca (2020) quien señaló que existe una correlación positiva alta entre 

el acompañamiento pedagógico directivo y el desempeño docente con un 

valor de 0,781 según la prueba de Rho  de Spearman. Dado esto se 

puede considerar que el acompañamiento pedagógico es importante porque 

tiene implicancias en el desempeño docente. El resultado dependerá de la 

manera en que se realice y las prácticas que se adopte por parte de los 

encargados de ejecutarla. 

En cuanto al objetivo específico de identificar el nivel de planificación del 

acompañamiento pedagógico de los coordinadores pedagógicos en las IE JEC 

de una UGEL, Cusco 2024, según Charles Hummel planear significa trazar una 

ruta desde una situación actual hacia el futuro deseado. En los resultados 

un 50,0 % de los profesores encuestados señaló que la planificación está en el 

nivel logrado por parte de los coordinadores. En el estudio realizado por 

Cáceres 2023, se encontró que, la práctica reflexiva influye 

significativamente en la planificación curricular de los docentes, según los 

resultados de la prueba de Regresión Logística Ordinal, con un p valor de 

0,000 (menor a 0,05). Por otra parte, estos resultados se contrastan con lo 

hallado por Zamora (2019) en su investigación, señalando que no hay 

correlación significativa entre el acompañamiento pedagógico y la 

planificación curricular en los docentes, donde el coeficiente de Rho Spearman

fue de r = -0.047, con una significancia de 0.744, 
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en una p > 0.05, en una población de docentes. De igual manera en la 

investigación de Bernabé. (2020), s 

e encontró que hay correlación relativamente débil. y su hipótesis es nula, 

entendiéndose que no hay relación entre el Monitoreo pedagógico y la 

programación curricular los resultados en la correlación de Spearman fue de 

0,232 y un valor sig. de 0,150 (bilateral). Dado esto se puede considerar que la 

planificación desarrollada por el coordinador puede ser beneficiosa o no tener 

relación dependiendo de cómo se realiza, en la presente investigación los 

resultados señalan que este proceso está en un nivel alto y que se debe tomar 

en cuenta que la planificación. curricular del docente en base al acompañamiento 

de los coordinadores apoya en su mejora. 

En cuanto al objetivo identificar el nivel de desarrollo de las visitas de aula 

de los coordinadores pedagógicos en las IE JEC de una UGEL, Cusco 2024. Las 

visitas en aula según el MINEDU 2014, son la principal estrategia para intervenir 

en la actividad del docente. Este proceso basado en la observación de clases, 

de carácter formativo, tiene el propósito de buscar otras formas de 

desempeñarse y mejorar en su práctica partiendo de la reflexión sobre su misma 

práctica CPEIP. (2022). De los resultados de la investigación, el 87,04%, indica 

que la visita en aula está en un nivel alto, se desarrollan las actividades 

planificadas con los recursos establecidos. Estos resultados concuerdan con el 

estudio realizado por Taveras (2022), donde la Observación de la práctica 

pedagógica en el aula tiene una percepción positiva (siempre) de un 66,8% de 

los coordinadores para que se implemente como una estrategia del 

acompañamiento pedagógico. Teniendo en cuenta esto la visita al aula es una 

estrategia que se cumple en las instituciones educativas con los aspectos y 

materiales que se consideran para los mismos, es decir se cumple la 

planificación de la misma y se desarrolla con los documentos adecuados a ellos. 

Así mismo se tiene que el objetivo específico identificar el nivel de 

desarrollo del diálogo reflexivo los coordinadores pedagógicos en las IE JEC de 

una UGEL, Cusco 2024. Gómez (2019) señala que el diálogo reflexivo entre el 

docente y el directivo son fundamentales para dar origen a la auto reflexión de la 

práctica docente, “en un ambiente de armonía y de comunicación afectiva” Cruz 

et al. (2021) (p.1). En los resultados de está presente investigación se hallo que 
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el  61,11% de los docentes ubican en el nivel alto al diálogo reflexivo que realizan 

los coordinadores. Lo que coincide con el estudio de Agreda y Pérez (2020) que 

llegaron a la conclusión de que el acompañamiento pedagógico tiene relación 

directa con la práctica reflexiva de los docentes de las IIEE JEC mediante una 

correlación positiva moderada de 0,562 entre sus variables. Tomando en cuenta 

esto se puede señalar que el dialogo reflexivo que desarrollen los coordinadores 

con los docentes acompañados podría ayudar a la práctica pedagógica que 

desarrollan. 

Finalmente, el objetivo Identificar el nivel de desarrollo de las reuniones 

de trabajo colegiado, los grupos de aprendizaje y los talleres por los 

coordinadores pedagógicos en las IE JEC de una UGEL, Cusco 2024. 

Considerando que son estrategias de trabajo colaborativo. Es necesario que en 

estos se tenga un clima laboral agradable, mediante una comunicación fluida y 

de colaboración entre los integrantes esto influye positivamente en los resultados 

de las instituciones. Pilligua et al.(2017)(p.23). Los GIAs permiten intercambiar 

experiencias exitosas, el taller como espacio de enriquecimiento profesional de 

manera conjunta (MINEDU.2020). Como resultados del presente estudio se tiene 

que un 74,07% considera que estas reuniones colectivas son de un nivel alto. 

En la investigación de Gutiérrez (2021) concuerda con lo mismo, de acuerdo a 

los resultados, se obtuvo que el acompañamiento pedagógico contribuye 

directamente en el trabajo en equipo en las instituciones educativas del nivel 

secundario (p-valor=0,00<0,05). utilizando la prueba de chi-cuadrado al 95% de 

confianza,  en una población de docentes en la región Cusco. Al respecto 

también coincide con lo manifestado en su investigación por Collantes (2020), 

quien encontró que, el Programa de GIAS mejora significativamente el nivel de 

planificación curricular de sesiones de aprendizaje, según el nivel de 

significancia estadística del 5% (p<0.05), con un valor de p=0. 0000 con la 

prueba t de Student para muestras dependientes. Se puede considerar que las 

estrategias colaborativas del acompañamiento pedagógico para el crecimiento 

profesional como son el trabajo colegiado, las GIAs, los talleres organizados por 

los coordinadores toman en cuenta sus necesidades formativas los cuales 

podrían servir en su práctica pedagógica. 
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VI. CONCLUSIONES

Primero, de acuerdo a los resultados se demuestra que el 

acompañamiento pedagógico desarrollado por parte de los coordinadores 

pedagógicos está en un nivel de desarrollo alto, con un 61, 11% de aprobación 

según los resultados sistematizados. 

Segundo, en cuanto a la dimensión planificación, todavía se tiene 

dificultades, pues solo la mitad (50,0 %) señalo que la planificación está en el 

nivel alto, concluyendose que la planificación de este acompañamiento y el 

apoyo en  el desarrollo de las planificiaciones curriculares de los maestros en un 

aspecto que se tiene que mejorar. 

Tercero, con respecto a la dimensión visita en aula, se encuentra en un 

nivel alto con un 87,04 % considerando los resultados obtenidos, se concluye en 

señalar que esta dimensión contribuye a que el acompañamiento pedagógico se 

desarrolle de manera adecuada 

Cuarto, se logró identificar que la dimensión diálogo reflexivo se encuentra 

en un en el nivel alto, de acuerdo a los resultados con un 61.11% , en tal sentido 

se concluyó que el adecuado desarrollo del dialogo reflexivo apoya a un eficiente 

acompañamiento pedagógico  

Quinto, se constató que la dimensión de las reuniones de trabajo 

colegiado, GIAs, y talleres, en un gran porcentaje, el 74,07%, los docentes 

consideran que estas reuniones colectivas están en un nivel alto, concluyéndose 

que este aspecto apoya a que todo el proceso de desarrollo del acompañamiento 

se desenvuelva mejor.   
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VII. RECOMENDACIONES

Al Ministerio de Educación, impulsar y llevar a cabo estrategias de 

formación sobre competencias pedagógicas de manera sostenida y acorde para 

docentes que asuman la función de coordinadores pedagógicos. 

A los especialistas de la UGEL, proponer espacios de interaprendizaje 

entre los docentes con función de coordinadores pedagógicos que asumen el 

acompañamiento pedagógico interno en las instituciones educativas con el fin de 

promover mejoras en la implementación de las estrategias establecidas desde la 

misma práctica. 

A los docentes que asumen la función de coordinadores pedagógicos, 

comprometerse en el fortalecimiento de sus competencias pedagógicas que 

aporten en su buen desempeño en el cargo asumido. 

A los docentes, participar activa en las estrategias implementadas en el 

acompañamiento pedagógico e implementar los compromisos asumidos en ellas 

que permitirán mejorar su desenvolvimiento profesional. 

A los investigadores, realizar investigaciones experimentales que 

promuevan mejoras en la implementación del acompañamiento interno. 
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Anexo 1: Matriz de Operacionalización 
TABLA 1 Operacionalización de la variable Acompañamiento Pedagógico 

OBJETIVO : Analizar el impacto del acompañamiento pedagógico de los coordinadores pedagógicos en las IE JEC de una UGEL, 
Cusco 2024 

Definición 
conceptual 

Definición 
operacional 

Dimension
es 

Indicadores Items Escala técnica/ 
instrumen
to 

Acompañamie

nto 

pedagógico, e

s la estrategia 

fundamental 

que da un 

soporte técnico 

y afectivo 

(emocional-

ético y 

efectivo) para 

impulsar el 

proceso de 

mejora en las 

prácticas 

pedagógicas 

En cuanto a las 

dimensiones, 

se considerará 

lo planteado 

por ministerio 

de educación 

referidas a la 

planificación 

de este 

proceso, la 

Visita en aula, 

asesoría 

pedagógica, el 

Grupo de 

Interaprendizaj

e (GIA) y el 

 Planificación

 Visita en 

aula.

Planificación 

de las 

estrategias y 

proceso de 

acompañamie

nto. 

Instrumentos 

que utiliza en 

la visita  

1. Diseña un plan de acompañamiento y se lo comparte para

que conozca las estrategias e instrumentos a utilizar

2. Plantea un plan de mejora de acuerdo a los resultados del

monitoreo y acompañamiento.

3. Recoge tus expectativas y opiniones y lo considera en el

plan de mejora.

4. Revisa tus planificaciones curriculares, las analiza y brinda

retroalimentación sobre las mismas.

5. Fortalece tu proceso de planificación curricular

6. Comunica oportunamente el cronograma de visita de aula.

7. Realiza las visitas de aula de acuerdo al cronograma

planteado.

8. Recoge información de la práctica pedagógica en el

cuaderno de campo y en otros instrumentos formales de

evaluación.

1 Nunca. 

2 Casi nunca 

3 A veces 

4 Casi siempre 

5 Siempre 

Encuesta / 

Cuestionar

io 

ANEXOS
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de los 

docentes. 

taller y 

los cursos y 

tutoriales 

virtuales, las 

cuales 

propondrán 

información 

importante de 

la práctica 

docente son 

flexibles en su 

aplicación y 

tratamiento de 

la información 

recolectada y 

sistematiza 

que apoyara a 

una 

retroalimentaci

ón oportuna 

 Diálogo

reflexivo

Actitud del 

acompañante 

Interacción 

entre el 

coordinador y 

los docentes 

Reflexión 

sobre la 

práctica 

pedagógica 

Uso de 

recursos 

metodológicos, 

de apoyo al 

desarrollo 

profesional y 

mejora en el 

trabajo en aula 

9. Practica la escucha activa en el desarrollo de la práctica

pedagógica en el aula.

10. Promueve un clima de confianza y tranquilidad en el

proceso de diálogo reflexivo.

11. Establece una comunicación empática y respetuosa

12. Prepara preguntas reflexivas a partir del análisis de la

información recogida de su práctica pedagógica   usando

el cuaderno de campo y la matriz de dialogo reflexivo.

13. Orienta la deconstrucción de su práctica pedagógica a

través de preguntas permitiendo reconocer sus fortalezas

y lo retroalimenta en base a las oportunidades de mejora

identificadas.

14. Brinda el soporte pedagógico que se requiere para el logro

de los aprendizajes en el aula (pautas, orientaciones,

estrategias, información, herramientas didácticas, entre

otros)

15. Facilita materiales y/o recursos educativos actualizados

de manera física o virtual que contribuye a mejorar el

desarrollo de sus sesiones de clases.

16. Promueve la reflexión de cambios concretos en la

práctica pedagógica y lo plasman en compromisos para

la mejora de los mismos.
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 Reuniones

de trabajo

colegiado,

Grupo de

Interaprendi

zaje (GIA) y

el taller

Organización 

del trabajo 

colegiado. 

Intercambio de 

experiencias 

pedagógicas 

Apoyo a las 

necesidades 

formativas del 

docente 

17. Realiza reuniones semanales de trabajo colegiado con

temática que responda a las necesidades formativas

encontradas en el acompañamiento y los intereses de

los docentes.

18. Planifica las reuniones colegiadas (GIAs, talleres,

tertulias pedagógicas, etc) con los materiales y recursos

necesarios para lograr los objetivos propuestos en cada

reunión.

19. Propicia el trabajo colaborativo entre docentes, donde

comparten sus experiencias pedagógicas, analizan y

reflexionan de manera conjunta y proponen mejoras a

las mismas.

20. Promueve que participen en estrategias formativas que

le sirven para el desarrollo de sus competencias

profesionales

Adaptado en base a la RVM Nº 290-2019 y las funciones del coordinador pedagógico en Instituciones Educativas de Jornada 
Escolar Completa. 
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Anexo 2. Instrumentos de recolección de datos 

CUESTIONARIO DEL ACOMPAÑAMIENTO PEDAGÓGICO DE LOS 

COORDINADORES EN LAS INSTITUCIONES DE JORNADA ESCOLAR 

COMPLETA 

Indicaciones. Estimado docente, el cuestionario es anónimo y sus respuestas son 

confidenciales, responda con sinceridad, la información recopilada se utilizará 

únicamente para fines de investigación. 

Considere la labor de su coordinador pedagógico de la Institución Educativa. 

Marcar con un aspa (x), la alternativa que Ud. considere conveniente. 

Valoración 

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

N CN AV CS S 

DIMENSIÓN/PREGUNTAS VALORACIÓN 

Dimensión 1: Planificación N CN AV CS S 

01. Diseña un plan de acompañamiento y se lo comparte
para que conozca las estrategias e instrumentos a
utilizar

02. Plantea un plan de mejora de acuerdo a los resultados
del monitoreo y acompañamiento.

03. Recoge tus expectativas y opiniones y lo considera en el
plan de mejora.

04. Revisa tus planificaciones curriculares, las analiza y
brinda retroalimentación sobre las mismas.

05. Fortalece  tu proceso  de planificación curricular

Dimensión 2: Visita en aula. N CN AV CS S 

06. Comunica oportunamente el cronograma de visita
de aula .

07. Realiza las visitas de aula de acuerdo al
cronograma planteado.

08. Recoge información de la práctica pedagógica en el
cuaderno de campo y en otros instrumentos
formales de evaluación.

09. Practica la escucha activa en el desarrollo de la
práctica pedagógica en el aula.

Dimensión 3:  Diálogo reflexivo N CN AV CS S 

10. Promueve un clima de confianza y tranquilidad en
el proceso de diálogo reflexivo.

11. Establece una comunicación empática y 
respetuosa



37 
 

12. Prepara preguntas reflexivas a partir del análisis de 
la información recogida de su práctica pedagógica   
usando el cuaderno de campo y la matriz de dialogo 
reflexivo. 

     

13. Orienta la deconstrucción de su práctica 
pedagógica a través de preguntas permitiendo 
reconocer sus fortalezas y lo retroalimenta en base 
a las oportunidades de mejora identificadas. 

     

14. Brinda el  soporte pedagógico que se requiere para 
el logro de los aprendizajes en el aula (pautas, 
orientaciones, estrategias, información, 
herramientas didácticas, entre otros) 

     

15. Facilita materiales y/o recursos educativos 
actualizados de manera física o virtual que 
contribuye a mejorar el desarrollo de sus sesiones 
de clases. 

     

16. Promueve la reflexión de cambios concretos en la 
práctica pedagógica y lo plasman en compromisos 
para la mejora de los mismos. 

     

Dimensión 4: Reuniones de trabajo colegiado, 
Grupo de Interaprendizaje (GIA) y el taller 

N CN AV CS S 

17. Realiza reuniones semanales de trabajo colegiado 
con temática que responda a las necesidades 
formativas encontradas en el acompañamiento y los 
intereses de los docentes. 

     

18. Planifica las reuniones colegiadas (GIAs, talleres, 
tertulias pedagógicas, etc) con los materiales y 
recursos necesarios para lograr los objetivos 
propuestos en cada reunión. 

     

19. Propicia el trabajo colaborativo entre docentes, 
donde comparten sus experiencias pedagógicas, 
analizan y reflexionan de manera conjunta y 
proponen mejoras a las mismas. 

     

20. Promueve que  participen en estrategias formativas 
que le sirven para el desarrollo de sus 
competencias profesionales 

     

 

GRACIAS POR PARTICIPAR 
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Anexo 03: Confiabilidad del instrumento 
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Anexo 05 : Validación de instrumento
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Anexo 6: Autorización de las Instituciones Educativas 
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 Anexo 07: Consentimiento informado 



50 



51 

Anexo 08 :  Formulario en Google 

Link  https://forms.gle/GjWMBKmsuQ4ZV6s5A 

https://forms.gle/GjWMBKmsuQ4ZV6s5A
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Anexo 09: Sistematización de los resultados 




