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Resumen

Los objetivos del desarrollo sostenible aspiran a garantizar una educacion de calidad,
fomentando oportunidades de aprendizaje para todos. La presente investigacion se
alineo en el objetivo 4 enmarcado a reducir la brecha en la educacién en todos sus
niveles. La investigacion tuvo como principal objetivo determinar la relacién entre
habilidades directivas y desempefio pedagdgico docente en la institucién educativa
de José Leonardo Ortiz, 2024 con una poblacion total de estudio de 70 maestros, es
de tipo basica, nivel correlacional, con enfoque cuantitativo y disefio no experimental.
Se obtuvo como resultado los siguientes niveles, para las habilidades directivas
3.77% bajo, el 26.42% regular y el 69.81% buena mientras que para el desempefio
pedagdgico docente los niveles se distribuyeron de la siguiente forma 0.0%
baja,9.43% media y 91% buena. En la recoleccion de datos se aplicd la técnica
encuesta con un relevante grado de validez y fiabilidad de los instrumentos para
ambas variables, muy alta (V de Aiken de 0.99), (alfa de Cronbach 0.970 y 0.939
respectivamente). De tal forma se concluyo que existe un fuerte vinculo directo entre
ambas variables, es decir entre las habilidades directivas y desempefio pedagdgico
docente (=,794, p = 0.000, p < 0.05).

Palabras clave: Calidad, desempefio pedagdgico, educacion,habilidades directivas.
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Abstract

The sustainable development goals aim to guarantee quality education, promoting
learning opportunities for all. This research was aligned with objective 4, aimed at
reducing the gap in education at all levels. The main objective of the research was to
determine the relationship between managerial skills and teaching pedagogical
performance at the educational institution of José Leonardo Ortiz, 2024, the study
population was 53 teachers, it is basic, correlational level, with a quantitative approach
and non-specific design. experimental. The following levels were obtained as a result:
for management skills, 3.77% low, 26.42% regular, and 69.81% good, and for teacher
pedagogical performance, the levels were distributed as follows: 0.0% low, 9.43%
average, and 91% good. In data collection, the survey technique was applied with a
relevant degree of validity and reliability of the instruments for both variables, very high
(Aiken's V of 0.99), (Cronbach's alpha 0.970 and 0.939 respectively). In this way, it
was concluded that there is a strong direct link between both variables, that is, between

management skills and teacher pedagogical performance (=.794, p = 0.000, p < 0.05).

Keywords: education, Management skills, pedagogical performance , quality,



.  INTRODUCCION

En el mundo actual, es fundamental que la administracion de diversas
instituciones educativas, ya sean publicas o privadas, cuente con profesionales
capacitados que desarrollen competencias y habilidades de gestién para cumplir los
objetivos institucionales (Mufioz et al., 2022). Esto enfatiza la necesidad de que los
directivos adquieran habilidades de direccion en las organizaciones educativas
(UNESCO, 2023).

A escala mundial, se afirma que el gestor debe poseer habilidades que le permita
afrontar diversas dificultades como la globalizacion, el rapido avance de la tecnologia,
la resistencia al cambio y las nuevas ideologias. De no contar con dichas habilidades
existe un alto riesgo de obtener un bajo desempefio en sus colaboradoresy con
ello el fracaso institucional (Nunden et al., 2022).

El desempefio docente a nivel internacional ha sido durante mucho tiempo una
fuente de preocupacion y controversia entre los responsables de las politicas
educativas en varios paises. Esto ha dado lugar a ideas en las Ultimas décadas, como
la necesidad en evaluar si la practica docente es la adecuada y si se ajusta a las
necesidades y problemas del siglo actual de las instituciones educativas (Esquerre y
Pérez, 2021). Por ello, debido a dicha problemética, es esencial comprender la
necesidad de examinar la participacion del director en relacion con el desempefio
docente, teniendo en cuenta el entorno pedagdgico.

En ese sentido, en Tailandia, en una investigacion se encontr0 que las
habilidades directivas necesitaban ser mejoradas a la brevedad posible, ya que su
escasez generaba bajo desempefio docente (Batao & Cenas, 2020). En efecto, como
constataron Ibay & Mark (2020), los lideres educativos deben capacitarse para
gestionar con eficacia y eficiencia las multiples necesidades que pudieran
presentarse en el ambito educativo.

A su vez, segun otro estudio realizado en Arabia Saudita respecto al
desempefio docente, existieron insatisfacciones en los maestros con relacion a las
oportunidades de las practicas que estos realizaban y la ética aplicada, debido al
limitado uso de recursos directivos, falta de orientacion en la practica procedimental

por parte del equipo directivo (Al-Harthi & Emam, 2024).



A nivel latinoamericano, en Ecuador se realizé una investigacién que evidencio
la falta de competencias directivas en los gestores de dichas instituciones educativas,
originando docentes pocos productivos, desmotivados, un clima poco colaborador y
con ello el bajo desempefio de los docentes, en tal razon, la politica educativa
ecuatoriana enfatizé la evaluacién continua del desempefio de los directores con el
fin de fomentar el crecimiento continuo de la calidad educativa (Rivas et al., 2024).

A nivel nacional, diversos estudios pusieron en evidencia que existid una
falta sustancial de habilidades gerenciales en quienes ejercian los cargos directivos,
debido a que existian profesionales en gestion que carecian de las mismas
(UNESCO, 2023). Paralelamente, otra investigacion realizada en Peru revelo que el
desempeio docente en el territorio nacional es extremadamente bajo, un reporte por
parte del Ministerio de Educacion en su evaluacion para el ascenso en el
2018,informo que el 83% de los docentes obtuvieron resultados desaprobatorios
(Cuenca, 2020).

Por esta razon, la Ley General de Educacion establecio lineamientos para que
los directivos realicen su labor en el ambito administrativo, institucional y
pedagdgico, y uno de los lineamientos y herramientas propuestos por el ministerio fue
evaluar el desempefio docente utilizando las normas que se encuentran en la Manual
de Buen Desempefio Docente (MBDD) (Minedu, 2019). Esta clausula provoc6 miedo
e inestabilidad generalizada, impactando enormemente en su labor profesional de los
maestros. Pero, al final, hizo una contribucién y un avance significativo hacia la
reforma educativa.

A nivel local, en diversos centros educativos de la zona urbana de un distrito
de la provincia de Chiclayo, region Lambayeque, se observaron deficiencias en la
realizacion de sus funciones del recurso directivo, debido a la concentracion en
aspectos administrativos y la falta de comunicacién con los docentes. Esto condujo
a debilidades en el seguimiento del desempefio docente.

Por otro lado, la importancia y relevancia del estudio radic6 que es necesario
gue los directivos desarrollen habilidades de gestién en los cargos gerenciales de
los diversos centros educativos del pais, las cuales promuevan el éxito y
consolidacion de las organizaciones educativas (Mendoza, 2021), ya que es el

directivo el responsable de fomentar el desarrollo de estas habilidades (Whetten



Cameron,2016). Son estas habilidades directivas las que van a permitir un
desempeiio docente pedagogico eficiente, en donde se evidencie la organizacion,
planificacién, y la evaluacién de los procedimientos gerenciales, asi como de los
resultados centrados en la ensefianza-aprendizaje y, asi, prevalezca el liderato y la
cultura colaborativa en las instancias escolares (Sanchez y Delgado, 2020).

Segun la UNESCO, (2019) se ha demostrado que los maestros representan
una de las fuerzas més sélidas para garantizar la calidad educativa, la cual es clave
para el desarrollo sostenible. En este sentido, se ha reconocido el valor y se evalua
el desempefio del docente desde una perspectiva de liderazgo educativo efectivo, tal
como se evidencia en las instituciones educativas observadas. Este propdsito se
encuentra alineado en la Agenda 2030, especificamente con el Objetivo de Desarrollo
Sostenible (ODS) numero 4, el cual se orienta hacia el aumento de la mano de obra
calificada en la instruccion pedagogica de los docentes en paises en vias de
desarrollo.

En congruencia con la situacion problematica previamente expuesta, se formuld
la siguiente interrogante: ¢Cual es la relacion entre habilidades directivas y el
desempefio docente en una institucion de educacion secundaria en José Leonardo
Ortiz, 2024°>.

En tal sentido es esencial sefialar que el presente estudio se justifico
tedricamente porque aborda la necesidad de tener un entendimiento completo de
los componentes involucrados en los fendmenos de las competencias directivas y
su influencia en la labor del docente, basado en las diversas teorias y enfoques
disponibles para ambas variables. Tales como las que se fundamenté en el presente
estudio, como la teoria de Whetten y Cameron, (2016) y el enfoque del MBDD
(Ministerio de educacion, 2022).

La justificacién practica de la investigacion radica en la relevancia y aplicabilidad
de los hallazgos obtenidos para abordar el problema. Dichos resultados podran
proporcionar informacion valiosa para desarrollar intervenciones preventivas, asi
como programas que apoyen las habilidades directivas y que estén ajustados a sus
necesidades especificas de las instituciones educativas y promuevan un eficiente
desempeiio docente. Asi, los hallazgos que se obtendran podrian ser la base para
futuras investigaciones y colaboraciones con otras instituciones educativas y

entidades relacionadas con la administracion de la educacion.



De manera similar, el presente estudio estd metodolégicamente justificado, ya
gue se basa en procedimientos de investigacion validos y confiables para adquirir
datos precisos y cientificos. Esto permitira la creacion de instrumentos para recopilar
datos sobre las variables en estudio. Los cuales podran ser utilizados como
referencias por otros académicos, instituciones y organizaciones. Ademas, la creacion
de un documento de consentimiento informado que asegurara la autorizaciony la
confidencialidad de la informacion facilitada por los participantes.

En esa misma linea, para alcanzar los andlisis, resultados, y conclusiones se
plantearon los siguientes objetivos: Objetivo general; Determinar la relacion entre las
habilidades directivas y el desempefio pedagodgico docente en una institucion de
educacién secundaria de José Leonardo Ortiz, 2024. Objetivos especificos: a)
Describir la validez y fiabilidad de los instrumentos de las variables estudiadas.

b) Diagnosticar el nivel de desarrollo de las habilidades directivas y el desempeiio
pedagogico docente c) Evaluar la relacion que existe entre las dimensiones de
habilidades directivas y el desempefio pedagdgico docente.

A su vez, siguiendo los lineamientos de acuerdo con los objetivos del estudio,
se formulan la siguiente hipdtesis: Hipotesis Alterna: Si existe influencia de las
habilidades directivas en el desempefio pedagdgico docente en la institucion
educativa secundaria de José Leonardo Ortiz, 2024. Como hipoétesis nula se propone
gue no existe influencia de las habilidades directivas ni en el desempefio pedagdgico
docente en la institucion educativa secundaria de José Leonardo Ortiz.

Estudios realizados previamente referido a la variable 1, destacan los
siguientes: A nivel internacional, en Nigeria. Se desarrollo un estudio que busco
examinar las habilidades directivas (HD) con el desempefio docente. Concluyéndose
gue las destrezas que poseen los gestores educativos tienen un impacto positivo en
relacioncon la segunda variable, considerandose a la dimensién liderazgo como la
principal competencia para un mejor desempefio docente (Baribor & Franka, 2019).

En Ecuador se estudio las H. D y su efecto en los resultados de un colegio. Se
concluyo que estas competencias poseen un nivel predominante de regular graficado
con un 52,1, 5.5% buenas, el 13.4% excelente, y el 19% deficiente (Coello et al.,
2021). En otra investigacion realizada en el mismo pais en centros de desarrollo
infantil, se concluyé que el uso de H.D, como el liderazgo, son fundamentales para

garantizar la calidad de la educacion (trabajo docente), en el cuidado de los nifios
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durante sus primeros afios de vida (Haro et al., 2023).

A su vez, en México se hallé que las H.D se asocia positivamente con clima
organizacional, impactando significativamente con las dimensiones negociacion y el
liderazgo (Paredes- Zempual et al., 2021).

En Colombia se estudid las competencias directivas con la gestion docente, en
universidades publicas y privadas. Determinandose una asociacion fuerte entre
ambas variables, en la cual se hall6 un mayor grado de influencia de las dimensiones
trabajo en equipo, seguida del liderazgo (rho=0,701, rho= 0,971), y en comparacion
segun el género son los varones los que valoran mas el liderazgo, mientras que
las mujeres es el trabajo en equipo (Vargas et al., 2020). En Tailandia se estudio
las H.D y trabajo docente, determinandose que ambas variables se correlacionan
positivamente (rho=0.870), sin embargo, para las dimensiones habilidades técnicas

e informéticas existe una correlacion negativa (Batao & Cenas, 2020).

Un estudio realizado en Lima. Finaliza que las H.D son esenciales para
promover el trabajo en equipo (Coeficiente de Nagelkerke 0,472) (Villacorta-
Méndez et al., 2024). De manera similar estudios en la misma ciudad en donde se
estudio las H.D y desempefio docente,concluyeron que existié una influencia positiva
alta entre ambas variables (rho= ,762), resultados parecidos para las dimensiones
habilidades personales, interpersonales, y de grupo (rho=,694; rho=,751; rho=,628),
existiendo una correspondencia lineal positiva moderada para dichas dimensiones
(Mufioz et al., 2022).

Arana, (2021) en su estudio realizado en Lima, elaboré un instrumento
psicométrico para evaluar las H.D el cual fue sometido a juicio de expertos,
obteniéndose un promedio de V de Aiken = 0.962, asi mismo un Alfa de Cronbach
de 0.967, a una muestra de 1874 trabajadores. Concluyéndose la consolidacion de

la prueba, con un alto valor de validez y confiablidad.

En Huanuco, un estudio vinculado a las H.D y el desempefio laboral docente.
Se lleg6 ala conclusion que las H.D influyen positivamente con el D P D(rho=0,887).
Asimismo, existié una relacion positiva alta entre las dimensiones de ambas variables
(rho 0,940; rho 0,793, rho 0,916 y rho 0, 942). En lo que respecta a los niveles
de HD, se encontré que el 18,9 lo considera excelente, el 6,2%bueno; el 43,8%

regular; y, por ultimo, el 31,2% bajo, de esta forma se muestra que el nivel prevalecido
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de la primera variable es de regular. Ademas, para la segunda variable se obtuvo que
el 6,25% es excelente; el 6,25% bueno; el 50,0 regular; y, por ultimo, el 37,5% bajo,
resultado que coinciden con la primera variable, ubicaAndose en el nivel de regular con
un 50% (Soto-Ureta,2021).

En tanto que, a nivel local, Chiclayo, existen muy pocas investigaciones en
relacion con la variable de estudio. Se destacd una investigacion de modelos de
habilidades para el monitoreo y seguimiento pedagogico en docentes. Se concluyo
gue el despliegue de excelentes habilidades directivas es fundamental para mejorar
la eficacia docente, mejorando los niveles de rendimiento educativo de los
estudiantes, ademas el nivel encontrado para dicha variable es regular con 47.62%

de la muestra (Moscol et al., 2024).

Luego de revisar y explicar investigaciones pasadas, se construyeron los
fundamentos tedricos para esta investigacion. Las capacidades de gestion se basan

en el siguiente método:

Desde el punto histérico, las H.D, se fundamentan desde diferentes perspectivas
filoséficas, y una de las primeras teorias que ayudaron a construir lo que hoy en dia
son las habilidades directivas, pertenece a la teoria de los rasgos, sosteniendo que
ciertos individuos poseen caracteristicas innatas que los hacen lideres efectivos. Esto
vale decir que ciertas caracteristicas personales, como la inteligencia, el carisma, la
determinacién y la capacidad de comunicacion, predisponen a las personas a poseer
habilidades directivas efectivas (Stogdill, 1948; Mann, 1959).

Teoria del comportamiento; perspectiva donde destaca que las H.D pueden ser
aprendidas y desarrolladas a través de la experiencia y la practica, enfocadas en el
comportamiento y no en los rasgos de la personalidad (Mango, 2018). Por otro lado,
la Teoria situacional, sugiere que son los lideres efectivos quienes deben adaptar sus
habilidades directivas a las demandas cambiantes del entorno, la cultura
organizacional, entre otros (Hersey & Blanchard, 1969).

La Teoria del Liderazgo Inspiracional o también conocido como transformacional,
se centra en como los lideres guian e inspiran motivando a sus partidarios para
lograr el desempefio a través del carisma, la motivacion y la estimulacion intelectual

(Burns, 1978; Bass, 1985). Asi mismo la teoria del liderazgo distribuido; propone que
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el liderazgo no reside Unicamente en un individuo, sino que se distribuye entre los
miembros de la organizacion que, en el plano educativo, implica que el equipo
directivo, los docentes y administradores compartan responsabilidades de liderazgo.

Otros aportes esenciales para comprender las H.D es lateoria de Maslow
(1943); donde se destaca que los directivos tienen que dar prioridad a la satisfaccion
de las multiples necesidades de sus colaboradores para mantener una organizacion
eficiente y productiva. Si no lo hacen, enfrentaran valoraciones negativas sobre sus
competencias directivas. En tal sentido, es importante comprender que la falta de
formacion, experiencia, motivacion, un clima organizacional adecuado contribuyen a
los bajos niveles de habilidades directivas

En tal sentido el estudio mostrado se basa en la teoria de Whetten y Cameron,
(2016) ya que es un modelo integral, y se fundamenta en investigaciones empiricas,
tedricas y tiene una aplicacion practica. En efecto dichos autores la conciben como el
conjunto de competencias, herramientas, técnicas, que provienen tanto de las
conductas innatas y aprendidas de la personalidad y el modo en el que interactian
los lideres con sus colaboradores, para lograr resultados productivos y eficientes en

las organizaciones (Whetten y Cameron ,2016).

En términos de definiciones conceptuales, las HD se definen como el conjunto
de competencias y capacidades claves y necesarias para supervisar, organizar y
gestionar con éxito a las personas y los recursos materiales dentro de una
organizacion, siendo esto crucial para tomar decisiones, resolver problemas,
establecer una comunicacion efectiva y motivacion del personal, con influencia directa

en la organizacion (Garzon & Rascon, 2022).

A su vez, las H.D, la consideran como aquellas habilidades que demandan un
trabajo intelectual, por lo tanto, se pueden desarrollan constantemente en el tiempo,
en ese sentido son los directores que tienen que actualizarse, para combatir los
desafios que se pueda suscitar en las organizaciones, es decir se aprenden

mediante, capacitaciones o formacion académica (Moreno-Nichols, 2022).

Otras versiones, que difieren de la definicion anterior, lo ven como un conjunto
de competencias que se extienden mas alla del coeficiente intelectual, incluyendo la
autoconciencia, la autorregulacién, la empatia y las habilidades sociales (Quebradas,

2019). Desde otra perspectiva, las habilidades gerenciales se refieren a la capacidad
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de comunicar de manera clara, efectiva y eficiente la mision y visiébn de una
organizacion, construyendo relaciones solidas que fomenten la confianza y
promuevan un ambiente de trabajo colaborativo entre sus miembros, donde todos
contribuyen al éxito colectivo (Villacorta-Méndez et al., 2023).

De esta manera las H.D son el conjunto reconocible de comportamientos innatos
y aprendidos que los directivos utilizan para lograr resultados significativos y eficientes
(Whetten & Cameron, 2016). Por lo que el presente estudio se bas6 en la teoria
ofrecida por los autores antes mencionados.

Para (Whetten y Cameron, 2016), las H.D poseen diferentes categorias o
dimensiones, y las clasifica de la siguiente manera. Dimension habilidades
personales; capacidades individuales que un lider posee y se engloba desde la
capacidad de saber gestionar su autoconocimiento. En cuanto a la dimensién de
habilidades interpersonales, es el talento que facilita la comunicacién exitosa con
otras personas (Whetten y Cameron, 2016). La dimension de habilidades grupales;
que se centran en el logro de objetivos comunes.Y por ultimo en lo que refiere a la
dimension habilidades especificas de comunicacion; que consiste en transmitir de
manera clara y con exactitud mensajes verbales y no verbales con el propdsito de
comprender las necesidades y preocupaciones de los demas.

Con respecto al desempefio docente existen también estudios previos tanto a
nivel internacional, nacional y local.

A escala global destacd una investigacion realizada en Bolivia, que se centrd
en el liderazgo y desempeiio docente. Concluyendo que el liderazgo democratico
promueve un mejor desempefo docente. Sin embargo, es posible que puede generar

deficiencia en los colaboradores, si se practica de manera excesiva (Toledo, 2020).

En Eslovaquia se realiz6 un estudio en docentes referido a su desempefio y sus
principales factores de motivacién. Se llegé a la conclusion que los docentes
eslovacos se encuentran motivados esencialmente por componentes econémicos,
seguido del ambiente, el equipo de trabajo, la dptica del equipo directivo, y un sistema
de evaluacion justa, lo que va a permitir un mejor desempefio del docente (Javor€ikova
et al., 2021).

Asi mismo otro estudio en Indonesia, sobré el vinculo entre capacidad directiva

y el desempeiio docente. Se concluy6 que existe una influencia fuerte entre ambas
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variables (Butar et al., 2020).

En México, una investigacion relacionada con el desempefio docente en
términos de la practica profesional. Se concluye que la evaluacion y mejora continua
de las competencias docentes, junto con el apoyo institucional, son fundamentales

para optimizar los resultados educativos (Chairez et al., 2020).

A nivel nacional, un estudio realizado en Arequipa examind el desempefio
docente y las capacidades de investigacion. Se determin6 que el desempefio docente
es un aspecto importante en la mejora de las capacidades investigativas de
estudiantes (Beltran et al., 2022). En Madre de Dios, un estudio evalu6 el compromiso
organizacional y desempefo docente, destacando la importancia de fomentar el
compromiso organizacional de los maestros como una estrategia efectiva para
mejorar su desempenfio, a través de talleres y capacitaciones (Estrada & Mamani,
2020).

De igual forma, un estudio en lquitos realizé una investigacién vinculada al
liderazgo gerencial y el desempefio docente en la educacién basica, el cual concluye
gue es fundamental que el equipo directivo desarrolle habilidades de liderazgo, con
el fin de estimular a los docentes a lograr un buen desempefio, a través del
entusiasmo, confianza, vigor, atencion y buena disposicion para el trabajo (Jauregui
et al., 2022).

En Huanuco, se estudio plan de estudios y el desempeiio docente. Se descubrio
gue la planificacion, implementacion y evaluacién de las pautas curriculares, es
un factor clave que influye de manera directa con un mejor desempefio docente
(Garcia-Conislla, 2020). Por otro lado, a nivel local, en la provincia de Chiclayo. Se
realizd un estudio referido al desempefio docente y pensamiento critico en
universitarios, el estudio finaliz6 en que ambas variables se vinculaban
negativamente. Se destacé que la categoria de aprendizaje por repeticion alcanzé un
mayor porcentaje del 87.5% frente a un aprendizaje propio de 2.5% (Bocanegra et al.,
2021).

Después de haber descrito los estudios previos para la segunda variable, a
continuacion, se propone las bases tedricas, que sirven como base cientifica para el

presente estudio, respecto al desempefio docente.



Al estudiar los numerosos modelos de desempeiio docente, queda claro que
estas teorias se basan en la accion, el comportamiento y los valores humanos los
cudles son los fundamentos o estructuras cientificas de los multiples conceptos del
desempeiio docente. Por lo tanto, para comprender la naturaleza del desempefio
docente, es necesario investigar, estudiar y analizar las numerosas teorias
psicologicas que han hecho contribuciones significativas a la evolucion de las

actividades en el aula. Entre las teorias que abordan el problema podemos enumerar:

El conductismo es una filosofia que se centra en el comportamiento de los seres
vivos y lo define como una serie de interacciones entre estimulos y reacciones
particulares. Asi, en el conductismo, el desempefio docente consiste en regular el
refuerzo positivo en lugar de utilizar el castigo para lograr un aprendizaje adecuado
(Moreno & Barragan, 2020).

Teoria del aprendizaje social y su progresion hacia el socio cognitivismo; este
enfoque propone que el aprendizaje ocurre a través de la observacion o el modelado,
enfatizando la importancia del aprendizaje observacional en el desarrollo humano.
Los profesores frecuentemente construyen bases conductuales para usar en el aula,
sin embargo, debido a que el instructor es el foco central del proceso, el estudiante
se convierte en una criatura pasiva, ignorando lo que afirma la teoria sociocognitiva:
gue el contacto con otros estudiantes es esencial para generar aprendizaje
(Bandura,1977).

La teoria del desarrollo cognitivo; su representante, Jean Piaget, dice que el
aprendiz adquiere gradualmente sus conocimientos, y con cada experiencia, su
estructura cognitiva cambia. Este es un proceso que se ira sofisticando cada vez mas
y el desempefio del docente afectara la nueva comprension del material (Raynaudo
& Peralta, 2017).

La teoria del aprendizaje significativo; David Ausubel, por su parte, cree que
para que los recursos didacticos sean Uutiles deben ser significativos para el
estudiante; es necesario que el docente genere experiencias de aprendizaje que sean
interesantes para el mismo y tengan significado practico durante su exposicion
(Ausubel, 1983).

Segun la definicion conceptual de la variable, el desempefio docente es la
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capacidad de dirigirse a una persona con la intencién de incidir en las mediciones de
los estudiantes y liderar eficientemente el logro previsto de las metas institucionales
(Aravena & Sallan, 2019).

Desde otro aspecto, el desempefio docente se define como la capacidad de
aplicar la actitud conductual éptima, mediante la cual los docentes se comportan
distintamente en muchos entornos para alcanzar metas y objetivos institucionales
(Baribor & Franka, 2019). Comprendiéndose de esta manera que el desempefio
docente se encuentra relacionadas con el profesionalismo, habilidades de
comunicacién, gestidén en el aula, lecciones y practicas inclusivas (Fitzsimons et al.,
2024).

Otra definicion importante es la proporcionada por el Ministerio de educacion,
(2022), en su manual de desempefio docente (MBDD) lo define como el conjunto de
competencias, herramientas, técnicas, que provienen tanto de los conductas innatas
y aprendidas de la personalidad y el modo en el que interactian los lideres con sus
colaboradores, para lograr resultados productivos y eficientes en las organizaciones
(Whetten y Cameron ,2016).

Las dimensiones del desempefio docente estan establecidas por el MBDD de
la siguiente manera: Dimension preparacion para el aprendizaje de los estudiantes;
es la capacidad del docente para establecer y mantener una atmaosfera de apoyo
gue promueva el aprendizaje (Ministerio de educacion, 2022). Dimension ensefianza
para el aprendizaje de los estudiantes; son competencias y acciones que los docentes
despliegan para promover un aprendizaje efectivo y significativo en sus estudiantes.
Dimension Intervencion en la gestion educativa vinculada a la comunidad; esta
dimensién enfatiza el papel del docente que no sélo radica como facilitador del
aprendizaje, sino también como agente activo en la gestién escolar y la construccién
de una comunidad educativa participativa. Y por ultimo dimension desarrollo del
profesionalismo y la identidad docente; considera las buenas practicas docentes y
experiencias institucionales (Sancar et al., 2021), asi como la ejecucion de politicas
educativas con ética y valores (Dille & Rgkenes, 2021).
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. Objetivos
Problematica
Metodoldgico: se Practico:
Tedrico: aporte utilizaron dos empleo de
de las teorias cuestionarios estrategias

Habilidades - Desempefio Preparacion
personales H;bllld_ades pedagdgico para el
Irectivas docente aprendizaje
\L - . | ... p— - N
interpersonales para el
p aprendizaje
Habilidades ~N
rupales L
\ Brip Intervencion
en la gestion
[ - educativa
Habilidades vinculada a la
especificas de comunidad
comunicacién
L
(
desarrollo del
profesionalismo

y la identidad
docente

Teoria del
liderazgo
transformacional

Teoria del
aprendizaje
social

J J

teoria de Whetten y Fitzsimons et
Cameron, (2016) al., (2024).
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. METODOLOGIA

El presente estudio adoptd un enfoque cuantitativo, lo que permitié apoyarse de
técnicas estadisticas para procesar los resultados, basada en un procedimiento
deductivo que evalué la hipétesis presentada mediante analisis estadisticos
inferenciales y mediciones numéricas. El objetivo principal fue generalizar los
resultados obtenidos de una muestra representativa a una poblacion mas amplia,

confirmando asi la validez externa de los hallazgos (Hernandez & Mendoza,2018).

Asi mismo el tipo de investigacion fue basica, también conocida como
investigacion pura o tedrica. Este tipo de estudio se distingue por el hecho de que
ignora los objetivos practicos en favor de centrarse Unicamente en los fundamentos
tedricos. Su objetivo es desarrollar nueva informacion o aportar ideas tedricas
actuales, contribuyendo asi al progreso de la comprension cientifica (Otzen et al.,
2017)

Por otro lado, el presente estudio tuvo un diseflo no experimental porque no se
manipularon las variables de estudio. Fue de nivel correlacional, puesto que examind
la relacion entre dos variables. Por ultimo, fue de corte transversal porque los datos
se recopilaron en un Unico momento y luego se analizaron (Otzen et al., 2017). Se

mostrd: Otzen et al., 2017). Se gréfica:
/v O1
M
\ O|2

M: Muestra

Dénde:

X(01): V1: Habilidades directivas.

Y(01): V2: desempefio pedagogico docente.

r: relacion

Con especto a la definicion conceptual y operacionalizacion de las variables,

se representan de la siguiente manera:
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Para la variable 1, se tiene la definicion Conceptual el cual refiere como un
conglomerado de competencias, capacidades que los cargos directivos desarrollan
para dirigir, influir y coordinar de manera efectiva en sus colaboradores hacia el logro

de los objetivos organizacionales (Whetten y Cameron, 2016).

Mientras que la definicion operacional: destaca que es un conjunto de preguntas
gue miden la percepcion de las habilidades directivas del personal que laboran en

una institucion educativa.

Para la variable 2, Se presenta su definicion conceptual: la misma que sefala
gue es un conjunto de actividades realizadas por el docente a lo largo de su labor
educativa que dan como resultado el logro del aprendizaje previsto y la formacion
completa del estudiante (MBDD,2012). Asi mismo en lo que compete a la definicion
operacional: Lo establece como un conjunto de preguntas que miden la percepcion

de las habilidades directivas del personal que laboran en una institucién educativa.

En lo que respecta a la poblacion esta conformada por todos los docentes de
nivel secundario, siendo un total de 70 docentes en la I.E del distrito José Leonardo
Ortiz al 2024. Teniendo como Criterios de inclusién a aquellos que desean participar
voluntariamente de la investigaciébn ya sean contratados o nombrados que se
encuentren laborando en el presente afo escolar 2024. Por otro lado, los criterios de
exclusion son todos los trabajadores administrativos, padres, estudiantes y otros
profesionales que optaron por no participar en el estudio. Asimismo, para la muestra,
debido a que la poblacion es pequefa se esta considerando a toda la poblacion, la

cual es un muestreo no probabilistico por conveniencia (Otzen et al., 2017).

Para la obtencion de datos se utiliz6 la técnica de la encuesta, que el propio
personal completd, la misma que consiste en recopilar los criterios de los docentes
mediante un registro basado en las caracteristicas del estudio. En lo que respecta al
instrumento, la presente investigacion se apoyo del instrumento del cuestionario
para ambas variables. Con el objetivo de capturar informacion, registrarla y realizar

un andlisis riguroso. Los mismos que a continuacion se describen:

Cuestionario de habilidades directivas, para medir la percepcion de los gestores
educativos, conformado por 24 preguntas calificables del 1 al 5 mediante la escala de

Likert que presenta cinco opciones (Siempre, casi siempre, a veces, casi hunca,
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nunca), considerando a 5 como la mayor calificacion y a 1 como la menor calificacion.

El cuestionario se encuentra dividido en cuatro dimensiones: Habilidades
personales: preguntas del 1 al 6, Habilidades Interpersonales:preguntas del 7 al 12,
Habilidades de grupo: preguntas del 13 al 18, Habilidades especificas de

comunicacién: preguntas del 19 al 24.

Cuestionario de desempefio docente, este instrumento tiene como objetivo
medir la percepcion del desempefio docente, aplicados al mismo, esta conformado
por 18 preguntas calificables del 1 al 5 mediante la escala de Likert que presenta
cinco opciones (Nunca, casi hunca, a veces, casi siempre, siempre), Asi mismo se

considera a 5 como la mayor calificacion y a 1 como la menor calificacion.

En tanto que los datos fueron analizados y procesados utilizando Microsoft
Office Excel 2010 y la herramienta estadistica (SPSS) versién 27 con codigo de
licencia i125-3301-15(10-2021). Luego se procedié a analizar los resultados,
utilizando la estadistica descriptiva e inferencial, incluyendo tablas de distribucion de
frecuencia y porcentajes, para después realizar la aplicacion de la prueba de
normalidad de Kolmogérov-Smirnov, la que permitié la definicion de la prueba de

correlacion del presente estudio.

Asi mismo la presente investigacion se apego0 a los estandares éticos teniendo
como base las indicaciones dadas en RCU N°081-2024-VI/UCV; donde se expresa
los principios de integridad cientifica de la investigacion, respetando en todo momento
la propiedad intelectual de la informacion. Asi mismo los datos de los participantes
son confidenciales, puesto que los participantes proporcionan respuestas anénimas.
Por otro lado, la bibliografia siguido las pautas de la Asociacibn Americana de
Psicologia version 7, para citar y hacer referencia a las fuentes. Lo que significa que
la presente investigacion no resulta en perjuicio alguno para los participantes que
optaron acceder (American Psychological Association, 2010). Finalmente, este
estudio de investigacion respeto la autonomia de las personas, ya que su

participacion de este estudio fue de forma libre y voluntaria.
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.  RESULTADOS
Se presentan en funcion a los objetivos del presente estudio:
3.1. Describir la validez y confiabilidad de los instrumentos:
Tabla 1

Validacién del instrumento habilidades directivas

Dimensiones ftems Suficiencia Claridad Coherencia Relevancia Promedio
1 1.00 1.00 1.00 0.88 0.97
Habilidades 2 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Personales 3 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
4 0.88 1.00 0.88 1.00 0.94
5 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
6 0.88 1.00 1.00 1.00 0.97
7 1.00 1.00 1.00 0.88 0.97
Habilidades 8 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Interpersonales 9 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
10 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
11 1.00 1.00 1.00 0.88 0.97
12 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
13 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Habilidades de 14 1.00 0.88 1.00 1.00 0.97
Grupo 15 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
16 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
17 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
18 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
19 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Habilidades 20 1.00 1.00 0.88 1.00 0.97
especificas de 21 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Comunicacién 22 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
23 1.00 1.00 0.88 1.00 0.97
24 1.00 1.00 0.88 1.00 0.97

V de Aiken  0.99

Nota. Base de datos de validez de la primera variable

La jerarquia de validez del instrumento para la variable independiente y
dependiente se determiné a través de la validacion de juicio de expertos, siendo 8
en su totalidad, los cuales cuentan con el grado de maestria y/o doctorado en
educacioén; los que evaluaron la suficiencia, claridad, coherencia, relevancia de los
reactivos. Para después aplicar el coeficiente de validez V de Aiken (Aiken, 1985). En
este sentido, es vital entender que la validez de un cuestionario se relaciona con el
hecho de que mide lo que pretende medir (Aiken, 1985; Medina-Diaz et al.,2020;
Alvarez, 2018).

En la Tabla 1, se aprecia los valores de manera general, que van desde 0,88 al

1.00, en tanto que el promedio calculado de la V de Aiken es de 0.99 estimado muy
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cercano a 1.00, indicando una validez de alto nivel de contenido en los items, de tal
forma que el instrumento es altamente confiable. Dicha interpretacion se cifié teniendo
en cuenta los siguientes criterios de interpretacion: 0.00-0.50 baja validez,0.51-0.75
validez moderado,0.76-1.00 validez alta (Aiken,1985). Por otro lado, las valoraciones
cualitativas de los expertos sirvieron para afinar la redaccion y secuencia del

instrumento, permitiendo desarrollar la version final.

Tabla 2

Validacién del instrumento desempefio pedagdgico docente

Dimensiones N.°de Suficiencia Claridad Coherencia Relevancia Promedio

item

Preparacion 1 1.00 1.00 0.88 1.00 0.97
para el 2 1.00 0.88 1.00 1.00 0.97
aprendizaje 3 1.00 1.00 0.88 1.00 0.97
de los 4 1.00 1.00 1.00 0.88 0.97

estudiantes
5 1.00 1.00 0.88 1.00 0.97
Ensefianza 6 0.88 1.00 1.00 1.00 0.97
enfocada en 7 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
el 8 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
aprendizaje 9 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
de los 10 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00

estudiantes
Intervencion 11 1.00 1.00 0.88 1.00 0.97
en la gestion 12 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
educativa 13 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
V'ncullada a 14 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00

a

comunidad
Desarrollo 15 1.00 1.00 0.88 1.00 0.97
profesionale 16 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
identidad 17 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
docente 18 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00

V de Aiken 0.98

Nota. Base de datos de validez de la segunda variable

En la Tabla 2 ilustra la V de Aiken los valores de manera general de la V de
Aiken que van desde 0,88 al 1.00, en tanto que el promedio calculado de la V de Aiken
es de 0.98 estimado muy cercano a 1.00, indicando una validez de alto nivel de
contenido en los items. Asi ademas las valoraciones cualitativas de los expertos

apoyaron para afinar la redaccién del instrumento.
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Tabla 3:

Confiabilidad de las variables en estudio.

Variables Alfa de Cronbach N de elementos
Habilidades directivas ,970 24
Desempefio pedagogico docente ,939 18

Nota: Datos obtenidos de la prueba piloto en SPSS de ambas variables.

Segun Fuentes et al. (2018), el indice de confiabilidad indica resultados
consistentes, con valores que oscilan entre 0,70 y uno.
En la Tabla 3, se muestra la confiabilidad de los instrumentos para ambas variables
de estudio, las mismas que fueron procesadas mediante el Alfa de Cronbach
(Cronbach,1951), herramienta primordial para evaluar la confiabilidad de los
instrumentos de medicion (Hernandez & Mendoza, 2018). Obteniéndose una alta
confiabilidad de 0,970 para la variable 1 y 0,939 para variable 2. Dichos resultados
provinieron después de desarrollar una prueba piloto de 20 encuestados,los cuales
fueron obtenidos de una poblacion distinta al campo de investigacion, con
caracteristicas semejantes @Alarcon, 2013).
3.2 Diagnosticar el nivel de desarrollo de las habilidades directivas y el nivel de
desempeiio pedagodgico docente:
Tabla 4:

Baremos de variable

Dimensiones Niveles
Bajo Medio Alto
Personales 6-14 15-22 23-30
Interpersonales 6-14 15-22 23-30
De grupo 6-14 15-22 23-30
Especificas de comunicacion 6-14 15-22 23-30
Habilidades Directivas 24-56 57-88 89-120

Nota: Baremos obtenidos de la base de datos de la variable 1.

La tabla 4 muestra los baremos segun la variable habilidades directivas con
sus respectivas dimensiones, las mismas que establecen tres niveles las cuales han

sido descritas tal como se muestra.
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Tabla 5:
Baremos de variable 2

Dimensiones Niveles

Bajo Medio Alto
Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes  4-9 10-15 16-20
Ensefanza para el aprendizaje de los 6-14 15-22 23-30
estudiantes
Intervencion en la gestion educativa vinculada  4-14 10-15 16-20
a la comunidad
Desarrollo profesional e identidad docente 4-9 10-15 16-20
Desempefio pedagdgico docente 18-42 43-66 44-90

Nota: Baremos obtenidos de la base de datos de la variable 2.

En la tabla se aprecia los baremos segun la variable desempefio pedagogico

docente con sus respectivas dimensiones, las mismas que establecen tres niveles.

Tabla 6:
Niveles de variable 1y sus dimensiones
Niveles Personales Interpersonales Grupo Comunicacion Habllldgdes
Directivas
F P F P f p F P F P

Bajo 3 5.66% 1 1.89% 1 1.89% 2 3.77% 2 3.77%
Medio 18 33.96% 14 26.42% 13 2453% 19 3585% 14 26.42%

Alto 32 60.38% 38 71.70% 39 73.58% 32 60.38% 37 69.81%

total 53 100.00% 53 100.00% 53 100.00% 53 100.00% 53 100.00%

Nota. Puntajes obtenidos de la encuesta Habilidades directivas - EHD

La tabla 6 muestra los niveles de la variable 1,donde a partir de dichos
resultados se infiere que la variable habilidades directivas se encuentra en el nivel
alto, representado con un 69.81 % esa misma tendencia se encuentra para las
dimensiones habilidades personales, interpersonales , de grupo y de comunicacion,
sin embargo, llama la atencion que existe un considerable porcentaje de encuestados
gue se ubica en un nivel medio para la variable 2 y sus dimensiones con un 26.42%

,respectivamente, evidencia un nivel medio para las habilidades directivas.
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Tabla 7:

Niveles de la variable 2 sus dimensiones

Preparacion Ensefianza Intervencién Desarrollo Desempeiio
Niveles para el para el en la gestibn  profesionale  pedagdgico

aprendizaje aprendizaje educativa identidad docente

F % F % f % F % F %

Bajo 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
Medio 9 1698% 6 11.32% 21 39.62% 7 1321% 5 9.43%
Alto 44 83.02% 47 88.68% 32 60.38% 46 86.79% 48 91%
Total 53 100.00% 53 100.00% 53 100.00% 53 100.00% 53 100.00%

Nota. Puntajes obtenidos de la encuesta Desempefio pedagdégico docente - DPD

De igual forma para la tabla 7, los resultados de las encuestas para evaluar la
variable desempefio pedagogico docente fueron clasificadas por niveles de acuerdo
con sus baremos respectivamente. Ubicandose dicha variable en el nivel alto con un
elevado 91%, la misma linea persigue sus dimensiones preparacion para el
aprendizaje, ensefianza para el aprendizaje, intervencion en la gestion educativa,

desarrollo profesional e identidad, ubicandose también en el nivel mas alto.

3.3. Evaluar la relacion de entre las dimensiones de habilidades directivas y el

desempeiio pedagogico de los docentes.
Formulacién de la hipotesis:

Ho: Los datos siguen una distribucién normal.
H1: Los datos no siguen una distribucién normal

Nivel de significancia: a = 0.05 (5%)

Tabla 8
Prueba de Normalidad de Kolmogorov-Smirnov
Variables y dimensiones Kolmogorov-Smirnov
Estadistico gl Sig.
Habilidades Directivas 0.109 53 0.169
Desempefio pedagogico docente 0.095 53 ,200°
Habilidades Personales 0.115 53 0.075
Habilidades Interpersonales 0.096 53 ,200°
Habilidades de grupo 0.169 53 0.001
Habilidades especiales comunicacion 0.158 53 0.002

Nota. Elaboracion propia, a partir de los datos obtenidos con el software Spss-27
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Los resultados de la prueba de Kolmogoérov-Smirnov, para las dimensiones
habilidades personales, interpersonales, asi como la variable habilidades directivas y
desempefio pedagogico presentan una distribucibn normal, con significaciones
superiores a 0,05.Sin embargo, las dimensiones habilidades de grupo y habilidades
especiales de comunicacién no siguen una distribucibn normal para el valor de
significaciéon seleccionado (0,05), pues presentan significatividades asintoticas
respectivas de 0,001 y 0,002, en relacién con ello se procede a rechazar la hip6tesisnula
HO y aceptamos la hipétesis alterna H1. Por lo que los valores analizados de las
variables y dimensiones de estudio no provienen de supuestos de normalidad, en tal

sentido se hace el uso de pruebas no paramétricas (Rho de Spearman).
Tabla 9

Andlisis de correlacién entre habilidades directivas y desempefio pedagdgico

docente en una institucion educativa secundaria de José Leonardo Ortiz,2024

Correlaciones

Rho de Habilidades Coeficiente de 1,000 456"
Spearm directivas correlacion
an Sig. (bilateral) ,001 ,001
N 53 53
Desempeiio  Coeficiente de ,456™ 1,000
pedagogico correlacion
docente Sig. (bilateral) ,001 ,001
N 53 53

Nota. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)

En la tabla 9, se obtuvo como resultado un grado de correlacion fuerte positiva
entre ambas variables de rho=0.794** (Hernandez et al., 2014). Esto implica que a
medida que las habilidades directivas aumentan, el desempefio pedagdgico docente
también Por otro lado, en cuanto el valor de significancia es 0,000, en tanto, existe
una correlacion significativa a un nivel de confianza del 99% (nivel 0,01 bilateral),

evidencia estadistica para respaldar la relacion significativa entre ambas variables.
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Tabla 10

Correlacion de las dimensiones de la variable 1 con la V2

Dimensiones V1 Variable 2
Desempefio
pedagdgico

docente
Habilidades Coeficiente de ,609™
Personales correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 53
Rho de Habilidades Coeficiente de ,607"
Spearman Interpersonales correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 53
Habilidades de grupo Coeficiente de ,816™
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 53
Habilidades Coeficiente de 877"
especificas de correlacion
comunicacion Sig. (bilateral) ,000
N 53
N 53

Nota. Base de datos SPSS

La tabla 10, indica la correlacion entre las dimensiones de la variable
habilidades directivas y la variable dependiente desempefio pedagodgico docente de
una institucion educativa secundaria de José Leonardo Ortiz, 2024.Encontrandose un
grado de correlacion positiva moderada para las habilidades personales
rho=0,609** y habilidades interpersonales rho=607**, excepto para las correlaciones
habilidades de grupo y habilidades especificas de comunicacion (rho=0,816**,
rho=877**), las cuales presentan una correlacion positiva fuerte (Donde rho:
Estadistico de Spearman). Esto indica que en tanto las habilidades directivas
aumentan, el desempefio pedagdégico docente igual y viceversa, en cuanto el valor de
significancia es 0,00, lo que representa una correlacion significativa a un nivel de
confianza del 99% (nivel 0,01 bilateral). Es decir, existe estadisticamente respaldo

para la relacion significativa entre ambas variables.
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IV. DISCUSION

La falta de habilidades directivas en los cargos de gestidn educativa es un
problema critico que afecta directamente el desempefio pedagdgico de los docentes.
Segun la UNESCO (2023), diversos estudios a nivel nacional han evidenciado una
carencia sustancial de competencias gerenciales entre los directivos, lo que repercute
negativamente en la calidad educativa. Este déficit no solo representa un desafio a
nivel nacional, sino que también es una preocupacion global para las instituciones
educativas. Mejorar las habilidades directivas es esencial para elevar la calidad de la

ensefianza y asegurar un futuro prometedor para la educacion mundial.

Por esta razon, la presente investigacion tuvo como objetivo principal determinar
la relacion entre habilidades directivas y desempefio docente pedagdégico en una
institucion educativa de José Leonardo Ortiz, 2024, cuyo resultado evidencié una
relacion directa y significativa entre la variable independiente “Habilidades directivas
‘y la variable dependiente “Desempefio pedagdgico docente”, con un grado de
correlacion positiva alta (rho=,762).

Estos resultados son similares al estudio de Chinenye & Ofojebe (2020), quien
concluy6 que ambas variables se correlacionan con un coeficiente de correlacion alto
de rho, 867.Este hallazgo coincide con la investigacion de Mufioz et al. (2022) quienes
también examinaron dichas variables, donde encontraron una influencia positiva alta

entre las habilidades directivas y desempefio pedagoégico docente (rho=,762).

Asi mismo el estudio de Baribor y Franka (2019) guarda también concordancia
con los resultados del presente estudio, ya que dicha investigacion demostré una
asociacion positiva y lineal entre las competencias directivas y el desempefio
pedagdgico. Estos resultados se alinean igualmente con los de Soto-Ureta (2021)
en donde se llego a la conclusion que se evidencia una correlacion positiva alta entre

las variables de la presente investigacion (rho=0,887).

Los estudios anteriormente sefialados subrayan la importancia del papel de los
directivos que debe contar con competencias que le permitan afrontar retos que
plantea el entorno educativo y frente a diferentes circunstancias como la globalizacién,
los avances tecnoldgicos y nuevas ideologias. De no hacerlo existe un alto riesgo
de obtener un bajo desempefio en sus colaboradores (Nunden et al.,2022).
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Asimismo, los resultados encuentran sustento tedrico en el enfoque de Whetten y
Cameron,(2020) en la cual enfatizaron que el desarrollo de habilidades gerenciales
son criticas para el crecimiento profesional tanto para el equipo directivo como para
todo el recurso humano de una institucién, mas aun en entornos organizacionales
cada vez mas exigentes, en donde destacan las competencias como el liderazgo-
empatia ,comunicacion primordiales para cubrir el perfil de un buen directivo (Garzén
& Rascon,2022).

Respecto al primer objetivo especifico conformado por la validacion y
confiabilidad de los instrumento de las variables habilidades directivas y desempefio
pedagdgico docente de una institucién educativa de José Leonardo Ortiz,2024.Se
obtuvo como resultados que ambos instrumentos presentan una validez de contenido
muy alta con un valor coeficiente de la V de Aiken de 0.99 para ambas variables,
demostrando la relevancia y significancia de los instrumento, dicha validacién fue
realizada mediante juicio de 8 expertos, los cuales ostentan el grado académico de

maestros y doctorado en educacion.

Estos resultados son respaldados por Aiken (1985) quien sefala que todo
instrumento es valido cuando mide lo que pretende medir. En lo que refiere a la
confiabilidad de los instrumentos de las variables habilidades directivas y desempefio
pedagogico docente de una institucion educativa de José Leonardo Ortiz, 2024.Se
obtuvo como resultado una confiabilidad de 0,970 para la variable 1 y 0,939, para la

variable 2, determinandose que ambos instrumentos son altamente confiables.

Resultados que guardan similitud con el estudio del autor Arana (2021), quien
disefio y elabor6 un instrumento psicométrico y lo sometié a la evaluacion de validez
y confiabilidad mediante el coeficiente Alfa de Cronbach, obteniendo como resultado
un valor similar de 0,962 y 0,967 respectivamente, concluyendo que el instrumento
es muy valido y confiable (Cronbach,1951). Ademas, Medina-Diaz et al., (2020)
enfatizaron en la importancia de la validez y la confiabilidad al disefiar un instrumento.
Estas caracteristicas debian garantizar la uniformidad y estabilidad de los hallazgos
en muchos dominios de aplicacién. Asi mismo Fuentes et al. (2018) dejé en claro
gue el indice de confiabilidad implica proveer resultados consistentes, cuya medida

oscila entre los valores de 0,70, y que se aproxime al uno.
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Los resultados obtenidos respecto a los niveles de la variable 1, revelan que
el equipo directivo se encuentra en un rango alto de H.D, representado con un
69.81%. Estos hallazgos son consistentes con la teoria transformacional de Burns
(1978) y Bass (1985), que afirma que los lideres transformacionales pueden inspirar
altos niveles de compromiso y desempefio a través del impacto positivo y la
construccion de una vision compartida. El estudio se sumo a la literatura actual al
demostrar que, incluso en situaciones adversas, el liderazgo transformacional puede

influir en la eficacia y la percepcion positiva en entornos educativos complicados.

Sin embargo, llama la atencion que existe un considerable margen de
porcentaje de 26.42% que se encuentra en un nivel medio. Dichos resultados son
consistentes con el estudio previo de Coello et al. (2021) en el cual se concluye que
las habilidades directivas presentan un nivel regular, representado con el 52,1%.
Dichos resultados coinciden con el estudio realizados por el autor Soto- Ureta (2021)

quien hallo un nivel regular (43,8%) para la variable independiente estudiada.

De igual forma otro estudio previo llevado a cabo por los autores Moscol et al.
(2024) finaliz6 indicando que casi la mitad de los docentes (43,8%), perciben las
habilidades directivas en un nivel medio en relacién con sus directivos. Para sustentar
estos resultados, se considerd la teoria de Maslow (1943), quien refiere que la
percepcion de los profesores en relacion con el nivel presentado en el directivo con
respecto a las habilidades directivas estaria fuertemente vinculada en medida en

gue estos ultimos son los que satisfacen sus propias necesidades.

Sin duda una brecha que da lugar a una percepcion desfavorable para el
equipo directivo. Asi mismo se muestra que los directivos que se encuentren en este
rango tienen a presentar también dificultades en alguna dimension en particular que
podrian ser; problemas con el liderazgo, inadecuado clima organizacional, falta de
motivacion, adaptabilidad al cambio, entre otras.

En relacidon La investigacion sobre el desempefio pedagdgico docente revela
gue la mayoria de los docentes se sitian en un nivel alto, representado con un 91%.
Esto significa que se cumplen con los objetivos basicos en relacion con la ensefianza,
creatividad, pedagodgica y compromiso profesional, lo cual permite el aprendizaje y
desarrollo de los estudiantes; resultados que no guardan similitud con el estudio

desarrollado por el autor Soto-Ureta (2021) el mismo que concluye que la variable
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desempeiio docente presentaba un nivel medio de 50,0%.

Dichos resultados se sustentan con la teoria del aprendizaje significativo de
Ausubel (1983),el cual menciona que los recursos didacticos deben ser relevantes
y practicos para los estudiantes, de este modo se logra un desempefio pedagogico
eficaz. Esta teoria se alinea con el enfoque basado en competencias del curriculo
nacional, que promueve habilidades practicas para la vida y el trabajo. La capacidad
de los docentes para desarrollar estas competencias mejora su desempeio

pedagdgico.

Con respecto al tercer objetivo; se observo que las habilidades personales,
interpersonales, de grupo y de especificas de comunicacién se relaciona de forma
directa y significativa con el desempefio pedagdgico de una institucién de José
Leonardo Ortiz, 2024.Con un grado de nivel positiva moderada para las habilidades
personales e interpersonales y alta para las habilidades de grupo y especificas de
comunicacién (rho=0,609, rho=607, rho =0,816, rho=877). Esta percepcion moderada
que tienen los docentes en relacién con las habilidades personales e interpersonales
probablemente se deba a la excesiva concentracion en la parte administrativa del
equipo directivo, exacerbada por la falta de espacios adecuados dentro de la

institucion para llevar a cabo talleres y capacitaciones efectivas.

En efecto dicha situacidon no solo limita el desarrollo profesional de los docentes,
sino que también impide la creacién de un ambiente de colaboracion y crecimiento
mutuo. Es imperativo que la institucion reconozca y aborde estas deficiencias,
proporcionando los recursos necesarios para el beneficio de toda la comunidad
educativa. Dichos resultados hallan complemento con el de los autores Akporehe
& Asiyai (2023), quienes encontraron evidencia de una relacion significativa moderada

en las habilidades personales e interpersonales (rho=0.674, para ambas variables).

Asi mismos los anteriores resultados son consistentes con estudios previos
como el de Batao y Cenas (2020), los cuales concluyeron que existe una correlacion
positiva moderada para las habilidades personales e interpersonales. El estudio
demostro, que dichas habilidades fueron fundamentales para crear interacciones
agradables y una atmosfera de apoyo, su influencia en el desempefio pedagdgico fue
minima. Esto se debib a que, si bien estas habilidades mejoraron la participacién en

el aulay el ambiente emocional, tuvieron menos influencia directa en la efectividad de
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los enfoques de ensefianza y la gestion de grupos que las otras caracteristicas. Las
habilidades interpersonales mejoraron la resolucion de conflictos, aunque su impacto
fue mas indirecto y menos inmediato que las habilidades grupales y de comunicacion.
Ademas, el entorno Unico de la institucion educativa de José Leonardo Ortiz, asi como

el método mediante el cual se juzga el desempefio docente, afectan estos hallazgos.

En referencia a las habilidades de grupo y especificas de comunicacion que
evidenciaron una correlacion positiva alta guardan relacion con el estudio realizado
por los autores Haro et al, (2023), quienes obtuvieron una correlacion positiva alta
para las habilidades de grupo y especificas de comunicacion. Resultados que se
asemejan al autor Soto-Ureta (2021), el mismo que concluye también existe una

correlacion alta para las habilidades de grupo y de especificas de comunicacion

En referencia a las habilidades de grupo y especificas de comunicacion que
evidenciaron una correlacion positiva alta guardan relaciéon con el estudio realizado
por los autores Haro et al, (2023), quienes obtuvieron una correlacion positiva alta
para las habilidades de grupo y especificas de comunicacién. Resultados que se
asemejan al autor Soto-Ureta (2021), el mismo que concluye también existe una
correlacion alta para las habilidades de grupo y de especificas de comunicacion

(rh0=0,916 y rho=0, 942).

En base a los hallazgos encontrados distintas investigaciones sefalan que el
desempefio pedagoégico del maestro obedece al liderazgo por parte del director
(Toledo, 2020). En tal sentido las competencias de comunicacion y grupales,
particularmente tienen una asociacion sustancial debido a su uso directo y clave en
el entorno educativo, ya que son vitales para el trabajo en equipo, el traslado de
informacion y la conduccion resolutiva en la institucion educativa, todas las cuales son
fundamentales para la eficacia y productividad de los docentes, por ende, de toda la

comunidad educativa.

Por lo tanto, se concluye que el desempefio pedagdgico del docente se puede
fortalecer, con el apoyo institucional, y a la buena practica de habilidades directivas

por parte del equipo directivo de la institucion educativa (Chairez et al., 2020).
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V. CONCLUSIONES

Se determind que las habilidades directivas estan significativamente
relacionadas con el desempefio pedagdogico docente en una institucién educativa
de José Leonardo Ortiz en 2024. Segun los hallazgos de este estudio, las
habilidades gerenciales impactaron en la practica docente a través del uso de
competencias personales, interpersonales, grupales y de comunicacion. Las
mismas que dotaron al equipo directivo de capacidades gestoras, lo que permitio

un mejor desempefio pedagogico docente.

De acuerdo con el primer objetivo especifico, se hallé6 que los instrumentos
para el presente estudio evidenciaron una validez de contenido y confiabilidad muy
alta. Estos hallazgos afirmaron que la mayoria de los reactivos del instrumento eran
necesarios y aseguraron una medicion adecuada del constructo de interés,
respaldados por revisiones de expertos y un procedimiento metodolégico riguroso.
En cuanto a la confiabilidad, fue avalada por un disefio cuidadoso, alineado
mediante una prueba piloto, un analisis estadistico adecuado y una administracion

estandarizada y consistente, lo que garantizo una alta confiabilidad.

En cuanto al segundo objetivo especifico, los niveles de crecimiento de las
variables en estudio, se encontraron niveles altos para cada una de ellas, infiriendo
gue existe una alta capacidad de gestion en relacién con los directivos, lo que
justificé que a pesar de los limites institucionales, los directores se apoyarian de
competencias de liderazgo, empatia, etc., para motivar a los docentes para superar

obstaculos y avanzar en beneficio de la educacion.

Finalmente, en relacion con los hallazgos del tercer objetivo, el estudio
encontré una relacion moderada entre las habilidades personales e interpersonales
con el desempefio pedagdgico docente. En cambio, en relacién con las habilidades
grupales y las especificas de comunicacion presentaron un fuerte vinculo con el
desempefio pedagdgico docente. De esta forma segun los resultados obtenidos
estas Ultimas son cruciales para la cooperacion, comunicacion, en una buena

gestion gerencial en una institucion educativa.
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VI. RECOMENDACIONES:

Las siguientes recomendaciones ofrece una base firme para el crecimiento
continuo del conocimiento cientifico, de acuerdo con el propésito del estudio,

abordando asi las problematicas detectadas en el mismo:

1. Se aconseja a otros investigadores ampliar el estudio, utilizando un enfoque
mixto (métodos cuantitativos y cualitativos), donde se incluya encuestas,
entrevistas en profundidad y grupos focales, para lograr una comprension
mas completa de los nieves y correlaciones entre ambas variables. Esta
triangulacion de datos generaria una comprension mas enriquecedora y
matizada detras de los resultados obtenidos (George, 2021).

2. Asi mismo, se sugiere realice estudios longitudinales para las variables
examinadas en el presente estudio. Esto permitira rastrear sus cambios a
lo largo del tiempo y evaluar los efectos de intervenciones particulares en el
crecimiento de las habilidades de gestion y como otras variables y
circunstancias impactan a las variables en estudio (Dicke et al., 2022).

3. Se recomienda crear y ejecutar programas de formacion continua para
gestores educativos que se concentran en el desarrollo de habilidades
criticas de gestion, asi mismo estos programas deben actualizarse con
frecuencia para alcanzar los desarrollos mas recientes en gestion educativa
y las mejores practicas, direccionadas por las unidades ejecutoras de
gestion educativa local de la region (UGEL) (Sanchez y Delgado, 2020).

4. A las autoridades del ministerio de educacidon, se propone desarrollar
politicas de incentivos continuos que reconozcan y recompensen el
desarrollo de habilidades directivas y el alto desempefio docente en las
instituciones educativas. Estos incentivos pueden ser tanto econémicos o
no econdmicos, como oportunidades de desarrollo profesional,
reconocimiento publico y acceso a recursos adicionales, de esta forma se
pueden obtener directivos y docentes mas motivados para una mejora

continua de su desempefo pedagdgico docente (Harvard Catalyst, 2021).
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ANEXOS

ANEXO 01. Tabla de operacionalizacién de las variables:

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALA DE
CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
Las habilidades directivas Habilidades Autoconocimiento. | 1,2,
son el conjunto de | Es un conjunto de | personales
competencias, preguntas que Manejo de estrés. 3.4 Escala
herramientas, técnicas, que | miden la percepcion politbmica, tipo
provienen tanto de los | de las habilidades Solucion analitica y | 5,6 Likert con los
conductas innatas y | directivas del creativa de siguientes
aprendidas de la | personal que Problemas. niveles de
personalidad y el modo en el | laboran en una | Habilidades Comunicacion. 7.8 respuesta:
gue interactian los lideres | institucion interpersonales
con sus colaboradores, para | educativa. (1) Nunca
lograr resultados productivos Motivacion a los 9,10 (2) Raras veces
y eficientes en las demas. (3)
HABILIDADES | organizaciones (Whetten y Frecuentemente
DIRECTIVAS | Cameron ,2016). Manejo de conflicto. | 11,12 (4) casi siempre
(5) Siempre
Habilidades de Faculta 13,14
grupo miento y
delegacion.
Formacion y trabajo | 15,16
de equipos
efectivos.
Liderar el cambio | 17,18
positivo.
Habilidades Proposito 19,20
especificas de
comunicacion Planeacion 21,22
Participacion 23,24



https://www.redalyc.org/journal/998/99876319012/#B39
https://www.redalyc.org/journal/998/99876319012/#B39

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALA DE
CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
El desempefio pedagdgico Caracteristicas de | 1,2
docente se refiere a la | Es un conjunto de Preparacion para | los estudiantes y
capacidad del maestro para | items que miden la | el aprendizaje de | dominio del area. Escala
planificar, ejecutar y evaluar | percepcion los estudiantes Planificacion del | 3,4 politbmica, tipo
la educacion de manera | desempefio proceso Likert con los
efectiva, adaptandose a las | pedagogico docente pedagdgico. siguientes
necesidades de los | que laboran en una Ambiente favorable | 56 niveles de
estudiantes y promoviendo | institucion Ensefianza para el de aprendizaje. respuesta:
un ambiente inclusivo Yy | educativa. aprendizaje de los 78
participativo, teniendo como estudiantes Uso de estrategias y ' (1) Nunca
base o guia estrategias de recursos en el (2) Raras veces
ensefianza innovadoras, proceso de (3)Frecuentemente
administradas en aula de ensefianza (4) casi siempre
Desempefio manera eficiente, evaluando (5) Siempre
docente continuamente el progreso Evaluaciéon y 9,10
de los estudiantes retroalimentacion
(Ministerio de educacion permanente
,2022).
Actitud 11,12
Intervenciénenla | frente a la
gestion educativa | gestién
vinculada a la escolar.
comunidad. Relaciones conla | 13,14
comunidad
educativa.
De;sarrollc? de I? 15,16
Desaroll préctica docente y
profesional e institucional
identidad docente.
Desempefo de su 17,18

identidad
profesional con
ética y valores.




Anexo 2. Instrumentos de recoleccion de datos

CUESTIONARIO DE HABILIDADES DIRECTIVAS-CHD

Estimado(a) docente, el presente cuestionario es parte de un trabajo de investigacion.
La informacion que nos proporcionas sera solo de conocimiento del investigador por

tanto evaluara las habilidades directivas de los gestores de la institucion educativa,

de modo objetivo y veraz.

Indicaciones: Ninguna repuesta marcada es considerada como negativa, todas

seran consideradas con fines de investigacion. Responda con sinceridad todas las

preguntas, para ello debe de utilizar la siguiente escala de valoracion:

1=Nunca | 2=Casi nunca | 3=A veces

4=Casi siempre

5=Siempre

NO

ITEMS

DIMENSION HABILIDADES PERSONALES

indicator: autoconocimiento

El equipo directivo evidencia autoconocimiento de sus capacidades,
competencias y limitaciones, lo que le permite ejercer un liderazgo eficaz.

El equipo directivo solicita informacién sobre sus fortalezas y debilidades en
el proceso de acompafamiento docente.

Indicador: Manejo del estrés

Utiliza pertinentes técnicas de gestién del tiempo, prioriza tareas de acuerdo
con los objetivos de la institucién.

Gestiona adecuadamente sus emociones, ante contextos desagradables
promoviendo un clima sano, sin tensiones.

indicador: Solucién analitica y creativa de problemas

Define y describe el conflicto antes de programar las posibles alternativas de
solucién del problema.

Crea diversas alternativas de solucion frente a un conflicto presentado.

DIMENSION: HABILIDADES INTERPERSONALES

Indicador: Comunicacién

Al tomar decisiones, considera las opiniones de los docentes.

Proporciona ayuda a los profesores respecto a sus debilidades y los
asesores de forma precisa y empatica.

Indicador: Motivacién a los demas

Fomenta y aprecia las contribuciones de los docentes de manera oportuna.

10

Promueve y motiva a los docentes a sentirse tratados de manera justa y
equitativa.

Indicador: Manejo de conflictos

11

En publico, trata a los demas con amabilidad, justicia e imparcialidad,
reconociendo sus diferencias, sin prejuicios.




12

Presenta ideas novedosas, relevantes y oportunas para mejorar la practica
educativa entre los docentes.

DIMENSION: HABILIDADES DE GRUPO

Indicador: Facultamiento y delegacién

13

Se deja comprender al facultar actividades, coordinar y asignar tareas en
grupos de trabajo.

14

Al momento de delegar responsabilidades, es firme y tiene en cuenta el
talento y conocimiento de los docentes.

Indicador: Formacién y trabajo de equipos efectivos

15

Incentiva a los profesores a ser colaborativos y asertivos al momento de
conformar equipos de trabajo.

16

Acompafia periddicamente el trabajo en equipo Yy distribuye
responsabilidades segun los objetivos de la I.E.

Indicador: Liderar el cambio positive

17

Crea un ambiente saludable en donde los docentes estén comprometidos e
inspirados para mejorar su desempefnio.

18

Reconoce periddicamente los aportes de los docentes a la institucion
educativa.

DIMENSION: HABILIDADES ESPECIFICAS DE COMUNICACION

Indicador: propdsito

19

Comunica claramente propuestas de proyectos pertinentes para el buen
desempefio del docente.

20

Impulsa la participacion de los docentes en la elaboracion y consolidacion
de los proyectos educativos, tomando en cuenta sus necesidades e
intereses.

Indicador: planeacion

21 | Demuestra capacidad para planificar, organizar y supervisar actividades
institucionales.
22 | Programa y organiza acuerdos previos antes de la toma de decisiones,

considerando estratégicamente su equipo de trabajo.

Indicador: Participacion

23

Fomenta activamente la participaciéon de la comunidad educativa para
alcanzar los objetivos institucionales.

24

Muestra disposicion positiva e involucramiento para el logro de objetivos
trazados institucionalmente.

iGracias por participar!




Estimado(a) docente, el presente cuestionario es parte de un trabajo de investigacion.
La informacién que nos proporcionas sera solo de conocimiento del investigador por

tanto evaluard el desempefio pedagogico del docente en la institucion educativa, de

CUESTIONARIO DE DESEMPENO DOCENTE-CDD

modo objetivo y veraz.

Indicaciones: Ninguna repuesta marcada es considerada como negativa, todas

seran consideradas con fines de investigacion. Responda con sinceridad todas las

preguntas, para ello debe de utilizar la siguiente escala de valoracion

1=Nunca | 2=Casi nunca | 3=A veces | 4=Casi siempre | 5=Siempre

No

ITEMS

DIMENSION PREPARACION PARA EL APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES

Indicador: Caracteristicas de los estudiantes y dominio del area.

1

2

3

Evidencias conocimiento de las caracteristicas individuales, socioculturales,
evolutivas de tus estudiantes y entendimiento de sus necesidades.

Presenta conocimiento actualizado de los conceptos esenciales de las
disciplinas establecidas en el area curricular que desempefia.

Indicador: planificacion del proceso pedagdégico.

Realiza la programacion curricular examinando el plan mas acorde a la
realidad de su aula, considerando, las estrategias y medios a utilizar de
manera adecuada.

Planifica creativamente procesos pedagdgicos capaces de despertar, interés
y compromiso en los estudiantes, para el logro de los aprendizajes previstos.

DIMENSION ENSENANZA PARA EL APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANT

ES

Indicador: Ambiente favorable de aprendizaje.

Ordena e implementa el aula y otros espacios de forma segura y accesible
para la labor pedagdgica, atendiendo a la diversidad.

Fomenta relaciones de cooperacién, soporte y respeto de los estudiantes
con necesidades educativas especiales.

Indicador: Uso de estrategias y recursos en el proceso de ensefianza.

Verifica que sus alumnos entiendan los propésitos de la sesion de
aprendizaje

Implementa estrategias pedagogicas y sesiones de aprendizajes que
estimulen el juicio creativo y critico en sus alumnos, incentivandolos a buscar
el conocimiento.

Indicador: Evaluacién y retroalimentacién permanente

Se apoya de diversas técnicas y métodos que conduzcan a evaluar de forma
efectiva los conocimientos esperados, en relacion con el estilo de
aprendizaje del estudiante.

10

Recopila los resultados obtenidos de las evaluaciones para la toma de
decisiones y la retroalimentacion respectiva.




DIMENSION INTERVENCION EN LA GESTION EDUCATIVA VINCULADA A LA

COMUNIDAD

Indicador: Actitud frente a la gestion escolar.

11

Muestra una actitud colaborativa y de predisposiciébn para la gestion
educativa, en base al disefio curriculo nacional y de la mejora continua.

12

Elaboran de manera individual y en equipo, proyectos de innovacion
pedagogica en beneficio de la calidad de la institucién educativa y por ende
de los estudiantes.

Indicador: Relaciones con la comunidad educativa.

13

Promueven el trabajo participativo con las familias de la comunidad en
relacién con el aprendizaje de los estudiantes, valorando sus aportes.

14

Incorporan en sus labores de ensefianza, los conocimientos culturales y la
realidad del entorno de la comunidad de los estudiantes.

DIMENSION DESARROLLO PROFESIONAL E IDENTIDAD DOCEN

TE

Indicador: Desarrollo de la practica docente y experiencia institucional.

1

15

Reflexiona como han aprendido sus estudiantes, asi como sus propias
practicas institucionales y de instruccion.

16

Se involucra en practicas significativas de formacion profesional de acuerdo
con las necesidades de sus estudiantes y de la institucion educativa donde
labora.

Indicador: Desempefio de su identidad profesional con éticay valores.

17

Actla en concordancia de acuerdo con los principios de la ética profesional
docente, resolviendo disyuntivas de manera practica y normativa.

18

Desempefia su labor respecto a los derechos humanos y el principio de bien
superior del nifio y adolescente.

iGracias por participar!




Anexo 3. Evaluacién por juicio de expertos

Experto 01
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Qradn » Tiwin

inatitunida

IACHRLLER D FOUCACION
BOBAORLA ASINI0, | g e plomar /11200 UNIVIRSDAD NACIONAL PIDRO
CURALAA | i de wstuton. B 0ALO
N 1G6TIDAY nw

1echa Matrcua S informacién (**)

19600 0greas: S Informocién (***)

MABIRTIN N EDOCACON

CON MENCION TN DOCENCIA ¥ ORTTION

IDUCATIVA
BOBADILLA ASENJO, UNIVERSIDAD PRIVADA ClSAR
CLARALA | o o cipioma: 26/10/15 vilLo
ONIBETIBAE | \ucsancod de ostuson MESINCIA sy

16600 MAtriAa B Informocn (**)

16ch egree0: S Informocon (**°)

DOCTORA DN IDUCASION
CLMRAULA | \ueritcion e wetuction MESINGIAY $AC
ON 16672048 My

Fecha matricular 03/08/200

fecha egrwsc: 08/08/200

HIQUNOA IS CIALDAD [V ST3TION

IDUCATIVA
BOBADILLA ASENJO, UNIVIRSIOAD CATOUCA O
CLARALA | T0eha de ciplomar 20/08/24 TRUALLO BONDICTO XVY
oM BETIB4Y Modakdnd de wrtudot SUMNITSINGIAL MW

fecha matcule 20/08/ 2003




Experto 02

REGISTRO NACIONAL DE
GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

Oraduade Orado o THulo Institucion

MAGISTER EN EDUCACION

MENCION EN DOCENCIA Y GESTION

EDUCATIVA

CABANILLAS BECERRA, UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR

LUIS ALBERTO Fecha de diploma: 10! 03/2014 VALLEJO
DNI16563411 Modalidod de estudios: - PERU

Fecha matricula: Sin informacion

(ooo)

Fecha egreso: Sin informacion (***)

BACHILLER EN EDUCACION

CABANILLAS BECERRA, | Fecha de diploma: 03/03/2008 UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO

LUIS ALBERTO Modalidod de estudios: - RUIZ GALLO
DNI16563411 PERU

Fecha matricula; Sin informacion

(ooo)

Fecha egresa: Sin informacian (***)

DOCTOR EN EDUCACION
LUIS ALBERTO Modalidod de estudios: PRESENCIAL VALLEJO
DNI16563411 PERU

Fecha matricula: 05/08/2014

Fecha egreso: 31/12/2016

SEQUNDA ESPECIALIDAD EN GESTION

EDUCATIVA
LUIS ALBERTO vodalidod de TRUJILLO BENEDICTO XVI
DNIIGE63AN S SRR P PERII




Experto 03

REGISTRO NACIONAL DE
GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

Graduado Grado o Titule Institucién
MAGISTER EN EDUCACION
CONMENCION EN DOCENCIA Y GESTION
EDUCATIVA
CAMPOS ALEGRIA, UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR
ARBILDO fecha de diploma: 15/01/2014 VALLEJO
DNI6408509 | \\niidad de estudios: - PERU
fecha matricula: Sin informacion (***)
fecha egreso: Sin informacian (***)
LICENCIADO EN EDUCACION
CAMPOS ALEGRIA, UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO
ARBILDO RUIZ GALLO
DNI16408509 fecha de diploma: 28/09/1998 PERU
Modalidad de estudios: -
BACHILLER EN EDUCACION
CAMPOS ALEGRIA, | recha de diploma UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO
ARBILDO Modalidad de estudios: - RUIZ GALLO
DNI16408509 PERU
fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)
DOCTOR EN EDUCACION
CAMPOS ALEGRIA, | oo e diplomar 06/05/17 UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR
ARBILDO Modalidad de estudios: PRESENCIAL VALLEJO
NN 1&ANRSNG PEDLI




Experto 04:

REGISTRO NACIONAL DE
GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

Oroduado Orodo o Titulo Institucién
MAGISTER EN EDUCACION
MENCION EN DOCENCIA Y GESTION
EDUCATIVA
ECHEVERRY ARVILDO, UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR
MANUEL ANSELMO Fecha de diploma: 13/08/2014 VALLEJO
DN116528696 Modalidad de estudios: - PERY
Fecha matricula: Sin informacion
(ooc)
Fecha egreso: Sin informacion (***)
BACHILLER EN EDUCACION
ECHEVERRY ARVILDO, | Fecha de diploma: 30/09/2003 UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO
MANUEL ANSELMO Modalidod de estudios: - RUIZ GALLO
DN116528696 PERU
Fecha matricuta: Sin informacion
(000)
Fecha egreso; Sin informacin (***)
DOCTOR EN EDUCACION
ECHEVERRY ARVILDO, Fecha de diploma: 08 ,05 ln UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR
MANUEL ANSELMO Modalidad de estudios: PRESENCIAL VALEJO
DNI 16528696 PERU
Fecha matricula; 08/01/2014
Fecha egreso: 30/04/2015




Experto 05

REGISTRO NACIONAL DE

GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

SEGUNDA ESPECIALIDAD EN GESTION ESCOLAR

Fecha de diploma: 31/07/24
Modnlidad de eatuding: PRESENCIAI

CON LIDERA2GO PEDAGOGICO
CHANTA CHANAME, LUIS PONTIFICIA UNIVERSIDAD
FERNANDO Fecha de diploma: 21/03/18 CATOLICA DEL PER(
DNI 16709489 Modalidod de estudios: PRESENCIAL PERU
facha matricula: 06/06/2018
Fecha egreso: 25/02/2018
DOCTOR EN EDUCACION
CHANTA CHANAME, LUIS | co.110 de inioma: 13/05/24 UNIVERSIDAD CESAR
FERNANDO | vodalidad de estudios: PRESENCIAL ik
DNI 16709489 FERU
Fecha matricula; 05/04/2021
Fecha agreso: 26/01/2024
BACHILLER EN EDUCACION
CHANTA CHANAME, LUIS
FERNANDO Fecha de diploma: 19/03/2010 UNIVERSIDAD NACIONAL
FER
de identidad 16709489 Y
Fecha matricula: Sin informacién (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)
LICENCIADO EN EDUCACION, ESPECIALIDAD DE
CHANTA CHANAME, LUIS CIENCIAS HISTORICO SOCIALES Y FILOSOFIA UNIVERSIDAD NACIONAL
FERNANDO PEDRO RUIZ GALLO
DNI 16709489 FERU




Experto 06:

REGISTRO NACIONAL DE
GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

Resultado
Oraduado Orado o Titule Institucion
BACHILLER ENEDUCACION
NIZAMAUCHOFEN, | Fecha dediploma: 13/05/2014 UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO
ROBINSON ANIBAL Modalidad de estudios: - RUIZ GALLO
DNI1648659) PERU
Fecha matricula: Sin informacion
(ooo)
Fecha egreso: Sin informacion (***)
MAGISTER EN EDUCACION
CONMENCION EN DOCENCIAY
QESTION EDUCATIVA
NIZAMA UCHOFEN, UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR
ROBINSON ANIBAL Fecha de diploma: 25/08/15 VALLEJO
DNI1648658! Modalidad de estudios; - PERU
Fecha matricula: Sin informacion
(**)
Fecha egreso; Sin informacion (***)




Experto 07:

REGISTRO NACIONAL DE
GRADOS ACADEMICOS Y TiITULOS PROFESIONALES
@roduado Grodo o Titulo inatitucién
MAESTRIA EN EDUCACION
GESTION DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS

BALLENA DE LACRUZ, . FACULTAD DE TEOLOGIA
ABELDIONICIO | Fecha de diploma: 24/06/2013 PONTIFICIA Y CIVIL DE LIMA
DNI 17591407 Modalidad de estudios: - PERU

Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)
LICENCIADO EN EDUCACION SECUNDARIA.

BALLENADELA CRUZ, | ESPECIALIDAD: FILOSORIA Y CIENCIAS SOCIALES UNIVERSIDAD NACIONAL
ABEL DIONICIO PEDRO RUIZ GALLO
DNIT7S91407 | ok de diploma: 11/12/2000 PERU

Modalidad de estudios: -
LICENCIADO EN EDUCACION

BALLENADELACRUZ, | FILOSOFIAY CIENCIAS SOCIALES UNIVERSIDAD NAGIONAL
ABEL DIONICIO PEDRO RUIZ GALLO
DNIT7531407 Fecha de diploma: 11/12/2000 FERU

Modalidad de estudios: -
BACHILLER EN ADMINISTRACION PUBUICA
ABELDIONICIO | \\oiriidad de estudios: PRESENCIAL SIPANS.A.C.
DNI 17581407 PERU
Fecha matricula: 30/06/1980




Experto 08:

REGISTRO NACIONAL DE
GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES
LICENCIADO EN EDUCACION.
ESFECIALIDAD:,
NANFURAY CARRION, CIENCIAS HISTORICO SOCIALES Y UNIVERSIDAD NACIONAL
MARGARITA Del PILAR FILOSOFIA PEDRO RUIZ GALLO
DNI 16518256 PERU
Fecha de diploma: 28/01/2005
Modalidad de estudios: -
LICENCIADA EN EDUCACION
CIENCIAS MISTORICO SOCIALES Y
NANFUNAY CARRION, FILOSOFIA UNIVERSIDAD NACIONAL
MARGARITA DEL PILAR PEDRO RUIZ GALLO
DNI 16518256 PERU
Facha de diploma: 28/01/2005
Modalidod de estudios: -
BACHILLER EN EDUCACION
NANFURAY CARRION, | Fechade diploma: 13/08/2004 UNIVERSIDAD NACIONAL
MARGARITA DEL PILAR Modalidod de estudios: - PEDRO RUIZ GALLO
DNI16518256 PERU
Fecha matricula: Sin informacion
(ooo)
Fecha egreso: Sin informacion (***)
MAGISTER EN EDUCACION
CONMENCION EN DOCENCIAY
GESTION EDUCATIVA
NANFUNAY CARRION, UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR
MARGARITA DEL PILAR Fecha de diploma: 28/06/16 VALLEJO
wnﬁswzss VinAnlidad As antidiae: DDECEANTIAL Pf_RU




Anexo 04. Resultados del analisis de consistencia interna
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Anexo 5. Consentimiento informado UCV

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Titulo de la investigacidn: Habilidades directivas y desempefio pedagdgico docente en una
institucion educativa secundaria de José Leonardo Ortiz, 2024

Investigador: Matallana Ramirez, Ana Lucia

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Habilidades directivas y desempefio
pedagdgico docente en una institucion educativa secundaria de José Leonardo Ortiz, 2024,
cuyo objetivo es Determinar la relacion entre las variables habilidades directivas y desempefio
pedagogico docente de una institucion educativa secundaria de José Leonardo Ortiz ,2024
Esta investigacion es desarrollada por estudiantes del programa de estudio de Maestria en
Administracion en Educacion, de la Universidad César Vallejo del campus Chiclayo, aprobado
por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso del Colegio Nacional
Mater Admirabilis.

Las habilidades directivas son importantes en las universidades hoy en dia porque
contribuyen a la preparacién de futuros lideres, fomentan la innovacion y la excelencia
académica, facilitan la gestion eficaz de recursos y procesos, y desde el entorno
educativo se sabe que estas habilidades directivas favorece el desempefio docente
al motivar y comprometer al personal docente, apoyar su desarrollo profesional,
puesto que facilitar la comunicacion efectiva, la resolucion de problemas y toma de
decisiones, y ejercer un liderazgo pedagogico efectivo.

A pesar que hoy en dia las habilidades gerenciales permiten una fuerte gestion y
liderazgo educativo, impulsando el desempefio docente y, como resultado, puede
mejorar la calidad de la ensefianza en las instituciones educativas, existe una grieta
en el conocimiento en relacién a las habilidades directivas y su impacto en el
desempeiio docente, existe la necesidad de estudios acorde a nuestra realidad
nacional con més profundidad para comprender mejor como las habilidades directivas
de los docentes influyen en su desempefio y en el aprendizaje de los estudiantes, asi
como las intervenciones mas efectivas para desarrollar estas habilidades.

Abordar esta ausencia del conocimiento es fundamental para entender cobmo abordar y

promover las habilidades directivas en los cargos directivos de las organizaciones o
instituciones educativas, y estas se vean reflejadas en el desempefio docente, la cual
permitird mejora en la calidad de ensefianza-aprendizajes, y con ellos organizaciones mas
sélidas y eficaces.

Procedimiento
Si usted decide participar en la investigacion se realizard lo siguiente:

1. Se realizara una encuesta en donde se recogeran datos personales y algunas
preguntas.

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado 30 de minutos y se
realizara en las aulas del Colegio nacional Mater Admirabilis.



3. Las respuestas al cuestionario seran codificadas usando un numero de
identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Ud. Docente puede decidir voluntariamente participar del presente estudio de investigaciones
ese sentido puede hacer todas las consultas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior haya aceptado participar puede dejar
de hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Estimado docente su participacion de la presente investigacion NO corre ningun riesgo o dafio
en la investigacién. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Es importante mencionar que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion
al término de la investigacion. No recibira ningln beneficio econémico ni de ninguna otra
indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los
resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la institucion educativa.

Confidencialidad (principio de justicia):

Por otro lado, los datos recolectados de la investigacién serdn anénimos y no tiene ninguna
forma de identificar al participante. Garantizando que la informacion recogida en la encuesta
es totalmente confidencial y no sera usada para ningun otro propoésito fuera de la
investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un
tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador Matallana
Ramirez, Ana Lucia; cuyo email es: amatallanar@usvvirtual.edu.pe.y asesor LoOpez
Regalado, Oscar; cuyo email es: olopez@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento:
Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo mi participacién voluntaria
en la presente investigacion.

Fechay hora:...16/...06../24
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Anexo 7. Analisis complementario
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Anexo 8 Autorizaciones para el desarrollo del proyecto de investigacion

POSGRADO

UNIVERSISAD CESAR VALLEXO

“Afio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y dela conmemoracion
de las Heroicas Batallas de Junin y Ayacucho”

Pimentel, 21 de Mayo 2024

Doctor Isaias Ignacio Nifiez
Director de la I. E. Mater Admirabili
José Leonardo Ortiz.

ASUNTO : SOLICITA AUTORIZACION PARA REALIZAR INVESTIGACION

Tengo a bien dirigirme a usted para saludarle cordialmente y al mismo tiempo augurarle éxitos en la

gestion de la institucion a la cual Usted representa.

La Escuela de Posgrado de la Universidad César Vallejo Campus Chiclayo ofrece los Programas de
Maestria y Doctorado, en diversas menciones, donde los estudiantes se forman para obtener el Grado
Académico de Maestro o de Doctor, a cuyo efecto deben elaborar, presentar, sustentar y aprobar un trabajo de
investigacion cientifica (Tesis), cuyos resultados benefician tanto al estudiante investigador como a la institucion

donde se realiza la investigacion.

Por lo expuesto, solicito a usted tenga a bien autorizar la realizacion de la investigacion que se detalla en

la institucion que dignamente dirige.

1) Apellidos y nombres de estudiante : Matallana Ramirez Ana Lucia

2) Programa de estudios . Posgrado

3) Mencion : Maestria en Administracion de la Educacion

4) Ciclo de estudios 1]

5) Titulo de la investigacion : Habilidades directivas y desempefio pedagdgico docente en una
institucion educativa secundaria de José Leonardo Ortiz, 2024

6) Asesor : Dr. Lopez Regalado Oscar

Le anticipo mi agradecimiento por su gentil colaboracion.

Atentamente,

Dr. Juan Pablo Muro Moreno Anexo 9.
Otras
evidencias



Procesamiento de datos
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Otras evidencias-Software IBM SPSS 26
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Get started with your
trial

Thank you for signing up for the IBM SPSS Statistics Subscription Trial. You
now have access to SPSS Statistics full list of features and add-ons.

e encourage you to make the mast of your 30-day free trial.

Subscription ID Subscription expiration
512151422 August 21, 2024
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