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Resumen

La presente investigacion contribuye con el ODS 8 referido al trabajo integro y
avance econdmico, ya que tiene como objetivo determinar de qué manera se
relaciona el desarrollo turistico con el crecimiento econdémico de una municipalidad
de la provincia de Ferrefafe. La problematica se baso en la necesidad de mejora del
desarrollo turistico y el crecimiento econdmico en la provincia de estudio. La
metodologia utilizada tuvo un enfoque cuantitativo de tipo basico, descriptiva y de
disefio no experimental correlacional; la poblacion a la cual se le aplicé el instrumento
fue comprendida por trabajadores del area de turismo y desarrollo econémico de la
institucion de estudio, para lo cual, se utilizo la técnica de encuesta, la cual dio como
resultado en su Alfa de Cronbach 0,956. Asimismo, se obtuvo como resultado que el
desarrollo turistico se encuentra en un nivel alto con un 64,7% y el crecimiento
econdémico en un nivel medio con 64,7%. Lo cual permitié concluir en que la existencia
de una relacién entre las variables, siendo relevante los recursos turisticos, la
identidad cultural, la infraestructura turistica, la calidad de vida, el desarrollo turistico
y el desarrollo social.

Palabras clave: Calidad de vida, crecimiento econémico, desarrollo cultural,
desarrollo social, desarrollo turistico.
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Abstract

This research contributes to SDG 8 referring to comprehensive work and
economic advancement, since it aims to determine how tourism development is
related to the economic growth of a municipality in the province of Ferrenafe. The
problem was based on the need to improve tourism development and economic
growth in the study province. The methodology used had a basic, descriptive,
guantitative approach with a non-experimental correlational design; The population to
which the instrument was applied was comprised of workers in the tourism and
economic development area of the study institution, for which the survey technique
was used, which resulted in Cronbach's Alpha of 0,956. Likewise, the result was that
tourism development is at a high level with 64.7% and economic growth at a medium
level with 64.7%. Which allowed us to conclude that the existence of a relationship
between the variables, with tourism resources, cultural identity, tourism infrastructure,

quality of life, tourism development and social development being relevant.

Keywords: Quality of life, economic growth, cultural development, social

development, tourism development.



I. INTRODUCCION

La falta de incremento turistico dentro de una localidad podria repercutir en su
crecimiento econémico, puesto que la falta de apreciacion de los recursos turisticos
genera una degradacion de la actividad econdmica, por lo cual se busca promover
el ODS 8 referido al trabajo integro y crecimiento econémico, ya que este objetivo
busca impulsar el avance econdmico sustentable, el empleo ideal y productivo, y la
ocupacién integra para todos. Asimismo, el avance del turismo puede generar

empleo y promover el crecimiento econdémico en las comunidades locales.

El turismo es una de las manufacturas mas redituables y de mas rapido
crecimiento, proporcionando un crecimiento econémico acelerado en algunos

paises y un medio de distribucién geografica de recursos, oportunidades y cultura.

Las buenas condiciones climaticas, recursos histéricos y culturales, buen transporte
y ubicacién geografica, se consideran los requisitos previos mas importantes para
el progreso del turismo. Este una de las industrias de mas agil crecimiento en la
economia a nivel global, representando el 10% del PIB, juega un papel importante
en el avance del sector secundario y la creacién de puestos de trabajo, asimismo
facilitd el comercio exterior dinAmico. El turismo tiene un mucho impacto dentro de
los sectores econémicos clave, contribuyendo al desarrollo sociopolitico (Imrani &
Rafiq, 2021).

En Latinoamérica existe un gran potencial para el desarrollo turistico debido
a su variada diversidad cultural, patrimonio histérico y paisajes naturales, segun
Hernandez et al. (2023), la visién de la politica nacional de adelanto sostenible y
gestion medioambiental propone normas de desarrollo responsables para mitigar
el impacto negativo de las actividades turisticas, considerando la globalizacion y
sus patrones de consumo. Se destaca la importancia de gestionar el capital natural
de manera ambientalmente responsable y de satisfacer las necesidades
ambientales de los visitantes. Las empresas turisticas deben ajustarse para mejorar
la condicion de vida de los residentes y el bienestar general. La politica publica es
crucial para resolver conflictos, fomentar el desarrollo econémico, mejorar la

competitividad y la imagen de los destinos turisticos, y promover el desarrollo local.



No cabe duda que el turismo en el Peru ha tenido un constante avance y
diversificacion en las ultimas décadas, convirtiéendose en uno de los ambitos de
mayor crecimiento de la economia. (Casado, 2018) el impacto de los indicadores
en la macroeconomia y en lo social, segun la ONU, es el tercer sector econémico
mas grande del mundo en términos de exportaciones (ONU, 2020) representa en
el PIB mundial el 10,3% y proporciona trecientos millones de plazas de trabajo para
las personas (WTTC, 2020).

El Peru alberga una gran variedad de sitios naturales, lo que refleja en la
capacidad de la industria para promover el progreso social y el aumento econémico
de 3,66% del PBI en 2019 (Observatorio Turistico del Peru, 2019); este aumento se
dio directa e indirectamente en las oportunidades de empleo mediante la
produccion de 1,1 millones de puestos de trabajo. Sin embargo, con el brote del
COVID-19, laindustria turistica de nuestro pais ha sido la mas golpeada y ha sufrido
pérdidas sin precedentes; por ejemplo, segun el (Instituto Nacional de Estadistica
e Informética, 2020) en su Informe Nacional de Tecnologia de Manufactura de mayo
de 2020, los cierres de servicios enlazadas con el turismo, como agencias de viajes
y operadores turisticos, han disminuido. Entre ellos, la disminucién general en el
campo de los servicios de alojamiento y restauracién ha disminuido en un 90,58 %,
y en el sector del transporte aéreo, en un 93,16 %. Como resultado, la industria tuvo

el peor desempefio en términos de actividad econdmica (Tudela et al., 2022).

Segun la “Encuesta Mensual de Estadisticas Turisticas de Alojamiento”,
Lambayeque recibi6 935.159 turistas en 2017, un aumento de solo 1% con respecto
a 2013, pero una fuerte caida en 2017 con respecto a afios anteriores. Esto se debe
a que El Nifio Costero afecta las vias que conducen a los atrayentes turisticos de
la region, ademas de dafios en museos y partes del complejo arqueoldgico
(PERTUR, 2019).

El departamento de Lambayeque cuenta con diversos lugares turisticos,
pero la falta de promocion e infraestructura adecuada impide generar ingresos
econdémicos significativos. Ferrefiafe, con alrededor de 5 sitios turisticos
reconocidos, los cuales sufren de degradacion en sus reservas y centros
arqueoldgicos debido a la falta de atencion y al fenémeno del Nifio Costero. Esto

no solo ha resultado en pérdidas economicas, sino también en la pérdida de



identidad cultural de la poblacién, lo cual nos llevé a preguntarnos ¢, De qué manera
se relaciona el desarrollo turistico con el crecimiento econémico de una
municipalidad de la provincia de Ferrefiafe?, los problemas especificos de la
investigacion son los siguientes: ¢, De qué manera influye el desarrollo turistico con
la calidad de vida de una provincia de Ferrefiafe?¢De qué forma se relaciona el
desarrollo turistico y el desarrollo cultural de una municipalidad de la provincia de
Ferrefiafe? y ¢ De qué manera se relaciona el desarrollo turistico con el desarrollo

social de una provincia de Ferrefiafe?

La justificacién de la siguiente investigacion desde un aspecto cultural se
basa en la revaloracién del turismo en la provincia de Ferrefiafe, fomentando la
promocion de sus lugares turisticos mediante el desarrollo de estrategias que

optimicen los servicios turisticos.

En el aspecto social se busca la restauracion de la identidad cultural de los
pobladores de la provincia, fortaleciendo sus raices culturales y aumentando su

sentido de pertenencia.

En el aspecto econémico se busca aumentar los ingresos econémicos a la
provincia a través del desarrollo turistico en la provincia de Ferrefiafe, creando
nuevas oportunidades de empleo para la poblaciéon y atrayendo a un mayor

porcentaje de turistas nacionales e internacionales.

En referencia a la problematica, se plante6 como objetivo, Determinar de qué
manera se relaciona el Desarrollo turistico con el crecimiento econémico de una
municipalidad de la provincia de Ferrefiafe, como objetivos especificos tenemos,
Determinar la influencia del desarrollo turistico con la calidad de vida de una
provincia de Ferrefiafe, Medir la relacion entre desarrollo turistico y el desarrollo
cultural de una municipalidad de la provincia de Ferrefafe y Precisar la relacién que
existe entre el desarrollo turistico con el desarrollo social de una provincia de

Ferrenafe.

Se desarrollé una hipoétesis general, la cual expresa H1: El desarrollo turistico
influye en el crecimiento economico de una municipalidad de la provincia de
Ferrefiafe, HO: El desarrollo turistico no influye en el crecimiento econémico de una

municipalidad de la provincia de Ferrefiafe. Como hipotesis especificas tenemos,



H1:El desarrollo turistico influye en la calidad de vida de una municipalidad de la
provincia de Ferrefiafe, HO:El desarrollo turistico no influye en la calidad de vida de
una municipalidad de la provincia de Ferrefiafe, H1: El desarrollo turistico influye en
el desarrollo cultural de una municipalidad de la provincia de Ferrefiafe, HO: El
desarrollo turistico no influye en el desarrollo cultural de una municipalidad de la
provincia de Ferrefiafe y H1: El desarrollo turistico influye en el desarrollo social de
una municipalidad de la provincia de Ferrefiafe, HO: El desarrollo turistico no influye
en el desarrollo social de una municipalidad de la provincia de Ferrefiafe.

Dentro de la investigacion se tomaron en cuenta antecedentes de estudio
realizados sobre el tema de investigacion, tenemos que Marin & Rojas (2021), en
su investigacion de enfoque mixto nos presentaron un planeamiento estratégico
para el desarrollo turistico y la dinamizacion de las zonas rurales del municipio de
Zarzal Valle del Cauca, esta investigacion tiene como objetivo establecer un
planeamiento fundamentado para el desarrollo del turismo rural, que favorezca la
introduccién al mercado turistico. Se logra determinar que el desarrollo turistico esta
relacionado con la administracion comercial, la gestion y el seguimiento a largo

plazo para gestionar las actividades turisticas potenciales en el contexto.

La economia de un lugar y el desarrollo del turismo segun Rosales (2021),
se encuentra relacionada, por lo cual en su investigacion tuvo como obijetivo
demostrar la relacion entre el crecimiento del turismo y el crecimiento econémico
en Ecuador. Se analiz6 el impacto del turismo en el crecimiento econdmico
nacional, con el fin de determinar si el desarrollo de la industria turistica influye
positivamente en la economia nacional o viceversa durante ese periodo. Los
resultados mostraron una relacién unidireccional, en la cual los cambios en el PIB

real de Ecuador afectan al sector turistico.

La repercusion del turismo sobre el crecimiento econdmico, como lo
menciona Segarra (2023), esta directamente relacionado, con lo que argumenta en
su investigacion: el turismo puede ser un motor significativo para el avance
econdémico. Se llevaron a cabo analisis empiricos utilizando herramientas como el
analisis de series temporales simbdlicas, redes y pruebas de causalidad para

examinar la relacién entre el desarrollo turistico y el crecimiento econémico. La



autora concluye que el turismo tiene un efecto positivo en el crecimiento econémico

a través de multiples canales, tanto directos como indirectos.

La planificacion de acuerdo a Plumed et al. (2018), representa un valor
importante en la fomentacion del turismo, en su estudio mediante el estudio de
casos reales, se estudio el impacto del fomento turistico en el desarrollo sostenible
de los destinos turisticos. Se utiliz6 un doble método: en primera instancia, se
examinaron las documentaciones oficiales del gobierno para desarrollar la
planificacion del turismo desde una perspectiva de desarrollo sostenible; en
segunda instancia, se realiz6 un andlisis de imagen y promocién de turismo
comparando el desarrollo de la comunicacion de imagen y su impacto en el
desarrollo sostenible del turismo en Espafia. Este analisis muestra que la
fomentacion del turismo juega un rol muy importante en el avance y crecimiento de
Espafia como destino turistico, siendo muy importante su familiarizacién a la

demanda del mercado y su sostenibilidad.

La planificacibn en cuanto a la ejecucion de infraestructura turistica es
importante, por lo cual Briones & Soliz (2023), en su estudio proponen un plan
técnico estratégico para el avance de la buena infraestructura del sector turistico
en Portoviejo, Ecuador. El estudio propuso tres fases para obtener resultados
mediante métodos analiticos y descriptivos, utilizando la planificacion estratégica
para evaluar destinos turisticos inteligentes. En la primera etapa, se diagnostico el
sistema turistico del territorio. En la segunda, se investigo la oferta, la demanda y
la gobernanza nacional mediante cuestionarios, encuestas y entrevistas en el
sector turistico. Finalmente, el estudio resulté en una matriz de metas y estrategias

a implementar en los proximos cuatro afios de planificacién.

En un enfoque nacional Mego (2018), en su investigacion sustento el
planeamiento estratégico y su correlacion con el avance del turismo en la
Municipalidad Provincial de Moyobamba, la cual tuvo como objetivo identificar la
vinculacion entre el plan estratégico de Moyobamba en 2018 con el desarrollo del
turismo. El estudio asume una correlacion significativa entre la planificacion
estratégica municipal y el desarrollo turistico. La investigacién fue no experimental
con un disefio descriptivo relacional, y se utilizé un cuestionario como instrumento

de aplicacion. Los resultados mostraron que: el 51,4% del nivel de planificacion



estratégica es “pobre”, el 40% es “normal”’ y el 8,6% es “mejor”. La conclusién del
estudio fue que hay una correlacion moderadamente positiva con el planeamiento
estratégico y el desarrollo turistico con un coeficiente de correlacién de 0,731. Esto
nuevamente muestra que el valor "p" (0.000) es menor a 0.05, lo que indicé una

correlacion entre las variables.

Asi mismo, como mencion6 Gonzales (2022), en su investigacion tuvo como
principal objetivo determinar cdémo la planificacion estratégica turistica promovera
el turismo en la regién de Huanchaco hasta el 2022. El estudio, de naturaleza
basica, con teoria fundamentada y métodos cualitativos, fue validado por cinco
expertos en turismo de Huanchaco. Utilizando para esto técnicas de observacion y
entrevistas, concluyé que el planeamiento estratégico es clave para el avance
turistico de Huanchaco. El estudio llegd a la conclusion de que la planificacion
estratégica en el turismo contribuye al desarrollo de las actividades turisticas. Se
recomendd asignar mayor presupuesto para promocion, actualizar el inventario de
recursos turisticos y fortalecer la infraestructura para consolidar Huanchaco como

un destino turistico Unico en el norte de Perd.

En su estudio Peralta & Romero (2017), se refiri6 a la propuesta de un
planeamiento estratégico para el desarrollo del territorio de la industria turistica en
Monsefu, partiendo del supuesto de que para lograr su sostenibilidad debe
integrarse desde todos los aspectos con el fin de preservar el potencial cultural de
la region. El trasfondo de este tema, que mostro la importancia e impacto de la
planificacion de la industria turistica en el avance territorial de la regién, se
encuentra en un contexto similar al expuesto por Monsefu. Utilizando el enfoque de
planificacion sectorial del Centro Nacional de Planeacion, se ofrecié una ruta
estratégica sobre las actividades econdmicas relacionadas con la industria turistica

como solucién a sus problemas de competitividad.

Segun lo indic6 Zuloeta (2021), en su investigacion descriptiva y
correlacional, se buscoé determinar la relacion del sector turismo en el avance de la
economia departamental de Lambayeque durante el periodo 1998-2017. Se
empled el estudio documental como técnica de recopilacion de datos, y se encontrd

que la elasticidad del sector turismo fue de 1.85%. Esto dio como resultado que un



aumento del 1% en el sector turismo incrementaria el desarrollo econémico del

departamento de Lambayeque en un 1.85%.

Es por esto que segun Cajo & Zuloeta (2018), caracterizar las necesidades
turisticas de los pobladores de Ferrefiafe mejorara el desarrollo del turismo, como
este menciona en su estudio, el potencial del producto turistico no es aprovechado
en su totalidad, ya que no se tienen en cuenta sus gustos y preferencias. Durante
esta investigacion se encontrd que la oferta se reduce por falta de nuevas rutas. Su
propésito general es elaborar una propuesta de diversificacion de productos
turisticos de acuerdo a las necesidades turisticas. La recopilacion de informacion
se llevo a cabo mediante la identificacion de las caracteristicas de la demanda a
través de visitas a los recursos, incluyendo el Museo Nacional Sican y el Santuario
Histérico Bosque de Pdmac. Se utilizd la encuesta como instrumento de
recoleccion, la cual llego al resultado de que el 47% de los visitantes coincidieron
en que la provincia cuenta con los recursos para integrarlos a las cadenas turisticas,
el 44% dijo que le gustaria desarrollar el turismo cultural. La conclusion es que
Ferrefiafe cuenta con varios recursos turisticos que pueden ofrecer al turista varios

servicios.

Abordando las bases tedricas relacionadas al tema que sustentan la
investigacion en cuanto al desarrollo turistico tenemos que Zamalloa (2016),
menciona que, si bien es cierto que no existe una clara aproximacion filosofica a
esta actividad, en este trabajo tratamos de encontrar explicaciones contrastables
que nos permitan crear una base teorica para el futuro de la TRC en el turismo. El
turismo tiene un individuo y un objeto, es el que genera turistas y los recursos
turisticos, cuya falta simplemente no permite el desarrollo de esta actividad, los
encargos son solidarios, complementarios, pero también imprescindibles e
importantes, conectando todos estos indicios, se combinan los elementos, se puede
obtener un conocimiento real del turismo. Finalmente, cabe sefialar que el avance
del turismo depende de poner a las personas en primer lugar, por lo que las politicas
en este sector deben promover el bienestar integral y el estado de vida de la
poblacion.

En cuanto a la teoria general de sistemas de desarrollo turistico, Panosso &

Lohmann (2017), menciona que existe consenso en la comunidad académica de



qgue uno de los principales fundadores y difusores de la teoria general de sistemas
es el bidlogo Ludwig von Bertalanffy. En sentido amplio, se refiere a toda unidad en
la que el todo es mayor que la sumatoria de sus partes. Por lo tanto, el método es
un todo completo, y sus propiedades no pueden reducirse a las propiedades de
cada parte, si el método se divide en varias partes para su estudio, las propiedades
del sistema se destruiran. En cuanto a los modelos de planificacion turistica, Acosta
Uribe et al. (2018), sustenta que por accion del estado desarrolla programas y
planes orientados a promover y orientar el avance del turismo con el fin de lograr
los objetivos nacionales que se derivan de los primeros intentos de planificacion
central implementados en Francia en la década de 1940. El autor cree que las
caracteristicas de los principales métodos de orientacion de la planificacion turistica
nacional pueden integrarse en el método del entorno urbano, el método de politica
econdmica, el método de planificacidn turistica y la metodologia de planificacion

turistica a lo largo del proceso de desarrollo.

Entre las teorias, se destaca la teoria de impacto del turismo sobre el avance
econdémico, la cual segun Candias et al. (2020), tiene 3 clases de impactos,
directos, inducidos e indirectos. Los efectos directos se relacionan con los ingresos
generados por las empresas de servicios turisticos, que a su vez estimulan la
compra de bienes y servicios dentro y fuera de la region, creando cadenas de
produccion. Los efectos indirectos se refieren a las demandas secundarias
derivadas de este gasto inicial. Por otro lado, los efectos inducidos se producen
cuando los receptores del gasto directo e indirecto reinvierten en consumo,
contribuyendo al PIB. Estos factores convierten al turismo en uno de los &mbitos
econdmicos mas activos tanto a nivel nacional como regional. Dado que el impacto
econdémico del turismo esta estrechamente ligado a las caracteristicas de la oferta
turistica y la demanda correspondiente, es Uutil analizar las particularidades

especificas de la oferta y la demanda en la region.

Asi mismo, el enfoque econdmico asume que el turismo es una actividad de
exportacion. Por lo tanto, la composicion del es un aspecto fundamental a
considerar desde este punto de vista. Segun los autores, los modelos mas
destacados en este enfoque son el modelo de planeamiento turistico de Helbert y
Kaiser (1983) y el modelo de planificacion econdémica de Bote (1990). La estructura



del modelo inicial se basa en un modelo de arriba hacia abajo, donde las
conversaciones se centran en las instituciones estatales y privadas que permiten el
desarrollo de los lugares turisticos. EI modelo consta de tres elementos principales:
andlisis de mercado y recursos, desarrollo del plan maestro y planificacion
conceptual. El objetivo de los dos primeros es definir tramos de mercado
potenciales, mientras que el tercero define el tipo de avance turistico y el mercado

objetivo.

La teoria sobre relacién entre el turismo y gobierno de Jefffries (2002) citado
por Martinez (2004), tiene redundancia en la investigacion ya que en ella menciona
que hay un gran problema al preguntar cuanto debe interferir el gobierno en el
turismo. El autor concluye que el gobierno siempre interviene de forma pasiva o
activa y sus acciones también afectan al turismo de forma pasiva o activa. También
mencionod que una industria compleja con su naturaleza multidisciplinaria requiere
construir relaciones entre las organizaciones internas y coordinar la industria del

turismo y el gobierno.

Con la finalidad de esclarecer los términos utilizados en el estudio y este
pueda tener mayor entendimiento se conceptualizaron tal como se presenta a

continuacion:

La actividad turistica esta representada por personas que vistan un lugar en
donde no tiene un espacio fijo, donde se dividen en dos clases: Turistas y
exploradores, los turistas son visitantes que permanecen o pernoctan, la duracién
es mayor o igual a 24 horas en las areas visitadas con fines de entretenimiento,
vacaciones, salud, estudios, religion, deportes o negocio. (Organizacion Mundial
del Turismo, 2006)

El turismo que satisface las necesidades de los visitantes, la industria, el
entorno natural y las comunidades locales, teniendo en cuenta los impactos
economicos, sociales y ambientales tanto presentes como futuros. (Organismo
Mundial del Turismo, 2016)

El desarrollo social pretende satisfacer los requisitos actuales sin

comprometer la capacidad de las futuras generaciones para hacer lo mismo.



También busca cumplir con los estandares ambientales y fomentar el desarrollo en

los paises en vias de desarrollo. (CEPAL, 2019)

El crecimiento econdmico se describe como el incremento porcentual
positivo del Producto Interno Bruto (PIB) de una economia durante un periodo

determinado. (Instituto Peruano de Economia, 2013)

Los recursos turisticos se fundamentan en la belleza natural, el patrimonio
arqueoldgico, expresiones historicas tangibles e intangibles de importantes
tradiciones y valores. (Ley N° 29408 , 2009)

Las infraestructuras turisticas son un conjunto de herramientas necesarias
para el funcionamiento de la industria turistica de una ciudad especifica. (Moreno
et al., 2022)

La Identidad cultural se refiere al apego al propio grupo cultural patrimonial
a un pais, cultura, etnia, etc y la participacion del individuo en practicas que reflejen

la propia cultura patrimonial. (Schwartz et al., 2008)

La calidad de vida se define como la accién en que una persona evalta
diversos aspectos de su vida, que abarcan desde sus respuestas emocionales ante
eventos hasta su sentido de logro, satisfaccién personal, y contento con el trabajo
y las relaciones interpersonales. (Paraskevi, 2013)

El desarrollo cultural se refiere a como el ser humano establece conexiones
con su entorno y el universo que lo rodea, ya sea a través del conocimiento y las
tradiciones como parte de una comunidad, o mediante el desarrollo espiritual a
través del arte y la cultura. (Adams & Goldbard, 2005)
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ll. METODOLOGIA

En esta seccion se hara mencion de la metodologia utilizada para la presente
investigacion, segun OECD (2018), la investigacion basica implica la realizacion de
experimentos o teorias con el principal proposito de adquirir conocimientos
novedosos sobre los principios subyacentes de fendmenos y hechos observables,

sin tener la intencion de asignarles un uso o aplicaciéon especificos.

La investigacién no experimental segin Hernandez et al. (2014), se realiza sin
tergiversar deliberadamente las variables, enfocandose unicamente en observar los
fendbmenos en su entorno natural, para luego llevar a cabo un analisis.; por esta
razén la precedente investigacion es de disefio descriptiva y con un enfoque
cuantitativo, como indic6 Guevara et al. (2020), el enfoque cuantitativo es la
recoleccion imparcial de informacion que se enfoca principalmente en datos
numericos y valores. El producto de la observacion cuantitativa se logra mediante
la aplicacion de métodos de analisis estadisticos y numéricos, tales como la edad,

el peso, la forma, la escala, el volumen, entre otros.

Esquema:
O1
’ %
O2
Donde:
M: Muestra

O1: Desarrollo turistico
0O2: Crecimiento econémico

R: Correlacion de variables

La investigacién tuvo como primera variable al desarrollo turistico, la cual se
caracteriz6 de manera precisa como la oferta y el perfeccionamiento de

instalaciones y servicios adecuados para cubrir las demandas del turista. En
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términos mas generales, esta definicibn también abarca los efectos asociados,

como la generacion de empleo o ingresos (Varisco, 2015).

La variable en cuestion esta compuesta por 03 dimensiones el cual serd medido
por medio de un cuestionario de acuerdo con la escala de Likert colaboradores de
la municipalidad provincial de Ferrefiafe. Son un total de 9 indicadores y las
siguientes 3 dimensiones: “Recursos turisticos”, “ldentidad cultural’,

“Infraestructura turistica”. Escala Ordinal tipo Likert.

La segunda variable fue el crecimiento econdmico, que se defini6 como el
incremento en el porcentaje positivo del Producto Bruto Interno (PBI) de una
economia durante un periodo especifico. Entre los causantes clave que influyen en
este crecimiento se encuentran la eficiencia en la utilizacion de recursos y la

acumulacion de capital (Instituto Peruano de Economia, 2013).

Esta variable estd compuesta por 03 dimensiones el cual sera medido mediante
un cuestionario de acuerdo con la escala de Likert colaboradores de la
municipalidad provincial de Ferrefiafe. Son un total de 9 indicadores y las siguientes
3 dimensiones: “Calidad de vida”, “Desarrollo cultural”, “Desarrollo social”’. Escala
Ordinal tipo Likert.

La poblacion del presente trabajo estara referida al area de turismo y desarrollo
econdémico de la municipalidad anteriormente mencionada, la cual cuenta con un
total de 17 trabajadores. Asi mismo, se tomoé en cuenta a los trabajadores tanto de
sexo masculino como femenino, dentro del rango de edad de 18 a 60 afos, que
pertenezcan al area de turismo y desarrollo econémico de la institucion. No se
tomaron en cuenta a personas que no tengan relacion con el area especificada y

gue se encuentre fuera del rango de edad establecido.

El tipo de muestra considerada fue no probabilistico, ya que se tom6 el total de
la poblacién siendo estos 17 trabajadores del area de turismo y desarrollo
econdémico de la institucion, segun Fidias (2012), es un proceso de seleccion en el

que la probabilidad de que los elementos de la poblacion se integren en la muestra
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es desconocida. El muestreo fue seleccionado por conveniencia, se considero el
total de la muestra por ser una cantidad reducida. La unidad de andlisis esta
conformada todos los trabajadores que se tomaron en la muestra correspondientes

al area de turismo y desarrollo econémico de la institucion seleccionada.

En cuanto a los aspectos éticos, La investigacion se llevé a cabo conforme a
las normas éticas de la Universidad Cesar Vallejo, con el objetivo de garantizar un
proceso honesto y transparente. También se respetd el limite minimo de
coincidencia con otros trabajos para evitar cualquier forma de plagio, asegurando
la integridad académica y el respeto por la originalidad, siguiendo correctamente
las normas de citacion APA 72 edicién. Ademas, la informacion de los participantes
se mantuvo anonima y los datos recopilados se utilizaron exclusivamente con fines

académicos, sin haber sido manipulados.
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. RESULTADOS

En este capitulo, se presentan y analizan derivados del analisis de los datos
recolectados a lo largo de la investigacion. Cada apartado profundiza en los
hallazgos vinculados con los objetivos especificos, lo cual permite identificar
patrones, tendencias y variaciones que enriquecen la comprension del fendmeno
en estudio. Los resultados se presentan de forma organizada, favoreciendo la
comparacion con investigaciones anteriores y resaltando los aspectos innovadores
gue aportan al desarrollo del campo, el cual tomé en cuenta las variables que fueron
determinadas en la fase de disefio metodoldgico, los resultados obtenidos fueron

los siguientes:

Tabla 1

Frecuencia de las dimensiones de la variable desarrollo turistico.

Variable Categorias Frecuencia Porcentaje
Desarrollo Bajo - -
turistico Medio 6 35,3%
Alto 11 64,7%
Dimensiones Categorias Frecuencia Porcentaje
Recursos Deficiente - -
turisticos Optimo 7 41,2%
Eficiente 10 58,8%
Identidad cultural Bajo - -
Medio 8 47,1%
Alto 9 52,9%
Infraestructura Deficiente 2 11,8%
turistica Optimo 8 47,1%
Eficiente 7 41,2%

Nota. Esta tabla muestra la frecuencia de la variable desarrollo turistico con
respecto a sus 3 dimensiones.

Segun se muestra en los resultados obtenidos, se pudo percibir que el 64,7%
de los trabajadores del area de turismo y desarrollo econémico percibieron en un
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nivel alto a la variable desarrollo turistico de la provincia, asi mismo, el otro 35,3%

percibio la variable en un nivel medio.

Con respecto a la dimensién recursos naturales, se mostro que el 41,2% de
los trabajadores percibieron como 6ptimos los recursos naturales de la provincia,
asi también, el otro 58,8 % de los trabajadores percibieron a la dimensién como

eficiente.

En cuanto a la dimension identidad cultural, se observé que el 47,1% de los
trabajadores encuestados consideraron que su nivel es medio y el otro 52,9%

consideré que el nivel de la dimensién es alto.

Finalmente, correspondiente a la dimensidon infraestructura turistica se
mostré que el 11,8% de los trabajadores consideraron que es deficiente la
infraestructura turistica, asi mismo, el 47,1% la consideré como 6ptima y por ultimo

el 41,2 % percibi6 con eficiente la dimension.

Tabla 2.

Frecuencia de las dimensiones de la variable crecimiento econémico.

Variable Categorias Frecuencia Porcentaje
Crecimiento Bajo 3 17,6%
Economico Medio 11 64,7%

Alto 3 17,6%
Dimensiones Categorias Frecuencia Porcentaje

Calidad de vida Deficiente 6 35,3%
Optimo 11 64,7%

Eficiente - -
Desarrollo cultural Deficiente 4 23,5%
Optimo 13 76,5%

Eficiente - -

Desatrrollo social Deficiente - -
Optimo 12 70,6%
Eficiente 5 29,4%
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Nota. Esta tabla muestra la frecuencia de la variable crecimiento econdmico con
respecto a sus 3 dimensiones.

Como se aprecia en los resultados, se pudo percibir que el 17,6% de los
trabajadores del area de turismo y desarrollo econémico percibieron en un nivel alto
a la variable crecimiento econdémico de la provincia, ademas, el 64,7% percibio la

variable en un nivel medio y finalmente, el 17,6% la percibié en un nivel bajo.

En cuanto a la dimensién calidad de vida, se mostré que el 23,5% de los
trabajadores percibieron como deficiente, asi también, el otro 64,7% de los

trabajadores percibieron a la dimensién como 6ptima.

En relacion a la dimensién desarrollo cultural, se observé que el 23,5% de
los trabajadores consideraron que su nivel es deficiente y el otro 76,5% considero

que el nivel de la variable es 6ptimo.

Finalmente, correspondiente a la dimension desarrollo social se mostré que
el 70,6% de los trabajadores consideraron que es optimo el nivel de desarrollo

social y el 29,4% consider6 la dimensién como eficiente.

Tabla 2

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Variable 1 ,120 17 ,200 ,918 17 ,135
Variable 2 ,119 17 ,200 924 17 174

Nota. Esta tabla muestra la prueba de normalidad de la variable 1, desarrollo
turistico y la variable 2, crecimiento econémico.

Segun lo evidenciado en los resultados obtenidos en la prueba de
normalidad se puede afirmar que se utilizo la prueba de Shapiro-Wilk, la cual indica
gue para que esta se pueda aplicar la muestra debe de ser menor a 50 personas y
la muestra de la presente investigacién comprende un total de 17 trabajadores del

area de turismo y desarrollo econémico, por lo cual corresponde.
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Como se aprecia en la tabla el grado de significancia es 0,135 >0,05, lo cual
nos permite aceptar la hipotesis nula (HO), debido a que los datos establecen una
distribucidon normal, en consecuencia, se aplico la prueba paramétrica Person para

mediar la relacién entre variables.

Tabla 3

Correlacion entre variables desarrollo turistico y crecimiento econémico.

Desarrollo Crecimiento
turistico econdémico
Desarrollo Correlacion Pearson 1 ,905
turistico Sig. (bilateral) - ,001
N 17 17
Crecimiento Correlacion Pearson ,905 1
econdémico Sig. (bilateral) ,001 -
N 17 17

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)
Nota. Esta tabla muestra la correlacidén que existe las variables.

De acuerdo a los resultados que se constatan en la tabla contrastandolos
con los rangos establecidos para el coeficiente de correlacion Pearson podemos
decir que entre la variable desarrollo turistico y la variable crecimiento econémico
existe una correlacion positiva muy alta, por lo cual se comprueba que la variable 1

tiene relaciéon con la variable 2.

En cuanto a la prueba de hipoétesis se puede observar que el valor obtenido
es menor al criterio de significancia (0.001 < 0.05), por lo tanto, el resultado permite
se rechaza la hipotesis (HO), El desarrollo turistico no influye en el crecimiento
econdémico de una municipalidad de la provincia de Ferrefiafe y se reconoce la
hipétesis (H1), el desarrollo turistico influye en el crecimiento econémico de una

municipalidad de la provincia de Ferrefnafe.
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Tabla 4

Correlacion entre desarrollo turistico y la calidad de vida.

Desarrollo Calidad de vida
turistico
Desarrollo Correlacion Pearson 1 ,544
turistico Sig. (bilateral) - ,024
N 17 17
Calidad de vida Correlacion Pearson ,544 1
Sig. (bilateral) ,024 -
N 17 17

Nota. Esta tabla muestra la correlacién que existe entre la variable desarrollo
turistico y la dimensién calidad de vida de la variable crecimiento econémico.

De acuerdo a los resultados que se evidencian en la tabla contrastandolos
con los rangos establecidos para el coeficiente de correlacion Pearson podemos
decir que entre la variable desarrollo turistico y la calidad de vida, existe una
correlacion positiva moderada, por lo cual se comprueba que la variable tiene

relacioén con la dimension.

En cuanto a la prueba de hip6tesis se puede observar que el valor obtenido
es mayor al criterio de significancia (0,024 < 0.05), por lo tanto, el resultado permite
se rechaza la hipétesis nula (HO), El desarrollo turistico no influye en la calidad de
vida de una municipalidad de la provincia de Ferrefiafe y se acepta la hipétesis (H1),
El desarrollo turistico influye en la calidad de vida de una municipalidad de la

provincia de Ferrefiafe.

Tabla b

Correlacion entre desarrollo turistico y el desarrollo cultural.

Desarrollo Desarrollo
turistico cultural
Desarrollo Correlacion Pearson 1 ,876
turistico Sig. (bilateral) - ,001
N 17 17
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Desarrollo Correlacion Pearson ,876 1
cultural Sig. (bilateral) ,001 -
N 17 17

Nota. Esta tabla muestra la correlacién que existe entre la variable desarrollo

turistico y la dimensién desarrollo cultural de la variable crecimiento econémico.

De acuerdo a los resultados que se evidencian en la tabla contrastandolos
con los rangos establecidos para el coeficiente de correlacion Pearson podemos
decir que entre la variable desarrollo turistico y la dimensién desarrollo cultural
existe una correlaciéon positiva alta, por lo cual se comprueba que la variable tiene

relacion con la dimension.

En relacion a la prueba de hipétesis se puede observar que el valor obtenido
es mayor al criterio de significancia (0.001 < 0.05), por lo tanto, el resultado permite
se rechaza la hipotesis nula (HO), El desarrollo turistico no influye en el desarrollo
cultural de una municipalidad de la provincia de Ferrefiafe y se acepta la hipotesis
(H1), El desarrollo turistico influye en el desarrollo cultural de una municipalidad de

la provincia de Ferrefiafe.

Tabla 6

Correlacién entre desarrollo turistico y el desarrollo social.

Desarrollo Desarrollo
turistico social
Desarrollo Correlacion Pearson 1 ,935
turistico Sig. (bilateral) ,001
N 17 17
Desarrollo social ~ Correlacién Pearson ,935 1
Sig. (bilateral) ,001
N 17 17

Nota. Esta tabla muestra la correlacion que existe entre la variable desarrollo

turistico y la dimension desarrollo social de la variable crecimiento econémico.
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En cuanto a los resultados que se evidencian en la tabla contrastandolos con
los rangos establecidos para el coeficiente de correlacidon Pearson podemos decir
que entre la variable desarrollo turistico y la dimension desarrollo social existe una
correlacion positiva muy alta, por lo cual se comprueba que la variable tiene relacion

con la dimensioén.

De acuerdo a la prueba de hipotesis se puede observar que el valor obtenido
es mayor al criterio de significancia (0.001 < 0.05), por lo tanto, el resultado permite
se rechaza la hipotesis nula (HO), El desarrollo turistico no influye en el desarrollo
social de una municipalidad de la provincia de Ferrefiafe y se acepta la hipotesis
(H1), El desarrollo turistico influye en el desarrollo social de una municipalidad de

la provincia de Ferrefiafe.
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IV. DISCUSION

En esta parte de la investigacion se realizé la confrontacion de los resultados
adquiridos con la aplicacion del instrumento, el objetivo general de la investigacion
buscOé determinar de qué manera se relaciona el desarrollo turistico con el
crecimiento econémico de una municipalidad de la provincia de Ferrefiafe, los
resultados obtenidos revelaron la correlacion positiva y significativa, tal como lo
muestra la Tabla 4, se puede observar la relacion que existe entre la variable 1,
desarrollo turistico y la variable 2, crecimiento econdmico, esta relacion se
fundamenta y mantiene su importancia ya que el valor de la significancia es < 0.05,
siendo el valor de p= 0, 001 lo que nos permite rechazar la hipétesis nula y se

comprueba la existencia de relacion entre ambas variables.

Cabe mencionar que el resultado tiene gran similitud con la investigacion de
Rosales (2021), en donde comprobd la relacion entre las variables crecimiento
turistico y crecimiento econémico, esta investigacion permiti6 determinar que el
avance de la industria turistica influia positivamente en la economia nacional del
Ecuador, se demostro la relacion unidireccional, en donde la correlacion resulto ser
positiva, esto debido a que segun menciona el autor la afluencia de turistas crea
una demanda de servicios, el crecimiento turistico atrae inversiones tanto
nacionales como extranjeras, permite la mejora de la infraestructura publica y

privada y diversifica la economia.

Asi mismo, los resultados tienen semejanza con la investigacion realizada
por Segarra (2023), en donde expone que el turismo tiene influencia sobre el
crecimiento economico, el menciona que el turismo es el impulsor para el
crecimiento economico. El autor luego de haber realizado el debido analisis llega a
la conclusién de que existe relacion entre sus dos variables, teniendo un impacto
positivo mediante la implementacién de canales directos e indirectos que implican
una estrategia integral para abarcar diferentes dimensiones. En los canales directos
se incluyen la inversion en la infraestructura turistica y la promocion ya que estos
generan ingresos inmediatos, y los canales indirectos se enfocan en la mejoria de
los recursos, servicios y la infraestructura en general, ya que estos facilitan el

acceso a los establecimientos turisticos.
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Continuando con la discusion, existe una relacion moderada entre el
resultado obtenido con el trabajo de Mego (2018), el cual sustent6 la relacion del
desarrollo turistico con el planeamiento estratégico, en dicha investigacion
demostré que el nivel de planificacion estratégica era de nivel pobre, con un
porcentaje de 51,4%, con lo cual concluyo en que existia una relacion moderada

entre sus dos variables.

Ademas, podemos encontrar relacion con la investigacion de Zuloeta (2021),
el cual mediante su investigacion descriptiva logro determinar la relacion del sector
turismo con el crecimiento econdmico en el departamento de Lambayeque durante
el periodo 1998-2017, esta investigacion le permitié concluir en que un aumento del
1% en el sector turismo incrementaria el desarrollo econémico del departamento

de Lambayeque en un 1.85%.

Continuando con la discusion de resultados, se contrastd los resultados
correspondientes al primer objetivo especifico el cual busco determinar la influencia
del desarrollo turistico con la calidad de vida de una provincia de Ferrefiafe, como
se puede observar en la Tabla 5 se obtuvo que existe una correlacién positiva
moderada entre las variable 1, desarrollo turistico y la dimension calidad de vida de
la variable 2, crecimiento econémico, esto se corrobora ya que el valor de p=0,024,
lo que acepta la hipotesis positiva debido a que el valor de la significancia es <
0.05, por lo tanto se comprueba que el desarrollo turistico influye en la calidad de

vida de una municipalidad de la provincia de Ferreiafe.

Asi mismo podemos contrastar este resultado con el trabajo de Gonzales
(2022), en donde tuvo como objetivo principal determinar como la planificacion
estratégica turistica promovera el turismo en la region de Huanchaco hasta el 2022,
mediante la aplicacion del instrumento pudo llegar ala conclusion de que el turismo
contribuye al desarrollo de las actividades turisticas que mejoraria la calidad de vida
de los pobladores mediante el fortalecimiento de la infraestructura y un mejor
manejo de los recursos turisticos, de acuerdo a lo mencionado, los resultados no

presentan similitud.

Con respecto al contraste correspondiente al segundo objetivo especifico el

cual busco medir la relacion entre desarrollo turistico y el desarrollo cultural de una
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municipalidad de la provincia de Ferrefafe, tal como lo muestra la Tabla 6, se puede
observar la relacion que existe entre la variable 1, desarrollo turistico y la dimension
desarrollo cultural correspondiente a la variable 2, crecimiento econdémico, esta
relacion se fundamenta y mantiene su importancia ya que el valor de la significancia
es < 0.05, siendo el valor de p=0, 001 lo que nos permite rechazar la hipétesis nula
y se comprueba que el desarrollo turistico influye en el desarrollo cultural de una

municipalidad de la provincia de Ferrefafe.

De manera similar el trabajo de Plumed et al. (2018), siendo de relevancia,
expuso que la promocién turistica contribuye al desarrollo sostenible de los destinos
turisticos, mediante el analisis de documentaciones, imagen y la promocion del
turismo, estableciendo como importante la familiarizacién de la demanda del

mercado con la sostenibilidad para conseguir el desarrollo cultural.

Asi mismo, se encuentra una relacién con la investigacion de Briones & Soliz
(2023), en la cual proponen técnico para el avance de la infraestructura del sector
turistico en Portoviejo, Ecuador que contribuye con el desarrollo cultural, para esto
se ha utilizado utilizando la planificacion estratégica para evaluar destinos turisticos
inteligentes, llegando a la deduccion de que la implementacién de estas estrategias
contribuira al desarrollo del sector turistico. El desarrollo del turismo influye en el
desarrollo cultural mediante la fomentacion de la valorizacion y preservacion del
patrimonio cultural, a medida que los destinos turisticos atraigan visitantes
interesados en experiencias auténticas, las comunidades locales tienen incentivos
econOmicos y sociales para mantener y revitalizar sus manifestaciones culturales.
Esto puede incluir la restauracion de sitios histéricos, la promocién de festivales y
eventos culturales, y el apoyo a artesanos y artistas locales. Ademas, el intercambio
cultural entre turistas y residentes puede enriquecer la comprension y apreciacion
mutua, fortaleciendo la identidad cultural y promoviendo un sentido de orgullo y

pertenencia en la comunidad local.

Continuando con la discusion del segundo objetivo, tenemos que
encontramos una leve similitud con la investigacion de Cajo & Zuloeta (2018), en
donde demostré que caracterizando las necesidades turisticas de los pobladores
de Ferrefiafe mejorara el desarrollo del turismo, durante su investigacion llego a la

conclusion de que la oferta se reduce por falta de nuevas rutas, por lo cual plante6
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como propésito elaborar una propuesta de diversificacion de productos turisticos
de acuerdo a las necesidades turisticas, esto como la resultante de la aplicacion
del instrumento en donde observo que el 47% de los visitantes coincidieron en que
la provincia cuenta con los recursos para integrarlos a las cadenas turisticas, el

44% dijo que le gustaria desarrollar el turismo cultural.

Finalmente, el tercer objetivo busco precisar la relacion que existe entre el
desarrollo turistico con el desarrollo social de una provincia de Ferrefiafe, como se
puede observar en la Tabla 7 se obtuvo que existe una correlacion positiva alta
entre variable 1, desarrollo turistico y la dimensién desarrollo social de la variable
2, crecimiento econémico, esto se corrobora ya que el valor de p=0,001, lo que
acepta la hipétesis nula debido a que el valor de la significancia es < 0.05, por lo
tanto se comprueba que el desarrollo turistico influye en el desarrollo social de una

municipalidad de la provincia de Ferrefiafe.

Se encuentra similitud con el trabajo de Marin & Rojas (2021), que en su
investigacion presentd un planeamiento estratégico para el desarrollo turistico y la
dinamizacién de las zonas rurales del municipio de Zarzal Valle del Cauca, para lo
cual logré establecer un planeamiento estratégico para el desarrollo del turismo
rural, que favorezca la introduccién al mercado turistico. Se determind que el
desarrollo del turismo se encuentra relacionado con la gestacion de las actividades
turisticas involucradas con el desarrollo social en el contexto, al crear oportunidades
de empleo, mejorar la infraestructura y servicios publicos, y fomentar la inclusion y
cohesion comunitaria se promueve el desarrollo social. Ademas, el turismo
promueve la interaccién cultural y social entre visitantes y pobladores, lo que puede
conducir a una mayor comprension y tolerancia mutua. Al involucrar a la comunidad
en la planificacion y gestion del turismo, se fortalecen las redes sociales y se

fomenta un sentido de pertenencia y orgullo local.

En relacion con el trabajo de Peralta & Romero (2017), se encontré similitud
puesto que el autor mostré la importancia e impacto de la planificacion de la
industria turistica en el desarrollo territorial de la region, que se percibe como
desarrollo social, el autor estableci6 una estrategia sobre las actividades
econOmicas relacionadas con la industria turistica como solucién a sus problemas

de competitividad, entre las cuales se pueden implementar estrategias efectivas.
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En primer lugar, diversificar la oferta turistica mediante el desarrollo de productos y
experiencias unicas que aprovechen los recursos culturales, naturales e historicos
locales puede atraer a un espectro mas amplio de visitantes. Esto incluye la
promocion de turismo sostenible y la innovacion en servicios e infraestructura para
mejorar la experiencia del turista. Ademas, fortalecer la colaboracion entre el sector
privado, el gobierno y las comunidades locales es fundamental para crear un
entorno favorable para la inversion y el desarrollo empresarial. Incentivar la
formacion y capacitacion continua del personal en habilidades especificas de
hospitalidad y gestion también puede elevar los estandares de servicio y calidad,
mejorando asi la percepcion y competitividad del destino turistico en el mercado

global.
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V. CONCLUSIONES

1. Los hallazgos nos permitieron determinar de acuerdo al objetivo general,
gue existe relacion de manera significativa entre el desarrollo turistico y el
crecimiento economico, los resultados evidenciaron un nivel de relacion
positiva muy alta, lo cual permite corroborar la relaciébn entre ambas
variables, esto corroborado por el valor p=0, 001, lo cual asegura que
desarrollo turistico influye en el crecimiento econémico de una

municipalidad de la provincia de Ferrefiafe.

2. De acuerdo al primer objetivo especifico, como se evidencia en los
resultados de correlacion entre la variable desarrollo turistico y la
dimensién calidad de vida, debido al valor de p=0,024, podemos concluir
que el desarrollo turistico influye en la calidad de vida de una municipalidad
de la provincia de Ferrefiafe, el cual establece una relacion positiva
significativa moderada.

3. Conforme al segundo obijetivo especifico, se logré medir la relacion entre
desarrollo turistico y el desarrollo cultural de una municipalidad de la
provincia de Ferrefiafe, determinando la existencia de una relacion positiva
alta entre la variable desarrollo turistico y la dimensién desarrollo cultural,
corroborado por el valor de p=0,001, lo cual permite aceptar la hipétesis
de que el desarrollo turistico influye en el desarrollo cultural de una

municipalidad de la provincia de Ferrefafe.

4. Finalmente, correspondiente al tercer objetivo especifico se pudo precisar
la correlacion que existe entre el desarrollo turistico con el desarrollo social
de una provincia de Ferrefiafe con una relaciébn positiva muy alta,
corroborado por el valor de p=0,001, correspondiente a la relacion entre la
variable desarrollo turistico y la dimension desarrollo social, lo cual nos
permitié concluir en que el desarrollo turistico influye en el desarrollo social

de una municipalidad de la provincia de Ferrefiafe.
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VI.

RECOMENDACIONES

1. Se recomienda a la institucion mejorar la promocion turistica a nivel local

y nacional mediante campafas constantes y bien disefiadas. También es
esencial capacitar a los residentes cercanos a los destinos turisticos en
hospitalidad y gestion turistica para asegurar que la comunidad se
beneficie del desarrollo turistico, fomentar el emprendimiento local y

mejorar la calidad del servicio a los visitantes.

Se recomienda a la institucion establecer programas de apoyo a los
emprendedores locales en la creacidén de negocios turisticos, como guias,
artesanias y servicios de alojamiento, para fortalecer la economia local y

diversificar la oferta turistica.

Se recomienda que la institucion establezca eventos culturales continuos
que promuevan la participacion ciudadana y pueda servir como estrategia

para atraer a visitantes generando interés en la provincia.

El 4rea de turismo y crecimiento econdmico debe trabajar en un
planeamiento estratégico para la mejoria e implementacion de
sefalizacion turistica dentro de los establecimientos que lo requieran, asi
como también mejorar la disponibilidad de servicios basicos como agua,

electricidad y saneamiento en estos establecimientos.
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ANEXOS

Anexo 1. Tabla de Operacionalizacion de variables

VARIABLES DEFINCION DEFINICION ESCALA DE
DE ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES MEDICION INSTRUMENTOS
El desarrollo turistico se
puede caracterizar de
manera precisa como la RECUISOS Realidad )
oferta y el La variable 01 Desarrollo Hrsticos Influencia Escala Ordinal
perfeccionamiento de turistico estd compuesto Beneficio turistico Tipo L|k_ert
Variable | instalaciones y servicios por 03 dimensiones el cual Nunca =1 -
adecuados para cubrir las serd medido mediante un dentidad Realidad Casi Nunca =2
Desarrollo demandas del turista. En cuestionario de acuerdo Cultural Influencia Av_ec_es =3
Turistico términos mas generales, con la escala de Likert Pertenencia Casi siempre
esta definicion también colaboradores de la . =4 _
abarca los efectos municipalidad provincial de Realidad Siempre =5
: ~ Infraestructura :
asociados, como la Ferrefiafe. P Influencia
9 turistica .
generacion de empleo o Calidad de Infraestructura
ingresos.  (Varisco, C.,
2015) Encuesta
El crecimiento econémico
se define como el cambio
porcentual positivo en el Satisfaccion
Producto  Bruto Interno . - Calidad de vida Desarrollo econémico
. La variable 02 Crecimiento L .
(PBI) de wuna economia . . Eficiencia Escala Ordinal
. econdémico esta compuesto 8 .
durante un periodo : ; Tipo Likert
. P por 03 dimensiones el cual . L, =
Variable Il especifico. Entre los . - ; Satisfaccion Nunca =1
. serd medido mediante un . _
factores clave que influyen : : Desarrollo Desarrollo Cultural Casi Nunca =2
o - cuestionario de acuerdo It —
Crecimiento en este crecimiento se ; Cultural Preservaciéon Cultural A veces =3
P L con la escala de Likert S
econdémico encuentran la eficiencia en Casi siempre
N colaboradores de la -
la utilizacion de recursos y S o =4
L, : municipalidad provincial de . L . _
la acumulacién de capital. ~ Satisfaccion Siempre =5
. Ferrefiafe. o
(Instituto Peruano  de Integracion
Economia, Crecimiento Desarrollo Participacion ciudadana

Econdmico, 2013)

Social




Anexo 2. Instrumentos de recoleccion de datos

Instrumento variable 1: Desarrollo turistico

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Titulo de Investigacion: “Desarrollo turistico y crecimiento econémico en una
municipalidad de la provincia de Ferreiafe”.

Variable 01: Desarrollo Turistico

La siguiente encuesta tiene el objetivo determinar de qué manera el Desarrollo turistico

influye en el crecimiento econémico de una municipalidad de la provincia de Ferrenafe.
Para ello su colaboracién con el llenado de la presente encuesta sera de gran
importancia para la obtencion de la informacién, se agradece su colaboracion y
objetividad en el llenado de la misma.

Datos Generales:
Sexo:  Masculino I:l Femenino |:| Edad:

Indicaciones: Marca con una (X) objetivamente la opcion que mas se adapte a tu
opinién en el recuadro indicado, tener en cuenta los siguientes parametros.

5 4 3 2 1
Siempre Casi Siempre A veces Casi Nunca Nunca
N° Item Escalas
Dimension 01: Recursos turisticos 514 (3 |2 |1

1 | ¢Considera que el desarrollo del turismo tiene relacién con la
existencia de recursos turisticos en su distrito?

2 | ¢Tiene conocimiento de los recursos turisticos que tiene su
distrito?

3 | ¢Considera que el desarrollo turistico esta influenciado por la
existencia de sus recursos turisticos?

4 | ;Considera que el desarrollo del turismo genera algin beneficio a
la preservacion de los recursos turisticos?

Dimension 02: Identidad Cultural 5|4 (3 |2 |1

1 | ¢Considera que el desarrollo del turismo tiene relacién con la
identidad cultural del poblador?

2 | ¢Considera que la poblacién tiene sentido de identidad cultural?

3 | ¢Considera que el desarrollo turistico influenciaria el incremento
de la identidad cultural?

4 | ¢Considera que el desarrollo del turismo genera sentido de
pertenencia en relacién con la identidad del poblador?

Dimension 03: Infraestructura turistica 51|14 (3 |2 |1

1 ¢ Considera que el desarrollo del turismo esta relacionado con el
estado de la infraestructura de los establecimientos turisticos?

2 | ¢Considera que el estado de la infraestructura turistica es el
adecuado?

3 | ¢{Considera que el desarrollo turistico influenciaria la mejora de la
infraestructura turistica?

4 | ;(Considera que el desarrollo del turismo genera una buena
calidad en la infraestructura turistica?




Instrumento variable 2: Crecimiento econémico

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Titulo de Investigacion: “Desarrollo turistico y crecimiento econémico en una
municipalidad de la provincia de Ferrefiafe”.

Variable 02: Crecimiento econémico

La siguiente encuesta tiene el objetivo determinar de qué manera el Desarrollo turistico

influye en el crecimiento econémico de una municipalidad de la provincia de Ferrefafe.
Para ello su colaboracién con el llenado de la presente encuesta sera de gran
importancia para la obtencién de la informacién, se agradece su colaboracién y
objetividad en el llenado de la misma.

Datos Generales:
Sexo:  Masculino |:| Femenino |:| Edad:

Indicaciones: Marca con una (X) objetivamente la opcion que mas se adapte a tu
opinién en el recuadro indicado, tener en cuenta los siguientes parametros.

5 4 3 2 1
Siempre Casi Siempre A veces Casi Nunca Nunca
N° Item Escalas
Dimension 01: Calidad de vida 5|4 (3 |2 |1

1 ¢ Considera que el crecimiento econémico del distrito influencia a
la calidad de vida del poblador?

2 | ¢Considera que el poblador se encuentra satisfecho con su
calidad de vida?

3 | ¢Considera que el crecimiento econémico del distrito se ha
desarrollado en los ultimos afnos?

4 | ¢Considera que el crecimiento econémico ha sido eficiente para
contribuir en la mejora de la calidad de vida del poblador?

Dimension 02: Desarrollo cultural 5|4 |3 |2 |1

1 ¢ Considera que el crecimiento econémico del distrito este
influenciado por el desarrollo cultural?

2 | ;Considera que el poblador se encuentra satisfecho con el
desarrollo cultural del distrito?

3 | ¢Considera que el crecimiento econémico ha influenciado en el
desarrollo cultural del distrito?

4 | ;Considera que el crecimiento econémico pueda genera una
mejor preservacion cultural en el distrito?

Dimension 03: Desarrollo social 5 (4 (3 |2 (1

1 | ¢(Considera que el crecimiento econémico del distrito este
influenciado por el desarrollo social?

2 | ¢Considera que el poblador se encuentra satisfecho con el
desarrollo social del distrito?

3 | ¢Considera que el crecimiento econémico ha influenciado en la
integracién de los pobladores del distrito?

4 | ;Considera que el crecimiento econémico genere mayor
participacion ciudadana por parte de los pobladores?




Anexo 3. Evaluacion por juicio de expertos

Ficha de validacién de contenido para un instrumento
Variable 1: Desarrollo turistico

INSTRUCCION: A continuacién, se le hace llegar el instrumento de recoleccion
de datos del Cuestionario que permitiré recoger la informacién en la presente
investigacion: Desarrollo turistico y crecimiento econdémico en una municipalidad
de la provincia de Ferrefiafe,2024. Por lo que se le solicita que tenga a bien
evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso, las sugerencias para realizar las

correcciones pertinentes. Los criterios de validacion de contenido son:

Criterios Detalle Calificacién

Suficiencia El/la item/pregunta pertenece a 1: de acuerdo
la dimensién/subcategoria y 0: en desacuerdo
basta para obtener la medicion
de esta

Claridad El/la item/pregunta se 1: de acuerdo
comprende facilmente, es decir, 0: en desacuerdo
su sintactica y semantica son
adecuadas

Coherencia El/la item/pregunta tiene relacidon 1: de acuerdo
légica con el indicador que esta 0: en desacuerdo
midiendo

Relevancia El/la item/pregunta es esencial o 1: de acuerdo
importante, es decir, debe ser 0: en desacuerdo
incluido

Nota: Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008).

Matriz de validacion del cuestionario/guia de entrevista de la
Variable 1: Desarrollo Turistico

Definicién de la variable: El desarrollo turistico se puede caracterizar de
manera precisa como la oferta y el perfeccionamiento de instalaciones y servicios
adecuados para cubrir las demandas del turista. En términos mas generales,
esta definicion también abarca los efectos asociados, como la generaciéon de
empleo o ingresos. (Varisco, C., 2015)

S{C|C|R
ull|o|e
flalh]l
ifrjele
. cli|rjv
Dimension Indicador Item i |d|e| a| Observacion
ejaln|n
n|{d|c|c
¢ i
i ala
a
¢Considera que el desarrollo del
turismo tiene relacion con la
existencia de recursos turisticos /‘ A % 1
en su distrito?
¢Tiene conocimiento de los
Recursos | recursos turfsticos que tiene su |4 | 4 1 1
Turisticos distrito?




Desarrollo
Turistico

¢Considera que el desarrollo
turistico esta influenciado por la
existencia de sus recursos
turisticos?

¢ Considera que el desarrollo del
turismo genera algun beneficio a
la preservaciéon de los recursos
turisticos?

Identidad
Cultural

¢ Considera que el desarrollo del
turismo tiene relacién con la
identidad cultural del poblador?

¢Considera que la poblacién
tiene sentido de identidad
cultural?

¢Considera que el desarrollo
turistico influenciaria el
incremento de la identidad
cultural?

¢Considera que el desarrollo del
turismo genera sentido de
pertenencia en relacién con la
identidad del poblador?

Infraestructura
turistica

¢ Considera que el desarrollo del
turismo esta relacionado con el
estado de la infraestructura de
los establecimientos turisticos?

¢ Considera que el estado de la
infraestructura turistica es el
adecuado?

¢(Considera que el desarrollo
turistico influenciaria la mejora de
la infraestructura turistica?

¢ Considera que el desarrollo del
turismo genera una buena
calidad en la infraestructura
turistica?

Ficha de validacion de juicio de experto

Nombre del instrumento

Encuesta sobre desarrollo

Ferrefafe

turistico y crecimiento

econémico en una municipalidad de la provincia de

Objetivo del instrumento

Determinar de qué manera se relaciona el desarrollo
turistico con el crecimiento econémico de
municipalidad de la provincia de Ferrefiafe.

una

Nombres y apellidos del experto | Percy Francisco Bruno Ubillus

Documento de identidad

16706927

Afios de experiencia en el 4rea 14 anos

Maximo Grado Académico Maestro
Nacionalidad Peruano
Institucién Universidad Serior de Sipan
Cargo Director de Escuela de Arquitectura
Numero telefénico 939306795 a
Firma
nY-1
@ PERCY FRANCISCO BRUNO UBLLLS ™
ARQUITECTO
CAP. 11280

Fecha 25/05/2024




Variable 2: Crecimiento Econémico

Ficha de validaciéon de contenido para un instrumento

INSTRUCCION: A continuacién, se le hace llegar el instrumento de recoleccion
de datos del Cuestionario que permitira recoger la informacién en la presente
investigacion: Desarrollo turistico y crecimiento econémico en una municipalidad
de la provincia de Ferrefafe,2024. Por lo que se le solicita que tenga a bien
evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso, las sugerencias para realizar las

correcciones pertinentes. Los criterios de validacion de contenido son:

Criterios Detalle Calificacién

Suficiencia El/la item/pregunta pertenece a . de acuerdo
la dimensioén/subcategoria y . en desacuerdo
basta para obtener la medicion
de esta

Claridad El/la item/pregunta se . de acuerdo
comprende facilimente, es decir, . en desacuerdo
su sintactica y semantica son
adecuadas

Coherencia El/la item/pregunta tiene relacion : de acuerdo
légica con el indicador que esté . en desacuerdo
midiendo

Relevancia El/la item/pregunta es esencial o : de acuerdo
importante, es decir, debe ser . en desacuerdo
incluido

Nota: Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008).

Matriz de validacion del cuestionario/guia de entrevista de la
Variable 2: Crecimiento Econémico

Definicion de variable: El crecimiento econémico se define como el cambio
porcentual positivo en el Producto Bruto Interno (PBI) de una economia durante
un periodo especifico. Entre los factores clave que influyen en este crecimiento
se encuentran la eficiencia en la utilizacién de recursos y la acumulacion de
capital. (Instituto Peruano de Economia, 2013)

S|C|C|R
ullljol]e
fla|h|l
i|rlejle
c|lifrfv
Dimensién Indicador item i {d|e]|a| Observacion
e|la|n|n
n|djc|c
c il
i ala
a
¢ Considera que el crecimiento
econémico del distrito influencia /] 111 1
a la calidad de vida del poblador?
¢ Considera que el poblador se
encuentra satisfecho con su /] 1 1 /)
calidad de vida?
Calidad de | ;Considera que el crecimiento 11101
vida econdmico del distrito _se ha 1




Crecimiento
Econdmico

desarrollado en los Ultimos
anos?

¢Considera que el crecimiento
econdmico ha sido eficiente para

contribuir en la mejora de la /\
calidad de vida del poblador?

Desarrolio | desarrollo cultural del distrito?
Cultural ¢Considera que el crecimiento

¢Considera que el crecimiento
econdémico del distrito este
influenciado por el desarrollo /\ 111 1
cultural?

¢ Considera que el poblador se
encuentra satisfecho con el /] 4 /] 1

econémico ha influenciado en el A 114 4
desarrollo cultural del distrito?

¢Considera que el crecimiento
econémico pueda genera una
mejor preservacion cultural en el 4 4 4 4
distrito?

Desarrollo | desarrollo social del distrito?

¢ Considera que el crecimiento
econémico del distrito este 114 Y
influenciado por el desarrolio /1

social?

¢ Considera que el poblador se
encuentra satisfecho con el 4 /] /] 1

¢ Considera que el crecimiento
econdémico ha influenciado en la
integracion de los pobladores del /] ’] /] /1
distrito?

¢ Considera que el crecimiento
econémico  genere  mayor

participacién ciudadana por /] /]
parte de los pobladores?

Ficha de validacion de juicio de experto

Nombre del instrumento Encuesta sobre desarollo turistico y crecimiento

Ferrenafe

econémico en una municipalidad de la provincia de

Objetivo del instrumento

municipalidad de la provincia de Ferrenafe.

Determinar de qué manera se relaciona el desarrollo
turistico con el crecimiento econdmico de

una

Nombres y apellidos del experto | Percy Francisco Bruno Ubillus

Documento de identidad 16706927

AfRos de experiencia en el drea | 14 afnos

Méximo Grado Académico Maestro

Nacionalidad Peruano

Institucién Universidad Seor de Sipan

Cargo Director de Escuela de Arquitectura

Numero telefénico 939306795
Firma
@.. e
ARQUITEC
CAP. 11280
Fecha 25/05/2024




Direccion de Documentacion e

g,
£
’ A Superintendencia Nacional de o5 = S
PERU | Ministerio de Educacion | gq cacién Superior Universitaria Informacién Universitaria y
Registro de Grados y Titulos

CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE
GRADOS Y TITULOS

La Direccién de Documentacion e Informacion Universitaria y Registro de Grados y Titulos, a través del
Ejecutivo de la Unidad de Registro de Grados y Titulos, deja constancia que la informacion contenida en este
documento se encuentra inscrita en el Registro Nacional de Grados y Titulos administrada por la Sunedu.

INFORMACION DEL CIUDADANO

Apellidos BRUNO UBILLUS
Nombres PERCY FRANCISCO
Tipo de Documento de Identidad DNI

Numero de Documento de Identidad 16706927

INFORMACION DE LA INSTITUCION

Nombre UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO S.A.C.
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Ficha de validacion de contenido para un instrumento
Variable 1: Desarrollo turistico

INSTRUCCION: A continuacién, se le hace llegar el instrumento de recoleccion
de datos del Cuestionario que permitira recoger la informacion en la presente
investigacion: Desarrollo turistico y crecimiento econémico en una municipalidad
de la provincia de Ferrenafe,2024. Por lo que se le solicita que tenga a bien
evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso, las sugerencias para realizar las

correcciones pertinentes. Los criterios de validacion de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion

Suficiencia Ella item/pregunta pertenece a 1: de acuerdo
la dimensién/subcategoria y 0: en desacuerdo
basta para obtener la medicion
de esta

Claridad El/la item/pregunta se 1: de acuerdo
comprende facilmente, es decir, 0: en desacuerdo
su sintactica y semantica son
adecuadas

Coherencia El/la item/pregunta tiene relacion 1: de acuerdo
légica con el indicador que esta 0: en desacuerdo
midiendo

Relevancia Ella item/pregunta es esencial o 1: de acuerdo
importante, es decir, debe ser 0: en desacuerdo
incluido

Nota: Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008).

Matriz de validacion del cuestionario/guia de entrevista de la
Variable 1: Desarrollo Turistico

Definicion de la variable: El desarrollo turistico se puede caracterizar de
manera precisa como la oferta y el perfeccionamiento de instalaciones y servicios
adecuados para cubrir las demandas del turista. En términos méas generales,
esta definicion también abarca los efectos asociados, como la generacion de

empleo o ingresos. (Varisco, C., 2015)

Observacioén

Dimensi6n Indicador item

W=-030—0—=—Cc W
apa—m=0—0
MW—033O0O=0T00
MW —0SW<®—0X

¢ Considera que el desarrollo del
turismo tiene relacion con la //
existencia de recursos turisticos 1 /I 1

en su distrito?

,Tiene conocimiento de los
Recursos recursos turisticos que tiene su 4 7 // 4
Turisticos distrito?




Desarrollo
Turistico

¢Considera que el desarrollo
turistico esta influenciado por la
existencia de sus recursos 7 7 7 4
turisticos?

¢Considera que el desarrollo del
turismo genera algun beneficio a
la preservacion de los recursos | / 1 11 1
turisticos?

Identidad
Cultural

¢Considera que el desarrollo del
turismo tiene relacién con la // 4 ,/
identidad cultural del poblador?

-

¢Considera que la poblacién
tiene sentido de identidad ¢ 4 {
cultural?

AN

¢Considera que el desarrollo
turistico influenciaria el
incremento  de la identidad |/ |/ | / i
cultural?

¢ Considera que el desarrollo del
turismo genera sentido de
pertenencia en relacion con la | 111 7
identidad del poblador? g

Infraestructura
turistica

¢ Considera que el desarrollo del
turismo esta relacionado con el
estado de la infraestructura de | 7 11 /
los establecimientos turisticos? |

¢ Considera que el estado de la
infraestructura turistica es el 4 / 4 ¢
adecuado? /

¢Considera que el desarrollo
turjstico influenciaria Ia_mejorade 7 4 i
la infraestructura turistica? A

¢ Considera que el desarrollo del
turismo genera una buena
calidad en la infraestructura | 7/ 7 1 4
turistica?

Ficha de validacién de juicio de experto

Nombre del instrumento

municipalidad de la provincia de Ferrefiafe, 2024

Objetivo del instrumento

turistico con el crecimiento econ6mico de
municipalidad de la provincia de Ferrefafe.

Nombres y apellidos del experto | Iris Romelia Soto Maxe

Documento de identidad

70029971

Afios de experiencia en el area | 3 afios

Méaximo Grado Académico Maestra
Nacionalidad Peruana
Institucién Universidad Tecnoldgica del Peru
Cargo Docente
Numero telefénico 955490314 i nd J oA
Firma d
.Tr.‘ 1S It
ARDUITECID
CAP. N® 25895
Fecha 25/05/2024

Desarrollo turistico y crecimiento econémico en una

Determinar de qué manera se relaciona el desarrollo




Ficha de validacion de contenido para un instrumento
Variable 2: Crecimiento Econémico

INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccién
de datos del Cuestionario que permitira recoger la informacién en la presente
investigacion: Desarrollo turistico y crecimiento econémico en una municipalidad
de la provincia de Ferreiiafe,2024. Por lo que se le solicita que tenga a bien
evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso, las sugerencias para realizar las
correcciones pertinentes. Los criterios de validacion de contenido son:

Criterios

Detalle

Calificacion

Suficiencia

El/la item/pregunta pertenece a
la dimension/subcategoria y
basta para obtener la medicién
de esta

1: de acuerdo
0: en desacuerdo

Claridad

El/la item/pregunta se
comprende facilmente, es decir,
su sintactica y semantica son
adecuadas

1: de acuerdo
0: en desacuerdo

Coherencia

El/la item/pregunta tiene relacién
légica con el indicador que esta
midiendo

1: de acuerdo
0: en desacuerdo

Relevancia

El/la item/pregunta es esencial o
importante, es decir, debe ser
incluido

1: de acuerdo
0: en desacuerdo

Nota: Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008).

Matriz de validacion del cuestionario/guia de entrevista de la
Variable 2: Crecimiento Econémico

Definicion de variable: El crecimiento econdmico se define como el cambio
porcentual positivo en el Producto Bruto Interno (PBI) de una economia durante
un periodo especifico. Entre los factores clave que influyen en este crecimiento
se encuentran la eficiencia en la utilizacién de recursos y la acumulacion de
capital. (Instituto Peruano de Economia, 2013)

S|C|C|R
uflllofe
flajh]l
ifrlele
cli|r|v
Dimensién | Indicador Item i |d| el a]|Observacion

efafn|n
n|jdfc|c
c i
i ala
a

¢Considera que el crecimiento

econdmico del distrito influencia // 1 /, 4

ala calidad de vida del poblador?

¢Considera que el poblador se

encuentra satisfecho con su 4 / / 7

calidad de vida?




Calidad de | ;Considera que el crecimiento

vida econdmico del distrito se ha
desarrollado en los ultimos | 7 / 111
anos?

¢Considera que el crecimiento
econdmico ha sido eficiente para

Crecimiento contribuir en la mejora de la 4
Econoémico calidad de vida del poblador?

¢ Considera que el crecimiento
econémico del distrito este
influenciado por el desarrollo { 4 / //
cultural?

¢Considera que el poblador se
encuentra satisfecho con el // 4 4 4
Desarrollo | desarrollo cultural del distrito?

Cultural ¢Considera que el crecimiento
econémico ha influenciado en el |/ / 111
desarrollo cultural del distrito?

¢ Considera que el crecimiento
econdmico pueda genera una
mejor preservacion cultural en el 4 4 ’/ 4
distrito?

¢ Considera que el crecimiento
econémico del distrito este
influenciado por el desarrollo |/ 4 /1 4
social?

¢ Considera que el poblador se
encuentra satisfecho con el 4 A // 4
Desarrollo | desarrollo social del distrito?

Social ¢ Considera que el crecimiento
econémico ha influenciado en la
integracion de los pobladores del | /J 1144
distrito?

¢ Considera que el crecimiento
econémico  genere  mayor
participacion  ciudadana  por | / i 4 4
parte de los pobladores?

Ficha de validacion de juicio de experto

Nombre del instrumento Desarrollo turistico y crecimiento econémico en una
municipalidad de la provincia de Ferrefiafe,2024
Objetivo del instrumento Determinar de qué manera se relaciona el desarrollo

turistico con el crecimiento econdmico de una
municipalidad de la provincia de Ferrefiafe.

Nombres y apellidos del experto | Iris Romelia Soto Maxe

Documento de identidad 70029971

Afios de experiencia en el area | 3 afios

Maximo Grado Académico Maestra

Nacionalidad Peruana

Institucion Universidad Tecnolégica del Perd
Cargo Docente

Numero telefénico 955490314 z g AN
Firma

Fecha 25/05/2024
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Ficha de validacion de contenido para un instrumento
Variable 1: Desarrollo turistico

INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccién
de datos del Cuestionario que permitira recoger la informacion en la presente
investigacion: Desarrollo turistico y crecimiento econémico en una municipalidad
de la provincia de Ferrefiafe,2024. Por lo que se le solicita que tenga a bien
evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso, las sugerencias para realizar las
correcciones pertinentes. Los criterios de validacion de contenido son:

Criterios Detalle Calificacién

Suficiencia Ella item/pregunta pertenece a 1: de acuerdo
la dimension/subcategoria y 0: en desacuerdo
basta para obtener la medicion
de esta

Claridad El/la item/pregunta se 1: de acuerdo
comprende facilmente, es decir, 0: en desacuerdo
su sintactica y semantica son
adecuadas

Coherencia El/la item/pregunta tiene relacion 1: de acuerdo
légica con el indicador que esta 0: en desacuerdo
midiendo

Relevancia El/la item/pregunta es esencial o 1: de acuerdo
importante, es decir, debe ser 0: en desacuerdo
incluido

Nota: Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008).

Matriz de validacion del cuestionario/guia de entrevista de la
Variable 1: Desarrollo Turistico

Definicion de la variable: El desarrollo turistico se puede caracterizar de
manera precisa como la oferta y el perfeccionamiento de instalaciones y servicios
adecuados para cubrir las demandas del turista. En términos mas generales,
esta definicion también abarca los efectos asociados, como la generacion de
empleo o ingresos. (Varisco, C., 2015)

Dimensién Indicador Item Observacién

W=030 =0 —==nc W

cpa—m=mo—0
=030 0®ITO0O0
=03 D<®~—~070

¢ Considera que el desarrollo del
turismo tiene relacién con la
existencia de recursos turisticos
en su distrito?

—_—

¢Tiene conocimiento de los
Recursos recursos turisticos que tiene su \ | l [
Turlsticos distrito?




Desarrollo
Turistico

¢Considera que el desarrollo
turistico esta influenciado por la
existencia de sus recursos
turisticos?

¢ Considera que el desarrollo del
turismo genera algun beneficio a
la preservacion de los recursos
turisticos?

Identidad
Cultural

¢ Considera que el desarrollo del
turismo tiene relacion con la
identidad cultural del poblador?

iConsidera que la poblacion
tiene sentido de identidad
cultural?

¢Considera que el desarrollo
turistico influenciaria el
incremento de la identidad
cultural?

¢ Considera que el desarrollo del
turismo genera sentido de
pertenencia en relacién con la
identidad del poblador?

Infraestructura
turistica

¢ Considera que el desarrollo del
turismo esta relacionado con el
estado de la infraestructura de
los establecimientos turisticos?

¢Considera que el estado de la
infraestructura turistica es el
adecuado?

¢Considera que el desarrollo
turistico influenciaria la mejora de
la infraestructura turistica?

¢ Considera que el desarrollo del
turismo genera una buena
calidad en la infraestructura
turistica?

Ficha de validacion de juicio de experto

Nombre del instrumento

Desarrollo turistico y crecimiento econémico en una
municipalidad de la provincia de Ferreiafe, 2024

Objetivo del instrumento

Determinar de qué manera se relaciona el desarrollo
turistico con el crecimiento econdémico de una municipalidad
de la provincia de Ferrenafe.

Nombres y apellidos del experto

Raul Alexander Vega Esquen

Documento de identidad 71309106
Afios de experiencia en el area | 4 afios
Maximo Grado Académico Maestro
Nacionalidad Peruano

Institucion Instituto Tecnolégico-geTa Progduction - Produce
Cargo Especialista en afgditectura y ¢n ipfragsiuctura.
Numero telefénico 979863233 [ \_ S A
Firma

Fecha 25/05/2024




Variable 2: Crecimiento Econémico

INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccién
de datos del Cuestionario que permitirad recoger la informacion en la presente
investigacion: Desarrollo turistico y crecimiento econémico en una municipalidad
de la provincia de Ferrenafe,2024. Por lo que se le solicita que tenga a bien
evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso, las sugerencias para realizar las
correcciones pertinentes. Los criterios de validacion de contenido son:

Criterios Detalle Calificacién

Suficiencia Ella item/pregunta pertenece a 1: de acuerdo
la dimension/subcategoria y 0: en desacuerdo
basta para obtener la medicion
de esta

Claridad El/la item/pregunta se 1: de acuerdo
comprende facilmente, es decir, 0: en desacuerdo
su sintactica y semantica son
adecuadas

Coherencia El/la item/pregunta tiene relacion 1: de acuerdo
légica con el indicador que esta 0: en desacuerdo
midiendo

Relevancia El/la item/pregunta es esencial o 1: de acuerdo
importante, es decir, debe ser 0: en desacuerdo
incluido

Nota: Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008).

Matriz de validacion del cuestionario/guia de entrevista de la
Variable 2: Crecimiento Econémico

Definicion de variable: El crecimiento econémico se define como el cambio
porcentual positivo en el Producto Bruto Interno (PBI) de una economia durante
un periodo especifico. Entre los factores clave que influyen en este crecimiento
se encuentran la eficiencia en la utilizacién de recursos y la acumulacién de
capital. (Instituto Peruano de Economia, 2013)

S|C|C|R
ullfole
flalh|lI
i|rlel|e
clifr|v
Dimension | Indicador item i [d|e|a|Observacion
ela|n|n
n|jdfjc|c
c i
i ala
a
¢Considera que el crecimiento |
economico del distrito influencia | | | | \ (
ala calidad de vida del poblador?
¢Considera que el poblador se
encuentra satisfecho con su | | || || [}
calidad de vida?
Calidad de | ;Considera que el crecimiento \
vida econémico del distrito se ha | | A




desarrollado en los ultimos

anos?

¢Considera que el crecimiento
economico ha sido eficiente para
contribuir en la mejora de la
calidad de vida del poblador?

Crecimiento
Econémico

¢Considera que el crecimiento
econdémico del distrito este
influenciado por el desarrolio
cultural?

¢ Considera que el poblador se
encuentra satisfecho con el

Desarrollo | desarrollo cultural del distrito?

Cultural ¢Considera que el crecimiento

economico ha influenciado en el
desarrollo cultural del distrito?

¢Considera que el crecimiento
economico pueda genera una
mejor preservacion cultural en el
distrito?

¢Considera que el crecimiento
econémico del distrito este
influenciado por el desarrollo
social?

¢ Considera que el poblador se
encuentra satisfecho con el

Desarrollo | desarrollo social del distrito?

Social ¢Considera que el crecimiento
econémico ha influenciado en la

integracion de los pobladores del

distrito?

¢ Considera que el crecimiento
econémico  genere  mayor
participacion  ciudadana  por

parte de los pobladores?
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Anexo 4. Resultados del analisis de consistencia interna

Estadisticas de total de elemento

Alfa de
Media de Varianza de Carrelacion Cronbach si
escala siel escala siel total de el elemento
elemento se elemento se elementos se ha
ha suprimido ha suprimido carregida suprimidao
sConsidera que el 79,41 207,757 365 957

desarrollo del turismo
tiene relacion con la
existencia de recursos
turisticos en su distrito?

;Tiene conocimigento de 749,88 195,235 768 953
los recursos turisticos
que tiene su distrito?

iConsidera que el 749,65 195 868 786 853
desarrollo turistico esta

influenciado por la

existencia de sus

recursos turisticos?

iConsidera gue el TH,76 185841 JGTE 954
desarrollo del turismao

genera algun beneficio a

la preservacion de los

recursos turisticos?

cConsidera que el 79,41 202132
desarrollo del turismao

tiene relacion con la

identidad cultural del

pobladaor?

sConsidera que la 80,12 185610 759 853
poblacion tiene sentido
de identidad cultural?

cConsidera que el 79,683 206,765 264 958
desarrollo turistico

influgnciaria el

incremento de la

identidad cultural?

iConsidera que el 79,94 198,059
desarrollo del turismo

genera sentido de

pertenencia en relacian

con la identidad del

pobladaor?

iConsidera que el 80,12 188,610
desarrollo del turismo

esta relacionado con el

estado de la

infraestructura de los

establecimientos

turisticos?

iConsidera que el 80,41 195 382 605 955
estado de la

infraestructura turistica

es el adecuado?

iConsidera que el 80,47 184 640 A 951
desarrollo turistico

influenciaria la mejora de

la infraestructura

turistica?

cConsidera que el 80,29 182 596 289 981
desarrollo del turismao

genera una huena

calidad enla

infraestructura turistica?

754 954

T47 953

a02 952



iConsidera que el
desarrallo del turismao
generauna buena
calidad enla
infraestructura turistica?

sConsidera que el
crecimiento ecandmico
del distrito influencia a la
calidad de vida del
poblador?

iConsidera que el
pohlador se encuentra
satisfecho con su calidad
de vida?

iConsidera que el
crecimiento ecandmico
del distrito se ha
desarrollado en los
ltimos afios?

iConsidera que el
crecimiento economico
ha sido eficiente para
contribiuir en la mejora de
la calidad de vida del
pohlador?

sConsidera que el
crecimiento ecandmico
del distrito este
influenciado por el
desarrollo cultural?

iConsidera que el
pohlador se encuentra
satisfecho con el
desarrollo cultural del
distrito?

iConsidera que el
crecimiento econamico
ha influenciado en el
desarrollo cultural del
distrito?

iConsidera que el
crecimiento econdmico
pueda genera una mejor
preservacion cultural en
el distrito?

iConsidera que el
crecimiento econamico
del distrito este
influenciado por el
desarrollo social?

iConsidera que el
pohlador se encuentra
satisfecho con el
desarrollo social del
distrito?

iConsidera que el
crecimiento econamico
ha influenciado en la
integracion de los
pohbladores del distrito?

iConsidera que el
crecimiento ecandmico
genere mayar
participacion ciudadana
por parte de los
pobladores?

80,29

80,18

81,00

81,65

82,00

82,00

81,71

81,00

79,76

80,00

81,00

80,76

80,59

182 596

196,279

197,750

209,243

204,375

195,000

195721

198125

194 191

195125

193,375

194 691

191,007

889

596

823

11

354

769

732

G628

824

763

842

801

729

951

955

953

959

957

953

953

954

852

953

852

953

953




Base de datos de la variable 1: Desarrollo turistico

Variable 1: Desarrollo turistico

Item

z

P10 P11 P12

P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9

P1

10
11

12

13

14

15
16

17




Base de datos de la variable 2: Crecimiento Econdmico

Variable 2: Crecimiento econdmico

Item

z

P10 P11 P12

P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9

P1

10

11

12

13

14

15

16

17




Variable 1: Desarrollo turistico

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Valido 17 100,0
Excluido? 0 0

Total 17 100,0

a, La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,923 12

Variable 2: Crecimiento econémico

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Valido 17 100,0
Excluido? 0 0

Total 17 100,0

a, La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,956 24




Anexo 5. Reporte de similitud en software Turnitin

£l Feedback Studio - Google Chrame

2  ev.turnitin.com/app/carta/es/?0=24258237288ro="1038u=1088032488&s=1&lang=es

Iriana Magdalena Sencie Tarazona Desaral 0 y crecimients econémicc en una municipalidad de la provincia de Ferrefiafe, 2024

7] feedback studio

9deds~

- oo <

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
ESCUELA DE POSGRADO

PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN GESTION
PUBLICA

Desarrollo turistico y ect dela

provincia de Ferrefafe, 2024

en una

TESIS PARA OBTENER EL GRADC ACADEMICO DE:

Maestra en Gestién Publica

AUTORAf
Sencie Tarazona, Iriana Magdalena (orcid.org/ 0000-0002-7851-4226)

ASESORES:
Dr. Carmena Brenis, Marce Antonio|(oreid.orgf 0000-0002-1993-3455)
Dr. Montenegro Camacho, Luis Arturo (orcid.org/ 0000-0002-8686-5203)

LiNEA DE INVESTIGACION:

Desarrollo industrial de productos y servicies

LINEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA]

iesarrollo sostenible y adaptacion al cambio climatico

CHICLAYO — PERU
2024

Pégina: 1 de 27 Numero de palabras: 7565

Versién solo texto del informe

19 %

9300 a Uni
jo del eswdiane

do a Facultad L.
el estudiame

mujeremprended
emet

‘I 2 Entregado a Instituto 5.
Trabizjo del estudiante

13

14

15

5%

4 %

3%

<1%

<1 %

<1 %

<1 %

<1%

<1%

<1 %

<1 %

S o

a Resumen de coincidencias X

>




