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RESUMEN

El presente accionar investigativo se planteé como fin primordial determinar la
relacion existente entre el trabajo colaborativo y la comunicacién oral en el idioma
inglés en estudiantes de un instituto de Ica durante el aiio 2024. Para tal fin, se adopto
una metodologia cuantitativa de tipo correlacional, empleando un disefio no
experimental. Es asi que, el marco muestral se constituyo por 45 discentes, a quienes
se les aplico un cuestionario para evaluar la variable de trabajo colaborativo y una
lista de cotejo que cuantifica la comunicacion oral. De modo que, los hallazgos
denotan la inexistencia de una correlacion significativa entre ambos constructos,
evidenciada por un valor p de 0.293, que supera el umbral de significancia estadistica
establecido en 0.05 (p > 0.05). En base a lo anterior, se concluye que no existe una
relacion considerable entre la participacion de los discentes en actividades de trabajo

colaborativo y su habilidad para comunicarse oralmente en inglés.

Palabras clave: Trabajo colaborativo, comunicacion oral, inglés.



ABSTRACT

The main purpose of this research was to determine the relationship between
collaborative work and oral communication in the English language in students of a
high school in |Ica during the year 2024. To this purpose, a quantitative correlational
methodology was adopted, using a non-experimental design. Thus, the sample frame
consisted of 45 students, to whom a questionnaire was applied to evaluate the variable
of collaborative work and a checklist that quantifies oral communication. Thus, the
findings denote the inexistence of a significant correlation between both constructs,
evidenced by a p-value of 0.293, which exceeds the statistical significance threshold
established at 0.05 (p > 0.05). Based on the above, it is concluded that there is no
significant relationship between students' participation in collaborative work activities

and their ability to communicate orally in English.

Keywords: collaborative work, oral communication, english.



I.  INTRODUCCION

Con el transcurso del tiempo, en el proceso de formacion profesional, ha
existido una notable controversia en relacion a la importancia que posee el trabajo
colaborativo en el adecuado desarrollo de aprendizajes en los estudiantes. Bajo ese
contexto, dentro de la educacién se han empleado nuevos métodos y actividades
didacticas para la adecuada internalizacion de nuevos conocimientos y habilidades
de comunicacion oral (Le6n et al., 2023). En ese orden, la incorporacion del trabajo
colaborativo como estrategia pedagogica, permite optimizar la intervencion verbal de
los estudiantes, influyendo asi positivamente en el aprendizaje del alumnado. (Alcedo
et al., 2020).

Actualmente, la ensefianza de las lenguas adquiere una evolucion, puesto que
el idioma inglés es crucial a escala global en variados ambitos, generando mayor
interés por aprenderlo y con ello surgen multiples métodos de ensefianza, por ese
motivo, tanto estudiantes universitarios como docentes trabajan en conjunto con
distintos métodos educativos, que faciliten el aprendizaje y dominio del idioma inglés.
Es asi como, Aliaga et al. (2022) aluden que, emplear el trabajo colaborativo en la
adquisicion de una nueva lengua, permite a los estudiantes integrarse en una
colaboracién activa y los involucra en temas comunes obteniendo beneficios en la
generacion de habilidades verbales de interlocucién de un nuevo idioma, como el
inglés.

A nivel mundial, se presencian distintas cuestiones suscitadas con relacion a
estas materias, tal es el caso de Chile, que cuenta con un sistema educacional
deficiente sobre otros idiomas; debido a las escasas horas de clase que se designan
en el horario de académico de gran parte de la poblacidon de jovenes universitarios, lo
cual incide de manera negativa en el aprendizaje de alguna lengua distinta al idioma
de origen. De este modo, se evidencia que el desarrollo de la comunicacién oral no
se ha establecido apropiadamente, ante la falta de secuencias didacticas para el

dominio de la fluidez y expresion verbal. (Cuitifio et al., 2019).

Por otro lado, Nodarse et al. (2023) especifican que ante la problematica
respecto al idioma inglés y su comunicacién oral, la competencia linglistica del
idioma, sostenida por el Marco Comun Europeo de Referencia debe ser puesta en

funcionamiento por parte de los estudiantes y docentes mediante un trabajo en
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conjunto, perfeccionando la formacién y aprendizaje del idioma mencionado en base
a estrategias y métodos didacticos, pues el inglés es considerado fundamental en
diferentes ambitos especialmente para la actividad profesional, comprometiendo a

cincuenta paises europeos a impulsar el estudio de lenguas, historia y civilizacion.

Asimismo, en México, Valera et al. (2023) alude que el trabajo colaborativo
reconoce la integracion de liderazgos pedagodgicos que favorecen los procesos de
formacion bajo los marcos éticos y de resiliencia, mas aun en el ambito universitario.
A razon de ello, surgen materias como el inglés, debido a su significancia hoy en dia;
por ello los pedagogos necesitan dinamizar sus sesiones de aprendizaje utilizando
diversas técnicas, estrategias e instrumentos para el mejoramiento de competencias

basicas como la expresion y comprension tanto oral como escrita del idioma inglés.

Por otra parte, en el ambito nacional, el estudio realizado en la Universidad
Nacional del Santa de Nuevo Chimbote resalta el papel del trabajo colaborativo como
una competencia efectiva para mejorar la oratoria en idioma inglés entre los alumnos
universitarios, en donde este tipo de trabajo no solo se enfoca en el progreso de
capacidades linguisticas, sino que también aborda problemas mas amplios en la
educacion de los jovenes universitarios, como la indisciplina y la falta de
responsabilidad (Mendoza, 2019).

Por otro lado, Dominguez et al. (2021) expresan que mas del 60% de los
alumnos de un instituto privado no dominan el inglés, lo cual demuestra que no se ha
logrado el desarrollo de la comunicacion en una lengua distinta al de su idioma
materno, ello deriva del desconocimiento sobre la importancia del aprendizaje de una
nueva lengua, ademas de la insuficiencia de docentes capacitados en esta

asignatura.

Del mismo modo, el Ministerio de Educacion (2020) define a la comunicacion
oral en idioma inglés como una competencia que debe ser desarrollada sobre todo en
los estudiantes; combinando adecuadamente la capacidad de interpretacion
coherente y cohesionada del idioma, asi como la utilizacién tactica de medios no

orales y paraverbales.

Asimismo, en un centro de idiomas reconocido en la ciudad de Lima, se
identifica la misma problematica; puesto que a través de un estudio Rivera et al.

(2023) determind la situacion precaria de la comprension del idioma inglés, debido a



gue no se ofertan las materias de inglés esenciales, mientras que las asignaturas mas
ofertadas son de mala calidad. En ese sentido, es evidente la necesidad de politicas
y programas para mejorar la situacion, de manera en que se corrija el error grave por
parte de los docentes, quienes permiten la exclusiva lectura y resolucion de ejercicios
de gramatica por parte de los estudiantes y no aplican modelos como el trabajo

colaborativo con el fin de alcanzar el progreso de estas capacidades.

En el ambito local, en el instituto se prioriza el trabajo colaborativo en los
estudiantes, introduciendo en ellos una segunda lengua por medio del aprendizaje del
curso de inglés, que les permita comunicarse de forma oral y escrita potenciando sus
oportunidades académicas, laborales y personales, realizando una interaccion
continua a través del empleo de expresiones cotidianas en el idioma inglés y del
intercambio verbal basado en el inglés con personas de diferentes contextos o
negocios; teniendo en cuenta las capacidades y oportunidades de mejora que los
estudiantes posean y el beneficio logrado como resultados de trabajar de manera

colaborativa.

Es asi como, en relacion con lo sefialado, ademas de la asidua problematica,
es gue se planteo la siguiente cuestibn como problema principal: ¢ De qué manera se
relaciona el trabajo colaborativo y la comunicacion oral del idioma inglés en
estudiantes de un instituto de Ica, 2024? Asimismo, como problemas especificos:
¢, Como se relaciona el trabajo colaborativo y la comunicacion verbal del idioma inglés
en estudiantes de un instituto de Ica, 2024?, ¢Como se relaciona el trabajo
colaborativo y la comunicacion no verbal del idioma inglés en estudiantes de un
instituto de Ica, 20247 y ¢ Como se relaciona el trabajo colaborativo y la comunicacion

paraverbal del idioma inglés en estudiantes de un instituto de Ica, 20247

No obstante, para desembrollar el propédsito de indagacién de las variables, es
pertinente comprender que el acto investigativo presentado se justific6 de modo
tedrico, metodoldgico y practico. La primera porque se empleé como soporte literario,
teorias sobre la edificacion de los fendmenos de estudio, tales como: trabajo
colaborativo y comunicacion oral, las cuales contribuyeron al orden cientifico,
proporcionando puntos de vista mas completos, en especial en aquellos tratados del
mismo ambito. La segunda, debido a que se explico los métodos planteados
escudrifiando en la averiguacion por medio de técnicas e instrumentos autentificados

con anterioridad sobre la relacién existente entre ambas variables de estudio, los

3



cuales fueron suministrados seguidamente a una poblacién, sirviendo de referencia
para posteriores pesquisas que abarquen un similar marco metodolégico al
desenvolvimiento investigativo presentado. La tercera, debido a que esta
investigacion no solo buscé generar nuevos conocimientos académicos, sino también
porque influyd de manera practica proporcionando a los docentes recursos y
conocimientos cientificos que les permita disefiar estrategias pedagogicas efectivas
en la ensefianza y aprendizaje del idioma inglés en el ambito educativo de formacion
superior, ello para contribuir al progreso y desarrollo de los alumnos de forma méas

eficaz en los desafios del mundo.

En ese mismo sentido, se ide0 el objetivo general: Establecer la relacion del
trabajo colaborativo y comunicacion oral del idioma inglés en los estudiantes de un
instituto de Ica, 2024.De tal modo, se tienen como objetivos especificos: Definir la
relacion del trabajo colaborativo y la comunicacion verbal del idioma inglés en los
estudiantes de un instituto de Ica, 2024; Definir la relacion del trabajo colaborativo y
la comunicacion no verbal del idioma inglés en los estudiantes de un instituto de Ica,
2024. Definir la relacion existente entre el trabajo colaborativo y la comunicacion
paraverbal del idioma inglés en los estudiantes de un instituto de Ica, 2024. El trabajo
planted, de la misma manera, hipétesis general a continuacion: El trabajo colaborativo
se relaciona de manera significativa con la comunicacion oral del idioma inglés en los
estudiantes de un instituto de Ica, 2024. En paralelo, se plantearon las siguientes
conjeturas especificas: (i) El trabajo colaborativo se relaciona de manera significativa
con la comunicacion verbal del idioma inglés en los estudiantes de un instituto de Ica,
2024. (ii) El trabajo colaborativo se relaciona de manera significativa con la
comunicacion no verbal del idioma inglés en los estudiantes de un instituto de Ica,
2024. (iii) El trabajo colaborativo se relaciona de manera significativa con la
comunicacion paraverbal del idioma inglés en los estudiantes de un instituto de Ica,
2024.



Il.  MARCO TEORICO

Para exponer los antecedentes referidos a la problematica investigada, se
realizé una exhaustiva basqueda de investigaciones correspondientes a nivel global

y nacional, las mismas que describiran a continuacion.

En la esfera internacional, Quintero (2022) en su trabajo “Estrategia didactica
para el fortalecimiento de la comunicacion oral en el aprendizaje del idioma inglés
aplicada a estudiantes del grado séptimo del Instituto Técnico la Cumbre” tuvo como
objetivo el planteamiento de una técnica pedagdgica a fin de fortalecer la
comunicacién verbal en la lengua inglesa como idioma extranjero. La investigacion
fue cualitativa y de disefio investigacién-accion, siendo su técnica la observacion
sistematica y el instrumento preguntas abiertas y cerradas. Ello fue aplicado a 31
alumnos de 13 y 15 afios pertenecientes al 7-1 grado. Se concluy6 que existia una
baja competencia comunicativa en los estudiantes y se destaco el involucramiento del

profesorado en la realizacion de estrategias que ayuden a mejorar esta problematica.

De igual manera, Sanchez (2022) en su estudio “Aprendizaje colaborativo y la
expresion oral de los estudiantes de espafiol de una universidad de Carolina del Sur,
USA 2021” tuvo como fin determinar la interrelacion del trabajo colaborativo y la
habilidad linglistica en escolares en escolares de idiomas de una universidad de
Carolina del Sur. Con relacion al marco metodologico, el trabajo conté con una
perspectiva cuantitativa con un disefio descriptivo — correlacional, se uso la encuesta
y la herramienta cientifica fue el cuestionario, el cual se aplicé a 52 estudiantes como
marco muestral. Dicha investigacion concluyd con la existencia de un vinculo que
envolvia tanto el trabajo colaborativo como la expresion verbal en el marco predecible
en que el progreso en el aprendizaje cooperativo entre los estudiantes de idiomas
mejora gradualmente su capacidad de locucion predominando el logro de los

aprendizajes esperados.

Por su parte, Parrales (2022) en su investigacion “Estrategia didactica para el
desarrollo de la comunicacion oral en la asignatura de inglés” desarrollada en Jipijapa,
Ecuador tuvo como finalidad producir presentaciones por medio de didlogos que
faculten acrecentar la capacidad verbal de la lengua inglesa. La metodologia del
estudio fue mixta y conto con un disefio descriptivo e histdrico-ldégica, como técnica

se utilizo el analisis-sintesis y la observacion siendo el instrumento cuestionarios. El



marco muestral fue integrado por 50 estudiantes y concluyé en que la demanda de la
educacién actual requiere de la puesta en funcionamiento de técnicas didacticas que
contribuyan al 6ptimo progreso de la comunicacion verbal de este idioma; lo cual

resulta importante para que el conocimiento impartido sea el mas efectivo posible.

Referente a ello, Namaziandost (2020) en su estudio “The impact of
cooperative learning approach on the development of EFL learners’ speaking fluency”
evalud dos estrategias de ensefianza colaborativa cuyo propdsito era acrecentar la
expresividad en la comunicacion oral de los alumnos iranies de terciado intermedio
de inglés como idioma fordneo. Ello tuvo una perspectiva cuantitativa y fue no
experimental, asimismo se utilizo la técnica CL (Think-pair share y cabezas
numeradas), como muestra participaron 72 educandos. Se concluy6 que mediante el
trabajo y aprendizaje colaborativo se puede lograr una mejora en las capacidades
verbales de comunicacion en este idioma. De esta manera se evidencio la relacion
entre el trabajo cooperativo y las capacidades comunicativas verbales en el idioma
inglés. Asimismo, se destaco que, uno de los factores influyentes positivos es la
motivacion, esto estuvo confirmado por los estudiantes que conformaron la muestra,
ya que al desenvolverse en equipos adquieren nuevas habilidades para el

aprendizaje.

En el ambito nacional, Ruiz (2021) en su estudio “Aula invertida para la
comprension y expresion oral del inglés en estudiantes del sexto ciclo — Instituto
Superior Pedagogico Publico Bambamarca”, tuvo como objetivo proponer el marco
metodologico del aula invertida con miras a colaborar al discernimiento y
desenvolvimiento oral del inglés. Fue de perspectiva cuantitativa de tipo basica, no
experimental y con nivel correlacional, los participantes estuvieron conformados por
87 estudiantes; los cuales desarrollaron un cuestionario debidamente validado. Se
concluy6 que los estudiantes que conformaron la unidad de analisis se encontraban
en nivel medio en relacion al entendimiento y habilidad linguistica en inglés, por ello
se afirmd que la aplicacion del aula invertida era necesaria para lograr un mejor

entendimiento y locucion.

Asimismo, Rivera (2022) en su indagacién “Trabajo colaborativo y aprendizaje
del idioma inglés, del Centro de Idiomas de la Universidad Nacional de Educacion
Enrique Guzman y Valle, 2021” intent6 determinar la conexion existente del trabajo

colaborativo y el aprendizaje de las expresiones inglesas en el Centro de Idiomas de
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la Universidad. Su metodologia fue cuantitativa con grado descriptivo y de disefio
correlacional. En cuanto a la técnica se empled la encuesta y el instrumento fue un
cuestionario, el cual se aplicé a una muestra de 107 estudiantes. Se concluy6 que, el
trabajo colaborativo se encontraba vinculado en proporcion directa con la variable
aprendizaje de lengua inglesa, denotando asi que es conveniente el incentivo del
trabajo mutuo por parte de los docentes, los cuales deben a su vez practicar la
capacidad de la tolerancia y la interaccién con sus pares puesto que a ellos les gusta
realizar actividades en equipo.

En correlacion con ello, se presentan algunas teorias relacionadas a ambas
variables de estudio. Con respecto al trabajo colaborativo, podemos encontrar que se
destacan dos teorias: (1) La teoria de la interdependencia, la cual para Garcia (2020)
esta definida en multiples niveles y pone en marcha la mecéanica intrapersonal,
interpersonal e intergrupal, esta se centra exclusivamente en la capacidad del
individuo para desarrollar relaciones interpersonales, de las cuales se obtenga un
beneficio mutuo. (2) La teoria conductista, Medina et al. (2019) la concibe como
aguella que se encuentra predeterminada por una vision objetiva de la naturaleza del
conocimiento, de manera que se mantenga la comunicacion y transferencia de

conocimientos entre los individuos de forma eficiente y efectiva.

Matzamura (2019) define el trabajo colaborativo como una estrategia que
promueve a los estudiantes y educadores a aprender juntos de manera activa y
equitativa en la consecucion de objetivos comunes. Ello les permite desarrollar
capacidades de escucha y dialogo, intercambiar opiniones y potenciar valores en

relacion al rendimiento colectivo y a la calidad de sus respuestas.

En el ambito educativo, se erige como una metodologia didactica de gran
relevancia cuyo objetivo primordial radica en potenciar el desarrollo del conocimiento,
el crecimiento personal y las habilidades sociales del alumnado. Esta estrategia se
caracteriza por constituir uno de los caminos mas efectivos para alcanzar el éxito en
el aprendizaje significativo, al posibilitar una interaccion dinamica y enriquecedora
entre los individuos. (Ghedin & Aquario, 2020).

En el seno del trabajo colaborativo, donde cada compafiero de trabajo se
encarga de realizar aportes equitativos, se impulsa el desarrollo de un conjunto de

habilidades y compromisos que enriquecen significativamente la experiencia



educativa (Yang, 2023). Esta dinamica de participacion equitativa fomenta la
construccion colectiva del conocimiento, el desarrollo personal y el reforzamiento de
habilidades sociales, convirtiendose en un pilar fundamental para el éxito del
aprendizaje significativo. (Le et al., 2018).

Barker y Manning (2022) proponen una perspectiva amplia sobre el trabajo
colaborativo, considerandolo como un proceso de interaccion dinamica vy
enriguecedora en el centro de organizaciones o0 grupos, donde se ponen en juego
diversas perspectivas pertinentes a un tema especifico. Esta interaccion va mas alla
del simple intercambio de ideas, pues se caracteriza por la confluencia de habitos,
normas y roles que permiten la construccion de procesos formativos significativos y

duraderos.

En relacion a ello, Zangara y Sanz (2020) destacan que el trabajo cooperativo
cubre aquellas actividades que involucran colaboraciones dentro de un ambiente
educativo fomentando ensefianzas personales y sociales de los estudiantes
incrementando su productividad. Asimismo, Ricaurte-Songo (2021) explica que esta
metodologia didactica orienta a acciones de autodescubrimiento y busqueda de
soluciones de manera autbnoma y colaborativa, ademas de aprovechar la diversidad

de conocimientos y estilos de aprendizaje de las demas personas.

Las dimensiones de trabajo colaborativo estan definidas de la siguiente
manera. Respecto a la dimension de generalidades sobre el trabajo en grupo,
Zangara y Sanz (2020) lo define como un grupo con dos aristas; la primera
corresponde a la perspectiva individual, la cual gira en torno a la aceptacién de los
compaferos, capacidad de soporte y capacidad de liderazgo; mientras que la

segunda, se relaciona con la capacidad a mantener discusiones y llegar a consensos.

Por consiguiente, Matzamura et al. (2019) concibe a la dimensiéon de
organizacion del trabajo en grupo como una de las dimensiones con mayor dificultad
debido a que la participacion de los miembros no siempre es equitativa, de manera
gue la responsabilidad recae en una sola persona; quien tiene la responsabilidad de

gue los demas puedan investigar y comunicar las cosas de forma efectiva.

De manera similar, Aparicio et al. (2021) definen a la dimension de
funcionamiento de los grupos de trabajo como el resultado de tres niveles de

ordenacion; los cuales son la organizacion, el equipo y la persona, donde el ultimo es



el factor definitorio para la eficacia puesto que a través de su compromiso los docentes
podran corroborar el nivel de avance que tiene los estudiantes respecto de

determinada meta que se hayan propuesto.

Referente a la comunicacion oral, destacan dos teorias: (1) Relacionada a la
capacidad de los seres vivos, la cual para Serrano et al. (2011) corresponde a la
habilidad para relacionarse intercambiando informacion, esta teoria reconoce la
aptitud de comunicar como un comportamiento comunicativo, la cual toma en cuenta
las materias, energias y culturales de la sociedad humana. (2) Relacionada al enfoque
de principios, la cual para Kasumi (2015) es constituido por la integracion creativa,
significado y significacion de las reglas linguisticas; los mismos que responden a una
metodologia que relaciona los elementos lingtiisticos con los del contexto de la vida

real.

Ordinola (2023) define la comunicacion oral como una habilidad que favorece
a la edificacién de conocimientos e intercambio de opiniones entre una o varias
participaciones verbales. Esta forma de comunicacidbn se caracteriza por Su
espontaneidad, inmediatez y simplicidad, ademas permite a los individuos expresar,
intercambiar y compartir informacién, ideas, emociones y actitudes (Bulut & Kirbas,
2022).

De acuerdo a Brink y Costigan (2015), este tipo de comunicacion es inherente
a la condiciéon humana y se presenta en muchos contextos, desde conversaciones
cotidianas hasta discursos formales, presentaciones académicas y discursos
publicos; ademas, su importancia radica en su capacidad para establecer conexiones
significativas entre individuos, facilitar la comprension mutua y generar vinculos

sociales y emocionales.

En el &mbito académico y profesional, la comunicacion oral tiene un peso
significativo en la expresion de ideas, la presentacion de proyectos, la defensa de
argumentos y la transmisién de conocimientos. La capacidad de expresarse de
manera clara, coherente y persuasiva oralmente es una habilidad altamente valorada

en diversos contextos laborales y educativos (Costigan & Brink, 2019).

Asimismo, Apat et al. (2023) indican que, el contexto educativo, se ha
trasformado en un espacio necesario para la interaccién entre docentes y estudiantes,

transformando la modalidad de ensefianza en un proceso bidireccional y dinamico.



Esta dinamica busca fomentar la comunicacion asertiva y en tiempo real entre todos

los participantes, sin afectar ni vulnerar la comunicacion efectiva.

A su vez, la comunicacion oral es un proceso activo y bidireccional, en el cual
tanto el emisor como el receptor participan activamente, lo que implica que no solo es
importante saber como expresarse verbalmente, sino también como escuchar de
manera efectiva, interpretar las sefiales no verbales y contestar de forma apropiada

en relacion a la situacion y las exigencias del hablante (Lemke & Scherpiet, 2015).

Por otro lado, Ansari (2021) indica que, en la esfera social, la comunicacion
oral es fundamental para establecer y mantener relaciones interpersonales
saludables y significativas ya que, a través de conversaciones, discusiones y
encuentros cara a cara, las personas pueden expresar sus emociones, compartir
experiencias y fortalecer los lazos sociales. Ademas, ello es importante en el proceso
de desarrollo individual y colectivo, asi como durante la transmision de valores

culturales y tradiciones de generacion en generacion. (Del Giacco et al., 2020).

Las dimensiones existentes para la variable comunicacion oral estan definidas

conceptualmente con la finalidad de entenderlas mejor:

La comunicacién verbal est4 definida como todo aquello expresado mediante
palabras, es un proceso complejo en el cual interviene un hablante y un oyente, en la
cual se desarrolla un intercambio social, donde se conoce el contexto del mensaje
gue se quiere transmitir, asi como la importancia del mensaje que resulta de esa
interaccién, dando lugar a una discusion abierta de ideas o una negociacién de

desacuerdos y conflictos. (Magrane et al., 2022).

Segun Buitrago (2021) la comunicacion no verbal esté referida a la informacion
transmitida a través de gestos y lenguaje corporal; dentro del ambito educativo este
tipo de comunicacion es importante debido a que mejora el aprendizaje cognitivo y
afectivo. Los docentes usan de manera inconsciente este tipo de lenguaje y ayudan
a constituir su imagen, determinar expectativas, reducir barreras y aumentan la

colaboracion en aulas.

Con respecto a la comunicacion paraverbal, conforme a Ridao (2020) se refiere
al cambio de variaciones de la voz al momento de emitir el mensaje hacia la persona;

esto para establecer un énfasis en ciertas palabras y ayudar a aclarar la intencion del
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mensaje que se quiere transmitir, ademas ayuda a atraer el interés del receptor mas

rapido, convirtiéndolo en el centro de atencion.

Por otro lado, el idioma inglés es ampliamente utilizado en muchos paises, lo
cual permite a los alumnos participar en discusiones académicas y establecer
conexiones con otros estudiantes extranjeros. En ese sentido, la ensefianza del inglés
como una de las asignaturas esenciales en las instituciones educativas beneficia a
los estudiantes al mejorar sus habilidades linglisticas y abrirles nuevas oportunidades
en distintos ambitos. (Chavez et al., 2023).

Del mismo modo, Montero et al. (2020) definen al idioma inglés como un
generador de cambios en las sociedades que ha llegado a tener un impacto a nivel
internacional, por lo que su implementacion en la educacion ha hecho que se vea mas
competitiva llegando a obtenerse un conocimiento sélido y dominio del mismo,

ofreciendo amplias oportunidades y nuevas experiencias en la vida.
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. METODO

3.1. Tipoy disefo de la investigaciéon

3.1.1. Tipo de investigacion

Este acto investigativo fue de caracter basico y se centrd en descubrir nuevos
conocimientos y explorar fendmenos desde una perspectiva mas profunda, sin tener
como finalidad la resolucién de problemas especificos o la invencion de productos

concretos (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).

3.1.2. Disefio de la investigacién

El enfoque de estudio cuantitativa, que fue empleado en esta investigacion, se
caracteriza por su énfasis en la recoleccién y estudio de datos numéricos para
entender sucesos sociales, psicolégicos o naturales. Ademas, este enfoque se
caracteriza por la objetividad, replicabilidad y generalizacion de sus resultados,
buscando identificar patrones, establecer relaciones, y generar conclusiones basadas

en evidencia empirica (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).

El disefio fue no experimental, que se destaca la no variabilidad o intervencion
de las variables independientes, donde el investigador observa y recopila datos sin
intervenir en el contexto en que se lleva a cabo la investigacion (Hernandez-Sampieri
& Mendoza, 2018).

A su vez, dentro del marco de los disefios no experimentales presentd dos
cortes: el corte transversal y el corte longitudinal; empero, para el acto investigativo,
se optd el corte transversal, en donde se selecciond debido a su capacidad para
examinar las dos variables de interés en un momento especifico. Esto permite una
evaluacion instantanea de la relacion entre las variables, sin requerir un analisis
constante de los participantes durante el desarrollo del accionar investigativo

(Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).

En consecuencia, el nivel aplicado fue correlacional, el cual se define como un
meétodo de estudio que busca determinar la relacion existente entre dos o mas
variables. Ademas, su proposito fue comprender el caracter del vinculo entre las
variables, es decir, si son positivas, negativas o no existe relacion alguna.

(Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).

Por lo tanto, se presenta un esquema de disefio correlacional:
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3.2.

M: Estudiantes

V1: Trabajo colaborativo

V2: Comunicacién oral

r: Asociacién entre elementos

Variables y operacionalizacion

Primera variable: Trabajo colaborativo

Definicion conceptual

Matzamura (2019) menciona que corresponde a un modelo que aporta una

forma de ensenar y aprender de forma didactica; de manera que docentes y

estudiantes trabajan juntos en la adquisicion de nuevos conocimientos.

Definicién operacional

La variable trabajo colaborativo se mide mediante un instrumento, el cual esta

basado a sus dimensiones.

Indicadores

1° dimension: Generalidad sobre el trabajo en grupo

- Concepcion del trabajo en grupo
- Utilidad del trabajo en grupo para su formaciéon

2° dimensién: Organizacion del trabajo en grupo

- Planificacién del trabajo de los grupos por parte del profesorado
- Criterios para organizar los grupos

- Normas de los grupos

3° dimensién: Funcionamiento de los grupos de trabajo

- Funcionamiento interno de los grupos
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- Eficacia del trabajo grupal

Escala de mediciéon
Nominal
Segunda variable: Comunicacion oral

e Definicién conceptual

Ordinola (2023) explica que la expresion oral es una competencia que favorece
al desarrollo del conocimiento y el intercambio de posturas en el proceso de
aprendizaje, el cual se interrelaciona con el trabajo en grupo pues los alumnos de

educacion superior se desenvuelven en estos ambitos.

e Definicién operacional

La variable comunicacion oral se mide mediante un instrumento, la cual esta
basado a sus dimensiones: Comunicacién verbal, comunicacion no verbal vy

comunicacién paraverbal.

e Indicadores

Dimension 1: Comunicacion verbal

— Coherencia
—  Fluidez
— Pronunciacion

— Dominio tematico
Dimensién 2: Comunicacion no verbal

— Gestos
— Contacto visual

— Postura
Dimension 3: Comunicacion paraverbal

— Entonacion

— Volumen de voz.
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3.3.
3.3.1.

Escala de medicién

Escala Likert

Poblacién, muestra y muestreo

Poblaciéon

La poblacién se entiende como un gran niumero de individuos, elementos o

unidades que cumplen ciertas particularidades o criterios definidos por el investigador

y que son objeto de estudio. Ademas, ello puede estar compuesto por individuos que

presentan caracteristicas comunes y sobre los cuales se pretende generalizar los

hallazgos investigativos (Naupas et al., 2018).

En ese sentido, la poblacion estuvo conformada por 308 estudiantes.
Criterios de inclusion:

Estudiantes inscritos en el instituto durante el afio académico.

Estudiantes que estén participando activamente en actividades de trabajo
colaborativo relacionadas con el aprendizaje del idioma inglés.

Estudiantes que estén dispuestos a participar voluntariamente en el estudio y
proporcionar consentimiento informado.

Estudiantes que hayan estado expuestos a programas de ensefianza de inglés

gue incluyan componentes de comunicacion oral.
Criterios de exclusién:

Estudiantes que no estén inscritos en el instituto durante el afio académico.
Estudiantes que no estén involucrados en actividades de trabajo colaborativo
relacionadas con el aprendizaje del idioma inglés.

Estudiantes que no estén dispuestos o0 no sean capaces de participar en el
estudio debido a razones como problemas de salud, dificultades de
aprendizaje, etc.

Estudiantes que hayan sido expulsados o suspendidos del instituto durante el
periodo de estudio.

Estudiantes que no hayan recibido instruccién formal en inglés durante el
periodo de estudio.
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3.3.2. Muestra

Se refiera a un subgrupo representativo de todos los participantes en general
que se selecciona para intervenir en la investigacion. Dicho de otro modo, es un
conjunto de individuos, elementos o unidades extraidas de la poblacion mas amplia
que comparten caracteristicas similares a las del marco poblacional (Hernandez-
Sampieri & Mendoza, 2018).

La muestra estuvo conformada por 45 estudiantes de dos programas de

estudio diferentes de un instituto de Ica.

3.3.3. Muestreo

Es importante que parte de la muestra pertenezca a la poblacion y refleje
adecuadamente las cualidades del marco poblacional de este acto investigativo. Para
conseguir esto, se usan técnicas de muestreo especificas, la cual consiste en
seleccionar de manera aleatoria o no aleatoria a los participantes en el estudio, con
el objetivo de minimizar sesgos y maximizar la validez de los hallazgos (Hernandez-
Sampieri & Mendoza, 2018). Para el presente estudié se utilizé el muestreo no
aleatorio porque se tomd la muestra seleccionando a los estudiantes segun criterios

del investigador.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Para el presente estudio se empled dos técnicas de recoleccion de datos cuya
finalidad fue capturar de forma integral y precisa las dimensiones relevantes del
fendmeno estudiado. Una de estas técnicas fue la encuesta, la cual se utilizd para
medir la variable del trabajo colaborativo entre los estudiantes del instituto, pues es
una técnica estructurada de recopilacion de datos que se administr6 de manera
uniforme a la muestra de estudio, cuyo propésito fue obtener informacién sobre
actitudes, opiniones, percepciones y comportamientos relacionados con el fendmeno

en cuestion (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).

Asimismo, la segunda técnica empleada fue la observacién no participante, la
cual estuvo dirigida a medir la variable de comunicacion oral del idioma inglés entre
el alumnado del instituto. Conforme a Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), la
observacién no participante es un método sistematico de recopilacion de datos en el
que el investigador observa y examina el comportamiento y las interacciones de los

sujetos de estudio sin intervenir directamente en la situacion observada. En este caso,
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el investigador fue testigo de las interacciones verbales entre los estudiantes durante
actividades especificas relacionadas con el uso del idioma inglés, como discusiones

grupales, presentaciones orales, debates, entre otros.

Por otro lado, se empled dos instrumentos distintos para recopilar datos que
aborden exhaustivamente los objetivos planteados. Como primera herramienta se
ejecutd el cuestionario, construido en funcion a evaluar la variable de trabajo
colaborativo entre los estudiantes del instituto, siendo una herramienta estructurada
de recoleccion de informacion que se administra de manera estandarizada a una
muestra caracteristica de la poblacién con el fin de obtener datos detallada y
sistematica sobre actitudes, percepciones, experiencias y practicas relacionadas con

el tema de investigacion (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).

Por lo tanto, para medir la variable “Trabajo colaborativo” (anexo 5) se adaptd
el cuestionario de Garcia et al. (2011) y a través de un formulario de google se aplico
a los estudiantes especificamente para indagar y recoger datos sobre la intervencién
y percepcion que tenian los estudiantes en trabajos colaborativos abarcando aspectos
como la frecuencia de participacion en actividades colaborativas, la percepcidon de su

efectividad, los beneficios percibidos y los obstaculos enfrentados.

Como segundo instrumento de investigacion, se utilizé una lista de cotejo para
medir la variable de comunicacion oral del idioma inglés entre los estudiantes. Esta
herramienta es un implemento utilizado en evaluaciones para reconocer la presencia
0 ausencia de un conjunto de items determinados, ademas consiste en una lista de
elementos o0 acciones que el evaluador debe observar durante una actividad o
desempeno determinado y marcar si estos estan presentes o no (Hernandez-Sampieri
& Mendoza, 2018).

En este contexto, para medir la variable "Comunicacion oral" (anexo 6) en
estudiantes del instituto sobre el idioma inglés, se disefidé una lista de cotejo para
observar aspectos clave de la comunicacion oral como la fluidez, pronunciacion,
dominio del tema, gestos, contacto visual, entonacion entre otros, Se utilizd este
instrumento durante una sesion de aprendizaje para registrar de manera detallada y
objetiva si aparece o no una serie de indicadores de desempefio que pueden ser

afirmativos o negativos.
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Validez

Validar los instrumentos es un proceso sistematico y riguroso mediante el cual
se evalua la adecuacion, precision y confiabilidad de una herramienta de medicién
para garantizar que efectivamente mide lo que se pretende medir. Ello implica una
serie de procedimientos disefiados para asegurar que el instrumento sea valido y
confiable para su uso en una determinada investigacion o contexto (Hernandez-
Sampieri & Mendoza, 2018).

En ese sentido, la autentificacion de los instrumentos se realiz6 mediante un
proceso riguroso de juicio de expertos, en el cual participaron docentes altamente
calificados con grado de maestria en educacion. Estos expertos evaluaron
minuciosamente a los instrumentos en base a tres criterios fundamentales:
suficiencia, claridad, coherencia y relevancia, calificando a cada uno de ellos con la
categoria de “excelente”. De esta manera, dado lo resultados, ambos instrumentos

fueron empleados en la presente investigacion.
Confiabilidad

La confiabilidad del instrumento de evaluacién se estableci6 mediante el
coeficiente Alfa de Cronbach, reconocido como un indicador ampliamente utilizado en
el andlisis de la fiabilidad de instrumentos psicométricos (Hernandez-Sampieri &
Mendoza, 2018). Esta métrica, se establece como una herramienta esencial para
estimar la consistencia interna de un instrumento, lo que implica el grado en que sus

items miden de manera consistente el mismo constructo.

Para la evaluacion de la confiabilidad del cuestionario para medir el trabajo
colaborativo, se ejecutd una prueba piloto en la cual participaron 29 estudiantes. Cabe
destacar que el valor obtenido del coeficiente Alfa de Cronbach para el trabajo
colaborativo fue de 0.961, por lo tanto, evidencia un elevado nivel de confiabilidad.
Del mismo modo, el instrumento de comunicacién oral, segun la prueba de fiabilidad
de Kuder Richardson (KR-20) indica un valor de 0.87, demostrando una consistencia
buena. Estos resultados garantizan que los instrumentos empleados poseen una
precision en la medicidn de las variables de interés, proporcionando datos confiables

y validos para el analisis subsecuente.
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3.5. Procedimientos

Para la recogida de datos se les informd a los estudiantes la importancia de
esta investigacion, por lo que se les compartié la ficha de consentimiento en la cual
se les solicitd ser participantes del estudio. Después, se coordiné las fechas de
aplicacion de instrumentos para conseguir los resultados y ser posteriormente

procesados en programas estadisticos.

3.6. Métodos de analisis de datos

En primera instancia, se organiz6 los datos en el programa Microsoft Excel,
luego se aplico la estadistica descriptiva e inferencial por lo cual se utilizo el
estadistico SPSS version 26 ayudando ésta a la elaboracion de tablas y graficos de

frecuencia y al contraste de las hipotesis planteadas.

3.7. Aspectos éticos

El proceso investigativo esta cohesionado a tres principios éticos arraigados a
la integridad del publico participante. El primero, siendo el principio de beneficencia,
se brindoé los privilegios correspondientes a los alumnos para priorizar su comodidad
y seguridad. El segundo, el principio de justicia, se valoro a los estudiantes segun las
normas de investigacion correspondientes. Finamente, el principio de autonomia
considero los derechos y las decisiones propias de los participantes de la muestra de
estudio (Castro et al., 2019).
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IV. RESULTADOS

Hipotesis general

Hi: El trabajo colaborativo se relaciona de manera significativa con la comunicacion

oral en el idioma inglés en los estudiantes de un instituto de Ica, 2024.

Ho: El trabajo colaborativo no se relaciona significativamente con la comunicacién

oral en el idioma inglés en los estudiantes de un instituto de Ica, 2024.

Criterios de decision estadistica

Si p valor > (0.05) se rechaza la Hi
Si p valor < (0.05) se rechaza la Ho

Tabla 1
Relacion entre el trabajo colaborativo y la comunicacion oral en el idioma inglés

Comunicacion

oral
Coeficiente de .160™
Rho de correlacion
Spearman Trabajo colaborativo  Sjg. (bilateral) 293
N 45

En la tabla 6, se observa un p-valor de 0.293, el cual supera el nivel de
significancia preestablecido de 0.05. Con este resultado, se acepta la Ho y se rechaza
la H1, lo que significa la ausencia de una correlacion entre las variables “trabajo
colaborativo” y “comunicacion oral” demostrando que, la mejoria en el dominio del
idioma inglés no depende exclusivamente del trabajo en equipo de los estudiantes,
por ende, se concluye que, ambas variables muestran un comportamiento

estadisticamente independiente entre si.
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Hipotesis especifica 1

Hi: El trabajo colaborativo se relaciona de manera significativa con la comunicacion

verbal del idioma inglés en los estudiantes de un instituto de Ica, 2024.

Ho: El trabajo colaborativo no se relaciona significativamente con la comunicacién

verbal del idioma inglés en los estudiantes de un instituto de Ica, 2024.

Criterios de decision estadistica

Si p valor > (0.05) se rechaza la Hi
Si p valor < (0.05) se rechaza la Ho

Tabla 2

Relacion entre el trabajo colaborativo y la comunicacion verbal del idioma inglés

Comunicacioén

verbal
Coeficiente de -,016"
Rho de correlaciéon
Spearman Trabajo colaborativo Sig. (bilateral) 916
N 45

En la tabla 7, se obtuvo un p valor de 0.916, el cual supera el nivel de
significancia preestablecido de 0.05. Con este resultado, se acepta la Ho y se rechaza
la H1, indicando la ausencia de una correlacion entre la variable “trabajo colaborativo”
y la dimension “comunicacion verbal” del idioma inglés, demostrando asi que, la
fluidez verbal de la lengua no depende unicamente de la capacidad que tienen los
estudiantes para trabajar en equipo durante las sesiones académicas, por ende, se
concluye que, ambos componentes muestran un comportamiento estadisticamente

independiente entre si.
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Hipotesis especifica 2

Hi: El trabajo colaborativo se relaciona de manera significativa con la comunicacién

no verbal del idioma inglés en los estudiantes de un instituto, 2024.

Ho: El trabajo colaborativo no se relaciona significativamente con la comunicacion no

verbal del idioma inglés en los estudiantes de un instituto, 2024.

Criterios de decision estadistica

Si p valor > (0.05) se rechaza la Hi
Si p valor < (0.05) se rechaza la Ho

Tabla 3

Relacion entre el trabajo colaborativo y la comunicacion no verbal del idioma inglés

Comunicacién no

verbal
Coeficiente de ,005™
Rho de correlaciéon
Spearman Trabajo colaborativo  Sig. (bilateral) 974
N 45

En la tabla 8, se observa un p-valor de 0.974, el cual supera el umbral de
significancia estadistica establecido de 0.05; por lo tanto, se acepta la HO y se rechaza
la H1. Esto significa la inexistencia de una correlacion significativa entre la variable
“trabajo colaborativo” y la dimension “la comunicacién no verbal” del inglés en los
estudiantes del instituto analizado. En otras palabras, la capacidad que tiene los
estudiantes para trabajar en equipo durante las sesiones académicas no afecta
significativamente su comunicacién no verbal en inglés; por ende, ambos

componentes muestran un comportamiento estadisticamente independiente entre si.
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Hipotesis especifica 3

Hi: El trabajo colaborativo se relaciona de manera significativa con la comunicacién

paraverbal del idioma inglés en los estudiantes de un instituto, 2024.

Ho: El trabajo colaborativo no se relaciona significativamente con la comunicacién

paraverbal del idioma inglés en los estudiantes de un instituto, 2024.

Criterios de decision estadistica

Si p valor > (0.05) se rechaza la Hi
Si p valor < (0.05) se rechaza la Ho

Tabla 4

Relacion entre el trabajo colaborativo y la comunicacion paraverbal del idioma inglés

Comunicacion

paraverbal
Coeficiente de ,074™
Rho de . _ correlacion
Spearman Trabajo colaborativo  Sig. (bilateral) 631
N 45

Un analisis minucioso de la tabla 9, se revela un p-valor de 0.631, el cual
supera el umbral de significancia estadistica establecido de 0.05; por lo tanto, se
acepta la HO y se rechaza la H1. Esto significa la inexistencia de una correlacion
significativa entre la variable “trabajo colaborativo” y la dimensién “comunicacién
paraverbal” del inglés en los estudiantes del instituto analizado. En consecuencia, se
puede inferir que la capacidad que tienen los estudiantes para trabajar en equipo
durante las sesiones académicas no afecta significativamente su comunicacion
paraverbal en inglés, por lo que ambos componentes muestran un comportamiento

estadisticamente independiente entre si.
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V. DISCUSION

Segun el fin primordial del desarrollo investigativo fue determinar la relacién
entre el trabajo colaborativo y la comunicacion oral en inglés entre los estudiantes de
un instituto de Ica; sin embargo, los hallazgos no revelaron una correlacion
significativa entre estas variables. Esto se fundamenta en el valor p obtenido (p =
0.293), el cual supera el umbral de significancia estadistica establecido en 0.05 (p >
0.05), indicando que, en este contexto particular, las variables son estadisticamente
independientes. En ese sentido, la falta de correlacién significativa se atribuye a varios
factores; en primer lugar, la muestra estuvo compuesta por estudiantes de diferentes
carreras, lo que introdujo variabilidad en la importancia y relevancia de la
comunicacién oral en inglés para cada grupo. Este factor puede haber diluido
cualquier posible relacion entre el trabajo colaborativo y la comunicacion oral, ya que
no todos los estudiantes perciben ni utilizan esta habilidad con la misma frecuencia o
importancia. Ademas, el reducido numero de estudiantes en la muestra limitd la
potencia estadistica del analisis, dificultando la deteccidn de una correlacion
significativa ya que, con un mayor tamano de muestra, es posible que se hubieran
obtenido resultados diferentes, mas representativos y con mayor capacidad para
identificar relaciones entre las variables estudiadas. Es relevante también considerar
que, para ciertos grupos de estudiantes, la comunicacion oral en inglés no es tan
crucial como otras competencias, como la lectura y la escritura. Esto puede haber
afectado su motivacion y el enfoque durante las actividades colaborativas, influyendo

asi en los resultados obtenidos.

En contraste con esta conclusion, no se hallé similitud con el estudio realizado
por Sanchez (2022), quién exploro la interrelacion entre el trabajo colaborativo y la
habilidad linguistica en escolares de idiomas de una universidad de Carolina del Sur,
y concluy6 que existia un vinculo significativo entre ambas variables; ademas, se
observé que el progreso en el aprendizaje cooperativo favorecia el desarrollo de la
capacidad de locucién, destacando un efecto positivo del trabajo en equipo en el logro
de los aprendizajes esperados. De igual manera, no se encontraron semejanzas con
la investigaciéon de Rivera (2022), quien abordd la conexidon entre el trabajo
colaborativo y el aprendizaje de expresiones inglesas ya que, se concluyé que habia
una relacion directa y proporcional entre el trabajo colaborativo y el aprendizaje de la

lengua inglesa. Este estudio subrayo la conveniencia de incentivar el trabajo mutuo
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entre los estudiantes, recomendando a los docentes practicar la tolerancia y fomentar
la interaccion, ya que los estudiantes mostraban una clara preferencia por las
actividades en equipo. Al considerar estos estudios previos, es evidente que existen
diferencias notables en los hallazgos. Mientras que los estudios de Sanchez (2022) y
Rivera (2022) encontraron una relacién positiva y significativa entre el trabajo
colaborativo y diversas habilidades linguisticas, la presente investigacién no logro
evidenciar tal correlacion debido a la combinacién de la variabilidad en la relevancia
de la comunicacion oral en inglés entre los estudiantes, el reducido tamafo de la
muestra y las diferencias en la percepcion de la importancia de esta habilidad.
Ademas, es pertinente discutir estos resultados en el marco de la teoria de la
interdependencia, la cual, segun Garcia (2020), se define en multiples niveles e
involucra mecanismos intrapersonales, interpersonales e intergrupales. Esta teoria se
centra en la capacidad del individuo para desarrollar relaciones interpersonales que
generen beneficios mutuos. Desde esta perspectiva, el trabajo colaborativo podria
facilitar la comunicacion efectiva y el desarrollo de habilidades linguisticas, aunque

los resultados del presente estudio no reflejen esta dinamica.

El primer objetivo especifico fue definir la relacidén entre el trabajo colaborativo
y la comunicacion verbal en inglés entre los estudiantes de un instituto; no obstante,
se ha revelado la ausencia de una correlacion significativa entre estas variables. Este
hallazgo se fundamenta en el valor p obtenido (p = 0.916), el cual supera el umbral
de significancia estadistica establecido en 0.05 (p > 0.05). En consecuencia, se puede
inferir que los componentes estudiados son estadisticamente independientes en el
contexto especifico de este estudio. En ese marco, la falta de correlacion significativa
se debe a varios factores, uno de ellos es la heterogeneidad en el nivel de dominio
del inglés entre los estudiantes. Si bien algunos tienen un alto nivel de competencia
verbal, otros estan en etapas iniciales de aprendizaje, lo cual esta disparidad afecta
la forma en que los estudiantes participan en actividades colaborativas y utilizan la
comunicacion verbal en inglés. Asimismo, las caracteristicas individuales de los
estudiantes, como la personalidad y las preferencias de aprendizaje, influyen en la
falta de correlacién; por ejemplo, los estudiantes mas introvertidos se sienten menos
inclinados a participar verbalmente en actividades colaborativas, independientemente

de su habilidad en inglés. Por otro lado, los estudiantes que prefieren métodos de
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aprendizaje mas auténomos pueden no beneficiarse tanto de un enfoque colaborativo

para desarrollar sus habilidades de comunicacion verbal en inglés.

Al comparar estos resultados, no se hallé6 semejanza con la investigacion de
Parrales (2022), quién tenia como finalidad producir presentaciones mediante
didlogos que incrementaran la capacidad verbal en inglés y concluyé que la educacion
actual demanda la implementacién de técnicas didacticas que contribuyan al 6ptimo
progreso de la comunicacion verbal en este idioma. Esta conclusion contrasta con los
resultados de esta investigacion, donde no se evidencié una relacién significativa
entre el trabajo colaborativo y la mejora en la comunicacion verbal en inglés debido a
la heterogeneidad en el dominio del inglés y las caracteristicas individuales de los
estudiantes. Asimismo, es relevante discutir estos resultados a la luz del enfoque de
principios propuesto por Kasumi (2015), quien sefiala que este enfoque se constituye
por la integracion creativa, el significado y la significacion de las reglas linguisticas,
respondiendo a una metodologia que relaciona los elementos linguisticos con los del
contexto de la vida real. Este enfoque sugiere que una comprension profunda y
contextualizada de las reglas linguisticas puede facilitar la comunicacion verbal
efectiva. Sin embargo, los resultados de nuestra investigacion no reflejan una
conexidn significativa entre el trabajo colaborativo y esta mejora, lo cual podria indicar
una necesidad de revisar como se implementan y contextualizan estas técnicas en el
aula. A su vez, es importante considerar la definicion de comunicacién verbal aportada
por Magrane et al. (2022), en donde se describe como todo aquello expresado
mediante palabras, involucrando un proceso complejo en el cual participan un
hablante y un oyente. Este proceso incluye un intercambio social donde se conoce el
contexto del mensaje y la importancia del mensaje resulta de esa interaccion,
permitiendo una discusién abierta de ideas o una negociacion de desacuerdos y
conflictos. En ese sentido, el hecho de que no se haya encontrado una correlacion
significativa sugiere la necesidad de una reflexibn mas profunda sobre como se
disefian e implementan las actividades colaborativas en el aula. Es posible que se
requiera una mayor integracion de las reglas linguisticas con situaciones de la vida
real, lo que podria facilitar un aprendizaje mas significativo y aplicado. Ademas, es
esencial considerar el contexto del mensaje y la interaccion social que se produce
durante las actividades colaborativas, ya que estos elementos son fundamentales

para una comunicacion efectiva.
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En cuanto al segundo objetivo especifico, definir la relacion entre el trabajo
colaborativo y la comunicacion no verbal en inglés entre los estudiantes de un instituto
en 2024, los resultados revelaron la inexistencia de una correlacion significativa entre
estas variables. Este hallazgo se fundamenta en el valor p obtenido (p = 0.974), que
supera el umbral de significancia estadistica establecido en 0.05 (p > 0.05). Por lo
tanto, se puede inferir que las variables en estudio son estadisticamente
independientes en este contexto especifico. En tal sentido, la falta de correlacion
significativa entre el trabajo colaborativo y la comunicacion no verbal en inglés puede
explicarse por diversos factores; en primer lugar, la naturaleza de la comunicacion no
verbal varia significativamente entre individuos, lo que introduce una alta variabilidad
en los datos debido a que, las expresiones faciales, el lenguaje corporal y otros
aspectos son altamente personales y contextuales, lo que dificulté la identificacion de
patrones consistentes en un entorno colaborativo. Ademas, la percepcion y el uso de
la comunicacion no verbal pueden no estar uniformemente integrados en las
actividades colaborativas, causando que los estudiantes no sean conscientes de la

importancia de la comunicacién no verbal en un entorno de aprendizaje colaborativo.

Al comparar estos resultados con la investigacion de Ruiz (2021), no se
observé semejanza alguna debido a que, su estudio concluyé que los estudiantes se
encontraban en un nivel medio en cuanto a entendimiento y habilidad linguistica en
inglés, y se afirmd que la aplicaciéon del aula invertida era necesaria para lograr una
mejor comprension y expresion oral. Ademas, es relevante discutir estos resultados a
la luz de la teoria relacionada con la capacidad de los seres vivos para intercambiar
informacion. Segun esta teoria, la habilidad de comunicar se reconoce como un
comportamiento comunicativo que considera aspectos materiales, energéticos y
culturales de la sociedad humana (Serrano et al., 2011). También es pertinente
considerar la importancia de la comunicacién no verbal en el ambito educativo ya que,
segun estudios de Buitrago (2021), la comunicacion no verbal se refiere a la
informacion transmitida a través de gestos y lenguaje corporal. Dentro del entorno
educativo, este tipo de comunicacion es crucial porque mejora el aprendizaje cognitivo
y afectivo. Adicionalmente, los docentes, a menudo de manera inconsciente, utilizan
el lenguaje no verbal para construir su imagen, establecer expectativas, reducir
barreras y aumentar la colaboracion en el aula. En ese sentido, a pesar de no

encontrarse una correlacion significativa entre los componentes, esto no disminuye la
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relevancia de dicha practica debido a que, se destaca que el trabajo en equipo puede
promover competencias fundamentales como la resolucion de problemas, la empatia
y la cooperacion. Sin embargo, se menciona que para que estas actividades
colaborativas impacten directamente en la comunicacion no verbal, podria ser
necesario un enfoque mas estructurado y especifico, lo que se sugiere que la
integracion de técnicas didacticas que ensefien la comunicacion no verbal en
contextos practicos y reales podria ser una estrategia efectiva para mejorar estas
habilidades.

Finalmente, el tercer objetivo especifico fue definir la relacidén existente entre
el trabajo colaborativo y la comunicacion paraverbal en inglés entre los estudiantes
de un instituto y los resultados mostraron la ausencia de una correlacion significativa
entre estas variables. Este hallazgo se fundamenta en el valor p obtenido (p = 0.631),
el cual supera ampliamente el umbral de significancia estadistica establecido en 0.05
(p > 0.05). En consecuencia, se puede inferir que las variables en estudio son
estadisticamente independientes en este contexto especifico. En ese aspecto, la falta
de asociacion significativa entre el trabajo colaborativo y la comunicacion paraverbal
en inglés se explica por diversos factores. En primer lugar, la comunicacion
paraverbal, que incluye elementos como el tono, la entonacion, el ritmo y el volumen
de la voz, es menos evidente 0 menos consciente para los estudiantes durante las
actividades colaborativas. A menudo, estos aspectos de la comunicacion son
automaticos y no son el foco principal de la interaccion, lo que reduce su impacto en
la dindamica del trabajo colaborativo. Andlogamente, la naturaleza de las tareas
colaborativas puede no requerir el uso intensivo de habilidades paraverbales. Si las
actividades estan mas centradas en la resolucién de problemas escritos o en la
creacion de productos tangibles, los aspectos paraverbales de la comunicacion
pueden no ser tan relevantes o necesarios, lo que limita la oportunidad de observar

una relacion significativa entre el trabajo colaborativo y la comunicacion paraverbal.

En comparacion con la investigacion de Namaziandost (2020), no se encontro
afinidad alguna. Namaziandost (2020) evalu6 dos estrategias de ensefanza
colaborativa cuyo propdésito era aumentar la expresividad en la comunicacion oral de
alumnos iranies de nivel intermedio de inglés como lengua extranjera. Este estudio
encontré una relacion positiva entre el trabajo cooperativo y las capacidades

comunicativas verbales en inglés, destacando que la motivacion es un factor
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influyente positivo ya que, los estudiantes, al trabajar en equipos, adquirieron nuevas
habilidades para el aprendizaje, lo cual contrasta con nuestros hallazgos, donde no
se evidencido una correlacion significativa entre el trabajo colaborativo y la
comunicacién paraverbal. Es relevante también discutir estos resultados en el marco
de la teoria conductista, que se enfoca en una visién objetiva de la naturaleza del
conocimiento. Segun esta teoria, la comunicacién y transferencia de conocimientos
deben mantenerse de manera eficiente y efectiva entre los individuos (Medina et al.,
2019). Ademas, es crucial considerar el papel de la comunicacion paraverbal, que se
refiere a las variaciones de la voz al emitir un mensaje, estableciendo énfasis en
ciertas palabras y clarificando la intencion del mensaje. Este tipo de comunicacion
ayuda a atraer el interés del receptor y mantener su atencion, convirtiéndose en un
elemento central para la efectividad de la interaccion (Ridao, 2020). En ese marco, se
destaca la importancia del trabajo colaborativo en el proceso educativo, a pesar de
no haber encontrado una correlacion significativa, y se menciona que el trabajo en
equipo puede impulsar competencias esenciales; sin embargo, para que estas
actividades impacten la comunicacién paraverbal, se sugiere un enfoque mas
estructurado y especifico que incorpore técnicas didacticas destinadas a mejorar esta

forma de comunicacion.
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VI. CONCLUSIONES

Primera:

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

No se evidencié una relacion significativa entre el trabajo colaborativo y
la comunicacién oral en inglés en los estudiantes del instituto, lo que
sugiere que, el trabajo colaborativo no tiene un impacto significativo en el
desarrollo de las habilidades de comunicacion oral en inglés de los

estudiantes.

Se revela la ausencia de una correlacion significativa entre el trabajo
colaborativo y la comunicacion verbal en inglés de los estudiantes del
instituto evaluado. Por lo tanto, se puede inferir que, en el contexto
especifico de este estudio, el trabajo colaborativo no tiene un impacto
significativo en las habilidades de comunicacion verbal en inglés de los

estudiantes.

Se define la inexistencia de una correlacion significativa entre el trabajo
colaborativo y la comunicacién no verbal en inglés de los estudiantes del
instituto analizado, por lo tanto, se puede interpretar que, en el contexto
especifico de este estudio, el trabajo colaborativo no tiene impacto
significativo en las habilidades de comunicacién no verbal en inglés de

los estudiantes.

Se revela la ausencia de una correlacion significativa entre el trabajo
colaborativo y la comunicacién paraverbal en inglés de los estudiantes del
instituto evaluado. Por lo tanto, se puede inferir que, en el contexto
especifico de este estudio, el trabajo colaborativo no tiene impacto
significativo en las habilidades de comunicacién paraverbal en inglés de

los estudiantes.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera:

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

Se recomienda a los docentes, implementar en sus sesiones académicas,
actividades con enfoque colaborativo, tal es el caso de exposiciones
grupales, debates, entrevistas, entre otros, a fin de fortalecer y reforzar
habilidades interpersonales como el trabajo en equipo.

Se sugiere a los coordinadores del instituto, planificar y establecer
programas de tutoria grupales en el silabo del curso de inglés, con la
finalidad de que los estudiantes con mayor dominio de este idioma puedan
reforzar a aquellos estudiantes que presentan dificultades en Ia
comunicacioén oral y escrita del idioma.

Se aconseja a los estudiantes, participar en obras teatrales y ejercicios de
expresion corporal, a fin de reforzar sus habilidades verbales y no verbales
del idioma inglés, asi como sus habilidades interpersonales, de esta
manera, se lograra una mayor internalizacion en el dominio del idioma
inglés.

Se recomienda a los docentes realizar en sus sesiones académicas,
ejercicios de entrenamiento enfocadas en la modulacién de voz,
entonacion y ritmo del idioma inglés, las cuales pueden incluir actividades
de lectura en voz alta, canto, asi como, recitales de poesias o discursos, a
fin de reforzar los conocimientos tedricos de sus estudiantes en ejercicios

practicos y vivenciales.
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Anexo 1.

ANEXOS

Operacionalizacion de variables

Variable de Definiciéon conceptual Definiciéon operacional Dimensiones Indicadores Escala de
estudio medicion
Matzamura (2019) menciona | La variable trabajo colaborativo Generalidad -Concepcion del trabajo en | Nominal
Trabajo que corresponde a un|se mide a través de un sobre el trabajo | grupo
colaborativo modelo que aporta una forma | instrumento, la cual esta basado en grupo. -Utilidad del trabajo en

de ensehar y aprender de
forma didactica; de manera
que docentes y estudiantes
trabajan juntos en la
adquisicion de nuevos

conocimientos.

a sus dimensiones: Generalidad
sobre el trabajo en grupo,
organizacion del trabajo en
grupo y funcionamiento de los

grupos de trabajo.

Organizacion
del trabajo en

grupo.

grupo para su formacion

-Planificacion del trabajo de
los grupos por parte del
profesorado

-Criterios para organizar los
grupos

-Normas de los grupos




Funcionamiento
de los grupos
de trabajo.

-Funcionamiento interno de
los grupos

-Eficacia del trabajo grupal

Comunicacion

oral

Ordinola (2023) menciona
que la comunicacion oral es
una competencia que
favorece en la construccion
del conocimiento y el
intercambio de posturas en el
proceso de aprendizaje; lo
cual se interrelaciona con el
trabajo colaborativo pues los
estudiantes de educacion
superior se desenvuelven en

este tipo de ambitos.

Constituye una competencia
evaluable y para lo cual es
necesario la determinacién de
ciertos criterios que sirvan para
evaluar la comunicacién oral en

estudiantes de un instituto 2024.

Comunicaciéon

verbal

Comunicacion

no verbal

Comunicacion

paraverbal

-Coherencia
-Fluidez
-Pronunciacion

-Dominio tematico

-Gestos
-Contacto visual

-Postura

-Entonacion

-Volumen de voz

Escala
Likert




Anexo 2. Matriz de consistencia

FORMALIZACION DEL | OBJETIVOS DE LA | DIMENSIONES | POBLACION Y | ENFOQUE/NIV | TECNICA
PROBLEMA INVESTIGACION MUESTRA EL/DISENO /INSTRUMEN
TO
PROBLEMA OBJETIVO PRINCIPAL:
PRINCIPAL.: UNIDAD DE | DISENO: No | TECNICA:
;De qué manera se | Establecer la relacién del | Variable 1: ANALISIS: experimental Encuesta
relaciona el 1rabajo | yrapajo  colaborativo y | Trabajo Estudiantes de Observacion
colaborativo y L I | laborat institut Hicivant
comunicacion oral en el | comunicacion oral en el | colaborativo un instituto no participante
idioma inglés en los |idioma inglés en los ENFOQUE:
estudiantes ~ de  un| gstudiantes de un instituto, Cuantitativo
L 5
instituto, 20247 2024. Variable 2: INSTRUMENT
Comunicacién | POBLACION: (o}

PROBLEMAS OBJETIVOS oral NIVEL: Cuestionario
ES?ECIFICOS: _ ESPECIFICOS: Estudiantes de | Correlacional Lista de cotejo
¢ Como se relaciona el o . ,

Definir la relacion del trabajo un instituto
trabajo colaborativo y la .

colaborativo y la
comunicacion verbal del o

comunicacion verbal del MUESTRA:
idioma inglés en los | o

idioma inglés en los




estudiantes de un
instituto, 20247

. Coémo se relaciona el
trabajo colaborativo y la
comunicacién no verbal
del idioma inglés en los
estudiantes de un
instituto, 20247

¢, Como se relaciona el
trabajo colaborativo y la
comunicacién paraverbal
del idioma inglés en los
estudiantes de un
instituto, 20247

estudiantes de un instituto,
2024.

Definir la relacion del trabajo
colaborativo y la
comunicacion no verbal del
idioma inglés en los
estudiantes de un instituto,
2024.

Definir la relacién existente
entre el trabajo colaborativo
y la comunicacion
paraverbal del idioma inglés
en los estudiantes de un
instituto, 2024.

45 estudiantes

de un instituto




Anexo 3. Instrumentos

FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO DE TRABAJO COLABORATIVO

Instrumento 1

Nombre: Cuestionario de trabajo colaborativo

Autor: Garcia Cabrera Maria del Mar, Gonzalez Lépez Ignacio y
Mérida Serrano Rosario.

Adaptado: Cris6stomo De la Cruz Saida

Aino de ejecucion: 2024

Administracion: Individual

Duracion: 40 minutos

Aplicacion: Individual

Objetivo: Evaluar el trabajo colaborativo en estudiantes

Estructura: El instrumento esta compuesto por 45 items, constituido por

3 dimensiones:

-Dimension 1: Generalidad sobre el trabajo en grupo

-Dimension 2: Organizacién del trabajo en grupo

-Dimension 3: Funcionamiento de los grupos de trabajo
Escala: Totalmente en desacuerdo (1); En desacuerdo (2); Ni de

acuerdo, ni desacuerdo (3); De acuerdo (4); Totalmente de

acuerdo (5).




CUESTIONARIO PARA EVALUAR EL TRABAJO COLABORATIVO EN EL
IDIOMA INGLES.

(7)) i
E PREGUNTAS OPCION DE RESPUESTA
=
1 2 3 4 5
Ni de
R Totalmen
DIMENSION: GENERALIDAD SOBRE EL t En acuerdo b Totalmen
e en e
TRABAJO EN GRUPO. Desacue ni en te de
desacuer acuerdo
rdo desacuer acuerdo
do
do

CONSIDERO QUE EL TRABAJO EN GRUPO ES:
1

Un buen método para desarrollar mis

competencias sociales: argumentacion,

dialogo, capacidad de escucha, debate,

respeto a opiniones discrepantes
2 Una oportunidad para conocer mejor a mis

companeros/as
3 Una forma de comprender mejor los

conocimientos
4 Una manera de compartir el volumen de

trabajo total
S Una manera para facilitar la preparacion

para los examenes
PERSONALMENTE, EL TRABAJO EN GRUPO ME AYUDA A:
6

Exponer y defender mis ideas vy

conocimientos ante otras personas
7 - .

Entender los conocimientos e ideas de los

companeros y compafieras
8

Comprender la importancia del trabajo

coordinado en mi futuro profesional
9 . .

Llegar a acuerdos ante opiniones diferentes
10 Buscar informacidn, investigar y aprender de

forma auténoma

1 2 3 4 5




DIMENSION: ORGANIZACION DEL TRABAJO Ni de
EN GRUPO. Totalmen
En acuerdo Totalmen
te en De
Desacue ni en te de
desacuer acuerdo
rdo desacuer acuerdo
do
do
SOBRE LA PLANIFICACION QUE HACE EL PROFESORADO DEL TRABAJO EN GRUPO OPINO QUE:
11
La cantidad de trabajos de grupo solicitados
se adecuan a la carga lectiva del curso
12 . e ;
El nivel de dificultad de los trabajos de grupo
es el adecuado para nuestra formacion
13

Existe coordinacién entre los trabajos de
grupo solicitados en las distintas asignaturas

14 La asistencia a clases practicas resuelve las
dudas que me surgen en la elaboracion del
trabajo en grupo

LA CONSTITUCION DEL GRUPO DEBE:

15 . : o
Realizarla el alumnado aplicando criterios de

amistad

16 Realizarla el alumnado aplicando criterios
académicos

17 Realizarla el profesorado aplicando criterios
académicos

18 Tener una composicion diversa de los
miembros del grupo
(edad, sexo, formacion, experiencias...)

19
Ser estable a lo largo de la asignatura,
cuatrimestre, curso...

20
Modificarse para la realizacion de diferentes
actividades en una misma asignatura

21

Incorporar el nombramiento de un
coordinador o coordinadora de grupo

LAS NORMAS DE FUNCIONAMIENTO DEL GRUPO

22 No debe existir ninguna norma

23
Deben existir normas, pero establecidas por

el alumnado




24

Deben existir normas, pero establecidas por

el profesorado
25 .

Deben ser negociadas entre el profesorado

y el alumnado
26 Deben estar recogidas en un documento

donde se concreten las responsabilidades

que asume el grupo
27 Deben definir los roles que van a

desempenfar cada una de las personas que

constituyen el grupo
28 Deben incluir las consecuencias que

tendrian para los participantes no cumplir los

compromisos asumidos
29

Deben incluir la obligatoriedad de asistir a las

reuniones

1 2 3 4 5
Ni de
Totalmen
DIMENSION: FUNCIONAMIENTO DE LOS | en En | acuerdo | | Totalmen
GRUPOS DE TRABAJO. Desacue nien te de
desacuer acuerdo
rdo desacuer acuerdo
do
do

HABITUALMENTE, AL HACER UN TRABAJO DE GRUPO

30

Nos reunimos al inicio para planificar los
diferentes pasos que tenemos que realizar

31

Consultamos la documentacion basica

aportada por el profesor/a

32

Realizamos busqueda de informacién en
diferentes fuentes (internet, biblioteca)

33

Tomamos decisiones, de forma
consensuada, para garantizar

la coherencia global del trabajo de grupo

34

Durante la realizacion del trabajo hacemos
“‘puestas en comun” para que todo el grupo
conozca lo que los demas estan

haciendo y tengamos buena idea de la
marcha de la actividad

35

Participamos equitativamente todos los

componentes del grupo




36

Lo evaluamos y hacemos propuestas de
mejora

EL RENDIMIENTO DEL GRUPO MEJORA Si:

37
El profesorado facilita unas pautas claras de
las actividades grupales a desarrollar

38 Las actividades planteadas por el
profesorado requieren que
haya analisis, debate, reflexion y critica

39 . ,
El profesorado supervisa el trabajo del grupo

40 , ,
El profesorado controla la asistencia regular
a clase

41 _
Los trabajos se valoran adecuadamente en
la calificacion global de la asignatura

42 _ .
El profesorado nos informa previamente
sobre los criterios de evaluacidon de la
actividad de grupo

43 El profesorado evalla los diferentes niveles
de participacion de cada uno de los
miembros del grupo

44 Nos evaluamos los miembros del grupo unos
a otros

45 El profesorado le asigna al trabajo de grupo

un peso importante en la calificacion final de
la asignatura




FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO DE COMUNICACION ORAL

Instrumento 2

Nombre:

Autor:

Aio de ejecucion:
Administracion:
Duracion:
Aplicacioén:
Objetivo:

Estructura:

Escala:

Lista de cotejo para evaluar la comunicacion oral en el
idioma inglés.

Crisdstomo De la Cruz Saida

2024

Individual

50 minutos

Individual

Evaluar la comunicacién oral en el idioma inglés

El instrumento esta compuesto por 9 items, constituido por 3
dimensiones:

-Dimension 1: Comunicacion verbal

-Dimension 2: Comunicacion no verbal

-Dimension 3: Comunicacion paraverbal

No (1); Si (2)




LISTA DE COTEJO PARA EVALUAR LA COMUNICACION ORAL EN EL

IDIOMA INGLES.

VALORACION
DIMENSION INDICADOR | DEFINICION NO Sl
1 2
Coherencia Las ideas se presentan de manera
c ., ordenada y secuencial, facilitando Ila
omunicacion C .
comprension del discurso por parte del
verbal oyente
Fluidez El estudiante se expresa correctamente con

faciidad y espontaneidad articulando
claramente las palabras y las frases,
asegurando que el mensaje sea

comprensible para el oyente.

Pronunciacion

El estudiante pronuncia claramente cada
palabra, asegurando que su discurso sea
facilmente entendible para el oyente

Dominio de

tema

El estudiante demuestra un conocimiento
solido y profundo del tema sobre el cual esta
hablando

Comunicacion

verbal

no

Gestos

El estudiante utiliza una variedad de gestos
que afiaden expresividad y dinamismo a su
presentaciéon, evitando la repeticion
excesiva o la rigidez en los movimientos.

Contacto visual

El estudiante mantiene contacto visual con
el publico de manera constante y natural,
transmitiendo confianza y conexion

Postura El estudiante mantiene una postura erguida
y segura, con la espalda recta y los hombros
relajados, transmitiendo confianza
Comunicacién Entonacion El estudiante utiliza una variedad de tonos y

paraverbal

entonaciones para expresar diferentes
emociones y enfatizar puntos clave en el
discurso y mantener el interés de sus
oyentes.

Volumen de

voz

El estudiante articula correctamente las
palabras con volumen de voz audible.




Anexo 4. juicio de expertos
Evaluacién por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario
trabajo colaborativo. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr
gue sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados
eficientemente; aportando al quehacer educativo. Agradecemos su valiosa
colaboracion.

1. Datos generales del juez

Mabel Veladsquez Jara
Nombre del juez:

Grado profesional: Maestria (X) Doctor ()

Clinica ( ) Social ()

Area de formacién académica:
Educativa (X) Organizacional ( )

Docencia Universitaria en el Idioma Inglés.

Areas de experiencia

profesional:
Ty . - Universidad Tecnoldgica del Pera.
Institucion donde labora:
- ZEGEL
Tiempo de experiencia 2a4dafos ( )
profesional en el area: Mas de 5 afos (X)
Experiencia en Investigacién No corresponde

Psicométrica

Propdsito de la evaluacidn:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

Datos de la escala

Nombre de la Prueba: |CUestionario para evaluar el trabajo colaborativo en el idioma
inglés.

Autora: |Criséstomo De la Cruz Saida

El cuestionario se basa en el instrumento desarrollado por los
autores Garcia Cabrera Maria del Mar, Gonzalez Lépez
Ignacio y Mérida Serrano Rosario en el afio 2011.
Administracién: (S€ aplicara de manera individual y de forma presencial a los
estudiantes de un instituto.

Procedencia:

Tiempo de aplicaciéon: |50 minutos

Ambito de aplicacion: |Estudiantes de un instituto

Significacién:




Soporte tedrico

Escala/AREA

Subescala
(dimensiones)

Definiciéon

Trabajo colaborativo

Generalidades sobre el
trabajo en grupo

Zangara y Sanz (2020) lo define como un grupo con
dos aristas; la primera corresponde a la perspectiva
individual, la cual gira en torno a la aceptacion de los
compafieros, capacidad de soporte y capacidad de
liderazgo; mientras que la segunda, se relaciona con
la capacidad a mantener discusiones y llegar a
CONsensos.

Organizacion del
trabajo en grupo

Matsumura et al. (2019) concibe a la dimensién de
organizacion del trabajo en grupo como una de las
dimensiones con mayor dificultad debido a que la
participacién de los miembros no siempre es
equitativa, de manera que la responsabilidad recae
en una sola persona; quien tiene la responsabilidad
de que los demés puedan desarrollar capacidades
de investigacién y comunicaciéon de forma efectiva.

Funcionamiento de los
grupos de trabajo

Aparicio et al. (2021) define a la dimension de
funcionamiento de los grupos de trabajo como el
resultado de tres niveles de ordenacion; los cuales
son la organizacion, el equipo y la persona, donde el
ultimo es el factor definitorio para la eficacia puesto
que a través de su compromiso los docentes podran
corroborar el nivel de avance que tiene los
estudiantes respecto de determinada meta que se
hayan propuesto.

Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento la rdbrica para evaluar el cuestionario de trabajo
colaborativo, por Cris6stomo De la Cruz Saida en el afio 2024. De acuerdo con los
siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacién Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
El item requiere bastantes
CLARIDAD dificac 9 dificacia
. 2 Baio Nivel modificaciones o unamodificacion muy
El item J
grande en el uso de las palabras de
S€ acuerdo con su significado o por la
comprende .
P ordenacion de estas.
faciimente, . .
esdecir, _ Se requiere una modificacion muy
su sintacticay 3. Moderado nivel especifica dealgunos de los términos
semantica son del item.
adecuadas. _ El item es claro, tiene semantica y
4. Alto nivel sintaxisadecuada.




COHERENCIA
El item tiene
relacion légica
conla
dimensién o
indicador que
estamidiendo.

1. totalmente en desacuerdo
(nocumple con el criterio)

El item no tiene relacién I6gica con la
dimension.

2. Desacuerdo (bajo
nivel de
acuerdo)

El item tiene una relacién tangencial
/lejana conla dimension.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada
con ladimension que se esta midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo
(altonivel)

El item se encuentra esta
relacionado con ladimension que esta
midiendo.

RELEVANCIA
El item es
esencialo

importante, es

decir debe ser
incluido.

1. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que
se veaafectada la medicién de la
dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero
otro itempuede estar incluyendo lo
gue mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser
incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escalade 1 a 4 su
valoracién, asi como solicitamos brindesus observaciones que considere

pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel




Dimensiones del instrumento:
Primera dimensién: Generalidades sobre el trabajo en grupo
Objetivos de la Dimensién: Evaluar el nivel de aceptacién de las generalidades sobre
el trabajo en grupo de los estudiantes

> c | R
= C (0] E
| L H L
c A E E
Di . . . R R Y -
imension Indicador Iltem I | E A OBSERVACION
E D N N
c A C C
| D I I
A A A
Un buen método para desarrollar mis
competencias sociales:
argumentacion, dialogo, capacidad de| 4 | 4 4 4
escucha, debate, respeto a opiniones
discrepantes
L Una oportunidad para conocer mejor a
t?;bnacj?gpecllogrgpe(ln mis compafieros/as 4 4 4 4
Una forma de comprender mejor los 4| a 4 4
conocimientos
Una manera de compartir el volumen 4 4 4 4
Dimensién 1: de trabajo total
Generalidades Una manera para facilitar Ila 4 4 4 4
sobre el trabajo preparacion para los exdmenes
e upo Exponer y defender mis ideas y 4 4 4 4
conocimientos ante otras personas
Entender los conocimientos e ideas de 4| a 4 4
2 los compafieros y compafieras
- Utilidad del Comprender la importancia del trabajo
trabajo en grupo |coordinado en mi futuro profesional | 4 4 4 4
para su formacién | como docente
Llegar a acuerdos ante opiniones 4 4 4 4
diferentes
Buscar informacion, investigar vy 4 4 4 4

aprender de forma auténoma




e Segunda dimension: Organizacion del trabajo en grupo
e Obijetivos de la Dimension: Evaluar el nivel de aceptacion de la organizacion del
trabajo en grupo de los estudiantes

La cantidad de trabajos de grupo
solicitados se adecuan a la carga| 4 4 4 4
lectiva del curso

El nivel de dificultad de los trabajos de
Planificacion del |grupo es el adecuado para nuestra| 4 | 4 4 4
trabajo de los | formacion

grupos por parte | Existe coordinacion entre los trabajos
del profesorado |de grupo solicitados en las distintas| 4 | 4 4 4
asignaturas

La asistencia a clases practicas
resuelve las dudas que me surgenen| 4 | 4 4 4
la elaboracién del trabajo en grupo

Realizarla el alumnado aplicando
criterios de amistad

Realizarla el alumnado aplicando
criterios académicos

Realizarla el profesorado aplicando
criterios académicos

Tener una composicion diversa de los
miembros del grupo (edad, sexo,| 4 | 4 4 4
formacion, experiencias...)

Criterios para
organizar los

grupos Ser estable a lo largo de la asignatura,

cuatrimestre, curso...

Modificarse para la realizacion de
diferentes actividades en una misma| 4 | 4 4 4
asignatura

Incorporar el nombramiento de un
coordinador o coordinadora del grupo

No debe existir ninguna norma 4 | 4 4 4
Deben existir normas, pero

: 4 |4 4 4
establecidas por el alumnado
Deben existir normas, pero

. 4 4 4 4
establecidas por el profesorado
Deben ser negociadas entre el 4| 2 4 4

profesorado y el alumnado

Deben estar recogidas en un
documento donde se concreten las| 4 | 4 4 4
responsabilidades que asume el grupo

Normas de los
grupos

Deben definir los roles que van a
desempefiar cada unade las personas| 4 | 4 4 4
que constituyen el grupo

Deben incluir las consecuencias que
tendrian para los participantes no| 4 4 4 4
cumplir los compromisos asumidos

Deben incluir la obligatoriedad de
asistir a las reuniones




e Tercera dimension: Funcionamiento de los grupos de trabajo
¢ Objetivos de la Dimensién: Evaluar el nivel de aceptacion del funcionamiento de
grupos de trabajo de los estudiantes.

Nos reunimos al inicio para planificar
los diferentes pasos que tenemos que | 4 | 4 4 4
realizar

Consultamos la documentacion béasica
aportada por el profesor/a

Realizamos busqueda de informacién
en diferentes fuentes (internet,| 4 | 4 4 4
biblioteca, ...)

Tomamos decisiones, de forma

Funcionamiento |consensuada, para garantizar la| 4 | 4 4 4
interno de los | coherencia global del trabajo de grupo
grupos Durante la realizacién del trabajo

hacemos “puestas en comun” para
que todo el grupo conozca lo que los
demas estan haciendo y tengamos
buena idea de la marcha de la
actividad

Participamos equitativamente todos
los componentes del grupo

Lo evaluamos y hacemos propuestas

Di i6n 3- de mejora
Fur:r;gr;?r?l?enio El profesorado fgc_:ilita unas pautas
de los grupos de claras de las actividades grupales a| 4 | 4 4 4
trabajo desarroll.ar
Las actividades planteadas por el
profesorado requieren que haya| 4 | 4 4 4

analisis, debate, reflexién y critica

El profesorado supervisa el trabajo del
grupo

El profesorado controla la asistencia
regular a clase

Los trabajos se valoran
Eficacia del adecuadamente en la calificacion| 4 | 4 4 4
trabajo grupal | global de la asignatura

El profesorado nos informa
previamente sobre los criterios de| 4 | 4 4 4
evaluacién de la actividad de grupo

El profesorado evalla los diferentes
niveles de participacion de cada uno| 4 | 4 4 4
de los miembros del grupo

Nos evaluamos los miembros del
grupo unos a otros

El profesorado le asigna al trabajo de
grupo un peso importante en la| 4 4 4 4
calificacién final de la asignatura

1

Ay /
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Lista de
cotejo para evaluar la comunicacion oral en el idioma inglés”. La evaluacion del
instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados
obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer
psicolégico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

2. Datos generales del juez

Mabel Veladsquez Jara
Nombre del juez:

Grado profesional: Maestria (X) Doctor ()

Clinica ( ) Social ()
/Area de formaciéon académica:
Educativa (X) Organizacional ( )

. L. Docencia Universitaria en el [dioma Inglés
/Areas de experiencia

profesional:
ee e . - Universidad Tecnoldgica del Peru.
Institucién donde labora: . 7EGEL.
Tiempo de experiencia 2a4afos ( )
profesional en el area: Mas de 5 afios (X)
Experiencia en Investigaciéon No corresponde

psicométrica

Propdsito de la evaluacién:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: [Lista de cotejo para evaluar la comunicacion oral en el idioma
inglés.

Autora: (Criséstomo De la Cruz Saida

Procedencia:

Administracioén: ndividual

Tiempo de aplicacion: |50 minutos

Ambito de aplicacién: Estudiantes

Significacion: [El objetivo del cuestionario es evaluar la comunicacion oral en
el idioma inglés, la cual esta compuesto por 9 items,
constituido por 3 dimensiones:

-Dimension 1: Comunicacion verbal (4 items)

-Dimension 2: Comunicacion no verbal (3 items)

-Dimension 3: Comunicacion paraverbal (2 items)




Soporte tedrico

(describir en funcién al modelo te6rico)

Escala/AREA

Subescala
(dimensiones)

Definicion

el idioma inglés

Comunicacién oral en

Comunicacion verbal

Esta definida como todo aquello expresado mediante
palabras, es un proceso sencillo en el cual
intervienen un hablante y un oyente, funciona como
intercambio social en base a esta se conoce el
contexto del mensaje que se quiere transmitir, asi
como la importancia del mensaje que resulta de esa
interaccion, es una discusion abierta de ideas o la
negociacion de desacuerdos y conflictos

Comunicacién no
verbal

Esta referida a la informacién transmitida a través de
gestos y lenguaje corporal; dentro del ambito
educativo este tipo de comunicacion es importante
debido a que mejora el aprendizaje cognitivo y
afectivo, los docentes suelen usar de manera
inconsciente este tipo de lenguaje y ayudan a
constituir su imagen, identificar expectativas, reducen
las barreras y aumentan la participacion.

Comunicacion
paraverbal

Se refiere al cambio de variaciones de la voz al
momento de emitir el mensaje hacia la persona; esto
para establecer un énfasis en ciertas palabras y
ayuda a hacer mas claro el mensaje que se quiere
transmitir, contribuye a captar la atencién del oyente
mas rapido y terminar convirtiéndose en el centro de
atencion.

Presentacion de instrucciones parael juez:

A continuacion, a usted le presento la rubrica para evaluar la comunicacion oral en el idioma
inglés por Crisdstomo De la Cruz Saida en el afio 2024. De acuerdo con los siguientes
indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
El item requiere bastantes
CLAR,IDAD 2. Baio Nivel modificaciones o unamodificacion muy
grande en el uso de las palabras de
sed acuerdo con su significado o por la
comprende ordenacién de estas.
facilmente,
esdecir, _ Se requiere una modificacién muy
su sintacticay 3. Moderado nivel especifica de ayrsde los términos del
semantica son item.
adecuadas. _ El item es claro, tiene semantica y
4. Alto nivel sintaxis adecuada.




COHERENCIA
El item tiene
relacion légica
conla
dimension o
indicador que
estamidiendo.

1. totalmente en desacuerdo
(nocumple con el criterio)

El item no tiene relacién légica con la
dimension.

2. Desacuerdo (bajo
nivel de
acuerdo)

El item tiene una relacion tangencial
/lejana conla dimension.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacién moderada
con ladimensién que se esta midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo
(altonivel)

El item se encuentra esta
relacionado con ladimensién que esta
midiendo.

RELEVANCIA
El item es
esencialo

importante, es

decir debe ser
incluido.

1. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que
se veaafectada la medicion de la
dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero
otro itempuede estar incluyendo lo
que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser
incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escalade 1 a 4 su
valoracién, asi como solicitamos brindesus observaciones que considere
pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel
3. Moderado nivel

4. Alto nivel




Dimensiones del instrumento:
e Primera dimensién: Comunicacion verbal
e Obijetivos de la Dimension: Evaluar el nivel de comunicacion verbal de los
estudiantes

Indicador ftem Claridad | Coherencia| Relevancia| Observacion

Las ideas se presentan
estructuradas de manera
ordenada y secuencial,
facilitando la comprension
del discurso por parte del
oyente

El estudiante se expresa
correctamente con facilidad
y espontaneidad articulando
Fluidez claramente las palabras y las 4 4 4
frases, asegurando que el
mensaje sea comprensible
para el oyente.

Coherencia

El estudiante pronuncia
claramente cada palabra,
Pronunciacion | asegurando que su discurso 4 4 4
sea facilmente entendible
para el oyente.

El estudiante demuestra un
Dominio del | conocimiento solido y

tema profundo del tema sobre el
cual esta hablando

e Segunda dimensién: Comunicacién no verbal
e Obijetivos de la Dimension: Evaluar el nivel de la comunicacién no verbal de los
estudiantes

Indicador ftem Claridad |Coherencia| Relevancia | Observacion

Gestos El estudiante utiliza una 4 4 4
variedad de gestos que
afiaden expresividad y
dinamismo a su
presentacién, evitando la
repeticion excesiva o la
rigidez en los

movimientos.
Contacto | El estudiante mantiene 4 4 4
visual contacto visual con el

publico de manera
constante y natural,
transmitiendo confianza y
conexion




El estudiante mantiene
una postura erguida y
segura, con la espalda
recta y los hombros
relajados, transmitiendo
confianza

Postura

e Tercera dimension: Comunicacion paraverbal

e Objetivos de la Dimension: Evaluar el nivel de la comunicacion paraverbal de los

estudiantes

ndicador Item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observacion

El estudiante utiliza
una variedad de
tonos y entonaciones
para expresar
diferentes
emociones, enfatizar
puntos clave en el
discurso y mantener
el interés de sus
oyentes.

Entonacioén

4

4

4

El estudiante articula
correctamente las
palabras con
volumen de voz
audible.

Volumen de
VeV

DNI: 21574541




Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Cuestionario trabajo colaborativo”. La evaluacion del instrumento es de gran
relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste
sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer educativo. Agradecemos su
valiosa colaboracion.

3. Datos generales del juez

Nombre del juez: ELIA IVONNE MAYORGA DE ORE
Grado profesional: Maestria (X) Doctor ()
Clinica ( ) Social ()
Area de formacion académica:
Educativa ( X) Organizacional ( )
Areas de experiencia Docente Universitaria

profesional:

Institucién donde labora: Universidad Privada San Juan Bautista.

Tiempo de experiencia 2a4afos ( )
profesional en el area: Mas de 5 afios (20 afios)
Experiencia en Investigaciéon No corresponde

Psicomeétrica

Propésito de la evaluacién:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

Datos de la escala

Nombre de la Prueba: |Cuestionario para evaluar el trabajo colaborativo en el idioma
inglés.

Autora: Crisdstomo De la Cruz Saida

El cuestionario se basa en el instrumento desarrollado por los
autores Garcia Cabrera Maria del Mar, Gonzalez Lopez
Ignacio y Mérida Serrano Rosario en el afio 2011.

Se aplicara de manera individual y de forma presencial a los
estudiantes de un instituto.

Procedencia:

Administracion:

Tiempo de aplicacion: |50 minutos

Ambito de aplicacion: [Estudiantes de un instituto

Significacion:




Soporte tedrico

Escala/AREA

Subescala
(dimensiones)

Definicion

Trabajo colaborativo

Generalidades sobre el
trabajo en grupo

Zangara y Sanz (2020) lo define como un grupo con
dos aristas; la primera corresponde a la perspectiva
individual, la cual gira en torno a la aceptacién de los
companieros, capacidad de soporte y capacidad de
liderazgo; mientras que la segunda, se relaciona con
la capacidad a mantener discusiones y llegar a
consensos.

Organizacién del
trabajo en grupo

Matsumura et al. (2019) concibe a la dimension de
organizacion del trabajo en grupo como una de las
dimensiones con mayor dificultad debido a que la
participacién de los miembros no siempre es
equitativa, de manera que la responsabilidad recae
en una sola persona; quien tiene la responsabilidad
de que los demas puedan desarrollar capacidades
de investigacion y comunicacion de forma efectiva.

Funcionamiento de los
grupos de trabajo

Aparicio et al. (2021) define a la dimension de
funcionamiento de los grupos de trabajo como el
resultado de tres niveles de ordenacion; los cuales
son la organizacion, el equipo y la persona, donde el
ultimo es el factor definitorio para la eficacia puesto
que a través de su compromiso los docentes podran
corroborar el nivel de avance que tiene los
estudiantes respecto de determinada meta que se
hayan propuesto.

Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento la rdbrica para evaluar el cuestionario de trabajo
colaborativo, por Cris6stomo De la Cruz Saida en el afio 2024. De acuerdo con los
siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
El item requiere bastantes
CLAR,IDAD 2. Baio Nivel modificaciones o unamodificacion muy
grande en el uso de las palabras de
sed acuerdo con su significado o por la
comprende ordenacion de estas.
facilmente,
esdecir, _ Se requiere una modificacion muy
su sintacticay 3. Moderado nivel especifica dealgunos de los términos
semantica son del item.
adecuadas. _ El item es claro, tiene semantica y
4. Alto nivel sintaxisadecuada.




COHERENCIA
El item tiene
relacion légica
conla
dimension o
indicador que
estamidiendo.

1. totalmente en desacuerdo
(nocumple con el criterio)

El item no tiene relacién légica con la
dimension.

2. Desacuerdo (bajo
nivel de
acuerdo)

El item tiene una relacion tangencial
/lejana conla dimension.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacién moderada
con ladimensién que se esta midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo
(altonivel)

El item se encuentra esta
relacionado con ladimensién que esta
midiendo.

RELEVANCIA
El item es
esencialo

importante, es

decir debe ser
incluido.

1. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que
se veaafectada la medicion de la
dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero
otro itempuede estar incluyendo lo
que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser
incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escalade 1 a 4 su
valoracién, asi como solicitamos brindesus observaciones que considere

pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel




Dimensiones del instrumento:
e Primera dimensién: Generalidades sobre el trabajo en grupo
e Obijetivos de la Dimension: Evaluar el nivel de aceptacion de las generalidades sobre

el trabajo en grupo de los estudiantes

aprender de forma auténoma

> c | R
= C (0] E
| L H L
A E E
‘ ¢ R R Y 2
Dimension Indicador Iltem I | E A OBSERVACION
E D N N
c A C C
| D I I
A A A
. . Promueve la
Un buen método para desarrollar mis responsabilidad
competencias sociales: compartida y fomenta
argumentacion, dialogo, capacidadde| 4 | 4 4 4 )
escucha, debate, respeto a opiniones un sent.ldo de
discrepantes COTun'dad yapoyo
mutuo.
Concepcion del | Una oportunidad para conocer mejor a 4 4 | 4 4
trabajo en grupo | mis comparieros/as
Una forma de comprender mejor los 4 4 4 4
conocimientos
Dimensién 1: Una manera de compartir el volumen 4 4 4 4
Generalidades de trabajo total
sobre el trabajo Una manera para facilitar Ila 4 4 4 4
&N gruRo preparacién para los examenes
Exponer y defender mis ideas y 4 4 4 4
— conocimientos ante otras personas
i Entender los conocimientos e ideas de 4 4 4 | a
los compafieros y compafieras
Utilidad del Comprender la importancia del trabajo
trabajo en grupo |coordinado en mi futuro profesional | 4 4 4 4
para su formacién | como docente
L!egar a acuerdos ante opiniones 4 4 4 4
diferentes
Buscar informacion, investigar vy 4 4 4 4




Segunda dimensién: Organizacion del trabajo en grupo

Objetivos de la Dimensién: Evaluar el nivel de aceptacién de la organizacion del
trabajo en grupo de los estudiantes

Planificacion del
trabajo de los
grupos por parte
del profesorado

La cantidad de trabajos de grupo
solicitados se adecuan a la carga
lectiva del curso

El nivel de dificultad de los trabajos de
grupo es el adecuado para nuestra
formacion

Existe coordinacion entre los trabajos
de grupo solicitados en las distintas
asignaturas

La asistencia a clases practicas
resuelve las dudas que me surgen en
la elaboracién del trabajo en grupo

Criterios para
organizar los
grupos

Realizarla el alumnado aplicando
criterios de amistad

Realizarla el alumnado aplicando
criterios académicos

Realizarla el profesorado aplicando
criterios académicos

Tener una composicion diversa de los
miembros del grupo (edad, sexo,
formacion, experiencias...)

Ser estable a lo largo de la asignatura,
cuatrimestre, curso...

Modificarse para la realizacion de
diferentes actividades en una misma
asignatura

Incorporar el nombramiento de un
coordinador o coordinadora del grupo

Normas de los
grupos

No debe existir ninguna norma

Puede existir alguna
para un trabajo
efectivo y armonioso

Deben existir normas, pero
establecidas por el alumnado

Deben existir normas, pero
establecidas por el profesorado

Deben ser negociadas entre el
profesorado y el alumnado

Deben estar recogidas en un
documento donde se concreten las
responsabilidades que asume el grupo

Deben definir los roles que van a
desempefiar cada una de las personas
que constituyen el grupo

Deben incluir las consecuencias que
tendrian para los participantes no
cumplir los compromisos asumidos

Deben incluir la obligatoriedad de
asistir a las reuniones




e Tercera dimension: Funcionamiento de los grupos de trabajo
e Obijetivos de la Dimension: Evaluar el nivel de aceptacion del funcionamiento de
grupos de trabajo de los estudiantes.

Nos reunimos al inicio para planificar
los diferentes pasos que tenemos que | 4 | 4 4 4
realizar

Consultamos la documentacion basica
aportada por el profesor/a

Realizamos busqueda de informacion
en diferentes fuentes (internet,| 4 | 4 4 4
biblioteca, ...)

Tomamos decisiones, de forma

Funcionamiento |consensuada, para garantizar la| 4 | 4 4 4
interno de los | coherencia global del trabajo de grupo
grupos Durante la realizacion del trabajo

hacemos “puestas en comun” para
que todo el grupo conozca lo que los
demés estan haciendo y tengamos
buena idea de la marcha de la
actividad

Participamos equitativamente todos
los componentes del grupo

Lo evaluamos y hacemos propuestas

: o de mejora
FEAE?)?{Z&?;}O El profesorado fggilita unas pautas
de los grupos de claras de las actividades grupales a| 4 | 4 4 4
trabajo desarroll_ar
Las actividades planteadas por el
profesorado requieren que haya| 4 4 4 4

andlisis, debate, reflexion y critica

El profesorado supervisa el trabajo del
grupo

El profesorado controla la asistencia
regular a clase

Los trabajos se valoran
Eficacia del adecuadamente en la calificacion| 4 | 4 4 4
trabajo grupal | global de la asignatura

El profesorado nos informa
previamente sobre los criterios de| 4 | 4 4 4
evaluacion de la actividad de grupo

El profesorado evalGa los diferentes
niveles de participaciéon de cada uno| 4 4 4 4
de los miembros del grupo

Nos evaluamos los miembros del
grupo unos a otros

El profesorado le asigna al trabajo de
grupo un peso importante en la| 4 | 4 4 4
calificacién final de la asignatura

Elia Ivonﬁe Mayorga de Oré
DNI N° 21433901




Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Lista de
cotejo para evaluar la comunicacion oral en el idioma inglés”. La evaluacion del
instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados
obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer
psicolégico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

4. Datos generales del juez

ELIA IVONNE MAYORGA DE ORE
Nombre del juez:

Grado profesional: Maestria (x) Doctor

)
Educativa (X)

()
()

Organizacional (

Clinica ( Social

/Area de formaciéon académica:

)

Areas de experiencia
profesional:

Institucion donde labora:

Tiempo de experiencia
profesional en el area:

2a4afos (
Mas de 5 afios (20)

)

Experiencia en Investigacion
psicométrica

No corresponde

Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Lista de cotejo para evaluar la comunicacién oral en el idioma
inglés.

Nombre de la Prueba:

Autora: Crisdstomo De la Cruz Saida

Procedencia: Tryjillo

Administracion:

Individual

Tiempo de aplicacion:

50 minutos

Ambito de aplicacién:

Estudiantes

Significacion:

El objetivo del cuestionario es evaluar la comunicacién oral en
el idioma inglés, la cual esta compuesto por 9 items,
constituido por 3 dimensiones:

-Dimension 1: Comunicacion verbal (4 items)

-Dimension 2: Comunicacion no verbal (3 items)

-Dimension 3: Comunicacion paraverbal (2 items)




Soporte tedérico
(describir en funcién al modelo te6rico)

Escala/AREA Subescala Definicion
(dimensiones)

Esta definida como todo aquello expresado mediante
Comunicacién verbal |palabras, es un proceso sencillo en el cual
intervienen un hablante y un oyente, funciona como
intercambio social en base a esta se conoce el
contexto del mensaje que se quiere transmitir, asi
como la importancia del mensaje que resulta de esa
interaccion, es una discusion abierta de ideas o la
negociacion de desacuerdos y conflictos

Esta referida a la informacién transmitida a través de
Comunicacién no gestos y lenguaje corporal; dentro del ambito

verbal educativo este tipo de comunicacion es importante
debido a que mejora el aprendizaje cognitivo y
afectivo, los docentes suelen usar de manera
inconsciente este tipo de lenguaje y ayudan a
constituir su imagen, identificar expectativas, reducen
las barreras y aumentan la participacion.

Comunicacion oral en
el idioma inglés

Comunicacion Se refiere al cambio de variaciones de la voz al
paraverbal momento de emitir el mensaje hacia la persona; esto
para establecer un énfasis en ciertas palabras y
ayuda a hacer mas claro el mensaje que se quiere
transmitir, contribuye a captar la atencién del oyente
mas rapido y terminar convirtiéndose en el centro de
atencion.

Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento la rubrica para evaluar la comunicacion oral en el idioma
inglés por Crisdstomo De la Cruz Saida en el afio 2024. De acuerdo con los siguientes
indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
El item requiere bastantes
CLAR,IDAD 2. Baio Nivel modificaciones o unamodificacion muy
grande en el uso de las palabras de
sed acuerdo con su significado o por la
comprende ordenacién de estas.
facilmente,
esdecir, ] Se requiere una modificacién muy
su sintacticay 3. Moderado nivel especifica dealgunos de los términos
semantica son del item.
adecuadas. _ El item es claro, tiene semantica y
4. Alto nivel sintaxisadecuada.




COHERENCIA
El item tiene
relacion légica
conla
dimension o
indicador que
estamidiendo.

1. totalmente en desacuerdo
(nocumple con el criterio)

El item no tiene relacién légica con la
dimension.

2. Desacuerdo (bajo
nivel de
acuerdo)

El item tiene una relacion tangencial
/lejana conla dimension.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacién moderada
con ladimensién que se esta midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo
(altonivel)

El item se encuentra esta
relacionado con ladimensién que esta
midiendo.

RELEVANCIA
El item es
esencialo

importante, es

decir debe ser
incluido.

1. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que
se veaafectada la medicion de la
dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero
otro itempuede estar incluyendo lo
que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser
incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escalade 1 a 4 su
valoracién, asi como solicitamos brindesus observaciones que considere

pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel




Dimensiones del instrumento:

e Primera dimensién: Comunicacién verbal
e Obijetivos de la Dimension: Evaluar el nivel de comunicacion verbal de los

estudiantes

Indicador

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observacion

Coherencia

Las ideas se presentan
estructuradas de manera
ordenada y secuencial,
facilitando la comprension
del discurso por parte del
oyente

Fluidez

El estudiante se expresa
correctamente con facilidad
y espontaneidad articulando
claramente las palabrasy las
frases, asegurando que el
mensaje sea comprensible
para el oyente.

Excelente

Pronunciacion

El estudiante pronuncia
claramente cada palabra,
asegurando que su discurso
sea facilmente entendible
para el oyente

Dominio del

) tema

El estudiante demuestra un
conocimiento solido y
profundo del tema sobre el
cual esta hablando

e Segunda dimensién: Comunicacién no verbal

e Obijetivos de la Dimension: Evaluar el nivel de la comunicacién no verbal de los
estudiantes

Indicador

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observacion

Gestos

El estudiante utiliza una
variedad de gestos que
afiaden expresividad y
dinamismo a su
presentacién, evitando la
repeticion excesiva o la
rigidez en los
movimientos.

4

4

4

Excelente

Contacto
visual

El estudiante mantiene
contacto visual con el
publico de manera
constante y natural,
transmitiendo confianza y
conexion




El estudiante mantiene
una postura erguida y
segura, con la espalda
recta y los hombros
relajados, transmitiendo
confianza

Postura

e Tercera dimension: Comunicacion paraverbal
e Objetivos de la Dimension: Evaluar el nivel de la comunicacion paraverbal de los

estudiantes

ndicador Item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observacion

El estudiante utiliza
una variedad de
tonos y entonaciones
para expresar
diferentes
emociones, enfatizar
puntos clave en el
discurso y mantener
el interés de sus
oyentes.

Entonacioén

El estudiante articula
correctamente las
palabras con
volumen de voz
audible.

Volumen de
VeV

Elia Ivonne Mayorga de Oré

DNI N°

21433901




Evaluacién por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Cuestionario trabajo colaborativo”. La evaluacion del instrumento es de gran
relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste
sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer educativo. Agradecemos su
valiosa colaboracion.

5. Datos generales del juez

TRYLCE MIA BURGOS GAVANCHO
Nombre del juez:

Grado profesional: Maestria (X) Doctor ()
Clinica ( ) Social ()
Area de formacién académica:
Educativa (X ) Organizacional ( )
. L. EDUCACION BASICA REGULAR, EDUCACION
/Areas de experiencia UNIVERSITARIA

profesional:

Institucion donde labora: UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DEL PERU

Tiempo de experiencia 2a4afos ( )
profesional en el area: Mas de 5 afios (X)
Experiencia en Investigacion No corresponde

Psicomeétrica

Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

Datos de la escala

Nombre de la Prueba: |Cuestionario para evaluar el trabajo colaborativo en el idioma
inglés.

Autora: Crisdstomo De la Cruz Saida

El cuestionario se basa en el instrumento desarrollado por los
autores Garcia Cabrera Maria del Mar, Gonzélez Lopez
Ignacio y Mérida Serrano Rosario en el afo 2011.
Administracion: (S€ aplicara de manera individual y de forma presencial a los
estudiantes de un instituto.

Procedencia:

Tiempo de aplicacion: |50 minutos

Ambito de aplicacion: |Estudiantes de un instituto.

Significacion:




Soporte tedrico

Escala/AREA Subescala Definicion
(dimensiones)

Generalidades sobre el [Zangara y Sanz (2020) lo define como un grupo con
trabajo en grupo dos aristas; la primera corresponde a la perspectiva
individual, la cual gira en torno a la aceptacién de los
companieros, capacidad de soporte y capacidad de
liderazgo; mientras que la segunda, se relaciona con
la capacidad a mantener discusiones y llegar a

consensos.
Organizacién del Matsumura et al. (2019) concibe a la dimension de
trabajo en grupo organizacion del trabajo en grupo como una de las

dimensiones con mayor dificultad debido a que la
participacién de los miembros no siempre es
equitativa, de manera que la responsabilidad recae
en una sola persona; quien tiene la responsabilidad
de que los demas puedan desarrollar capacidades
de investigacion y comunicacion de forma efectiva.

Trabajo colaborativo

Funcionamiento de los |Aparicio et al. (2021) define a la dimension de
grupos de trabajo funcionamiento de los grupos de trabajo como el
resultado de tres niveles de ordenacion; los cuales
son la organizacion, el equipo y la persona, donde el
ultimo es el factor definitorio para la eficacia puesto
que a través de su compromiso los docentes podran
corroborar el nivel de avance que tiene los
estudiantes respecto de determinada meta que se
hayan propuesto.

Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento la rdbrica para evaluar el cuestionario de trabajo
colaborativo, por Cris6stomo De la Cruz Saida en el afio 2024. De acuerdo con los
siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
El item requiere bastantes
CLAR,IDAD 2. Baio Nivel modificaciones o unamodificacion muy
grande en el uso de las palabras de
sed acuerdo con su significado o por la
comprende ordenacion de estas.
facilmente,
esdecir, _ Se requiere una modificacion muy
su sintacticay 3. Moderado nivel especifica dealgunos de los términos
semantica son del item.
adecuadas. _ El item es claro, tiene semantica y
4. Alto nivel sintaxisadecuada.




COHERENCIA
El item tiene
relacion légica
conla
dimension o
indicador que
estamidiendo.

1. totalmente en desacuerdo
(nocumple con el criterio)

El item no tiene relacién légica con la
dimension.

2. Desacuerdo (bajo
nivel de
acuerdo)

El item tiene una relacion tangencial
/lejana conla dimension.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacién moderada
con ladimensién que se esta midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo
(altonivel)

El item esta relacionado con la
dimensién que esta midiendo.

RELEVANCIA
El item es
esencialo

importante, es

decir debe ser
incluido.

1. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que
se vea afectada la medicion de la
dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero
otro itempuede estar incluyendo lo
que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser
incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escalade 1 a 4 su
valoracién, asi como solicitamos brindesus observaciones que considere
pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel
3. Moderado nivel

4. Alto nivel




Dimensiones del instrumento:
Primera dimensién: Generalidades sobre el trabajo en grupo
Objetivos de la Dimensién: Evaluar el nivel de aceptacién de las generalidades sobre
el trabajo en grupo de los estudiantes

> c | R
= C (0] E
| L H L
A E E
‘ ¢ R R Y 2
Dimension Indicador Iltem I | E A OBSERVACION
E D N N
c A C C
| D I I
A A A
Un buen método para desarrollar mis
competencias sociales:
argumentacion, dialogo, capacidad de | 4 4 4 4
escucha, debate, respeto a opiniones
discrepantes
L Una oportunidad para conocer mejor a
t?;bnacj?gpecllogrgpe(ln mis compafieros/as 414 4 4
Una forma de comprender mejor los 4 4 4 4
conocimientos
Una manera de compartir el volumen 4 4 4 4
Dimensién 1: de trabajo total
Generalidades Una manera para facilitar Ila 4| 2 4 4
sobre el trabajo preparacion para los exdmenes
e upo Exponer y defender mis ideas y 4 4 4 4
conocimientos ante otras personas
Entender los conocimientos e ideas de 4 4 4 4
2 los compafieros y compafieras
- Utilidad del Comprender la importancia del trabajo
trabajo en grupo |coordinado en mi futuro profesional | 4 4 4 4
para su formacién | como docente
L!egar a acuerdos ante opiniones a4l 2 4 4
diferentes
Buscar informacion, investigar vy 4 4 4 4

aprender de forma auténoma




e Segunda dimension: Organizacion del trabajo en grupo
e Obijetivos de la Dimension: Evaluar el nivel de aceptacion de la organizacion del
trabajo en grupo de los estudiantes

La cantidad de trabajos de grupo
solicitados se adecuan a la carga| 4 | 4 4 4
lectiva del curso

El nivel de dificultad de los trabajos de
Planificacion del |grupo es el adecuado para nuestra| 4 | 4 4 4
trabajo de los | formacion

grupos por parte | Existe coordinacion entre los trabajos
del profesorado |de grupo solicitados en las distintas| 4 | 4 4 4
asignaturas

La asistencia a clases practicas
resuelve las dudas que me surgenen| 4 | 4 4 4
la elaboracién del trabajo en grupo

Realizarla el alumnado aplicando
criterios de amistad

Realizarla el alumnado aplicando
criterios académicos

Realizarla el profesorado aplicando
criterios académicos

Tener una composicion diversa de los
miembros del grupo (edad, sexo,| 4 | 4 4 4
formacion, experiencias...)

Criterios para
organizar los

grupos Ser estable a lo largo de la asignatura,
: 4 |4 4 4
cuatrimestre, curso...
Modificarse para la realizacion de
diferentes actividades en una misma| 4 | 4 4 4
asignatura
Incorporar el nombramiento de un
: : 4 |4 4
coordinador o coordinadora del grupo
No debe existir ninguna norma 4 4 4
Deben existir normas, pero
: 4 4 4
establecidas por el alumnado
Deben existir normas, pero
. 4 | 4 4 4
establecidas por el profesorado
Deben ser negociadas entre el
4 4 4 4
profesorado y el alumnado
Deben estar recogidas en un
Normas de los |documento donde se concreten las| 4 4 4 4
grupos responsabilidades que asume el grupo
Deben definir los roles que van a
desempefiar cada una de las personas | 4 4 4 4

que constituyen el grupo

Deben incluir las consecuencias que
tendrian para los participantes no| 4 | 4 4 4
cumplir los compromisos asumidos

Deben incluir la obligatoriedad de
asistir a las reuniones




e Tercera dimension: Funcionamiento de los grupos de trabajo
¢ Objetivos de la Dimensién: Evaluar el nivel de aceptacion del funcionamiento de
grupos de trabajo de los estudiantes.

Nos reunimos al inicio para planificar
los diferentes pasos que tenemos que | 4 | 4 4 4
realizar

Consultamos la documentacion béasica
aportada por el profesor/a

Realizamos busqueda de informacién
en diferentes fuentes (internet,| 4 | 4 4 4
biblioteca, ...)

Tomamos decisiones, de forma
Funcionamiento |consensuada, para garantizar la| 4 | 4 4 4
interno de los | coherencia global del trabajo de grupo

grupos Durante la realizacién del trabajo
hacemos “puestas en comun” para
que todo el grupo conozca lo que los
demas estan haciendo y tengamos
buena idea de la marcha de la
actividad

Participamos equitativamente todos
los componentes del grupo

Lo evaluamos y hacemos propuestas
de mejora

Dimensién 3:
Funcionamiento
de los grupos de

El profesorado facilita unas pautas
claras de las actividades grupales a| 4 4 4 4
desarrollar

trabajo Las actividades planteadas por el

profesorado requieren que haya| 4 | 4 4 4
analisis, debate, reflexién y critica

El profesorado supervisa el trabajo del
grupo

El profesorado controla la asistencia
regular a clase

Los trabajos se valoran
Eficacia del adecuadamente en la calificacion| 4 | 4 4 4
trabajo grupal | global de la asignatura

El profesorado nos informa
previamente sobre los criterios de| 4 | 4 4 4
evaluacién de la actividad de grupo

El profesorado evalla los diferentes
niveles de participacion de cada uno| 4 | 4 4 4
de los miembros del grupo

Nos evaluamos los miembros del
grupo unos a otros

El profesorado le asigna al trabajo de
grupo un peso importante en la| 4 | 4 4 4
calificacién final de la asignatura

______ o

TRYLCE MIA BURGOS GAVANCHO
DNI 41125280




Evaluacién por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Lista de
cotejo para evaluar la comunicacion oral en el idioma inglés”. La evaluacion del
instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados

obtenidos a partir de

éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer

psicolégico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

6. Datos generales del juez

Nombre del juez:

TRYLCE MIA BURGOS GAVANCHO

Grado profesional:

Maestria (X) Doctor ()

/Area de formacion
académica:

Clinica ( ) Social ()

Educativa ( X) Organizacional ( )

Areas de experiencia
profesional:

EDUCACION BASICA REGULAR, EDUCACION
UNIVERSITARIA

Institucion donde labora:

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DEL PERU

Tiempo de experiencia
profesional en el area:

2a4afos ( )
Mas de 5 afios (X )

No corresponde

Experiencia en Investigacion
Psicométrica

Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

Datos de la escala

Nombre de la Prueba:

Lista de cotejo para evaluar la comunicacién oral en el idioma inglés.

Autora:

Criséstomo De la Cruz Saida

Procedencia:

Truijillo

Administracion:

Individual

Tiempo de aplicacion:

50 minutos

Ambito de aplicacién:

Estudiantes

Significacién:

El objetivo del cuestionario es evaluar la comunicacién oral en el idioma
inglés, la cual esta compuesto por 9 items, constituido por 3
dimensiones:

-Dimension 1: Comunicacion verbal (4 items)

-Dimension 2: Comunicacion no verbal (3 items)

-Dimension 3: Comunicacion paraverbal (2 items)




Soporte tedrico

(describir en funcién al modelo te6rico)

Escala/AREA

Subescala
(dimensiones)

Definicion

el idioma inglés

Comunicacién oral en

Comunicacion verbal

Esta definida como todo aquello expresado mediante
palabras, es un proceso sencillo en el cual
intervienen un hablante y un oyente, funciona como
intercambio social en base a esta se conoce el
contexto del mensaje que se quiere transmitir, asi
como la importancia del mensaje que resulta de esa
interaccion, es una discusion abierta de ideas o la
negociacion de desacuerdos y conflictos

Comunicacién no
verbal

Esta referida a la informacién transmitida a través de
gestos y lenguaje corporal; dentro del ambito
educativo este tipo de comunicacion es importante
debido a que mejora el aprendizaje cognitivo y
afectivo, los docentes suelen usar de manera
inconsciente este tipo de lenguaje y ayudan a
constituir su imagen, identificar expectativas, reducen
las barreras y aumentan la participacion.

Comunicacion
paraverbal

Se refiere al cambio de variaciones de la voz al
momento de emitir el mensaje hacia la persona; esto
para establecer un énfasis en ciertas palabras y
ayuda a hacer mas claro el mensaje que se quiere
transmitir, contribuye a captar la atencién del oyente
mas rapido y terminar convirtiéndose en el centro de
atencion.

Presentacion de instrucciones parael juez:

A continuacion, a usted le presento la ribrica para evaluar la comunicacion oral en el idioma
inglés por Crisdstomo De la Cruz Saida en el afio 2024. De acuerdo con los siguientes
indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
El item requiere bastantes
CLAR,IDAD 2. Baio Nivel modificaciones o unamodificacion muy
grande en el uso de las palabras de
sed acuerdo con su significado o por la
comprende ordenacién de estas.
facilmente,
esdecir, ] Se requiere una modificacién muy
su sintacticay 3. Moderado nivel especifica dealgunos de los términos
semantica son del item.
adecuadas. _ El item es claro, tiene semantica y
4. Alto nivel sintaxisadecuada.




COHERENCIA
El item tiene
relacion légica
conla
dimension o
indicador que
estamidiendo.

1. totalmente en desacuerdo
(nocumple con el criterio)

El item no tiene relacién légica con la
dimension.

2. Desacuerdo (bajo
nivel de
acuerdo)

El item tiene una relacion tangencial
/lejana conla dimension.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacién moderada
con ladimensién que se esta midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo
(altonivel)

El item se encuentra esta
relacionado con ladimensién que esta
midiendo.

RELEVANCIA
El item es
esencialo

importante, es

decir debe ser
incluido.

1. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que
se veaafectada la medicion de la
dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero
otro itempuede estar incluyendo lo
que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser
incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escalade 1 a 4 su
valoracién, asi como solicitamos brindesus observaciones que considere

pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel




Dimensiones del instrumento:

e Primera dimensién: Comunicacion verbal

e Objetivos de la Dimension: Evaluar el nivel de comunicacién verbal de los
estudiantes

Indicador

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observacion

Coherencia

Las ideas se presentan
estructuradas de manera
ordenada y secuencial,
facilitando la comprension
del discurso por parte del
oyente

Fluidez

El estudiante se expresa
correctamente con facilidad
y espontaneidad articulando
claramente las palabras y las
frases, asegurando que el
mensaje sea comprensible
para el oyente.

Pronunciacion

El estudiante pronuncia
claramente cada palabra,
asegurando que su discurso
sea facilmente entendible
para el oyente

Dominio del
tema

El estudiante demuestra un
conocimiento solido y
profundo del tema sobre el
cual esta hablando

estudiantes

¢ Segunda dimension: Comunicacion no verbal
¢ Objetivos de la Dimension: Evaluar el nivel de la comunicacién no verbal de los

Indicador

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observacion

Gestos

El estudiante utiliza
una variedad de 4
gestos que afaden
expresividad y
dinamismo a su
presentacion,
evitando la repeticion
excesiva o la rigidez
en los movimientos.

4

4

Contacto
visual

El estudiante 4
mantiene contacto
visual con el publico
de manera constante
y natural,
transmitiendo
confianza y conexiéon




El estudiante 4 4
mantiene una postura
erguida y segura, con
la espalda recta y los
hombros relajados,
transmitiendo
confianza

Postura

e Tercera dimension: Comunicacion paraverbal
e Objetivos de la Dimension: Evaluar el nivel de la comunicacion paraverbal de

los estudiantes

Indicador item Claridad

Coherencia

Relevancia

Observacion

El estudiante utiliza 4
una variedad de
tonos y entonaciones
para expresar
diferentes
emociones, enfatizar
puntos clave en el
discurso y mantener
el interés de sus
oyentes.

Entonacioén

4

4

El estudiante articula | 4
correctamente las
palabras con
volumen de voz
audible.

Volumen de
VYA

Firma del evaluador
TRYLCE MIA BURGOS GAVANCHO

DNI 41125280




Anexo 5: prueba de validez de los instrumentos

Experto Grado académico Calificacion
Mabel Velasquez Jara Magister Excelente
Elia lIvonne Mayorga de Oré Magister Excelente

Trylce Mia Burgos .
Magister Excelente

Gavancho

En la tabla se observa que, través del juicio de tres expertos, los instrumentos
fueron evaluados de acuerdo a los criterios de suficiencia, claridad, coherencia
y relevancia, de esta manera, se obtuvo como resultado que los instrumentos

fueron pertinentes para medir las variables de estudio.

Anexo 6: prueba de confiabilidad de los instrumentos:

- Trabajo colaborativo

Instrumento Alfa de Cronbach N de elementos

Trabajo colaborativo 0.961 45

En la tabla se observa que el instrumento trabajo colaborativo, a través del
analisis del coeficiente Alfa de Cronbach, se obtuvo un indice de 0.96, lo cual
indicé que, el instrumento cuenta con un adecuado nivel de confiabilidad, que

garantizé un alto nivel de precision en la medicion de la variable de interés.

- Comunicacion oral

Instrumento Kuder Richardson N de elementos
KR-20
Comunicacion oral 0.87 9

En la tabla se observa que el instrumento comunicacion oral, a través del analisis
de la prueba de KR-20, se obtuvo un indice de 0.87, lo cual indicdé que, el
instrumento cuenta con un adecuado nivel de confiabilidad, que garantizé un alto

nivel de precision en la medicion de la variable de interés.



Anexo 7: base de datos

- Datos para confiabilidad:

A B C

Marca temporal MNombre de usuario

D

1 Puntuacién total 1. Considero que el trabajo en grupo es:  Un buen método para desarrollar mis competencias sociales: argumentacién, dialogo, ca
2 2024/05/25 3:00:35 p.m. GMT-6  un.tipo.normal9@gmail.com 0.00/0 Totalmente de acuerdo
3 2024/05/29 9:41:38 a.m. GMT-5  acollantese2004@gmail.com 0.00/0 De acuerdo
4 12024/05/29 9:43:55 a.m. GMT-56  cardenastenorio16santiago2 1@gmail.com 0.00/0 Totalmente de acuerdo
5 2024/05/29 10:25:04 a.m. GMT-5 carlostaboada2002@gmail.com 0.00/0 Totalmente de acuerdo
6 2024/06/15 9:07:39 p.m. GMT-5  milagros 15luz@gmail.com 0.00/0 De acuerdo
7 2024/06/15 9:09:24 p.m. GMT-5  zuaresselene@gmail.com 0.00/0 Totalmente de acuerdo
8 |2024/06/15 9:10:29 p.m. GMT-5 madeleynemariaperezlaraenfer@gmail.com 0.00 /0 De acuerdo
9 2024/06/15 9:11:57 p.m. GMT-5  mezadelacruzcarelis56@gmail.com 0.00/0 De acuerdo
10 2024/06/15 9:14:37 p.m. GMT-6  karlahuamaniramirez@gmail.com 0.00/0 Totalmente de acuerdo
11 2024/06/15 9:20:22 p.m. GMT-5  pierocleyderantonio@gmail.com 0.00/0 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
12 2024/06/15 9:21:20 p.m. GMT-5  21541315@aulavirtual.istpalpa.edu.pe 0.00/0 Totalmente de acuerdo
13 2024/06/15 9:21:33 p.m. GMT-8  jcalvarado1178@gmail.com 0.00/0 Totalmente de acuerdo
14 2024/06/15 9:25:26 p.m. GMT-5  anahosccoquispe@gmail. com 0.00/0 Totalmente de acuerdo
15 2024/06/15 9:26:03 p.m. GMT-6  arianavelasquezchoque@gmail.com 0.00/0 Totalmente de acuerdo
16 2024/06/15 9:26:52 p.m. GMT-6  75940332@aulavirtual.istpalpa.edu.pe 0.00/0 Totalmente de acuerdo
17 2024/06/15 9:27:01 p.m. GMT-56  msaddavid75@gmail.com 0.00/0 Totalmente de acuerdo
18 2024/06/15 9:28:02 p.m. GMT-5  camilacelindaramirezgallegos@gmail.com 0.00/0 De acuerdo
19 2024/06/15 9:35:09 p.m. GMT-5  arianavelasquezchoque@gmail.com 0.00/0 De acuerdo
20 |2024/06/15 9:36:06 p.m. GMT-5  karecapchamonica@gmail.com 0.00/0 Totalmente de acuerdo
21/2024/06/15 9:36:43 p.m. GMT-5  taipejanamparossana@gmail.com 0.00/0 De acuerdo
22 2024/06/15 9:38:04 p.m. GMT-5 tineotantamarita@gmail.com 0.00/0 De acuerdo
23 |2024/06/15 9:40:14 p.m. GMT-&  femandojesuscabreracabrerad@gmail.com 0.00/0 De acuerdo
24 12024/06/15 9:45:17 p.m. GMT-5  melanygarciadonayre2003@gmail.com 0.00/0 Totalmente en desacuerdo
25 2024/06/15 9:45:45 p.m. GMT-5  41848524@aulavirtual istpalpa.edu.pe 0.00/0 De acuerdo
26 |2024/06/15 10:01:55 p.m. GMT-5 shalindelpilar777@gmail.com 0.00/0 Totalmente de acuerdo
27 1 2024/0RMA 11-AT18 n m GMT-A 419R8208@anlavirtual istnalna edi ne nono/n Tntalmente de acuerdn
cdadeb211c46e61f8957ce271316cda + 4. »
- Datos de Cuestionario para trabajo colaborativo:
A B C D E F G H | J
1 |Marca temporal Direccidn de correo el Puntuacidn 1.- Considera que el tr 2.- Considera que el tr 3.- Considera que el tr 4.- Considera que el tr 5.- Considera que el tr 6.- Personalmente, el *7.- Personalmente, el
2 6/27/2024 15:41:16 70550266@aulavirtual. 0 De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo
3 6/27/2024 15:41:21 |eisyalfaro@gmail com 0 De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo
4 6/27/2024 15:44:00 70550266@aulavirtual. 0 De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo
5 6/27/2024 15:44:57 josuesithomasna@g 0lTotalmente en desacu Totalmente en desacu Totalmente en desacu Totalmente en desacu De acuerdo De acuerdo De acuerdo
6 6/27/2024 15:45:00 brayanpisconte 31@gr 0 Ni de acuerdo ni es de Ni de acuerdo ni es de En desacuerdo Ni de acuerdo ni es deNi de acuerdo ni es de En desacuerdo De acuerdo
7 6/27/2024 15:45:48 mitacsandigadanicla@ 0 Totalmente de acuerde Totalmente de acuerdc Totalmente de acuerde Totalmente de acuerde Totalmente de acuerdc Totalmente de acuerdc Totalmente de acuerds
8 6/27/2024 15:45:55 T76752220@aulavirtual 0 De acuerdo Totalmente de acuerdc Totalmente de acuerdo Totalmente de acuerdc Totalmente de acuerdc Totalmente de acuerdc
9 6/27/2024 15:46:14 71462204@aulavirtual. 0 De acuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdc De acuerdo Ni de acuerdo ni s de En desacuerdo De acuerdo
10 6/27/2024 15:46:48 edgar71474131@gmai 0 Mi de acuerdo ni es de Ni de acuerdo ni es de En desacuerdo Ni de acuerdo ni es de En desacuerdo Mi de acuerdo ni es de Ni de acuerdo ni es de
11 6/27/2024 15:48:12 76432760@aulavirtual 0 Totalmente de acuerdc De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo
12 6/27/2024 15:48:40 auccaciquispemarisol( 0 De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo
13 6/27/2024 15:49:06 daniiparedes080@gm: 0 Totalmente de acuerdcDe acuerdo De acuerdo De acuerdo Mi de acuerdo ni es de De acuerdo De acuerdo
14 6/27/2024 15:49:27 71562654 @aulavirtual. 0 Totalmente de acuerdc Totalmente de acuerdc Totalmente de acuerdc Totalmente de acuerdc Totalmente de acuerdc Totalmente de acuerdc Totalmente de acuerdr
15 6/27/2024 15:49:28 edwinpachacutec420€ 0 De acuerdo Totalmente de acuerdc Totalmente de acuerdc De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo
16 6/27/2024 15:49:54 atoxiB9765@gmail.cor 0 De acuerdo Ni de acuerdo ni es de De acuerdo De acuerdo Mi de acuerdo ni es de De acuerdo De acuerdo
17 6/27/2024 15:50:26 jcgomezriveral804@g 0 De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo
18 6/27/2024 15:51:04 71137775@aulavirtual. 0 De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo Mi de acuerdo ni es de De acuerdo De acuerdo
19 6/27/2024 15:51:38 edwinpachacutec420€ 0 De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo De acuerdo
20 6/27/2024 15:53:35 josuesithomasna@gm 0 Totalmente en desacu Totalmente en desacu Totalmente en desacu Totalmente en desacu Totalmente en desacu Totalmente en desacu Totalmente en desacu
21 6/27/2024 15:54:03 jesustaipejanampa@g 0 Totalmente de acuerde Totalmente de acuerdc Totalmente de acuerde Totalmente de acuerde Totalmente de acuerde Totalmente de acuerde Totalmente de acuerds
22 6/27/2024 15:55:02 71470461@aulavirtual.

)
i

Respuestas de formulario 1 4

0 En desacuerdo Ni de acuerdo ni es de De acuerdo En desacuerdo En desacuerdo En desacuerdo En desacuerdo

4 S »

»



- Datos de lista de cotejo para comunicacion oral:

A B c D E
COHERENCIA: El estudiante presenta FLUIDEZ: El estudiante se expresa correctamente  PRONUNCIACION: El estudiante DOMINIO DE TEMAE| estudiante G
1 las ideas de manera ordenada y con facilidad y espontaneidad articulando pronuncia claramente cada palabra,  demuestra un conocimiento sélido g
secuencial, facilitando la comprension  claramente las palabras y las frases, asegurando  asegurando que su discurso sea y profundo del tema sobre el cual  a
Estudiante / ltem del discurso por parte del oyente que el mensaje sea comprensible para el oyente.  facilmente entendible para el oyente  estd hablando e
2 |ALCA GUTIERREZ JOSUE ORLANDO si NO NO NO )
3 ALFAROQ CRUZADO LEYSI MARIA Sl NO NO Sl g
4 |ARAGONES CRUZADA GERALDINE ISABEL SI NO NO NO 8
5 AUCCACI QUISPE KEIKC MARISOL sl NO NO NO g
& | BENDEZU QUEREVALU EVERS ABNER Si SI Sl Sl 8
7 CAYAMPI YARCURI ROYER NO NO NO NO g
& |DELA CRUZ CESPEDES LUIS ANTONIO NO NO NO NO )
9  GOMEZ RIVERA JESUS CARLOS NO NO NO NO g
10 | GUERRA GONZALES ANDERSON JEAN POOL NO NO NO NO N
1| LOZANG MARARON PAGLA Sl NO NO NO 8
12 |MITAC SANDIGA DANIELA VEVERENICE Sl NO NO Sl g
13 MITAC TUBILLA PIERC FERNANDO NO NO NO NO )
14 MOLINA CANALES JHONY BRAULIO Sl NO NO NO I
15 PACHACUTEC QUISPE EDWIN FRANKLIN NO NO NO NO )
16 | PAREDES QUISPE DAN ISRAEL sl NO NO NO I
17 PARIONA PALOMINO BRIGGITH ESTRELLA  SI NO NO Sl g~
18 | PISCANTE SANCA RRAVAN IFSIIS < KO KO <1 . }:'
+ = Hoja1 ~ <

- Tabla de andlisis de datos en SPSS version 26:

Datos  Transformar  Analizar  Graficos  Utilidades ~ Ampliaciones  Ventana  Ayuda

Archivo  Editar  Ver

: e

. -~ Bl R EE 9

1 \ |Visible: 45 de 45 variables
| Il 1l ]

'VAR0000| VAR0000 VAR0000 VAR0000 VAR0000 VAR0000 VAR0000 VAR0000 VARO0001 VARO0001 VAR0001 VARO0001| VARO0001 VAR0001| g VAR0001| v
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Anexo 8: consentimiento informado

Consentimiento Informado (*)

Titulo de la investigacién: Trabajo Colaborativo y Comunicacion oral del Inglés

en Estudiantes de un Instituto de Ica, 2024.

Investigador (a): Saida Cris6stomo De la Cruz

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada -"Trabajo Colaborativo y
Comunicacion Oral del Inglés en Estudiantes de un Instituto de Ica, 2024”, cuyo
objetivo es “Establecer la relacion del trabajo colaborativo y comunicacion oral
del idioma inglés en los estudiantes de un instituto de Ica, 2024”.

Estainvestigacién es desarrollada por estudiantes del Programa de Docencia del
Inglés como Lengua Extranjera de la Universidad César Vallejo del campus
Trujillo. aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad.

La investigacion proporcionara a los docentes, recursos y conocimientos que les
permitan disefar estrategias pedagogicas efectivas en la ensefianza y el
aprendizaje del idioma inglés.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Se realizard una encuesta donde se recogeran datos personalesy algunas
preguntas sobre la investigacion titulada: “Trabajo colaborativo y
Comunicacion Oral del Inglés en estudiantes de un Instituto de Ica, 2024”

2. Esta encuesta tendra un tiempo aproximado de 45 minutos y se realizara
en el ambiente de su institucién. Las respuestas al cuestionario
seran codificadas usando un numero de identificacion y, por lo tanto,
seran anonimas.

* Obligatorio a partir de los 18 anos.



Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir
si deseaparticipar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacién
no desea continuar puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafo al
participar en la investigacién. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que
le puedan generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la
institucional término de la investigacion. No recibira ningun beneficio econdmico ni
de ningunaotra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la
persona, sin embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio
de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser andnimos y no tener ninguna forma de
identificaral participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde
es totalmente Confidencial y no sera usada para ningun otro propésito fuera de
la investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal
y pasado un tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el

Investigador Criséstomo De la Cruz Saida, email: saidacrisostomo@gmail.com y

Docente asesor: Valverde Rodriguez Wilfredo, email:

wvalverdero@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento
Después de haber leido los propositos de la investigacion autorizo

participar en la investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos: Josué Orlando Alca Gutiérrez
Email: 74915434@aulavirtual.istpalpa.edu.pe

Para garantizar la veracidad del origen de la informacién: en el caso que el consentimiento sea
presencial, el encuestado y el investigador debe proporcionar: Nombre y firma. En el caso que
sea cuestionario virtual, se debe solicitar el correo desde el cual se envia las respuestas a través
de un formulario Google.


mailto:saidacrisostomo@gmail.com
mailto:wvalverdero@ucvvirtual.edu.pe
mailto:74915434@aulavirtual.istpalpa.edu.pe
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