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Resumen 

El presente estudio esta alineado al Objetivo de Desarrollo Sostenible: Paz justicia e 

instituciones sólida, la línea de acción: Fortalecimiento de la democracia, liderazgo y 

ciudadanía. La gestión del plan de desarrollo concertado con participación ciudadana 

fortalece la democracia y la gobernabilidad. El objetivo general plantea identificar la 

influencia de la participación ciudadana en la gestión del plan de desarrollo concertado 

en un gobierno local del Perú 2023. La investigación es de tipo aplicada con enfoque 

cuantitativo, no experimental, descriptivo de tipo correlacional causal con variables 

independiente y dependiente. La muestra corresponde a los ciudadanos que 

participaron en el diseño del plan de desarrollo local concertado del distrito de Laredo 

2019-2030, Se aplicaron encuestas con dos cuestionarios de Likert. Los resultados, 

analizados con SPS27, muestran a la participación ciudadana en un nivel regular 

(69%) y la gestión del plan de desarrollo concertado en un (82%). Se constata que la 

influencia de la participación ciudadana en la gestión del plan de desarrollo concertado 

con un valor de significancia de 0.014, aceptando hipótesis planteada y un coeficiente 

de determinación de Nagelkerke de 0.154, indicando un 15.4%. de influencia de la 

participación ciudadana en la gestión del plan de desarrollo concertado. 

Palabras clave: Participación ciudadanía, plan de desarrollo, concertación,

cogestión
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Abstract 

This study has identified a process of public management in a territory and a specific 

process such as the management of the concerted local development plan that was 

prepared and approved in 2019, in the study we seek to establish the level of influence 

of citizen participation in the management of the concerted local development plan in 

its implementation stages, currently in the first place it is proposed to determine the 

influence of citizen participation in the management of the concerted local 

development plan of the Laredo district 2023, the research is of an applied type with a 

quantitative, non-experimental, descriptive approach, a causal correlational type of 

study in reference to the independent and dependent variables. There is a significant 

influence of citizen participation in the management of the agreed local development 

plan, however the relationship and progress in the implementation are at a regular and 

deficient level, a result that speaks of a status in the process of implementation of the 

regulations and guidelines for citizen participation in public management. It is 

necessary to educate social leaders in rights, organize civil society for genuine 

participation that guarantees management based on democracy and governability. 

Keywords: Citizen participation, development plan, concertation, Comanagement
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I. INTRODUCCIÓN

El presente estudio aborda la participación ciudadana determinando los el grado de 

participación que se presentan y su nivel de influencia en la gestión pública e 

identificando los mecanismos que implementa la administración pública para 

promover la participación de la ciudadanía en las fases de gestión y espacios de 

dialogo y coordinación, además, mediante el estudio se plantea determinar los grados 

de influencia en la gestión de los planes de desarrollo concertado (PDC) de un 

gobierno local por parte de la ciudadanía, el estudio en primer lugar está determinando 

el conocimiento de la población sobre la gestión pública y su relación en los procesos 

de la gestión del plan de desarrollo concertado, en segundo lugar el compromiso de 

las autoridades con la finalidad de respondes a las demandas y atender las brechas 

sociales en la planificación estratégica local, finalmente podrá contrastar y analizar los 

resultados determinando las causas de una gestión de gobierno local débil sin 

respaldo social con muchos conflictos que en consecuencia no responde 

estratégicamente con las expectativas de la población, al contar con la identificación 

de toda la problemática los hitos por atender, el estudio proporcionara mecanismos y 

herramientas para desarrollar un gobierno participativo, democrático que cuente con 

la legitimidad que la población otorga a la gestión del gobierno local. 

Los mecanismos e instrumentos estratégicos para promover la participación 

ciudadana en el mundo Ramírez et al. (2018) tiene un gran reto y es cómo responder 

a los problemas globales como el cambio climático mientras que el sur propone en 

preservar los bosques el norte lucha por la contaminación ambiental de la industria 

además entender las tendencias tecnológicas, sociales, económicas y políticas que 

influyen en las decisiones y necesidades de la población, además de factores como 

las expectativas de la población, la crisis política de los estados, migraciones y 

conflictos armados, sigue manteniendo a los gobiernos en propuestas, iniciativas y 

algunos acuerdos de buscar la voz de la población en consultas que muchas veces 

queda en espacios únicamente protocolares. Mustafayeva (2023) describió a la 

participación ciudadana como una acción importante para asegurar la democracia, 

garantizando los derechos fundamentales de las personas y la gestión política de los 

líderes y garantes, sin embargo, la polarización política y división social limitan el 

consenso y debilitan la democracia frente a los problemas globales. 
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El parlamento europeo según Molina del Pozo (2023) a través de la gestión de 

los mancomunidad internacional, nacional y gobierno local están introduciendo en su 

gestión política diferentes instrumentos y estrategias de participación de la ciudadanía 

como uno de los pilares de la democracia, así tenemos a la comisión europea que 

intenta construir espacios de dialogo y debate dentro de la administración pública 

además de atenderla necesitar de los ciudadanos para conseguir acceso a la 

información y a los instrumentos de participación Massip y Santisteban (2020), frente 

a esto se han presentado iniciativas como la de apertura espacios de consulta a través 

de la representatividad de la población y sus gobiernos con el fin de presentar sus 

inquietudes, comentarios e iniciativas en el marco de la nueva legislación de políticas 

de la mancomunidad, sin embargo se han presentado algunos inconvenientes como 

el idioma, el uso de la tecnología y finalmente la pluriculturalidad muchas naciones, 

cada uno con diferentes necesidades y problemática con muchas iniciativas que 

quedaron en debate cerrados para buscar responden a una agenda en común y 

dependen de la aprobación de la comisión, como lo describe, Pérez (2020) Este nuevo 

proceso de política innovadora necesitará cambios en la organización de la sociedad 

civil y de sus representantes así como la reorganización institucional que aseguren la 

participación ciudadana Derbal y Tachrift (2022). Únicamente así se podrá configurar 

un espacio público genuinamente representativo, en el que los ciudadanos se 

identifiquen como parte de una comunidad política supranacionalista. 

Fajardo-Quispe (2020) refieren a la gestión pública – participativa, surgió como 

una nueva forma de gestión de los estados fortaleciendo la democracia, en el caso 

español, que desde el 2015 plantea incluir la participación de la ciudadanía en la toma 

de decisiones en los gobiernos locales, para este fin amplia el tratamiento legal 

permitiendo así la aplicación de metodologías en los proceso de planificación, sin 

embargo la administración mantenía los procesos como pasos de formalidad con 

algunas limitantes competitivas e inseguridades jurídicas para impulsar nuevos 

mecanismos de participación, como indica Díaz y Martínez (2021) En este sentido, es 

importante destacar que uno de los elementos que aporta con el bajo interés de la 

ciudadanía en participación se encuentra en el limitado acceso al conocimiento sobre 

los medios disponibles y las oportunidades para participar. 
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En los últimos años en el gobierno peruano, viene incorporando la participación 

ciudadana en los diferentes procesos de gestión pública Matos (2022) en funciones 

jurisdiccionales, funciones legislativa, funciones ejecutiva y función fiscalizadora, los 

resultados encontramos relacionados a las políticas públicas a nivel nacional, que 

encuentra que el 6 % de las políticas nacionales no tuvo participación, solo el 3% tuvo 

participación efectiva y el 91 % restante tuvo débil participación, la revisión de los 

informes de (CEPLAN 2023) identifica las siguientes causas: una sociedad 

desintegrada con una débil organización de la sociedad civil, débil capacidad del 

estado para garantizar la participación ciudadana, débil voluntad política por parte de 

los líderes y garantes para el cambio y múltiples e inefectivos espacios de 

participación ciudadana aunado a las dificultades que tiene la ciudadanía para 

acceder a información a través de las plataformas o hacer uso de las nuevas 

tecnologías. 

Los gobiernos Regionales, Provinciales y Distritales realizan la formulación de 

los PDC, que considera a uno de los actores claves al ciudadano y su participación 

en las 4 fases de la gestión del PDC que son las siguientes; análisis de la situación, 

planificación, implementación y evaluación, sin embargo se encuentra que existe una 

limitada participación de la población en las diferentes fases donde el ciudadano 

puede dar su opinión pero esto no garantiza su influencia pues al final queda en 

autoría del equipo técnico local, esta estrategia busca la aprobación de la gestión al 

final consigue termina en una desaprobación de la gestión del gobierno, como es 

analizado por Shack y Arbulú (2021) aseguran que se reconoce los avances pero 

plantea los retos de continuar el impulso de mayores iniciativas en las 4 fases del ciclo 

de PDC, de tal forma que el empoderamiento ciudadano aumente y contribuya a una 

mayor efectividad del control gubernamental en términos de su valor y ventajas 

proporcionar desarrollo y mejoras en la calidad de vida de un territorio. 

El último N° 0001//-2014-CEPLAN-DNPC relacionado a los avances y 

cumplimiento de los gobiernos regionales y gobiernos locales Delgado (2020), sobre 

la formulación de los PDRC y PDLC y PEI y POI, muestra puntos muy importantes 

sobre la meta, cronogramas y sobre todo la relación con los objetivos y estrategias 

nacionales, el primer lugar se observa el número de PDC elaborados y aprobados es 

bajo y el reporte es de la siguiente forma; 09 gobiernos regionales han elaborado su 
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PDC, presentado y tiene el visto bueno o validación del CEPLAN y 16 gobiernos 

regionales lo han presentado pero aún no cuentan con el visto bueno, se debe indicar 

que la mayoría de ellos fue elaborada el 2019, considerando que el año 2024 estarán 

realizando la actualización en base a los lineamientos de la Guía para el Plan de 

Desarrollo Local Concertado Provincial y Distrital. 

La región La Libertad según Plan Regional de Participación Ciudadana de La 

Libertad 2015 (GRLL, 2019). presenta una débil participación de la ciudadanía por la 

desmotivación de los ciudadanos y lideres locales en espacios de dialogo, también 

describe la participación desorganizada de los líderes con limitado conocimiento de 

temas en la gestión pública y una frágil representatividad sin conocimiento de su rol y 

débil compromiso con su institución o comunidad. Frente a esta problemática el 

Gobierno Regional de La Libertad, elabora y aprueba el plan regional de participación 

con el fin de fortalecer la ciudadanía y gobernabilidad en el territorio, realizando 

primero el reconocimiento de 35 espacios de participación ciudadana, estableciendo 

un mecanismo y estrategias para fortalecer competencias de las organizaciones y en 

segundo lugar promoviendo los espacios de participación y transparencia, 

establecidos en el Plan Regional de Participación Ciudadana. 

El proceso de planificación y diseño del PDC del distrito de Laredo participaron 

37 representantes de organizaciones civiles, 6 representantes de los sectores, 5 

representantes de municipalidades de centros poblados y 12 de la municipalidad 

distrital de Laredo, este proceso se desarrolló en modalidad de talleres, de esta 

manera se realizó la primera fase del PDC el mismos que fue aprobando por 

resolución municipal el PDC del distrito de Laredo 2019 – 2030, también cuenta con 

la revisión y visto bueno con la siguiente resolución; CEPLAN 000375-2023 

CEPLAN/DNCPPEI. Se cumple con los requisitos administrativos dejando una brecha 

sin atender. 

La participación ciudadana se entiende como el cumplimiento de la facultada de 

las personas reconocida y normada, donde el individuo puede expresar e involucrarse 

en las decisiones y acciones que le afectan en el caso del estudio en la gestión de 

asuntos de carácter social y político como el PDC, según la clasificación planteada 

por Naser et al. (2021) la participación se puede presentar en niveles categorizados 

por el involucramiento e influencia que los ciudadanos realizan en el proceso de la 
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toma de decisiones de la gestión pública, los niveles de participación se han 

categorizado de la siguiente manera informativos, consultivo, decisorio y cogestión. 

Se analiza también los niveles y su influencia en los PDC en las fases como son el 

análisis o diagnostico situacional, planificación, implementación y evaluación, esto 

permitirá determinar propuestas de mecanismos y estrategias para una gestión 

participativa. 

Los objetivos de desarrollo sostenible (ODS): son los desafíos planteados a nivel 

internacional en busca del bienestar para todas las personas, el presente estudio se 

relaciona con el ODS N° 16 denominada institucionalidad, justicia y paz, Mendiburu 

(2021), resalta la necesidad de que la población participe en los espacios públicos, 

comprometiendo a los gobiernos a brindarles un marco legal y los mecanismos para 

que la población acceda a ellos además de apertura el dialogo de la población con 

sus autoridades y reducir de esta manera los conflictos sociales analizados por 

Gómez (2022) como espacios que permiten canalizar las necesidades de la población 

en dialogo con sus gobernantes e incida en las agendas públicas. 

La motivación al realizar es estudio está basado en reconocer a la participación 

ciudadana en las políticas y documentos de gestión local además de determinar el 

cumplimiento e implementación de la normativa y las guías con los lineamientos 

metodológicos presentadas por el ente rector CEPLAN con el fin de contar con 

documentos de gestión territorial que cuenten con la participación de la ciudadanía en 

todas los procesos del Plan de Desarrollo Concertado, Presupuesto Participativos y 

los informes de rendición de cuentas coincidiendo con Cuadros (2021). En el marco de 

este contexto local el estudio se plantea un problema general ¿cómo influye la 

participación ciudadana en la gestión del plan de desarrollo concertado en un gobierno 

local en Perú 2023?, y de la misma manera los problemas específicos univariantes: 

¿cuál es el nivel de la participación ciudadana y sus dimensiones en un gobierno local 

en Perú 2023?, ¿cuál es el nivel de la gestión del plan de desarrollo concertado y sus 

dimensiones en un gobierno local en Perú 2023?, y los problemas específicos: ¿cuál 

es la influencia de la participación ciudadana en la dimensión de información en la 

gestión del plan de desarrollo concertado en un gobierno local en Perú 2023?, ¿cuál 

es la influencia de la participación ciudadana en la dimensión consultiva en la gestión 

del plan de desarrollo concertado en un gobierno local en 
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Perú 2023?, ¿cuál es la influencia de la participación ciudadana en la dimensión del 

involucramiento en la gestión del plan de desarrollo concertado en un gobierno local 

en Perú 2023?, ¿cuál es la influencia de la participación ciudadana en la dimensión 

de colaboración en la gestión del plan de desarrollo concertado en un gobierno local 

en Perú 2023?, ¿cuál es la influencia de la participación ciudadana en la dimensión 

de empoderamiento en la gestión del plan de desarrollo concertado en un gobierno 

local en Perú 2023?, la atención de esta problemática busca motivar a la población, 

reducir su grado de insatisfacción con relación a sus autoridades y la comprensión de 

la gestión pública la normativa y la gestión del PDC en su distrito. 

El proyecto de investigación se justifica por la importancia y novedad de los 

instrumentos publicados por CEPLAN guía metodológica de la elaboración de plan de 

desarrollo local concertado 2023 y lineamientos de participación ciudadana, se realizó 

la revisión y determino variables de interés y relevancia como la participación 

ciudadana y la gestión del PDC además conocer como viene siendo implementada 

dentro de la gestión pública. Hechavarria (2022) Este análisis considera identificar y 

profundizar en los aspectos relevantes que brindaran la comprensión y atención de 

las limitantes que se presentan al ciudadano para ejecutar acciones como su derecho 

a participar de manera informada, proactiva, organizada y concertada. Cortes y 

Iglesias (2004) presenta otros puntos de vista desde su relevancia social, implicancias 

prácticas, el valor teórico y la utilidad metodología. 

Otro punto de vista, Gómez et al (2022) es la conveniencia para la democracia 

el involucramiento de la población y la aplicación de los instrumentos actualizados, 

considerando los cambios de gobierno y linear priorizadas, esto lleva a procesos de 

evaluación y actualización, en el caso el PDC del distrito de Laredo tendrá que ser 

actualizado aplicando la guía y los lineamientos según indica la Ley Nº 29158 y el 

Decreto Legislativo Nº 1088, son parte de la base normativa para implementar los 

instrumentos y acciones que impulsen la participación ciudadana. De esta manera los 

resultados de la investigación proporcionaran propuestas de atención a las limitantes 

presentada en su implementación. 

También destaca su relevancia social, si la finalidad de la gestión del PDC son 

mejorar las condiciones de los servicios dirigido a la población y en este caso hace 

énfasis en el compromiso de la población con las acciones y decisiones en la gestión 
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de los cambios, mejorar la comunicación, reducir el sentimiento de disconformidad y 

con ello los caldos de cultivo de los conflictos sociales Quiroz (2019). Los resultados 

del estudio proporcionaran a la gestión edil herramientas contextualizadas al territorio 

para su acercamiento con la población mejorando los canales de comunicación. 

Contar con un ciudadano informado y parte del cambio. 

Así mismos por sus implicancias prácticas el estudio de nos permitirá identificar 

las limitantes o barreras sociales, económicas, políticas y culturales, Silva et al. (2020) 

que se presentan en la participación ciudadana en el distrito, al contar con las causas 

y las posibles soluciones, se podrá trabajar las herramientas de gestión con nuevas 

metodologías contextualizadas para romper esas barreras sin cambiar el sentido y 

finalidad del documento de gestión. 

También se puede ver desde otros puntos de vista como el valor teórico del tema 

de investigación, es fundamental la investigación de las bases teóricas 

correspondiente a las variables y los indicadores, porque ello aumentará la 

información sobre el tema para investigaciones futuras, con territorios similares o para 

los cortes de avances posteriores 

Otro aspecto se relaciona con la utilidad metodología, pues en el estudio se 

establece instrumentos, procesos y técnicas que puedan ayudar a investigadores a 

conseguir información válida y confiable, consecuentemente aporten sobre la 

comprensión del problema de estudio. 

De esta manera se planteado el objetivo general, establecer la influencia de la 

participación ciudadana en la gestión del plan de desarrollo concertado en un gobierno 

local de Perú 2023; y los objetivos univariantes son: identificar los niveles de la 

participación ciudadana y sus dimensiones en un gobierno local de Perú 2023, e 

identificar los niveles de la gestión del plan de desarrollo concertado en un gobierno 

local de Perú 2023; mientras que los objetivos específicos inferenciales son: 

Determinar la influencia de la participación ciudadana en la dimensión de información 

en la gestión de plan de desarrollo concertado en un gobierno local de Perú 2023, 

determinar la influencia de la participación ciudadana en la dimensión consultiva en la 

gestión del plan de desarrollo concertado en un gobierno local de Perú 2023, 

determinar la influencia de la participación ciudadana en la dimensión del 
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involucramiento en la gestión del plan de desarrollo concertado en un gobierno local 

de Perú 2023, determinar la influencia de la participación ciudadana en la dimensión 

de colaboración en la gestión del plan de desarrollo concertado en un gobierno local 

de Perú 2023, determinar la influencia de la participación ciudadana en la dimensión 

de empoderamiento en la gestión del plan de desarrollo concertado en un gobierno 

local de Perú 2023. 

En los antecedentes internacionales se presentan estudios similares realizados 

que pueden aportar de manera científica con el tema en estudio y a comprender la 

relación de las variables. Últimamente se han producido cambios grandes en un 

mundo globalizado que han ido acondicionando los modelos de gobernanza a los 

diferentes contextos, una de los estudios esta realizada en una de las experiencias 

notorias en España relacionada a la gestión público- comunitaria que implemento 

nuevas formas de gestión que permite el acceso de la ciudadanía a la gestión y control 

de la política como indica Díaz et al. (2021), este proceso se presenta con momentos 

de dificultada e incomprensión pues romper con una administración clásica y por otra 

parte el tener que ajustar los reglamentos las herramientas jurídicas y organizativas 

es considerado un problema. 

Picarella y Mangone (2019) afirma en el estudio en democracia para una nueva 

ciudadanía, el articulo científico que planteo el objetivo de demostrar que la educación 

es significativa en el ejercicio de la ciudadanía, también presenta un comparativo 

entre Europa y América Latina sobre los avances de la participación ciudadana frente 

a las variable educativa el estudio comparativo determino primero los contextos 

sociales y la problemática diferente para los dos grupos problemas si bien concluye 

que existen variables con un mayor avance sin embargo reconoce que se presentan 

otras brechas por ejemplo Europa cuenta con municipios que han desarrollado el 

involucramiento del ciudadano en la gestión, pero ahora su meta de involucramiento 

es a nivel comunidad europea mientras que en América Latina se encuentra a nivel 

de gobierno local y nacional, sin embargo considera que la participación de la 

población está conformado diversos elementos sociales, políticos, culturales y 

económicos que influyen en el proceso, también concluye que las dos experiencias 

necesitan instrumentos, metodologías que incorporan la participación ciudadana, 

proponen el uso de un lenguaje claro y en común, los dos proponen cambios 
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democráticos territoriales, La incorporación de la participación ciudadana muestra un 

proceso con muchos cambios que cada vez va incorporando nuevas estrategias y 

formas sin embargo aun no rompe la barrera de la desigualdad con un grupo de la 

población que tiene mayor acceso a la información por consecuencia la 

implementación de sus derechos y aun grupo menos favorecido y excluido, para 

romper esta desigualdad en la participación ciudadana. 

Zirufo y Pelegrín (2023) indica en el estudio realizado en Ecuador sobre la 

participación ciudadana en la estrategia implementadas para las mejoras locales 

Portoviejo 2035, tiene el objetivo de trabajo determinar los cimientos o base ley y la 

normativa para la participación de la ciudadanía en los procesos de actualización del 

plan de desarrollo territorial, el estudio describe la estructura en tres sectores la primer 

en relación al ecosistema y economía sostenible el segundo en la base normativa de 

la participación ciudadana en el desarrollo territorial y el tercero sobre la imagen futura 

del territorio. Uno de los hallazgos importantes del estudio está en la caracterización 

de la población que participa como población joven y en un 95% con formación en 

ciudadanía, otro hallazgo es la corriente que impulsa la participación ciudadana con 

vacíos en la normativa. Finalmente es estudio concluye en la necesidad de fortalecer 

la ciudadanía en la población que motive su participación y la necesidad de contar 

con una normativa que involucrar a la población en el desarrollo del territorio. 

Aquije et al.(2023) en su estudio sobre, Participación ciudadana en la gestión de 

las políticas y programas para el desarrollo local en Latinoamérica en los países de 

Argentina, Brasil, Colombia, mencionar que el Objetivo de la participación ciudadana 

en las políticas públicas es el aporte que la población otorga con su experiencia y 

conocimiento de la situación de propuestas e iniciativas para fortalecer la democracia 

y la gobernabilidad, el estudio se realizó en 3 países de américa latina, los resultados 

nos muestran que la situación en Latinoamérica es casi estándar con algunas 

variables socioeconómicas sin embargo todos los países se encuentra en un proceso 

inicial y con limitantes simulares como son la voluntad política, capacitación de la 

población y espacios de concertación, la conclusión del estudio determina que el 

avance para Latinoamérica son la implementación de un observatorio de participación 

ciudadana, elaboración e implementación de herramientas de gestión y las consultas 

públicas. 
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Cavalcante (2023) ha publicado el estudio de modelo estructural de la 

ciudadanía deliberativa, este estudio se realizó en Brasil y tuvo como objetivo aportar 

con mejoras a la organización de la población para la toma de decisiones conjuntas, 

determinar, el estudio se enfocó en dos variables la estructura de la población con 

indicadores que determina factores políticos, culturales, económicos y territoriales y 

el caso de decidir por mejoras con indicadores de procesos y transparencia al finalizar 

el estudio plantea que el factor económico es determinante en la elección, así mismo 

la gestión y comunicación vertical destacando en este proceso la transferencia de 

información o consulta. Concluye que es un proceso que es necesario que la 

información llegue a las personas para tener ciudadanos con una participación activa 

y de consenso en gestión pública. 

Díaz (2017) en su investigación sobre los espacios públicos e gestión ciudadana 

el estudio es de tipo descriptivo y tiene por objetivo determinar el aporte de la 

participación en los espacios de públicos con la gobernanza, al determinar las 

variables se encontró con la particularidad normativa al momento de acceder a los 

espacios limitando de esta manera la participación de la población, también indica el 

factor innovador de la gestión comunitaria como una nueva propuesta para atender 

las demandas de la comuna, finalmente con concluye que la intensidad del tejido 

social con los grupos de soporte ciudadana deben ser aprovechados en la gestión 

comunal para garantizar una gestión con respaldó social. 

Taguenca y Lugo (2020) en su estudio realizado en municipio de Hidalgo México, 

sobre la repercusión de una población que participa con las autoridades en la gestión 

municipal, tiene como objetivo determinar que influencia tiene en un gobierno local si 

se incluye la participación ciudadana, al final del estudio concluye que los proyectos 

que se implementaron con mayor eficiencia financiera si el grado o nivel de población 

presentaron es mayor, es así que un gobierno presenta menos limitantes o conflictos 

al ejecutar su presupuesto, al implementar proyectos y al rendir o sustentar su 

presupuesto. 

Espinosa & Range (2022) en su estudio sobre el papel que desempeñan la 

población organizada, capacitada y operativa en el acompañamiento a sus 

autoridades en la fase de seguimiento y revisión de estrategias desarrollado en 

Ecuador, Colombia y Argentina, el estudio en los 3 países se enfocó en 5 cinco roles 
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principales a través de los cuales las Organizaciones se relacionan con su 

participación el seguimiento y evaluación. Los roles son los siguientes ciudadano 

impulsor de la participación, acceso a la información transparente, las tendencias 

innovadoras, la fiscalización y defensor de derechos, todo esto como elementos 

claves en la agenda 2030 de los ODS, también se hace referencia que la elaboración 

de los ODS tiene una base social fuerte, puesto que su creación fue impulsado por la 

base social en busca la reducción de las brechas no atendidas sin embargo concluye 

que gran parte de los compromisos quedan el estrategias bien elaborada que aún se 

encuentra en un proceso de implementación. 

Garcia y Palacios (2022) realiza su investigación con el fin de explicar las etapas 

que llevan a la población y sus autoridades aun proceso con base legal y normativa 

que aseguren la gobernanza local en Medellín Colombia tiene como objetivo el 

análisis de la participación ciudadana como un aporte a la gestión pública para 

garantizar la legitimidad y eficacia el estudio es de tipo descriptivo las variables 

analizadas son el grado de participación ciudadana y la cantidad de normativas 

promulgadas por la entidad edil con alcance local. El estudio concluye donde la 

normativa no es suficiente es necesario implementar estrategias y metodologías que 

promuevan la participación ciudadana. 

La Contraloría General de la Republica realizo un estudio, Shack, y Arbulú 

(2021). Tiene por objetivo identificar los avances y determinar las condiciones 

normativas para implementar la normativa con sus lineamientos y estrategias que 

impulsan participación ciudadana en la gestión territorial en líneas de justicia, 

legislativa, ejecutiva otros definiendo en cada uno de ellos sus funciones. El estudio 

está relacionado a las funciones y el rol de la población en los diferentes espacios o 

procesos de participación normados en el Perú, busca determinar los avances en la 

implementación de la participación ciudadana y los mecanismos implementados en la 

administración y operativización de las políticas pública relacionado a las funciones y 

nivel de participación de la población, una de las características del estudio es el uso 

de fuentes secundarias como reportes de los sectores, informe de CEPLAN, 

gobiernos locales y observatorio ciudadano, una de las conclusiones es que en el país 

se cuenta con un gran número de documentos y mecanismos para implementar o 

promover la participación ciudadana, pero encuentra limitantes como autoridades 
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abiertas al cambio sin temor a la fiscalización y población capacitada para el ejercicio 

de la ciudadanía de manera técnica y operativa. 

Alfaro (2023) en su investigación sobre un territorio gestionando sus políticas y 

como la población se involucra en ellas, el estudio se desarrolló en un gobierno local 

de Ica, el estudio determina primero los funciones de la participación ciudadana, como 

son la electoral, jurídica, legislativa y fiscalizado e identificando que acciones que se 

desarrollan en la administración, planificación de la municipalidad con la participación 

ciudadana, también es importante mencionar que estas acciones se encuentran 

normadas, los resultados muestran que existe la voluntad política por implementar la 

participación de la población pero están priorizando fortalecer la organización y las 

competencias de los ciudadanos de las integran para realizar el de les atribuye de 

manera eficiente, finalmente concluye con indicar que esta será una de las forma de 

fortalecer la democracia. 

Así mismos Hinostroza (2022) menciona en su estudio planteo busca identificar 

la relación de la participación ciudadana con las decisiones que se toman en la gestión 

de la Municipalidad Provincial, Ayacucho 2022. La investigación de aplica en dos 

variables primero la participación ciudadana y la segunda las decisiones tomadas 

estas variables tienen indicadores de estudio derecho, democracia e inclusión y en la 

segunda variable la identidad de la organización, la planificación y capacidad. Al 

concluir la investigación se definen puntos por atender por el gobierno local como la 

necesidad de contar con mecanismos para fortalecer las competencias de la 

población y por parte de la entidad el desarrollar estrategias que permitan a las 

autoridades escuchar a la población. 

Príncipe (2020) nos indica la relación de 3 variables que determinan o aseguran 

la participación de la población en la gestión pública, así también determinar las 

condiciones donde la ciudadanía se involucra en la determinación de las líneas de la 

gestión de gobierno sobre todo en la asignación de presupuesto, para ello abordo a 

los funcionarios como fuente primaria y los documentos de gestión como fuente 

secundaria, el estudio encuentra que una barreras son los estereotipos sobre la 

limitada capacidad e intención del ciudadano en participar en espacios o talleres para 

la asignación presupuestaria del territorio, concluyendo que es necesario fortalecer 

las competencias a la población y a los funcionarios y al tener una mayor participación 
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ciudadana tienen un mejor desarrollo de los procesos de participación ciudadana, 

además el cumplimiento del ciclo del presupuesto participativo como son la 

elaboración, ejecución y rendición de cuentas. 

Márquez (2020) A través de su estudio busca identificar los aportes y mejoras 

que proporciona la participación ciudadana a la gobernanza y democracia, también 

a través de la investigación identifica formas de mejoras o como impulsar la 

participación de la población relacionado con un gobierno abierto en la región La 

Libertad que cuenta con un plan regional de participación ciudadana donde se 

describen y detallan los criterios de inclusión como; Estar organizados y reconocidos, 

ser lideres capacitados, estos dos puntos permite a la población acceder a espacios 

de concertación como audiencias públicas, presupuesto participativo, rendición de 

cuentas y concejo de coordinación local, otro hallazgo es la limitada implementación 

de las tecnologías en la portal el acceso es sobre información básica, no se logra 

hacer seguimiento ciudadano a acuerdos o estatus de los proyectos Fuentes (2019). 

Una de las conclusiones más importes y determinantes de la participación ciudadana 

es el acceso a la información, además con la implementación oportuna y de fácil 

comprensión de la plataforma del gobierno abierto, hacer uso de las nuevas 

tecnologías y de la innovación en la comunicación. 

Chahua (2021) Identificar y describir las limitantes de la población para ejercer 

una participación ciudadana genuina, el autor plantea un estudio de tipo descriptivos 

aplicando instrumentos de fuentes primaria y secundaria para identificar y responder 

a las causas de la débil presencia e involucramiento de la población en los problemas 

que les afecta en la elaborar el Plan de Desarrollo Concertado, basado en variables 

sociales, económicos y políticos como; el desinterés de la población en participar en 

democracia, esto relacionado a la incredulidad de la población, la desconfianza en 

sus representantes, autoridades y en los gobernantes. Finalmente concluye que se 

encuentra un débil compromiso de trabajo por el bien común, en consecuencia, una 

sociedad desarticulada que las autoridades y la población se encuentran en diferentes 

rumbos es decir trabajan cada uno sus propies intereses. 

Con relación a la participación existen algunas teorías según Castillo (2017), 

primero la teoría social que describe al ser humano como un ser social un ser social 

por naturaleza con la necesidad de vivir en sociedad desarrollando nuestras normas 
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para la convivencia descrito por Aristóteles (384-322 ac). La teoría de la democracia, 

encontramos que la participación efectiva forma parte de los criterios de la teoría, 

descrita por Dahlpor (1989), como la forma en la que los ciudadanos opinan, votan y 

son parte de la agenda política. 

El plan de desarrollo concertado se identifica con la teoría de la planificación 

desarrollada por Ahumada (1972), describe al objetivo de la planificación como una 

estrategia de plantear el futuro usando las herramientas en el presente, viendo en sus 

fases la identificación de oportunidades y alternativas de solución realizar la 

priorización de estas y el diseño de metodologías para implementar un programa o 

proyecto. 

Según Hernández (2014) la conceptualización de las variables parte primero por 

identificar las particularidades, líneas, componentes, cosas que suceden y con una 

particularidad o cualidad muy importantes es que son medibles cuantitativamente. En 

el presente estudio de investigación se establecen las siguientes variables: 

Participación ciudadana y Gestión del PDC, hay que indicar que está orientado al 

interés general ciudadano y la participación en los procesos de gestión pública 

específicamente en la gestión del PDC y como este instrumento responde a sus 

necesidades y demandas para asegurar mejoras territoriales con enfoque equidad y 

derechos. 

Una de las variables que generan mayor discusión es la participación ciudadana 

considerada Guardamagna (2022) considera que la población está participando como 

punto importante para determinar de manera conjunta una decisión con los garantes 

de derecho y autoridades locales, así también la responsabilidad del uso de diversos 

mecanismos e instrumentos, con el fin de asegurar que se identifique las necesidades 

de la población y su involucramiento al escuchar los diferentes puntos de vista de la 

población, convirtiéndolos en protagonistas de las etapas del análisis, diseño, 

elaboración e implementación de éstas. Lo cual incluye, diseñar e institucionalizar 

mecanismos y espacios que permitan a la sociedad, incidir en la organización y 

funciones del estado en todos sus niveles y las políticas públicas. Posteriormente, se 

avanza a un nivel de participación satisfactorio o empoderamiento de la población 

donde es capaz de negociar y llegar a una cogestión con las autoridades políticas. 
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Shack y Arbulú (2021) plantea cinco dimensiones de la variable de participación 

ciudadana; primera dimensión informativo relacionada con la información o mensajes 

que la población recibe, a través de diferentes medios como las capacitaciones, digital 

o mensajes escritos, relacionada con el acceso que tiene a la web una de las más 

usadas actualmente Información recibida y las formas como se transfieren los 

mensajes de forma amigable y a un mismo nivel de comunicación, los indicadores 

son; Información recibida, Acceso a Información, Comunicación horizontal. 

Segunda dimensión consultivo, el nivel en el que la persona es consultada sobre 

un tema presentar su opinión sobre la problemática el análisis de posibles soluciones, 

ingresar a la diferente consulta pública y realizar el seguimiento de si es atendida o 

desechada, presenta los indicadores de Opinión presentada, Consulta pública, Flujo 

de opinión, Motivación de grupos de discusión 

Tercera dimensión involucramiento en la participación se entiende a las acciones 

que realiza se involucra a la población relacionando a las autoridades o con sus pares 

para reforzar o incidir en propuestas, tiene los siguientes indicadores; Integración de 

demandas de la población, Taller de plan de desarrollo, Decisiones conjuntas, Impulsa 

espacios de coordinación 

Cuarta dimensión colaborativo, relacionado con los aportes que realiza en las 

propuestas o cambios y su relación con la parte técnica de las políticas, tiene los 

siguientes indicadores; Equipo técnico ciudadano, Revisión técnica de plan de 

desarrollo, Escuela de ciudadanía. 

Quinta dimensión empoderamiento, es el nivel máximo de la participación 

considerando a una persona que conoce, demanda y es parte de las decisiones en la 

gestión tiene como indicadores: Equipo decisorio, Presupuesto participativo, Consulta 

de acuerdos sociales, Involucramiento en mecanismos de seguimiento y evaluación. 

El CEPLAN (2023) en su documento “guía de elaboración de plan de desarrollo 

concertado provincial distrital” define al PDC como, un documento de gestión que 

corresponde al tipo técnico – político, de mediano y largo plazo, que tiene como 

finalidad o meta acceder a mejores condiciones sociales, políticas y económicas que 

garanticen el desarrollo de la población en un territorio determinado. También busca 

integrar a los grupos sociales y estratos económicos con un mismo fin; promoviendo 
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coordinación entre el la población, gobernantes, técnicos y empresarios, con el 

objetivo de contar con un territorio de cumpla las expectativas de la población. 

Las dimensiones son tomadas del ciclo de la gestión del PDC determinada por 

niveles o etapas que se van cumpliendo e iniciando la siguiente, se consideran en el 

siguiente orden; Primera dimensión conocimiento integral de la realidad, entendida 

como el proceso del recojo de información de manera integral esto quiere decir social, 

político, económico, cultural además debe venir de fuentes primarias y secundarias 

determina los siguientes indicadores: identificación y recopilación de información, 

identificación de problemas y brechas locales, identificación de capacidades y 

fortalezas que se desarrollan en el territorio y finalmente contar con una descripción 

integral actual. 

Segunda dimensión, futuro deseado, está dimensión hace referencia a un 

proceso de análisis al contar con toda la información se procede análisis y priorizar 

las intervenciones, tiene los siguientes indicadores; Análisis de riesgos y 

oportunidades, Priorización de brechas, Diseño de territorio con las condiciones 

deseadas. 

Tercera dimensión políticas y planes coordinados, esta entiende a los planes y 

programas que se proponen y elaboran en base a las metas de desarrollo territorial, 

tiene como indicadores las siguientes; Determinación de objetivos estratégicos, 

Priorización de objetivos estratégicos locales. 

Cuarta dimensión seguimiento y evaluación para la mejora continua, se entiende 

como proceso permanente que busca fortalecer la gestión del PDC pues debe 

identificar de manera oportuna el estatus de los proyectos para las mejoras continuas 

así también la evaluación nos permite medir el cumplimiento del plan que ahora está 

en objetivos y estrategias es importante indicar que deben responder al plan nacional 

de desarrollo 2050 los indicadores son los siguientes; Políticas y Planes coordinados, 

Seguimiento y evaluación para la mejora continua. 

La participación de la población en el Perú presenta un marco normativo extenso 

y algunas modificaciones, en primer lugar con su reconocimiento en la base legal 

peruana, la Constitución Política del Perú (1993), en el artículo dos, donde establece 

la participación como un derecho y sus características de la misma manera en el 
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artículo treinta y uno donde establece el derecho a ejercer una vida en asuntos 

políticos, también se reafirma en la promulgación de leyes y decretos, algunos de ellos 

proporcionan o detallan los lineamientos y reglamento como la Ley N.° 27783, Ley 

de Bases de la Descentralización (2000) descentraliza la participación y es acá donde 

incluye e involucra a la población a participar de las iniciativas y toma de acciones de 

la población en la gestión pública. Finalmente, en el año 2028 en el marco del Sistema 

Nacional de Planeamiento Estratégico, mediante el Decreto Supremo N.° 029-2018-

PCM, se articula la participación ciudadana en los documentos de gestión pública, 

Velásquez et al. (2021). 

La gestión e los planes de desarrollo local se inicial con la promulgación de la 

Ley N.° 27783, Ley de Bases de la Descentralización (2000), permitiendo a los 

gobiernos locales tomar la decisión del uso de su presupuesto, en el año 2001 como 

complemento al presupuesto participativo se establece la formulación de los planes 

de desarrollo concertado que desde el 2003 al 2006 son parte de la planificación y 

llevan una cartera e proyectos y en el año 2016 teniendo ya un ente rector el 

CERPLAN se elaboran las guías del PDC, finalmente podemos decir que el año 2023 

se aprueban mediante resolución presidencia de Consejo Directivo N° 094- 

2023/CEPLAN/PCD entregan la guía para el plan de desarrollo local concertado 

regional y distrital en este documento técnico se aprueba las mejoras y la elaboración 

de los PDC, que por ahora se encuentran en proceso. 

Referente a los paradigmas del enfoque de la investigación cuantitativa, 

tenemos a la teoría del paradigma positivista que es dominante y destaca las 

relaciones de la sociedad con los conceptos que la personas sobre los valores, 

creencia y los eventos que se dan en determinado tiempo (Ávila, 2019), Analiza 

eventos indaga sobre sus causales del fenómenos sociales separando al individuo de 

la presunción que este tiene sobre el evento de la parte objetiva; de esta manera nos 

indica que el paradigma tiene bases científicas pues se base en hechos concretos y 

verificables. Una de sus características contar con herramientas que aseguren ser 

medibles y aseguren cumplir con los estándares de una investigación científicas 

(Martines, 2013), también propone la intención de contar con verdades absolutas en 

el proceso de ir analizando los problemas manteniendo una distancia con el elemento 

en estudio (Miranda y Ortiz, 2020). 
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También considera el paradigma postpositivista, capta una situación real en su 

forma imperfecta relacionado con la naturaleza del ser humano, los resultados de la 

investigación son considerados como probables (Ramos, 2015), También 

denominado como fenomenológico o interpretativo, se propone el estudio de los 

significados de las acciones humanas y de la vida social. Propones estudiar el 

significado de las acciones humanas y de la vida social. Esta teoría busca sustituir las 

nociones científicas de explicación, predicción y control del paradigma positivista por 

las de comprensión, significado y acción (Rondón, 2017). 

En este sentido, se ha planteado la hipótesis general sobre la influencia directa 

de la participación ciudadana en la gestión del plan de desarrollo concertado en un 

gobierno local de Perú 2023; con relación a los objetivos específicos la hipótesis 

planteada son las siguientes: la dimensión de información de la participación 

ciudadana influye directamente en la gestión del plan de desarrollo concertado en un 

gobierno local de Perú 2023, la dimensión consultiva de la participación ciudadana 

influye directamente en la gestión del plan de desarrollo concertado de un gobierno 

local de Perú 2023, la dimensión del involucramiento la participación ciudadana influye 

directamente en la gestión del plan de desarrollo concertado en un gobierno local de 

Perú 2023, la dimensión de colaboración de la participación ciudadana influye 

directamente en la gestión del plan de desarrollo concertado en un gobierno local de 

Perú 2023, la dimensión de empoderamiento de la participación ciudadana influye en 

la gestión del plan de desarrollo concertado en un gobierno local de Perú 2023. 
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II. METODOLOGÍA

Según describe Concytec (2018) la investigación es de tipo aplicada corresponde a 

estudios nuevos que a través del conocimiento científico logra producir conocimiento 

primario Vargas (2009)., también se realizó la organización del proceso de 

investigación para la aplicación de estrategias en las etapas del estudio y en la 

aplicación de protocolos, así también se ha hecho uso de las tecnologías que 

responden a la necesidad del propósito del estudio. 

El tipo de investigación aplicada, según Tamayo (2014) menciona que busca 

comparar la realidad con la teoría. En poner atención a los descubrimientos que 

aportan a las soluciones de los problemas planteados. De esta manera la 

investigación planteada se aplica a la tipología de investigación, con base en teorías 

planteadas a problemas nuevos o no resueltos. 

Acorde a su enfoque, es una investigación cuantitativa; según Cisterna (2005) 

la triangulación de variables cuantitativas. Vizcaíno et al. (2023) El estudio se 

caracterizó por su intensidad en la medición y el análisis numérico de datos recogidos, 

con una la codificación ordenada de los datos para luego proceder con la medición, 

en este punto del estudio se realizó a través de técnicas estadísticas, aplicadas a la 

participación ciudadana que a través del proceso estadístico fue cuantificado y se 

establece su influencia con la gestión del plan de desarrollo local concertado, este 

análisis también es aplicable a grupos más grandes. 

El diseño de investigación se presentó de índole no experimental correlacional 

causal de corte transeccional, puesto que al realizar el estudio no se alteraron la data 

o variables en estudio, de esta manera se entiende que toma las variables en

situaciones o fenómenos que se desarrollan tal cual se encuentran sin ninguna 

alteración Neill & Cortez (2018). En consecuencia, en este estudio se buscó 

determinar la influencia de la participación ciudadana en la gestión del plan de 

desarrollo concertado local, establecer el proceso y obtener resultados sobre las 

dimensiones en estudio. 

El tipo de estudio correlacional causal, relacionado a la investigación de tipo 

descriptivo pues busca explicar los detalles de un fenómeno social determinados, con 

el fin de entender las causas, los proceso y respuesta de manera exacta, sin 
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profundizar en las causas subyacentes, además es correlacional causal, entendiendo 

que busca la influencia de la variable independiente en la dependiente (Hernández, 

2014). Finalmente, se determina la correlación causal con el objetivo de identificar la 

influencia de la participación ciudadana en la GPDC, según el siguiente esquema: 

V1 

M r 

V2 

Dónde: 

M: Muestra, ciudadanos participantes en el diseño del plan de desarrollo concertado 

del distrito de Laredo 2019-2030 

V1: Variable independiente, participación ciudadana 

V2: Variable dependiente, gestión del plan de desarrollo concertado 

r : Influencia de la variable independiente en la dependiente. 

En la operacionalización de las variables para los efectos del estudio de 

investigación se estables en Independiente y Dependiente; La variable independiente; 

Participación ciudadana que se define como el derecho y autores como Shack y 

Arbulú (2021), que estudian la participación ciudadana en los procesos de gestión 

pública lo definen como un derecho a expresarse en asuntos públicos, también a 

opinar sobre los cambios y acciones sobre situaciones que les afecta, considerando 

que el Estado ha desarrollado e implementado mecanismos de participación también 

se espera el involucramiento de la ciudadanía en las mejoras. Referente a los tipos 

de participación Nieto y Somuano (2020) indica que estos pueden ser de manera 

individual o en representación de un colectivo, así como puede ser organizada o no 

organizada. La operacionalización de la variable fue a través de las siguientes 

dimensiones: Informativo, consultivo, Involucramiento, colaborativo, empoderamiento 

operativización en las fases de la gestión pública. 
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Se determinan los siguientes indicadores: Información recibida, Acceso a 

Información Comunicación horizontal, Opinión, Consulta pública, Flujo de opinión, 

Motivar grupos de discusión, Integración de demandas de la población, Taller de plan 

de desarrollo, Decisiones conjuntas, Impulsa espacios de coordinación, Equipo 

técnico ciudadano, Revisión técnica de plan de desarrollo, Escuela de ciudadanía ; 

Escala de medición de la variable es Ordinal con una escala de Likert, aplicada a la 

medición de los objetivos de la variable de participación ciudadana, también se indica 

que esta medición es producto de lo que se percibe sobre el tema en estudio. 

La variable dependiente gestión del plan de desarrollo concertado, según la guía 

para el PDC Provincial y Distrital (CEPLAN, 2023) define como, un documento de 

gestión que corresponde al tipo técnico – político, de mediano y largo plazo, que tiene 

como finalidad o meta el mejorar los niveles de vida de la población en un territorio 

determinado. También busca integrar a los grupos sociales y estratos económicos 

con un mismo fin; promoviendo coordinación entre el la población, gobernantes, 

técnicos y empresarios, con fin de alcanzar el futuro deseado en el territorio. 

De acuerdo con la operacionalización, de definió las siguientes: Conocimiento 

de la realidad, futuro deseado, políticas y planes coordinados y seguimiento y 

evaluación para mejoras continuas. Se reconocen los siguientes indicadores; 

Identificación y recopilación de información, Identificación de problemas y brechas 

locales, Identificación de potencialidades, Redacción de la imagen del territorio actual, 

Análisis de tendencias, Análisis de riesgos y oportunidades, Priorización de variables, 

Diseño de futuro deseado. 

Escala de medición: Ordinal con una escala tipo Likert cuyo propósito es la 

medición de la gestión del PDC, y determinar la operativización de las variables, 

dimensiones de las variables los indicadores y su escala de medición. 

La Población y Muestra, Para el caso de la investigación se define como 

población al grupo de personas que habitan un territorio con características sociales 

similares y comparten un fin en común y que se identifica y explora como una totalidad 

en la investigación (Arispe, 2020). La población está conformada por los líderes de 

organizaciones de la sociedad civil, autoridades de los sectores, autoridades políticas 

y funcionarios de la municipalidad distrital de Laredo que corresponde a 60 personas 
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que participaron de la fase de diseño del plan de desarrollo concertado del distrito de 

Laredo 2019 - 2030. 

Los criterios de inclusión que se consideraron para determinar la muestra fueron 

los siguientes; ciudadanos del distrito de Laredo que son representantes de las 

organizaciones de la sociedad civil, representantes de los sectores y funcionarios del 

gobierno local, mayores de 18 años, además que participaron en la elaboración del 

plan de desarrollo local concertado del distrito de Laredo 2019 - 2030. 

Los criterios de exclusión que se consideraron en el estudio fueron los siguientes 

ciudadanos que no pertenecen al distrito de Laredo, no son integrantes de una 

organización o cuyas organizaciones no ha participado en la elaboración del PDC del 

distrito de Laredo 2019-2030, o de ser en caso de que organización a la que 

representan se encuentre desarticuladas. 

En la determinación el tamaño de la muestra, tomando como población a los 60 

ciudadanos representantes que participaron en el diseño de PDC del distrito de 

Laredo 2019-2030. La muestra comprende a 52 ciudadanos participantes. 

Para la investigación se aplicó la muestra por conveniencia de la investigadora 

es una técnica no probabilístico y no aleatorio se aplicó de esta manera por el acceso 

a las personas determinadas en la muestra y a la voluntad de participar en la muestra. 

Al aplicar esta técnica se tomaron las medidas de asegurar que los participantes se 

encuentren dentro del grupo de la población y cumplan los criterios de inclusión 

garantizando que la muestra tenga la validez estadística para los resultados obtenidos 

de esta manera se puede hacer la referencia de los hechos sobre la población en su 

conjunto. 

Las técnicas e instrumentos de investigación para la recolección de datos en la 

investigación son el conjunto de herramientas y procedimientos diseñadlos o 

disponibles que permiten obtener los datos y procesarlos con el fin de dar respuesta 

a la investigación (Hernández y Mendoza 2018). 

Para la variable independiente participación ciudadana, se empleó la técnica de 

la encuesta de opinión, como la forma de recoger los conocimientos, actitudes y 

prácticas, considerando los niveles de la participación en sus dimensiones, como la 
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referida a la dimensión informativa identificando como llega la información relacionada 

a la gestión del plan de desarrollo local concertado del distrito de Laredo, de la misma 

forma con la dimensión consultiva, si son consultados o invitados a dar su opinión, 

sobre la dimensión de involucramiento, si ellos dan opinión en los diferentes espacios, 

sobre la dimensión de colaboración, reconocer si participan en su ejecución y en la 

dimensión de involucramiento relacionada sobre todo en el seguimiento y evaluación, 

descritos en el cuadro de las variables e indicadores Anexo 

En relación a la variable dependiente gestión del plan de desarrollo local 

concertado, se tomó el mismo criterio para el recojo de data, los mismos instrumentos 

con la definición de las dimensiones establecidas den los pasos en la gestión del plan 

de desarrollo concertado de esta manera tenemos una dimensión del conocimiento 

de la realidad que corresponde al diagnóstico, dimensión de futuro deseado, 

corresponde al análisis FODA y a construcción de visión y misión de desarrollo de un 

territorio, la dimensión de construcción de políticas y planes relacionado con la 

definición de los objetivos estratégicos y las necesidades o brechas que atiende y los 

programas y planes implementados y finalmente la dimensión de seguimiento y 

evaluación que tiene dos puntos uno como la planificación del seguimiento y otro es 

si es realizado. 

El instrumento de investigación empleado es un cuestionario cumple con los 

criterios validez para la variable independiente, participación ciudadana considera las 

05 dimensiones y consta de 20 ítems, cada uno es contiene las siguientes alternativas 

de calificación; Siempre (5), Casi siempre (4), A veces (3), Casi Nunca (2) y Nunca 

(1). El instrumento de la variable dependiente Gestión del plan de desarrollo local 

concertado, también se ha tenido en cuenta las 04 dimensiones para el diseño del 

cuestionario y consta de 16 ítems cada uno es contiene las siguientes alternativas de 

calificación; Siempre (5), Casi siempre (4), A veces (3), Casi Nunca (2) y Nunca (1), 

el cuestionario fue diseñado con el fin de recojo de información de una fuente primaria 

también, pues considera que brinda data directamente de la muestra, también se 

menciona que es necesario considerar el diseño responde a los indicadores y la 

contextualización de acuerdo con la población que está dirigido así también la 

estrategia en la aplicación. Archester (2005). El cuestionario se aplicó de manera 
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virtual a través de las redes y se usó el programa kobotoolbox para el diseño del 

cuestionario y su aplicación (Fouqueray 2023). 

La validación de las herramientas para el recojo de información primero fue 

sometido a un juicio de expertos que consistió en la revisión del cuestionario por un 

grupo de personas con experiencia en investigación, Dra. Jacqueline Mariella Flores 

Aguilar, Dra. Edit Maleni Pérez Morales, Mag. Joaquín Anibal Cornejo García, Mag. 

Julio Cesar Barrena Dioses y Mag. Ana María Cabrera Vásquez, quienes dieron la 

validación de los instrumentos y garantizando la fiabilidad para la investigación, esto 

nos indica que los cuestionarios están elaborados de forma coherente, entendibles y 

proporcionan información pertinente y relevante. Es necesario indicar que el método 

de validación realizado es el de V Aiken que el caso de la Variable de participación 

ciudadana es de V Aiken = 0.985 y en caso de la variable de gestión del plan de 

desarrollo local concertado es V Aiken = 0.984 que por su resultado nos permite decir 

que el contenido es relevante para el tema en estudio. (Aiken, 1985) 

La confiabilidad del instrumento nos indicó que puede ser aplicado en diferentes 

momentos y nos brindaran resultados fiables es decir una data confiable en diferentes 

tiempos y grupos humanos es decir una herramienta con estabilidad. Hernández, 

(2014). Para determinar la confiabilidad se utilizó el coeficiente de Alfa de Cronbach, 

buscando de esta manera asegurar la confiabilidad de los instrumentos para el recojo 

de data. El instrumento se aplicó a una prueba piloto conformado por 20 personas 

líderes de organizaciones de la sociedad civil del distrito donde se realiza el estudio. 

Al realizar el análisis estadístico de Alfa de Cronbach nos dieron los siguientes 

resultados para la V1 (0.940) y los resultados por dimensiones es el siguiente: 

dimensión de información (0.77), dimensión consultiva (0.76), dimensión de 

colaborativa (0.77), dimensión involucramiento (0.76) y dimensión de 

empoderamiento (0.77). También se realizó el análisis de confiabilidad a la V2 (0.963), 

y a las dimensiones de conocimiento integral de la realidad (0.77), dimensión de futuro 

deseado (0.81), dimensión de políticas y planes (0,84) y finalmente dimensión de 

seguimiento y evaluación (0.85) los resultados que nos indica que el instrumento tiene 

una aceptable confiabilidad. Anexo 

Los métodos para el análisis de datos obtenidos fueron revisados para asegurar 

que estuvieran completos, luego se elaboraron las herramientas para procesar la 
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información esto es el Excel para ordenar la data y contar con programas para 

procesarla, después se procede a ordenar la data por variables y dimensiones, 

contando con la data en una matriz de Excel, la que sirvió de base de datos para ser 

aplicados en el SPS v27. 

El método de análisis de información se realiza aplicando un programa 

estadístico SPSS v27 en primer lugar trasladando toda la información del Excel a la 

base de datos del SPS, también se procede a etiquetar y colocar los valores a las 

variables y las dimensiones que serán procesadas en este caso es muy importante 

contar con los pasos previos y los valores de las categorías deficiente, regular y 

eficiente. Al contar con las etiquetas y los valores en los cuadros se procede a realizar 

el análisis de un estudio cuantitativo. 

Referente a los aspectos Éticos; Se aplico principalmente el Código de Ética 

aprobado por la universidad Cesar Vallejo según resolución de consejo universitario 

N° 0470-2022/UCV aplicado de forma transversal en todo el proceso del estudio de 

investigación, en el planteamiento de la propuesta de la temática o problema de 

estudio es original pues parte de una preocupación por identificar y abordar la 

participación ciudadana en la gestión del PDC, en el proceso de aplicación del estudio 

en un distrito del Perú en este caso se presentó la solicitud a la institución objeto de 

la investigación el distrito de Laredo, contando de esta manera con la autorización 

para el desarrollo en el proceso de recojo de data institucional y proceder con la 

aplicación de encuestas a funcionarios y autoridades locales, también se aplicaron las 

normas de la investigación en el proceso de aplicación de encuestas con los 

participantes (fuente primaria), informada y autorizada. Además, se siguieron las 

normas APA y las regulaciones de la universidad para la cita de los autores. 
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III. RESULTADOS

En los siguientes cuadros se presentan los resultados de la data obtenida de la 

aplicación de los instrumentos con los participantes y procesada y analizada 

estadísticamente en función a los objetivos establecidos en el estudio de investigación 

que parten de las variables y de las dimensiones de la variable independiente. 

Tabla 1 

Influencia de la participación ciudadana en la gestión del plan de desarrollo 

concertado. 

Gestión plan de desarrollo concertado 

Participación 
ciudadana 

Deficiente Regular Total 

n % n % N % 

Deficiente 6 12% 10 19% 16 31% 

Regular 3 6% 33 63% 36 69% 

Total 9 18% 43 82% 52 100% 

Participación 
ciudadana 

Chi 
cuadrado 

gl Sig. 
R cuadrado de 

Nagelkerke 

Paso 6.008 1 0.014 

Bloque 6.008 1 0.014 

Modelo 6.008 1 0.014 0.154  

Nota: Instrumento aplicado a líderes, autoridades y funcionarios del distrito de Laredo 

En la tabla 1, se evidencia la relación entre la participación ciudadana y la gestión del 

plan de desarrollo concertado (GPDC) Identificándose que 33 ciudadanos que 

representan al 63% indican que la participación ciudadana y la GPDC se encuentran 

en el nivel regular, el 19% indican que la participación ciudadana es deficiente y la 

GPDLC es regular, el 12% mencionan que las variables se encuentran en un nivel 

deficiente. 

Se observa que el valor del nivel de significancia (Sig. = 0.014); la misma que es 

menor a 0.05; lo que indican que la participación ciudadana influye significativamente 

en la GPDLC. El valor del R cuadrado de Nagelkerke indica que la participación 

ciudadana influye en 15.4% en la GPDC. 
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Tabla 2 

Niveles de la participación ciudadana y sus dimensiones 
 

 

Niveles Deficiente Regular Eficiente Total 

 n % n % n % n % 

Participación 
ciudadana 

16 31% 36 69% 0 0% 52 100% 

Informativo 7 13% 33 63% 12 23% 52 100% 

Consultivo 9 17% 37 71% 6 12% 52 100% 

Involucramiento 8 15% 42 81% 2 4% 52 100% 

Colaborativo 15 29% 30 58% 7 13% 52 100% 

Empoderamiento 9 17% 40 77% 3 6% 52 100% 

Nota: Instrumento aplicado a líderes, autoridades y funcionarios del distrito de Laredo 

 

En la tabla 2, podemos observar que en la variable participación ciudadana y sus cinco 

dimensiones prevalece el nivel regular a continuación se presentan los porcentajes de 

mayor a menor de la siguiente manera; dimensión involucramiento en 81%, dimensión 

empoderamiento en 77%, dimensión consultivo en 71%, variable participación 

ciudadana en 69%, dimensión informativo 63%. También se observa los muy bajos 

porcentajes de niveles de eficiencia como es el caso de la variable de participación 

ciudadana con 0. 



28 

Tabla 3 

Niveles de la gestión del plan de desarrollo concertado y sus dimensiones 

Niveles 
Gestión plan 
de desarrollo 
concertado 

Conocimiento 
integral de la 

realidad 

Futuro 
deseado 

Políticas y 
planes 

coordinados 

Seguimiento 
y evaluación 

n % n % n % n % n % 

Deficiente 16 31% 19 36% 15 29% 12 23% 20 38% 

Regular 36 69% 32 62% 34 65% 37 71% 32 62% 

Eficiente 0 0% 1 2% 3 6% 3 6% 0 0% 

Total 52 100% 52 100% 52 100% 52 100% 52 100% 

Nota: Instrumento aplicado a líderes, autoridades y funcionarios del distrito de Laredo 

En la tabla 3, podemos observar que en la variable GPDC y sus cuatro dimensiones 

prevalece el nivel regular en porcentajes de mayor a menor de la siguiente manera, 

dimensiones políticas y planes coordinados con 37 ciudadanos corresponden un 71%, 

variable GPDC con 36 ciudadanos representan un 69%, futuro deseado con 34 

ciudadanos representan un 65%. También se observan porcentajes muy bajos como 

0 en el nivel de eficiencia en la variable de GPDC y dimensión seguimiento y 

evaluación. 
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Tabla 4 

Influencia de la dimensión informativa en la gestión del plan de desarrollo concertado. 
 

Gestión plan de desarrollo concertado 

 Deficiente  Regular  Total 
Informativo      

 n % n % n % 

Deficiente 5 10% 2 4% 7 14% 

Regular 9 17% 24 46% 33 63% 

Eficiente 2 4% 10 19% 12 23% 

Total 16 31% 36 69% 52 100% 

Informativo Chi-cuadrado gl Sig. 
R cuadrado de 

Nagelkerke 

Paso 5.493 1 0.019    

Bloque 5.493 1 0.019    

Modelo 5.493 1 0.019  0.141  

Nota: Instrumento aplicado a líderes, autoridades y funcionarios del distrito de Laredo 

 

En la tabla 4, se evidencia la relación entre la dimensión informativo con la GPDC. 

Identificándose que 24 ciudadanos que representan al 46% indican que la dimensión 

informativa y la GPDC se encuentran en el nivel regular, el 19% indican que la 

dimensión informativa es deficiente y la GPDC es regular, el 17% mencionan que la 

dimensión es regular y GPDC es deficiente. 

Se observa que el valor del nivel de significancia (Sig. = 0.019); la misma que es 

menor a 0.05; lo que indican que la participación ciudadana influye significativamente 

en la GPDC. El valor del R cuadrado de Nagelkerke indica que la participación 

ciudadana influye en 14.1% en la GPDC. 
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Tabla 5 

Influencia de la dimensión consultiva en la gestión del plan de desarrollo concertado. 

Gestión plan de desarrollo concertado 

Deficiente Regular Total  

Consultivo 

n % n % n % 

Deficiente 5 9% 4 8% 9 17% 

Regular 9 17% 28 54% 37 71% 

Eficiente 2 4% 4 8% 6 12% 

Total 16 30% 36 70% 52 100% 

Consultivo 
Chi- 

cuadrado 
gl Sig. 

R cuadrado de 

Nagelkerke 

Paso 1.382 1 0.240 

Bloque 1.382 1 0.240 

Modelo 1.382 1 0.240 0.037  

Nota: Instrumento aplicado a líderes, autoridades y funcionarios del distrito de Laredo 

En la tabla 5, se evidencia la relación entre la dimensión consultivo de la variable 

participación ciudadana y la GPDC. Identificándose que 28 ciudadanos que 

representan al 54% indican que la dimensión consultiva y la GPDC se encuentran en 

el nivel regular, el 17% indican que la dimensión consultiva es regular y la GPDC es 

deficiente, el 9% mencionan que la dimensión es deficiente y GPDC es deficiente. 

Se observa el valor del nivel de significancia (Sig. = 0.240); la misma que es mayor a 

0.05; lo que indican que la dimensión consultiva no influye significativamente en la 

GPDC. El valor del R cuadrado de Nagelkerke indica que la dimensión consultiva 

influye solamente en un 3.7% en la GPDC, ratificando el bajo porcentaje de influencia. 
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Tabla 6 

Influencia de la dimensión de involucramiento en la gestión del plan de desarrollo 

concertado. 

Gestión plan de desarrollo concertado 

Involucramiento Deficiente Regular Total  

 n % n % n % 

Deficiente 7 13% 1 2% 8 15% 

Regular 9 17% 33 64% 42 81% 

Eficiente 0 0% 2 4% 2 4% 

Total 16 30% 36 70% 52 100% 

Involucramiento 
Chi- 

cuadrado 
gl 

 
Sig. 

R cuadrado de 

Nagelkerke 

Paso 14.479 1  0.000   

Bloque 14.479 1  0.000   

Modelo 14.479 1 
 

0.000 0.343 
 

Nota: Instrumento aplicado a líderes, autoridades y funcionarios del distrito de Laredo 

 

En la tabla 6, se evidencia la relación entre la dimensión involucramiento de la variable 

participación ciudadana y la GPDC. Identificándose que 33 ciudadanos que 

representan al 64% indican que la dimensión involucramiento y la GPDC se 

encuentran en el nivel regular, el 17% indican que la dimensión consultiva es regular 

y la GPDC es deficiente, el 13% mencionan que la dimensión es deficiente y GPDC 

es deficiente. 

Se observa el valor del nivel de significancia (Sig. = 0.00); la misma que es menor a 

0.05; lo que indican que el involucramiento influye muy significativamente en la GPDC. 

El valor del R cuadrado de Nagelkerke indica que el involucramiento influye en 34.3% 

en la GPDC, ratificando el bajo porcentaje de influencia. 
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Tabla 7 

Influencia de la dimensión colaborativo en la gestión del plan de desarrollo concertado. 

Gestión plan de desarrollo local concertado 

Deficiente Regular Total 
Colaborativo

n % n % n % 

Deficiente 8 15% 7 14% 15 29% 

Regular 7 14% 23 44% 30 58% 

Eficiente 1 2% 6 11% 7 13% 

Total 16 31% 36 69% 52 100% 

Colaborativo Chi-cuadrado gl Sig. 
R cuadrado de 

Nagelkerke 

Paso 4.900 1 0.027 

Bloque 4.900 1 0.027 

Modelo 4.900 1 0.027 0.127 

Nota: Instrumento aplicado a líderes, autoridades y funcionarios del distrito de Laredo 

En la tabla 7, se evidencia la relación entre la dimensión colaborativo de la variable 

participación ciudadana y la GPDC. Identificándose que 23 ciudadanos representan 

al 44% indican que la dimensión colaborativa y la GPDC se encuentran en el nivel 

regular, el 15% indican que la dimensión colaborativa y la GPDC es deficiente y el 

14% indican que la dimensión colaborativa es regular y la GPDC es deficiente, 

asimismo el 14% indican que la dimensión colaborativa es deficiente y la GPDC es 

regular. 

Se observa el valor del nivel de significancia (Sig. = 0.027); la misma que es menor a 

0.05; lo que indican que la dimensión colaborativa influye significativamente en la 

GPDC. El valor del R cuadrado de Nagelkerke indica que la dimensión colaborativa 

influye en 12.7% en la GPDC. 
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Tabla 8 

Influencia de la dimensión de empoderamiento en la gestión del plan de desarrollo 

concertado. 

Gestión plan de desarrollo concertado 

 Deficiente  Regular  Total 
Empoderamiento       

 n %  n % n % 

Deficiente 6 11% 3 6% 9 17% 

Regular 10 19% 30 58% 40 77% 

Eficiente 0 0% 3 6% 3 6% 

Total 16 30% 36 70% 52 100% 

Empoderamiento 
Chi- 

cuadrado 
gl Sig. R cuadrado de Nagelkerke 

Paso 7.447 1 0.006     

Bloque 7.447 1 0.006     

Modelo 7.447 1 0.006  0.188   

Nota: Instrumento aplicado a líderes, autoridades y funcionarios del distrito de Laredo 

 

En la tabla 8, se evidencia la relación entre la dimensión empoderamiento de la 

variable participación ciudadana y la GPDC. Identificándose que 30 ciudadanos que 

representan al 58% indican que la dimensión empoderamiento y la GPDC se 

encuentran en el nivel regular, el 19% indican que la dimensión empoderamiento es 

regular y la GPDC es deficiente, el 11% mencionan que la dimensión empoderamiento 

y GPDC es deficiente. 

Se observa, el valor del nivel de significancia (Sig. = 0.006); la misma que es menor 

a 0.05; lo que indican que la dimensión colaborativa influye significativamente en la 

GPDC. El valor del R cuadrado de Nagelkerke indica que la dimensión colaborativa 

influye en 18.8% en la GPDC. 
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IV. DISCUSIÓN

En la discusión se procedió a realizar un análisis de los resultados de cada uno de los 

objetivos y las hipótesis propuestos en el estudio, además de contrastar con las 

teorías o los estudios relacionados con el tema en estudio sobre la participación 

ciudadana y su influencia sobre los diferentes procesos de la gestión pública. 

Referente a los resultados correspondientes al objetivo general, establecen la 

influencia de la participación ciudadana en la gestión del plan de desarrollo concertado 

de un gobierno local en Perú 2023, en 15.4%, como vemos es un porcentaje aún bajo, 

para el análisis de este resultado se han tenido encienta los niveles de participación, 

los procesos de la GPDC y el marco legal. Partimos de la normativa que impulsa la 

participación ciudadana en los planes de desarrollo, establecido en la ley N° 27783 

ley de bases de la descentralización donde se establece que el gobierno local tiene 

que incorporar a la ciudadanía en la formulación y gestión de las políticas y planes de 

desarrollo, también se designa el ente rector CEPLAN que viene brindando las 

metodologías e instrumentos para la elaboración de las políticas y planes de 

desarrollo territorial y la base normativa que es estado peruano viene implementado 

para asegurar el involucramiento de la población en los cambios y mejoras de la 

gestión de las políticas públicas. 

En los resultados del estudio observamos una ausencia del nivel eficiencia en la 

participación ciudadana y en la gestión de plan de desarrollo local, considero 

importante mencionarlo pues si bien la participación ciudadana está normado, cuenta 

con mecanismos de implementación, que en el análisis vemos un proceso de 

consolidación donde el ente rector CEPLAN viene facilitando con los funcionarios 

del gobernó local que en estudios realizados a nivel nacional por parte de la 

contraloría, Shack y Arbulú (2021), describen el avance en el cumplimiento de 

fortalecimiento de la sociedad civil para el ejercicio de sus funciones y procesos de la 

gestión pública establecidos para la participación de los ciudadanos, uno de los 

resultados del estudio describe que los ciudadanos cada vez están más interesados 

en asuntos públicos sin embargo en el estudio observamos que 33 ciudadanos un 

63% tienen un nivel regular de participación en el nivel regular de la GPDC. 

Cconsiderando que los ciudadanos sienten que participan en algún momento de los 

espacios o proceso de GPDC, sobre todo aportando con su experiencia o 
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conocimiento de la problemática que le afecta esto explicado por Aquije (2023) quien 

explica los aportes de la ciudadanía a las políticas públicas y las expectativas de los 

ciudadanos sobre la atención de los problemas que les afecta y el interés de los lideres 

para fortalecer la democracia y gobernanza. 

Referente al nivel de participación de la ciudadanía el estudio muestra que el 

porcentaje mayor se encuentra en el nivel regular y siendo la dimensión de 

involucramiento con un 81% , entendido por la voluntad de los lideres de las 

organizaciones locales que asumen sus propuestas y participan en la gestión para 

lograr materializarlas, la dimensión de empoderamiento también en un nivel regular 

con un 77%, tomando en cuenta primero que la población encuestada son líderes y 

autoridades se explica el nivel alto que este presento, también presenta un 71% en el 

nivel regular en la dimensión consultiva, este nivel en cumplimiento de la normativa 

en la gestión pública y de CEPLAN que viene impulsando la participación ciudadana 

en los diferentes procesos. 

El nivel de la gestión de del plan de desarrollo concertado se encuentra 

mayormente en un nivel regular se destaca en la dimensión de políticas y planes 

coordinados con 37 ciudadanos entrevistados 71% reconoce la existencia de la 

normatividad, de los procesos, de los contenidos del PDC, principalmente que este 

documento responde a las necesidades de la población bajo los objetivos y proyectos, 

el plan de desarrollo presenta un nivel regula con 34 ciudadanos que representan 

69%, consideran la GPDC todavía en un proceso este resultado nos lleva analizar 

también los bajos resultados y vemos una dimensión con los porcentajes altos en el 

nivel deficiente donde 20 ciudadanos 38% indican que no hay avances en el 

seguimiento y evaluación de la GPDC, pues no identifican acciones relacionadas con 

el seguimiento y evaluación. 

En relación con la influencia de la participación ciudadana en la dimensión 

informativa con la gestión del plan de desarrollo concertado en un gobierno local en 

Perú 2023. En el estudio obtuvimos un mayor porcentaje del nivel de participación 

ciudadana en la dimensión informativo en los niveles de regular en un porcentaje de 

46%, seguida por un porcentaje menor de 19% nivel eficiente en la dimensión 

informativa y nivel regular para la DPDC, entendiendo que la población se organiza y 

se capacita para participar alcanzar un beneficio común a través de su incidencia en 
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las políticas públicas, la teoría nos dice que mientras más informada este la población 

su participación será efectiva, algunos autores como Alfaro (2023) refieren la 

importancia de contar con una población capacitada e informada de los procesos de 

las políticas públicas para fortalecer la gobernabilidad, Un punto importante es la 

información que existe en la web de CEPLAN de libre acceso para la población y de 

diversas instituciones sobre los procesos de la gestión pública , la normativa de la 

participación y las funciones de la población, sin embargo la información a la que se 

accede la población es la informal de fuentes no acreditadas en la formación 

ciudadana. 

Se identifica la importancia de la información de los ciudadanos y se encuentra 

una influencia significativa de la dimensión informativa con la GPDC, sin embargo, el 

porcentaje de influencia encontrado es relativamente bajo 14.1%, explicado por 

algunos autores que el fortalecer las capacidades de la ciudadanía en temas de 

gestión pública dependen de los intereses de las autoridades y e procesos puntuales, 

como el caso de la GPDC, se capacita a los participantes solo en el etapa de diseño 

considerando que con esto se asegura el respaldo social de los planes y programas 

propuestos y considerando al ciudadano como una fuente primaria y no un 

participante del desarrollo territorial. 

Los resultados sobre la determinación de la influencia de la participación 

ciudadana en la dimensión consultiva en la gestión del plan de desarrollo 

concertado en un gobierno local en Perú 2023, no representa una influencia 

significativa con un valor de Sig= 0.240 mayor a 0.05, esta dimensión corresponde a 

la consulta del ciudadano sobre sus propuestas para el desarrollo del territorio, sin 

embargo los resultados muestran una nueva variable que es la voluntad política, si 

en teoría la participación ciudadana plantea sus preocupaciones y propuesta en 

espacios de concertación, donde son invitados a participar en cumplimiento de la 

normativa y lineamiento de proceso de gestión pública, con la aplicación de 

mecanismos de comunicación y negociación horizontal entre la población y 

autoridades del gobierno local Fernández (2012), para esta comunicación se necesita 

de un oyente para las prioridades y respuesta a las brechas y problemas locales, el 

resultado muestra este proceso es parcial, Hinostroza (2022) quien hace referencia a 

fortalecer los mecanismos e instrumentos de que permitan construir espacios de una 
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comunicación horizontal donde se escuche a la población, es importante hacer énfasis 

que actualmente los aportes de la población muchas veces están determinados por 

la propuesta de iniciativas o compromisos de programas o proyectos de las 

autoridades del gobernó local, estas inacción muchas veces termina en la 

desconfianza de la población o simplemente el desinterés de participar en los 

procesos, por considerar que no son atendidos, autores como Chahua (2021) hacen 

referencia al desinterés de la población a participar de los procesos con las autoridad 

o el gobierno local, por referir que no son escuchados. 

Los resultados muestran una influencia altamente significativa de la 

participación ciudadana dimensión del involucramiento en la gestión del plan de 

desarrollo concertado en un gobierno local en Perú 2023, la relación que observamos 

entre la participación ciudadana en la dimensión de involucramiento con la GPDC de 

64% uno de los porcentajes más altos en el estudio, vemos que la ciudadanía hace 

suyo el proyecto y se siente parte responsable entendiendo que al solicitar o gestionar 

un proyecto, luego realizar el seguimiento y continuar hasta ver materializado su 

propuesta que con el soporte de la normativa que determina las funciones de la 

población en la gestión pública Cavalcante (2023) incluye unos factores que 

determinan el involucramiento de la población en la gestión pública, contar con los 

espacios de participación normados políticamente, conocimiento del territorio 

geográficamente y culturalmente un mismo fin de desarrollo económico. 

La población muestra son líderes o representantes de organizaciones con un 

mayor involucramiento en el desarrollo territorial, identificado el involucramiento en la 

teoría del cambio que muestra que el acompañamiento de la población a las propuesta 

desde al equipo técnico con diferentes puntos de vista y el conocimiento de la 

problemática, hasta ser parte de los cambios como se describe en la logra la con 

aporte en la implementación de los proyectos, Díaz et al. (2021) que describe la 

importancia del tejido social con los grupos de soporte ciudadana deben ser 

aprovechados en la gestión comunal para garantizar una gestión con respaldó social. 

En el estudio se observa que existe influencia de la participación ciudadana en 

la dimensión colaborativo en la gestión del plan de desarrollo concertado en un 

distrito de Perú 2023, los resultados nos muestran una mayor porcentaje en 44% de 

relación en el nivel regular, por el interés de los ciudadanos en participar cada vez 
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más en la gestión del desarrollo territorial, también vemos un incremento en el nivel 

deficiente en relación a las otras dimensiones a 15% nivel que va en incremento, esto 

a consecuencia de participar en la gestión en busca de las mejores pero encontrando 

que existen otros factores que limitan el logro de sus objetivos como sus limitados 

conocimientos de las políticas pública, una débil organización de la sociedad civil o 

intereses políticos, todos estos factores limitan una autentica participación en la 

gestión pública de la ciudadanía, Díaz et al. (2021) identifica los factores de la 

denominada gestión comunitaria como los mecanismos innovadores para tener una 

propuesta desde la población y que responda a sus demandas. Otro punto de vista 

es Guardamagna (2022) quien ingresa un nuevo termino como la cogestión y los 

pasos a ser implementados para lograr una negociación política, como el punto crítico 

para la democracia, pues al tener los mecanismos y los instrumentos la participación 

asegura llegar a un consenso y una agenda en común acuerdo. Zúñiga (2022) en 

teoría la participación de personas de la sociedad civil con conocimiento y experiencia 

en temas de gestión pública les permite colaborar en la elaboración de propuestas 

abordar la problemática. 

También podemos comentar que vemos los porcentajes más bajos de relación 

del nivel eficiente de la dimensión colaborativo con la GPDC en porcentajes de 2% y 

11%, al revisar las razones vemos que la población realiza el seguimiento de los 

acuerdos quienes al no encontrar una respuesta, desencadena en una desilusión y 

desconfianza en la gestión además sumamos las limitantes de conocimiento de las 

políticas, alguno lideres o representantes de la sociedad civil dejando de participar en 

espacios de concertación al no ser escuchados en sus demandas, considerando 

muchos de ellas el logro de un proyecto por la insistencia no como un derecho. 

Príncipe (2020) identifica que una población que participa logra mejores resultados en 

los procesos de gestión, coordinación y consenso con las autoridades del gobierno 

local. 

Considerando los resultados determinan que existe influencia de la 

participación ciudadana en la dimensión de empoderamiento con la gestión del plan 

de desarrollo concertado en un distrito local de Perú 2023. Los resultados observados 

en esta dimensión son muy particulares si bien el mayor porcentaje se encuentra en 

el nivel regular 58%, se puede determinar que están en un proceso de consolidar la 
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participación ciudadana en la gestión del PDLC sin embargo se observa una población 

que no conoce los mecanismos ni los instrumentos para ejercer un rol fiscalizados de 

manera objetivo y con fuentes oficiales que se ofrecen el portal del estado de esta 

manera lo indica Márquez (2020), que hace referencia a los diversos espacios y 

medios con los que cuenta la población para acceder a la información y formas de 

realizar seguimiento y fiscalizar los planes y proyectos. Promover los espacios de 

rendición de cuentas transparentando la gestión y donde el ciudadano pueda 

preguntar y aclarar las dudas de información con respuestas y argumentos claros y 

oportunos reduciendo los conflictos sociales. 

Como se observa el resultado nos indica que la dimensión de empoderamiento 

es altamente significativa de 0.006, viendo al ciudadano como el resultado de todo un 

proceso formativo, con la actitud la habilidad de liderazgo y defensor de los derechos 

promotor de la participación y fiscalizador de programas y proyectos de desarrollo 

territorial. Como lo indican Espinosa & Range (2022) que han observado el 

empoderamiento del ciudadano como parte de los objetivos de la ODS y su 

cumplimiento en los países integrantes de las alianzas, hacen referencia lo importante 

que es cumplir con el proceso de formación ciudadana, el ejercicio de esta y la 

exigencia de la rendición de cuentas por los medios regulados en los mecanismos de 

participación, reduciendo así la violencia y conflictos internos en la región. Es 

importante hacer énfasis que este es el nivel más alto de la participación ciudadana. 
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V. CONCLUSIONES

1.- La primera conclusión es la afirmación de la influencia de la participación 

ciudadana en la gestión del plan de desarrollo concertado con un 15,4%, este 

porcentaje se explica por el nivel regular 63% que presenta la participación ciudadana 

en la relación con el GPDC en el nivel regular. También considero indicar que no hay 

valores para el nivel eficiente. Con resultados en los niveles de regular entendemos 

que existen fases que aún se encuentran en proceso y en algunos casos en una etapa 

inicial. 

2.- En cuanto a los niveles de participación ciudadana y las dimensiones se concluye 

que se encuentran en un nivel regular 81% en la dimensión involucramiento, 77% en 

la dimensión empoderamiento, 71% en la dimensión consultivo, podemos concluir que 

se han iniciado los procesos de participación con ciudadanos que reciben información 

de diversas fuentes algunas no oficiales, son invitados a eventos con temas que los 

involucra, se involucran con el logro de los proyectos, plantean una comunicación o 

solicitan audiencias con la autoridad edil y finalmente buscan los cambios. 

3.- Referente a los niveles de gestión del plan de desarrollo concertado y sus 

dimensiones se concluye que se encuentra en nivel regular, 71% en la dimensión 

políticas y planes coordinados, al contar con las guías proporcionadas por CEPLAN y 

los facilitadores que acompañan durante el ciclo de GPDC, se evidencia la dirección y 

cumplimiento de la normativa. También se agrega a esto el planteamiento del futuro 

deseado en un nivel regular 65%, al conocer su realidad identifican y plantean las 

mejoras para el desarrollo del territorio. Finalmente se concluye que se encuentran 

avances y un nivel regular 69%, en la GPDC, sin embargo, también evidencia la 

necesidad de fortalecer pues el nivel de eficiencia es muy bajo o cero. 

4.- La dimensión informativa tiene una influencia del 14.1% en la gestión del plan de 

desarrollo concertado, considerado por los diferentes autores a la dimensión 

informativa como el punto de partida del proceso de la participación ciudadana que 

cuenta con un nivel regular 63%, un nivel eficiente de 23%, considerando que son 

ciudadanos lideres representantes de organizaciones locales y algunos funcionarios, 

se concluye que han recibido información básica o casi nada sobre los procesos de 

gestión del plan de desarrollo concertado. 
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5.- La conclusión es que no existe influencia de la dimensión consultivo en la gestión 

del plan de desarrollo concertado en un porcentaje muy bajo 3.7%, en este caso no 

se encuentra una influencia significativa de 0.240, referente a la dimensión consultivo, 

se observa un nivel regular 71% pero encontramos que en este caso existe un factor 

adicional que determina la dimensión, como la voluntad política, es decir depende de 

las autoridades del gobierno local el escuchar las opiniones y demandas de la 

población en la gestión del plan de desarrollo concertado. 

6.- Con relación se concluye que existe influencia de la dimensión de Involucramiento 

en la gestión del plan desarrollo concertado con un porcentaje de 34.3%, un nivel 

regular muy alto 81% por lo que se concluye en el alto compromiso de los ciudadanos 

con las mejoras y desarrollo de su territorio esto lo vemos en los resultados de 

significancia alta 0.00, sin embargo, también vemos incrementado el nivel deficiente 

15% de la dimensión de involucramiento puesto que la gestión del plan de desarrollo 

concertado no responde a sus demandas. 

7.- La conclusión del estudio es que existe influencia de la dimensión colaborativo en 

la gestión del plan de desarrollo concertado, pero en un porcentaje menor 12%, pues 

los niveles de participación ciudadana se encuentran en regular a bajo 58% - 29%. La 

dimensión colaborativo representa un punto de quiebre pues es donde se evidencian 

las limitantes de la población en la gestión del desarrollo territorial, dejando esta 

función como exclusividad del gobierno local, entendiendo que ellos cuentan con el 

equipo técnico y los recursos, la ciudadanía no considera que ellos son parte del 

cambio. 

8.- Los resultados afirman la influencia 18.8% de la dimensión de empoderamiento en 

la gestión del plan de desarrollo concertado, en este caso la conclusión está orientada 

al nivel regular a deficiente 77% - 17% el rol fiscalizador y promotor de derechos de 

los ciudadanos, sin embargo, considero importante hacer énfasis en el alto 

desconocimiento de los instrumentos y las rutas para ejercer su derecho, un ejemplo 

son las rendiciones de cuentas los ciudadanos no suelen participar. 
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VI. RECOMENDACIONES

1.- Los gobiernos locales deben solicitar a CERPLAN un mayor involucramiento en 

los procesos de gestión de los planes, actualmente CEPLAN ha realizado gran 

avance en lo que corresponde a la normativa de participación ciudadana, en guías de 

participación ciudadana en los diferentes procesos de gestión pública y son las 

autoridades de la gestión local que deben promover el involucramiento de CERPLAN 

en la contextualización de las guías e instrumentos de la gestión del plan como parte 

de fortalecimiento a los gobiernos locales. 

2.- El gobierno local a través de la subgerencia de participación ciudadana y 

planificación deben promover la conformación de la escuela de ciudadanos dirigida a 

líderes comunales, al ser elegidos representantes y registrados por el gobierno local 

como organizaciones de la sociedad civil, deberían contar con una capacitación sobre 

sus funciones y derechos dentro de los espacios de participación. 

3.- La subgerencia de participación vecinal, debe implementar un sistema ágil de 

registro y actualización de los datos de las organizaciones de base considerando los 

requisitos para el reconocimiento de las organizaciones de la sociedad civil, 

considerando sus documentos de gestión como; acta de fundación, estatuto de la 

organización, padrón de miembros, acta de elecciones y documentos de gestión y 

complementar con un programa de acompañamiento para fortalecer las 

organizaciones. 

4.- El gobierno local a través de su área de comunicación debe fortalecer los espacios 

y medios de información a la población sobre rendición de cuentas, en el caso del 

gobierno municipal distrital se aplica en audiencias públicas municipales, propongo 

considerar espacios y grupos más pequeños por sectores y grupos de interés, esto 

debe ir a la par con la implementación del gobierno digital. 

5.- La Escuela de Post grado debe motivar a los estudiantes a continuar con estudios 

referentes a participación ciudadana con relación a la gestión pública y estudios CAP 

estudiar el conocimiento, lo que se piensa y lo que se hace el ciudadano sobre los 

procesos de gestión pública, así contar con una propuesta de participación integral y 

genuina. 
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ANEXOS 

Anexo 1 Tabla de operacionalización de variables 

Variable 
de estudio 

Definición conceptual 
Definición 

operacional 
Dimensiones Indicadores 

Escala de 
medición 

Participación 

ciudadana 

La participación ciudadana 

es sobre todo una actividad 

que tiene como finalidad 

elegir a quienes nos 

gobiernan, pero que no 

alcanza su punto cumbre con 

esto, sino que esta también 

ayuda a influir en las 

decisiones que estos 

gobernantes toman en 

nombre de la sociedad; y 

también es una manera en 

que transmiten 

satisfactoriamente sus 

demandas. Así, la idea de 

participación ciudadana está 

íntimamente ligada a la 

relación entre los individuos y 

Nivel de medición 

global de la variable 

participación 

ciudadana y de cada 

dimensión: 

informativo, 

consultivo, 

involucramiento, 

colaborativo, 

empoderamiento. La 

muestra es de 52, 

ciudadanos que 

participaron en 

diseño de PDC 

distrito de Laredo. 

Para el recojo de la 

información se aplicó 

la  técnica  de  la 

Informativo Información recibida objetiva, 

incluyendo alternativas de 

solución. 

Accede a páginas web. Portales 

de transparencia, CEPLAN y 

plataforma de gobierno. 

Comunicación horizontal con las 

autoridades. 

Tipo 

Likert/politómica: 

1. Nunca

2. Casi nunca

3. A veces 

4. Casi siempre

5. Siempre

Ordinal 

Deficiente 

1%-33% 

Regular 

34%-66% 

Bueno 

67%-100% 

Consultivo Opinión sobre la problemática el 

análisis de posibles soluciones. 

Consulta pública y respuesta 

Informado cómo ha influido su 

opinión en la política publicas 

Motivar grupos de discusión 

Involucramiento Comprensión e integración de 

demandas 

Talleres .de plan de desarrollo 

con el gobierno local. 



 

 

 el Estado destacando el 

carácter público de la 

actividad estatal. 

encuesta y como 

instrumento un 

cuestionario de 20 

ítems. Para el 

análisis de los 

resultados utilizamos 

la estadística 

descriptiva  e 

inferencial cuyos 

datos se ingresaron 

al sistema SPSS V27 

para identificar la 

influencia también se 

contrasto con otros 

estudios 

presentados en las 

teorías. 

 Decisiones conjuntas 

Impulsa espacios de 

coordinación 

 

Colaboración Forma parte de algún equipo 

técnico comunitario. 

Participa en la revisión técnica 

para la toma de decisiones 

Impulsar escuela de ciudadanía 

Empoderamiento Es parte del equipo de la toma 

la decisión final. 

Participa del Presupuestos 

participativos. 

Consultas en el portal o 

espacios de coordinación sobre 

los acuerdos y decisiones 

Implementar la decisión tomada. 

Demandar e involucrarse en la 

activación de mecanismos de 

seguimiento y evaluación 

Contraloría General de la Republica. (2021). Una aproximación a los mecanismos de participación ciudadana en el Perú 



Variable 
de 

estudio 

Definición conceptual 
Definición 

operacional 
Dimensiones Indicadores 

Escala de 
medición 

Plan de 

Desarrollo 

Concertado 

Instrumento  de 

planificación estratégica, 

de carácter técnico- 

político, de mediano y 

largo plazo, que orientan el 

desarrollo integral y 

sostenible, se elabora en 

el marco de un enfoque 

territorial comprendiendo 

las características y 

particularidades del 

territorio y su entorno, 

contribuyendo en una 

mejor toma de decisiones; 

considera la articulación 

entre las zonas urbanas y 

rurales y territorios 

colindantes; convoca la 

participación concertada 

de la  sociedad civil,  el 

sector   privado,    la 

Nivel de medición global 

de la variable gestión del 

plan    de    desarrollo 

concertado y de cada 

dimensión: 

conocimiento integral de 

la  realidad,   futuro 

deseado,  políticas  y 

planes   coordinados, 

seguimiento     y 

evaluación. La muestra 

es de 52, ciudadanos 

que   participaron  en 

diseño de PDC distrito 

de Laredo.   Para  el 

recojo de la información 

se aplicó la técnica de la 

encuesta   y   como 

instrumento   un 

cuestionario     de  16 

ítems. Para el análisis 

Conocimiento 

integral de la 

realidad 

Identificación y recopilación de 

información 

Identificación de problemas y 

brechas locales. 

Identificación de potencialidades 

Redacción de la imagen del 

territorio actual 

Tipo 

Likert/politómica: 

1. Nunca

2. Casi nunca

3. A veces 

4. Casi siempre

5. Siempre

Ordinal 

Deficiente 

1%-33% 

Regular 

34%-66% 

Bueno 

67%-100% 

Futuro 

deseado 

Análisis de tendencias 

Análisis de riesgos y 

oportunidades 

Priorización de objetivos 

Diseño de futuro deseado 

Políticas y 

Planes 

coordinados 

Determinación de objetivos 

estratégicos locales. 

Priorización de objetivos 

estratégicos locales, 

Aprobación de objetivos 

estratégicos locales. 

Seguimiento y 

evaluación 

Seguimiento del PDLC 

Evaluación del PDLC 



 

 

 academia y el sector 

público; enfoca recursos 

en las prioridades locales 

a fin de alcanzar el futuro 

deseado en el territorio, 

acorde a los objetivos del 

Plan Estratégico de 

Desarrollo Nacional. 

de los resultados 

utilizamos la estadística 

descriptiva e inferencial 

cuyos datos se 

ingresaron al sistema 

SPSS V27 para 

identificar la influencia 

también se contrasto 

con otros estudios 

presentados  en  las 

teorías. 

para la mejora 

continua 

  

CEPLAN - Guía para el Plan de Desarrollo Local Concertado Provincial y Distrital (2023) 



Anexo 2 Instrumentos de recolección de datos 

CUESTIONARIO DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger información para 

determinar el nivel de participación ciudadana en la gestión de plan de 

desarrollo concertado en un distrito local de Perú 2023. Así mismo al llenar 

el cuestionario se le solicita hacerlo de manera objetiva, honesta y sincera 

en sus respuestas. Se le agradece por anticipado su valiosa participación 

y colaboración, considerando que los resultados de este estudio de 

investigación científica permitirán mejorar los niveles de participación en la 

gestión pública. 

Instrucciones 

A continuación, se le presenta un instrumento que consta de 20 ítems para 
que evalúe cuidadosamente la participación ciudadana. Lea con atención 
cada uno de los ítems y las opciones de las respuestas seleccione con una 
única equis (X) la respuesta que se aproxime a su realidad. Debe ser 
objetivo en su respuesta. 

 Si no ocurre jamás, marca la alternativa NUNCA

 Si ocurre rara vez, marca la alternativa CASI NUNCA

 Si ocurre pocas veces, marca la alternativa A VECES

 Si ocurre mucha vez, marca la alternativa CASI SIEMPRE

 Si ocurre continuamente, marca la alternativa SIEMPRE

N 
° 

ÍTEMS NUN 
CA 

CASI 
NUNC 

A 

A 
VECES 

CASI 
SIEMP 

RE 

SIEM 
PRE 

INFORMACIÓN 

1 Recibe información de desarrollo 
territorial a través de diferentes medios. 

2 En el marco de derecho de toda persona 
solicitan gratuitamente la información 
generada, administrada o en posesión de 
las autoridades. 

3 Usa mecanismos virtuales o presenciales 
para acceder a la información libre y 
confiable. 

4 Realizan la comunicación horizontal entre 
miembros de departamentos, grupos o de 
forma individual que sirve grandemente 
para agilizar la estructura organizativa. 

CONSULTIVO 

5 Considera tener juicio y opinión de valor 
en el desarrollo territorial. 

6 Usan como mecanismo la consulta 



 pública para recibir información o 
retroalimentación del ciudadano, 
empresas y cualquier otra parte 
interesada, sobre alguna acción 
regulatoria que va desarrollarse. 

     

7 Emiten el conjunto de puntos de vista 
sobre un mismo tema que sigue 
diferentes fases o circulan siguiendo una 
ruta de atención. 

     

8 Usan como técnica la motivación de 
grupos de discusión para recoger datos a 
través de la interacción del grupo. 

     

INVOLUCRAMIENTO      

9 Usan como recurso la demanda social 
para ejercer presión directa para obtener 
un cambio, desarrollo o transformación 
en el territorio. 

     

10 Capacitan y facilitan en talleres para la 
elaboración del plan de desarrollo del 
sector correspondiente. 

     

11 Toman decisiones conjuntas para llegar a 
solucionar la problemática de brechas 
identificadas. 

     

12 Promueven, apoyan y participan en los 
espacios de coordinación 
interinstitucional entre distintos niveles de 
gobierno para multiplicar la capacidad de 
servicio. 

     

 COLABORACIÓN      

13 Los técnicos de servicios comunitarios 
trabajan con grupos de personas para 
ayudarles a mejorar su bienestar y a 
resolver problemas en comunidad. 

     

14 Realiza aportes de interés ciudadano a 
las programas y proyectos del plan de 
desarrollo 

     

15 Revisan las políticas públicas sectoriales 
y los planes de desarrollo en los niveles 
de gobierno para asegurar el 
cumplimiento de las normas y 
estrategias. 

     

16 Existe la Escuela de Ciudadanía en la 
institución edil, para la formación y 
capacitación de ciudadanos para conocer 
sus derechos y deberes. 

     

EMPODERAMIENTO      

17 El equipo de toma de decisiones recurre 
a las fortalezas, experiencias, 
conocimientos para crear el plan de 
desarrollo territorial. 

     

18 Realizan el presupuesto participativo 
como un proceso que fortalece las 
relaciones Estado-Sociedad, para definir 
prioridades sobre proyectos de inversión 
con participación de la sociedad 
organizada. 

     

19 Ejecutan la consulta de acuerdos sociales 
como compromisos que suscriben por los 
actores políticos y organizaciones de la 

     



sociedad civil sobre propuestas 
específicas. 

20 Realizan el seguimiento y evaluación que 
ayudan a la organización a conocer como 
están funcionando los planes o 
programas además de las modificaciones 
necesarias. 



CUESTIONARIO DE GESTIÓN DEL PLAN DE DESARROLLO 
LOCAL 

 

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger información para determinar 

el reconocimiento de los participantes sobre la gestión de plan de desarrollo 

concertado en un distrito local de Perú 2023. Así mismo al llenar el cuestionario 

se le solicita hacerlo de manera objetiva, honesta y sincera en sus respuestas. 

Se le agradece por anticipado su valiosa participación y colaboración, 

considerando que los resultados de este estudio de investigación científica 

permitirán mejorar los niveles de participación en la gestión pública. 

 

Instrucciones 

 
A continuación, se le presenta un instrumento que consta de 16 ítems para 
que evalúe cuidadosamente la gestión del plan de desarrollo local 
concertado. Lea con atención cada uno de los ítems y las opciones de las 
respuestas seleccione con una única equis (X) la respuesta que se 
aproxime a su realidad. Debe ser objetivo en su respuesta. 

 Si no ocurre jamás, marca la alternativa NUNCA 

 Si ocurre rara vez, marca la alternativa CASI NUNCA 

 Si ocurre pocas veces, marca la alternativa A VECES 

 Si ocurre mucha vez, marca la alternativa CASI SIEMPRE 

 Si ocurre continuamente, marca la alternativa SIEMPRE 
 

 

N° ÍTEMS NUNCA CASI 
NUNC 

A 

A 

VECES 

CASI 
SIEM 
PRE 

SIEM 

PRE 

CONOCIMIENTO INTEGRAL DE LA 
REALIDAD 

     

1 Realizan la recolección de datos para 
medir información de diversas fuentes y 
obtener un panorama completo y preciso 
de la zona de interés. 

     

2 Identifican los problemas locales en base 
a las brechas más urgentes para dar 
soluciones innovadoras, adaptadas a las 
características, necesidades y 
capacidades del territorio. 

     

3 Toman en cuenta las potencialidades de 
los territorios como los capitales y 
recursos naturales, humanos, sociales, 
económicos y de infraestructura no 
explotados, o infra explotados. 

     

4 Describen la caracterización del territorio 
en tiempo real. 

     

FUTURO DESEADO      



5 Utilizan el método de tendencias para 
analizar los datos estadísticos y el 
comportamiento del mercado local, 
nacional e internacional. 

6 Identifican y analizan riesgos y 
oportunidades para gestionar la 
incertidumbre en actividades y proyectos, 
para prevenir o reducir los efectos no 
deseados (riesgos) y se potencien o 
aumenten los efectos deseables 
(oportunidades). 

7 Se priorizan las brechas como estrategia 
que se utiliza en la formulación de las 
posibles alternativas de gobernanza. 

8 Consideran el diseño del futuro para la 
construcción del plan de desarrollo. 

POLITICAS Y PLANES COORDINADOS 

9 Determinan los objetivos estratégicos que 
la organización edil pretende lograr en un 
periodo determinado de tiempo. 

10 Determinan los objetivos estratégicos del 
plan de desarrollo en base a las brechas 
priorizadas 

11 Priorizan los objetivos estratégicos locales 
como estrategia en un periodo mínimo de 
tiempo, a través de iniciativas diseñadas 
para el bienestar de la población. 

12 Elaboran como parte fundamental la 
misión y visión institucional, los objetivos 

estratégicos institucionales con sus 
correspondiente indicadores y metas. 

SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN PARA LA 
MEJORA CONTINUA 

13 Se hace el seguimiento del contenido del 

Pan de Desarrollo Local Concertado en 

el marco de una planificación y el diseño 
instrumentos. 

14 
Realizan la recopilación y los análisis 
sistemáticos de las metas, objetivos y 

estrategias del Pan de Desarrollo Local 
Concertado. 

15 Se hace la valoración del Pan de 
Desarrollo Local Concertado de manera 

sistemática y objetiva la pertinencia, el 
cumplimiento y el éxito de los programas 
y proyectos en cada fase del instrumento. 

16 Se socializa el informe de evaluación del 

avance del Pan de Desarrollo Local 
Concertado. 



ANEXO 3 FICHAS DE EVALUACIÓN DE EXPERTOS 

 
Fichas de validación de instrumentos para la recolección de datos 

INSTRUCCIÓN: A continuación, se le hace llegar los instrumentos de recolección de 

datos: Cuestionario de “Participación ciudadana” y el Cuestionario “Gestión del Plan 

de Desarrollo Local Concertado” que permitirá recoger la información en la presente 

investigación: Participación ciudadana y su influencia en la gestión del plan de 

desarrollo concertado de un gobierno local de Perú 2023. Por lo que se le solicita que 

tenga a bien evaluar cada instrumento, haciendo, de ser el caso, las sugerencias para 

realizar las correcciones pertinentes. Los criterios de validación de contenido son: 

 

Criterios Detalle Calificación 

 
Suficiencia 

El ítem pertenece a la dimensión y 

basta para obtener la medición de 

esta. 

1: de acuerdo 

0: en desacuerdo 

 
Claridad 

El ítem se comprende fácilmente, es 

decir, su sintáctica y semántica son 

adecuadas. 

1: de acuerdo 

0: en desacuerdo 

Coherencia 
El ítem tiene relación lógica con el 

indicador que está midiendo 

1: de acuerdo 

0: en desacuerdo 

Relevancia 
El ítem es esencial o importante, es 

decir, debe ser incluido. 

1: de acuerdo 

0: en desacuerdo 

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008). 



Matriz de validación del cuestionario de la variable: Participación ciudadana 

Definición de la variable: La participación ciudadana es sobre todo una actividad que tiene como finalidad elegir a quienes nos 

gobiernan, pero que no alcanza su punto cumbre con esto, sino que esta también ayuda a influir en las decisiones que estos 

gobernantes toman en nombre de la sociedad; y también es una manera en que transmiten satisfactoriamente sus demandas. Así, 

la idea de participación ciudadana está íntimamente ligada a la relación entre los individuos y el Estado destacando el carác ter 

público de la actividad estatal. Shack y Arbulú (2021). 

Dimensión Indicador Ítem 

S
u

fi
c
ie

n
c
ia

 

C
la

ri
d

a
d

 

C
o

h
e
re

n
c
ia

 

R
e
le

v
a
n

c
ia

 

Observación 

Información 
recibida 

Son conocimientos comunicados, compartidos o transmitidos y 

que constituyen mensajes oportunos. 
1 1 1 1 

En el marco de derecho de toda persona solicitan gratuitamente la 

Informativo 
Acceso a 
Información 

información generada, administrada o en posesión de las 

autoridades. 

1 1 1 1 

Usa mecanismos virtuales o presenciales para acceder a la 
1 1 0 1 

información libre y confiable. 

Comunicación 
horizontal 

Realizan la comunicación horizontal entre miembros de 

departamentos, grupos  o  de  forma  individual  que  sirve 

grandemente para agilizar la estructura organizativa. 

1 1 1 1 

Opinión 
El juicio o valoración que se forman respecto de algo o de alguien 

1 1 1 1 
son positivas. 

Usan  como  mecanismo  la  consulta  pública  para  recibir 

Consultivo 
Consulta 
pública 

información o retroalimentación del ciudadano, empresas y 

cualquier otra parte interesada, sobre alguna acción regulatoria 
1 1 1 1 

que va desarrollarse. 

Flujo de opinión 
Emiten el conjunto de puntos de vista sobre un mismo tema que 

1 1 1 1 
sigue diferentes fases o circulan siguiendo una ruta de atención. 



 

 

 Motivación de 
grupos de 
discusión 

Usan como técnica la motivación de grupos de discusión para 

recoger datos a través de la interacción del grupo. 
1 1 1 1 

 

 
 
 
 

 
Involucramiento 

Integración de 
demandas de la 
población 

Usan como recurso la demanda social para ejercer presión directa 

para obtener un cambio, desarrollo o transformación en el 

territorio. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

Taller de plan 
de desarrollo 

Capacitan y facilitan en talleres para la elaboración del plan de 

desarrollo del sector correspondiente. 
1 1 1 1 

 

Decisiones 
conjuntas 

Toman  decisiones  conjuntas  para  llegar  a  solucionar  la 

problemática de brechas identificadas. 
1 1 1 1 

 

Impulsa 
espacios de 
coordinación 

Promueven, apoyan y participan en los espacios de coordinación 

interinstitucional entre distintos niveles de gobierno para 

multiplicar la capacidad de servicio. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

 
 
 
 

 
Colaboración 

Equipo técnico 
ciudadano 

Los técnicos de servicios comunitarios trabajan con grupos de 

personas para ayudarles a mejorar su bienestar y a resolver 

problemas en comunidad. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

Aporte técnico 
Realiza aportes de interés ciudadano a las programas y proyectos 

del plan de desarrollo 
1 1 1 1 

 

Revisión técnica 
de plan de 
desarrollo 

Revisan las políticas públicas sectoriales y los planes de 

desarrollo  en  los  niveles  de  gobierno  para  asegurar  el 

cumplimiento de las normas y estrategias. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

Escuela de 
ciudadanía 

Existe la Escuela de Ciudadanía en la institución edil, para la 

formación y capacitación de ciudadanos para conocer sus 

derechos y deberes. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

 

 
Empoderamiento 

 
Equipo decisorio 

El equipo de toma de decisiones, recurre a las fortalezas, 

experiencias, conocimientos para crear el plan de desarrollo 

territorial. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

 
Presupuesto 
participativo 

Realizan el presupuesto participativo como un proceso que 

fortalece las relaciones Estado-Sociedad, para definir prioridades 

sobre proyectos de inversión con participación de la sociedad 

organizada. 

 
1 

 
0 

 
1 

 
1 

 



 

 

 Consulta de 
acuerdos 
sociales 

Ejecutan la consulta de acuerdos sociales como compromisos que 

suscriben por los actores políticos y organizaciones de la sociedad 

civil sobre propuestas específicas. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

Involucramiento 
en mecanismos 
de seguimiento y 
evaluación 

Realizan el seguimiento y evaluación que ayudan a la 

organización a conocer como están funcionando los planes o 

programas además de las modificaciones necesarias. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 



Experto validador 1 
Ficha de validación de juicio de experto 

 

Nombre del instrumento Cuestionario de participación ciudadana 

Objetivo del instrumento 

Establecer la influencia de la participación 
ciudadana en la gestión del plan de desarrollo 
concertado en un gobierno local de Perú 2023 

Nombres y apellidos del 
experto 

Ana Maria Cabrera Vasquez 

Documento de identidad 46357801 

Años de experiencia en el área 8 años 

Máximo Grado Académico Maestría 

Nacionalidad Peruana 

Institución Municipalidad Distrital Sondor 

Cargo abogado 

Número telefónico 995776723 

 
Firma 

 

 

Fecha 28/ mayo/2024 



 

Matriz de validación del cuestionario de la variable: Gestión del Plan de Desarrollo Local Concertado 

 
Definición de la variable: Instrumento de planificación estratégica, de carácter técnico-político, de mediano y largo plazo, que orientan 

el desarrollo integral y sostenible, se elabora en el marco de un enfoque territorial comprendiendo las características y 

particularidades del territorio y su entorno, contribuyendo en una mejor toma de decisiones; considera la articulación entre las zonas 

urbanas y rurales y territorios colindantes; convoca la participación concertada de la sociedad civil, el sector privado, la academia y 

el sector público; enfoca recursos en las prioridades locales a fin de alcanzar el futuro deseado en el territorio, acorde a los objetivos 

del Plan Estratégico de Desarrollo Nacional CEPLAN (2023) 

 

 
Dimensión 

 
Indicador 

 
Ítem 

S
u

fi
c
ie

n
c
ia

 

C
la

ri
d

a
d

 

C
o

h
e
re

n
c
ia

 

R
e
le

v
a
n

c
ia

  

 
Observación 

 
 
 
 

 
Conocimiento 
integral de la 

realidad 

Identificación y 
recopilación de 
información 

Realizan la recolección de datos para medir información de 

diversas fuentes y obtener un panorama completo y preciso de la 

zona de interés. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

Identificación de 
problemas y 
brechas locales 

Identifican los problemas locales en base a las brechas más 

urgentes para dar soluciones innovadoras, adaptadas a las 

características, necesidades y capacidades del territorio. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

Identificación de 
potencialidades 

Toman en cuenta las potencialidades de los territorios como los 

capitales y recursos naturales, humanos, sociales, económicos y 

de infraestructura no explotados, o infra explotados. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

Redacción de la 
imagen del 
territorio actual 

Describen la caracterización del territorio en tiempo real. 1 1 1 1 
 

 
Análisis de 
tendencias 

Utilizan  el  método  de tendencias  para  analizar los datos 

estadísticos y el comportamiento del mercado local, nacional e 

internacional. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 



 

 

Futuro 
deseado Análisis de 

riesgos y 
oportunidades 

Identifican y analizan riesgos y oportunidades para gestionar la 

incertidumbre en actividades y proyectos, para prevenir o reducir 

los efectos no deseados (riesgos) y se potencien o aumenten los 

efectos deseables (oportunidades). 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

Priorización de 
brechas 

Se priorizan las brechas como estrategia que se utiliza en la 

formulación de las posibles alternativas de gobernanza. 
1 1 1 1 

 

Diseño de futuro 
deseado 

Consideran el diseño del futuro para la construcción del plan de 

desarrollo. 
1 1 1 1 

 

 
 

 
Políticas y 

Planes 
coordinados 

Determinación de 
objetivos 
estratégicos 

Determinan los objetivos estratégicos que la organización edil 

pretende lograr en un periodo determinado de tiempo. 
1 1 1 1 

 

Determinan los objetivos estratégicos del plan de desarrollo en 

base a las brechas priorizadas 
1 1 1 1 

 

 
Priorización de 
objetivos 
estratégicos 
locales 

Priorizan los objetivos estratégicos locales como estrategia en un 

periodo mínimo de tiempo, a través de iniciativas diseñadas para 

el bienestar de la población. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

Elaboran como parte fundamental la misión y visión institucional, 

los objetivos estratégicos institucionales con sus correspondiente 

indicadores y metas. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

 

 
Seguimiento y 
evaluación 
para la mejora 
continua 

 
Seguimiento del 
PDLC 

Se hace el seguimiento del contenido del PDLC en el marco de una 

planificación y el diseño instrumentos. 
1 1 1 1 

 

Realizan la recopilación y los análisis sistemáticos de las metas, 

objetivos y estrategias del PDLC 
1 1 1 1 

 

 
Evaluación del 
PDLC 

Se hace la valoración del PDLC de manera sistemática y objetiva 

la pertinencia, el cumplimiento y el éxito de los programas y 

proyectos en cada fase del instrumento. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

Se socializa el informe de evaluación del avance del PDLC. 1 1 1 1  



Experto validador 1 
Ficha de validación de juicio de experto 

 

 

Nombre del instrumento 
Cuestionario de Gestión del Plan de Desarrollo 
Local Concertado 

Objetivo del instrumento 

Establecer la influencia de la participación 
ciudadana en la gestión del plan de desarrollo 
concertado en un gobierno local de Perú 2023 

Nombres y apellidos del 
experto 

Ana Maris Cabrera Vasquez 

Documento de identidad 46357801 

Años de experiencia en el área 8 años 

Máximo Grado Académico Maestría 

Nacionalidad Peruana 

Institución Municipalidad Distrital Sondor 

Cargo abogado 

Número telefónico 995776723 

 
 

 
Firma 

 

 

Fecha 28/mayo/2024 



 

Matriz de validación del cuestionario de la variable: Participación ciudadana 

 
Definición de la variable: La participación ciudadana es sobre todo una actividad que tiene como finalidad elegir a quienes nos 

gobiernan, pero que no alcanza su punto cumbre con esto, sino que esta también ayuda a influir en las decisiones que estos 

gobernantes toman en nombre de la sociedad; y también es una manera en que transmiten satisfactoriamente sus demandas. Así, 

la idea de participación ciudadana está íntimamente ligada a la relación entre los individuos y el Estado destacando el carác ter 

público de la actividad estatal. Shack y Arbulú, (2021). 

 
Dimensión 

 
Indicador 

 
Ítem 

S
u

fi
c
ie

n
c
ia

 

C
la

ri
d

a
d

 

C
o

h
e
re

n
c
ia

 

R
e
le

v
a
n

c
ia

  

 
Observación 

 
 
 
 

 
Informativo 

Información 
recibida 

Son conocimientos comunicados, compartidos o transmitidos y 

que constituyen mensajes oportunos. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

Convocaría y 
comunicaciones a 
beneficiarios más amigable 
(Versión – grafica) 

 
Acceso a 
Información 

En el marco de derecho de toda persona solicitan gratuitamente la 

información generada, administrada o en posesión de las 

autoridades. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

Usa mecanismos virtuales o presenciales para acceder a la 

información libre y confiable. 
1 1 1 1 

 

Comunicación 
horizontal 

Realizan la comunicación horizontal entre miembros de 

departamentos, grupos o de forma individual que sirve 

grandemente para agilizar la estructura organizativa. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

 
 
 

 
Consultivo 

Opinión 
El juicio o valoración que se forman respecto de algo o de alguien 

son positivas. 
1 1 1 1 

 

 
Consulta 
pública 

Usan como mecanismo la consulta pública para recibir información 

o retroalimentación del ciudadano, empresas y cualquier otra 

parte interesada, sobre alguna acción regulatoria 

que va desarrollarse. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

Flujo de opinión 
Emiten el conjunto de puntos de vista sobre un mismo tema que 

sigue diferentes fases o circulan siguiendo una ruta de atención. 
1 1 1 1 

 



 

 

 Motivación de 

grupos de 

discusión 

Usan como técnica la motivación de grupos de discusión para 

recoger datos a través de la interacción del grupo. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

 
 
 
 

 
Involucramiento 

Integración de 
demandas de la 
población 

Usan como recurso la demanda social para ejercer presión directa 

para obtener un cambio, desarrollo o transformación en el 

territorio. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

Taller de plan de 

desarrollo 

Capacitan y facilitan en talleres para la elaboración del plan de 

desarrollo del sector correspondiente. 
1 1 1 1 

 

Decisiones 

conjuntas 

Toman decisiones conjuntas para llegar a solucionar la 
problemática de brechas identificadas. 1 1 1 1 

 

Impulsa 

espacios de 

coordinación 

Promueven, apoyan y participan en los espacios de coordinación 

interinstitucional entre distintos niveles de gobierno para 

multiplicar la capacidad de servicio. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

 
 
 
 

 
Colaboración 

Equipo técnico 
ciudadano 

Los técnicos de servicios comunitarios trabajan con grupos de 

personas para ayudarles a mejorar su bienestar y a resolver 

problemas en comunidad. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

Aporte técnico 
Realiza aportes de interés ciudadano a las programas y proyectos 

del plan de desarrollo 
1 1 1 1 

 

Revisión técnica 
de plan de 
desarrollo 

Revisan las políticas públicas sectoriales y los planes de 

desarrollo en los niveles de gobierno para asegurar el 

cumplimiento de las normas y estrategias. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

Escuela de 
ciudadanía 

Existe la Escuela de Ciudadanía en la institución edil, para la 

formación y capacitación de ciudadanos para conocer sus 

derechos y deberes. 

1 
 

1 
 

1 
 

1 
Fortalecer temas de 
socialización y participación 
a nivel comunitaria 

 

 
Empoderamiento 

 
Equipo decisorio 

El equipo de toma de decisiones recurre a las fortalezas, 

experiencias, conocimientos para crear el plan de desarrollo 

territorial. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

Fortalecer todas las opciones 
pro y contras a nivel de 
lideres antes de la toma de 
decisiones 

 
Presupuesto 
participativo 

Realizan el presupuesto participativo como un proceso que 

fortalece las relaciones Estado-Sociedad, para definir prioridades 

sobre proyectos de inversión con participación de la sociedad 

organizada. 

 
1 

 
1 

 
0 

 
1 

Socializar acuerdos finales 
del presupuesto participativo; 
y que no se quede en 
voluntad política 



 

 

 Consulta de 
acuerdos 
sociales 

Ejecutan la consulta de acuerdos sociales como compromisos que 

suscriben por los actores políticos y organizaciones de la sociedad 

civil sobre propuestas específicas. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

Involucramiento 
en mecanismos 
de seguimiento y 
evaluación 

Realizan el seguimiento y evaluación que ayudan a la 

organización a conocer como están funcionando los planes o 

programas además de las modificaciones necesarias. 

 
0 

 
1 

 
1 

 
1 

Establecer cronogramas de 
rendición de cuentas; Logros 
y dificultades 



Experto validador 2 
Ficha de validación de juicio de experto 

 

 

Nombre del instrumento Cuestionario de participación ciudadana 

 
Objetivo del instrumento 

Establecer la influencia de la participación 

ciudadana en la gestión del plan de desarrollo 

concertado en un gobierno local de Perú 2023. 

Nombres y apellidos del 

experto 

JOAQUIN ANIBAL CORNEJO GARCIA 

Documento de identidad 02805156 

Años de experiencia en el área 14 AÑOS 

Máximo Grado Académico MAGISTER 

Nacionalidad PERUANA 

Institución TERRE DES HOMMES 

Cargo ADMINISTRADOR 

Número telefónico 980 657 137 

 
 
 

 
Firma 

 

 

Fecha 27/MAYO/2024 



 

Matriz de validación del cuestionario de la variable: Gestión del Plan de Desarrollo Local Concertado 

 
Definición de la variable: Instrumento de planificación estratégica, de carácter técnico-político, de mediano y largo plazo, que orientan 

el desarrollo integral y sostenible, se elabora en el marco de un enfoque territorial comprendiendo las características y 

particularidades del territorio y su entorno, contribuyendo en una mejor toma de decisiones; considera la articulación entre las zonas 

urbanas y rurales y territorios colindantes; convoca la participación concertada de la sociedad civil, el sector privado, la academia y 

el sector público; enfoca recursos en las prioridades locales a fin de alcanzar el futuro deseado en el territorio, acorde a los objetivos 

del Plan Estratégico de Desarrollo Nacional CEPLAN (2023) 

 

 
Dimensión 

 
Indicador 

 
Ítem 

S
u

fi
c
ie

n
c
ia

 

C
la

ri
d

a
d

 

C
o

h
e
re

n
c
ia

 

R
e
le

v
a
n

c
ia

  

 
Observación 

 
 
 
 

 
Conocimiento 
integral de la 

realidad 

Identificación y 
recopilación de 
información 

Realizan la recolección de datos para medir información de 

diversas fuentes y obtener un panorama completo y preciso de la 

zona de interés. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

Identificación de 
problemas y 
brechas locales 

Identifican los problemas locales en base a las brechas más 

urgentes para dar soluciones innovadoras, adaptadas a las 

características, necesidades y capacidades del territorio. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

Identificación de 
potencialidades 

Toman en cuenta las potencialidades de los territorios como los 

capitales y recursos naturales, humanos, sociales, económicos y 

de infraestructura no explotados, o infra explotados. 

 
0 

 
1 

 
1 

 
1 

El trabajo muchas veces no 
se efectúa una priorización 
acorde con los planes 
regionales 

Redacción de la 
imagen del 
territorio actual 

Describen la caracterización del territorio en tiempo real. 1 1 1 1 
 

 

 
Futuro 

Análisis de 
tendencias 

Utilizan el método de tendencias para analizar los datos 

estadísticos y el comportamiento del mercado local, nacional e 

internacional. 

 
1 

 
1 

 
0 

 
1 

El manejo estadístico 
muchas veces no se toma 
en cuenta en la gestión de 
riesgos / Toma de decisiones 



 

 

deseado 
Análisis de 
riesgos y 
oportunidades 

Identifican y analizan riesgos y oportunidades para gestionar la 

incertidumbre en actividades y proyectos, para prevenir o reducir 

los efectos no deseados (riesgos) y se potencien o aumenten los 

efectos deseables (oportunidades). 

 
1 

 
1 

 
1 

 
0 

Es un tema interesante sería 
bueno revisar una estrategia 
amigable multinivel 

Priorización de 
brechas 

Se priorizan las brechas como estrategia que se utiliza en la 

formulación de las posibles alternativas de gobernanza. 
1 1 1 1 

 

Diseño de futuro 
deseado 

Consideran el diseño del futuro para la construcción del plan de 

desarrollo. 
1 1 1 1 

 

 
 

 
Políticas y 

Planes 
coordinados 

Determinación de 
objetivos 
estratégicos 

Determinan los objetivos estratégicos que la organización edil 

pretende lograr en un periodo determinado de tiempo. 
1 1 1 1 

 

Determinan los objetivos estratégicos del plan de desarrollo en 

base a las brechas priorizadas 
1 1 1 1 

 

 
Priorización de 
objetivos 
estratégicos 
locales 

Priorizan los objetivos estratégicos locales como estrategia en un 

periodo mínimo de tiempo, a través de iniciativas diseñadas para 

el bienestar de la población. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

Elaboran como parte fundamental la misión y visión institucional, 

los objetivos estratégicos institucionales con sus correspondiente 

indicadores y metas. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

 

 
Seguimiento y 
evaluación 
para la mejora 
continua 

 
Seguimiento del 
PDLC 

Se hace el seguimiento del contenido del PDLC en el marco de una 

planificación y el diseño instrumentos. 
1 1 1 1 

 

Realizan la recopilación y los análisis sistemáticos de las metas, 

objetivos y estrategias del PDLC 
1 1 1 1 

 

 
Evaluación del 
PDLC 

Se hace la valoración del PDLC de manera sistemática y objetiva 

la pertinencia, el cumplimiento y el éxito de los programas y 

proyectos en cada fase del instrumento. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

Se socializa el informe de evaluación del avance del PDLC. 1 1 1 1  



Experto validador 2 
Ficha de validación de juicio de experto 

Nombre del instrumento 
Cuestionario de Gestión del Plan de Desarrollo 

Local Concertado 

Objetivo del instrumento 

Establecer la influencia de la participación 

ciudadana en la gestión del plan de desarrollo 

concertado en un gobierno local de Perú 2023. 

Nombres y apellidos del 

experto 

JOAQUIN ANIBAL CORNEJO GARCIA 

Documento de identidad 02805156 

Años de experiencia en el área 14 AÑOS 

Máximo Grado Académico MAGISTER 

Nacionalidad PERUANA 

Institución TERRE DES HOMMES 

Cargo ADMINISTRADOR 

Número telefónico 980 657 137 

Firma 

Fecha 27/MAYO/2024 



 

 
Matriz de validación del cuestionario de la variable: Participación ciudadana 

 
Definición de la variable: La participación ciudadana es sobre todo una actividad que tiene como finalidad elegir a quienes nos 

gobiernan, pero que no alcanza su punto cumbre con esto, sino que esta también ayuda a influir en las decisiones que estos 

gobernantes toman en nombre de la sociedad; y también es una manera en que transmiten satisfactoriamente sus demandas. Así, la 

idea de participación ciudadana está íntimamente ligada a la relación entre los individuos y el Estado destacando el carácter público 

de la actividad estatal. Shack y Arbulú, (2021). 

 
Dimensión 

 
Indicador 

 
Ítem 

S
u

fi
c
ie

n
c
ia

 

C
la

ri
d

a
d

 

C
o

h
e
re

n
c
ia

 

R
e
le

v
a
n

c
ia

  

 
Observación 

 
 
 

 
Informativo 

Información 
recibida 

Son conocimientos comunicados, compartidos o transmitidos y que 

constituyen mensajes oportunos. 
1 1 1 1 

 

 
Acceso a 
Información 

En el marco de derecho de toda persona solicitan gratuitamente la 

información  generada,  administrada  o  en  posesión  de  las 

autoridades. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

Usa mecanismos virtuales o presenciales para acceder a la 

información libre y confiable. 
1 1 1 1 

 

Comunicación 
horizontal 

Realizan la comunicación  horizontal  entre miembros  de 

departamentos, grupos o de forma individual que sirve 

grandemente para agilizar la estructura organizativa. 

 
1 

 
0 

 
1 

 
1 

 

 
 
 

 
Consultivo 

Opinión 
El juicio o valoración que se forman respecto de algo o de alguien 

son positivas. 
1 1 1 1 

 

Consulta 
pública 

El juicio o valoración que se forman respecto de algo o de alguien 

son positivas. 
1 1 1 1 

 

Flujo de opinión 
Emiten el conjunto de puntos de vista sobre un mismo tema que 

sigue diferentes fases o circulan siguiendo una ruta de atención. 
1 1 1 1 

 

Motivación de 
grupos de 
discusión 

Usan como técnica la motivación de grupos de discusión para 

recoger datos a través de la interacción del grupo. 
1 1 1 1 

 



 

 
 
 
 

 
Involucramiento 

Integración de 
demandas de la 
población 

Usan como recurso la demanda social para ejercer presión directa 

para obtener un cambio, desarrollo o transformación en el territorio. 
1 1 1 1 

 

Taller de plan 
de desarrollo 

Capacitan y facilitan en talleres para la elaboración del plan de 

desarrollo del sector correspondiente. 
1 1 1 1 

 

Decisiones 
conjuntas 

Toman decisiones conjuntas para llegar a solucionar la 

problemática de brechas identificadas. 
1 1 1 1 

 

Impulsa 
espacios de 
coordinación 

Promueven, apoyan y participan en los espacios de coordinación 

interinstitucional entre distintos niveles de gobierno para multiplicar 

la capacidad de servicio. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

 
 
 
 

 
Colaboración 

Equipo técnico 
ciudadano 

Los técnicos de servicios comunitarios trabajan con grupos de 

personas para ayudarles a mejorar su bienestar y a resolver 

problemas en comunidad. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

Aporte técnico 
Realiza aportes de interés ciudadano a las programas y proyectos 

del plan de desarrollo 
1 1 1 1 

 

Revisión técnica 
de plan de 
desarrollo 

Revisan las políticas públicas sectoriales y los planes de desarrollo 

en los niveles de gobierno para asegurar el cumplimiento de las 

normas y estrategias. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

Escuela de 
ciudadanía 

Existe la Escuela de Ciudadanía en la institución edil, para la 

formación y capacitación de ciudadanos para conocer sus derechos 

y deberes. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

 
 
 
 
 

 
Empoderamiento 

 
Equipo decisorio 

El equipo de toma de decisiones, recurre a las fortalezas, 

experiencias, conocimientos para crear el plan de desarrollo 

territorial. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

 
Presupuesto 
participativo 

Realizan el presupuesto participativo como un proceso que 

fortalece las relaciones Estado-Sociedad, para definir prioridades 

sobre proyectos de inversión con participación de la sociedad 

organizada. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

Consulta de 
acuerdos 
sociales 

Ejecutan la consulta de acuerdos sociales como compromisos que 

suscriben por los actores políticos y organizaciones de la sociedad 

civil sobre propuestas específicas. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

Involucramiento 
en mecanismos 
de seguimiento y 
evaluación 

Realizan el seguimiento y evaluación que ayudan a la organización 

a conocer como están funcionando los planes o programas además 

de las modificaciones necesarias. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 



Experto validador 3 
Ficha de validación de juicio de experto 

 

 

Nombre del instrumento Cuestionario de participación ciudadana 

 
Objetivo del instrumento 

Establecer la influencia de la participación 

ciudadana en la gestión del plan de desarrollo 

concertado de un gobierno local de Perú 2023. 

Nombres y apellidos del 

experto 

Julio Cesar Barrena Dioses 

Documento de identidad 02645568 

Años de experiencia en el área 12 

Máximo Grado Académico Maestría en Salud Familiar y Comunitaria 

Nacionalidad Peruana 

Institución Universidad César Vallejo sede Piura 

Cargo Docente de Epidemiologia y Salud Publica 

Número telefónico 958422761 

 

 

Firma 

 

 

Fecha 28/Mayo/2024 



 

Matriz de validación del cuestionario de la variable: Gestión del Plan de Desarrollo Local Concertado 

 
Definición de la variable: Instrumento de planificación estratégica, de carácter técnico-político, de mediano y largo plazo, que orientan 

el desarrollo integral y sostenible, se elabora en el marco de un enfoque territorial comprendiendo las características y particularidades 

del territorio y su entorno, contribuyendo en una mejor toma de decisiones; considera la articulación entre las zonas urbanas y rurales 

y territorios colindantes; convoca la participación concertada de la sociedad civil, el sector privado, la academia y el sector público; 

enfoca recursos en las prioridades locales a fin de alcanzar el futuro deseado en el territorio, acorde a los objetivos del Plan Estratégico 

de Desarrollo Nacional CEPLAN (2023) 

 

 
Dimensión 

 
Indicador 

 
Ítem 

S
u

fi
c
ie

n
c
ia

 

C
la

ri
d

a
d

 

C
o

h
e
re

n
c
ia

 

R
e
le

v
a
n

c
ia

  

 
Observación 

 
 
 
 

 
Conocimiento 
integral de la 

realidad 

Identificación y 
recopilación de 
información 

Realizan la recolección de datos para medir información de diversas 

fuentes y obtener un panorama completo y preciso de la zona de 

interés. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

Identificación de 
problemas y 
brechas locales 

Identifican los problemas locales en base a las brechas más 

urgentes para dar soluciones innovadoras, adaptadas a las 

características, necesidades y capacidades del territorio. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

Identificación de 
potencialidades 

Toman en cuenta las potencialidades de los territorios como los 

capitales y recursos naturales, humanos, sociales, económicos y de 

infraestructura no explotados, o infra explotados. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

Redacción de la 
imagen del 
territorio actual 

Describen la caracterización del territorio en tiempo real. 1 1 1 1 
 

 
 
 
 

 
Futuro deseado 

Análisis de 
tendencias 

Utilizan el método de tendencias para analizar los datos estadísticos 

y el comportamiento del mercado local, nacional e internacional. 
1 1 1 1 

 

Análisis de 
riesgos y 
oportunidades 

Identifican y analizan riesgos y oportunidades para gestionar la 

incertidumbre en actividades y proyectos, para prevenir o reducir los 

efectos no deseados (riesgos) y se potencien o aumenten los 

efectos deseables (oportunidades). 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

Priorización de 
brechas 

Se priorizan las brechas como estrategia que se utiliza en la 

formulación de las posibles alternativas de gobernanza. 
1 1 1 1 

 



 

 Diseño de futuro 
deseado 

Consideran el diseño del futuro para la construcción del plan de 

desarrollo. 
1 1 1 1 

 

 
 

 
Políticas y 

Planes 
coordinados 

Determinación de 
objetivos 
estratégicos 

Determinan los objetivos estratégicos que la organización edil 

pretende lograr en un periodo determinado de tiempo. 
1 1 1 1 

 

Determinan los objetivos estratégicos del plan de desarrollo en base 

a las brechas priorizadas 
1 1 0 1 

 

 
Priorización de 
objetivos 
estratégicos 
locales 

Priorizan los objetivos estratégicos locales como estrategia en un 

periodo mínimo de tiempo, a través de iniciativas diseñadas para el 

bienestar de la población. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

Elaboran como parte fundamental la misión y visión institucional, los 

objetivos estratégicos institucionales con sus correspondiente 

indicadores y metas. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

 

 
Seguimiento y 
evaluación para 
la mejora 
continua 

 
Seguimiento del 
PDLC 

Se hace el seguimiento del contenido del PDLC en el marco de una 

planificación y el diseño instrumentos. 
1 1 1 1 

 

Realizan la recopilación y los análisis sistemáticos de las metas, 

objetivos y estrategias del PDLC 
1 1 1 1 

 

 
Evaluación del 
PDLC 

Se hace la valoración del PDLC de manera sistemática y objetiva la 

pertinencia, el cumplimiento y el éxito de los programas y proyectos 

en cada fase del instrumento. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

Se socializa el informe de evaluación del avance del PDLC. 1 1 1 1  



Experto validador 3 
Ficha de validación de juicio de experto 

 

Nombre del instrumento 
Cuestionario de Gestión del Plan de Desarrollo 

Local Concertado 

 

Objetivo del instrumento 

Establecer la influencia de la participación 

ciudadana en la gestión del plan de desarrollo 

concertado de un gobierno local de Perú 2023. 

Nombres y apellidos del 

experto 

Julio Cesar Barrena Dioses 

Documento de identidad 02645568 

Años de experiencia en el área 12 

Máximo Grado Académico Maestría en Salud Familiar y Comunitaria 

Nacionalidad Peruana 

Institución Universidad César Vallejo sede Piura 

Cargo Docente de Epidemiologia y Salud Publica 

Número telefónico 958422761 

 

 

Firma 

 

 

Fecha 28/Mayo/2024 



 

 
Matriz de validación del cuestionario de la variable: Participación ciudadana 

 
Definición de la variable: La participación ciudadana es sobre todo una actividad que tiene como finalidad elegir a quienes nos 

gobiernan, pero que no alcanza su punto cumbre con esto, sino que esta también ayuda a influir en las decisiones que estos 

gobernantes toman en nombre de la sociedad; y también es una manera en que transmiten satisfactoriamente sus demandas. Así, la 

idea de participación ciudadana está íntimamente ligada a la relación entre los individuos y el Estado destacando el carácter público 

de la actividad estatal. Shack y Arbulú, (2021). 

 
Dimensión 

 
Indicador 

 
Ítem 

S
u

fi
c
ie

n
c
ia

 

C
la

ri
d

a
d

 

C
o

h
e
re

n
c
ia

 

R
e
le

v
a
n

c
ia

  

 
Observación 

 
 
 

 
Informativo 

Información 
recibida 

Son conocimientos comunicados, compartidos o transmitidos y que 

constituyen mensajes oportunos. 
1 1 1 1 

 

 
Acceso a 
Información 

En el marco de derecho de toda persona solicitan gratuitamente la 

información  generada,  administrada  o  en  posesión  de  las 

autoridades. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

Usa mecanismos virtuales o presenciales para acceder a la 

información libre y confiable. 
1 1 1 1 

 

Comunicación 
horizontal 

Realizan la comunicación  horizontal  entre miembros  de 

departamentos, grupos o de forma individual que sirve 

grandemente para agilizar la estructura organizativa. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

 
 
 
 

 
Consultivo 

Opinión 
El juicio o valoración que se forman respecto de algo o de alguien 

son positivas. 
1 1 1 1 

 

Consulta 
pública 

Usan como mecanismo la consulta pública para recibir información 

o retroalimentación del ciudadano, empresas y cualquier otra parte 

interesada, sobre alguna acción regulatoria que va desarrollarse. 

 
1 

 
0 

 
1 

 
1 

 

Flujo de opinión 
Emiten el conjunto de puntos de vista sobre un mismo tema que 

sigue diferentes fases o circulan siguiendo una ruta de atención. 
1 1 1 1 

 

Motivación de 
grupos de 
discusión 

Usan como técnica la motivación de grupos de discusión para 

recoger datos a través de la interacción del grupo. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 



 

 
 
 
 

 
Involucramiento 

Integración de 
demandas de la 
población 

Usan como recurso la demanda social para ejercer presión directa 

para obtener un cambio, desarrollo o transformación en el territorio. 
1 1 1 1 

 

Taller de plan 
de desarrollo 

Capacitan y facilitan en talleres para la elaboración del plan de 

desarrollo del sector correspondiente. 
1 1 1 1 

 

Decisiones 
conjuntas 

Toman decisiones conjuntas para llegar a solucionar la 

problemática de brechas identificadas. 
1 1 1 1 

 

Impulsa 
espacios de 
coordinación 

Promueven, apoyan y participan en los espacios de coordinación 

interinstitucional entre distintos niveles de gobierno para multiplicar 

la capacidad de servicio. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

 
 
 
 

 
Colaboración 

Equipo técnico 
ciudadano 

Los técnicos de servicios comunitarios trabajan con grupos de 

personas para ayudarles a mejorar su bienestar y a resolver 

problemas en comunidad. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

Aporte técnico 
Realiza aportes de interés ciudadano a las programas y proyectos 

del plan de desarrollo 
1 1 1 1 

 

Revisión técnica 
de plan de 
desarrollo 

Revisan las políticas públicas sectoriales y los planes de desarrollo 

en los niveles de gobierno para asegurar el cumplimiento de las 

normas y estrategias. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

Escuela de 
ciudadanía 

Existe la Escuela de Ciudadanía en la institución edil, para la 

formación y capacitación de ciudadanos para conocer sus derechos 

y deberes. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

 
 
 
 
 

 
Empoderamiento 

 
Equipo decisorio 

El equipo de toma de decisiones, recurre a las fortalezas, 

experiencias, conocimientos para crear el plan de desarrollo 

territorial. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

 
Presupuesto 
participativo 

Realizan el presupuesto participativo como un proceso que 

fortalece las relaciones Estado-Sociedad, para definir prioridades 

sobre proyectos de inversión con participación de la sociedad 

organizada. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

Consulta de 
acuerdos 
sociales 

Ejecutan la consulta de acuerdos sociales como compromisos que 

suscriben por los actores políticos y organizaciones de la sociedad 

civil sobre propuestas específicas. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

Involucramiento 
en mecanismos 
de seguimiento y 
evaluación 

Realizan el seguimiento y evaluación que ayudan a la organización 

a conocer como están funcionando los planes o programas además 

de las modificaciones necesarias. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 



Experto validador 4 
Ficha de validación de juicio de experto 

 

Nombre del instrumento Cuestionario de participación ciudadana 

 
Objetivo del instrumento 

Establecer la influencia de la participación 

ciudadana en la gestión del plan de desarrollo 

concertado de un gobierno local de Perú 2023. 

Nombres y apellidos del experto Edit Marleni Pérez Morales 

Documento de identidad 18139010 

Años de experiencia en el área 25 

Máximo Grado Académico Doctora en Gestión Pública y Gobernabilidad 

Nacionalidad Peruana 

Institución Programa Nacional Cuna Mas 

Cargo 
Coordinadora del Servicio de Acompañamiento a 

Familias 

Número telefónico 947698930 

 

 

Firma 

 

 

Fecha 28/Mayo/2024 



 

Matriz de validación del cuestionario de la variable: Gestión del Plan de Desarrollo Local Concertado 

 
Definición de la variable: Instrumento de planificación estratégica, de carácter técnico-político, de mediano y largo plazo, que orientan 

el desarrollo integral y sostenible, se elabora en el marco de un enfoque territorial comprendiendo las características y particularidades 

del territorio y su entorno, contribuyendo en una mejor toma de decisiones; considera la articulación entre las zonas urbanas y rurales 

y territorios colindantes; convoca la participación concertada de la sociedad civil, el sector privado, la academia y el sector público; 

enfoca recursos en las prioridades locales a fin de alcanzar el futuro deseado en el territorio, acorde a los objetivos del Plan Estratégico 

de Desarrollo Nacional CEPLAN (2023) 

 

 
Dimensión 

 
Indicador 

 
Ítem 

S
u

fi
c
ie

n
c
ia

 

C
la

ri
d

a
d

 

C
o

h
e
re

n
c
ia

 

R
e
le

v
a
n

c
ia

  

 
Observación 

 
 
 
 

 
Conocimiento 
integral de la 

realidad 

Identificación y 
recopilación de 
información 

Realizan la recolección de datos para medir información de diversas 

fuentes y obtener un panorama completo y preciso de la zona de 

interés. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

Identificación de 
problemas y 
brechas locales 

Identifican los problemas locales en base a las brechas más 

urgentes para dar soluciones innovadoras, adaptadas a las 

características, necesidades y capacidades del territorio. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

Identificación de 
potencialidades 

Toman en cuenta las potencialidades de los territorios como los 

capitales y recursos naturales, humanos, sociales, económicos y de 

infraestructura no explotados, o infra explotados. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

Redacción de la 
imagen del 
territorio actual 

Describen la caracterización del territorio en tiempo real. 1 1 1 1 
 

 
 
 
 

 
Futuro deseado 

Análisis de 
tendencias 

Utilizan el método de tendencias para analizar los datos estadísticos 

y el comportamiento del mercado local, nacional e internacional. 
1 1 1 1 

 

Análisis de 
riesgos y 
oportunidades 

Identifican y analizan riesgos y oportunidades para gestionar la 

incertidumbre en actividades y proyectos, para prevenir o reducir los 

efectos no deseados (riesgos) y se potencien o aumenten los 

efectos deseables (oportunidades). 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

Priorización de 
brechas 

Se priorizan las brechas como estrategia que se utiliza en la 

formulación de las posibles alternativas de gobernanza. 
1 1 1 1 

 



 

 Diseño de futuro 
deseado 

Consideran el diseño del futuro para la construcción del plan de 

desarrollo. 
1 1 1 1 

 

 
 

 
Políticas y 

Planes 
coordinados 

Determinación de 
objetivos 
estratégicos 

Determinan los objetivos estratégicos que la organización edil 

pretende lograr en un periodo determinado de tiempo. 
1 1 1 1 

 

Determinan los objetivos estratégicos del plan de desarrollo en base 

a las brechas priorizadas 
1 1 1 1 

 

 
Priorización de 
objetivos 
estratégicos 
locales 

Priorizan los objetivos estratégicos locales como estrategia en un 

periodo mínimo de tiempo, a través de iniciativas diseñadas para el 

bienestar de la población. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

Elaboran como parte fundamental la misión y visión institucional, los 

objetivos estratégicos institucionales con sus correspondiente 

indicadores y metas. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

 

 
Seguimiento y 
evaluación para 
la mejora 
continua 

 
Seguimiento del 
PDLC 

Se hace el seguimiento del contenido del PDLC en el marco de una 

planificación y el diseño instrumentos. 
1 1 1 1 

 

Realizan la recopilación y los análisis sistemáticos de las metas, 

objetivos y estrategias del PDLC 
1 1 1 1 

 

 
Evaluación del 
PDLC 

Se hace la valoración del PDLC de manera sistemática y objetiva la 

pertinencia, el cumplimiento y el éxito de los programas y proyectos 

en cada fase del instrumento. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

Se socializa el informe de evaluación del avance del PDLC. 1 1 1 1  



Experto validador 4 
Ficha de validación de juicio de experto 

 

Nombre del instrumento 
Cuestionario de Gestión del Plan de Desarrollo 

Local Concertado 

 
Objetivo del instrumento 

Establecer la influencia de la participación 

ciudadana en la gestión del plan de desarrollo 

concertado de un gobierno local de Perú 2023. 

Nombres y apellidos del 

experto 

Edit Marleni Pérez Morales 

Documento de identidad 18139010 

Años de experiencia en el área 25 

Máximo Grado Académico Doctora en Gestión Pública y Gobernabilidad 

Nacionalidad Peruana 

Institución Programa Nacional Cuna Mas 

Cargo 
Coordinadora del Servicio de Acompañamiento a 

Familias 

Número telefónico 947698930 

 

 

Firma 

 

 

Fecha 28/Mayo2024 



 

Matriz de validación del cuestionario de la variable: Participación ciudadana 

 
Definición de la variable: La participación ciudadana es sobre todo una actividad que tiene como finalidad elegir a quienes nos 

gobiernan, pero que no alcanza su punto cumbre con esto, sino que esta también ayuda a influir en las decisiones que estos 

gobernantes toman en nombre de la sociedad; y también es una manera en que transmiten satisfactoriamente sus demandas. Así, la 

idea de participación ciudadana está íntimamente ligada a la relación entre los individuos y el Estado destacando el carácter público 

de la actividad estatal. Shack y Arbulú, (2021). 

 
Dimensión 

 
Indicador 

 
Ítem 

S
u

fi
c
ie

n
c
ia

 

C
la

ri
d

a
d

 

C
o

h
e
re

n
c
ia

 

R
e
le

v
a
n

c
ia

  

 
Observación 

 
 
 

 
Informativo 

Información 
recibida 

Son conocimientos comunicados, compartidos o transmitidos y que 

constituyen mensajes oportunos. 
1 1 1 1 

 

 
Acceso a 
Información 

En el marco de derecho de toda persona solicitan gratuitamente la 

información  generada,  administrada  o  en  posesión  de  las 

autoridades. 

 
1 

 
0 

 
1 

 
1 

 

Usa mecanismos virtuales o presenciales para acceder a la 

información libre y confiable. 
1 1 1 1 

 

Comunicación 
horizontal 

Realizan la comunicación  horizontal  entre miembros  de 

departamentos, grupos o de forma individual que sirve 

grandemente para agilizar la estructura organizativa. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

 
 
 
 

 
Consultivo 

Opinión 
El juicio o valoración que se forman respecto de algo o de alguien 

son positivas. 
1 1 1 1 

 

Consulta 
pública 

Usan como mecanismo la consulta pública para recibir información 

o retroalimentación del ciudadano, empresas y cualquier otra parte 

interesada, sobre alguna acción regulatoria que va desarrollarse. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

Flujo de opinión 
Emiten el conjunto de puntos de vista sobre un mismo tema que 

sigue diferentes fases o circulan siguiendo una ruta de atención. 
1 1 1 1 

 

Motivación de 
grupos de 
discusión 

Usan como técnica la motivación de grupos de discusión para 

recoger datos a través de la interacción del grupo. 
1 1 1 1 

 

Involucramiento 
Integración de 
demandas de la 
población 

Usan como recurso la demanda social para ejercer presión directa 

para obtener un cambio, desarrollo o transformación en el territorio. 
1 1 1 1 

 



 

 Taller de plan 
de desarrollo 

Capacitan y facilitan en talleres para la elaboración del plan de 

desarrollo del sector correspondiente. 
1 1 1 1 

 

Decisiones 
conjuntas 

Toman decisiones conjuntas para llegar a solucionar la 

problemática de brechas identificadas. 
1 1 1 1 

 

Impulsa 
espacios de 
coordinación 

Promueven, apoyan y participan en los espacios de coordinación 

interinstitucional entre distintos niveles de gobierno para multiplicar 

la capacidad de servicio. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

 
 
 
 

 
Colaboración 

Equipo técnico 
ciudadano 

Los técnicos de servicios comunitarios trabajan con grupos de 

personas para ayudarles a mejorar su bienestar y a resolver 

problemas en comunidad. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

Aporte técnico 
Realiza aportes de interés ciudadano a las programas y proyectos 

del plan de desarrollo 
1 1 1 1 

 

Revisión técnica 
de plan de 
desarrollo 

Revisan las políticas públicas sectoriales y los planes de desarrollo 

en los niveles de gobierno para asegurar el cumplimiento de las 

normas y estrategias. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

Escuela de 
ciudadanía 

Existe la Escuela de Ciudadanía en la institución edil, para la 

formación y capacitación de ciudadanos para conocer sus derechos 

y deberes. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

 
 
 
 
 

 
Empoderamiento 

 
Equipo decisorio 

El equipo de toma de decisiones recurre a las fortalezas, 

experiencias, conocimientos para crear el plan de desarrollo 

territorial. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

 
Presupuesto 
participativo 

Realizan el presupuesto participativo como un proceso que 

fortalece las relaciones Estado-Sociedad, para definir prioridades 

sobre proyectos de inversión con participación de la sociedad 

organizada. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

Consulta de 
acuerdos 
sociales 

Ejecutan la consulta de acuerdos sociales como compromisos que 

suscriben por los actores políticos y organizaciones de la sociedad 

civil sobre propuestas específicas. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 

Involucramiento 
en mecanismos 
de seguimiento y 
evaluación 

Realizan el seguimiento y evaluación que ayudan a la organización 

a conocer como están funcionando los planes o programas además 

de las modificaciones necesarias. 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 



Experto validador 5 
Ficha de validación de juicio de experto 

 

Nombre del instrumento Cuestionario de participación ciudadana 

 
Objetivo del instrumento 

Establecer la influencia de la participación 

ciudadana en la gestión del plan de desarrollo 

concertado de un gobierno local de Perú 2023. 

Nombres y apellidos del experto Jacqueline Mariella Flores Aguilar 

Documento de identidad 18011851 

Años de experiencia en el área 20 

Máximo Grado Académico 
Doctora en Salud Pública con mención en Planificación 

y Gestión 

Nacionalidad Peruana 

Institución Vida’s Centro de la Familia 

Cargo Directora 

Número telefónico 967507637 

 

 
Firma 

 

 

Fecha 28/Mayo/2024 



Matriz de validación del cuestionario de la variable: Gestión del Plan de Desarrollo Local Concertado 

Definición de la variable: Instrumento de planificación estratégica, de carácter técnico-político, de mediano y largo plazo, que orientan 

el desarrollo integral y sostenible, se elabora en el marco de un enfoque territorial comprendiendo las características y particularidades 

del territorio y su entorno, contribuyendo en una mejor toma de decisiones; considera la articulación entre las zonas urbanas y rurales 

y territorios colindantes; convoca la participación concertada de la sociedad civil, el sector privado, la academia y el sector público; 

enfoca recursos en las prioridades locales a fin de alcanzar el futuro deseado en el territorio, acorde a los objetivos del Plan Estratégico 

de Desarrollo Nacional CEPLAN (2023) 

Dimensión Indicador Ítem 

S
u

fi
c
ie

n
c
ia

 

C
la

ri
d

a
d

 

C
o

h
e
re

n
c
ia

 

R
e
le

v
a
n

c
ia

 

Observación 

Conocimiento 
integral de la 

realidad 

Identificación y 
recopilación de 
información 

Realizan la recolección de datos para medir información de diversas 

fuentes y obtener un panorama completo y preciso de la zona de 

interés. 
1 1 1 1 

Identificación de 
problemas y 
brechas locales 

Identifican los problemas locales en base a las brechas más 

urgentes para dar soluciones innovadoras, adaptadas a las 

características, necesidades y capacidades del territorio. 
1 1 1 1 

Identificación de 
potencialidades 

Toman en cuenta las potencialidades de los territorios como los 

capitales y recursos naturales, humanos, sociales, económicos y de 

infraestructura no explotados, o infra explotados. 

1 1 1 1 

Redacción de la 
imagen del 
territorio actual 

Describen la caracterización del territorio en tiempo real. 1 1 1 1 

Futuro deseado 

Análisis de 
tendencias 

Utilizan el método de tendencias para analizar los datos estadísticos 

y el comportamiento del mercado local, nacional e internacional. 
1 1 1 1 

Análisis de 
riesgos y 
oportunidades 

Identifican y analizan riesgos y oportunidades para gestionar la 

incertidumbre en actividades y proyectos, para prevenir o reducir los 

efectos no deseados (riesgos) y se potencien o aumenten los 

efectos deseables (oportunidades). 

1 1 1 1 

Priorización de 
brechas 

Se priorizan las brechas como estrategia que se utiliza en la 

formulación de las posibles alternativas de gobernanza. 
1 1 1 1 



Diseño de futuro 
deseado 

Consideran el diseño del futuro para la construcción del plan de 

desarrollo. 
1 1 1 1 

Políticas y 
Planes 

coordinados 

Determinación de 
objetivos 
estratégicos 

Determinan los objetivos estratégicos que la organización edil 

pretende lograr en un periodo determinado de tiempo. 
1 1 1 1 

Determinan los objetivos estratégicos del plan de desarrollo en base 

a las brechas priorizadas 
1 1 1 1 

Priorización de 
objetivos 
estratégicos 
locales 

Priorizan los objetivos estratégicos locales como estrategia en un 

periodo mínimo de tiempo, a través de iniciativas diseñadas para el 

bienestar de la población. 

1 1 1 1 

Elaboran como parte fundamental la misión y visión institucional, los 

objetivos estratégicos institucionales con sus correspondiente 

indicadores y metas. 

1 1 1 1 

Seguimiento y 
evaluación para 
la mejora 
continua 

Seguimiento del 
PDLC 

Se hace el seguimiento del contenido del PDLC en el marco de una 

planificación y el diseño instrumentos. 
1 1 1 1 

Realizan la recopilación y los análisis sistemáticos de las metas, 

objetivos y estrategias del PDLC 
1 1 1 1 

Evaluación del 
PDLC 

Se hace la valoración del PDLC de manera sistemática y objetiva la 

pertinencia, el cumplimiento y el éxito de los programas y proyectos 

en cada fase del instrumento. 

1 1 1 1 

Se socializa el informe de evaluación del avance del PDLC. 1 1 1 1 



Experto validador 5 

Ficha de validación de juicio de experto 

Nombre del instrumento 
Cuestionario de Gestión del Plan de Desarrollo 

Local Concertado 

Objetivo del instrumento 

Establecer la influencia de la participación 

ciudadana en la gestión del plan de desarrollo 

concertado de un gobierno local de Perú 2023. 

Nombres y apellidos del 

experto 

Jacqueline Mariella Flores Aguilar 

Documento de identidad 18011851 

Años de experiencia en el área 20 

Máximo Grado Académico 
Doctora en Salud Pública con mención en 

Planificación y Gestión 

Nacionalidad Peruana 

Institución Vida’s Centro de la Familia 

Cargo Directora 

Número telefónico 967507637 

Firma 

Fecha 28/Mayo/2024 



Anexo 4 Resultados del análisis de consistencia interna 

Cuestionario: Participación ciudadana 

Estadístico de procedimiento de casos 

Resumen de procesamiento de casos 

. 

En la Tabla, se observa el resumen del procedimiento de casos procesados para 

fiabilidad, donde se procesó a 20 unidades muestrales sin ser excluidas a ninguna de 

ella, la cual se realizó el procedimiento al 100 %. 

Estadístico de consistencia interna del cuestionario 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach N° de Items 

0.940 20 

En la Tabla, se observa el coeficiente correspondiente al Alfa de Cronbach para 

el análisis de consistencia interna de la encuesta para la muestra de para los 

ciudadanos que participaron en el diseño del plan de desarrollo concertado de un 

gobierno local de Perú 2023. que obtuvo un alfa de 0,940 se encuentra dentro del 

rango 

del coeficiente alfa EXCELENTE para la aplicación del instrumento. 

Los resultados que se presentan permiten concluir que la encuesta para medir el nivel 

de la participación ciudadana el resultado determina altamente confiable para su uso. 

N % 

Casos Valido 20 100 

Excluido 0 0 

Total 20 100 



Confiabilidad de las dimensiones del cumplimiento de normatividad 

de participación ciudadana 

 
N° 

Dimensiones 
Alfa de 

Cronbach 

1 Dimensión informativa 0.766 

2 Dimensión consultiva 0.758 

3 Dimensión involucramiento 0.766 

4 Dimensión colaborativa 0.764 

5 Dimensión empoderamiento 0.769 

 
En taba observamos un valor muy aceptable del coeficiente de Alfa de Cronbach para 

las dimensiones del cuestionario aplicado en el estudio. Según George y Mallery 

(1995) mencionan que el coeficiente de Alfa de Cronbach por debajo de 0,5 muestra 

un nivel de fiabilidad no aceptables, si tomara un valor entre 0,5 y 0,6 se podría 

considerar como un nivel pobre, si se situara entre 0,6 y 0,7 se estaría ante un nivel 

aceptable; entre 0,7 y 0,8 haría referencia a un nivel muy aceptable; en el intervalo 

0,8 y 0,9 se podría calificar como un nivel bueno, y sí tomara un valor superior a 0,9 

sería excelente. 



Cuestionario: Gestión del plan de desarrollo local concertado 

Estadístico de procedimiento de casos 

Resumen de procesamiento 

N % 

Casos Valido 20 100 

Excluido 0 0 

Total 20 100 

En la Tabla se observa el resumen del procedimiento de casos procesados para 

fiabilidad, donde se procesó a 20 unidades muestrales sin ser excluidas a ninguna de 

ella, la cual se realizó el procedimiento al 100 %. Estadístico de consistencia interna 

del cuestionario 

Alfa de 

Cronbach N° de Items 

0.96 16 

En la Tabla se observa el coeficiente correspondiente al Alfa de Cronbach 

para el análisis de consistencia interna de la encuesta para la variable de gestión del 

plan de desarrollo local concertado, que obtuvo un alfa de 0,960 se encuentra dentro 

del rango del coeficiente alfa EXCELENTE de este tipo de instrumento. 

Los resultados que se presentan permiten concluir que la encuesta para medir el nivel 

de la gestión del plan de desarrollo local concertado es altamente confiable para su 

aplicación. 

N° Dimensión 

Alfa de 

Cronbach 

1 Dimensión Conocimiento integral de la realidad 0.765 

2 Dimensiones Futuro deseado 0.807 

3 Dimensión Políticas y Planes coordinados 0.844 

4 Dimensión Seguimiento y evaluación para la mejora continua 0.850 



En taba observamos un valor muy aceptable y buen nivel del coeficiente de Alfa de 

Cronbach para las dimensiones del cuestionario aplicado en el estudio. Según George 

y Mallery (1995) mencionan que el coeficiente de Alfa de Cronbach por debajo de 0,5 

muestra un nivel de fiabilidad no aceptables, si tomara un valor entre 0,5 y 0,6 se 

podría considerar como un nivel pobre, si se situara entre 0,6 y 0,7 se estaría ante un 

nivel aceptable; entre 0,7 y 0,8 haría referencia a un nivel muy aceptable; en el 

intervalo 0,8 y 0,9 se podría calificar como un nivel bueno, y sí tomara un valor superior 

a 0,9 sería excelente. 



Anexo 5 Consentimiento informado UCV 
 









 



 



Cuadro resumen de consentimientos informados 
 

 

Detalle N° 

Consentimientos firmados 43 

Consentimientos no firmados 9 

Total 52 

 
En Tabla, se observa que 43 ciudadanos correspondientes a la muestra firmaron el 

consentimiento de la aplicación de la encuesta y 9 ciudadanos accedieron a responder 

a la encuesta, pero no accedieron a firmar haciendo referencia a la inseguridad al

 brindar su información. 

https://drive.google.com/file/d/1rr0pz4ve0IYM8IP1Qk8BRUBabiF29ft9/view?usp=driv 

e_link 



Anexo 7 Autorizaciones para el desarrollo del proyecto de investigación 
 



 

 
Anexo 8 Matriz de consistencia interna 

 
TÍTULO DEL PROYECTO DE INVESTIGACIÓN: Participación ciudadana y su influencia en la gestión del plan de desarrollo concertado de 

un gobierno local de Perú 2023 

Introducción Metodología 

PROBLEMA 

GENERAL: 

Cómo influye la 

participación ciudadana 

en la gestión del plan de 

desarrollo concertado 

de un gobierno local de 

Perú 2023. 
JUSTIFICACIÓN: 

Determinar  el 

conocimiento y uso de 

las herramientas y 

mecanismos de 

implementación de las 

variables en estudio y su 

influencia en la gestión 

de un gobierno distrital. 

 

OBJETIVO GENERAL 

Establecer la influencia 

de la participación 

ciudadana en la gestión 

del plan de desarrollo 

concertado de un 

gobierno local de Perú 

2023 

ESTUDIOS 

PREVIOS: 

 

Estudios afirman la 

importancia de la 

participación 

ciudadana como 

Picarella (2019) que 

afirma la 

importancia de la 

educación en el 

ejercicio de la 

ciudadanía, 

Briones y Pelegrín 

(2023) refieren la 

existencia de una 

normatividad de la 

participación 

ciudadana, 

Aquije, Lopez y 

Garay (2023) 

reconoce que en los 

países de Latino 

América reconoce la 

participación 

ciudadana en la 

gestión y 

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES MÉTODOS: 

Es una investigación aplicada 

corresponde a estudios nuevos que a 

través del conocimiento científico 

logra producir conocimiento primario, 

también se realiza con la aplicación 

de estrategias de trabajo, protocolos y 

tecnologías que responde a la 

necesidad del propósito del estudio. 

 

El tipo de investigación aplicada, 

según Tamayo (2014) menciona que 

busca comparar la realidad con la 

teoría. 

 

VARIABLE 

INDEPENDIENTE: 

 

Participación 

Ciudadana 

 

DEFINICIÓN 

CONCEPTUAL: 

Participación 

ciudadana es un 

derecho que asegura 

que se identifique las 

necesidades  de  la 

población  y  su 

involucramiento   al 

escuchar los 

diferentes puntos de 

vista de la población, 

convirtiéndolos en 

protagonistas de las 

etapas del análisis, 

diseño, elaboración e 

implementación de 

cambio. 

Informativo Información recibida 

objetiva, incluyendo 

alternativas de 

solución. 

Accede  a páginas 

web. Portales de 

transparencia, 

CEPLAN    y 

plataforma de 

gobierno. 

Comunicación 

horizontal con las 
autoridades. 

Consultivo Opinión sobre la 

problemática el 

análisis de posibles 

soluciones. 

Consulta pública y 

respuesta 

Informado cómo ha 

influido su opinión en 

la política publicas 

Motivar grupos de 

discusión 

TIPO DE INVESTIGACIÓN: 

El presente estudio, está relacionado 

a la investigación de tipo descriptivo 

pues busca explicar los detalles de 

un fenómeno social determinados, 

con el fin de entender las causas, los 

proceso y respuesta de manera 

exacta, sin profundizar en las causas 

subyacentes, además es 

correlacional, entendiendo que busca 

encontrar un vínculo o conexión o 

influencia entre las variables o 
factores indagados 



OBJETIVOS 

ESPECÍFICOS: 

(i). Determinar la 

influencia de la 

participación ciudadana 

en la dimensión de 

información en la 

gestión del plan de 

desarrollo concertado 

de un gobierno local de 

Perú 2023. 

(ii). Determinar la 

influencia de la 

participación ciudadana 

en la dimensión 

consultiva y su relaciona 

en la gestión del plan de 

desarrollo concertado 

de un gobierno local de 

Perú 2023 

(iii). Determinar la 

influencia de la 

participación ciudadana 

en la dimensión del 

involucramiento en la 

gestión del plan de 

desarrollo concertado 

de un gobierno local de 

Perú 2023 

(iv). Determinar la 

influencia de la 

participación ciudadana 

en la dimensión de 

colaboración en la 

gestión del plan de 

gobernanza, 

Cavalcante (2023) 

se enfoca en 

reconocer la 

estructura 

organizacional para 

una participación 

efectiva, Díaz, 

Orueta, y Martínez 

(2023) identifica los 

espacios públicos 

de participación 

ciudadana sus 

limitantes y su 

efectividad en la 

gestión, 

Taguenca y Lugo, 

(2020) en su estudio 

realizado en 

municipio de 

Hidalgo México, 

sobre la incidencia 

de la participación 

ciudadana en la 

gestión municipal, 

tiene como objetivo 

determinar que 

influencia tiene en 

un gobierno local si 

se incluye la 

participación 

ciudadana, al final 

del estudio concluye 

que los proyectos 

que se 

implementaron con 

DEFINICIÓN 

OPERACIONAL: 

Se operacionalización 

a través de las 

siguientes 

dimensiones: 

Informativo, 

consultivo, 

Involucramiento, 

colaborativo, 

empoderamiento 

operativización en las 

fases de la gestión 

pública. 

ESCALA DE 

MEDICION: 

Escala de medición 

de la variable es 

Ordinal con una 

escala de Likert con 5 

criterios nunca, casi 

nunca, a veces, casi 

siempre y siempre 

Involucramiento Comprensión e 

integración de 

demandas 

Talleres .de plan de 

desarrollo con el 

gobierno local. 

Decisiones conjuntas 

Impulsa espacios de 

coordinación 

DISEÑO DE INVESTIGACIÓN: 

El diseño de investigación se 

presenta de índole no experimental, 

se distingue por no realizar la 

alteración de la data o variables en 

estudio, de esta manera se entiende 

que toma las variables en 

situaciones o fenómenos que se 

desarrollan tal cual se encuentran sin 

ninguna alteración. Colaboración Forma parte de algún 

equipo técnico 

comunitario. 

Participa en la 

revisión técnica para 

la toma de decisiones 

Impulsar escuela de 

ciudadanía 

VARIABLE 

DEPENDIENTE: 

Gestión Plan de 

Desarrollo Local 

Concertado 

DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 

Empoderamient 

o 

Es parte del equipo 

de la toma la decisión 

final. Participa del 

Presupuestos 

participativos. 

Consultas en el portal 

o espacios de 

coordinación sobre 

los acuerdos y 

decisiones 

Implementar la 

decisión tomada. 



desarrollo concertado 

de un gobierno local de 

Perú 2023 

(v) Determinar la

influencia de la

participación ciudadana

en la dimensión de

empoderamiento en la

gestión del plan de

desarrollo concertado

de un gobierno local de

Perú 2023

HIPÓTESIS GENERAL: 

La influencia directa de 

la participación 

ciudadana en la gestión 

del plan de desarrollo 

concertado de un 

gobierno local de Perú 

2023 
HIPÓTESIS 

ESPECÍFICAS: 

(i). La dimensión de 

información de la 

participación ciudadana 

influye directamente en 

la gestión del plan de 

desarrollo concertado de 

un gobierno local de 

Perú 2023. 

(ii). La dimensión 

consultiva de la 

participación ciudadana 

influye directamente en 

la gestión del plan de 

mayor eficiencia 

financiera 

Espinosa & Range 

(2022) en su estudio 

sobre el papel que 

desempeñan las 

organizaciones de 

la sociedad civil en 

el seguimiento y 

revisión de 

estrategias 

desarrollado 

García y Palacios 

(2022) analiza un 

gobierno con 

participación y las 

ventajas que ofrece 

a la gestión pública 

para garantizar la 

legitimidad 

La Contraloría 

General de la 

Republica realizo un 

estudio, Shack, y 

Arbulú, (2021). 

Identifica los 

mecanismos de 

participación 

ciudadana en todos 

los espacios de 

gestión pública, 

Alfaro (2023) refiere 

sobre la importancia 

de la participación 

ciudadana en un 

gobierno local 

De acuerdo con la 

operacionalización, de 

definió las siguientes: 

Conocimiento de la 

realidad, futuro 

deseado, políticas y 

planes coordinados y 

seguimiento y 

evaluación para 

mejoras continuas. 

ESCALA DE 

MEDICIÓN: 

Escala de medición 

de la variable es 

Ordinal con una 

escala de Likert con 5 

criterios nunca, casi 

nunca, a veces, casi 

siempre y siempre 

Demandar e 

involucrarse en la 

activación de 

mecanismos de 

seguimiento y 

evaluación 

Conocimiento 

integral de la 

realidad 

Identificación y 

recopilación de 

información 

Identificación de 

problemas y brechas 

locales. 

Identificación de 

potencialidades 

Redacción de la 

imagen del territorio 
actual 

POBLACION: 

La población está conformada por 

los líderes de organizaciones de la 

sociedad civil, autoridades de los 

sectores, autoridades políticas y 

funcionarios de la municipalidad 

distrital de Laredo que corresponde a 

60 personas que participaron de la 

fase de elaboración del PDLC del 

distrito de Laredo. 
MUESTRA: 

Una vez que calculo el tamaño de 

muestra está compuesta por 52 

personas participantes del PDLC del 

distrito de Laredo. 

MUESTREO: 

Para la investigación se aplica la 

técnica de muestreo probabilístico 

aleatoria simple, con el objetivo de 

conseguir una muestra 

representativa de la población, que 

implica que se realice una selecciona 

aleatoriamente a la población en 

estudio 
TÉCNICAS E INSTRUMENTOS: 

Futuro deseado Análisis de 

tendencias 

Análisis de riesgos y 

oportunidades 

Priorización de 

objetivos 

Diseño de futuro 
deseado 

Políticas y 

Planes 

coordinados 

Determinación de 

objetivos 

estratégicos locales. 

Priorización de 

objetivos 

estratégicos locales, 

Aprobación de 

objetivos 

estratégicos locales. 



 

 

desarrollo concertado de 

un gobierno local de 

Perú 2023 

(iii). La dimensión del 

involucramiento la 

participación ciudadana 

influye directamente en 

la gestión del plan de 

desarrollo concertado de 

un gobierno local de 

Perú 2023 

(iv). La dimensión de 

colaboración de la 

participación ciudadana 

influye directamente en 

la gestión del plan de 

desarrollo concertado de 

un gobierno local de 

Perú 2023 

(v) La dimensión de 

empoderamiento de la 

participación ciudadana 

influye en la gestión del 

plan de desarrollo 

concertado de un 

gobierno local de Perú 

2023. 

identificando las 

limitantes y la 

necesidad de 

fortalecer las 

competencias de la 

población 

Hinostroza (2022) 

menciona la 

relación de la 

participación 

ciudadana con las 

decisiones que se 

toman en la gestión 

de la Municipalidad 

Provincia 

Príncipe (2020) nos 

indica participativo 

en la gestión de un 

gobierno local, a 

través del 

presupuesto 

participativo y la 

participación de la 

población con las 

siguientes 

limitantes; 

estereotipos, 

capacidades, 

Márquez (2020) 

identifica formas de 

mejoras para 

impulsar la 

participación de la 

población 

relacionado con un 
gobierno abierto, 

   Se aplicó la encuesta de opinión, 

considerando como un instrumento 

diseñado para el recojo de 

información de una fuente primaria. 

La validación de las herramientas 

para el recojo de información primero 

fue sometido a un juicio de expertos 

La confiabilidad del instrumento nos 

indicó que puede ser aplicado en 

diferentes momentos y nos brindaran 

resultados fiables es decir una data 

confiable en diferentes tiempos y 

grupos humanos es decir una 

herramienta con estabilidad 

MÉTODOS DE ANÁLISIS DE 

DATOS 

El método de análisis de información 

se realiza aplicando un programa 

estadístico SPSS v27 

 

 

Seguimiento y 

evaluación para 

la mejora 

continua 

 

 

Seguimiento del 

PDLC 

Evaluación del PDLC 



 

 

 Chahua (2021) 

menciona la 

participación 

ciudadana su débil 

participación y las 

necesidades de 

trabajar dos 

espacios los 

funcionarios y la 

población. 

 

TEORÍAS QUE 

FUNDAMENTEN 

LAS VARIABLES: 

 

Según Hernández 

(2014), con 

variables 

cuantitativas se 

basa en rasgos, 

elementos, hechos 

que tienen la 

cualidad de ser 

medibles. 

 

DEFINICIÓN DE 

VARIABLES Y 

DIMENSIONES: 

Participación 

ciudadana es un 

derecho que 

asegura que se 

identifique las 

necesidades de la 

población y su 
involucramiento al 

    



 

 

 escuchar los 

diferentes puntos de 

vista de la 

población, 

convirtiéndolos en 

protagonistas de las 

etapas del análisis, 

diseño, elaboración 

e implementación 

de cambio. 

Informativo; 

relacionada con la 

información o 

mensajes que la 

población recibe, a 

través de diferentes 

medios. 

consultivo; el nivel 

en el que la persona 

es consultada sobre 

su problemática 

involucramiento; en 

la participación se 

entiende a las 

acciones que realiza 

la población 

relacionando a 

propuestas. 

Colaborativo; 

relacionado con los 

aportes que realiza 

en las propuestas 

de cambios. 

Empoderamiento; 

es el nivel máximo 
de la participación 

    



considerando a una 

persona que 

conoce, demanda y 

es parte de las 

decisiones de 

cambio. 

Gestión del Plan 

de Desarrollo 

Concertado como, 

un documento de 

gestión que 

corresponde al tipo 

técnico – político, de 

mediano y largo 

plazo para el 

mejorar los niveles 

de vida de la 

población en un 

territorio. 

Conocimiento; 

conocer de forma 

integral de la 

realidad, entendida 

como el proceso del 

recojo de 

información, 

futuro deseado; está 

dimensión hace 

referencia a un 

proceso de análisis 

al contar con toda la 

información se 

procede análisis y 

priorizar las 
intervenciones 



 

 

 políticas y planes 

coordinados; esta 

entiende a los 

planes y programas 

que se proponen y 

elaboran en base a 

las metas de 

desarrollo territorial, 

seguimiento y 

evaluación para la 

mejora continua; se 

entiende como un 

proceso 

permanente que 

analiza el estatus de 

los proyectos para 

las mejoras 

continuas así 

también la 

evaluación nos 

permite medir el 

cumplimiento del 

plan. 
PARADIGMAS: 

El paradigma del 

enfoque de la 

investigación 

cuantitativa tiene la 

teoría positivista 

que es dominante y 

destaca las 

relaciones de la 

sociedad con los 

conceptos que la 

personas sobre los 
valores, creencia y 

    



 

 

 los eventos que se 

dan en determinado 

tiempo 

Paradigma 

postpositivista, 

capta una situación 

real en su forma 

imperfecta 

relacionado con la 

naturaleza del ser 

humano, los 

resultados de la 

investigación son 

considerados como 
probables 

    



Anexo 9 Otras evidencias 

Visita al gobierno local oficina subgerencia de participación ciudadana 

Encuesta a representante de centro poblado Valle Sol 



Encuesta a regidora de Municipalidad Distrital de Laredo 




