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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion mantiene como objetivo preponderante el
Determinar si la contratacion del Personal CAS Confianza se viene efectuando
acorde con lo establecido en la Ley N° 31419 en la Municipalidad Provincial de
Moyobamba 2023, ello teniendo en cuenta la aplicacion de la normas dentro del
plano nacional como un punto de referencia para lograr una adecuada gestion
publica dentro del plano de gobierno local, siendo especifico dentro de nuestro
ambito de estudio, que como bien se menciond, lo conforma la Municipalidad
Provincial de Moyobamba (MPM).

El tipo de investigacion realizada fue de corte cualitativo dada la novedad de la
norma bajo analisis, ello a través de un disefio etnografico basico al concentrar
caracteristicas similares en los participantes de la investigacion (entendiéndose
por los trabajadores CAS Confianza de la MPM), llegando asi a la conclusién de
gue existen falencias dentro de la aplicacion integral entre los documentos de
gestion aplicados actualmente y la vigencia de aplicacion de la norma bajo estudio
(Ley N° 31419).

Palabras Clave: CAS confianza, documentos de gestion, Ley N° 31419.
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ABSTRACT

The main objective of this work is to determine whether the hiring of CAS
Confianza Personnel is carrying out research in accordance with the provisions of
Law No. 31419 in the Provincial Municipality of Moyobamba 2023, taking into
account the application of the rules within the national level as a point of reference
to achieve adequate public management within the local government level, being
specific within our scope of study, which, as mentioned, is made up of the

Provincial Municipality of Moyobamba (MPM).

The type of research carried out was qualitative given the novelty of the norm
under analysis, this through a basic ethnographic design by concentrating similar
characteristics in the research participants (understood as CAS Confidence of the
MPM workers), thus arriving to the conclusion that there are shortcomings within
the comprehensive application between the management documents currently
applied and the validity of application of the standard under study (Law No.
31419).

Keywords: CAS trust, management documents, law no. 31419.
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l. INTRODUCCION

Dentro del plano de funcionamiento que un gobierno en cualquier nivel que pueda
presentar, bien podemos apreciar una figura que siempre se encuentra enfocada
hacia la modernizacion del estado; ello con el fin de alcanzar un estandar dentro
de la gestidén publica la cual mantiene como mira el desarrollo de un pais dentro
del ambito jurisdiccional de gobierno, motivo por el cual muchas veces se requiere

de personal capacitado para llevar a cabo esta ardua tarea.

Aunado a ello desde el ambito internacional debemos tener en cuenta que la
maxima autoridad de una entidad edil no puede llevar a cabo la tarea de velar por
el bienestar de su comuna por si solo, es aqui donde entra la figura del personal
denominado “personal de confianza”, el cual debe entenderse como aquel
personal que mantienen un vinculo directo con el titular o el titular administrativo
de la entidad, cabe recalcar que las opiniones o informes que emiten estos
profesionales tendrian peso en la decision de la direccionalidad de la entidad edil
bajo la cual laboran, contribuyendo asi a la formacién de decisiones para el

manejo de la entidad in sui generis de forma interna y externa.

La realidad descrita en el parrafo anterior no es ajena a la similitud de niveles de
gobierno que presenta nuestro pais, ello dado que dentro del ambito internacional,
tenemos como ejemplo a Chile un pais vecino al nuestro el cual comparte la
misma nomenclatura a sus centros comunales de gobierno, entendiéndose por
estos a los municipios, mediante la cual un gobernante electo democraticamente
por su comuna trabaja para el desarrollo y crecimiento de la misma, ello de la
mano de un equipo capacitado para dicha funcién al servicio de la poblacion;
dicho ello se apertura el prefacio para preguntar y como se determina que
aguellos profesionales se encuentran a la altura de las funciones que se le son

encomendadas bajo la confianza de la poblacion.

Ahondando en la problematica planteada en el parrafo precedente podemos
observar que dentro del &mbito nacional una parte fundamental de los gobiernos

en general se mide en la capacidad de gobernanza que poseen, la cual en efecto



se encuentra ligada a la capacidad que mantiene el personal que dirige la entidad
edil competente (entendiéndose por el ambito demogréafico que mantiene una
municipalidad en un distrito o provincia); razén por la cual dicha gobernanza debe
cumplir con los estandares que permitiran a cada individuo poder satisfacer sus
necesidades, ello por intermedio de la contrataciébn de personal adecuado; ello
con el fin del cumplimiento de los estandares necesarios para ejercer el cargo

designado.

La situacién narrada en el parrafo precedente

y esta entidad no es otra que la Municipalidad Provincial de Moyobamba,
perteneciente al Departamento de San Martin — Perq, a través de la cual también
podemos observar que se repite el patron en el cual la maxima autoridad de dicha
entidad edil (entendiéndose por el alcalde) necesita de un personal de direccion el
cual ayude a tomar las decisiones dentro de un campo especifico de dominio por

cada profesional competente.

Esta misma situacion permite que los entes gubernamentales conformen equipos
de profesionales selectos para que el trabajo que estos produzcan y mantengan
una directriz de solucion para los problemas de la sociedad en un plazo célere.
Estos equipos de trabajos deben ser tedricamente multiprofesionales con
especialidad en la materia de designacion y que mantengan una alta capacidad
de respuesta ante cualquier situacion adversa; ello sin dejar de lado la ética y
moral ciudadana en aplicacion de las normas vigentes, siendo el caso de nuestro
pais la aplicacion de la Ley N° 27815 — Ley del Codigo de Etica de la Funcién
Publica.

Como bien se sabe la contratacién del personal necesario en cualquier entidad
edil atiende a que los integrantes de dichos grupos (entendiéndose por el
personal de confianza) sean dentro del plano laboral los mas eficientes y capaces
en el ambito de su desempefio, situacion por la cual dentro del plano municipal se
manejan instrumentos de gestion tales como son el Manual de Organizacién y
Funciones (MOF), que a la actualidad fue reemplazado por el Manual de Perfiles
de Puestos (MPP) de conformidad con la Directiva N° 001-2016-SERVIR/GDSRH

2



“‘Normas para la Gestion del Proceso de Disefio de Puestos y Formulacién del

Manual de Perfiles de Puestos — MPP” y/o el Clasificador de Cargos de la entidad.

Llegados a este punto cabe plantear si es que estos instrumentos se encuentran
acorde y mantienen el rango de requisitos minimos establecidos a nivel nacional
para su funcionamiento, tal como es el caso de la Municipalidad Provincial de
Moyobamba, ello en aras de que toda la normativa sobre la cual versara la
presente investigacion tiene cierto grado de novedad dentro del ambito de
aplicacion practica, lo cual insta a que todos los gobiernos de tipo local modifiquen
sus instrumentos de gestion en el marco de los lineamientos minimos
establecidos por la Ley N° 31419, el D.S. N° 053-2022-PCM, y aunado a ello las
disposiciones contempladas a través de la Directiva N° 001-2016-
SERVIR/GDSRH “Normas para la Gestion del Proceso de Disefio de Puestos y

Formulacién del Manual de Perfiles de Puestos —MPP”.

Tomando en cuenta las prerrogativas expuestas en los parrafos precedentes, y
dada la probleméatica que presenta en todos los gobiernos de nivel local dentro del
plano nacional se ha formulado como problema general de investigacion el
siguiente enunciado en forma de pregunta: ¢La Contratacion del Personal CAS
Confianza se viene efectuando acorde con lo establecido en la Ley N° 31419 en la
Municipalidad Provincial de Moyobamba 2023?, fundamento el cual se encuentra
ligado al planteamiento de los siguientes problemas especificos: ¢ Cuales son los
criterios técnicos utilizados en la contratacion de Personal CAS Confianza en el
marco de la Ley N° 31419 en la Municipalidad Provincial de Moyobamba 20237?; y
como segundo problema especifico: ¢Cuales son los criterios académicos
utilizados en la contratacion de Personal CAS Confianza en el marco de la Ley N°
31419 en la Municipalidad Provincial de Moyobamba 20237, y por ultimo; ¢, Cuales
son los criterios de experiencia y trayectoria utilizados en la contratacion de
Personal CAS Confianza en el marco de la Ley N° 31419 en la Municipalidad

Provincial de Moyobamba 20237

Dicho ello debe tenerse en cuenta la justificacion de la investigacion, la cual recae

en el aspecto de conveniencia en cuanto se expone de manera evidente la

3



tratativa y criterio que tendria la entidad publica objeto de estudio para designar a
un servidor de confianza; en cuanto a la relevancia social, se fundamenta en
cuanto el problema atafie a un sector poblacional especifico ello entendiendo que
cualquier entidad de gobierno local (municipalidad) no podria estar realizando la
designacion de sus funcionarios acorde a los lineamientos establecidos por ley,
en cuanto a la implicancia practica, se fundamenta en cuanto se busca a través
del esclarecimiento y estudio del sistema de gestion publica para que se lleve a
cabo de manera correcta; en lo que respecta al valor teérico, se fundamenta en
cuanto a la novedad que representa este aspecto de investigacion dado que el
trasfondo del tema no es tomada en cuenta por los operadores de justicia y
abogados litigantes dado que el ambito que genera el prospecto de aplicacion de
derecho municipal debe ser tratado de manera minuciosa, incluso podria decirse
gue es la primera vez que trastocan dichos aspectos dentro de la tematica antes
mencionada; la utilidad metodoldégica se fundamenta en cuanto la investigacion
erigida tendria la aplicacién con la finalidad de probar una situacién en el plano
practico del derecho que vendria a sentar una premisa de causa — efecto, ello con
mira a resolver cual es el problema intrinseco dentro del desarrollo de la gestion

publica.

Bajo esos lineamientos es que se establece como objetivo general: Determinar si
la contratacion del Personal CAS Confianza se viene efectuando acorde con lo
establecido en la Ley N° 31419 en la Municipalidad Provincial de Moyobamba
2023; y como objetivos especificos se sientan los siguientes: Determinar cuales
son los criterios técnicos utilizados en la contratacion de Personal CAS Confianza
en el marco de la Ley N° 31419 en la Municipalidad Provincial de Moyobamba
2023; como segundo objetivo especifico se plantea el siguiente enunciado:
Determinar cudles son los criterios académicos utilizados en la contratacion de
Personal CAS Confianza en el marco de la Ley N° 31419 en la Municipalidad
Provincial de Moyobamba 2023, y bajo esa ilacion también tenemos como tercer
objetivo especifico al siguiente enunciado: Determinar cuales son los criterios de
experiencia y trayectoria utilizados en la contratacién de Personal CAS Confianza
en el marco de la Ley N° 31419 en la Municipalidad Provincial de Moyobamba
2023.



Finalmente, a través de la presente investigacion se plantea como hipotesis
general el siguiente enunciado: La contratacion del personal CAS Confianza se
viene efectuando acorde al lineamiento establecido por el MPP de la
Municipalidad Provincial de Moyobamba, empero no cumple los lineamientos
minimos establecidos en la Ley N° 31429 dado que dichos requisitos se
encuentran desactualizados en la aplicacion integral del documento de gestion
antes mencionado y la norma antes detallada; aunado a ello se tiene en cuenta el
enunciado establecido en torno a las hipoétesis especificas teniendo bajo esa
ilacién el siguiente enunciado: Los criterios técnicos utilizados en la contratacion
de Personal CAS Confianza no se condicen con lo establecido a través de la Ley
N° 31419 en la Municipalidad Provincial de Moyobamba 2023; como segunda
hipdtesis especifica se plantea lo dispuesto a continuacion: Los criterios
académicos utilizados en la contratacion de Personal CAS Confianza no se
condicen con lo establecido a través de la Ley N° 31419 en la Municipalidad
Provincial de Moyobamba 2023; finalmente se debe expone el ultimo enunciado
contemplado como hipétesis especifica: Los criterios de experiencia y trayectoria
utilizados en la contratacion de Personal CAS Confianza no se condicen con lo
establecido a través de la Ley N° 31419 en la Municipalidad Provincial de
Moyobamba 2023.



I. MARCO TEORICO

Dentro del enfoque que mantiene el presente tema cabe mencionar que existen
diferentes entradas para entender propiamente a la designacién de funcionarios,
el cual, propiamente dicho se constituye como aquel fenébmeno que puede ser
observado desde las mudltiples disciplinas del derecho el cual mantiene como
finalidad explicita la administracion del estado de gobierno local (municipalidad) a
través de personal capacitado para ejercer debidamente la funcidon que se le ha
encomendado; bajo esa tesitura se presentan los siguientes antecedentes con

relacion al tema.

Dentro del ambito internacional tenemos al autor Arrivasplata (2016), el cual por
intermedio de su investigacién titulada “Las competencias directivas para la
profesionalizacion desde la perspectiva de los directores administrativos
municipales: El caso de municipios de la zona metropolitana de Monterrey”; el
cual mantiene como objetivo sefalar aquellas directivas que deberian mantener
aquellos requisitos fundamentales para el nivel de profesionalizacidén requerido en
las fundamentales competencias directivas que todo funcionario debe tener para
conseguir un nivel de profesionalizacion correcto en los municipios de: Monterrey,
San Pedro, Apodaca, San Nicolas y Escobedo, pertenecientes al Estado de
Nuevo Ledn, investigacion la cual se decant6 por el uso el método cuantitativo y
cualitativo para recolectar datos estadisticos; razén por la cual arribo a la
conclusién de que se tiene que desarrollar estrategias para la profesionalizacion,
con el fin del desarrollo y la capacitacion en las competencias directivas y logar un

personal idéneo en relacién al cargo que ostentan.

Aunado al contexto antes mencionado se debe tener en cuenta a la investigacion
realizada por Rasgado (2017), el cual en su Articulo de investigacion titulado “La
importancia de la profesionalizacion del servicio publico. avances y retrocesos en
materia de profesionalizacién en el estado de nuevo le6n”, mediante el cual
plantea como objetivo estudiar el sistema de profesionalizacion, sobre todo lo
referente a la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Publica

Federal centralizada, razon por la cual se aplico la técnica de investigacion de tipo
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documental; finalmente en los resultados de la precitada investigacién se ha
podido evidenciar que los servicios profesionales presentan de forma de descubrir
los puntos débiles en la operacion y disefio de los servicios, siento esta la
vulneracion a la meritocracia en las convocatorias y procesos de seleccion, lo que
da lugar menos certeza a los aspirantes y en concreto pone en evidencia un
posible direccionamiento del mérito e idoneidad en el concurso para el ingreso a

la administracion publica.

Como ultimo antecedente de tipo internacional nos encontramos con lo
establecido por Anampa (2015), ello por intermedio de su investigacion plasmada
como “¢ Mejores Directivos, Mejor Estado? Cuerpo de Gerentes Publicos del Peru:
Logros y desafios”, en la cual plantea como objetivo analizar la evolucién del
Cuerpo de Gerentes Publicos del Perd (CGP) como instrumento meritocratico y
profesionalizado del segmento directivo del servicio civil peruano en distintos
niveles de gobierno; aunado a ello cabe mencionar que el presente estudio uso
métodos con enfoques cualitativos y cuantitativos, que de la aplicacion de los
mismos se tuvo como resultado En los resultados se aprecia que existe confianza
y reconocimiento en el Sistema de Alta Direccion Publica. Finalmente, se
concluyd6 que se debe avanzar en programas de acompafamiento vy
entrenamiento para los directores de la administracion publica, agregando

conocimiento y estudios para fortalecer la gestion directiva.

En lo concerniente a los antecedentes de tipo nacional es necesario rescatar lo
dispuesto por Bardalez (2019) por intermedio de su tesis de pregrado, la cual tuvo
por objetivo general establecer de qué manera la designacion tiene influencia en
la gestion de la municipalidad de Moyobamba, 2019. Se utilizd6 un disefio no
experimental y basico, con enfoque cuantitativo, de tipo correlacional, y de corte
transversal. De acuerdo a los andlisis descriptivos e inferenciales arrojan valores
no parameétricos, también en la prueba de Rho de Spearman resultdo en la
hipétesis general 0.738. Se concluyé que, la designacion si tiene influencia

significativa con la gestién de la municipalidad.



Consiguiente a ello se evalud lo dispuesto por Sanchez, (2019) dado que en su
investigacion se buscO establecer si se cumple el perfil profesional de los
funcionarios de confianza en la Regién Huancavelica del afio 2019. Los estudios
fueron de tipo aplicativo, de tipo transversal, con disefio no experimental,
comparativo y descriptivo. Los resultados demostraron que, el 52.94% no cumple
el perfil profesional y que el 47.06% si tiene el perfil profesional. Finalmente, se
concluy6 que, los funcionarios designados en cargos de confianza no cumplen

con el perfil profesional en la Regién Huancavelica.

En cuanto respecta a los antecedentes de tipo local es necesario rescatar lo
establecido por Torres Panduro & Céliz Cértez (2022) ello por intermedio de su
investigacion titulada como: “Relacion entre el proceso de contratacion
administrativa de servicios y la optimizacion del area de Recursos Humanos”,
mediante el cual mantienen como objetivo el determinar la relacion del proceso de
contratacion administrativa de servicios y la optimizacion del area de Recursos
Humanos de forma genérica a través del cauce que mantiene la propia
administracion publica in sui generis en la Municipalidad Provincial de San Martin,
Los resultados sefialan que el objeto de mayor relevancia en el Proceso de
Contratacion Administrativa de Servicios son los méritos con 38,71%, el 32,26%
de principios y el 29,03% en resultado. Por su parte, la funcion de mayor
relevancia de la optimizacion del area de Recurso Humano es el fomento de la
igualdad con 35,48%, y el desarrollo laboral interno es 33,55%, a su vez el
cumplimiento con 30,97%. Luego de la recoleccidon y procesamiento de datos, se
contrasto la hipétesis mediante la Prueba Chi Cuadrado, y se concluyo que existe
relacion entre el Proceso de Contratacion Administrativa de Servicios y la
optimizacién del area de Recurso Humano de la Municipalidad Provincial de San
Martin, siendo el Xc?(10,44) mayor que el valor tabular Xt?(9,49).

Aunado a ello también se rescata lo referido por Marin (2017), dado que en su
investigacion signada con el titulo de: “Desempefio laboral y modalidad
contractual de los servidores del Ministerio Publico - Gerencia Administrativa de
San Martin, Moyobamba — 2017”, el cual mantiene como objetivo el eterminar la

asociacion entre el desemperfio laboral y modalidad contractual de los servidores
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del Ministerio Publico — Gerencia Administrativa de San Martin, Moyobamba a raiz
de la modalidad contractual que ostentan los trabajadores de dicha entidad
publica, llegando a la conclusion de que la modalidad contractual y el desempefio
laboral de los servidores del Ministerio Publico-Gerencia Administrativa de San
Martin, Moyobamba — 2017, no son independientes. Es decir, estan asociados.
Debido a que el valor de chi cuadrado calculado fue (10.66), siendo mayor que el
valor tabular (9,49).

Ahora bien, habiendo establecido los antecedentes méas resaltantes dentro del
marco tedrico que ostenta la presente investigacion se debe tener en cuenta la
aplicacion de las teorias utilizadas dentro de la investigacién, situacion a través de
la cual se deben aplicar los lineamientos establecidos en torno a las dos
categorias aplicadas dentro de la misma, siendo esta la de “ldoneidad del
Personal CAS Confianza” y la segunda categoria se encuentra signada como
“‘Aplicaciéon de la Ley N° 31419”, dicho ello se debe recordar que la regulacion
de la Modalidad Contractual coloquialmente conocida como CAS confianza
mantiene una especial regulacion a través de lo establecido de la Disposicién
Complementaria Final Primera de la Ley N° 29849 - Ley que establece la
eliminacién progresiva del Régimen Especial del Decreto Legislativo 1057 y

otorga derechos laborales.

Aunado a ello cabe mencionar que la ley a la que se hace referencia en el parrafo
precedente a la fecha sigue vigente y a través del prefacio antes mencionado
hace referencia al personal directivo en cuanto el personal establecido en los
numerales 1), 2), e inciso a) del numeral 3) del articulo 4 de la Ley N° 28175 - Ley
Marco del Empleo Publico, el cual en sintesis es aplicable al régimen especial de
contratacion administrativa de servicios (D.L. N° 1057); entonces en sintesis lo
gue se debe entender de ambos cuerpos normativos es que la contratacion del
personal CAS confianza se encuentra excluido de la aplicacion de concurso
publico para su contratacion, empero se debe atender los lineamientos de que la
plaza por la cual se va a contratar se encuentre dentro del Cuadro de Asignacién
de Personal y la contratacion de funcionarios bajo el régimen del CAS confianza

no exceda el 5% del total de trabajadores de la entidad.



Teniendo en cuenta todo lo antes mencionado se debe resaltar las teorias
utilizadas dentro del presente tema, siendo de manera puntual los principios
rescatados dentro del ambito juridico aplicados en la presente investigacion
atienden a los mismos que son establecidos en el marco de la Ley N° 28175 —

Ley Marco del Empleo Publico; siendo estos:

El Principio de legalidad, ello en cuanto los derechos y obligaciones que
generan el empleo publico se enmarcan dentro de lo establecido en la

Constitucion Politica, leyes y reglamentos.

El Principio de modernidad, mediante el cual se procura efectuar un cambio y
reestructuracion del comun denominador de eficiencia en cuanto al cambio de

metodologia de seleccion de personal.

El Principio de imparcialidad, a través del cual se establece que la funcion
publica y la prestacion de servicios publicos se ejercen sin discriminar a las

personas y sin realizar diferencias.

El Principio de transparencia y rendicion de cuentas, a traves de la presente
se busca que la informacién de los procedimientos que lo conforman los procesos
de seleccion y la hoja de vida presentada por los funcionarios contratados
mantenga informacién que sea confiable, accesible y oportuna y que las personas
encargadas del manejo econdmico rindan cuentas periddicas de los gastos que

ejecutan.

El Principio de eficiencia, mediante el cual se busca que aquel empleado
publico que viene ejerciendo sus actividades lo hace empleando los medios
estrictamente necesarios, teniendo en cuenta los escasos recursos con que

cuenta el Estado.

El Principio de probidad y ética publica, uno de los mas importantes dado que

versa en cuanto a la actuacion que debe tener el empleado publico acorde a los
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principios y valores éticos establecidos en la Constitucion y las leyes, que requiera

la funcion publica.

El Principio de mérito y capacidad; versa en cuanto a la evaluacion que
mantiene el ingreso, la permanencia y las mejoras remunerativas de condiciones
de trabajo y ascensos en el empleo publico se fundamentan en el mérito y
capacidad de los postulantes y del personal de la administracién publica. Para los

ascensos se considera ademas el tiempo de servicio.

El Principio de preservacién de la continuidad de politicas del Estado,
consiste en la especializacion del empleo publico en cuanto preserva la
continuidad de las politicas del Estado a través de las garantias liminares que
buscan la aplicacion de principios in sui generis.

El Principio de provision presupuestaria, refiere que todo acto relativo al
empleo publico que tenga incidencia presupuestaria debe estar debidamente

autorizado y presupuestado.

Estos vendrian a ser los principios que se recoge por intermedio de la aplicaciéon
de la Ley N° 28175 y que mantienen explicita relacion con la aplicacion de la Ley
N° 31419; ello en cuanto ambos cuerpos normativos se condicen en cuanto
sientan las reglas liminares en las que debe versar la contratacion de los
funcionarios bajo el régimen CAS confianza y los requisitos que deben cumplir los

mismos.

Ahora bien, antes de abarcar los enfoques conceptuales que mantiene el presente
tema debemos tener una pequefia comparativa de cOomo se contempla la
contratacion bajo el termino clave de “confianza” en otras legislaciones, siendo
uno de los mas impactantes el caso de Colombia, ello dado que por intermedio
del Ley N° 1150 de 2007. Articulo 2 Num. 3, la cual es modificada por el art. 219,
Decreto Ley N° 019 de 2012, el cual nos brinda ciertos alcances sobre de las

modalidades de seleccion en la administracion publica de manera genérica en
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cuanto a las formas en la que el gobierno modula la facultad de decision para la

seleccion del personal que ingresara a la administracion puablica.

Aunado al anterior ejemplo debe tenerse en cuenta la existencia de la Ley N° 856
de fecha 28 de noviembre de 2016, la cual fue emitida por el Estado Plurinacional
de Bolivia, dicho cuerpo normativo mantiene alcances interesantes en torno a la
contratacion directa de “consultorias”, las cuales se encuentran contempladas en
el marco de lo dispuesto en el Art. 5 del mencionado cuerpo normativo, el cual
refiere que el financiamiento para la contratacion del personal se encuentra
financiada por un rubro especifico dentro del sistema que maneja el sistema

nacional de administracion.

De lo antes expuesto se puede evidenciar que nuevamente el gobierno antes
mencionado también posee la facultad de establecer un procedimiento de
seleccion publica de caracter abreviado, lo cual como bien ya se sabe se condice
a la aplicacion de un concurso de ingreso directo por confianza al solo presentar
disposiciones que guardan un limite de relacién con lo expuesto a través de la

regulacién del CAS confianza en nuestro pais.

En torno a la presente seccion cabe ahondar con respecto a los alcances que
mantienen los enfoques conceptuales en la presente investigacion, razén por la
cual se debe realizar nuevamente referencia a las categorias que abarca la
presente investigacion, siendo estas la de “ldoneidad del Personal CAS
Confianza” y la segunda categoria se encuentra signada como “Aplicacion de la
Ley N° 31419”.

Dicho ello debe entenderse a la “Idoneidad del personal CAS Confianza® como el
cumplimiento de aquellos valores de indole moral para llevar a cabo la
contratacion con una entidad publica in sui generis, los cuales deben estar
guiados de manera lineal con la aptitud, capacidad, disposicién, competencia y
suficiencia que debe mantener dicho personal a quien por (en teoria) su
capacidad se le ha brindado la confianza para asumir un cargo especifico sin

concurso publico de méritos.
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De manera relacionada es que se debe tener en cuenta la categoria signada
como “Aplicacion de la Ley N° 31419”, ello en cuanto la misma de manera conexa
con su reglamento (Decreto Supremo N° 053-2022-PCM - Decreto Supremo que
aprueba el Reglamento de la Ley N° 31419 - Ley que establece disposiciones
para garantizar la idoneidad en el acceso y ejercicio de la funcion publica de
funcionarios y directivos de libre designacion y remocién, y otras disposiciones)
establece requisitos minimos que deben de cumplir los funcionarios publicos de
libre designacién y remocion, lo cual debe ser entendido por los gerentes y/o jefes
de oficina in sui generis de la Municipalidad Provincial de Moyobamba en adelante
MPM) que vienen ostentando el régimen contractual conocido como CAS

Confianza.

13



3.1.

3.2.

METODOLOGIA.

Tipo y disefio de investigacion.

3.1.1. Tipo de investigacion:

La presente se realizé bajo los lineamientos de una investigacion de tipo
“basica”, ello en el marco de los lineamientos dispuesto por la
(CONCYTECQC); pues siguiendo la ilacién del autor Martinez, (2018), la
investigacion del tipo basica permite la comprension a nivel liminal de
aspectos que sienten un problema en la sociedad, problema que tiene que
ser pasible de la caracteristica de ser observable, ello sin la intervencion en
el fenomeno de estudio como tal, limitdndonos al estudio de la composicidon

inherente a la problematica como punto apice.

3.1.2. Disefio de investigacion:

La tipologia de desarrollo que siguié en la presente en cuando a la
fundamentacion vertida por los autores atiende a una investigacion de
disefio de “Etnogréfico Basico”; los cuales se fundamentan de manera
explicita ello conforme a lo expuesto por Mata (2019) en cuanto sostiene
gue la aplicacion de este disefio no tiene una injerencia directa en la
manipulacion de las variables como tal a fin de poder direccionar en cuanto
prefiera el resultado de la presente investigacion, limitando el estudio
factico de cuestiones tales como se evidencian; todo ello en el marco de

una investigacion de tipo cualitativa.

Categorias, Subcategorias y Matriz de Categorizacion.

Las categorias y subcategorias, que guiaran todo el cauce que viene
siguiendo la presente investigacion atienden a los conceptos liminares
trastocados a través de todo el desarrollo de la presente investigacion, las

cuales son expuestas a continuacion:

Categoria N° 01: Idoneidad del Personal CAS Confianza. — Consiste en

el cumplimiento de aquellos valores de indole moral para llevar a cabo la
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contratacion con una entidad publica in sui generis, los cuales deben estar
guiados de manera lineal con la aptitud, capacidad, disposicion,
competencia y suficiencia que debe mantener dicho personal a quien por
(en teoria) su capacidad se le ha brindado la confianza para asumir un
cargo especifico sin concurso publico de méritos.

Cabe mencionar que la presente categoria abarca como subcategorias de
manera enunciativa al “Cumplimiento de Aptitud de Valores” con el cual se
busca el realizar un analisis de que si aquellos funcionarios que fueron
contratados bajo el régimen del CAS Confianza vienen cumplimiento las
metas planteadas en la gestion de manera eficiente, aunado a ello se tiene
también como sub categoria al “Analisis de Requisitos contemplados en el
MPP acorde a la clasificacion que contiene el Cuadro de Asignacion de
Personal de la MPM”, el cual busca liminalmente el analisis del
requerimiento de requisitos contemplados en el Manual de Perfil de
Puestos (MPP) acorde a la demanda que se tiene de un profesional de alto
rango como son aquellos contratados bajo el régimen de CAS Confianza
dado que se contempla que dichos profesionales deben ser de alto
rendimiento y por ende se debe dar la exigencia de requisitos con una mira

alta.

Categoria N° 02: Aplicacion de la Ley N° 31419. — La presente categoria
se encuentra conexa con los lineamientos expuestos a través de su
reglamento (Decreto Supremo N° 053-2022-PCM), el cual establece
requisitos minimos que deben de cumplir los funcionarios publicos de libre
designacion y remocion (lo cual debe ser entendido por los gerentes y/o
jefes de oficina in sui generis de la Municipalidad Provincial de Moyobamba
gue vienen ostentando el régimen contractual conocido como CAS

Confianza).

Cabe mencionar que la presente categoria abarca como subcategorias de
manera enunciativa al “Aplicacion de criterios para la contrataciéon

contemplados en la ley y su reglamento” mediante el cual se establece que
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al estar dichos requisitos establecidos en el marco de una norma de
aplicacion nacional deben respetarse y dar cumplimiento a los mismos,
situacion que se averiguara si se dio en la MPM o no y aunado a ello
tenemos como sub categoria el “Relacion de los criterios para contratacion
contemplados en la ley y su reglamento y el MPP de la MPM” con el cual
se busca comparar si los requisitos establecidos a través del Manual de
Perfil de Puestos (MPP) y los establecidos a través de la Ley N° 31419, se
aplican de manera supletoria o de ser el caso se contraponen, lo cual

causaria en consecuencia una contravencion expresa a la norma.

Habiendo esclarecido algunos puntos necesarios para el entendimiento del
tema se plasma a continuacion el resumen de las categorias con sus

respectivas sub categorias aplicadas en la presente investigacion:

Tabla N° 01:

Categorias y sub categorias.

CATEGORIA 1 CATEGORIA 2
Idoneidad del Personal CAS Confianza Aplicacion de la Ley N° 31419
SUBCATEGORIAS SUBCATEGORIAS
Cumplimiento de Aptitud de Valores. Aplicacion de criterios para la

contratacion contemplados en laley y su

reglamento.

Andlisis de Requisitos contemplados en el Relacion de los criterios para
MPP acorde a la clasificacion del CAP de contratacién contemplados en laley y su
la MPM. reglamento y el MPP de la MPM.

Dicho ello, para un mejor entendimiento de la sintaxis que atafie al tema se
presenta la elaboracion de nuestra matriz de categorizacion aprioristica a
fin de que el lector connote de mejor forma la relacién entre los problemas

planteados y los puntos a investigar:
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Tabla N° 02:

Matriz de Categorizacion Aprioristica.

Formulacién del Problema

Objetivos

Hipotesis

Técnicas e Instrumentos

Problema general:

¢La Contratacion del Personal CAS Confianza
se viene efectuando acorde con lo establecido
en la Ley N° 31419 en la Municipalidad
Provincial de Moyobamba 20237

Problemas especificos:

P1. ¢Cuales son los criterios técnicos
utilizados en la contratacion de Personal CAS
Confianza en el marco de la Ley N° 31419 en
la Municipalidad Provincial de Moyobamba
2023?

P2. ¢Cudles son los criterios académicos
utilizados en la contratacién de Personal CAS
Confianza en el marco de la Ley N° 31419 en
la Municipalidad Provincial de Moyobamba
20237

P3. ¢ Cuales son los criterios de experiencia y
trayectoria utilizados en la contratacion de
Personal CAS Confianza en el marco de la
Ley N° 31419 en la Municipalidad Provincial
de Moyobamba 20237

Objetivo general:

Determinar si la contratacion del Personal
CAS Confianza se viene efectuando acorde
con lo establecido en la Ley N° 31419 en la

Municipalidad Provincial de Moyobamba
2023.

Objetivos especificos:

- Determinar cuales son los criterios

técnicos utilizados en la contrataciéon de
Personal CAS Confianza en el marco de la
Ley N° 31419 en la Municipalidad
Provincial de Moyobamba 2023.

- Determinar cuales son los criterios
académicos utilizados en la contratacién
de Personal CAS Confianza en el marco
de la Ley N° 31419 en la Municipalidad
Provincial de Moyobamba 2023.

- Determinar cudles son los criterios de
experiencia y trayectoria utilizados en la
contratacion de Personal CAS Confianza
en el marco de la Ley N° 31419 en la
Municipalidad Provincial de Moyobamba
2023.

Hipoétesis General:

La contratacion del personal CAS Confianza
se viene efectuando acorde al lineamiento
establecido por el CAP-P de la Municipalidad
Provincial de Moyobamba, empero no cumple
los lineamientos minimos establecidos en la
Ley N° 31429 dado que dichos requisitos se
encuentran desactualizados en la aplicacion
integral del documento de gestion antes
mencionado y la norma antes detallada.

Hipotesis Especificas:
- Los criterios técnicos utilizados en la

contratacion de Personal CAS Confianza
no se condicen con lo establecido a

través de la Ley N° 31419 en la
Municipalidad Provincial de Moyobamba
2023.

- Los criterios académicos utilizados en la
contratacion de Personal CAS Confianza
no se condicen con lo establecido a

travées de la Ley N° 31419 en la
Municipalidad Provincial de Moyobamba
2023.

- Los criterios de experiencia y trayectoria
utilizados en la contratacion de Personal
CAS Confianza no se condicen con lo
establecido a través de la Ley N° 31419
en la Municipalidad Provincial de
Moyobamba 2023

Técnica:
Entrevista
Instrumentos:

- Guia de entrevista con
preguntas abiertas.
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Disefio de investigacion

Escenario de estudio y Participantes

Categorias y Subcategorias

Herramienta metodoldgica:
Inv. Cualitativa

Ello en aras de que la presente investigacion
se rige gracias un método encargado de
recoger y evaluar datos no estandarizados.
En la mayoria de los casos se utiliza una
muestra pequefia y no representativa con el
fin de obtener una comprensién mas profunda
de los criterios de decision y de su motivacion.

Tipo de investigacion:
Basica

Debido a que mi investigacion se centrara en
buscar informacion relevante de nuestras
categorias de estudio desde un analisis
juridico y las teorias planteadas en la
presente investigacion.

Disefio de la investigacion:
Teoria Fundamentada por entrevistas.

Ello en razén a que nuestra investigacion
desarrollara las teorias de nuestras categorias
y subcategorias de estudio, y que aunado a
ello la muestra escogida atiende a criterios de
similitud homogénea.

Escenario de estudio:

Municipalidad Provincial de Moyobamba,
Provincia de Moyobamba, Departamento de
San Martin.

Participantes:

El personal de confianza conforme figura en el
Cuadro de Asignacion de Personal Provisional
(CAP-P) aprobado mediante Ordenanza
Municipal N° 380-MPM de fecha 24 de julio de
2017; haciendo un total de 22 trabajadores.

Categorias Subcategorias

v/ Cumplimiento de

Aptitud de
Valores.
Idoneidad del
Personal CAS
Confianza v' Andlisis de
Requisitos

contemplados en
el MPP acorde a
la clasificacion
del CAP de la
MPM.

v Aplicacion de
criterios para la
contratacion
contemplados en
la ley y su

reglamento.
Aplicacion de la Ley
N° 31419 v' Relacién de los
criterios para

contratacion

contemplados en
la ley y su
reglamento y el
MPP de la MPM.
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3.3.

3.4.

Escenario de Estudio.

Bien se sabe que la presente investigacion correspondera la atencion e
investigacion del cumplimiento de preceptos establecidos en torno a la
normativa vigente por parte de la Municipalidad Provincial de Moyobamba,
razon por la cual se entiende que el escenario de estudio en la presente
investigacion vendria a ser el Distrito de Moyobamba, Provincia de
Moyobamba, Departamento de San Martin; ello en cuanto la mencionada
provincia viene siendo la capital del Departamento antes mencionado, a
través del cual de manera especifica cabe mencionar que el ambito
demografico sobre el cual versa la presente investigacion es la entidad edil

mencionada lineas arriba.

Participantes.

Para abarcar la tratativa de los participantes en nuestra investigacién debe
tenerse en cuenta de manera especifica los conceptos liminares
contemplados a través de la clasificacion del Personal de Empleo Publico,
los cuales se dividen en Funcionario Publico (FP), Empleado de Confianza
(EC), Servidor Publico — Directivo Superior (SP - DS), Servidor Publico —
Ejecutivo (SP — EJ), Servidor Publico — Especialista (SP — ES) y Servidor
Publico de Apoyo (SP — AP); cabe mencionar que la presente clasificacion
es rescatada de conformidad con los lineamientos contemplados dentro del
documento de gestion de la Municipalidad Provincial de Moyobamba (en
adelante MPM) conocido como Cuadro de Asignacion de Personal
Provisional (CAP-P) aprobado mediante Ordenanza Municipal N° 380-MPM
de fecha 24 de julio de 2017.

Dicho ello se debe recordar que la presente investigacion versa sobre el
estudio del proceso de designacidén que tiene un personal bajo el régimen
CAS Confianza en la MPM; razén por la cual Unicamente se abarcara el

estudio y recopilacion de informacion con aquellos participantes que sean
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Empleados de Confianza (EC),

participantes conforme se expone en la figura a continuacion:

Tabla N° 03:

los cuales hacen un total de 22

Cuadro de Asignacion de Personal Provisional de la MPM (CAP-P)

GRUPO CLASIFICACION | CANTIDAD | PORCENTAJE (%)
Funcionario Publico (a) FP 1 0.2%
Empleado Confianza (b) EC 22 4.8%

Directivo Superior (c) SP-DS 2 0.4%

Servidor Ejecutivo SP-EJ 15 3.3%
Publico ™ "Eqpecialista (d) SP-ES 239 52.4%
Apoyo (e) SP-AP 135 29.6%

Régimen Especial RE 42 9.2%
TOTAL 456 100%

3.5.

Empero y como prefacio previo antes de pasar al siguiente punto a

desarrollar concerniente a la metodologia es necesario resaltar que al

momento de la toma de informacién los funcionarios de linea de la entidad

(entendiéndose por el gerente municipal) nos manifesté que de los 22

puestos solamente se llevan ocupando 16 bajo la modalidad de CAS

confianza, razén por la cual se sienta como participantes de nuestra

investigacién a 16 funcionarios los cuales ejercen labores dentro del plano

de la Municipalidad Provincial de Moyobamba.

Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos:

3.5.1. Técnica:

La técnica que el investigador decide aplicar en el presente trabajo

sera la de la entrevista, puesto que se tiene como fundamento la
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3.6.

busqueda de un fendmeno que se viene suscitando dentro del
ambito pragmético de conocimiento que mantienen los trabajadores
designados bajo el régimen del CAS Confianza, evidenciando asi
gue la recoleccibn de datos se sienta como basica, ordinal y

cualitativa (Nelly Lépez, 2015).

3.5.2. Instrumentos:

El método usado por intermedio del instrumento que el investigador
decide aplicar vendria a ser el de la guia de entrevista con preguntas
abiertas dado que se realizara un analisis del tipo integral a través
de las respuestas brindadas por los participantes seleccionados que
intervengan en el proceso de recoleccion / recabacion de datos, ello
teniendo en claro que las respuestas mantengan un enfoque de
respuesta al conocimiento minimo y capacitacion que de caracter
obligatorio deben tener dichos funcionarios designados bajo el
régimen de CAS Confianza (Ankur , Saket , Satish, & Dinesh Kumar,
2015).

Procedimientos:

El presente trabajo como tal busca el planteamiento de cuatro pasos
importantes para su desarrollo, siendo la primera fase se la de solicitar la
autorizaciéon ante la entidad competente, siendo esta la Municipalidad
Provincial de Moyobamba; como segunda fase se procedié a explicar el
proceso de identificacion de la muestra y la razén a la que atiende la
cantidad misma, dando cumplimiento a los lineamientos minimos de la
muestra necesaria en cuanto compete a la investigacion cualitativa; como
tercera fase se sienta la aplicacion del instrumento de la guia de entrevista,
ello a fin de proceder a la recoleccion de datos para la tratativa de la
investigacién realizada; y como cuarta y Udltima fase se plantea la
interpretaciéon de los resultados obtenidos mediante el analisis de tipo

integral de la informacion, situacién que permitira que el procedimiento de
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3.7.

3.8.

la observaciéon de la informacion recabada, sea en marco de la

investigacion cualitativa.

Rigor Cientifico.

Este trabajo de investigacion forma parte de un estudio de método
cientifico, por lo cual la investigacion ha partido de la identificacion de un
fendmeno existente en la realidad, ello desde el analisis previo del
panorama de la investigacion hasta la recoleccion de informacién efectuada

dentro del procedimiento estudiado.

De manera conducente se tiene en cuenta lo establecido por Bunge (2004),
en cuanto establece que “La investigacion cientifica no tiene un plazo
prescriptivo y una verdad absoluta, sino, para alcanzar su objetivo emplea
el manejo una serie de enunciados provenientes de otros campos, de ahi
su interdisciplinariedad, que ira construyendo un nuevo discurso del
dominio del saber denominado como paradigmas Yy epistemes
perfeccionandose permanentemente sean en productos o teorias y sus
medios o técnicas”; argumento con el cual se llega a la conclusién de que
la aplicatoriedad del presente trabajo cuenta con el rigor cientifico y servira
como base y referencia para estudios futuros, por sus aportes tedricos.

Métodos de analisis de datos.

Es necesario resaltar el disefio inicial plasmado en la presente
investigacion dado que busca determinarla relacion que presentan las
variables en cuanto a su aplicacién teorica practica, ello al haber
establecido la ilacion de probar si existe una relacién determinada entre las
categorias correspondientes a la investigacion; por lo tanto, en este trabajo
de investigacion, se ha utilizado el método de analisis interpretativo, el cual
se pondra en practica dando interpretacion a las entrevistas realizadas, asi
como el argumentativo comparativo (interpretacion del texto, haciendo

comparaciones), el cual se dara las comparaciones respectivas, con la
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3.9.

informacion que se tiene como son antecedentes nacionales e
internacionales, categorias y subcategorias, para lograr obtener finalmente
el analisis inductivo hacia el tema; todo ello por intermedio de la

triangulacion y manejo de informacién de forma manual.

Aspectos éticos.

A raiz de la particularidad de la materia de investigacion y la especialidad
gue se requiere (ambito de derecho), se tendran en cuenta los lineamientos
establecido por las normas APA en su 7ma edicion a fin de garantizar que
que la informacidn recolectada y utilizada sea citada y se denote el respeto
al derecho de autor correspondiente; ello con la finalidad inherente de

garantizar la severidad en la investigacion realizada.

De lo antes mencionado se debe entender que aquellos principios que
garantizan la calidad etica de la presente investigacion consta del principio
de beneficencia, en cuanto se busca hacer un bien a la sociedad a traves
de la investigacion de un tema que siempre genera coyuntura, ello con
miras a su aclaracion precisa y manejo idoneo dentro del plano procesal;
aunado a ello tambien se fundamenta en el principio de no maleficencia,
ello en cuanto no se busca hacer un mal direccionado o determinado para
un sector definido o grupo poblacional; de igual manera la presente
tambien mantiene justificacion en cuanto se aplica el principio de
autonomia, en cuanto no se evidencia un direccionamiento o enfoque
especifico en la presente investigacion con miras a lograr un resultado
especifico; finalmente la presente se fundamenta en merito del principio de
justicia en cuanto en cuanto liminalmente busca el contemplar la correcta
aplicacion de derechos a quien lo merezca dentro de un iter procesal
desnaturalizado a causa de preceptos y estigmas normalizados en la

sociedad.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

En el presente capitulo, luego de la aplicacion y ejecucion de la descripcion
contemplada dentro de los aspectos tedricos en el marco metodoldgico y de
manera concordante con la contrastacion tedrica que versa sobre investigaciones
de similar indole; dicho ello a través de esta investigacion cualitativa, y luego de
efectuar las entrevistas a los participantes de esta investigacion (entendiéndose
por los trabajadores bajo el régimen confianza de la Municipalidad Provincial de
Moyobamba), en un total de 16 participantes se muestran los resultados del

presente trabajo de investigacion, para ello se tiene .

Previo a ello se sienta la forma en la que se plante6é las preguntas
correspondientes a la Guia de Entrevista N° 01 para la facilidad de interpretacion

del instrumento.

Tabla N° 04:
Preguntas correspondientes a la Guia de Entrevista N° 01:

Variable bajo observacién: Idoneidad del Personal CAS Confianza (V1)

N° Pregunta

01 | Dentro de su experiencia como empleado de confianza, ¢Tiene usted
conocimiento de la existencia de la Ley N° 31419 - Ley que establece
disposiciones para garantizar la idoneidad en el acceso y ejercicio de la
funcion publica de funcionarios y directivos de libre designacion y

remocion?

02 | Dentro de su experiencia como empleado de confianza, ¢Tiene usted
conocimiento de la existencia del Decreto Supremo N° 053-2022-PCM -
Decreto Supremo que aprueba el Reglamento de la Ley N° 31419, ¢Ley
gue establece disposiciones para garantizar la idoneidad en el acceso y
ejercicio de la funcién publica de funcionarios y directivos de libre

designacion y remocidn, y otras disposiciones?

03 | Desde su posicion como profesional, ¢Se encuentra usted de acuerdo
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con los requisitos minimos para cargos o puestos de funcionarios/as
publicos/as de libre designacion y remocién del nivel local y también con
los requisitos minimos para cargos o puestos de directivos/as publicos/as

del nivel local?

04 | Realizando un andlisis critico, ¢ Considera usted que el MPP vigente de la
Municipalidad Provincial de Moyobamba se condice en cuanto se refiere
a los requisitos minimos para la contratacion de puestos de confianza con
los requisitos establecidos en la Ley N° 31419 y de manera integral con el
D.S. N.° 053-2022-PCM?

05 | Como opinién critica, ¢ Al momento de su contratacion o durante el iter de
la gestion actual recibié usted alguna capacitacion con relacion a la
normativa vigente en cuanto al manejo del personal en el plano de

gobierno local?

06 | Como apreciacion personal, ¢De qué forma usted puntuaria el control en
cuanto al cumplimiento de los requisitos establecidos por el MPP acorde

a la clasificacion del CAP en la Municipalidad Provincial de Moyobamba?

De la aplicacion de nuestro instrumento de investigacion denominado “Guia de
Entrevista N° 01”, el cual consta de 06 preguntas abiertas se ha codificado cada
respuesta con la nomenclatura “R” seguida del numero correlativo a la que
atiende quedando como ejemplo “R-01", ello para la facilidad de interpretacion
dentro del aspecto pragmatico del recuadro a aplicar dicho ello se procede a
plasmar los resultados de la aplicacion de los instrumentos aplicados de la

siguiente forma:

Tabla N° 05:
Respuestas de la Guia de Entrevista N° 01 del funcionario bajo el cargo de:

“Gerente Municipal”

Variable bajo observacion: Idoneidad del Personal CAS Confianza (V1)

Nomenclatura
] Respuesta
y Numero
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R-01 Si tengo.
R-02 Si.
R-03 Si, no tengo problemas con ello.
R-04 La municipalidad cuenta con un MOF DEL 2012.
R-05 No.
R-06 En su gran mayoria positivamente.
Tabla N° 06:

Respuestas de la Guia de Entrevista N° 01 del funcionario bajo el cargo de:

“Gerente de Planeamiento, Presupuesto y Desarrollo Institucional”.

Variable bajo observacion: Idoneidad del Personal CAS Confianza (V1)

Nomenclatura

y Namero Respuesta

R-01 Si, ya que es la ley en la cual rige nuestra funcién publica.

R-02 Si, mediante dicho decreto es aprobado la Ley N° 31419.

R-03 En algunos casos si. Pero en otros casos no, ya que, debido a los
afos de experiencia, existen buenas profesionales que no pueden
acceder a ciertos cargos.

R-04 Considero que hay algunos puntos que se condice, pero también
tengamos en cuenta que el MPP de la Municipalidad Provincial de
Moyobamba esta desfasado.

R-05 Lamentablemente no.

R-06 Yo, cumpli con el perfil que solicitaban para el puesto.

Tabla N° 07:

Respuestas de la Guia de Entrevista N° 01 del funcionario bajo el cargo de: “Jefe

de la Oficina de Gestion de las Personas”.

Variable bajo observacién: Idoneidad del Personal CAS Confianza (V1)

Nomenclatura

y Namero®

Respuesta
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R-01 Si.

R-02 Si.

R-03 Si.

R-04 A la fecha la Municipalidad Provincial de Moyobamba no cuenta
con MPP, lo que tiene es un MOF del afio 2012, cuyo requisitos
estan totalmente desfasados a la realidad

R-05 No.

R-06 Cero.

Tabla N° 08:

Respuestas de la Guia de Entrevista N° 01 del funcionario bajo el cargo de:

“Asesor Juridico”.

Variable bajo observacion: Idoneidad del Personal CAS Confianza (V1)

Nomenclatura

y Ndmero Respuesta
R-01 Claro que si.
R-02 Si.
R-03 Si, aunque considero que hay algunos puntos a evaluar y
cambiar.
R-04 Si, por no estar actualizados.
R-05 No.
R-06 Particularmente cumpli con el perfil de puesto.
Tabla N° 09:

Respuestas de la Guia de Entrevista N° 01 del funcionario bajo el cargo de:

“Procurador Publico”.

Variable bajo observacion: Idoneidad del Personal CAS Confianza (V1)

Nomenclatura

y NUmero

Respuesta

R-01

Si.
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R-02

Si.

R-03 Si, aunque existen requisitos a variar.
R-04 Si, el MPP es del afio 2012, y como te garantiza eficiencia algo
gue esta devaluado.
R-05 No.
R-06 Cumpli con los requisitos y el perfil del puesto.
Tabla N° 10:

Respuestas de la Guia de Entrevista N° 01 del funcionario bajo el cargo de:

“Gerente de Administracion y Finanzas”.

Variable bajo observacion: Idoneidad del Personal CAS Confianza (V1)

Nomenclatura

y Ndmero Respuesta

R-01 Si, ya que la ley mencionada es la que rige los parametros para
ocupar los cargos en la municipalidad.
R-02 Si.
R-03 Si, la verdad es que tiene requisitos basicos para los funcionarios.
R-04 Si, hay cosas que se debe actualizar.
R-05 No, ninguna.
R-06 Cumpli con lo establecido para ocupar mi puesto.
Tabla N° 11:

Respuestas de la Guia de Entrevista N° 01 del funcionario bajo el cargo de:

“Gerente de Fiscalizacién y Seguridad Ciudadana”.

Variable bajo observacion: Idoneidad del Personal CAS Confianza (V1)

Nomenclatura

NG Respuesta
y NUmero

R-01 Si.

R-02 Si.

R-03 Si.
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R-04

Si, porque esta desactualizado, puesto que es del afio 2012.

R-05 No.
R-06 Como funcionario no estamos a cargo del control de la oficina de
control de las personas, juntamente con Asesoria Legal.
Tabla N° 12:

Respuestas de la Guia de Entrevista N° 01 del funcionario bajo el cargo de:

“Gerente de Desarrollo Social”.

Variable bajo observacion: Idoneidad del Personal CAS Confianza (V1)

Nomenclatura

y Ndmero Respuesta
R-01 Si.
R-02 Si.
R-03 Si.
R-04 No.
R-05 No.
R-06 Favorablemente.
Tabla N° 13:

Respuestas de la Guia de Entrevista N° 01 del funcionario bajo el cargo de:

“Gerente de Desarrollo Econdmico”.

Variable bajo observacion: Idoneidad del Personal CAS Confianza (V1)

Nomenclatura

y Ndmero Respuesta
R-01 Si, se tiene conocimiento.
R-02 Si, considerando que por una parte es correcta, pero existe vacios
legales.
R-03 Considero que si, pero se tendria que regenerar en algunos

detalles, como por ejemplo los estudios, la capacidad que tiene un

gobierno regional debe ser similar a la municipal.
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R-04 Si, porque no tiene instrumentos de gestion actualizados.
R-05 No.
R-06 Yo, he cumplido todos los requisitos, y con un perfil superior a los
indicado.
Tabla N° 14:

Respuestas de la Guia de Entrevista N° 01 del funcionario bajo el cargo de:

“Gerente de Desarrollo Territorial”.

Variable bajo observacion: Idoneidad del Personal CAS Confianza (V1)

Nomenclatura
y Ndmero Respuesta

R-01 Si, tengo conocimiento.
R-02 Si, tengo conocimiento.
R-03 Si, en gran parte.
R-04 Si.
R-05 No.
R-06 Me abstengo.

Tabla N° 15:

Respuestas de la Guia de Entrevista N° 01 del funcionario bajo el cargo de:

“Gerente de Administracion Tributaria”.

Variable bajo observacion: Idoneidad del Personal CAS Confianza (V1)

Nomenclatura
y Ndmero Respuesta

R-01 Si.
R-02 Si.
R-03 Si.
R-04 De acuerdo con el MOF del afo 2012, no del MPP.
R-05 No.
R-06 Negativamente.
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Tabla N° 16:
Respuestas de la Guia de Entrevista N° 01 del funcionario bajo el cargo de:

“Gerente de Gestion Ambiental”.

Variable bajo observacion: Idoneidad del Personal CAS Confianza (V1)

Nomenclatura
y Ndmero Respuesta
R-01 Si.
R-02 Si.
R-03 No. Por los afios de experiencia, que no dan oportunidad a
buenos profesionales.

R-04 Obviamente que si.
R-05 No.
R-06 Cumpli con el perfil.

Tabla N° 17:

Respuestas de la Guia de Entrevista N° 01 del funcionario bajo el cargo de:

“secretaria general”.

Variable bajo observacién: Idoneidad del Personal CAS Confianza (V1)

Nomenclatura
y Namero Respuesta
R-01 Si.
R-02 Si.
R-03 Si.
R-04 Si.
R-05 No.
R-06 No me compete realizar el control o fiscalizacion del
cumplimiento.
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Tabla N° 18:

Respuestas de la Guia de Entrevista N° 01 del funcionario bajo el cargo de: “Sub-

Gerente de Estudios, Proyectos y Obras Publicas”.

Variable bajo observacion: Idoneidad del Personal CAS Confianza (V1)

Nomenclatura

y Ndmero Respuesta

R-01 Si.

R-02 Si.

R-03 Si.

R-04 Si.

R-05 No.

R-06 Supongo que bien.

Tabla N° 19:

Respuestas de la Guia de Entrevista N° 01 del funcionario bajo el cargo de: “Jefe

de la Unidad de Tesoreria”.

Variable bajo observacion: Idoneidad del Personal CAS Confianza (V1)

Nomenclatura

y Ndmero Respuesta
R-01 Si claro.
R-02 Si claro.
R-03 Si.
R-04 En algunos aspectos.
R-05 No.
R-06 Lamentablemente aplica para alguno y para algunos no.
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Tabla N° 20:
Respuestas de la Guia de Entrevista N° 01 del funcionario bajo el cargo de: “Sub-

Gerente de Desarrollo Turistico y Artesanal”.

Variable bajo observacion: Idoneidad del Personal CAS Confianza (V1)

Nomenclatura
y Ndmero Respuesta
R-01 Si.
R-02 Si.
R-03 Si.
R-04 Si.
R-05 No.
R-06 No.

Habiendo establecido los resultados concernientes a la Guia de Entrevista N° 01,
es necesario establecer la forma en la que se plante6 las preguntas
correspondientes a la Guia de Entrevista N° 02 para la facilidad de interpretacion

del instrumento:

Tabla N° 21:

Preguntas correspondientes a la Guia de Entrevista N° 02:

Variable bajo observacion: Aplicacion de la Ley N° 31419 (V2)

N° Pregunta

01 | Como opinion critica, ¢Cree usted que a la actualidad todos los
trabajadores de la Municipalidad Provincial de Moyobamba
(entendiéndose por los empleados de confianza) mantienen especial
capacitacion para el desarrollo de las actividades encomendadas por

razén de su puesto?

02 | Desde su experiencia como profesional, ¢ Tiene usted conocimiento de
los elementos que componen la experiencia general y especifica en

cumplimiento a lo establecido en la Ley N° 31419 y de manera integral
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con el D.S. N° 053-2022-PCM?

03

Como una opinion abierta, ¢ Considera usted correcto que tanto la Ley N°
31419 como el D.S. N° 053-2022-PCM hayan planteado requisitos
genéricos que establecen vallas altas para el ingreso a una entidad
publica bajo la figura de un empleado de confianza ya sea a nivel de

gerencia general, gerencia de direccion o jefe de oficina?

04

Desde su posicion como profesional, ¢Considera usted correctos los
requisitos contemplados dentro del MPP de la Municipalidad Provincial de
Moyobamba en cuanto al computo de experiencia para la contratacion del
personal confianza en relacion a los establecidos a través del D.S. N°
053-2022-PCM?

05

Desde su posicion como profesional, ¢Considera usted correcto los
requisitos contemplados dentro del MPP de la Municipalidad Provincial de
Moyobamba en cuanto a la acreditacibn de capacitacion en gestion
publica para la contratacion del personal confianza en relacion a lo
establecidos a través del D.S. N° 053-2022-PCM?.

06

Como apreciacién personal, ¢Considera usted que la no interaccion
relacionada entre el MPP de la Municipalidad Provincial de Moyobamba y
el D.S. N° 053-2022-PCM ocasionarian como resultado un atraso en
cuanto a la contratacion del personal dado que este no estaria capacitado
para ejercer dicha funcién segun la normativa vigente a nivel supra

nacional?

De la aplicacion de nuestro instrumento de investigacion denominado “Guia de

Entrevista N° 02”, el cual consta de 06 preguntas abiertas se ha codificado cada

respuesta con la nomenclatura “R” seguida del numero correlativo a la que

atiende quedando como ejemplo “R-01", ello para la facilidad de interpretacion

dentro del aspecto pragmatico del recuadro a aplicar dicho ello se procede a

plasmar los resultados de la aplicacion de los instrumentos aplicados de la

siguiente forma:
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Tabla N° 22:

Respuestas de la Guia de Entrevista N° 02 del funcionario bajo el cargo de:

“Gerente Municipal”.

Variable bajo observacion: Aplicacion de la Ley N° 31419 (V2)

Nomenclatura

y Ndmero Respuesta

R-01 La verdad creo que no.
R-02 Si.
R-03 Si.
R-04 Como le digo la municipalidad cuenta con un MOF del 2012.
R-05 Como le digo la municipalidad cuenta con un MOF del 2012.
R-06 Claro que si.

Tabla N° 23:

Respuestas de la Guia de Entrevista N° 02 del funcionario bajo el cargo de:

“Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Desarrollo Institucional”.

Variable bajo observacion: Aplicacion de la Ley N° 31419 (V2)

Nomenclatura

y Ndmero Respuesta

R-01 No, en la actualidad solo recibimos capacitaciones en cursos
basicos y generales.

R-02 Si, sin embargo, no estoy de acuerdo en los afos; ya que si nadie
nos da la oportunidad, como obtenemos la experiencia.

R-03 En ciertas formas si.

R-04 No, ya que esos requisitos deben ser actualizados acorde con
nuestra realidad.

R-05 No.

R-06 Claro que si, ya que el MPP de la municipalidad esta vigente pero

no esta adaptada a nuestra realidad.
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Tabla N° 24:

Respuestas de la Guia de Entrevista N° 02 del funcionario bajo el cargo de: “Jefe

de la Oficina de Gestiéon de las Personas”.

Variable bajo observacion: Aplicacion de la Ley N° 31419 (V2)

Nomenclatura

y Ndmero Respuesta

R-01 Mayoritariamente.

R-02 Si.

R-03 Me parece correcto.

R-04 A la fecha la Municipalidad Provincial de Moyobamba no cuenta
con MPP, lo que tiene es un MOF del afio 2012, cuyos requisitos
estan totalmente desfasados a la realidad.

R-05 Respuesta igual a la anterior.

R-06 Respuesta igual a la anterior.

Tabla N° 25:

Respuestas de la Guia de Entrevista N° 02 del funcionario bajo el cargo de:

“Asesor Juridico”.

Variable bajo observacién: Aplicacion de la Ley N° 31419 (V2)

Nomenclatura

y Namero Respuesta
R-01 Particularmente me capacito por mi cuenta. Ya que las
capacitaciones dentro de la municipalidad son temas generales.
R-02 Si, tengo conocimiento.
R-03 Hay ciertos puntos que no se rigen a lo establecido.
R-04 Considero que si.
R-05 Algunos requisitos si.
R-06 No.
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Tabla N° 26:

Respuestas de la Guia de Entrevista N° 02 del funcionario bajo el cargo de:

“Procurador Publico”.

Variable bajo observacion: Aplicacion de la Ley N° 31419 (V2)

Nomenclatura

y Ndmero Respuesta

R-01 En algunos casos, ya depende de uno la eficiencia que quiere
demostrar.

R-02 Si.

R-03 En algunos casos si, ya que como se adquiere experiencia sin la
oportunidad.

R-04 Si.

R-05 Algunos requisitos si.

R-06 No.

Tabla N° 27:

Respuestas de la Guia de Entrevista N° 02 del funcionario bajo el cargo de:

“Gerente de Administracién y Finanzas”.

Variable bajo observacién: Aplicacion de la Ley N° 31419 (V2)

Nomenclatura

y Namero Respuesta

R-01 No.

R-02 Si.

R-03 No, ya que precisamente son vallas altas las cuales no hay

oportunidad mayormente para obtenerla.

R-04 Algunos.

R-05 Algunos.

R-06 Si.
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Tabla N° 28:
Respuestas de la Guia de Entrevista N° 02 del funcionario bajo el cargo de:

“Gerente de Fiscalizacién y Seguridad Ciudadana”.

Variable bajo observacion: Aplicacion de la Ley N° 31419 (V2)

Nomenclatura
y Ndmero Respuesta
R-01 Aun no recibimos la capacitacion idénea para la designacion que
va acorde con nuestro cargo.
R-02 Si.
R-03 No estoy de acuerdo en todo su contexto.
R-04 No, por estar desactualizado.
R-05 Si, ya que gracias a la capacitacion en gestion publica se conoce
a fondo lo relacionado a los cargos dentro de la municipalidad.
R-06 Si, porque es un atraso que no nos permite avanzar.
Tabla N° 28:

Respuestas de la Guia de Entrevista N° 02 del funcionario bajo el cargo de:

“Gerente de Desarrollo Social”.

Variable bajo observacién: Aplicacion de la Ley N° 31419 (V2)

Nomenclatura
y Namero Respuesta
R-01 Tengo entendido que siempre estan buscando cursos de
capacitacion en diferentes especialidades.
R-02 Si.
R-03 Si.
R-04 Si.
R-05 Si.
R-06 Si.
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Tabla N° 30:

Respuestas de la Guia de Entrevista N° 02 del funcionario bajo el cargo de:

“Gerente de Desarrollo Econémico”.

Variable bajo observacion: Aplicacion de la Ley N° 31419 (V2)

Nomenclatura

y Ndmero Respuesta

R-01 Considero que cada uno por su lado se capacita, pero no es
constante.

R-02 Si, tengo conocimiento.

R-03 Considero que existe puntos que se contradicen y que en algunos
requisitos especificos de experiencia nuevamente estan
direccionados a gestion municipal, saben que la experiencia en
gestion publica abarca mas aspectos y los estudios.

R-04 Considero que si, solo se tendria que rebajar en los estudios, que
no sea tan especificos.

R-05 Considero que se tiene que superar, ya que indica muy
especificos a gestion municipal, considerando que la gestion
publica es mas propia.

R-06 Considero que no, ademas la relacién entre perfil y el monto que
percibe no se refleja, ya que no se debe pedir un gran perfil, ya
gue el nivel remunerativo es bajo.

Tabla N° 31:

Respuestas de la Guia de Entrevista N° 02 del funcionario bajo el cargo de:

“Gerente de Desarrollo Territorial”.

Variable bajo observacion: Aplicacion de la Ley N° 31419 (V2)

Nomenclatura

y NUmero

Respuesta

R-01

Creo que no mucho se interesan en capacitarse de manera

continua.
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R-02 Si.

R-03 Si, en su mayoria.

R-04 La municipalidad no cuenta con MPP.

R-05 La municipalidad no cuenta con MPP.

R-06 La municipalidad no cuenta con MPP.
Tabla N° 32:

Respuestas de la Guia de Entrevista N° 02 del funcionario bajo el cargo de:

“Gerente de Administracion Tributaria”.

Variable bajo observacion: Aplicacion de la Ley N° 31419 (V2)

Nomenclatura
y Ndmero Respuesta

R-01 Algunos.
R-02 Si.
R-03 Si esta correcto.
R-04 En lo establecido al MOF 2012, algunos de ellos.
R-05 En lo establecido al MOF 2012, algunos de ellos.
R-06 En lo establecido al MOF 2012, algunos de ellos.

Tabla N° 33:

Respuestas de la Guia de Entrevista N° 02 del funcionario bajo el cargo de:

“Gerente de Gestion Ambiental”.

Variable bajo observacion: Aplicacion de la Ley N° 31419 (V2)

Nomenclatura
] Respuesta
y Numero
R-01 No, y esto se refleja en los cumplimientos de sus labores.
R-02 Si.
R-03 En algunos casos si.
R-04 Si.
R-05 Si, en gran parte.
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R-06

No.

Tabla N° 34:

Respuestas de la Guia de Entrevista N° 02 del funcionario bajo el cargo de:

“secretaria general’.

Variable bajo observacion: Aplicacion de la Ley N° 31419 (V2)

Nomenclatura

y NUmero Respuesta
R-01 No.
R-02 Si.
R-03 Si.
R-04 No.
R-05 No.
R-06 Si.
Tabla N° 35:

Respuestas de la Guia de Entrevista N° 02 del funcionario bajo el cargo de: “Sub-

Gerente de Estudios, Proyectos y Obras Publicas”.

Variable bajo observacién: Aplicacion de la Ley N° 31419 (V2)

Nomenclatura

y NUmero Respuesta
R-01 Creo que si.
R-02 Lo bésico.
R-03 Si.
R-04 Si.
R-05 Si.
R-06 Si.
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Tabla N° 36:
Respuestas de la Guia de Entrevista N° 02 del funcionario bajo el cargo de: “Jefe

de la Unidad de Tesoreria”.

Variable bajo observacion: Aplicacion de la Ley N° 31419 (V2)

Nomenclatura
y Ndmero Respuesta

R-01 No.
R-02 Si, en su mayoria.
R-03 Si, en su mayoria.
R-04 Si.
R-05 Si.
R-06 Si.

Tabla N° 37:

Respuestas de la Guia de Entrevista N° 02 del funcionario bajo el cargo de: “Sub-

Gerente de Desarrollo Turistico y Artesanal”.

Variable bajo observacion: Aplicacion de la Ley N° 31419 (V2)

Nomenclatura
y Ndmero Respuesta
R-01 No.
R-02 Si.
R-03 Si.
R-04 No.
R-05 No.
R-06 Si.

En lo referente a la discusion de la presente tesis es necesario establecer que
habiendo plasmado la respuestas obtenidas a través de la de ambos
instrumentos, razén por la cual se sienta como punto &pice el absolver la
respuesta al objetivo especifico N° 01 planteado dentro de la presente

investigacion, siendo este: Determinar cudéles son los criterios técnicos
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utilizados en la contratacion de Personal CAS Confianza en el marco de la
Ley N° 31419 en la Municipalidad Provincial de Moyobamba 2023, dicho ello
se establece el siguiente red de ideas a través de la figura planteada a
continuacion a fin de obtener una visualizacion de los puntos a debatir a raiz de la

recoleccién de datos:

Figura N° O1:
Red de Ideas correspondiente al Objetivo Especifico N° 01 a través de la

aplicacion de Programa Atlas ti Ver. 9 - 2021.
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Fuente: Relacién de términos en Guia de Entrevista N° 01 aplicada, ello a través del Programa Atlas ti Ver. 9 - 2021.

Interpretacion: A través de la relacion que se presenta entre la terminologia
empleada en la red de ideas podemos apreciar la categoria bajo estudio, siendo
esta “ldoneidad del Personal CAS”, ello aunado de codigos signados como: 1.
Aplicacion de MPP, 2. Funcion Publica — Ley Marco del Empleo Publico, 3. MOF
es diferente a MPP, 4. No Aplicacion de parametros para su cumplimiento y 5. No
conocimiento de existencia de MPP; dicho ello se resalta la leyenda de color
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utilizado en cada cédigo, el cual se aprecia en naranja para la categoria bajo
estudio, verde en un cumplimiento positivo, amarillo en un cumplimiento deficiente
y rojo en un cumplimiento negativo, finalmente se puede apreciar que cada codigo
se encuentra enlazado con el porcentaje de frecuencia en cuanto al cumplimiento

de estos cbdigos.

A través de la aplicacion de nuestro instrumento se puede apreciar que el codigo
“‘Aplicacion de MPP” presenta un enraizamiento de 2 ocasiones, el codigo
“Funcion Publica — Ley Marco del Empleo Publico” presenta un enraizamiento de
8 ocasiones, el codigo “MOF es diferente a MPP” presenta un enraizamiento de 4
ocasiones, el codigo “No Aplicacion de parametros para su cumplimiento”
presenta un enraizamiento de 9 ocasiones y el codigo “No conocimiento de

existencia de MPP” presenta un enraizamiento de 5 ocasiones.

De los datos antes esbozados es necesario el resaltar que la presencia de un
mayor enraizamiento se aprecia en los cddigos signados de color amarillo y color
rojo puesto que la “No Aplicaciéon de parametros para su cumplimiento” se
relaciona de manera intrinseca con el planteamiento de nuestro objetivo bajo
analisis (Objetivo Especifico N° 01), dadas las respuestas por parte de los
funcionarios de la Municipalidad Provincial de Moyobamba se pone en evidencia
qgue la mayoria de funcionarios no mantienen una capacitacion adecuada para el
cumplimiento efectivo de funciones en sus puestos, desconocen de la existencia
de determinados documentos de gestion y que finalmente se confirma la Hipotesis
Especifica N° 01 planteada, siendo esta: Los criterios técnicos utilizados en la
contratacion de Personal CAS Confianza no se condicen con lo establecido a

través de la Ley N° 31419 en la Municipalidad Provincial de Moyobamba 2023.

Dicha hipotesis planteada guarda extrema relacion con lo establecido por
Bardalez (2019), en cuanto sienta como general el establecer de qué manera la
designacion tiene influencia en la gestion de la municipalidad de Moyobamba,
2019, llegando a la conclusion de que la designacion si tiene influencia
significativa con la gestion de la municipalidad en lo concerniente al plano del

personal, empero como dato complementario a dicho estudio es necesario el
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establecer el tipo de designacién dada, puesto que a partir del afio 2019 la
designacion del personal confianza se vio limitada al regimen CAS con la entrada
en vigencia de la Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afo fiscal 2019
en aquel entonces.

Acto seguido se sienta como punto apice el absolver el planteamiento consignado
conforme al objetivo especifico N° 02, siendo este Determinar cuéles son los
criterios académicos utilizados en la contratacion de Personal CAS
Confianza en el marco de la Ley N° 31419 en la Municipalidad Provincial de
Moyobamba 2023 dicho ello se establece el siguiente red de ideas a través de la
figura planteada a continuacion a fin de obtener una visualizacién de los puntos a

debatir a raiz de la recoleccién de datos:

Figura N° 02:
Red de Ideas correspondiente al Objetivo Especifico N° 02 a través de la

aplicacién de Programa Atlas ti Ver. 9 - 2021.
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Fuente: Relacién de términos en Guia de Entrevista N° 02 aplicada, ello a través del Programa Atlas ti Ver. 9 - 2021.
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Interpretacién: A través de la relacion que se presenta entre la terminologia
empleada en la red de ideas podemos apreciar la categoria bajo estudio, siendo
esta “Aplicacion de la Ley N° 31419”, ello aunado de cédigos signados como:
1. Preparacion para el puesto, 2. Conocimiento de funciones del puesto, 3.
Desconocimiento de requisitos de experiencia en documento de gestidon, 4.
Desconocimiento de requisitos de conocimiento en gestion publica y 5. No
relacion entre norma nacional y documento de gestion; dicho ello se resalta la
leyenda de color utilizado en cada codigo, el cual se aprecia en turquesa para la
categoria bajo estudio, verde en un cumplimiento positivo, amarillo en un
cumplimiento deficiente y rojo en un cumplimiento negativo, finalmente se puede
apreciar que cada codigo se encuentra enlazado con el porcentaje de frecuencia

en cuanto al cumplimiento de estos codigos

A través de la aplicacion de nuestro instrumento se puede apreciar que el cédigo
“Preparacion para el puesto” presenta un enraizamiento de 11 ocasiones, el
cbdigo “Conocimiento de funciones del puesto” presenta un enraizamiento de 8
ocasiones, el codigo “Desconocimiento de requisitos de experiencia en
documento de gestidon” presenta un enraizamiento de 8 ocasiones, el codigo
“‘Desconocimiento de requisitos de conocimiento en gestion publica” presenta un
enraizamiento de 9 ocasiones y el codigo “No relacion entre norma nacional y
documento de gestidn” presenta un enraizamiento un tanto alarmante de 15
ocasiones a través del cual se aprecia que el 90% de participantes coincidieron en

la misma respuesta dentro del cuestionario.

De los datos antes esbozados es necesario el resaltar que la presencia de similar
frecuencia se presenta dentro de los cddigos signados de color amarillo y color
verde, dejando con el mayor valor en cuanto al enraizamiento al color rojo puesto
que la “No relacién entre norma nacional y documento de gestion” presenta una
alarmante situacién dentro de la entidad edil estudiada, mas alla de ello es
necesario el resaltar la relacion que guardan los codigos signados con color
amarillo con el planteamiento de nuestro objetivo bajo andlisis (Objetivo
Especifico N° 02), dadas las respuestas por parte de los funcionarios de la

Municipalidad Provincial de Moyobamba se pone en evidencia que la mayoria de
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funcionarios no mantienen una capacitacion adecuada en cuanto se refiere a los
temas relacionados con la gestion publica in sui generis y menos aun para la el
manejo, aplicacion e interpretacion de los documentos de gestidn existentes
dentro su plano edil, por lo que finalmente se confirma la Hipotesis Especifica N°
02 planteada, siendo esta: Los criterios académicos utilizados en la contratacion
de Personal CAS Confianza no se condicen con lo establecido a través de la Ley
N° 31419 en la Municipalidad Provincial de Moyobamba 2023.

Dicha hipotesis planteada guarda extrema relacidbn con lo establecido por
Sanchez, (2019), en cuanto sienta como general si se cumple el perfil profesional
de los funcionarios de confianza en la Region Huancavelica del afio 2019,
llegando a la conclusién de que los funcionarios designados en cargos de
confianza no cumplen con el perfil profesional en el gobierno regional de
Huancavelica, empero como dato complementario a dicho estudio es necesario el
establecer la vigencia de la norma en aquel entonces, puesto que en el cauce del
afo 2019 el documento de gestion conocido como el Manual de Perfil de Puestos
(MPP) ya se encontraba vigente y por ende reemplazaba al desfazado Manual de
Organizacion de Funciones (MOF), ello teniendo en base lo establecido a través
del Art. 16 de la Directiva N° 001-2016-SERVIR/GDSRH, normas con las cuales
se debe ser bastante meticuloso en lo referente a una investigacion al establecer
la base de cumplimiento de un documento de gestion dado que debe tenerse en

cuenta la vigencia de su regulacion para su funcionamiento.

Siguiendo con el cauce de nuestra investigacion es necesario el absolver el
planteamiento consignado conforme a lo requerido segun el objetivo especifico N°
03 de nuestra investigacion, siendo este: Determinar cuales son los criterios de
experiencia y trayectoria utilizados en la contratacion de Personal CAS
Confianza en el marco de la Ley N° 31419 en la Municipalidad Provincial de
Moyobamba 2023.

El presente punto tiende a responderse de forma teoria dado que en cuestion los

el determinar los criterios de experiencia y trayectoria utilizados para la

contratacion de personal en una entidad edil es visualizar el documento de

47



gestion vigente dentro del plano de aplicacion practica, empero dentro del plano
de la Municipalidad Provincial de Moyobamba se suscita una situacion bastante
interesante, la cual consiste en la existencia y aplicacién de dos instrumentos que
pon razones legales son incompatibles entre si por mandato de norma expresa
(Art. 16 de la Directiva N° 001-2016-SERVIR/GDSRH), siendo estos el Manual de
Perfil de Puestos (MPP) y el Manual de Organizacion de Funciones (MOF),

Cabe mencionar que de las respuestas brindadas por los funcionarios de alto
rendimiento y de primera linea de la Municipalidad Provincial de Moyobamba se
llega a la conclusion de que se esta aplicando el MOF aprobado en el afio 2012 y
no el MPP a pesar de su existencia (aunque varios funcionarios refieran que no
cuentan con uno) dado que fue aprobado con Resolucién de Alcaldia N° 1129-
2017-MPM/A de fecha 30 de noviembre de 2017.

Dicho ello se da por sentado que el instrumento aplicado en la Municipalidad
Provincial de Moyobamba es el Manual de Organizacién de Funciones (MOF),
razon por la cual sera este el instrumento del cual se analizar4 de forma integral
los criterios que mantiene con relacion a la experiencia y trayectoria utilizados en
la contrataciéon de Personal CAS Confianza a través de una tabla comparativa
entre los criterios que mantiene el documento de gestion (MOF) con aquellos
contenidos en la Ley N° 31419 conforme se evidencia a continuacion:

Tabla N° 38:
Comparacién entre los criterios de experiencia y trayectoria utilizados en la
contratacion de Personal CAS Confianza que mantiene el Manual de

Organizacion de Funciones con los que contiene la Ley N° 31419.

Diferencias Sustanciales de criterios de experiencia y trayectoria entre el MOF de
la MPM y los contenidos en la Ley N° 31419.

Manual de Organizacién
) Ley N° 31419
N° Puesto de Funciones

Experiencia | Trayectoria | Experiencia | Trayectoria

01 | Gerente Municipal 04 afios 04 afios 03 afios
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Gerencia de

Planeamiento,

No especifica tiempo de

02 | Presupuesto y o 04 afios 03 afios
cumplimiento a computar.

Desarrollo
Institucional
Jefe de la Oficina de

03 | Gestion de las 03 arios 04 arios 03 arios
Personas

04 | Asesor Juridico 02 afios 04 arios 03 arios

05 | Procurador Publico 05 anos 04 anos 03 afos
Gerente de

06 | Administracion y | 10 afios 05 afios 04 afios 03 afios
Finanzas
Gerente de
Fiscalizacion y

07 . 03 afos 04 afios 03 afios
Seguridad
Ciudadana
Gerente de

08 . 03 afios 04 afios 03 afios
Desarrollo Social
Gerente de

09 | Desarrollo 03 arfios 04 arios 03 arios
Econdémico
Gerente de

10 o 03 afios 04 afios 03 afios
Desarrollo Territorial
Gerente de

11 | Administracion 03 arfios 04 arios 03 arios
Tributaria
Gerente de Gestidn

12 . 03 afios 04 afios 03 afios
Ambiental

13 | Secretaria General 03 anos 04 anos 03 afnos
Sub-Gerente de

14 02 anos 04 anos 03 afnos

Estudios, Proyectos
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y Obras Publicas

Jefe de la Unidad de
15 ] 02 afios 10 anos 04 afios 03 afios
Tesoreria

Sub-Gerente de
16 | Desarrollo Turistico 02 afios 04 arios 03 arios

y Artesanal

De la tabla antes esbozada se puede apreciar que en algunos puestos del
personal contratado bajo el régimen de CAS confianza sobrepasa el criterio
establecido por la ley y en la mayoria esta por debajo del limite minimo e incluso
se puede evidenciar la inexistencia de un puesto dentro del Manual de
Organizacion y Funciones (MOF) que los funcionarios refieren se encuentra
vigente, razén por la cual se confirma la Hipétesis Especifica N° 03 planteada,
siendo esta: Los criterios de experiencia y trayectoria utilizados en la contratacion
de Personal CAS Confianza no se condicen con lo establecido a través de la Ley
N° 31419 en la Municipalidad Provincial de Moyobamba 2023.

Finalmente, y dado pase al cierre de nuestra discusion y resultados es necesario
el absolver el planteamiento consignado de nuestro objetivo general de nuestra
investigacion conforme a los aspectos ya tratados, sentando asi nuestro objetivo
general como: “Determinar si la contratacion del Personal CAS Confianza se
viene efectuando acorde con lo establecido en la Ley N° 31419 en la
Municipalidad Provincial de Moyobamba 2023”, dicho ello se establece el
siguiente red de ideas a través de la figura planteada a continuacién a fin de
obtener una visualizacion de los puntos a debatir a raiz de la recoleccion de

datos:
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Figura N° 03:
Red de Ideas correspondiente al Objetivo General a través de la aplicacion de

Programa Atlas ti Ver. 9 — 2021.
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Interpretacion: A través de la relacion que se presenta entre la terminologia
empleada en la red de ideas podemos apreciar que se han relacionado ambas
categorias bajo estudio, siendo estas “Idoneidad del Personal CAS Confianza” y
“Aplicacion de la Ley N° 31419”, ello aunado con el porcentaje de frecuencia en
cuanto al cumplimiento de estos codigos signados en el enraizamiento

correspondiente a cada variable, pero con la diferencia de que este enraizamiento
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presenta una relacion entre los coédigos que mantienen ambas categorias en

nuestra investigacion.

A través de la aplicacion de nuestro instrumento se puede apreciar que los
cbdigos presentan un enraizamiento conjunto, denotando asi la relacion intrinseca
e integral que se presenta en su interpretacion, acto seguido es menester el
exponer los dos (02) codigos signados en color rojo, siendo estos “No Aplicacion
de parametros para su cumplimiento” con un enraizamiento de 9 ocasiones y “No
relacion entre norma nacional y documento de gestion” con un enraizamiento de
15 ocasiones, los cuales se relacionan a través del vector que termina por
configurar la aplicaciéon practica de estos 2 a través de la nomenclatura “Su
existencia afecta el funcionamiento de la gestion misma”, ello en cuanto la no
cumplirse de forma efectiva la idoneidad en la contratacién del personal CAS
confianza se estaria incurriendo en una flagrante vulneracion a los criterios

establecidos a través de la Ley N° 314109.

Finalmente, a través de los fundamentos esbozados en el parrafo precedente se
termina por confirmar la Hipétesis General planteada en nuestra investigacion,
empero esta presenta una modificacion en cuanto al documento de gestidon
instrumento utilizado dentro del plano de gestién de la Municipalidad Provincial de
Moyobamba (entendiéndose por el reemplazo sin razéon del MPP por el MOF),
habiendo sido inicialmente establecida de la siguiente manera: La contratacion del
personal CAS Confianza se viene efectuando acorde al lineamiento establecido
por el CAP-P de la Municipalidad Provincial de Moyobamba, empero no cumple
los lineamientos minimos establecidos en la Ley N° 31429 dado que dichos
requisitos se encuentran desactualizados en la aplicacion integral del documento
de gestidbn antes mencionado y la norma antes detallada, la cual se modifica
guedando de la siguiente forma: La contratacion del personal CAS Confianza se
viene efectuando acorde al lineamiento establecido por el MOF de la
Municipalidad Provincial de Moyobamba, empero no cumple los lineamientos
minimos establecidos en la Ley N° 31429 dado que dichos requisitos se
encuentran desactualizados en la aplicacion integral del documento de gestion

antes mencionado y la norma antes detallada.
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Siendo esta: Los criterios académicos utilizados en la contratacion de Personal
CAS Confianza no se condicen con lo establecido a través de la Ley N° 31419 en

la Municipalidad Provincial de Moyobamba 2023.
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CONCLUSIONES:

. La relacién de los criterios utilizados a través del andlisis cualitativo de los

datos de nuestra investigacién denotan una relacion existente a través del
vector que termina por configurar la aplicacion practica de estos 2 a través
de la nomenclatura “Su existencia afecta el funcionamiento de la gestion
misma”, ello en cuanto al no cumplirse de forma efectiva la idoneidad en la
contratacion del personal CAS confianza se estaria incurriendo en una
flagrante vulneracion a los criterios establecidos a través de la Ley
N° 314109.

. La aplicacion y correcto manejo de los documentos de gestion dentro de
una entidad edil denota la eficacia en cuanto al manejo y control de
diversas situaciones que se suscitan dentro del plano de la gestidon publica,
razon por la cual se debe tener en cuenta que estos siempre deben estar
supeditados a la interpretacion integral acorde a la norma, ello con la
finalidad intrinseca de contratar personal altamente capacitado para el
cumplimiento de las funciones que se le encomienden dentro del plano de

gobierno local.

. En el caso de la Municipalidad Provincial de Moyobamba se aprecia la
discrepancia entre la vigencia de dos (02) documentos de gestion que son
incompatibles entre si, siendo estos el Manual de Organizacion de
Funciones (MOF) y el Manual de Perfil de Puestos (MPP), puesto que los
diferentes funcionarios difieren en cuanto no deciden cual es el que se
encuentra vigente y se aplica dentro del plano de gobierno actual, debiendo
recordar que a la actualidad la aplicacion del MOF con el MPP pon razones
legales son incompatibles entre si por mandato de norma expresa (Art. 16
de la Directiva N° 001-2016-SERVIR/GDSRH), dado que el cuerpo
normativo antes mencionado sefala que el MPP reemplaza al MOF en su
totalidad.
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VI.

1.

2.

3.

RECOMENDACIONES:

A la comunidad juridica en general, se recomienda el tener en cuenta el
plano que se va a investigar en lo concerniente a la gestion publica, puesto
gue esta mantiene la caracteristica de abarcar la amplitud de los tres (03)
niveles de gobierno (entendiéndose por el plano nacional, regional y local),
ello a raiz de las similitudes y diferencias que puede presentar cada
realidad de gobierno en la practica.

A los funcionarios de la Municipalidad Provincial de Moyobamba, en primer
lugar se agradece la disposicidon de tiempo y ayuda para la recopilacion de
datos de la presente, aunado a ello es necesario el hacer un llamado de
atencion a las areas competentes para la revision general de todos los
documentos e instrumentos de gestion vigentes dentro del plano de
gobierno actual a fin de que no existan discrepancias entre los mismos
(como es el caso de la vigencia del Manual de Perfil de Puestos y el
Manual de Organizacion de Funciones).

A la comunidad cientifica en general, si bien es cierto el realizar una
investigacion cualitativa sobre un aspecto practicamente desconocido y
novedoso dentro de la aplicabilidad practica de la carrera de derecho
puede resultar tedioso, no se debe olvidar que la misma sienta las bases
para la realizacion de investigacion mas complejas que coadyuven al
conocimiento en general y a profundidad la correccibn de ciertos
parametros dentro del plano practico investigado, como es el caso del
[lamamiento a la revision de los documentos de gestion en el caso de la

Municipalidad Provincial de Moyobamba.

55



REFERENCIAS

Acevedo Mercado , J. L., & Ortiz Pérez, A. (2010). Comentarios a la sentencia del
Tribunal Constitucional sobre el Régimen de Contratacion Administrativa de
Servicios. lus Et Veritas, 220 - 233. Obtenido de
www.tc.gob.pe/jurisprudencia/2010/00002-2010-Al%20Aclaracion2.pdf

Alejandro Miguel , F. E., & Leonardo Arias, J. (2023). Seleccion del personal y su
relacion con el desempefio laboral de los trabajadores cas de la municipalidad
distrital de Chongoyape — Afio 2019 . Lambayeque: UNIVERSIDAD NACIONAL
PEDRO RUIZ GALLO.

Anampa, M. R. (2015). ¢ MEJORES DIRECTIVOS, MEJOR ESTADO? CUERPO
DE GERENTES PUBLICOS DEL PERU: LOGROS Y DESAFIOS. Santiago de
Chile: Universidad de Chile.

Araujo, H. E. (2022). Contratacion de personal y atencién de denuncias en una
entidad publica, Lima 2022. Lima: Universidad César Vallejo.

Beck, 1., Tornquist , A., Brostrom , L., & Edberg, A.-K. (2023). HAVING TO
FOCUS ON DOING RATHER THAN BEING - Nurse assistants’ experience of
palliative care in municipal residential care settings. Lund, Sweden: Lund

University, P.O.

Behn, R. D. (2014). The Big Questions of Public Management. American Society
for Public Administration, 313 - 234. Obtenido de
http://www.jstor.org/stable/977122 .

Chahu, J. A. (2022). La designacién de funcionarios en cargos de confianza y los
niveles de corrupcién burocratica en una Municipalidad peruana, 2022 . Lima:

Universidad César Vallejo.

Concurso de Méritos con Precalificacion, Decreto 1082 de 2015. Arts.
2.2.1.2.1.3.3. y ss. - Colombia (NORMATIVIDAD LEGAL Y REGLAMENTARIA
CONCURSO DE MERITOS 2015).

56



De las modalidades de Seleccion, Ley 1150 de 2007. Articulo 2 Num. 3. -
Colombia (NORMATIVIDAD LEGAL Y REGLAMENTARIA CONCURSO DE
MERITOS 2007).

Furlong , K., & Bakker, K. (2010). The contradictions in "alternative' service
delivery: governance, business models, and sustainability in municipal water
supply. nvironment and Planning C: Government and Policy, 349 - 368.
doi:10.1068/c09122

Jara, D. A. (2020). Designacion de los empleados de confianza como factor no
meritocratico en la gestion del Gobierno Regional La Libertad- 2019 . Truijilo:

Universidad César Vallejo.

Lauracio Ticona , T., Ramos Rojas, J. T., & Morales Rocha, J. L. (2020).
Incidencia de las modalidades de vinculacién laboral en la efectividad financiera
de las municipalidades peruanas 2011-2018. Revista Cientifica - Dominio de las
Ciencias, 694 - 706. doi:10.23857/dc.v6i4.1500

Lupaca, P. T. (2022). La designacién y el desempefio laboral de los empleados de
confianza de la Unidad de Gestion Educativa Local La Joya-Arequipa, 2021. Lima:

Universidad César Vallejo.

Lynn Jr., L., Carolyn J., H., & Carolyn J. , H. (2000). Studying Governance and
Public Management: Challenges and Prospects. Chicago: University of Chicago.

Mansilla, S. A. (2022). Proceso de contratacion y efectividad en el abastecimiento
a los 6rganos de linea de la Municipalidad Provincial de Cotabambas — Apurimac,
2020. Abancay: UNIVERSIDAD NACIONAL MICAELA BASTIDAS DE APURIMAC

McLaughlin, K., Osborne, S., & Ferlie, E. (2002). New Public Management. USA

and Canada: Taylor & Francis Group.

Mendoza, K. A. (2016). Influencia de los factores motivacionales en el rendimiento
laboral de los trabajadores CAS de la municipalidad distrital de Carabayllo. 2016:

Universidad Nacional Mayor de San Marcos .

57



Morales, J. A. (2017). SATISFACCION LABORAL EN LOS TRABAJADORES
ADMINISTRATIVOS DE UNA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE AREQUIPA
2016. Arequipa: Universidad Catodlica Santa Maria.

Palomino, M., Cerna, D., & Rios, M. (2013). El servidor municipalL: un tema de
agenda pendiente para fortalecer la gestion comunal. Revista Argumentos, 38 -

44. Obtenido de http://www.revistargumentos.org.pe/el_servidor_municipal.html

PETRIDOU, E., BECKER, P., & SPARF, J. (2021). Policy Entrepreneurs in Public
Administration: A Social Network Analysis. P&P Politics y Policy, 414 - 445.
doi:10.1111/polp.12386

Quispe, F. D. (2021). Brecha de género y condiciones de cargos de confianza en
trabajadores de una Municipalidad de La Convencion, 2021. Lima: Univesidad

César Vallejo.

Rasgado, X. M. (2017). La importancia de la profesionalizaciéon del servicio
publico. avances y retrocesos en materia de profesionalizacion en el estado de
nuevo ledn. Nuevo Ledn: Universidad Autbnoma de Nuevo Ledn. Obtenido de
https://lwww.redalyc.org/journal/6558/655868327003/html/

Rebaza, K. Y. (2018). Los regimenes laborales y su relacion con el desempefio
laboral de los trabajadores de la Municipalidad Provincial de Abancay 2017 .
Abancay: Universidad César Vallejo.

Rodriguez, W. A. (2022). Meritocracia y desempefio laboral de los funcionarios de
confianza de la Municipalidad Distrital de Coishco, 2021. Chimbote: Universidad

César Vallejo.

Rojas, Y. F. (2018). HABILIDADES GERENCIALES Y EL DESEMPENO
LABORAL DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO DE LA MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE AMBO 2018. Huanuco: UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO
VALDIZAN.

Sanchez, R. Y. (2019). CONTRATACION DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO
NO ESPECIALIZADO Y SU INCIDENCIA EN EL DESEMPENO LABORAL EN LA

58



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE AMARILIS — 2019. Huanuco: UNIVERSIDAD
NACIONAL HERMILIO VALDIZAN. doi:10.23857/pc.v5i9.1680

Solis, Y. S. (2020). Designacion de funcionarios en cargos de confianza en los
gobiernos regionales del Perd. Huancavelica: Universidad Nacional de

Huancavelica.

Veliz, G. Y. (2020). GESTION MOTIVACIONAL EN EL RENDIMIENTO LABORAL
DE LOS TRABAJADORES CAS DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
AMARILIS — HUANUCO 2019. Huanuco: Universidad de Huanuco .

Vigoda, E. (2003). New Public Management. Encyclopedia of Public
Administration and Public Policy, 1 - 5.

Wilson, S., & PricewaterhouseCoopers. (2001). Leveraging external accreditation
to achieve PKI cross-recognition. beTRUSTed, 1 - 11. Obtenido de

www.apii.or.kr/apec/atwg/preatg.html.

59



ANEXOS.

Anexo N° 01.

Matriz de Categorizacion Aprioristica

PROBLEMA
. OBJETIVO
AMBITO DE PREGUNTAS DE OBJETIVOS . .
TEMATICO INVESTIGACI INVESTIGACION GENE,RAL ESPECIFICOS CATEGORIAS SUBCATEGORIAS
! ESPECIFICOS
ON
PE1: ¢ Cuales son los oG- ] OE1: Determinar cuales
criterios técnicos ilDeterm:nar son los criterios técnicos
utilizados en la ] C‘%a es SOSI Ogd utilizados en la contratacion Cumplimiento de
contratacion de cr|ter||os esta eC|. ,OS de Personal CAS Aptitud de Valores.
¢Cuales son Personal CAS para la contratacion | -, 6ianza en el marco de
Idoneidad del | '0S criterios | Confianza en el marco del Personal CAS la Ley N° 31419 en la
oneidad ae blecid o Confianza a la luz de C L doneidad del
p | cAg | ©stablecidos | dela Ley N° 31419 en Municipalidad Provincial de Idoneidad de
ersonal para la la Municipalidad la Ley N° 31419 en M bamba 2023 Personal CAS
Confianza , a Municipalida T oyobamba .
A o la Municipalidad ;
tel contratacion Provincial de ot Confianza
an e_,a del Personal Moyobamba 2023? Provincial de OEZ2: Determinar cuéles Andlisis de Requisitos
apllcacmnode CAS Moyobamba 2023. son los criterios contemplados en el
laLey N Confianza ala | PE2: ¢Cuales son los académicos utilizados en la MPP acorde a la
31419 en la luz de la Ley criterios académicos contratacion de Personal clasificacion del CAP
Munlc':lpghdad N° 31419 en la utilizados en la CAS Confianza en el marco de la MPM.
Provincial de Municipalidad contratacion de delalLey N° 31419 enla
Moyobamba Provincial de Personal CAS Municipalidad Provincial de
2023 Moyobamba Confianza en el marco Moyobamba 2023.
20237 de laLey N° 31419 en Aplicacion de criterios

la Municipalidad
Provincial de
Moyobamba 2023?

PE3: ¢ Cuales son los

OES3: Determinar cuales
son los criterios de
experiencia y trayectoria
utilizados en la contratacion
de Personal CAS

Aplicacion de la Ley
N° 31419

para la contratacion
contemplados en la ley
y su reglamento.
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criterios de
experiencia 'y
trayectoria utilizados
en la contratacion de
Personal CAS
Confianza en el marco
de la Ley N° 31419 en
la Municipalidad
Provincial de
Moyobamba 2023?

Confianza en el marco de
la Ley N° 31419 en la
Municipalidad Provincial de
Moyobamba 2023.

Relacion de los
criterios para
contratacion

contemplados en la ley
y su reglamento y el

MPP de la MPM.
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Anexo N° 02.
Solicitud de Autorizacion para realizar la investigacion.
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nmm MOYOBAMBA
DE
Jr. Pedro Canga N 262 — Moyobamba.
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e Municipelided Provincial de Movobembe 2023" y que sunedo a I sutorzacién
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'a realizacion del precitado trabajo de investigacion (tesis).

Esperando tener la acogida a esta peticion, hacemos propicia la oportunidad
Para renovar nuestro aprecio y especial consideracion a vuestra persona.

Atentamente.
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Anexo N° 03.

Autorizacién emitida por la entidad para realizar la investigacion.

“Ano de la unids ba paz y el desarrolio”

Mosobernda, 24 de caubie de 2023

CANTAN" L2023-MPM/GM

SENORA:

KATIA NOHELY CHAVEZ PINEDD

Thao N*94B44 24172

Pressnla -

ASUNTO P REPAYTE AUTORIZACON PARA REALIZAR TRABAIO INVES THGA0ON DE
TEsIS

REFERENCIA : SOLICTTUD EXP 52781

€3 grato drigrme a3 usied, pam saudare cordiamenie, a nombne
o9 & Muniopstidan Provinoal de Voyobamion. &0 alenodn # Socumento de la r<fanncis
se sulorzoda o @ cotudinie XKATIA NOMELY CHAVEZ PINEDO con codgo deo
estudiants N TO0254 3517 ealzar Uabajo de nvestigacn sobtre " Idoosdiad del persons!
Cas confanza ante la apicacidn do la oy N* 11415 an 3 Muricoalided Provinasl o6
Mozobambas 2023°

Sin oo particuler, me suscrbo de osted exireséndols las
VISR AN O | SN CONBMOSISTON y +sbma

Apentamaonte,
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Arthwwn
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Anexo N° 04.

Validacion por expertos.

w UNIVERSIOAD Cosas Valimm

INFORME DE OPINION SOERE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

L DATOS GENERALES
Apefiidos y nambres del experia’ Bardales Cargenas, Amufo

ruifucion conde abora . Estudio Juridico: Dr. Sarcales - Maoyobamba
Especiolcad . Magister en Derecho Ol Empresarial
Fstrumenso de evaluacion Guia ge Erarevista N™ 01

Autcr oot Instinsmenio - Chaverz Pinedo, Kalla Nohely

IL ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (%)

- 1
-

CLARIDAD Los fems estan redactados con enguale apiopiado y ioee do x
amtigledades acorde con j0s suetos modsirales

Las Instruccones y los Rems 48 nmstumento permeten recoger | x

OBJETWIDAD Informacion objetiva sotire |a variabile, &n lodas sus mersiones

en indicadores conceptusies y operacionales

E] Instrumenio demuesya vigenda acorde con ef conocemsenio x

Los Nems del instrumento refisfan organicidad l0gca entre &a x
ORGANZACION Sefnkion operacoral y cocceptud respecio a la varable, do

manera Gue permiien hacer nferencias en funcion a las hipdlesis,
probiema y objettvos de la mvessgacion

Los Nlems del msiremenio son sucienies en cantidad y caldad x
SUFICENGIA acorde con & variatie, dmenaiones & Ndicadores.
Los fems dei instrumenio som coherentes con ef Hpo oo x

Lz Piormacion que se recold a traves de jos Rems Oel x
CONSISTENCIA Instrumento, permilyra anakzar, Cesorber y esphicar @ readdad,
motvo de la /
Los fems del Instrumenio expresan relacicn con los indicadores x
COHERENCIA Ge cada dimensidn de la varable: Cuantificacion del Dafo
Moral
: La relacion ertre la lecrica y el InsTumenso propuesios responden x
METODOLOGWA a proposio O B Investgacikin, desamdic lecrologico o
Innovacion.
La redaccion de os fems concusrda con @ escila valomativa ol X
PERTINENCIA instnenento
(Notx: Tener en cuenta que o Psrumento o5 valiido CUaANdD S& tene on puntys minimo de 41 Excelerin”, sn embarge,
un puniaje menor al anterior se considen al nsumento no valido ni apicabie)
Ii. OPINION DE APLICABILIDAD
instrumenio coherente, listo para su aplicacion.
PROMEDIO DE VALORACION: 4 Moyobamba, 08 de noviembire de 2022
f " /' &
¥ ! 'rl “y
o b Gosadnss |
Magieier en Beratho Civil Emprasaral
WANLLFZ SARDALES



ﬁ UMIVERSIDAD Cosan Vailem

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
L DATOS GENERALES
Apetiicios y nombres del enperto: Sardaies Cargenas. Amasfo.

nstiucion conde abora . Eslugio Juridico: Or. Exrdales - Moyobamba
Especiaicad : Magister en Detecha Chll Empresarial
Fairumento de evaluacion - Guin de Eswevista N” 02

Autor ged Instrumento : Chaver Pinado, Katia Nohety

n ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (3)

Los Rems estan redactados Con ENgUEe apopado y ibre oe X
ambigledades acorde con los sujelos musstrales.
Las insirucoones y os Bems de instrumenio permilen recoper ia X
OBJETVIDAD Informacion ctjetva sobdre la variable, en lodas sus dimersiones
en indicadores conceptudles y oporacinales.
£l Instrumentio demuesia vigencia acoede con ef conocimienio x
ACTUALIDAD cleniico, iaonciogico, Innovacien y legal inferente a la varabie:
Responsabilidad Covil.
Los Hems del instrumenio refigan organcidad 1Ggca enTe x
ORGANIZACION definicion operacional y conceplual respecto a @ vanatie, de
manera Gue permiten hacer péerencias en funcion a las hipdlests,
peobiema y objetivos de [a mvesigacion.
Los Hems del insinamenio son suficientes en cantidad y calidad x
acoroe con & varable, dimensiones & ndicadores.
Los fems del instumemio son coherenles com of tipo o= X
INTENCIONALIDAD | investigacion y resporden 2 jos objelivos, hipotes!s y variable de
=3t Responsabilidad CWIL

L3 Piormacion que se recold a taves de los Berms Ot x
CONSISTENCIA Instrumento, penmiira analizar, Gesorbir y explicar & realidad,
mOfvo de in Fwessgacion.
Los Rems del instrumento expresan relacion con jos Indicadores x
ce cada dimension de & varable: Responsabilidad Civil.
- La refacion entre la teonica y ef INSTUmenio Inopuesios responoern x
METODOLOGIA & proposio de @ Invesdigacion, cesaroilo feonologko e
Innovacion

La redoccion de \os llems concuerda con (2 escala vasorativa cel x
PERTINENCIA Instrumento.

COHERENCIA

(NGRZ Tener &n Cuenta que & TSTUmEND €3 vaboo CUBNC0 miremo de 41 -Excelents’. 3h emoamgo,
un puniaje menor 3 ancercr se consicen a nstrumento no valoio nl aplcable)

1il. OPINION DE APLICABILIDAD

Instrumento coherente, lIsto para su aplicacion.

rmmonsvmmaén:l a2
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w UNIVERSIOAD Clsan Valiem

LDATOS GENERALES
Apefiidos y nombres del experto. Valenda Espincza, Mara Aurora.
mstiucian donde abora : Poger Judicial - Jusz del Juzgado CivE ce la Frovincia de Mayobamba
Especiatcad . Docsam en Deracho
ratrumento de evaluacien . Guia ge Entrevista N” 01
Autor def Instrumento . Chavez Pinedo, Katia Nahely
IL. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE {1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA {4) EXCELENTE (J3)

< —— o= = =1 . — s — o — — all 11 L N\ .
Los fems estan redaciados con lenguaie apropiado y iore de

actrde con los muestrales.
Las Instrucdones y 1038 Sams del Insrumento permiten recoger la
OBJETVIDAD Inforracion cbjetiva sobre |a variabie, en lodas sus dimensiones

en indicadores

El demuesya vipencia acorde con & conocemiento x
ACTUALIDAD clentfco, fecnologico, Innovacion y legal inherent= 3 la variabie:

Cuantificacion del Dafo Moral.

Lot Hems del instramento refisfan organicidad 15gca entre (o x

ORGANIZACION gefncian operacional y conceptual respacio a la varable. oo

probisma y abietives de ia nvesSgacion.

SUFICIENCIA Los e del rsiremenio son suficentes en canticaa y caldad X
acorde con & varable, dimensiones @ ndicadores.
Los fems d=l Instrumenio son coberentes con ef Hpo do x

INTENCIONALIDAD | investigncion y responden a los objetivos, hipotesis y variable do
estugio: Cuantificacidn del Dafio Moral.

L3 Piocmacon que s& recold a fraves de o5 Rems Os x
CONSISTENCIA instrumento, permiira analzar, descrdir y esphicar & readdad,
mOVo Ce la Fvessgacion.
Loz Rems def Instrumenio expresan reiacion con jos indicadores x
COHERENOIA de cada dimension o= la variadie: Cuantificacion del Dafo
Moral
) La relacion entre (o 8crica Y ol INSTumento Propuesios respanden X
METODOLOGWA a propdaRo de B Invesbgacin, desamoiio lecroidgion e
INNOVCIoN.
PERTINENCIA La redaccion 9= jos fams conouerda con la escala valortiva el X
un puntaje menor 3 ardenor se considen 3 nstumento no valido nl apicabie )
lil. OPINION DE APLICABILIDAD

rutrumenio coherende, isio pam su aplcacion.

PROMEDIO DE VALORACION: a6 Moycbamba, 02 de noviembre de 2023,
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W UNIVERSIDAD Cfsan VaLinio

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

I DATOS GENERALES
Apestidos y nombres del experto: Valenoa Espincza, Maxia Awrora.

Fshtucion donde abora . Pocer Judioal - Juez del Juzgado Cive de a Provincia de Moyobamba
Especiaicad : Doctom en Derecho
ratrumento de evaluacion : Guin de Enfrevista N” 02
Autor el Instrumento : Chaver Pinedo, Katta Nohely
Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE {2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (7]

Los Rems osian Teddciados Con Enguie aproplaco y itre oo
acorde con jos mudstrales.

Las Instrucoiones y 10s Bems del INSTrumento permiten recoger (a

OBJETVIDAD Inforraciin otjetiva sobre la vamable, on lodas sus dimensiones

=n Indicadores concepusles y cperaconales.

El Instrumenio demuesTa vigenda acorde Con &l conocriera x
ACTUALIDAD clentfico. facnoiogco, Innovacin y iegal inherents a la varable:

Responsabliidad Civil.

Los Hams dei instrumento refiefan arganickiad 10gca entre 1a x

ORGANIZACION defnicion cperaciona y conceplud respecio a @ varabie, de
manera Que permilen hacer inferancias en funcion a las hipotesis,
problema y cbjelivos de la mvesSigacion.
Los Nems del nstrarentio son suficienies en canticas y calaad X
Scorde con & varabie, dimensiones = rdicadores.
Los Rems del instrumenic son coherenles com ef tipo oe x
INTENCIONALIDAD | investigacian y responten a los obietivos, ipotesss y varabio de
s3tuso Responsabiidad Civil.
L2 Iformacion que se recold 3 taves Jde los lems deld X
CONSISTENCIA Instrumento, permitrd anatzar, cescror y sxplicar & realidad,
moavo de la A
Los Rems del iInsinumenio expresan reldoon con los indicadores X
COMERENCIA | o) -ada dimension de 13 vanatie: Responsabiidad Civil,
. La relacion ectre [a IACNCD ¥ el INSSumento [Iopoesios responden X
METODOLOGIA o proposko de @ Invesigacion desamoilo lechoiogko e
innovackn
La redaccion de ioa ltlams concuerda con la escala valomativa Oef X
Instrumento.

U puniaje menor & anfencr se considen al nsyumenio no valido ni apicabie )
IV. OPINION DE APLICABILIDAD
Instrumentio coherente, sto para su aplicacion.

PROMEDIO DE VALORACION: 45

Moyobamba. 08 de novientire de 2023
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ﬁ UMIVERSIDADR Cfsas VALl

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

LDATOS GENERALES
Apefiidos y nambres del experta: Santilan Mencoza. Orando
Fruttucion donde abora . SAB Abogados Consultores S5.A.C - Moycbamba
Especiaicad - Magisier en Derecha O Empresarial
mstrumento de evaluackan - Gula de Enfrevista N™ 01
Autores def Instrumento - Chavez Finsdo, Katia Nohsty

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1)

DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (3)

acorde con los madstrales

Las Insirucoones y los fems daf iInsrumento permiten recoger la
Informacion objetnva sobre la variable, en iodas sus dimansiones
=0 Indicodores

=0 Indicadores concepiusles y operaconales.
£l imtrumento demuessa vigoncia acorde con & conocemiema
clenifico, iscnologico, Innovacion y legal nferente a la varable:

Principlo dei Tracto Sucesivo.

Los Nems del instrumento refsjan organicidad 10gica entre Ia

defincion operacionsl y conceplua respecio a @ vanatie, o=

manern Que permiten hacer Nferencias en funcion a tas hipotesss,
de la

Los lsms del nstnamenio son suficienies en canbioad y caldad
Scofme con @ varable, dimensiones o ndicadotes.

Los fems dol instrumenio som coherenles conm ef tipo O
Investigacion y responden 2 jos abjetivos, ipotesls y varable de

estumo: Principlo del Tracto Sucesivo.

L3 Pformacion que se recola a taves de los Bema Of
Instrumento, permitra anakzar, descrblr y saplicar @ realdad,
mOSVo o=

mmmeMMum
Ge caca divension o= B varible. Principlo del Tracto
Sucesivo.

L2 relacion entre |3 t2cica ¥ f INSTrumento propuesios responden
a proposho de @ investigacion desamolo tecnolidgco o
nnovacion

L3 redaccion d= e =ms concuerda con (3 escala valorativa ol
Insinanenic.

un puniaje menor 3l anterkr se o nsyumenio no vaikio i apicabie
lil. OPINION DE APLICABILIDAD
Fatrumentio coherenis, listo para su apicackon,

PROMEDSO DE VALORACION:

45
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ﬁ UMIVERSIDAD Cosan Valem

" DATOS GENERALES
Apeilidos y nambres del experia: Santifan Menooza, Orando,

yutiucion conds iabora . 588 Abogados Consultodss S.A C - Moyobamba
Especiatcad : Magister en Derecha Chil Empresanial
ratrumerts de evaluacksn . Guta e Enfrevista N° 02
Autor aef instnsmento . Chavez Pinedo, Katia Nohety

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE {2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (3)

CLARIDAD Los fems estan redactados con lenguaye aproplado y lese de X
con jos mudsirales.

Las instrucdiones y 103 Bams def NSTumento permsten recoger la k3
OBETVIDAD Informacion otjetva sobtre (2 variabie, on lodas sus dmergiones
en iIndcadores conceppudes y operaconales.

€1 Instrumento demuesta vigendia acorde con & conocrmiento x
ACTUALIDAD clenifico, lecnologico, Innovacion y legal nberents 3 la variable:

%umm
Los dasl imtrumento refejan organcidac logca entre a x

5 defnkion operacioral y conceptud respecio 3 ia varable, de
ORGANIZACION manera Gue permiien hacer nferencias en funcion a las hipolesis,

problema y cbjetivos de la vesgacion

Los Nems del Psinerento son suficdenies en cantidad y caldad x
oSl acorde con iz varatie dmenalones & ndicadores.
Loz f=ms O Instrumenio son coherentes con of Hipo Oo
INTENCIONALIDAD | investigacion y responden 2 los objetivos, hipotesis y varlibie do
estudia inscripcion de Bienes inmuebles.
Lz Mormacon que se recola a traves de jos Remms Oel X
CONSISTENCIA Instrumento, permitsd analzar, cesoir y expicar & realdac,
motvo e la ’
Los fems del iInstrumento expresan relacion con los indicadores x
COHERENCIA Gs cada Grmerson de la varsbie Inscripcion de Blenes
inmuebies.
. La relacion entre [a lecrica y el INsTumento HIopUESIDs responden x
METODOLOGA 3 proposko de L Investgacin, desarolc lecroiogce e
Innovacion

=

S —— L= redaccion de jos llems contuerda con (@ escala valontiva cel x
instrumento.

un punfaje menar ol arterior se consicen al nsrumenio no vaiido nl apicable

IV. OPINION DE APLICABILIDAD
Instrumento de apicabilcad fehacianie, #2%0 para su aplcacion.

PROMEDIO DE VALORACION:

45

69





