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RESUMEN

El objetivo principal de esta investigacion es llevar a cabo una evaluacion
exhaustiva del control de las mermas en la empresa texti VHORNERM S.R.L
durante el periodo correspondiente al afio 2022. Para alcanzar dicho objetivo, se
aplicé una metodologia descriptiva no correlacional, que permitié recolectar
preguntas relevantes sobre la investigacion, asi como realizar un analisis
documental dentro de la organizacién. Los resultados obtenidos revelan de manera
contundente que la empresa presenta un déficit significativo en el control de las
mermas, lo cual constituye una alerta roja en términos de los indicadores
establecidos. Es importante destacar que el porcentaje maximo de merma permitido
es del 6%. Sin embargo, la empresa esta superando este limite, lo cual indica que
los procesos no estan debidamente establecidos. Esto genera, a largo plazo,
problemas de sobrecostos en la produccion de tela, en consecuencia, ejerce un
impacto negativo en los gastos operativos de la compafiia. A raiz de los problemas
identificados en la empresa, se concluye que la implementacién de una gestion
efectiva del control de calidad en el &rea de produccion es fundamental para reducir
las mermas. Esta medida contribuira significativamente a evitar complicaciones con

los clientes y garantizar un control adecuado de las mercaderias.

Palabras clave: Merma, costo, gasto.



ABSTRACT

The main objective of this research is to carry out an exhaustive evaluation of the
control of losses in the textile company VHORNERM S.R.L during the period
corresponding to the year 2022. To achieve this objective, a non-correlational
descriptive methodology was applied, which allowed collecting relevant questions.
on the investigation, as well as carry out a documentary analysis within the
organization. The results obtained reveal conclusively that the company presents a
significant deficit in the control of losses, which constitutes a red alert in terms of the
established indicators. It is important to note that the maximum percentage of loss
allowed is 6%. However, the company is exceeding this limit, which indicates that
the processes are not properly established. This generates, in the long term,
problems of cost overruns in the production of fabric, consequently, it has a negative
impact on the company's operating expenses. As a result of the problems identified
in the company, it is concluded that the implementation of effective quality control
management in the production area is essential to reduce losses. This measure will
significantly contribute to avoiding complications with customers and ensuring

proper control of the goods.

Keywords: Shrinkage, cost, expense.



l. INTRODUCCION

En el mundo empresarial existen distintos problemas, pero uno de los mas
importantes esta relacionado directamente con los costos en los inventarios, los
cuales se miden con los indicadores de una empresa, los cuales mantienen un
orden y control. Con el paso de los afios, la gestiéon de los inventarios ha sido
optimizada y mejorada, desde la forma de medirlos e identificarlos hasta la
sistematizacion, creando grandes bases de datos que acumulan informacién. Por
ello, es necesario tener en cuenta los factores que hacen que un inventario sea
conveniente para el funcionamiento de las organizaciones. Sin embargo, a medida
gue los inventarios se desarrollan, existe un elemento presente siempre, ya sea en
gran medida o de forma moderada, que resulta muy riesgoso para la empresa, ya
que puede crear un desequilibrio dentro de los inventarios. Este elemento se

conoce como la merma.

Segun Angarita (2015) menciona que algunas entidades consideran todas
sus pérdidas como mermas, mientras que otras solo registran las mermas
generadas de forma desconocida. Esto crea un problema al realizar comparaciones
y estimaciones, ya que resulta imposible obtener un nimero real. No obstante, todo
esto podria solucionarse mediante un control adecuado de las mermas y los

inventarios, con el objetivo de optimizar la cadena de valor.

Alvarez et al. (2019) menciona que en los inventarios existen grandes
problemas debido al inadecuado control de las mermas, lo cual genera un
descontrol entre las unidades. Ademas, la falta de control se extiende a las
pérdidas, lo cual impide reflejar con precision esas pérdidas en la realidad. Como
resultado, las utilidades no se ajustan a lo que realmente esta sucediendo dentro

de los inventarios.

Por tanto, la empresa VORNEHM S.R.L., ubicada en Per(, enfrenta una gran
problematica en el control de las mermas. Debido a la falta de un control adecuado,
se pierden ventas con los clientes, lo que genera pérdidas para la empresa. Durante

el proceso de produccion y almacenamiento, la tela se guarda en los almacenes, y



es alli donde se producen las mermas, ya que aparecen telas rasgadas, dafiadas
0 decoloradas. Sin embargo, debido a la falta de un buen control, optan por

guardarlas, lo que provoca que la merma se mezcle con el stock en buen estado.

Asimismo, se puede observar que existen numerosos factores que influyen
en el control de las mermas, pero el problema principal radica en las fallas logisticas
u operativas. Como consecuencia de esto, se identifica la problematica general
planteada para este proyecto: ¢ Como se lleva a cabo el control de las mermas en

la empresa textil Vornehm S.R.L. en el afio 20227

Y como los problemas especificos se tienen, ¢, Cuales son las causas de las
mermas de inventarios en la empresa textil Vornehm SRL 20227 Y también, ¢ Qué
estrategias de control de mermas de inventarios se pueden aplicar en al expresa
textil Vornehm SRL 20227

Por lo tanto, esta investigacion tiene como objetivo clasificar e identificar las
causas de las mermas en los inventarios de la empresa textil Vornehm S.R.L.
Ademas, busca encontrar las variables principales que impactan en el control de
las mermas. Este estudio se justifica teGricamente al proporcionar conocimientos
relacionados con el control de mermas y la aplicacion de la Norma Internacional de
Contabilidad (NIC) 2, lo cual permite obtener informacion precisa y real. En cuanto
a la justificacion metodoldgica, se utiliza un enfoque cualitativo y un disefio de
investigacion no experimental, transversal y descriptiva. Esto ayudara a controlar

de manera adecuada los recursos de la empresa.

En relacion al trabajo actual de investigacion, la justificacion practica radica
en comprender la relevancia de aplicar la NIC 2 en los aspectos de control de
mermas y gestion de inventarios, y la importancia de evaluar, tomar decisiones,
controlar y mejorar la gestion de inventarios en la entidad Vornehm S.R.L. en 2022.
Desde una perspectiva social, esta investigacion describe como un adecuado
control de las mermas en la empresa Vornehm S.R.L. en 2022 permitira identificar
las debilidades en el inventario y gestionar de manera eficiente los recursos,

cumpliendo asi con las obligaciones a corto y largo plazo.



Asimismo, se tiene como objetivo general evaluar el control de las mermas
en los inventarios de la empresa VORNEHM S.R.L. 2022. Como objetivo especifico,
se busca identificar las causas de merma en la empresa texti VORNEHM S.R.L.
2022. Ademas, se pretende desarrollar estrategias de control de mermas en los

inventarios de la empresa textil Vornehm S.R.L. 2022.

Por ello, Universitaria et al. (2022) Menciona que una investigacion no
contara con una hipétesis, ya que en estudios descriptivos se pueden mencionar
los siguientes aspectos donde se muestran comparaciones y se describen los

procesos.



Il. MARCO TEORICO

A continuacion, se presentaron los antecedentes utilizados a nivel

nacional e internacional para desarrollar este marco teorico."

Segun Alava (2017) en su articulo, el objetivo principal fue determinar
la incidencia de las mermas en los costos de los bienes vendidos dentro de
una empresa. Uno de los problemas identificados estuvo relacionado con la
falta de control en las mermas y el deterioro de los productos, por lo cual se
utilizé una metodologia de investigacion descriptiva no experimental. Para la
recoleccion de datos, se empled un cuestionario de encuesta y se realizé un
analisis de documentos. Los resultados revelaron que la empresa no mostraba
preocupacion por el adecuado manejo de su almacén, asi como por la falta de
control y la implementacién deficiente de procedimientos de calidad para
garantizar la integridad de los productos, lo cual contribuia a la pérdida de
mercancia y al incremento de las pérdidas econdmicas. Los resultados
también mostraron que la falta de un cuidadoso control en la adquisicion de
materias primas aumentaba el riesgo de pérdidas y dafios, lo cual se traducia
en costos y gastos adicionales perjudiciales para la empresa. Por lo tanto, es
necesario llevar a cabo un adecuado registro contable para controlar la merma
y el deterioro de manera efectiva. En conclusion, se determin6 que la
reevaluaciéon de inventario afecta positivamente los costos, ya que un control
adecuado de las mermas y el deterioro permite optimizar la gestion de

inventarios de forma mas eficiente.

Segun Pulido et al. (2020) en su articulo, el objetivo principal fue
minimizar los costos de inventario mediante la revaluacion de los inventarios
y la reduccién de mermas. Para lograrlo, se utiliz6 una metodologia de
enfoque mixto, con un disefio experimental de alcance explicativo. La muestra
utilizada consistio en tres tipos de productos, y se recopilaron datos historicos

de ventas utilizando una guia documental.



Los principales resultados obtenidos indicaron que la optimizacion ha
permitido garantizar un nivel de servicio del 95%, ya que las normativas
permiten tener costos de inventarios anuales mas bajos. En Ultima instancia,
se lleg6 a la conclusion de que los inventarios son una parte relevante de
cualquier organizacién, ya que su optimizacion permite reducir las mermas y

aumentar la confiabilidad de los procesos logisticos utilizados.

En cuanto a Carvajal (2017) llevé a cabo un estudio con el propésito de
examinar la Norma Internacional de Contabilidad 2 con el fin de comprender
su impacto en la gestion de inventarios y analizar como las pérdidas y mermas
afectan la determinacién del impuesto a las ganancias. La metodologia
utilizada en la investigacion fue descriptiva y no experimental, involucrando la
recopilacion de datos mediante cuestionarios y el analisis de informes del area
de control de almacén. Los resultados revelaron algunas deficiencias
significativas, tales como la falta de comprension de la NIC 2 por parte de la
empresa Gran Remate y la inexistencia de manuales de procedimientos para
el ingreso y egreso de mercancias, lo cual afectaba la verificacion precisa de
las existencias. El estudio concluy6 que el andlisis de la NIC 2 puede mejorar
la gestion de inventarios y el adecuado control de los mismos, lo que a su vez
puede reducir los costos mediante la supervision de las pérdidas y mermas, y

en Ultima instancia optimizar la contabilidad de la empresa.

Segun sefialan Pastor & Javez (2018) en su articulo, el objetivo
principal del estudio fue desarrollar un modelo de inventario que permita
reducir costos mediante el control de la merma y mejorar la gestién del ciclo
logistico. Para lograrlo, se empled una metodologia de disefio no experimental
con enfoque cuantitativo. Ademas, se utilizd una muestra compuesta por el
acervo documental y se llevaron a cabo una entrevista al duefio y un

cuestionario.



Los resultados obtenidos revelaron que la gestion de las mercancias
en la organizacion es incorrecta, lo que ha generado mdultiples consecuencias
negativas tanto a nivel comercial como econémico. Esto se debe a la falta de
control en la merma, lo cual ha llevado a un incremento en los costos. En
conclusion, se determind que la implementacion de un modelo de inventarios
basado en probabilidades puede contribuir significativamente a mejorar la
gestion de las mercancias, permitiendo asi cumplir con los estandares de

demanda establecidos

Desde la perspectiva de Gonzélez (2020), el objetivo de este estudio
fue establecer un modelo de inventario para reducir costos. La metodologia
utilizada se bas6 en un enfoque cualitativo con un alcance descriptivo.
Ademas, se seleccioné una muestra de 387 productos y se aplicO una guia

documental como instrumento de recoleccién de datos.

Los principales resultados revelaron que la empresa presentaba una
administracion inadecuada de sus mercancias debido a la falta de
procedimientos y politicas en las areas correspondientes para llevar a cabo
actividades eficientes. Ademas, la mala gestion de las mermas ocasiono
costos adicionales significativos para la empresa. En conclusion, se determind
gue una gestién de inventarios adecuada puede resultar en un crecimiento del
nivel y la calidad del servicio proporcionado por la organizacion, alcanzando

una efectividad del 98%.

Por su parte, Guillermo et al. (2021) desarrollaron un estudio con el
propésito de determinar como elaborar propuestas para implementar listas de
verificacion y reducir las mermas. Se utilizé un enfoque cualitativo con alcance
descriptivo, considerando al gerente de la empresa como la poblacion objetivo.
La herramienta utilizada fue una guia de entrevista aplicada al gerente de la

empresa, a traves del kardex y las fichas de manejo de inventarios.

Los resultados revelaron que las propuestas presentadas contribuiran
al desarrollo de la empresa, mejorando y optimizando los inventarios, asi como

reduciendo las mermas. Por lo tanto, se concluyé que la implementacion



propuesta del sistema Keyfacil ha traido numerosos beneficios a la empresa,
ya que un adecuado manejo de inventarios permite reducir las mermas y tomar

decisiones mas acertadas.

Después de analizar las antecedentes internacionales y nacionales, se

analizaran la conceptualizacion de las variables.

Donde, Duran (2012) menciona que los inventarios tienen su origen en
los egipcios y otras naciones. En la antigiiedad, almacenaban una gran
cantidad alimento utilizado en tiempos de sequia o desastre. Asi surge el
problema del almacenamiento para hacer frente al déficit. Estos proporcionan
supervivencia de la empresa y desarrollo de la actividad econémica. Este tipo
de almacenamiento para todos los bienes y alimentos necesarios La

supervivencia es el motor de la existencia del inventario.

Zuta (2017) nos indica que Las mermas son disminuciones de caracter
cuantitativo que se producen de forma forzosa, por causas de naturaleza de
los inventarios; ademas se producen en el proceso productivo y en la
comercializacién y que puede afectar de una forma directa hacia los costos de
la empresa.

Y como primer indicador de tratamiento contable, Segun Zuta (2017),
como primer indicador de tratamiento contable, es necesario precisar si las
pérdidas por mermas y desmedro ocurrieron durante el desarrollo productivo
y comercial. En consecuencia, se menciona que las mermas normales se
reconocen como costos, mientras que las mermas anormales se registran

Ccomo gastos.

El segundo indicador, segun Zuta (2017), es el calculo de la merma, y
se menciona que es de vital importancia reconocer el porcentaje de merma.
En caso contrario, la contabilidad podria proporcionar informacion incorrecta
sobre las existencias, lo que puede generar grandes problemas en la empresa.

Para obtener el porcentaje de merma, se utiliza la siguiente formula:



Pesoinicial — PesoFinal

0% Merma = 100

Pesoinicial
Por otro lado, Morales, N., (2023) menciona que lasmemas anormales
son perdidas cuantitativas que se producen por circunstancias desconocidas
de forma imprevista en las empresas , como resultado de circunstancias
pueden incluir factores como manipulacion inadecuada, negligencia , defectos

en las instalaciones , entre otros.

Y como primer indicador esta el tratamiento contable, tomando como
referencia el parrafo 16 de la NIC 2, se entiende que las mermas anormales
se excluyen de los costos de los inventarios, por lo tanto, se registran como

gastos en el periodo en el que ocurren.

Y como segundo indicador, los gastos deducibles segun SUNAT son
las depreciaciones por desgaste, las mermas y el desmedro de existencias,
autorizadas de acuerdo a las normas correspondientes. De acuerdo al inciso
f) del articulo 37 de la ley del impuesto a la renta, se consideraran deducibles
las mermas debidamente justificadas. En este sentido, el inciso c¢) del numeral
1 del articulo 21 del Reglamento de la Ley del impuesto a la Renta establece
gue la merma se refiere a la pérdida fisica en el volumen, peso o cantidad de
inventarios, causada por circunstancias no naturales o durante el proceso de

elaboracion.

Las afirmaciones anteriores sugieren que el contribuyente que indica
perdida por mermas debera acreditarlas por el informe técnico emitido por
experto. Por lo tanto el informe debe contar con los requisitos requeridos como
metodologia y pruebas realizadas. Es posible que el contribuyente no cuente
con el referido informe, por lo consiguiente no seria considerado como un

gasto deducible.

Por otro lado, segun Cérdova (2017), el tratamiento de la merma se
rige por los lineamientos establecidos en la NIC 2 - Existencias, que establece

las reglas de valoracion para su contabilizacion como parte de los inventarios.



De acuerdo con estas reglas, las existencias deben valorarse al costo o al
valor neto realizable, tomando el valor mas bajo de ambos. En caso de que
se produzca una pérdida en el inventario, la empresa debe reducir el saldo de

inventario, ya que el precio de costo se igualara al valor neto de venta.

Pero, Canton. (2021) infiere que el costo de los inventarios se fijara
empleando los métodos PEPS (primeras entradas, primeras salidas), los
cuales se caracterizan por obtener el costo mas exacto de los inventarios, o
el costo promedio ponderado que se enfoca en calcular el costo medio de las
unidades en inventario. Las compafias deben utilizar la misma férmula de
costo para todas sus existencias que posean caracteristicas similares y estén

destinadas a usos similares.

Para Coalla (2017) menciona que la gestion de inventario implica la
inspeccion y control de los activos tangibles e intangibles de una empresa.
Ademas, el inventario se refiere al acopio de materiales y/o productos
terminados destinados a su posterior venta. También estd estrechamente
relacionado con la gestion de inventario y es fundamental para lograr una
entrega eficiente. El inventario representa los productos que la empresa
vende en sus instalaciones a los clientes finales o que son necesarios en

alguna etapa del proceso productivo.

Vidal (2010) alude que el inventario actual se deriva tanto de la
produccién en masa como de los pedidos, en contraposicién a la produccion
unitaria, y esté relacionado con la demanda promedio del articulo. La cantidad
de inventario disponible en un momento dado debido a estos lotes se conoce
como inventario de ciclo. Ademas, existe inventario en transito, que incluye
productos que se transportan entre diferentes estaciones de produccion, asi
como inventario que se encuentra en proceso 0 en un sistema de transporte

entre instalaciones, formando parte de la cadena de suministro.

Caro (2014) indica que este método se basa en el supuesto de que las
primeras unidades en salir del almacén o de la produccion son las primeras

en ser utilizadas, por lo que al final del periodo presupuestario, el inventario



se valora al costo de adquisicidn o produccién més reciente. En consecuencia,
el inventario final que se muestra en el balance se valora a un costo bastante
actual o muy cercano al costo de reposicion, mientras que el costo de venta
se valora utilizando el costo original del inventario y el costo de adquisicion.
El primer inventario del ejercicio se determina mediante las compras, lo que
significa que el importe que aparece en la cuenta de resultados puede estar

desactualizado o no ser actualizado.

Sin embargo, Caro (2014) también indica que el método PEPS no
cumple completamente con el principio acumulativo de igualar o combinar los
costos actuales y los precios de venta actuales de los activos circulantes. En
otras palabras, no permite contrastar adecuadamente los ingresos con los
gastos correspondientes. Con el método PEPS, se calcula por primera vez el
costo del inventario original que corresponde al stock de cierre del afo
anterior, y se utiliza la evaluacion del costo de las primeras compras del afio
en curso, lo que implica que el costo de ventas se basa en los costos antiguos
gue deben cubrirse con los ingresos actuales. Esto genera un beneficio mayor
pero ficticio, que no proviene del crecimiento de las ventas o de la politica de
marketing, sino de una comparacion incompleta entre los costos antiguos y

los precios de venta actuales.

Velasquez, et al (2020) menciona que, En 1973, se form6 una
organizacion llamada IASC (Comité de Normas Internacionales de
Contabilidad) y mas tarde, en 2001, se cre6 una organizacion para reemplazar
lo que antes se conocia como IASB. Las NIIF se pueden definir como un grupo
de NIIF NICs, donde cada una deellas nos informa sobre el régimen contable
de cada una de ellas, actualmente en Colombia, las NIIF se dividen en 3
grupos, NIIF completas para grandes empresas, también para aquellas
empresas que emiten valores, a los proveedores informacion transparente
sobre reglas efectivas y responsables

Asi mismo, Velazquez et al (2020). Nos detalla que de acuerdo con la
NIC 2, se determina el objetivo de la norma para poder determinar los
parametros para el reconocimiento de los costos relacionados con la rotacion,

teniendo en cuenta quela norma no aplica a los contratos de construccion
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(NIC 11), instrumentos financieros (NIC) 32 e IFRS 9), y, por supuesto, activos
biolégicos (NIC 41) que noson medibles para productores del sector agricola

o intermediarios que comerciancon materias primas.

Asimismo, Castillo (2013) utiliza la Norma Internacional de Contabilidad
(NIC) 2 para incluir efectos relevantes y evitar omisiones de elementos que
puedan tener un impacto significativo en la informacion financiera en la que
se basa. Por otro lado, las decisiones administrativas de la empresa se toman
basandose en el inventario, ya que este constituye la fuente mas importante
de ingresos para la empresa o negocio. No obstante, la aplicacion de este
criterio permite una correcta valoracion de los costos con un buen control y
una presentacion adecuada en las cuentas. Al mismo tiempo, la coordinacion
de todas las actividades en la empresa conduce a mejores resultados de

gestion.

11



Il METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacion:

3.1.1

3.1.2

Tipo de investigacion

En la investigacion de tipo aplicado, cuyo propdésito consiste en describir
y hallar una solucién a un problema especifico dentro de una organizacion
0 empresa, se busca incrementar el conocimiento sobre una realidad
concreta, generando resultados que sean beneficiosos para la sociedad
(Naupas,2018).

Ademas, esta investigacion se llevd a cabo utilizando un enfoque
transversal, ya que se centré en examinar dicha variable obtenida de
nuestra muestra en un Unico momento, lo que permitid una verificacion
mas objetiva de dichas variables. Para ello, se empleé un enfoque
cuantitativo, siguiendo el planteamiento de Coll (2020), quien menciona
que se basa en el andlisis de resultados de la variable para medir la

variacion en la poblacion.

Disefio de investigacién:

La investigacién realizada se baso6 en un disefio no experimental, ya que
no se manipularon deliberadamente las variables. En otras palabras, se
describieron y analizaron las variables en su estado natural, sin que el
investigador modificara ningun dato o informacién con el fin de obtener

mejores resultados en la investigacion (Hernandez y Mendoza, 2018).

3.2 Variables y operacionalizacion:

Variable: Control de merma
Definicion conceptual:

Por lo tanto, Caro (2014) indica que la merma es cualquier "pérdida"

gue se produce a lo largo de la cadena de distribucion y venta. Estas

12



"pérdidas" representan un impacto directo en la rentabilidad de la
empresa y, si no se controlan adecuadamente, podrian generar una
seria de problemas para la empresa afectando directamente sus

costos.
Definicion operacional:

Guzman (2019) establece que controlar las mermas significa reducir
las causas de las mermas y estas se podran identificarse con sus
dimensiones siendo las normales y las anormales, las anormales
pueden ser un poco mas dificil de identificarlas y se debe ser realizar
un proceso mas meticuloso durante el proceso su ejecuciéon. En este
sentido, todos los indicadores seran Uutiles para identificarlas

correctamente.

Indicadores: Contiene las siguientes dimensiones, Toma de
decisiones, Calculo de la merma, Planeamiento, Tratamiento contable

Tratamiento tributario

Escala de medicion: Nominal y de razén

3.3 Poblacién, muestray muestreo

3.3.1 Poblacién

Hernandez & Baptista (2014) nos explican que la poblacion se refiere

a la totalidad de individuos, que representan una poblacion.

Y se consider6é a la empresa Textil Vornehn S.R.L., del afio 2022,

constituida por los trabajadores.

- Gerente

- Contador

- Administrador

- Jefe de produccion
- Conductor

- Personal de limpieza
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-Kardex

-Guias de remision
-Notas de créditos
-Packing List

e Criterios de Inclusion

Se incluyé al personal, que esta directamente relacionado con
la variable, Como son el gerente, contador y el jefe de

produccion haciendo un total de 3 colaboradores.

e Criterios de Exclusion

Se excluy6 al personal que no esta relacionada directamente
con la investigacion como son el personal de limpieza,

conductor, personal que descarga la mercaderia.

3.3.2 Muestra

Siendo una poblacién muy reducida, se consideré 3 colaboradores de la
empresa, gerente, contador, jefe de produccién, relacionado con la
variable, Durante este proceso, se analizaran conjuntamente los papeles de

trabajo, que consisten en informes de auditoria, kardex, packing list y reportes

de ventas del periodo 2022.

3.3.3 Muestreo

Segun Otzen & Manterola (2017), indica en el muestreo no probabilistico,

es el recogimiento de muestras de individuo seleccionado de la poblacion.

Afirma que, la muestra no probabilistica consiste en la seleccion de un
subconjunto de participantes que estan relacionados con los criterios del
estudio de investigacion. En este caso, se utilizO6 un muestreo no
probabilistico por conveniencia, seleccionando al personal que se

consideraba de gran importancia en relaciébn con la variable y su
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participacion en la investigacion.

Unidad de Analisis: Fueron 3 trabajadores de la entidad: Gerente,

contador, jefe de produccion.

3.4 Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Se utilizaron las respectivas técnicas:

Técnica

Entrevista: Segun Valderrama (2016), es una técnica que se lleva a
cabo mediante la comunicacion entre dos personas, ya sea de forma
verbal o presencial, mediante la realizacién de una serie de preguntas
sobre diversos temas de interés con el objetivo de recoger respuestas
objetivas, obtener opiniones y promocionar determinadas
informaciones.

Analisis Documental: Segun Arias (2012); Esta técnica consiste en la
busqueda, recuperacién, andlisis e interpretacion de informacién
obtenida a partir de registros y documentos de manera ordenada y
veridica. Se recopila informacion de fuentes documentales como
kardex, packing list y reporte de ventas para determinar el control de

merma.

Instrumento

El instrumento utilizado para la recoleccion de datos fue la guia de
entrevistas se aplic6 a la gerencia, contador y jefe de produccion,
recogiendo las repuestas relevantes en el estudio de la investigacion.
Se utilizé para medir la variable control de merma. Al igual que la guia

de analisis documental

3.5 Procedimientos

Para comenzar, se llevo a cabo el proceso de tramitacion para solicitar
la autorizacibn correspondiente que permitiera utilizar los
instrumentos en la empresa. Estos enunciados seran evaluados por

la entidad para obtener su aprobacion y asi poder proceder con la



ejecucion.

Posteriormente, se aplicaron los instrumentos y se recolectaron los
datos, los cuales fueron verificados y controlados para obtener un
resultado. Estos resultados se representaron mediante esquemas o
tablas, lo cual nos permiti6é analizar y explicar los hallazgos con el fin
de sustentar y distinguir las conclusiones, asi como para brindar

recomendaciones para la investigacion.

3.6 Método de andlisis de datos

Después de obtener la informacion necesaria a través de las opiniones
recogidas en las entrevistas con las personas responsables, se procedi6
a realizar un analisis descriptivo. Para organizar la informacion
recolectada, se utiliz6 Microsoft Word como procesador de texto.
Asimismo, se emplearon gréficos y tablas. Por otro lado, para el analisis
documental de la informacion contable y financiera, se emple6 el

programa Excel.

3.7 Aspectos éticos

La investigacion sobre aspectos éticos se llevo a cabo siguiendo los
lineamientos establecidos por la Universidad César Vallejo,
incluyendo el cddigo de ética proporcionado. Ademas, se cumplid
rigurosamente con las normas actualizadas de APA y se respetaron
los derechos de autor mencionados en el estudio. Una vez
completado el cuestionario, la informacién obtenida se almacend y
tratd de manera confidencial, asegurando el debido consentimiento
de la empresa para garantizar un enfoque profesional y ético en todo
momento. En el proceso de investigacion y desarrollo, se lograron

resultados confiables y precisos.
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V. RESULTADOS

La empresa Vhornerm S.R.L. se especializa en la produccion y venta de rollos de
telas. Su principal objetivo es mantener altos niveles de ventas, priorizando los
ingresos y la reduccion de gastos. Sin embargo, ha experimentado ciertos
contratiempos en su gestion de inventarios. Por lo tanto, se llevé a cabo un control
de mermas para evaluar el manejo de sus diversas actividades, como produccion,

almacenamiento y utilizacion de recursos.

Figura 1
Organigrama de la empresa textil VORNEHM

ORGANIGRAMA DE VORNEHM SR L

Gerente General
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Auxiliar de Logistica
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Administracion
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Asistente Asistente de lefa de Coordinador Asistente de
Administrativo [l Contabilidad Produccién de ventas Despacho

Supervisor Supervisor
de Tejido de Tefiido
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Tabla 1. Grado de cumplimiento

Porcentaje Nivel de Cumplimiento
0%-25% Ineficiente
26%-50% Deficiente
51%-75% Regular
76%-100% Bueno

Esta tabla nos permite medir el nivel de cumplimiento de los siguientes datos donde
del 0 al 25%, un rango ineficiente, mientras que 26 a 50% un rango deficiente. En
cambio de 51-75% es un punto medio o regular que requieren de mejoras, mientras

que 76 a 100% es un rango bueno donde todo marcha a la perfeccion.

Tabla 2. Porcentaje de merma asignado por la empresa

N° Tipo de Procesos % Mermas
1 Proceso de tejeduria 1%
2 Proceso de tintoreria 5%

En la Tabla 2 se detallan los procesos de produccion y sus respectivos porcentajes
de merma tolerada. Se va a realizar un estudio especifico del proceso de tintoreria,

ya que es donde se registra el mayor indice de mermas debido a diversas causas

gue se mencionaran mas adelante.
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Tabla 3. Porcentaje de merma segun el tipo de telas

N° Tipo de Telas % Mermas
1 Jersey 30/1 5%
2 Full Lycra 30/1 5%
3 Pique 30/1 5%

En la Tabla 3 se muestran los tres tipos de telas que se van a estudiar, junto con

Sus respectivos porcentajes de mermas asignados por la empresa. Estas telas son

las que tienen una mayor demanda en el mercado en la actualidad, pero también

presentan un indice de mermas mas alto.

En este estudio de investigacion, nuestro objetivo es optimizar los procesos de la

empresa Vhornerm S.R.L. con el fin de reducir su indice de desperdicio a un nivel

aceptable establecido por la empresa. Para lograrlo, se implementara un control de

procesos y se proporcionara capacitacion a los colaboradores. Aplicaremos el ciclo

de Deming PDCA para mejorar continuamente y lograr una reduccion de costos.

Figura 2

Organigrama del proceso de produccién
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2.1 Evaluacién del control de las mermas en la empresa textil VORNEHM

S.R.L 2022

Tabla 4. Control de materias primas

Nivel de
Preguntas cumplimiento ¢Por qué? Hallazgo
Si  No
.Se cumple con X Al solicitar Se evidencia que
solicitar la  lista de podemos saber sise realiza con
productos? cudles son verificar y
materiales mas solicitar la lista
pedidos de productos
¢, Se cumple con realizar X Si porque se tiene Si se cumple,
los kardex de materia gue tener un pero no se lleva
prima? control de salidase un orden
ingresos. adecuado.
.Se analiza las X Si  porque, nos Se evidenciaque
compras y ventas podemos dar si realizan su
realizadas? cuenta de los analisis
requerimientos de correspondiente.
produccion.
.,S€é recepcionar |y X Siporque se puede Se evidencia que
verificar ver , con el el area lleva su
adecuadamente los cumplimiento  de orden.
documentos de ingreso los despachos
(orden de compra)?
¢S€é  recepcionar |y X Indica que El personal
verifican solamente revisan encargado del
adecuadamente la las cantidades, ya area de almacén
materia prima (guias de gue es lo mas no se encuentra
remision, cantidad, importante. capacitado
peso y calidad)? acerca de la
verificacion de
los documentos.
Totales 80% 20%

Como se puede ver en la tabla se tiene un 80% de cumplimiento del control de las

materias primas que en su mayoria es eficiente, pero se tiene un déficit en lo que

vendria a ser en el proceso de verificacion adecuada, donde uno de los documentos
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a revisar con las guias donde detallan los kilos.

Tabla 5. Control de almacenamiento

Nivel de
Preguntas cumplimiento ¢Por qué? Hallazgo
Si No
. Sé recepcionar y Para poder validar Se tiene todo
verifican los packing list X los pesostipodetela detallado en sus
de tejeduria? y cantidades packing list.
. Sé recepcionar y Si para identificar los Se evidencia que se
verifican los de packing X kilos que ingresan lleva un control de
list de tintoreria? con los kilos que los packing list
salen.
. Sé supervisa X Indica que son Se evidencia que no
adecuadamente el diferentes hay un control con el
acceso del al almacén? personales gue personal que ingresa
ingresa. almacén
.Se ubica Por la alta demanda Se evidencia que la
apropiadamente la de produccion, no mercaderia esta
mercaderia en el area de X  puede llevar un distribuida por
almacén? control apropiado. alrededor de la area
de tefido
¢ Se realiza el control y X Si  se mantiene
registro de la mercaderia separada en un
deteriorada? ambiente  especial
de la segunda planta
pero no se registra
en el sistema.
.Se informa al Indica que solo el
encargado 0 supervisor personal del turno
de almacén las X mafiana lo realiza
mercaderias
deterioradas?
TOTALES 50% 50%

Dentro del control de almacenamiento se tiene unos resultados con muy poca

diferencia, en los puntos de no cumplimiento se tienen la supervision adecuada de

los almacenes junto a esto también se tiene, el mantenimiento del area de

almacenes y todos estos puntos contribuyen a definir que algo no esta bien dentro

21



de los almacenes por lo cual deberia darse mas cuidado en los procesos y detalles
en los documentos ya que esto podria ser uno de los indicadores que podrian estan

beneficiando a la creacion de las mermas dentro de la empresa vhornerm.

Tabla 6. Control de salida de existencias

Nivel de
Preguntas cumplimiento ¢Por qué? Hallazgo
Si No
.Se  revisa y Si porque con todo Efectivamente
controla eso se lleva su todos los
apropiadamente control adecuado y documentos estan
los documentos eficiente correctamente
de salida (orden sellados y

de pedido,
facturay guia de
remision)?

. Se cumple los
procedimientos
de salida de la
mercaderia  al
sistema?

. Se controla la
calidad de Ia
mercaderia para
su despacho?

iSe envia
adecuadamente
las mercaderias
alas empresasy
clientes finales?

TOTALES

Si bien no se realiza
el cumplimiento, esto
se podria justificar
con el personal del
area de despacho.

Son porgue eso ya
se validad en el

proceso de
recepcion de las
packing list

Si todos los clientes

reciben su
mercaderia
puntualmente y

siempre tratamos de
darles soluciones.

validados en sus
respectivas areas.

Se tiene en cuenta
que los
procedimiento  de
salida con
importantes pero no
se esta llevando
adecuadamente

Si bien es cierto que
no se controla al
momento del
despacho , pero
deberia darse este
segundo filtro para
tener mas control

Si bien es cierto que

se envia
correctamente
estan algunas
notas de crédito las
cuales tienen
detalles de
mercaderia
dafada.
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Como se pudo ver esta en un punto medio donde tiene mucho por mejorar y asi
mismo se tiene que dar mas énfasis en optimizar ciertos procesos en las salidas de
las existencias ya que no encontramos con un 50% de cumplimiento, por ende se
deberia optimizar los procedimientos para la salida de existencias tanto de la

mercaderia fisica como la de los sistemas.

Al analizar los documentos, como las fichas de auditoria de tela, se observaron
altos indices de merma en las telas acabadas en el area de tintoreria de Vhornerm
S.R.L. Para identificar el problema, se utiliz6 el diagrama de Ishikawa como
herramienta, lo cual nos permitié identificar las causas que generan estos altos

indices de merma.

Figura 3
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Diagrama de Ishikawa
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2.2 Andlisis e identificacion de las causas de mermas en la empresa textil.

Tabla 7. Actividades del personal de produccién

Nivel de
Preguntas cumplimiento ¢Por qué? Hallazgo

Si No
.Se realiza X Indica que si se realiza un Se evidencia que la empresa
seguimiento seguimiento al personal realiza planificacion vy
y con la intencion de llegar a  seguimiento para cada
supervision terminar atiempo el pedido despacho y con el objetivo que
del personal del cliente y evitar robo por su produccion no tenga un
de el personal. tiempo mayor de 10 dias para su

produccion?

entrega al cliente.
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¢ El

personal
conoce el
proceso de

produccion?

JEl
personal
realiza la
limpieza de
los
calderos?
.Se realiza
adecuadam
ente la
aplicacion
de
temperatura
en el
proceso de
termo
fijado?
.Se realiza
la
asignacion
de tareas a
los
trabajadore
s?

TOTAL

20%

X

80%

Indica que el personal
renunciada cada cierto
tiempo porque el trabajo es
pesado y muchas horas de
labor.

Indica  que no es
necesario, ya que por la
cantidad de sustancias no
es posible que se pueda
contaminar las telas.

Indica que el personal
desconoce del proceso de
termo fijado.

Indica que no es suficiente
el personal con el que
cuenta la empresa, la
demanda que esta
obteniendo la organizacién
Si requiere de mas
personal y asi poder
asignar la distribucién de
labores.

Se evidencia que la empresa no
cuenta con personal calificado o
con conocimiento en el area
textil, también podemos
evidenciar que hay un déficit en
reclutamiento de personal.

Se evidencia que el personal
desconoce la importancia que
tiene la limpieza de los calderos
al tener este desconocimiento
genera que combine los colores
claros con los  oscuros,
generando asi rollos de tela con
manchas o impurezasy a su vez
merma de existencias.

Se evidencia que en el almacén
hay tela con baja densidad y
fuera de tono y esto se debe que
la tela fue quemada en el
proceso de termo fijado a su vez
esto genera merma.

Se evidencia en la empresa que
un personal de produccién su
lugar de trabajo es la rama y lo
encontramos en la area de
despacho cumpliendo otras
funciones que no son parte de
su puesto de trabajo.

Como se puede observar en la tabla 4 el nivel de cumplimiento es ineficiente por el

personal

al no realizar adecuadamente sus actividades, con los hallazgos

encontrados podemos confirmar que el personal no se encuentra capacitados para

desarrollar los procesos de producciéon. Después de realizar las entrevistas y el

analisis de los documentos podemos indicar que la principal causa de merma se

lleva a cabo por el desconocimiento del personal de produccion, falta de

capacitacion e ingreso de personal sin experiencia laboral.

Tabla 8. Supervisién de equipos y maquinarias
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Nivel de

Preguntas  cumplimiento ¢ Por qué? Hallazgo
Si No
¢,Cumplen X Indica que es de gran Se evidencia que el
con tener importancia contar con personal de mantenimiento
personal de un personal de es de gran apoyo pero en
mantenimie mantenimiento  dentro los horarios nocturnos si se
nto de los de planta a tener que tiene una baja.
equipos vy trabajar con un externoy
maquinarias estar a la espera si se
? encuentra disponible.
¢ Realiza X Indica que no se realiza Se evidencia que la falta de
programacio programacion de programacion de
n de mantenimiento debido a mantenimientos si es un
mantenimie la demanda de problema porque solo se
nto? produccion y las fechas pone operativa cuando esta
de entregas no se puede fallando pero en realidad no
parar las maquinaras. se puede verificar cual es
problema, en ocasiones
encontramos telas
manchadas con aceite
donde lo asignamos como
merma.
.Se realiza x Se debe tener en buen
la estado ya que en todo el Se evidencia que si hay un
calibracion proceso se trabaja con buen control en los pesos.
de balanza? pesos y por lo tanto
dicha informacién tiene
gue ser confiable.
TOTAL 67% 33%

En resumen, la tabla muestra un nivel de cumplimiento del 67% en general para las

tres preguntas planteadas. Se destaca la importancia de tener personal de

mantenimiento interno y programar el mantenimiento de manera regular para evitar

problemas y garantizar un mejor funcionamiento de los equipos. También se

menciona la importancia de la calibracion de las balanzas para asegurar la precision

de los pesos utilizados en el proceso.
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Tabla 9. Factores ambientales

Nivel de
Preguntas cumplimiento ¢Por qué? Hallazgo
Si No
¢Las  mercaderias Indica que eltemade Se evidencia en la
sufrieron variaciones la humedad y calor area de almaceén
por el cambio X es un factor que que hay
climatico? puede dafar la tela existencias
generando hongos o dafiadas por el
des color factor ambiental.
¢Los factores Indica que si se Se evidencia que
ambientales son puede evitar con un la empresa no
circunstancias que X ambiente ventilado cuenta con un
se puede evitar? adecuadamente area adecuada, ya
que también
podemos ver rollo
de tela fuera de
almacen.
TOTAL 100%

En resumen, segun los datos presentados en la tabla, se observa un nivel de

cumplimiento del 100% en ambos aspectos evaluados. Se destaca que las

mercaderias han sufrido variaciones debido al cambio climatico, especialmente

en términos de humedad y calor, lo cual puede provocar dafios en las telas.

Ademas, se resalta que los factores ambientales se pueden evitar mediante

una adecuada ventilacion, pero se evidencia que la empresa no cuenta con un

area adecuada para ello, ya que se encuentran rollos de tela fuera del almacén.

Estos hallazgos indican la necesidad de tomar medidas para proteger las

mercaderias de los efectos negativos del cambio climatico y garantizar un

ambiente adecuado para su almacenamiento.
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2.3 Propuesta decontrol de mermas

Figura 4

Propuesta de flujo grama de planeamiento de produccién

En la Figura N°4 se presenta el flujo de planeamiento de produccion, el cual
describe los pasos que deben seguirse para lograr una gestion y control eficiente
de las mermas,

[ SARES DE FLANEAMIENTO ]

1

[ Clasificar por orden de peedido ]

l

Realizar cronograma d=
entrema de pedidas

]

[ Clasificar por Spo de t=la

i

[ R=zlizar la distribucidon de pesos ]

[ Be=alizar la distribwcicn de colares ]

1

[ Realizar la distribwoian de partidas ]

!

[ Aeglizar los horarios de turmo ]

1

[ Realizar pragramacien d= tefida ]

por turna y por dis

i

Fealizar los cromogramas de
actividade s y procssas

| T~

[TipnclEIEI-El ] [ Colores ] [ Acabado ]

|

Supervisar los procesos v los kilos
tefidos por cada turmo

!

Cirdenar los rollos de t=la por
partida v cli=mtes

supervisando los procesos llevados a cabo por el personal de produccién.
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Figura 5
Valorizacién numérica de mermas

En

correspondientes a los meses estudiados, tales como junio, julio y agosto.

la Figura N°8 se muestra la valorizacion numérica de las mermas

TOTAL DE LOS TRES MESES ( JUNIO,JULIO Y AGOSTO )

% C.T DE
TELAS PESO PESO KG % MERMA - | PRECIO | PRECIO TOTAL MERMAS
ENTRADA SALIDA MERMA | MERMA | RANGO XKG DE LATELA NORMALY
NORMAL ANORMAL
JERSEY 30/1 | 1,981.40 1,802.08 179.32 9% 5% 26.00 46,854.08 4,662.32
FULL LYCRA 27.00
30/1 2,305.35 2,113.00 192.35 8% 5% ) 57,051.00 5,193.45
PIQUE 30/1 291.80 269.60 22.20 8% 5% 28.00 7,548.80 621.60
4,578.55 4,184.68 393.87 111,453.88 10,477.37
MES - JULIO
JERSEY 30/2 | 2,742.08 2,501.00 241.08 9% 5% 26.00 65,026.00 6,268.08
FULL LYCRA 27.00
30/2 3,551.95 3,263.00 288.95 8% 5% ) 88,101.00 7,801.65
PIQUE 30/2 | 2,391.90 2,218.00 173.90 8% 5% 28.00 62,104.00 4,869.20
8,685.93 7,982.00 703.93 215,231.00 18,938.93
MES - AGOSTO
JERSEY 30/3 | 4054.70 3721.45 333.25 9% 5% 26.00 96,757.70 8,664.50
FULL LYCRA 27.00
30/3 1399.60 1289.00 110.60 8% 5% ' 34,803.00 2,986.20
PIQUE 30/3 | 3637.50 3356.60 280.90 8% 5% 28.00 93,984.80 7,865.20
9091.80 8367.05 | 724.75 225,545.50 19,515.90
TOTAL 22,356.28 20,533.73  1,822.55 $/.552,230.38 S/.48,932.20

TOTAL DE LOS TRES MESES ( JUNIO,JULIO Y AGOSTO )

TELAS MERMA COSTO TOTAL %
JERSEY 30/1 19,594.90 208,637.78 9%
FULL LYCRA 30/1 15,981.30 179,955.00 8%
PIQUE 30/1 13,356.00 163,637.60 8%

TOTAL 48,932.20 552,230.38 25%
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Figura 6

Control de mermas de los meses de Junio, Julio y Agosto

TOTAL DE LOS TRES MESES ( JUNIO,JULIO Y AGOSTO )

PESO KG % % MERMA KG % COSTO C.T DE C.T DE
TELAS INGRESADO PESO SALIDA MERMA MEROMA KG MERMA NORMAL | MERMA | MERMA UNITARIO MERMAS MERMA
FINAL ASIGNADO | EXCESIVA | EXCESIVA EXCESIVO ASIGNADO
JERSEY 30/1 1,981.40 1,802.08 179.32 9% 99.07 5% 80.25 1% 26.00 2,086.50 2,575.82
;g}t LYCRA 2,305.35 2,113.00 192.35 8% 115.27 5% 77.08 3% 27.00 2,081.23 3,112.22
0
PIQUE 30/1 291.80 269.60 22.20 8% 14.59 5% 7.61 3% 28.00 213.08 408.52
4,380.81 6,096.56
MES - JULIO
JERSEY 30/2 2,742.08 2,501.00 241.08 9% 137.10 5% 103.98 4% 26.00 2,703.38 3,564.70
;g}‘; LYCRA 3,551.95 3,263.00 288.95 8% 177.60 5% 111.35 3% 27.00 3,006.52 4,795.13
0
PIQUE 30/2 2,391.90 2,218.00 173.90 7% 119.60 5% 54.31 2% 28.00 1,520.54 3,348.66
7,230.43 11,708.50
MES - AGOSTO
JERSEY 30/3 4054.70 3721.45 333.25 8% 202.74 5% 130.52 3% 26.00 3,393.39 5,271.11
;g}‘; LYCRA 1399.60 1289.00 110.60 8% 69.98 5% 40.62 3% 27.00 1,096.74 1,889.46
(o]
PIQUE 30/3 3637.50 3356.60 280.90 8% 181.88 5% 99.03 3% 28.00 2,772.70 5,092.50
7,262.83 12,253.07

S/.18,874.07 S./30,058.13
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Tabla 10 Propuesta tratamiento contable

Como se muestra en la Tabla N° 11 de control de mermas, el total de mermas
reportadas es de S/. 48,932.20. De esta cantidad, se identifica que S/. 30,058.13
corresponde a la merma normal, mientras que la diferencia de S/. 18,874.07 se
clasifica como merma anormal. A continuacion, se presentan los asientos contables
correspondientes:

Figura 7.
Asiento por la merma normal

ASIENTO CONTABLE: REGISTRO DE MERMA NORMAL

CUENTA DESCRIPCION DEBE HABER
20 Mercaderias 30,058.13
201 mercaderias manufacturadas
69 Costo de venta 30,058.13
691 Mercaderia

Figura 8.
Asiento por la merma anormal

ASIENTO CONTABLE: INCLUYENDO MERMAS ANORMALES

CUENTA DESCRIPCION DEBE HABER
65 Otros gastos gestion 18,874.07
656 suministros
29 Desvalorizacion de existencias ---- 20 18,874.07

291 Mercaderia

X/X Por la merma anormal
95 Desvalorizacién de existencias - -- 94 18,874.07
79 Cargas imputables costo y gasto 18,874.07
792 gastos financieros imputables
X/X Por el destino de gasto

Es importante tener en cuenta que estos asientos contables pueden variar segun

las politicas contables especificas de la empresa.
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Figura 9.

Propuesta de flujograma de tratamiento tributario

Segun se puede observar en la Figura N°5, contablemente se considera que los S/.
30,058.13 corresponden a la merma y se registran en los costos de ventas de los
periodos correspondientes. Por otro lado, en la Figura N°6 se identifica que los S/.
18,874.07 representan las mermas anormales, las cuales se clasifican como
gastos. Sin embargo, para que estos gastos tengan efecto fiscal, deben cumplir con

ciertos requisitos establecidos.

En caso de que las mermas anormales no cumplan con los requisitos fiscales, es
necesario presentar un reparo tributario por el importe de S/. 18,874.07. Este reparo
se realizard a través de la Declaracion Jurada Anual del Impuesto a la Renta, y se
considerara como una diferencia permanente para el afio de ejercicio. En otras
palabras, estos gastos contables no seran deducibles fiscalmente y no podran ser
revertidos. Es importante destacar que esto no implica que se eliminen de la
contabilidad, sino que no seran considerados como base imponible para el calculo

de impuestos.

Tratamiento
tributario

) WO
Raalizar un No reconoce

informs técnico SUMAT los gastos

1

Es elaboradeo N
porun Mo brinda
profesional confiabilidad

k1]

NO .
Hacer referenciz & la Registrar los

metodologia aplicads gastos no
deduciblas

5l

Registrar los gastos
deducibles
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La Figura 9 presenta el flujograma propuesto para el tratamiento tributario de las
mermas, detallando paso a paso las acciones que la empresa debe llevar a cabo
para lograr un registro tributario adecuado. El objetivo principal es proponer un
control de mermas dentro de la empresa textii VORNEHR S.R.L. en el afio 2022,
con el fin de implementar nuevos procesos que permitan mejorar de manera

eficiente las mermas.

Es importante seguir el flujo propuesto en el flujograma para asegurar que las
acciones se lleven a cabo de manera adecuada y se logre un registro tributario
acorde a las normativas fiscales vigentes. Esto ayudara a la empresa a controlar y

reducir sus mermas de manera efectiva.
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V. DISCUSION

Para llevar a cabo esta investigacion, se realizé una supervision de las mermas en
Textil Vornehm S.R.L. siguiendo los criterios establecidos en la NIC 2, que permite
identificar las pérdidas normales y anormales registradas durante el afio 2022. Se
ha obtenido confirmacion sobre las actividades que generan mermas, lo cual
demuestra que esta herramienta proporciona informacion precisa sobre los dafios

ocurridos en un periodo de tiempo especifico.

El primer Objetivo especifico fue buscar identificar las causas de merma para luego
desarrollar estrategias de mermas en los inventarios de la empresa textil Vornehm
S.R.L. 2022.Para ello se recurrié a la informacion brindada por la empresa y tal y
como se muestran en los resultados de el grado de cumplimiento y la identificacion
de los porcentajes de merma por cada tipo de tela, control de salidas de existencias
y con ello se obtuvo que si bien la mercaderia se vende bien hay ciertos productos
gue no tienen rotacion y estos ocupan ciertos espacio de los inventarios y esto nos
lleva con con Alava (2017) quien confirma que hay un desinterés de la industria por
un buen manejo de almacén, gestion y procedimientos, lo que conlleva que haya
pérdidas de materias primas y existencias. Asi mismo, nuestros resultados arrojan
gue también tenemos menoscabo y se enfatiza en el control de las mermas; sin
embargo, el procedimiento posee deficiencias y por esa razon es que se genera la
merma, pero se podria optimizar la supervision de calidad dentro de los procesos
de tintoreria de la empresa. Por otro lado, la metodologia es analoga, ya que ambas
investigaciones emplean el analisis documental de manera similar para detallar
como la falta de fiscalizacion puede afectar las materias primas y aumentar el riesgo
de pérdidas. Por ello, se concluye que la mejor opcion para el diagnéstico de
informacion sobre la verificacion de mermas es combinar una inspeccion registrada
en papel con una entrevista, ya que asi se obtienen dos puntos de vista que se

pueden contrastar.

Estos resultados se relacionan estrechamente con los hallazgos de Pulido (2020),
cuyo objetivo consistié en analizar la revaluacion de los inventarios y la reduccion
de las mermas. Durante nuestro proceso de investigacion, hemos constatado que
los informes ingresados en los sistemas de inventario presentan inexactitudes y

carecen de la informacion necesaria para una gestion eficaz de los gastos. En
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consecuencia, hemos llegado a la conclusién de que es imprescindible replantear
la administracion de las existencias, con el proposito de obtener beneficios tales
como la disminucién de la merma y una mejor gestion de las materias primas y el
stock. La importancia radica en obtener informes precisos sobre la gestién de las
mercaderias, lo cual nos proporciona una base de datos real para la toma de

decisiones informadas.

En concordancia con Portocarrero (2017), se observd que en el andlisis de la
empresa habia una falta de organizacién y orden en los articulos, asi como una
carencia de stock de productos. A partir de estas evidencias, se realizé una
evaluacion para determinar las causas subyacentes de estos problemas. Los
resultados revelaron una falta de comprension de la NIC 2, la ausencia de manuales
de procedimientos y la falta de capacitacion de los trabajadores, lo cual representa
un gran desafio para la compafia. Los empleados desconocen los procesos de
entrada y salida de los insumos y mercaderias, o que genera informacion poco
confiable. En contraste, se afirma que la implementacion de la NIC 2 es esencial
para comprender y mejorar el control de inventarios y mermas de la empresa, ya
que puede prevenir la produccion en mal estado, las devoluciones y los retrasos en
los despachos de mercaderia. Por consiguiente, su implementacion se centra en el
reconocimiento de la normativa de existencias por parte de todo el personal
asociado con las areas de logistica, almacén, produccién y despacho. Esta accion
ha llevado a una mejora en el desarrollo de la organizacion, lo cual se evidencia por

una disminucién de los gastos

Estos resultados se asemejan a lo dicho por Pastor & Javez (2018) que demuestran
que la gestion de las mercaderias de las organizaciones es incorrecta produciendo
cuantioso efectos negativos en los aspectos comerciales y econémicos, toda esta
incertidumbre se da inicio por desconocimiento del control de mermas y las causas
gue generan mermas. De manera similar se llegé a la conclusion que la empresa
por querer reducir costos contrata personal que no estan calificados para el puesto
de trabajo, por lo consiguiente los colaboradores desconocen sobre la manipulacién
de los productos o los procesos de produccion, es ahi donde se da el origen que
provoca merma. Por lo tanto si se quiere maximizar dichos gastos que engendra
mayor peérdida para la compafia, afirmamos que para el crecimiento de una

compafiia depende demasiado del jornalero, por lo tanto cada contratado en su
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primer dia de labor se da inicio con una charla de induccién y dar conocer la
estructura donde se desenvolvera, a esto se tiene que unir las politicas de la
empresa y las capacitaciones constante que debe asistir el individuo. Si se toma en
cuenta este indicador se alcanzaria los objetivos proyectados y con un mejor

resultado en las proyecciones de ventas.

Guillermo et al. (2021) sefala que en su estudio se determiné que desarrollar
propuestas para la implementacion en las listas de verificacién contribuye a reducir
las mermas. Ademas, desde su perspectiva, se plantea el objetivo de optimizar y
mejorar tanto los inventarios como su control. Es importante tener en cuenta que
un adecuado control y gestion de los inventarios reflejan un orden que buscamos
alcanzar. Sin embargo, al analizar los aspectos mencionados y las propuestas para
el desarrollo y optimizacién del sistema, nos replanteamos la estrategia y decidimos
evitar las fallas experimentadas en etapas iniciales. El uso de un prototipo no inspira
confianza y no podemos permitirnos mejorarlo gradualmente, especialmente
cuando ya enfrentamos déficits en las mermas. Ademas, esta situacion genera
gastos adicionales para la empresa. Por tanto, hemos tomado la decisién de
adquirir un nuevo sistema que permita controlar los inventarios y gestionar las

mermas de manera mas eficiente.

Sin embargo, Gonzélez (2020) establece un modelo de inventario con reduccién de
costos en el cual determina que la empresa estd experimentando una gestion
deficiente en lo que respecta a sus inventarios y mermas. Para analizar esta
situacion, llevaron a cabo un analisis documental de todos sus productos y
encontraron que habia fallas en los procedimientos y politicas establecidas.
Mientras la empresa textil resalta reforzar el manual de procedimientos para
mejorar la eficiencia de los trabajadores y las maquinas. Sin un personal que siga
las politicas correctamente, no se puede mantener un orden y no se sabe como
trabajar de manera adecuada. En nuestro caso, la incorrecta manipulacion de las
telas genera costos adicionales para la empresa y afecta la rotacion esperada de
la mercaderia. Asimismo, la presencia de mermas almacenadas ocupa espacio y

dificulta seguir los lineamientos de la empresa.
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Manuel, S. R. C. (2023) menciona que el control interno es fundamental para lograr
la reduccién de las mermas en los procesos de la empresa y mejorar su
rentabilidad. Desde su punto de vista, respaldado por su estudio cuantitativo,
podemos describir el proceso de la empresa y determinar su situacion actual.
Ademas, ofrece estrategias de mejora que contribuirdn al desarrollo a corto y largo
plazo de la gestiobn empresarial. Sin embargo, Manuel hace hincapié en que sus
mermas estan directamente relacionadas con el control interno de la empresa. En
contraste, nosotros enfrentamos una falta de gestién en las mermas, lo cual dificulta
su control y reduccion de manera adecuada. Especialmente, nos enfrentamos a un
alto porcentaje de mermas anormales que se generan en exceso. Mientras que
nosotros registramos una pérdida del 7%, en la industria cerdmica se maneja un
porcentaje de pérdidas del 5%, lo cual se debe a los diversos procesos involucrados

en su produccion.

En su investigacion, Cristina (2021) detalla las causas de las mermas y su impacto
en la rentabilidad de la empresa. Para obtener sus resultados, utilizé el analisis
documental como método. Por un lado, resulta evidente que las mermas
desempefian un papel crucial dentro de la empresa, ya que actiGan como un
indicador del estado general de la misma. Por otro lado, es importante medir y
controlar las mermas, ya que un desequilibrio en los costos y gastos puede tener
consecuencias financieras negativas y ocasionar pérdidas significativas para la
empresa. En este sentido, compartimos un enfoque similar en nuestra
investigacién, donde buscamos desarrollar estrategias de control efectivas y
rentables que contribuyan al aumento de las ganancias sin generar costos

adicionales elevados para la empresa.

VI. CONCLUSIONES

Con respecto a la gestion de las mermas en la empresa textil Vhornerm SRL, se

llevo a cabo una revision exhaustiva de los Kardex, los procesos de produccion y
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las packing list de los ingresos y egresos de la empresa. A través de esta revision,
se contrastd la informacion recopilada con los resultados de las entrevistas
realizadas, lo que permitié obtener una vision precisa de la situacién actual de la
empresa en cuanto a los porcentajes de merma generados durante el periodo del
2022.En base a este analisis, se pudo determinar que existen problemas en los
procesos de tintoreria y en el control de las materias primas, evidenciado por los
porcentajes de merma asignados por la empresa. Ademas, se logro identificar el

porcentaje de merma correspondiente a cada tipo de tela utilizado en la produccion.

Con el diagnéstico planteado, podemos identificar las causas precisas de las
mermas y poner énfasis en los puntos deficientes de la empresa. Se ha
determinado que existe un cumplimiento del 67% en la supervision de las
maquinarias, lo cual indica la necesidad de mejorar en este aspecto. Asimismo, se
observd que las actividades del personal de produccién solo alcanzan un
cumplimiento del 20%, lo cual representa una alerta roja. Por lo tanto, es imperativo

plantear estrategias de control de mermas con el objetivo de optimizar este proceso.

En resumen, el estudio realizado y los resultados obtenidos resaltan la necesidad
de fortalecer el control de mermas, mejorar la gestiébn de inventarios y aplicar
politicas y procedimientos adecuados en la empresa textil. Estas acciones
permitirdn reducir costos, incrementar la eficiencia operativa y lograr un crecimiento
sostenible en el mercado. Ademas, se evitardn pérdidas financieras y se
maximizaran las ganancias, estableciendo una base sélida para el éxito a largo

plazo.

En conclusion, el presente estudio realizado en la empresa textii VORNEHM S.R.L
nos ha permitido desarrollar estrategias que optimizaran el control de mermas.
Estas estrategias nos proporcionaran informacién detallada sobre la clasificacion
de las mermas, tanto normales como anormales, asi como su origen y las
actividades que las generan. Los resultados obtenidos resaltan la importancia de
contar con un buen manejo de almacén, un control riguroso y la implementacion de
procedimientos adecuados para reducir las pérdidas de materias primas y
existencias. En consecuencia, podemos afirmar que el control de mermas
desempeiiard un papel significativo en el mejoramiento de la empresa,
permitiéndole optimizar sus recursos y maximizar sus ganancias.
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VIl.  RECOMENDACIONES

Con respecto a la presente investigacion, se recomienda a la gerencia de la
empresa establecer un departamento de planificacion con el fin de optimizar el
control de calidad y brindar capacitaciones a los empleados de la empresa. Esto

permitird mejorar su rendimiento en los procesos llevados a cabo en la planta, con
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el objetivo de reducir la pérdida desconocida.

Se sugiere emplear herramientas de control y gestion de inventarios. Se
recomienda la adquisicion de un nuevo sistema de control de inventarios y mermas
para reemplazar el existente. Un sistema eficiente y confiable puede contribuir a

prevenir fallos y disminuir los costos asociados a las mermas.

Refuerza el control interno: El control interno desempefia un papel fundamental en
la reduccién de las mermas en los procesos de la empresa y en la mejora de su
rentabilidad. Implementa estrategias de mejora que contribuyan al desarrollo a corto
y largo plazo de la gestion empresarial. Asegurate de contar con un control interno

adecuado en relacion con las mermas, especialmente las mermas anormales.

Realiza un analisis exhaustivo y comprensivo de las causas de las mermas en la
empresa. Emplea métodos como el analisis documental para comprender las
razones detras de las pérdidas. Esto te permitira identificar areas problematicas y
disefiar estrategias de control efectivas sin generar costos adicionales para la

empresa.
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ANEXO 1: Matriz de Operacionalizacion de Variables.

ANEXOS

Tratamiento
tributario

()
2 Definicion Definicion : : : Escala de
3 : Dimensiones Indicadores .
S Conceptual Operacional Medicion
>
Caro (2015) indica que la | Guzman (2019) establece
merma es cualquier | que Controlar las mermas Toma de
"pérdida" que se produce | significa reducir las causas
% alolargodelacadenade | de las mermas y estas Mermas deCISloneS
c distribucion y venta. | podran identificarse con Normales
— Estas "pérdidas” | sus dimensiones siendo la Calculo de la
(D) representan el impacto | normales y las anormales,
- directo en la rentabilidad | las anormales pueden ser merma RAZON
de la empresa,y si no se | un poco mas dificil de
% controlan identificarlas y se debe ser
adecuadamente, podrian | realizar un proceso mas i
(_D traer una serie de | meticuloso en el proceso de PlaneamlentO FLUJODE PROCESOS
el problemas. ejecucién de la medicion,
'E mientras tanto todos los Mermas Tratamiento
o indicadores servirdn para
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ANEXO 2: Matriz de Consistencia

VORNEHM S.R.L 2022?

Analizar e identificar las
causas de mermas en la
empresa textil
VORNEHM S.R.L 2022

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS | VARIABLE METODOLOGIA
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL
Tipo: aplicado
¢En qué consiste la propuesta | Proponer un control . -
del control de mermas en la | mermas dentro de la Nivel: Descriptivo
empresa textil VORNEHM S.R.L | empresa textil Disefio: No experimental
20227 VORNEHM S.R.L HIPOTESIS
20227 GENERAL Técnica: Andlisis documental
Encuesta
Instrumento: Ficha de andlisis documental
Control de Cuestionario
PROBLEMAS SECUNDARIOS OBJETIVO
¢,Cémo se realiza el control de ESPECIFICOS merma
las mermas en la empresa textil
VORNEHMS.R.L 20222 Diagnosticar el control Muestra: Reportes 2022
de las mermas en la
empresa textil
(JCUéleS son las causas de las | VORNEHM S.R.L 2022 HIPOTESIS Poblacion: Reportes, dep()sitos, movimientos
mermas en la empresa texti ESPECIFICOS bancarios, documentos contables
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ANEXO 3. Instrumento de recoleccion de datos

N° PREGUNTA PARA LA ENTREVISTA COMENTARIOS

1 | ¢Se cumple con solicitar la lista de productos?

2 | ¢Se cumple con realizar los kardex de materia prima?

3 | ¢(Se analiza las compras y ventas realizadas?

4 ¢ Se recepcionar y verificar adecuadamente los documentos de ingreso
(orden de compra)?

5 ¢, Se recepcionar y verifican adecuadamente la materia prima (guias de
remision, cantidad, peso y calidad)?

6 | ¢Se recepcionar y verifican los packing list de tejeduria?

7 | ¢Se recepcionar y verifican los de packing list de tintoreria?

8 | ¢Se supervisa adecuadamente el acceso del al almacén?

9 | ¢Se ubica apropiadamente la mercaderia en el area de almacén?

10 | ¢Se realiza el control y registro de la mercaderia deteriorada?

11 ¢, Se informa al encargado o supervisor de almacén las mercaderias
deterioradas?

12 ¢ Se revisa y controla apropiadamente los documentos de salida (orden
de pedido, factura y guia de remisién)?

13 | ¢Se cumple los procedimientos de salida de la mercaderia al sistema?

14 | ¢Se controla la calidad de la mercaderia para su despacho?

15 | ¢Se controla la calidad de la mercaderia para su despacho?

16 | ¢Se realiza seguimiento y supervision del personal de produccién?

17 | ¢El personal conoce el proceso de produccion?

18 | ¢El personal realiza la limpieza de los calderos?

19 ¢ Se realiza adecuadamente la aplicacién de temperatura en el proceso
de termo fijado?

20 | ¢Se realiza la asignacién de tareas a los trabajadores?

21 ¢Cumplen con tener personal de mantenimiento de los equipos y
madquinarias?

22 | ¢Realiza programacion de mantenimiento?

23 | ¢Se realiza la calibracién de balanza?




ANEXO 04. Ficha de andlisis documental

FICHAS DE ANALISIS DOCUMENTAL

Espinoza Reyes Facundo Ariel
Investigadores

Alvarado Gomez Jessenia Maria

Empresa Investigada VORNEHM S.R.L
Investigar la causa Identificar los tipos de Mermas
Desarrollo de Investiaacion Control de merma en la empresa textil
9 VORNEHN S.R.L 2022
TIPOS DE MERMAS

Merma Normal Merma Anormal

° Orden de pedido
° Packing list
° Ficha de auditoria

° Kardex de inventario




ANEXO 05. Modelo de consentimiento informado “guia de entrevista”

Fecha: 15/05/2023
Nombre del entrevistado: SALVADOR VALENZUELA ANTONIO REMIGIO
Entidad VORNEHM S.R.L.

Yo con DNI 06573708 en forma voluntaria; Si ( X) NO () doy mi consentimiento
para continuar con la investigacion que tiene por objetivo ,Evaluar el control de las
mermas en losinventarios de la empresa VORNEHM S.R.L 2022 Asimismo,
autorizo para que los resultados de la presente investigacion se publiquen a través
del repositorio institucional de la Universidad César Vallejo.

Cualquier duda que les surja al contestar esta entrevista puede enviarla al correo:

cobranzzas@xoudootdor.com

MODELO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO “CUESTIONARIO”

Estimado/a participante,

Esta es una investigacion llevada a cabo dentro de la escuela de CONTABILIDAD
de la Universidad César Vallejo; los datos recopilados son andénimos, seran tratados
de forma confidencial y tienen finalidad netamente académica. Por tanto, en forma
voluntaria; Si (x) NO

( ) doy mi consentimiento para continuar con la investigacion que tiene por objetivo
Evaluar el control de las mermas en losinventarios de la empresa VORNEHM S.R.L
2022 , Asimismo, autorizo para gue los resultados de la presente investigacion se
publiquen a través del repositorio institucional de la Universidad César Vallejo.
Cualquier duda que les surja al contestar esta encuesta puede enviarla al correo:

cobranzzas@xoudootdor.com



mailto:cobranzzas@xoudootdor.com
mailto:cobranzzas@xoudootdor.com

m UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ANEXO 06 DIRECTIVA DE INVESTIGACION N° 001-2022-VI-UCV

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD
ENLOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES
Datos Generales

VORNEHM SOCIEDAD COMERCIAL DE RUC: 20536086715
RESPONSABILIDAD LIMITADA -
VORNEHM S.R.L.

Nombre del Titular o Representante legal:

Nombres y Apellidos DNI:
SALVADOR VALENZUELA ANTONIO REMIGIO 06573708

Consentimiento:

De conformidad con lo establecido en el articulo 79, literal “f” del Codigo de Etica
enlnvestigacion de la Universidad César Vallejo ), autorizo [ X ], no autorizo [ ]
publicar LA IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lleva a cabo la

investigacion:

CONTROL DE MERMAS EN LA EMPRESA TEXTIL VORNEHM S.R.L. 2022

Autor: Nombres y Apellidos facundo Ariel Espinoza reyes  DNI: 75791359
Jessenia Maria Alvarado DNI: 47525374

En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacion sera alojada en el
Repositorio Institucional de la UCV, la misma que sera de acceso abierto para
los usuarios y podra ser referenciada en futuras investigaciones, dejando en
claro que los derechos de propiedad intelectual corresponden exclusivamente

al autor (a) del estudio.

Lugar y Fecha:

Firma:




(Titular o Representante legal de la Institucién)

(*) Cédigo de Etica en Investigacion de la Universidad César Vallejo-Articulo 72, literal “ f 7 Para difundir o publicar los resultados
de un trabajo de investigacion es necesario mantener bajo anonimato el nombre de la institucién donde se llevé a cabo el
estudio, salvo el caso en que haya un acuerdo formal con el gerente o director de la organizacidn, para que se difunda la
identidad de la institucién. Por ello, tanto en los proyectos de investigaciéon como en los informes o tesis, no se debera incluir la

il' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ANEXO 07: Certificado de validez de contenido del instrumento que mide
“Control De Mermas En La Empresa Textil VORNEHM S.R.L. 2022”

N° DIMENSIONES / Items Pertinencia | Relevancia | Claridad | Sugerencia
DIMENSION 1:Mermas normal Si No Si No Si | No
¢ Se cumple con solicitar la lista de

! productos? X X X

5 ¢ Se cumple con realizar los kardex v X X
de materia prima?
¢ Se analiza las compras y ventas

3 realizadas? X X X
,Se  recepcionar y  verificar

4 | adecuadamente los documentos de X X X
ingreso (orden de compra)?

;,Se  recepcionar 'y  verifican

5 adecuadamente la materia prima X X X
(guias de remision, cantidad, peso y
calidad)?
¢, Se recepcionar y verifican los

6 | packing list de tejeduria? X X X

7 ¢ Se recepcionar y verifican los de X X X
packing list de tintoreria?

8 ,Se supervisa adecuadamente el X X X
acceso del al almacén?

9 ;Se ubica apropiadamente la X X X
mercaderia en el area de almacén?
¢ Se realiza el control y registro de la

10 mercaderia deteriorada? X X X
.Se informa al encargado o
supervisor de almacén las

1 mercaderias deterioradas? X X X
.Se revisa y controla
apropiadamente los documentos de

12 | salida (orden de pedido, factura y X X X
guia de remisién)?
¢ Se cumple los procedimientos de

13 | salida de la mercaderia al sistema? X X X
;,Se controla la calidad de la

14 | mercaderia para su despacho? X X X
.Se controla la calidad de la

15 | mercaderia para su despacho? X X X




;,Se  realiza  seguimiento y
16 | supervision del personal de X X X
produccion?

¢El personal conoce el proceso de

1 produccion?

¢El personal realiza la limpieza de

18
los calderos?

¢Se realiza adecuadamente la
19 | aplicacién de temperatura en el X X X
proceso de termo fijado?

¢ Se realiza la asignacion de tareas

20 a los trabajadores?

¢Cumplen con tener personal de
21 | mantenimiento de los equipos y X X X
magquinarias?

¢Realiza programacion de

22 mantenimiento? X X X
;,Se realiza la calibraciébn de

23 | ¢ X X X

balanza?

Observaciones (precisar si hay suficiente)

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellido y nombre del juez validador: Velasco Taipe, Marco Antonio DNI: 08309316
Especialidad del validador:

N° de afios de Experiencia profesional:

Lima, 26 de Noviembre del 2022

Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico

formulado.

Relevancia: El item es apropiado para presentar al

componente o j
Dimension especifica del constructo T
Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado "J/"a
del item, es J

Conciso, exacto y directo L//"

Nota: Suficientes, se dice suficiencia cuando los
items planteados son
Suficientes para medir la dimensién

Firma del Experto Informante.



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

GRADUADO GRADO O TITULO INSTITUCION

BACHILLER EN CONTABILIDAD

Fecha de diploma: 23/07/2010

Modalidad de estudios: - UNIVERSIDAD JOSE CARLOS MARIATEGUI
PERU

VELASCO TAIPE, MARCO
ANTONIO

DNI 08309316 ; 5 %
Fecha matricula: Sin informacion (%)

Fecha egreso: Sin informacion (***)

VELASCO TAIPE, MARCO CONTADOR PUBLICO : :
ANTONIO Fecha de diploma: 29/10/2010 UNIVERSIDAB JOS’EE%'&L'TLOS MARIATECH!
DNI 08309316 Modalidad de estudios: -
VELASCO TAIPE, MARCO ABOGADO z
ANTONIO Fecha de diploma: 16/04/2008 UHIVERSBAD.EOS ﬁgﬁELES DECHIMBSITE
DNI 08309316 Modalidad de estudios: -
MAESTRO EN TRIBUTACION
ipl 5 f
VELASCO TAIPE, MARCO ;?dh;i:: ad:)eil::; ﬁ?;& — UNIVERSIDAD NACIONAL FEDERICO
ANTONIO : VILLARREAL
DIRSHIEING Fecha matricula: 11/09/2009 b5y
Fecha egreso: 06/01/2010
BACHILLER EN CIENCIAS
ECONOMICAS
VELASCO TAIPE, MARCO Fecha de diploma: 19/09/19 UNIVERSIDAD NACIONAL FEDERICO
ANTONIO Modalidad de estudios: PRESENCIAL VILLARREAL
DNI 08309316 PERU

Fecha matricula: 15/03/1988



il UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ANEXO 08: Certificado de validez de contenido del instrumento que mide

“Control De Mermas En La Empresa Textil VORNEHM S.R.L. 2022”

N° DIMENSIONES / Items Pertinencia | Relevancia | Claridad | Sugerencia
DIMENSION 1:Mermas normal Si No Si No Si | No
¢ Se cumple con solicitar la lista de

! productos? X X X

> ¢ Se cumple con realizar los kardex X X X
de materia prima?
¢ Se analiza las compras y ventas

3 realizadas? X X X
.,Se  recepcionar y  verificar

4 | adecuadamente los documentos de X X X
ingreso (orden de compra)?

;,Se  recepcionar y  verifican

5 adecuadamente la materia prima X X X
(guias de remision, cantidad, peso y
calidad)?

,Se recepcionar y verifican los

6 | packing list de tejeduria? X X X

7 ¢ Se recepcionar y verifican los de X X X
packing list de tintoreria?

8 ,Se supervisa adecuadamente el X X X
acceso del al almacén?

9 ¢Se ubica apropiadamente la X X X
mercaderia en el &rea de almacén?
¢ Serealiza el control y registro de la

10 mercaderia deteriorada? X X X
;Se informa al encargado o
supervisor de almacén las

1 mercaderias deterioradas? X X X
.Se revisa y controla
apropiadamente los documentos de

12 | salida (orden de pedido, factura y X X X
guia de remisién)?
¢ Se cumple los procedimientos de

13 | salida de la mercaderia al sistema? X X X
;,Se controla la calidad de la

14 | mercaderia para su despacho? X X X
;,Se controla la calidad de la

15 | mercaderia para su despacho? X X X
;Se  realiza  seguimiento  y

16 | supervision del personal de X X X
produccion?




¢El personal conoce el proceso de

17 produccion?

¢El personal realiza la limpieza de

18
los calderos?

.Se realiza adecuadamente la
19 | aplicacion de temperatura en el X X X
proceso de termo fijado?

¢ Se realiza la asignacién de tareas

20 a los trabajadores? X X X
¢Cumplen con tener personal de

21 | mantenimiento de los equipos y X X X
magquinarias?
¢Realiza programacion de

22 mantenimiento? X X X
;Se realiza la calibracion de

23 | ¢ X X X

balanza?

Observaciones (precisar si hay suficiente)

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellido y nombre del juez validador: Mg.Eduardo Alfredo, Bernales Aranda DNI: 09523405
Especialidad del validador: Auditoria

N° de afios de Experiencia profesional:

Lima, 26 de Noviembre del 2022

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico
formulado.

Relevancia: El item es apropiado para presentar al
componente o

Dimensién especifica del constructo

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado
del item, es

Conciso, exacto y directo

Nota: Suficientes, se dice suficiencia cuando los
items planteados son Firma del Experto Informante.
Suficientes para medir la dimensién



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

GRADUADO GRADO O TiTULO INSTITUCION

BERNALES ARANDA,
EDUARDO ALFREDO
DNI 09523405

BERNALES ARANDA,
EDUARDO ALFREDO
DNI 09523405

BERNALES ARANDA,
EDUARDO ALFREDO
DNI 09523405

BERNALES ARANDA,
EDUARDO ALFREDO
DNI 09523405

MAESTRO EN ADMINISTRACION Y
DIRECCION DE EMPRESAS

Fecha de diploma: 17/07/2013
Modalidad de estudios: -

Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)

DOCTOR EN ADMINISTRACION
Fecha de diploma: 30/03/15
Modalidad de estudios: -

Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)

BACHILLER EN CONTABILIDAD
Fecha de diploma: 06/11/95
Modalidad de estudios: -

Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (**)

CONTADOR PUBLICO
Fecha de diploma: 22/06/00
Modalidad de estudios: -

UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS S.A.
PERU

UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS S.A.
PERU

UNIVERSIDAD INCA GARCILASO DE LA
VEGAASOCIACION CIVIL
PERU

UNIVERSIDAD INCA GARCILASO DE LA
VEGAASOCIACION CIVIL
PERU



il UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ANEXO 09: Certificado de validez de contenido del instrumento que mide

“Control De Mermas En La Empresa Textil VORNEHM S.R.L. 2022”

N° DIMENSIONES / Items Pertinencia | Relevancia | Claridad | Sugerencia
DIMENSION 1:Mermas normal Si No Si No Si No
¢ Se cumple con solicitar la lista de

! productos? X X X

5 ¢ Se cumple con realizar los kardex X X X
de materia prima?
¢Se analiza las compras y ventas

3 realizadas? X X X
,Se recepcionar |y  verificar

4 | adecuadamente los documentos de X X X
ingreso (orden de compra)?

,Se recepcionar y verifican

5 adecuadamente la materia prima X X X
(guias de remision, cantidad, peso y
calidad)?
¢, Se recepcionar y verifican los

6 | packing list de tejeduria? X X X

7 ¢ Se recepcionar y verifican los de X X X
packing list de tintoreria?

8 ¢ Se supervisa adecuadamente el X X X
acceso del al almacén?

9 ;,Se ubica apropiadamente la X X X
mercaderia en el area de almacén?
¢ Se realiza el control y registro de la

10 mercaderia deteriorada? X X X
.Se informa al encargado o
supervisor de almacén las

11 mercaderias deterioradas? X X X
.Se revisa y controla
apropiadamente los documentos de

12 | salida (orden de pedido, factura y X X X
guia de remisién)?
¢ Se cumple los procedimientos de

13 | salida de la mercaderia al sistema? X X X
.Se controla la calidad de la

14 | mercaderia para su despacho? X X X
.Se controla la calidad de la

15 | mercaderia para su despacho? X X X
¢Se  realiza  seguimiento y

16 | supervision del personal de X X X
produccion?




¢El personal conoce el proceso de

17 produccion?

¢El personal realiza la limpieza de

18
los calderos?

.Se realiza adecuadamente la
19 | aplicacion de temperatura en el X X X
proceso de termo fijado?

¢ Se realiza la asignacién de tareas

20 a los trabajadores? X X X
¢Cumplen con tener personal de

21 | mantenimiento de los equipos y X X X
magquinarias?
¢Realiza programacion de

22 mantenimiento? X X X
;Se realiza la calibracion de

23 | ¢ X X X

balanza?

Observaciones (precisar si hay suficiente)

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellido y nombre del juez validador: Mg.Juan Carlos Aguilar Culquicondor DNI: 09523405
Especialidad del validador: Contabilidad -Tributacién

N° de afios de Experiencia profesional:

Lima, 29 de Noviembre del 2022

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico
formulado.

Relevancia: El item es apropiado para presentar al
componente o

Dimensién especifica del constructo
Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado .
del item, es

Conciso, exacto y directo \/ g
D4 0956 Y550 .

Nota: Suficientes, se dice suficiencia cuando los
items planteados son
Suficientes para medir la dimensién






ANEXO 10: Ficha de analisis documental sobre las ordenes de pedido provenientes de las actividades de vent

EMPRESA TEXTIL VORNEHM S.R.L FACTURA PROFORMA

Sea_ Calll= Abeert fufon 106 urb sanis ross

ConEnCche Ebrica: San Caros Aopa Paredes FECHA [ Zomamy-zozz |

Cormen; amnesirepo @ pmail ccom FEOFOSERA, IMVOICE | TP-2020-0a380

Tel=ffono: [4-51]97?-9-04-9\& - 5T-31saTr11es CLEENTE 1D Ol O 545
WEALIDD HASTA

HNOMBRE: O QI 545
MIT:

DIRECCION:
DD
TELEFD MO:
Email:  prossitoSemsilopm
CONTACTD Jose Luis Alvares Soto

COLOR CONGO COLOE

PO mis 170 SrfhAz

1 TEXTILES JERSEY 244 Meobuno | Blnoo Op B20-0400 1 3.45 Mits S = % =00 ESS 57.00 55010
2z TEXTILES JERSEY 301 Atmntis Bl=nico Op| B20-0400 1.70 mis 155 Srfsaz | 3.80 MEsfES Ead =% 1,000 ESS 57.00 000
El TEXTILES JERSEY 30/1 Atiantis H=gra Inks] H20-09EE 1.70 miz 135 Grfsz | 3.80 MEsfES Ea =% o0 KGS 57.00 5500
a TEXTILES JERSEY 30/1 atwmntis raars| E30-2000,2 170 mis 153 Sefsaz | 350 mesfes = =% o0 ESS 57.00 3500
12 TEXTILES JERSEY 30/1 Atmntis Aojo FAS-03851 1.70 mis 153 Sofsdz | 3.50 MisfES e =% 200 KES 57.00 zZB00
12 TEXTILES IERSEY 30/1 Atmntiz Gris Biz-ama R 170 miz 135 Srfsaz | 320 MEsfES ) S 200 KES S7.00 2800
13 TEXTILES JERSEY 301 Atmntis Cisio SL3-153472 1.70 miz 155 Grfsaz | 320 MisES D =% 200 (=5 57.00 2800
19 TEXTILES JERSEY 301 Atmntis Cmimste  |A30S23-000ZS7 At J 170 miz 155 GrflAZ | 3.0 MESES = = 200 (=5 £7.00 ZB00
14 TEXTILES JERSEY 30/1 Atmngis Arrailio Tarciznge 170 mis 1% Sefsdr | 3850 ks S =% =% 200 ESS 5700 2800
1 TEXTILES IERSEY 30/1 Atantis Lilm | 203152-n0000 /e 170 mis 135 Srfsaz | 320 MEsSES e e 200 = S7.00 2800
s TEXTILES JERSEY 301 Stmntis Suoulents | Van3ss-no0es A 4 1.70 miz 155 Srfsaz | 3850 mMksfES s 2% 200 KSS £7.00 2800
7 TEXTILES JERSEY 30/1 Atmntis T SL3-11%33 1.70 miz 153 Gz | 350 MEsfEs =5 =% 200 KGS 57.00 ZB00
= TEXTILES IERSEY 30,4 Atmntis Sumymba - 1.70 miz 158 SrfsdE | 350 MEsfKS = =% 200 KiES 57.00 1400
E TEXTILES JERSEY 30/1 Atimntis Kiors iassad 1.70 miz 135 Grfaz | 3.80 Mis/ES o e 200 KES 57.00 2800
Bl TEXTILES JERSEY 30/1 Atmntiz Firk F20-2007,2 1.70 miz 155 Gr/MZ | 3.50 MES/ES D =% 200 =5 £7.00 ZB00
11 TEXTILES JERSEY 30/1 Atantis B WI0-2004 3 170 mis 155 G/ | 380 MES/KS ED =5 200 =5 S7.00 1400
= TEXTILES JERSEY 301 Atmntis Salmicen Tercismne 170 mis 155 Gofsaz | 350 mesfis B =% S00 [ 57.00 A200
12 TEXTILES JERSEY 30/1 Atmntis Srerie S23-113002 1.70 mis 153 Sofsdz | 3.50 MEsfES e =% 200 KES 57.00 zZB00
2 E00.00 TOTAL WSS, $51,600.00

Rioneds @ Dolanes

Lead time : 5 di=c sprobsdo los oobores y recibido. = sntcpo RAZOMN SO-0AL - WORNERR S RL

RUC:20S36086715
. . BANCO-EANCD INTERMACIONAL DEL PERU 544
Lo coepacion del ciente - CUENTA BANCARLA: 297-3001883654.




ANEXO 11: Ficha de analisis documental sobre los pesos de la tela cruda
provenientes de las actividades de tejeduria.

VORNEHM S.R.L

| Id | Drescripcicn | .M. Peso Bruto

1 JERSEY 3041 KG 21.00
2  JERSEY 30/1 KG 21.00
3 JERSEY 30/1 KG 22.00
4 JERSEY 30/1 KG 22.00
5 JERSEY 30/1 KG 21.00
6 JERSEY 30/1 KG 21.00
7  JERSEY 30/1 KG 22.00
8 JERSEY 3041 KG 23.00
5 JERSEY 30/1 KG 21.00
10 JERSEY 30/1 KG 22.00
11 JERSEY 30,1 KG 22.00
12 JERSEY 301 KG 21.00
13 JERSEY 301 KG 21.00
14 JERSEY 301 KG 22.00
15 JERSEY 301 KG 23.00
16 JERSEY 301 KG 21.00
17 JERSEY 30/1 KG 22.00
18 JERSEY 30,1 KG 22.00

39000
1  PIQUE 30/1 LYCRADO KG 22.00
2  PIQUE 3041 LYCRADO KG 23.00
3 FIQUE 30/1 LYCRADO KG 22.00
4  PIQUE 301 LYCRADO KG 22.00
5 FIQUE 20/1 LYCRADOD K& 23.00
& PIQUE 30/1 LYCRADO K& 21.00
7 PIQUE 30y1 LYCRADO K& 22.00
2 PIQUE 30/1 LYCRADO K& 23.00
5  PIQUE 30/1 LYCRADO K& 21.00
10 PIQUE 30y1 LYCRADOD K& 22.00
11  PIQUE 30y1 LYCRADD K& 23.00
12 PIQUE 30y1 LYCRADOD K& 23.00
12  PIQUE 30/1 LYCRADD K& 23.00
14 PIQUE 30y1 LYCRADD K& 22.00
15 PIQUE 3041 LYCRADO KG 23.00
16 PIQUE 30/1 LYCRADO KG 21.00
17  PIQUE 3041 LYCRADO KG 22.00
18 PIQUE 30/1 LYCRADO KG 22.00

A00.00



ANEXO 12: Ficha de andlisis documental sobre los ingresos y egresos
provenientes de las actividades de tintoreria.

VORNEHM S.R.L

| Id Descripcion Color ‘ u.m. ‘ Peso Bruto | Peso Neto ‘ Partida |
1 PIQUE 30/1 LYCRADO MOSTAZA 2040 KG 17.90 17.80 21-11493
2 PIQUE 30/1 LYCRADO MOSTAZA 2040 KG 19.37 19.27 21-11493
3 PIQUE 30/1 LYCRADO MOSTAZA 2040 KG 19.57 19.47 21-11493
4 PIQUE 30/1 LYCRADO MOSTAZA 2040 KG 19.27 19.17 21-11493
5 PIQUE 30/1 LYCRADO MOSTAZA 2040 KG 19.22 19.12 21-11493
6 PIQUE 30/1 LYCRADO MOSTAZA 2040 KG 18.78 18.68 21-11493
7  PIQUE 30/1 LYCRADO MOSTAZA 2040 KG 19.52 19.42 21-11493
8  PIQUE 30/1 LYCRADO MOSTAZA 2040 KG 18.71 18.61 21-11493
9 PIQUE 30/1 LYCRADO MOSTAZA 2040 KG 19.06 18.96 21-11493
10 PIQUE 30/1 LYCRADO MOSTAZA 2040 KG 19.04 18.94 21-11493
11 PIQUE 30/1 LYCRADO MOSTAZA 2040 KG 19.63 19.53 21-11493
12 PIQUE 30/1 LYCRADO MOSTAZA 2040 KG 19.23 19.13 21-11493
13 PIQUE 30/1 LYCRADO MOSTAZA 2040 KG 19.16 19.06 21-11493
14  PIQUE 30/1 LYCRADO MOSTAZA 2040 KG 19.51 19.41 21-11493
15 PIQUE 30/1 LYCRADO MOSTAZA 2040 KG 19.18 19.08 21-11493
16 PIQUE 30/1 LYCRADO MOSTAZA 2040 KG 19.14 19.04 21-11493
17 PIQUE 30/1 LYCRADO MOSTAZA 2040 KG 19.14 19.04 21-11493
18 PIQUE 30/1 LYCRADO MOSTAZA 2040 KG 19.27 19.17 21-11493
344.70 342.90
1 PIQUE 30/1 LYCRADO TERRACOTA 2060 KG 18.53 18.43 21-11494
2 PIQUE 30/1 LYCRADO TERRACOTA 2060 KG 19.72 19.62 21-11494
3 PIQUE 30/1 LYCRADO TERRACOTA 2060 KG 20.06 19.96 21-11494
4 PIQUE 30/1 LYCRADO TERRACOTA 2060 KG 19.90 19.80 21-11494
5 PIQUE 30/1 LYCRADO TERRACOTA 2060 KG 19.64 19.54 21-11494
6 PIQUE 30/1 LYCRADO TERRACOTA 2060 KG 19.69 19.59 21-11494
7  PIQUE 30/1 LYCRADO TERRACOTA 2060 KG 20.56 20.46 21-11494
8  PIQUE 30/1 LYCRADO TERRACOTA 2060 KG 18.67 18.57 21-11494
9 PIQUE 30/1 LYCRADO TERRACOTA 2060 KG 16.10 16.00 21-11494
10 PIQUE 30/1 LYCRADO TERRACOTA 2060 KG 19.88 19.78 21-11494
11 PIQUE 30/1 LYCRADO TERRACOTA 2060 KG 19.78 19.68 21-11494
12 PIQUE 30/1 LYCRADO TERRACOTA 2060 KG 19.65 19.55 21-11494
13 PIQUE 30/1 LYCRADO TERRACOTA 2060 KG 22.72 22.62 21-11494
14  PIQUE 30/1 LYCRADO TERRACOTA 2060 KG 19.55 19.45 21-11494
15 PIQUE 30/1 LYCRADO TERRACOTA 2060 KG 19.23 19.13 21-11494
16  PIQUE 30/1 LYCRADO TERRACOTA 2060 KG 19.86 19.76 21-11494
17  PIQUE 30/1 LYCRADO TERRACOTA 2060 KG 19.14 19.04 21-11494
18 PIQUE 30/1 LYCRADO TERRACOTA 2060 KG 18.66 18.56 21-11494
351.34 349.54



ANEXO 13: Ficha de analisis documental kardex — Tela Jersey 30/1
0, -
FECHA CLIENTE ARTICULO COLOR INGRESO SALIDA KG MERMA | % MERMA A)RMAENRGM(SA CLCJ)NSITI'O (':I'g'sl';(l_) CT.DE
NORMAL MERMAS
04-jun TIENDA JERSEY 30/1 AMARILLO ORO 133.75 122.8 10.95 8% 5% 26 S/3,192.80 S/. 284.70
04-jun TIENDA JERSEY 30/1 CELESTE 134.55 121.88 12.67 9% 5% 26 S/3,168.88 S/. 329.42
04-jun TIENDA JERSEY 30/1 BLANCO 222.6 200 22.6 10% 5% 26 S/4,600.00 S/. 519.80
04-jun TIENDA JERSEY 30/1 AZULINO 133.2 122 11.2 8% 5% 26 S/3,172.00 S/. 291.20
06-jun TIENDA JERSEY 30/1 VERDE MILITAR 132.55 122.4 10.15 8% 5% 26 S/3,182.40 S/. 263.90
07-jun TIENDA JERSEY 30/1 NEGRO 221.45 200 21.45 10% 5% 26 S/5,200.00 S/. 557.70
12-jun TIENDA JERSEY 30/1 BLANCO 335.35 305 30.35 9% 5% 26 S/7,015.00 S/. 698.05
12-jun TIENDA JERSEY 30/1 AZUL MARNO 333.2 304 29.2 9% 5% 26 S/7,904.00 S/. 759.20
12-jun TIENDA JERSEY 30/1 NEGRO 334.75 304 30.75 9% 5% 26 S/7,904.00 S/. 799.50
02-jul TIENDA JERSEY 30/1 ROJO 179.3 164 15.3 9% 5% 26 S/4,264.00 S/. 397.80
05-jul TIENDA JERSEY 30/1 NEGRO 221 201 20 9% 5% 26 S/5,226.00 S/. 520.00
05-jul TIENDA JERSEY 30/1 AZUL MARINO 221.8 203 18.8 8% 5% 26 S/5,278.00 S/. 488.80
05-jul TIENDA JERSEY 30/1 VINO 220.4 202 18.4 8% 5% 26 S/5,252.00 S/. 478.40
05-jul TIENDA JERSEY 30/1 PALO ROSA 131.9 120.3 11.6 9% 5% 26 S/3,127.80 S/. 301.60
05-jul TIENDA JERSEY 30/1 VERDE MILITAR 133.15 122.7 10.45 8% 5% 26 S/3,190.20 S/.271.70
06-jul TIENDA JERSEY 30/1 BLANCO 110.5 100.9 9.6 9% 5% 26 S/2,320.70 S/. 220.80
09-jul TIENDA JERSEY 30/1 AZULINO 133.7 123 10.7 8% 5% 26 S/3,198.00 S/. 278.20
17-jul TIENDA JERSEY 30/1 NEGRO 222.45 205 17.45 8% 5% 26 S/5,330.00 S/. 453.70
17-jul VICTORIA JERSEY 30/1 BLANCO 133.8 116 17.8 13% 5% 26 S/2,668.00 S/. 409.40
20-jul VICTORIA JERSEY 30/1 PLOMO 133.2 122.4 10.8 8% 5% 26 S/3,182.40 S/. 280.80
20-jul VICTORIA JERSEY 30/1 ROSADO BB 132.8 120 12.8 10% 5% 26 S/3,120.00 S/. 332.80
20-jul VICTORIA JERSEY 30/1 AMARILLO ORO 132.7 121.6 11.1 8% 5% 26 S/3,161.60 S/. 288.60
20-jul VICTORIA JERSEY 30/1 VERDE MANZANA 134 1215 12.5 9% 5% 26 S/3,159.00 S/. 325.00




20-jul TIENDA JERSEY 30/1 PERLA 135.55 123.6 11.95 9% 5% 26 S/3,213.60 S/. 310.70
24-jul TIENDA JERSEY 30/1 NEGRO 231.55 210 21.55 9% 5% 26 S/5,460.00 S/. 560.30
24-jul TIENDA JERSEY 30/1 AZUL MARINO 135 124 11 8% 5% 26 S/3,224.00 S/. 286.00
03-ago TIENDA JERSEY 30/1 NEGRO 487.4 450 37.4 8% 5% 26 S/11,700.00 S/.972.40
05-ago TIENDA JERSEY 30/1 BLANCO 444.05 400 44.05 10% 5% 26 S/9,200.00 S/. 1,013.15
08-ago VICTORIA JERSEY 30/1 PALO ROSA 110.5 102 8.5 8% 5% 26 S/2,652.00 S/. 221.00
08-ago VICTORIA JERSEY 30/1 NEGRO 135.45 130 5.45 4% 5% 26 S/3,380.00 S/.141.70
08-ago VICTORIA JERSEY 30/1 BLANCO 110.95 100.85 10.1 9% 5% 26 S/2,319.55 S/. 232.30
08-ago TIENDA JERSEY 30/1 PERLA 330.45 305 25.45 8% 5% 26 S/7,930.00 S/. 661.70
09-ago TIENDA JERSEY 30/1 VERDE PASTEL 110.1 100 10.1 9% 5% 26 S/2,600.00 S/. 262.60
09-ago TIENDA JERSEY 30/1 CELESTE AGUA 110.5 100 10.5 10% 5% 26 S/2,600.00 S/. 273.00
09-ago TIENDA JERSEY 30/1 ROJO 221.95 205.2 16.75 8% 5% 26 S/5,335.20 S/. 435.50
10-ago TIENDA JERSEY 30/1 AMARILLO ORO 110.2 100 10.2 9% 5% 26 S/2,600.00 S/. 265.20
10-ago TIENDA JERSEY 30/1 ROJO 177.6 164 13.6 8% 5% 26 S/4,264.00 S/. 353.60
12-ago TIENDA JERSEY 30/1 CORAL 132.6 122.3 10.3 8% 5% 26 S/3,179.80 S/. 267.80
12-ago TIENDA JERSEY 30/1 NEGRO 132.65 120 12.65 10% 5% 26 S/3,120.00 S/. 328.90
17-ago TIENDA JERSEY 30/1 NEGRO 111.4 100 114 10% 5% 26 S/2,600.00 S/. 296.40
17-ago TIENDA JERSEY 30/1 BLANCO 140.1 130.2 9.9 7% 5% 26 S/2,994.60 S/. 227.70
17-ago TIENDA JERSEY 30/1 VINO 133.2 122 11.2 8% 5% 26 S/3,172.00 S/.291.20
17-ago TIENDA JERSEY 30/1 ROJO 133.3 122 11.3 8% 5% 26 S/3,172.00 S/. 293.80
17-ago TIENDA JERSEY 30/1 PALO ROSA 133.75 122 11.75 9% 5% 26 S/3,172.00 S/. 305.50
23-ago TIENDA JERSEY 30/1 PLOMO 115.5 113.2 2.3 2% 5% 26 S/2,943.20 S/. 59.80
28-ago VICTORIA JERSEY 30/1 ACERO 338.6 308.7 29.9 9% 5% 26 S/8,026.20 S/.777.40
29-ago VICTORIA JERSEY 30/1 AZUL 110.3 100 10.3 9% 5% 26 S/2,600.00 S/. 267.80
29-ago VICTORIA JERSEY 30/1 VERDE MILITAR 113.05 103 10.05 9% 5% 26 S/2,678.00 S/. 261.30
29-ago VICTORIA JERSEY 30/1 GUINDA 1111 101 10.1 9% 5% 26 S/2,626.00 S/. 262.60




ANEXO 14: Ficha de analisis documental kardex — Tela Full Lycra 30/1

% MERMA - COSTO C.T. DE
FECHA CLIENTE ARTICULO COLOR INGRESO | SALIDA KG MERMA | % MERMA RANGO [cosTouniT | $39T€
NORMAL MERMAS
04-jun ARVAL  |JERSEYFULLLYCRA| VINOS 1106 101 9.6 9% 5% S.27.00 | S/.2,727.00 S/. 259.20
04-jun ARVAL  |JERSEY FULLLYCRA| AzUL7 109.3 101 8.3 8% 5% S.27.00 | S/.2,727.00 S/, 224.10
06-jun TIENDA | JERSEY FULLLYCRA | AZULINO 133.2 121 12.2 9% 5% S.27.00 | S/.3,267.00 S/. 329.40
06-jun TIENDA | JERSEY FULL LYCRA MIZIZ;IJI{I_O 133.25 122 11.25 8% 5% S.27.00 | S/.3,294.00 S/.303.75
06-jun TIENDA |JERSEY FULLLYCRA | NEGRO 152.15 140 12.15 8% 5% S.27.00 | S/.3,780.00 S/. 328.05
26-jun ELIAS  |JERSEY FULLLYCRA | FUCSIA 334 307.6 26.4 8% 5% S.27.00 | S/.8305.20 S/, 712.80
26-jun ELIAS  |JERSEY FULLLYCRA | LILABB 335.2 306.9 28.3 8% 5% S.27.00 | S/.8,286.30 S/. 764.10
26-jun ELIAS  |JERSEY FULLLYCRA | AZULINO 336.4 306.5 20.9 9% 5% S.27.00 | S/.8.275.50 S/.807.30
27-jun ELIAS  |JERSEY FULLLYCRA |  BEIGE 329.25 302 27.25 8% 5% S.27.00 | S/.8,154.00 S/. 735.75
27un ELIAS  |JERSEYFULLLYCRA| ROJO 332 305 27 8% 5% S.27.00 | S/.8235.00 S/. 729.00
02-jul TIENDA | JERSEY FULL LYCRA PINK 111.35 102 9.35 8% 5% S.27.00 | S/.2,754.00 S/ 252.45
08-jul TIENDA  |JERSEY FULLLYCRA | ROSADO 111.2 102.2 9 8% 5% S.27.00 | S/.2759.40 S/. 243.00
09-jul TIENDA | JERSEY FULL LYCRA PINK 221.75 2085 13.25 6% 5% S.27.00 | S/.5,629.50 S/.357.75
10-ul TIENDA |JERSEY FULLLYCRA | NEGRO 243.75 225 18.75 8% 5% S.27.00 | S/.6,075.00 S/. 506.25
10-jul TIENDA | JERSEY FULL LYCRA VINO 133.15 121 12.15 9% 5% S.27.00 | S/.3,267.00 S/. 328.05
10-ul TIENDA  |JERSEY FULLLYCRA | AZULINO 132.6 121 11.6 9% 5% S.27.00 | S/.3,267.00 S/. 313.20
10-ul TIENDA | JERSEY FULL LYCRA @gﬁg'l'_-"o 133.2 123.6 9.6 7% 5% S.27.00 | s/.3,337.20 S/. 259.20
10-jul TIENDA | JERSEY FULL LYCRA | TURQUESA 133.65 1236 10.05 8% 5% S.27.00 | S/.3:337.20 S/, 271.35
10-ul TIENDA | JERSEY FULL LYCRA | PALO ROSA 134.8 124.6 10.2 8% 5% S.27.00 | S/.3364.20 S/. 275.40
16-ul TIENDA |JERSEY FULLLYCRA | FUCSIA 133.8 123 10.8 8% 5% S.27.00 | S/.3:321.00 S/. 291.60
16-jul TIENDA | JERSEY FULLLYCRA [  CORAL 111.65 102 9.65 9% 5% S.27.00 | S/.2,754.00 S/. 260.55




20-jul TIENDA | JERSEY FULLLYCRA| NEGRO 133.45 120 13.45 10% 5% s.27.00 | s/.3:240.00 S/, 363.15
22.jul TIENDA | JERSEY FULLLYCRA | MOSTAZA 132 120 12 9% 5% S.27.00 | S/.3,240.00 S/. 324.00
22.jul TIENDA  |JERSEY FULLLYCRA | | hot 1325 122 105 8% 5% S.27.00 | s/.3,204.00 S/. 283.50
22.jul TIENDA | JERSEY FULLLYCRA | ACERO 132.9 1227 10.2 8% 5% S.27.00 | S/.3:312.90 S/. 275.40
. VERDE
22.jul TIENDA  |JERSEY FULLLYCRA |  /ERDE 133.8 122 11.8 9% 5% S.27.00 | s/.3,204.00 S/. 318.60
22.jul TIENDA | JERSEY FULL LYCRA LILA 132,65 121.4 11.25 8% 5% S.27.00 | S/.3.277.80 S/.303.75
22.jul TIENDA | JERSEY FULL LYCRA | VERDE JADE 133.6 122.4 11.2 8% 5% S.27.00 | S/.3304.80 S/. 302.40
23-jul TIENDA | JERSEY FULL LYCRA MAA%JNLO 132.95 124 8.95 7% 5% S.27.00 | S/.3,348.00 S/. 241.65
23-jul TIENDA |JERSEY FULLLYCRA | CHICLE 133.7 1225 11.2 8% 5% S.27.00 | S/.3307.50 S/. 302.40
23-jul TIENDA  |JERSEY FULL LYCRA PINK 133.6 122 11.6 9% 5% S.27.00 | S/.3,294.00 S/. 313.20
23.jul TIENDA | JERSEY FULLLYCRA [ MELON 1327 12255 10.2 8% 5% S.27.00 | S/.3:307.50 S/ 275.40
26-jul TIENDA | JERSEY FULL LYCRA ggﬁg'l'_-"o 1333 123 10.3 8% 5% S.27.00 | S/.3:321.00 S/. 278.10
26-jul TIENDA |JERSEY FULLLYCRA|  PERLA 133.45 123.2 10.25 8% 5% S.27.00 | S/.3326.40 S/. 276.75
30-jul TIENDA | JERSEY FULLLYCRA | NEGRO 132.75 121 11.75 9% 5% S.27.00 | S/.3,267.00 S/.317.25
30-jul TIENDA |JERSEY FULLLYCRA | BLANCO 87.7 77.8 9.9 11% 7% S.2600 | S/.2,022.80 S/. 257.40
10-ago TIENDA | JERSEY FULLLYCRA | ROSADO 176.75 163 13.75 8% 5% S.27.00 | S/.4,401.00 S/.371.25
MORADO
10-ago TIENDA | JERSEY FULL LYCRA | MORADO 177 163.9 13.1 7% 5% S.27.00 | s/.442530 S/. 353.70
14-ago TIENDA |JERSEY FULLLYCRA | CHICLE 154.8 143.1 11.7 8% 5% S.27.00 | S/.3,863.70 S/. 315.90
20-ago TIENDA | JERSEY FULLLYCRA | NEGRO 446.95 410 36.95 8% 5% S.27.00 | S/.11,070.00 S/. 997.65
20-ago TIENDA  [JERSEY FULLLYCRA |  AZUL 4441 409 35.1 8% 5% S/.27.00 | S/.11,043.00 S/. 947.70

MARINO




ANEXO 15: Ficha de analisis documental kardex — Tela Pique 30/1

% MERMA - C.T.DE
FECHA CLIENTE ARTICULO COLOR  |INGRESO SALIDA |KGMERMA |% MERMA cosTouniT | COSTO
RANGO TOTAL
MERMA
NORMAL
06-jun TIENDA PIQUE 30/1 NEGRO 157.6 146.8 10.8 7% 5% S.26.00 | S/.3,816.80 S/. 280.80
06-jun TIENDA PIQUE 30/1 PERLA 134.2 122.8 11.4 8% 5% S.26.00 | S/.3192.80 S/. 296.40
15-jul ”SSJ;%'Y PIQUE 30/1 MELON 432.1 400.1 32 7% 5% SI.26.00 | S/.10,402.60 S/. 832.00
) COTTON
15-ul oTIN, PIQUE 30/1 PERLA 432.6 402 30.6 7% 5% S.26.00 | S/.10,452.00 S/. 795.60
) COTTON
15-jul oo, PIQUE 30/1 ROJO 436.4 404 32.4 7% 5% S.26.00 | S/.10,504.00 S/. 842.40
15-ul |NC§J;TOFTY PIQUE 30/1 ,\AA“(”)/;FT‘ES 433.9 405 28.9 7% 506 S1.26.00 | S/.10,530.00 S/. 751.40
15-ul ”SSJ;TOF';'Y PIQUE 30/1 NEGRO 218 200.1 17.9 8% 506 S.26.00 | SI.5202.60 S/. 465.40
) COTTON
17-ul iy PIQUE 30/1 AZUL 438.9 406.8 32.1 7% 5% S.26.00 | S/.10,576.80 S/. 834.60
03-ago ISSJ;?Q'Y PIQUE 30/1 Q“éé?'/:ég 2175 203.3 14.2 7% 5% SI.26.00 | S/.5285.80 S/. 369.20
08-ago INCSJ;%'Y PIQUE 30/1 NEGRO 217.55 200.1 17.45 8% 5% S.26.00 | SI.5202.60 S/. 453.70
COTTON
08-ago o, PIQUE 30/1 VINO 109.2 102 7.2 7% 5% S.26.00 | s/.2652.00 S/. 187.20
08-ago INCSJgggY PIQUE 30/1 MOSTAZA 109.1 100.5 8.6 8% 506 S.26.00 | S/.2,613.00 S/. 223.60
08-ago ISSJ;?Q'Y PIQUE 30/1 ,\\A/ IELIRT'ii 108.7 100.9 7.8 7% 506 S.26.00 | SI.2,623.40 S/. 202.80
12-ago ISSJ;?Q'Y PIQUE 30/1 MORADO 11155 1035 8.05 7% 5% S.26.00 | SI.2,691.00 S/. 209.30
12-ago INCSJ;%';'Y PIQUE 30/1 CORAL 110.8 100.5 10.3 9% 5% SI.26.00 | SI.2,613.00 S/. 267.80
COTTON
13-ago oo, PIQUE 30/1 ACERO 110.1 1005 9.6 9% 5% S.26.00 | s/.2613.00 S/. 249.60
13-ago INCSJ;%‘Y PIQUE 30/1 BLANCO 110.4 99.8 10.6 10% 6% S.2500 | S/.2,495.00 S/. 265.00
14-ago ”SSJ;%L\‘Y PIQUE 30/1 |AzULMARINO| 1105 1015 9 8% 5% S.26.00 | SI.2,639.00 S/. 234.00




22-ago MARLENY PIQUE 30/1 | LANGOSTINO | 1116 101.8 9.8 9% 5% S.26.00 | S/.2646.80 S/. 254.80
23-ago TIENDA PIQUE 30/1 NEGRO 220.1 203.8 163 7% 5% S/.26.00 | SI.5298.80 S/. 423.80
24-ago MARLENY PIQUE 30/1 ROJELI 110.8 1015 9.3 8% 5% S/.26.00 | SI.2,639.00 S/. 241.80
24-ago MARLENY PIQUE 30/1 CIRUELA 109.7 102.3 7.4 7% 5% S/.26.00 | SI.2,659.80 S/. 192.40
24-ago MARLENY PIQUE30/1 | MOSTAZA 109.9 101.7 8.2 7% 5% S/.26.00 | SI.2,644.20 S/, 213.20
24-ago MARLENY PIQUE 30/1 UERDS 1105 102.9 7.6 7% 5% S.26.00 | s/.2675.40 S/. 197.60
24-ago MARLENY PIQUE 30/1 | PALOROSA 110.4 102.8 7.6 7% 5% S/.26.00 | SI.2672.80 S/. 197.60
26-ago MARLENY PIQUE30/1 | LADRILLO 100.7 1025 7.2 7% 5% S/.26.00 | SI.2,665.00 S/. 187.20
26-ago MARLENY PIQUE 30/1 MANGO 109.65 102.9 6.75 6% 5% S/.26.00 | SI.2,675.40 S/. 175.50
26-ago MARLENY PIQUE 30/1 NEGRO 1105 100.8 9.7 9% 5% S/.26.00 | SI.2,620.80 S/. 252.20
27-ago MARLENY PIQUE 30/1 UVA 1105 100.8 9.7 9% 5% S/.26.00 | SI.2,620.80 S/. 252.20
27-ago MARLENY PIQUE 30/1 AZULINO 110.75 100.3 10.45 9% 5% S/.26.00 | SI.2,607.80 S/.271.70
27-ago MARLENY PIQUE 30/1 NAVY 112 1035 8.5 8% 5% S/.26.00 | S/.2,691.00 S/. 221.00
27-ago MARLENY PIQUE 30/1 AZUL 112.45 104.8 7.65 7% 5% S/.26.00 | SI.2,724.80 S/. 198.90
28-ago TIENDA PIQUE 30/1 ROJO 220.65 205.8 14.85 7% 5% S/.26.00 | SI.5,350.80 S/. 386.10
28-ago TIENDA PIQUE 30/1 | AZUL MARINO |  110.45 101.8 8.65 8% 5% S/.26.00 | SI.2,646.80 S/. 224.90
28-ago TIENDA PIQUE 30/1 ACERO 110.75 1025 8.25 7% 5% S/.26.00 | SI.2,665.00 S/. 214.50
28-ago TIENDA PIQUE 30/1 NEGRO 2217 2015 20.2 9% 5% S/.26.00 | SI.5239.00 S/. 525.20




ANEXO 16: Proceso de tefiido de tela

AREA DE ALMACEN DE CRUDOQO: Se tiene un almacén en donde se almacena
toda la tela cruda




MAQUINA DE TENIDO




AREA DE SECADO: Se realiza el secado a cierta temperatura de acuerdo al tefiido
de la tela

Y




AREA DE EMBOLSADO




