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Resumen

El Presupuesto por Resultado (PpR) es una estrategia de gestion publica
disefiada para mejorar la calidad del gasto (CdG). El objetivo 16 de la Agenda 2030
de las Naciones Unidas, "paz, justicia e instituciones soélidas", se centra en fomentar
la accesibilidad a los servicios basicos y en establecer entidades eficaces. Por ello,
esta investigacion tuvo como objetivo general determinar la relacion entre el PpR y la
CdG en un hospital de Comas, 2023. Se aplicé un enfoque cuantitativo basico, con
disefio no experimental transversal de alcance descriptivo correlacional. La poblacion
del estudio estuvo conformada por 90 profesionales que trabajan en diversas areas
administrativas, utilizando un muestreo no probabilistico intencional o de juicio. El
instrumento utilizado fue un cuestionario, validado por tres expertos en gestion
publica, cuya confiabilidad se midi6 mediante el Alfa de Cronbach (PpR: 0.895; CdG:
0.894). Los valores obtenidos indican que los instrumentos son fiables para la
recoleccion de informacion. Posteriormente, se utilizé la prueba no paramétrica Rho
de Spearman, la cual revelé una correlacion de 0.573, lo que indica una relacion

positiva moderada entre las variables estudiadas.

Palabras clave: Presupuesto por resultados, calidad de gasto, eficacia, eficiencia.
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Abstract

Budgeting for Results (BfR) is a public management strategy designed to
improve the quality of spending (QoG). Goal 16 of the United Nations 2030 Agenda,
“peace, justice and strong institutions,” focuses on promoting accessibility to basic
services and establishing effective entities. Therefore, this research had the general
objective of determining the relationship between PpR and QoG in a hospital in
Comas, 2023. A basic quantitative approach was applied, with a non-experimental
cross-sectional design of descriptive correlational scope. The study population
consisted of 90 professionals working in various administrative areas, using non-
probabilistic purposive or judgmental sampling. The instrument used was a
guestionnaire, validated by three experts in public management, whose reliability was
measured by Cronbach's Alpha (PpR: 0.895; CdG: 0.894). The values obtained
indicate that the instruments are reliable for the collection of information.
Subsequently, the nonparametric Spearman's Rho test was used, which revealed a
correlation of 0.573, indicating a moderate positive relationship between the variables
studied.

Keywords: Budget for results, Quality of expenditure, Effectiveness, Efficiency.



I.  INTRODUCCION

La Agenda 2030 de las Naciones Unidas presenta diecisiete metas, dentro de las
cuales el objetivo 16, "paz, justicia e instituciones soélidas", se enfoca en fomentar
comunidades pacificas e integradoras, asi como garantizar la accesibilidad a justicia
para todos los individuos y establecer entidades eficaces, comprometidas e inclusivas
en todos los ambitos, en la actualidad, se reconoce que el acceso a servicios de salud
de alta calidad como un derecho humano esencial que contribuye significativamente
a elevar el nivel de vida de la poblacion. Sin embargo, los servicios de salud ofrecidos
por el Estado peruano a sus ciudadanos suelen ser de baja calidad, lo que genera
malestar en la poblacidon que busca atencion digna en las postas médicas y hospitales
publicos. Estas instituciones, en general, carecen de servicios basicos Yy
medicamentos esenciales, lo que obliga a los pacientes a enfrentar largas esperas o
a recurrir a clinicas privadas, esta situacion no solo amenaza sus vidas, ademas les

genera gastos inesperados que muchas veces resultan dificiles de sustentar.

Con relacién a los recursos financieros asignados a las instituciones publicas
de salud, son escasos para cubrir las necesidades de las mismas, asi como de los
pacientes, siendo este un problema de toda la vida. Por esta razon se considera
necesario poder contribuir a través de un analisis del PpR y la CdG, en ese contexto,
se identifica dos enfoques para evaluar el PpR y la CdG, la eficiencia y la eficiencia.
La eficacia se refiere a la medida en que el gasto publico cumple con los objetivos del
gobierno, y se determina en parte por la capacidad de ejecucion del gasto, por otro
lado, la eficiencia implica lograr una relacién 6ptima entre los recursos utilizados y los
efectos conseguidos en favor de la poblacién (Sociedad de Comercio Exterior del
Peru, 2020).

A nivel de América Latina, es muy importante destacar que el PpR y la CdG en
el sector salud no es la esperada, los ciudadanos no estan satisfechos con los
servicios recibidos, este malestar se vio reflejado durante y después de la pandemia
COVID-19, donde se pudo evidenciar las deficiencias que cada pais tenia para
proteger a su poblacion. Ante estos factores, los Estados se centralizan en mejorar
su CdG mediante distintas herramientas que pueden ser empleadas en los distintos
programas gubernamentales. Una de estas estrategias es la evaluacion de politicas

publicas, las que desempefian un papel crucial al dirigir y mejorar la distribucion de



recursos hacia politicas con un mayor impacto en términos sociales y econémicos,
para lograr resultados efectivos, los hallazgos de estas evaluaciones deben
retroalimentar el proceso presupuestario y ser traducidos en planes y proyectos que
generen beneficios tangibles para los pacientes (Martinez et al., 2022).

Con relacion al Peru, el Ministerio de Salud (MINSA) promovio diversas
estrategias para incentivar a las unidades ejecutoras a priorizar la recaudacion y la
ejecucion eficiente del presupuesto, es fundamental que la ejecucidn presupuestal se
realice de manera adecuada, ya que esto conllevara a un aumento del presupuesto
en la institucion. Por el contrario, una ejecucion deficiente puede resultar en ajustes
negativos que conllevaria a una reduccién del presupuesto a asignar. La ejecuciéon
debe darse segun los lineamientos establecidos en los convenios, adendas y
resoluciones. En este contexto, la contraloria en el afio 2019 realizo una supervision
para evaluar la eficacia del gasto publico en el sector salud, los resultados revelaron
una baja ejecucion del presupuesto destinado a este sector. Por ejemplo, entre los
afios 2015 y 2019, no se ejecutaron S/ 8,718 millones, lo que representa el 10% del
presupuesto determinado, esta situacion mostro que los recursos no fueron
gestionados de manera eficiente, los cuales podrian ser utilizados para terminar con
las desigualdades que afectan al pais, particularmente a nivel regional. En cuanto al
capital humano, se identifico la necesidad de contratar 11,401 médicos especialistas
en el MINSA y 5,000 en el Seguro Social de Salud (EsSalud). Respecto a la
infraestructura, se observo que a principios del afio 2020, el 77.8% de los centros de
salud de atencién primaria tenian una capacidad instalada insuficiente, mientras que
esta cifra era del 51% en el caso de los hospitales (Sociedad de Comercio Exterior
del Peru, 2019).

En el distrito de Comas se sitla el hospital objeto de analisis de la presente
investigacion, esta institucion, es una de las mas grandes y antiguas de Lima Norte,
fue fundada en el afio 1940, sin embargo, a pesar de su larga historia, se enfrenta a
una serie de desafios debido a deficiencias en su infraestructura y tecnologia. Si bien
en el afio 2019 se aprobo la viabilidad de construir un nuevo hospital con tecnologia
avanzada en salud, identificado con el cédigo SNIP 24146424, segun el (Ministerio
de Economia y Finanzas-MEF, 2019) la falta de gestion ha impedido incluso colocar
la primera piedra hasta el cierre del afio 2023, esta situacion ha incrementado los

problemas de infraestructura ya existentes.



La construccion del nuevo hospital no solo mejoraria las condiciones de
atencion, sino que también permitiria atender a mas pacientes del Seguro Integral de
Salud (SIS), Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT), asi como
pacientes particulares entre otros. Esto tendria un impacto directo en el PpR que la
unidad ejecutora recibe del MINSA, a pesar de las carencias mencionadas, el
presupuesto asignado en el afio 2023 fue significativo, iniciando el afio con un
Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) de S/ 100,819,995.00, presupuesto que
fue incrementado a S/ 138,988,174.00 en el Presupuesto Institucional Modificado
(PIM). No obstante, a pesar del avance de ejecucion del 94.6% segun datos
consultados en la pagina de consulta amigable (MEF, 2023) la CdG no cumplié con
los objetivos financieros y las metas propuestas, al culminar el primer trimestre del
afo en cuestioén, la institucién no pudo incorporar el saldo de balance correspondiente
al afio 2022, proveniente de la fuente de financiamiento donaciones y transferencias,
lo que resulté una pérdida del 10% del presupuesto asignado. Ademas, al cierre de
julio, de las tres metas a cumplir (porcentaje de ejecucion de gasto, porcentaje de
disponibilidad de medicamentos e insumos meédicos y gratuidad de atencion) solo se
cumplio con la primera, lo que llevé a la pérdida del 15% del presupuesto restante.
Estas deficiencias son ain mas preocupantes considerando que el MINSA exige a los
hospitales mantener un stock minimo del 90% de medicamentos e insumos médicos,
sin embargo, la unidad ejecutora cerr6 el afio 2023 con un stock del 77.46% y un
desabastecimiento del 9.08%, segun datos proporcionados por el tablero de stock
disponible (SIS, 2023). Esta problemética afecta directamente a los pacientes, que
buscan una atencién digna, lo que encuentran es deficiencia en los servicios, asi
como en la disponibilidad de medicamentos. Esta realidad genera malestar a la
poblacién, que a menudo se ve obligada a recurrir a clinicas privadas, cuyos costos

son inalcanzables para muchos habitantes del distrito de Comas.

Ante lo expuesto, es necesario analizar la informacién cuantitativa del afio
2023, ya que a la actualidad no hay investigaciones con respecto al PpR y la CdG en
un hospital de Comas; es por ello que resulta relevante visualizar y analizar esta
tematica y asi poder sentar bases que abra el camino a que futuros investigadores

puedan tomar como referencia esta investigacion.

En relacion al problema general planteado se elabora la siguiente pregunta:

¢,Como se relaciona el presupuesto por resultado con la calidad de gasto en un

3



hospital de Comas, 2023?, y los problemas especificos: ¢ Como se relacionan las
dimensiones (asignacion presupuestal, ejecucion presupuestal y desempefio) con la

calidad de gasto en un hospital de Comas, 20237

Este estudio se fundamenta tedricamente con el proposito de analizar las
deficiencias o problemas institucionales relacionados con el PpR y la CdG, dichas
deficiencias seran desarrolladas con base a los resultados conseguidos en las
conclusiones. Asimismo, este estudio serad de gran relevancia para enriquecer el
debate en el &mbito académico, en cuanto a la justificacion practica, los resultados
permitiran informar sobre la problemética a diversos actores, incluyendo a la
comunidad académica, al personal que labora en un hospital de Comas y a los
pacientes que hacen uso de sus servicios. En tanto a la justificacion metodoldgica, el
estudio se llevé a cabo considerando el enfoque cuantitativo. En este aspecto, las
encuestas seran un recurso fundamental y relevante para examinar las respuestas de

los diferentes participantes.

Dada la importancia del estudio, se plantea el objetivo general, determinar la
relacion del presupuesto por resultado y la calidad de gasto en un hospital de Comas,
2023. Siendo los objetivos especificos: determinar la relacion de las dimensiones
(asignacion presupuestal, ejecucion presupuestal y desempefio) con la calidad de

gasto en un hospital de Comas, 2023.

Esta investigacion es sustentada bajo antecedentes internacionales como,
Benmohamed et al. (2024) propusieron un modelo para explorar factores que
obstaculizan o facilitan la creacion de valor publico visto desde la oOptica de los
trabajadores del sector publico australiano. Como técnicas utilizaron encuestas por
cuestionario, participaron en el estudio 15 expertos seleccionados al azar de 150
organizaciones australianas entre noviembre 2021 y junio 2022. En los hallazgos
identificaron que el uso del portal de datos gubernamentales abiertos por los
empleados, junto con su satisfaccion, predice significativamente el valor publico,
ademas observaron que la calidad del portal, de los datos abiertos y el soporte del
servicio tienen un impacto indirecto en el valor pablico. Concluyeron que los gobiernos
en todo el mundo han promovido la adopcién y el uso generalizado de plataformas, lo
gue puede ser beneficioso tanto para el gobierno como para los ciudadanos, estas

plataformas permiten una mayor participacion del pablico en la provision de servicios



gubernamentales y la formulacion de politicas, por ende, se consideran herramientas
estratégicas alineadas con los objetivos de desempefio gubernamental para generar

valor publico.

Por otro lado, Cristdbal et al. (2021) examinaron la efectividad del gasto publico
para alcanzar las metas de desarrollo sostenible definidas por las Naciones Unidas,
a fin de radicar la pobreza extrema, mejorar la salud, educacion y reducir la
desigualdad. Analizaron datos iniciales y exploratorios, asi como el mapeo de los
gastos gubernamentales, participaron en el estudio 156 paises. ldentificaron que las
naciones con ingresos bajos y medianos altos logran un promedio de mayor eficiencia
del gasto publico. Concluyeron que existen patrones inherentes entre los grupos de
ingresos y revelaron estrategias de gasto ineficientes que requieren un andlisis mas
detenido, el estudio lleva a cabo un analisis de eficiencia relativa, lo que implica que
los paises eficientes no deben ser automéaticamente considerados sostenibles, de
hecho, los objetivos finales del desarrollo sostenible no pueden lograrse Unicamente
en una nacion; esta realidad demanda estrategias urgentes y mas ambiciosas por

parte de todos los paises, incluso aquellos que se consideran eficientes.

Asi también, |_Igtn et al. (2023) evaluaron el efecto del ingreso per capita 'y la
reforma del programa de transformacion de la salud en Turquia. Analizaron los
ingresos pre capita, la proporcién de poblacién urbana que envejece, la tasa de
analfabetismo y el nimero de médicos, el estudio abarco los afios 1985-2016.
Identificaron que hay una relacién positiva entre los ingresos y gastos en salud.
Concluyeron que el gasto en salud muestra una tendencia ascendente cada afio, y
las naciones estan constantemente buscando diversas formas de hacer frente a estos
incrementos, dado que el gasto en salud puede considerarse tanto una inversion

COmo un consumao.

Por su parte, Department of Economics, Nowgong College (2024) establecié el
impacto de los factores monetarios en el gasto de la salud publica en la India. Analiz
datos recopilados de diversas fuentes publicas, tasas de fallecimiento en la infancia,
la expectativa de vida al nacer y el producto interno bruto a nivel estatal, el analisis
abarco los afios 2006-2020. Revelaron una discrepancia notable con respecto a las
expectativas, contrariamente a lo esperado, los Estados econémicamente avanzados

como Haryana y Maharashtra no sobresalen en el indice que evalla la infraestructura



sanitaria y la disponibilidad de personal médico en el sector de la salud, en cambio,
son los Estados rurales con poblaciones mas reducidas los que disfrutan de servicios
de salud més eficientes. Concluyo que existe considerable disparidad en la salud
publica entre los Estados indios, ciertos Estados considerados econOmicamente
progresistas exhiben una infraestructura sanitaria insuficiente, por lo tanto, es
evidente que el progreso econdmico no garantiza una mejora en la infraestructura y
la provision de servicios de salud, de hecho, observa que los Estados menos

desarrollados econémicamente proporcionan una mejor atencién sanitaria.

Asi tambien, Balani et al. (2023) analizaron la correlacion entre el gasto publico
estatal en salud y los ingresos a nivel subnacional al clasificar la salud como 'sujeto
estatal' en 19 Estados de la India. Utilizaron datos del producto interno bruto estatal y
el gasto en salud publica, el estudio abarco los afios 1981-2017. Identificaron una
relacion no lineal y bidireccional entre las dos variables, reportando inestabilidad en
los ingresos de gasto de salud debido a las decisiones administrativas. Concluyeron
gue las diferencias institucionales respaldan la necesidad de que las politicas se
enfoquen especificamente en las reformas administrativas y de gobernanza en los
Estados, el aumentar el presupuesto es solo una solucion parcial, ya que una mayor

asignacion no se ha traducido en un aumento del gasto para estos Estados.

Del mismo modo, Zhang et al. (2021) analizaron la relacion entre el gasto
publico y el crecimiento econdmico verde y la eficiencia energética de los paises
miembros de la (BRI). Utilizaron datos oficiales de las agencias gubernamentales de
los paises en mencién entre los afios 2008 y 2018, el indicador de desarrollo mundial
(WD) y la base de datos de fijacion de precios del carbono del banco mundial. Dieron
a conocer que la inversion publica en las energias renovables aumenta el empleo,
mejora el medio ambiente y reduce los costos energéticos generales. Concluyeron
gue los efectos de composicidon y tecnologia impactan el crecimiento verde, la
composicion favorece la mitigacion de la contaminacién y un nuevo crecimiento

econoémico, mientras que la tecnologia reduce la produccion de contaminantes.

También, School of Business Administration, South China University of
Technology (2022) analizaron el uso del presupuesto de servicios publicos para
beneficiar al publico y bajo qué condiciones deberian los gobiernos privatizar los

servicios publicos en China. La investigacion abarco los afios 2002 al 2017. Los



hallazgos revelaron que los subsidios al rendimiento resultan mas efectivos que los
subsidios a la capacidad, ademas, identificaron la condicion bajo la cual el planificador
social deberia optar por privatizar la prestacion de servicios ya sea completamente o
mediante regulacion. Concluyeron que solo los subsidios al rendimiento son efectivos

bajo una privatizacion completa.

Asi también, Feng et al. (2024) investigaron las diferencias en la financiacion
de la salud a nivel individual y provincial en las personas de 60 afios a mas que son
atendidos por planes de seguro de salud fragmentados en China. Como técnicas
manejaron las encuestas, participaron en el estudio un total de 44.623 personas entre
los afos 2008, 2011,2014 y 2018. Identificaron que los adultos mayores inscritos en
planes de seguros sociales de salud disefiados para funcionarios publicos como
cuadros, empleados urbanos y residentes urbanos tenian mas probabilidades de
informar una mayor incidencia de enfermedades no transmisibles. Concluyeron que,
dados los efectos beneficiosos evidenciados de la cobertura sanitaria universal en la
prevencion de enfermedades no transmisibles en la poblacion mayor, deberian
motivar a los responsables de politicas a incrementar la financiacion de la salud

publica y ampliar los beneficios ofrecidos en los programas de seguro social de salud.

En esa misma linea, Mauro et al. (2021) analizaron los desafios que los
participantes de una organizacién encuentran al poner en marcha la reforma del PpR
del sector publico de Italia. Como técnicas utilizaron entrevistas, documentos politicos
e informes gubernamentales, participaron en el estudio 5 expertos elegidos
intencionalmente debido a su participacion directa en el proceso de la
presupuestacion basado en el desempefio. Evidenciaron una falta de cohesion en la
comunicacion, los valores y los objetivos entre los implicados, lo que compromete la
efectiva implementacion de la reforma presupuestaria orientada al rendimiento.
Concluyeron que, para comprender el proceso de manera mas completa, es esencial
considerar tanto los factores macro como los micro, el examen empirico, bajo esta
perspectiva, puso de manifiesto las limitaciones de la nueva gestion publica al resaltar
las discrepancias del PpR, lo cual cuestiona y obstaculiza la efectividad de esta

reforma de orientacion privada en el ambito publico.

Finalmente, Masduki et al. (2022) examinaron la CdG gubernamental y sus

efectos con la pobreza en las areas subdesarrolladas de Indonesia. El estudio incluyo



a los gobiernos locales, centrales y regionales en los afios 2010 al 2018. Relevaron,
gue un gasto publico de calidad puede disminuir los indices de pobreza. Concluyeron
que, para optimizar el desarrollo en areas desfavorecidas, se requiere un enfoque en
la gestion de gastos de los gobiernos locales, mas alla de depender GUnicamente de
ingresos. La eficacia del desarrollo no esta garantizada por ingresos regionales altos,
sino por gastos eficientes, oportunos y transparentes, la CdG se define por su

prioridad, asignacién, temporalidad, responsabilidad y efectividad.

Asimismo, esta investigacion es sustentada bajo antecedentes nacionales
como, Vilchez (2021) analiz6 como el PpR se vincula con la CdG en la municipalidad
provincial de Satipo. Como técnicas utilizo el cuestionario, documentos de entidades
publicas. Participaron en el estudio 28 servidores publicos. Descubri6é que existe una
conexion directa y significativa entre el PpR y la CdG. Concluyé gque la gestion de PpR
y la CdG en la municipalidad de Satipo estan relacionadas, con un coeficiente de
Pearson de 0,693 y p-valor de 0.000< 0.01, esto se debe a estrategias de
administracion que vinculan presupuestos con productos y resultados medibles para
mejorar la CdG, sin embargo, la ejecucion presupuestaria fue del 61.0%, lo que no se

refleja en una mejoria en la vida de los habitantes.

Del mismo modo, Rejas et al. (2022) analizaron los esfuerzos de todas las
entidades participantes en la estrategia nacional de seguridad ciudadana del distrito
de Ate, entre enero 2013 a setiembre 2018. Identificaron que el 60.1% de la poblacion
considera a la delincuencia como la principal dificultad del pais. Concluyeron que, a
pesar del aumento constante en la asignacion de recursos publicos a los programas
presupuestal de seguridad ciudadana, no se ha evidenciado una disminucion en los
niveles de inseguridad. Los efectos han sido mixtos y en ciertos casos, incluso se ha

registrado un incremento en la inseguridad.

En esa misma linea, Vargas y Zavaleta (2020) examinaron la relacion entre el
PpR y la CdG en las administraciones municipales de la region La Libertad. Como
técnicas utilizaron las encuestas, reportes de programas presupuestales, reportes de
avances y consolidacién del PpR y reporte de indicadores de resulta del MEF, asi
como reportes del Instituto Nacional de Estadistica e Informética (INEI). Participaron
en el estudio 83 gobiernos locales. Determinaron que hay una conexion directa y

sustancial entre la implementacién del PpR y la excelencia en el uso de los fondos



con una correlacion de 0,69, y una ejecucion de presupuesto del 66%. Concluyeron
gue el mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacion se alcanza a través
de la distribucién de recursos presupuestarios hacia programas estratégicos como la
baja de la desnutricion crénica en nifios, la mejora de la calidad educativa basica y el

suministro de servicios esenciales a la comunidad.

Asi también, Fernandez (2023) establecié la relacién entre la ejecucién
financiera y la CdG en una municipalidad distrital, perteneciente a la provincia de
Chiclayo. Como técnicas utilizo la encuesta y cuestionario, en la investigacion
participaron 52 trabajadores administrativos. Identifico una fuerte correlacion entre las
dos variables, con un coeficiente de Pearson de 0,801 y p-valor de 0.00< 0.01.
Concluyo, que el nivel de ejecucién financiera de la municipalidad es regular con un
60%, esto se atribuye a la incorrecta planificacion del presupuesto segun el plan de
desarrollo local, el descuido en el gasto corriente para cubrir las necesidades
elementales de la poblacion y la falta de priorizacién de proyectos de inversion pablica
conforme al diagndstico situacional del distrito. Enfatiza que la evaluacién del gasto

publico deberia centrarse en su impacto social mas que en el monto presupuestado.

Finalmente, De las casas (2023) examina la relacion existente entre el PpR y
la CdG en un hospital del Callao. Como técnicas utilizo la entrevista y la revision,
analizo diversos documentos, en la investigacion participaron 43 trabajadores entre
personal administrativo y asistencial. Identifico, que existe alta relacion entre el PpR
y la CdG. Concluyo, que a pesar de las restricciones presupuestarias y la pandemia
de Covid-19, lograron hacer seguimiento de los resultados para mejorar las
condiciones de vida, lo que evidencia que la CdG beneficia a la poblacién, la
planificacion y el monitoreo fueron clave para garantizar la CdG.

A continuacion, dentro del marco tedrico, se desarrollan las teorias pertinentes
que explican las dos variables, el PpR y la CdG, ademds, se presentan las

definiciones conceptuales que respaldan la presente investigacion.

En las definiciones conceptuales del PpR se toma como autor base al Decreto
Legislativo N° 1440 (2018) el cual lo define como una estrategia de gestion publica
gue vincula los recursos con productos y resultados medibles para el beneficio de la
poblacion. Cada fase del proceso presupuestario se realiza conforme a la l6gica del

PpR, empleando sus herramientas: programas presupuestales, seguimiento,



evaluacion e incentivos presupuestarios. De manera similar, el MEF (2024) sostiene
gue es una estrategia de gestion publica que establece una conexién directa entre la
asignacion de recursos presupuestarios y la obtenciébn de bienes y servicios
orientados hacia resultados tangibles en beneficio de la poblacién. Esta estrategia se
destaca por su capacidad de ser cuantificable y medible. Para su efectiva
implementacion, se requiere una responsabilidad por parte de las entidades publicas,
la designacién de responsables, la generacion de informacién pertinente y la rendicion

de cuentas.

Dentro de la variable PpR, en comparacién con el autor base, se consideran
tres dimensiones: asignacion presupuestal, ejecucién presupuestal y desempefio,
segun el Decreto Legislativo N° 1440 (2018) la asignacién presupuestal representa el
limite maximo de los créditos presupuestarios asignados a cada pliego presupuestario
y no se podra programar ningun gasto que exceda dicho limite. Asimismo, para
Mendoza et al. (2018) es un instrumento que facilita la planificacién, organizacion,
direccién y control de los recursos estatales, se considera obligatorio para programar
y gestionar los ingresos y egresos, asegurando asi un financiamiento publico
adecuado. De manera similar, Ryckman (2018) sostiene que es una herramienta
fundamental para controlar los recursos asignados a una organizacibn o
departamento del sector publico, este presupuesto se elabora teniendo en cuenta la
realidad especifica de la entidad, con la finalidad de facilitar una toma de acciones

adecuada.

Luego, de acuerdo con el Decreto Legislativo N° 1440 (2018) la ejecucion
presupuestal, también denominada ejecucion, abarca el periodo del 1 de enero al 31
de diciembre de cada afo fiscal. Durante este tiempo, se reciben los ingresos publicos
y se gestionan los compromisos de gasto de acuerdo con los créditos presupuestarios
autorizados en las leyes anuales de presupuesto del sector publico y sus
modificaciones correspondientes. En la misma linea, Santiso y Vizcaino (2024)
sostienen que es el proceso de llevar a cabo los ingresos y gastos planificados en el
presupuesto de una entidad, este proceso abarca la realizacion de las proyecciones
presupuestarias, lo que implica actividades como la adquisiciébn de materias primas,
el pago de suministros, salarios, impuestos, inversiones y otros gastos pertinentes, es

importante resaltar que los presupuestos son estimativos y es poco probable que

10



todas las proyecciones se materialicen completamente a lo largo del periodo fiscal,

gue generalmente abarca un afio.

Finalmente, Rasmilic et al. (2021) describen el desempefio como un
instrumento que proporciona informacion numérica sobre el éxito o resultado en la
provision de productos y/o servicios producidos por la entidad. Estos parametros
pueden incluir tanto aspectos numéricos como cualitativos del rendimiento, es una
expresion que establece una conexion entre dos o mas medidas, y al contrastarse

con periodos previos, una norma o un objetivo, facilita la evaluacion del desempefio.

Desde 2007, en Peru se ha introducido el PpR como parte de la reforma del
sistema de presupuesto nacional, con el propoésito de garantizar que la poblacion
acceda a los bienes y servicios necesarios para mejorar su calidad de vida. Segun el
MEF (2024) esta medida en una explicacion precisa y neutral de los resultados
esperados, el compromiso de las organizaciones para alcanzarlos, la asignacion de
responsabilidades tanto para aplicar los métodos como para rendir cuentas del gasto
publico, y la produccion de informacion sobre los productos, resultados y acciones
realizadas para obtenerlos. La aplicacion de esta estrategia se lleva a cabo
gradualmente a través de programas presupuestarios, el seguimiento del rendimiento
mediante indicadores, evaluaciones independientes y la promocion de una gestion
efectiva, entre otros mecanismos establecidos por el MEF en colaboracién con otras
entidades gubernamentales. En Perd, el PpR esta regulado por la Ley N° 28411,

conocida como Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto.

Este estudio se fundamenta en la teoria de los sistemas de PpR desarrollada
por Gomez (2007) considerados esenciales para disminuir la disparidad en la
estructura de gestion, se originan de un documento metodoldgico que conecta el
banco de proyectos municipales con el sistema integrado, el cual aborda las
estrategias emergentes del grupo de PpR del departamento nacional de planeacion.
El objetivo es mantener la interconexion entre el presupuesto y la evaluacion,
integrando el sistema presupuestario con la planificacién institucional. Esto ha
optimizado el proceso presupuestario, facilitando la organizacion de la gestién a
través de proyectos predominantemente planificados y priorizados. Se enfatiza la
importancia de reclutar recursos humanos e institucionales, como funcionarios con

experiencia en la evaluacion de proyectos y departamentos de planificacion territorial

11



gue dispongan de un amplio banco de proyectos apoyados por recursos tecnolégicos,
estos factores garantizan las condiciones necesarias para avanzar en la innovacion

de la politica publica.

En la misma linea, en las definiciones conceptuales de CdG, se toma como
autor base a Delgado et al. (2016) lo definen como la calidad de los egresos del sector
publico (y de las intervenciones que financia) se caracteriza por ser eficiente, eficaz,
transparente, equitativa, pertinente y fiscalmente sostenible, se refiere a gastos que,
de forma comprobable, aportan valor pablico a los ciudadanos y aumentan el nivel de
bienestar en la sociedad. Por otro lado, Fastercapital (2024) sostiene que, es un
concepto crucial en la gestion financiera publica, ya que influye directamente en la
eficacia de la asignacion de recursos. Este término implica evaluar cdmo se emplean
los fondos publicos para alcanzar los objetivos establecidos, procurando una relacion

costo-beneficio favorable.

Dentro de la variable CdG, en comparacion con el autor base, se consideran
tres dimensiones: eficacia, eficiencia y transparencia, segun Delgado et al. (2016) la
eficacia es alcanzar las metas trazadas para la provision de bienes y servicios. Por su
parte, Conceptualista (s.f.) lo define como la habilidad para lograr el efecto deseado
0 esperado después de llevar a cabo una accion. Se trata de evaluar qué tan bien se
cumple un objetivo o se alcanza una meta. La eficacia se centra en los resultados y
en conseguir el efecto esperado, sin considerar los recursos empleados. En
consonancia con esto, Pérez y Merino (2021) sostienen que la eficacia se caracteriza
por la habilidad de alcanzar el resultado esperado o deseado después de realizar una
accion, enfocandose en la utilizacion eficiente de los recursos para cumplir un objetivo
especifico, es decir, conseguir una meta con la menor cantidad de recursos y tiempo

disponibles.

Del mismo modo, para Delgado et al. (2016) la eficiencia es operar con criterios
de minimo costo. Para Conceptualista (s.f.) es el empleo apropiado de los recursos
disponibles para alcanzar un objetivo especifico. Consiste en evaluar cuan
eficazmente se utilizan esos recursos para lograr dicho objetivo. La eficiencia se
enfoca en optimizar el uso de recursos, logrando el objetivo con la menor cantidad de
recursos y tiempo posibles. En la capacidad de las personas para tramitar los recursos

y alcanzar los objetivos con el menor costo posible (Suéarez, 2023).
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Finalmente, Ortiz (2023) define a la transparencia como un principio esencial
para asegurar el adecuado desempefio de cualquier administracion gubernamental,
asimismo, representa un instrumento que fomenta la credibilidad de la poblacién en
sus entidades gubernamentales y contribuye a la lucha frente a la corrupcion, es
obligacion de los gobiernos estatales, municipales y nacionales proporcionar

informacion detallada y de facil acceso sobre el destino de los recursos publicos.

La CdG publico en Peru comenzé a ser abordada de manera mas sistematica
con la promulgacion de la Ley N° 28411, también conocida como la Ley General del
Sistema Nacional de Presupuesto. Segun la Ley N° 28411 (2004) establece
disposiciones para la gestibn presupuestaria y financiera del Estado peruano,
abarcando aspectos relacionados con la eficiencia, eficacia, transparencia y CdG
publico. Es fundamental destacar que el enfoque en la CdG publico ha evolucionado
con el tiempo, y se han implementado diversas medidas y reformas desde entonces
con el fin de optimizar la gestidon de los recursos publicos en el pais.

Esta investigacidon se basa en la teoria de la nueva economia, propuesta por
Deming et al., (1998) gracias a sus aportes, el control de calidad se popularizé en
Japon y se difundié el Circulo de Shewhart, que implica planificar, ejecutar, verificar y
actuar. Una alta calidad lleva a una mayor productividad, lo que, a su vez, impulsa la
competitividad a largo plazo. Ademéas, Deming propuso la reaccion en cadena: una
mejor calidad incrementa la productividad. En este contexto, la institucion puede
identificar indicadores apropiados para evaluar el presupuesto, lo que favorece la
CdG. De esta manera, se promueve la toma de decisiones mas adecuadas en
relacion con la distribucién de recursos, con el objetivo de elevar la CdG en su
totalidad.

Del mismo modo, esta investigacion incluye una hipotesis general y tres
hipétesis especificas. Se relaciona significativamente el presupuesto por resultado y
la calidad de gasto en un hospital de Comas, 2023. Las hipétesis especificas sefialan:
Se relacionan significativamente las dimensiones (asignacion presupuestal, ejecucion

presupuestal y desempefio) con la calidad de gasto en un hospital de Comas, 2023.
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. METODOLOGIA

La presente investigacion es de tipo béasica, de acuerdo a Narvaez (s.f.) la
investigacion bésica, igualmente conocida como investigacion pura, busca
comprender y ampliar el conocimiento en un &rea especifica, se centra en la
generalizacion de teorias para confirmar o refutar la tesis inicial del estudio, este tipo
de investigacion enriquece de conocimientos intelectuales y sirve como base para
aplicaciones mas préacticas. Asimismo, Vara (2012) destaca que este tipo de
investigacion se distingue por poner a prueba y ajustarse a teorias cientificas,
ademas, explora las relaciones entre variables o constructos, adaptandolos a

instrumentos de medicion.

Siguiendo la misma linea, el enfoque es cuantitativo. Segun Escudero y Cortez
(2018) este método de investigacion implica examinar y explorar la realidad de
manera objetiva mediante mediciones y evaluaciones numéricas. Estas mediciones
ayudan a recopilar datos confiables con el fin de buscar explicaciones fundamentadas

y generalizadas, respaldadas por el uso de la estadistica.

El disefio de la investigacidn es no experimental, transversal, descriptivo y
correlacional. Hernandez et al. (2014) definen la investigacion no experimental como
aguella en la que las variables no se manipulan de manera deliberada. En estos
estudios, las variables independientes no se modifican deliberadamente para evaluar
su efecto en otras variables; en lugar de eso, se examinan los fenédmenos en su

contexto natural y se analizan sin intervenir en ellos.

Del mismo modo, segun Hernandez et al. (2014) el disefio de investigacion
transversal, también llamada transeccional, consiste en recolectar informacion en un
Unico instante y en un punto temporal concreto. Su propdsito principal es describir
variables y examinar como se relacionan e influyen mutuamente en ese instante
especifico. Podria compararse con tomar una fotografia instantanea de un fenébmeno

particular.

Al respecto del alcance descriptivo, Hernandez et al. (2014) sefialan que el
objetivo es delimitar las caracteristicas, propiedades y perfiles de grupos, personas,
comunidades u otros fendmenos analizados, esto implica medir o recolectar

informacion, ya sea de manera individual o combinada, acerca de las variables o
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conceptos relacionados, sin abordar necesariamente cOmo se interrelacionan entre

Ve

Sl.

En la misma linea el alcance correlacional, segun Hernandez et al. (2014) se
centra en responder preguntas de investigacion dentro de un contexto especifico,
estos estudios buscan entender la relacién o grado de asociacion entre dos 0 mas

conceptos, categorias o variables en un contexto especifico o muestra determinada.

04
/ |
M r
\ 02
Donde:

M: Muestra del estudio: Trabajadores de un hospital de Comas, 2023.
O1: PpR

r: Coeficiente correlacional entre variables

02: CdG

Las variables 1 y 2 son cuantitativas, al respecto Westreicher y Pareja (2024)
afirman que una variable estadistica cuantitativa es aquella que puede expresarse
mediante valores numéricos, a diferencia de las variables cualitativas que se

describen en términos de cualidades o categorias.

En la definicion conceptual del PpR se considera al decreto legislativo N° 1440
(2018) y al MEF (2024) quienes lo define como una metodologia que vincula los
procesos de toma de decisiones y de asignacion de recursos publicos con la
consecuciéon de resultados especificos, basandose en el desempefio observado y
esperado en la ejecucién de los recursos presupuestarios, esta metodologia se ajusta
a los objetivos de planificacion de cada nivel de gobierno. En lo referente a la CdG
Delgado et al. (2016) y Fastercapital (2024) lo definen como el uso efectivo y eficiente
de los recursos publicos, garantizando simultdneamente su equidad entre los
miembros de una comunidad, es esencial que esta calidad no se base Unicamente en

valoraciones subjetivas, sino que sea objetiva y percibida por los ciudadanos como
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un avance positivo en el modelo tradicional de gestion publica, para alcanzar este
objetivo, se requiere combinar varios factores, entre ellos la eficiencia, la

transparencia, la equidad y la promocion del bienestar social

En cuanto a la poblacién, Vara (2012) indica que se trata del conjunto de
elementos sujetos a investigacién, que comparten caracteristicas comunes. En este
estudio, la poblacion consistid en 90 profesionales que trabajan en diversas areas
administrativas, en un hospital situado en Comas. Se determind como criterio de
inclusion, a los profesionales que estuvieron involucrados en el cumplimiento
financiero y trabajaron durante el afio 2023. Por otro lado, como criterio de exclusion,
no se consideraron aquellos profesionales que no estuvieron relacionados con la

gestion financiera y no trabajaron durante el mismo periodo.

Respecto a la muestra, Lalangui (2021) sostiene que esta constituye una
porcidn representativa de la poblacion elegida para la obtencion de informacién, en
este contexto, se llevan a cabo mediciones u observaciones de las variables de
estudio. Segun la férmula empleada, se seleccionaron representativamente 74

profesionales para formar la muestra (anexo 8).

Asimismo, como muestreo, se refiere a un proceso que simplifica la eleccién
de unidades que forman parte de una muestra de estudio, con la finalidad de recoger
los datos requeridos para la investigacion. En el muestreo no probabilistico, es un
método de seleccion de muestra en estudios estadisticos donde los individuos se
eligen segun criterios subjetivos de los investigadores, sin garantizar que todos los
elementos tengan la misma probabilidad de ser seleccionados, a diferencia del
muestreo probabilistico donde la seleccion es aleatoria Naupas et al. (2018). Los 74

profesionales fueron seleccionados segun los criterios de inclusion.

En cuanto a las técnicas e instrumentos utilizados, se emplearon la encuesta y
el cuestionario, respectivamente. Segun Hernandez y Duana (2020) las técnicas de
recoleccion de datos incluyen pasos y actividades que asisten al investigador a
conseguir la informacion necesaria para abordar sus preguntas de investigacion. Para
este estudio, se optd por la encuesta como técnica, la cual, segun Lopez y Fachelli
(2015) implica la obtencion de datos a través de la encuesta a los sujetos analizados
con el fin de conseguir de manera sistematica conceptos relacionados con una

problemética previamente identificada. Por otro lado, el cuestionario se describe como
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una serie de preguntas de diferentes tipos, diseflado de manera sistematica y
metodica, acerca de los eventos y elementos importantes para una investigacion o
evaluacion, que puede emplearse de diversas formas, ya sea administrado en grupo

o enviado por correo (Garcia, 2014).

En relacién a la primera variable, se disefié un instrumento propio compuesto
por 6 indicadores, utilizando una escala de evaluacion ordinal tipo Likert de cinco
puntos: nunca (1), casi nunca (2), a veces (3), casi siempre (4), y siempre (5). Este
instrumento abarcaba tres dimensiones: asignacion presupuestal, ejecucion
presupuestal y desempefio. El cuestionario correspondiente a la segunda variable
también fue propio y constaba de 8 indicadores, evaluados igualmente mediante una
escala de Likert, donde se permitia elegir una sola eleccion. Este cuestionario estaba
constituido por tres dimensiones: eficacia, eficiencia y transparencia. Ambos
cuestionarios fueron administrados de forma individual y directa, con una duracion

estimada de 10 minutos cada uno.

En cuanto a la evaluacion de la validez de contenido se realiz6 mediante la
revision de expertos. Segin Naupas et al. (2018) la validez de contenido se refiere a
la habilidad de un instrumento para representar un dominio especifico. Posteriormente
a la revision realizada por tres expertos, se determin6 que ambos instrumentos tenian
un nivel alto de validez de contenido (anexo 3). En lo que respecta a la confiabilidad,
se empleod el coeficiente Alfa de Cronbach. La confianza de un instrumento se define
como su capacidad para producir resultados consistentes al aplicarse repetidamente
sobre el mismo sujeto u objeto (Hernandez et al. 2014). En relacion con lo mencionado
anteriormente, se obtuvieron valores de 0.895 para el cuestionario de PpR y 0.894
para el cuestionario de CdG, lo que demuestra una excelente confiabilidad para
ambos instrumentos. Es importante sefialar que se realizé una prueba piloto con 20

trabajadores (ver anexo 4).
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Table 1
Resultados de la confiabilidad de los instrumentos Ay B

Denominacion del Cantidad Resultado de
Instrumento de items confiabilidad
Instrumento A 21 0,895
Instrumento B 21 0,894

De acuerdo a la tabla 1, se observa que la confiabilidad del instrumento A fue
igual a 0,895 y del instrumento B fue de 0,894. Los valores de confiabilidad indican
gue los instrumentos son adecuados para la recoleccion de informacion. Segun Arias
(2020) un instrumento confiable se distingue por producir resultados consistentes
cuando se aplica el test en el mismo contexto y sujeto en multiples ocasiones. Si el
Alfa de Cronbach se aproxima a 0, se considera que el instrumento no es confiable y
presenta errores; por el contrario, si el valor de la confiabilidad se acerca a 1, el

instrumento se considera bueno y apto para su uso.

El andlisis de los datos se realizd teniendo en cuenta la naturaleza y la escala
utilizada para medir las variables analizadas. Se aplicaron técnicas de estadistica
descriptiva y se llevaron a cabo pruebas de hipétesis utilizando estadistica inferencial,
todo con el apoyo del software SPSS, se realiz6 un analisis descriptivo para presentar
los resultados mediante tablas, graficos y su correspondiente interpretacion. De
acuerdo con Schober et al. (2018) el efecto de un cambio en una variable en respuesta
a cambios en otra se evalua utilizando el coeficiente de correlacion de Rho de

Spearman, el cual se interpreta mediante una tabla especifica.

Finalmente, el estudio se ajusta a estandares éticos, en el contexto peruano,
segun Concytec (2019) el Codigo Nacional de la Integridad Cientifica tiene como
objetivo fomentar practicas responsables y éticas en la investigacion cientifica, asi
como en el desarrollo y la innovacion tecnoldgica. El comité de integridad cientifica es
responsable de evaluar las acciones que contradicen los valores y principios que
aseguran la integridad de la indagacion a nivel nacional. Este comité establece
principios que deben ser seguidos en todas las fases de la actividad cientifica, tales
como honestidad intelectual, integridad, justicia, objetividad y transparencia, ademas,
la normativa considera como actos de mala conducta cientifica la manipulacién y
falsificacion de datos, la destruccion deliberada de experimentos y el plagio, entendido

este dltimo como la apropiacion de ideas de otros sin darles el crédito
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correspondiente. Para la recoleccién de datos, se obtuvo el permiso pertinente de la
maxima autoridad del hospital y la aprobacién de los participantes, a estas personas
se les explico el objetivo de la investigacion y se les garantizé la libertad de plantear
cualquier pregunta antes de decidir participar en la indagacién, asegurandoles que su
decision seria respetada. Se les asegurd que no habria ningun dafio al tomar parte
en el estudio y se les ofrecid la opcién de no responder cualquier pregunta que les
incomodara. Se inform6é ademas que los resultados serian compartidos con los
departamentos pertinentes, sin que se les otorgara una compensacién econémica por
su participacion, pero con el beneficio de aportar al desarrollo organizacional.
Finalmente, se asegurd que la informacion seleccionada se manejaria con la debida

confidencialidad y se utilizaria exclusivamente para los propositos de la investigacion.
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. RESULTADOS

Analisis descriptivo

Table 2
Niveles de medicién de la variable PpR

Niveles Frecuencia Porcentaje

Alto 7 9.5%
Regular 52 70.3%
Bajo 15 20.3%
Total 74 100.0%

Nota. Los resultados provienen de la base de datos que se encuentra en el anexo 7.

En la tabla 2, se observa que el PpR segun el 70.3% de los encuestados es
regular, esto significa que para estos 52 encuestados el hospital cumple con reportar
la mayor cantidad atenciones mediante los formatos Unicos de atencion (FUA) para
gue el presupuesto ejecutado en los pacientes sea reembolsado; por otro lado, el

20,3% lo percibe como bajo y para el 9,5% es alto.

Table 3
Analisis descriptivo por dimensiones
Asignacion Ejecucién
presupuestal presupuestal Desemperio
Niveles f % f % f %
Alto 5 6.8 11 14.9 13 17.6
Regular 45 60.8 48 64.9 49  66.2
Bajo 24 32.4 15 20.3 12 16.2
Total 74 100.0 74 100.0 74 100.0

Nota. Esta tabla fue creada por mi, organizando la informacién obtenida de 74
encuestados acerca de las dimensiones de la primera variable.

En relacién con la tabla 3, se presentan los resultados de las frecuencias y
porcentajes de las tres dimensiones de la variable PpR. En cuanto a la primera
dimensién, asignacion presupuestal, donde segun el 60.8% de los encuestados es
regular, esto significa que para estos 45 encuestados, el presupuesto asignado a los
programas presupuestales del hospital, les permitiria financiar algunas de sus
necesidades bésicas; por otro lado, el 32,4% lo percibe como bajo y para el 6,8% es

alto.

Los resultados, respecto a la segunda dimension que es la ejecucion
presupuestal, donde segun el 64.9% de los encuestados es regular, esto significa que

para estos 48 encuestados, el avance de la ejecucion presupuestal de sus areas se
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asemeja a la programacion de gastos del hospital; por otro lado, el 20,3% lo percibe

como bajo y para el 14,9% es alto.

Por ultimo, respecto a los resultados de la tercera dimension, desempefio,
donde segun el 66.2% de los encuestados es regular, esto significa que para estos
49 encuestados, la informacion pertinente a la que tienen acceso les permite cumplir
con algunas de las metas anuales del hospital; por otro lado, el 17,6% lo percibe como

alto y para el 16,2% es bajo.

Table 4

Niveles de mediciéon de la variable CdG

Niveles Frecuencia Porcentaje
Buena 27 36.5%
Regular 43 58.1%
Mala 4 5.4%
Total 74 100.0%

Nota. Los resultados se originan de la base de datos que se encuentra en el anexo
1.

En la tabla 4, se observa que la CdG segun el 58.1% de los encuestados es
regular, esto significa que para estos 43 encuestados el hospital tuvo una CdG
medianamente eficiente, eficaz y transparente; por otro lado, el 36,5% lo percibe como

buena y para el 5,4% es mala.
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Table 5
Analisis descriptivo por dimensiones

Eficacia Eficiencia Transparencia
Niveles f % f % f %
Buena 30 40.2 28 37.8 19 25.7
Regular 41 55.4 41 55.4 47 63.5
Mala 3 4.1 5 6.8 8 10.8
Total 74 1000 74 1000 74 100.0

Nota. Esta tabla fue creada por mi, a partir de la organizacion de los datos recogidos
de 74 encuestados, en relacion con las dimensiones de la segunda variable.

En cuanto a la tabla 5, se presentan los resultados de las frecuencias y
porcentajes para las tres dimensiones de la variable CdG; en lo que respecta a la
primera dimensién eficacia, donde segun el 55.4% de los encuestados es regular,
esto significa que para estos 41 encuestados, el resultado de su trabajo permite lograr
algunos de los objetivos del hospital; por otro lado, el 40,2% lo percibe como buenay

para el 4,1% es mala.

Los resultados correspondientes a la segunda dimensién, que es la eficiencia,
muestran que, segun el 55.4% de los encuestados es regular, esto significa que para
estos 41 encuestados, el hospital lograr algunos de los resultados planteados; por

otro lado, el 37,8% lo percibe como buena y para el 6,8% es mala.

Por ultimo, respecto a los resultados de la tercera dimension, transparencia,
donde segun el 63.5% de los encuestados es regular, esto significa que para estos
47 encuestados, en acceso a la informacion es ligeramente de accesible; por otro
lado, el 25,7% lo percibe como buena y para el 10,8% es mala.
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Prueba de hipotesis
Prueba de hipotesis general:

Ho= El presupuesto por resultado no se relaciona positivamente con la calidad de

gasto de un hospital de Comas, 2023.

Ha= El presupuesto por resultado se relaciona positivamente con la calidad de gasto
de un hospital de Comas, 2023.

Parametros estadisticos:

a= 0,05

Si p-valor<0,05; se rechaza Ho
Si p-valor>0,05; se acepta Ho

Table 6
Correlacion entre PpR y la CdG

Presupuesto  Calidad de
por resultado gasto
Rho de Presupuesto por Coeficiente de 1,000 573"
Spearman resultado correlaciéon
Sig. (bilateral) ,000
N 74 74
Calidad de gasto Coeficiente de 573" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 74 74

Los resultados de la tabla 6 evidencia que r= 0,573 lo que implica una
moderada correlacion (Zhihong et al., 2019) entre el PpR y la CdG. Ademas, el p-
valor es 0,000, que es menor que el valor a; por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula,
estableciendo que el PpR se relaciona positivamente con la CdG de un hospital de
Comas, 2023.
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Prueba de hipotesis especifica 1:

Ho= La asignacion presupuestal no se relaciona positivamente con la calidad de gasto

de un hospital de Comas, 2023.

Ha= La asignacion presupuestal se relaciona positivamente con la calidad de gasto

de un hospital de Comas, 2023.

Table 7
Correlacién entre la asignacion presupuestal y la CdG

Calidad Asignacion
de gasto presupuestal
Rho de Calidad de gasto Coeficiente de 1,000 ,351"
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) . ,002
N 74 74
Asignacion Coeficiente de ,351" 1,000
presupuestal correlacion
Sig. (bilateral) ,002
N 74 74

Los datos presentados en la tabla 7 evidencia que r= 0,351 lo que implica una
débil correlacién (Zhihong et al., 2019) entre la asignacion presupuestal y la CdG.
Ademas, el p-valor es 0,002, que es menor que el valor a; por lo tanto, se descarta la
hipétesis nula, estableciendo que la asignacion presupuestal se relaciona

positivamente con la CdG de un hospital de Comas, 2023.
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Prueba de hipotesis especifica 2:

Ho= La ejecucién presupuestal no se relaciona positivamente con la calidad de gasto

de un hospital de Comas, 2023.

Ha= La ejecucion presupuestal se relaciona positivamente con la calidad de gasto de

un hospital de Comas, 2023.

Table 8
Correlacién entre la ejecucion presupuestal y la CdG
Calidad de Ejecucion
gasto presupuestal
Rho de Calidad de gasto Coeficiente de 1,000 ,485™
Spearman correlacién
Sig. (bilateral) . ,000
N 74 74
Ejecucion Coeficiente de ,485™ 1,000
presupuestal correlacién
Sig. (bilateral) ,000
N 74 74

Los datos mostrados en la tabla 8 evidencia que r= 0,485 lo que implica una
moderada correlacion (Zhihong et al., 2019) entre la ejecucion presupuestal y la CdG.
Ademas, el p-valor es 0,000, lo cual es inferior al valor a; por lo tanto, se descarta la
hipotesis nula, estableciendo que la ejecucion presupuestal se relaciona

positivamente con la CdG de un hospital de Comas, 2023.
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Prueba de hipodtesis especifica 3:

Ho= El desempefio no se relaciona positivamente con la calidad de gasto de un
hospital de Comas, 2023.

Ha= El desempefio se relaciona positivamente con la calidad de gasto de un hospital
de Comas, 2023.

Table 9
Correlacién entre el desempefio y la CdG
Calidad de
gasto Desempefio
Rho de Calidad de gasto Coeficiente de correlacién 1,000 ,650™
Spearman Sig. (bilateral) . 000
N 74 74
Desempefio Coeficiente de correlacion ,650" 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 74 74

Los resultados de la tabla 9 evidencia que r= 0,650 lo que implica una fuerte
correlacion (Zhihong et al., 2019) entre el desempefio y la CdG. Ademas, el p-valor
es 0,000, que es menor que el valor a; por lo tanto, se decide rechazar la hipdtesis
nula, estableciendo que el desemperfio se relaciona positivamente con la CdG de un
hospital de Comas, 2023.
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IV. DISCUSION

Para llegar a conclusiones significativas que pudieran ser comparadas con los
resultados de la discusion, se realizd un analisis exhaustivo de todos los datos
recogidos. Los principales hallazgos del estudio se compararon con diversas teorias,
investigaciones equivalentes tanto a nivel de todo el pais como internacional, y
estudios cientificos recientes y finalizados. Esto facilitdé la confirmacion de los
objetivos de la investigacion y permitié establecer conclusiones sélidas que pudieron

ser contrastadas durante la discusion.

Concerniente al objetivo principal de la investigacion actual, que consistié en
determinar como se relaciona el PpR y la CdG en un hospital de Comas, 2023. Se
pudo encontrar que el valor (p calculado = 0,000) < (p tabular = 0.05), con un
coeficiente de correlacion de Rho de Spearman de 0,573, esto indica que existe una
relacion positiva moderada entre ambas variables. Este hallazgo implica que el PpR
asignado a cada programa presupuestal, area, oficina o departamento del hospital de
Comas tiende a relacionarse con la CdG. En otras palabras, sin presupuesto, la
institucion no tendria razon de existir, y sin CdG, la institucion no tendria el
presupuesto necesario para subsistir. En vista de lo anterior, se rechaza la hipétesis
nula y se acepta la hipotesis planteada en la investigacion, la cual sugiere que el PpR
se relaciona positivamente con la CdG en un hospital de Comas en 2023.

Estos resultados son corroborados por la investigacion de Vilchez (2021)
alcanzo un coeficiente de correlacion de Rho de Spearman de 0,693, lo que también
sugiere una fuerte relacion entre el PpR y la CdG en la municipalidad provincial de
Satipo. De manera similar, Vargas y Zavaleta (2020) concluyeron gue existe una
conexion directa y sustancial entre estas dos variables analizadas en las
municipalidades de la region La Libertad, y que la mejora en la calidad de vida de la
poblacién depende de la asignacion de presupuesto a los programas estratégicos.
Asimismo, De las Casas (2023) concluy6 que hay una fuerte relacion entre las dos
variables en un Hospital del Callao. De las Casas enfatiz6 que un gasto eficiente
beneficia directamente a la poblacion, destacando la importancia de una gestion
presupuestaria adecuada en instituciones de salud. Por su parte, Mauro et al. (2021)
concluyeron que la nueva gestion publica tiene limitaciones en el proceso del

presupuesto basado en el desempefio ya que no se consideran los factores macro y
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micro en lItalia. En este contexto, considerando lo mencionado anteriormente y al
examinar estos resultados, se puede confirmar que mientras mayor sea la asignacion
de presupuesto basado en resultados, mejor sera la CdG, esto se traduce en una
administracion mas eficiente y en la mejora de la utilizacion de los recursos
disponibles, lo cual es crucial para el funcionamiento y la sostenibilidad de cualquier
institucion, especialmente en el sector salud, ademas, se observo que los estudios
previos mencionados no solo respaldan los hallazgos de la presente investigacion,
sino que también sugieren un patrén consistente en diferentes contextos y tipos de
instituciones publicas, la asignacion eficiente del presupuesto permite no solo
mantener operativa la institucion, sino también mejorar los servicios ofrecidos a la
comunidad; en el caso del hospital de Comas, una gestion presupuestaria efectiva no
solo asegura su funcionamiento continuo, sino que también mejora la calidad del
servicio médico brindado a los pacientes, impactando positivamente en su salud y
bienestar, es importante destacar que la relacion positiva entre el PpR y la CdG
subraya la necesidad de politicas publicas que promuevan una gestion financiera
responsable y orientada a resultados, estas politicas deben ser implementadas de
manera coherente y sostenida para asegurar que las instituciones publicas, como los
hospitales, puedan cumplir con su mision de servir a la comunidad de manera

eficiente y efectiva.

Con respecto al primer objetivo especifico planteado, que fue determinar cémo
se relaciona la asignacion presupuestal con la CdG en un hospital de Comas, 2023.
Se pudo encontrar una relacién positiva débil (Rho= 0.351) entre la asignacion
presupuestal y la CdG en el hospital analizado. Este hallazgo sugiere que, aunque la
relacion no es muy fuerte, hay una tendencia a que una mejor CdG esté asociada con
una mayor asignacion presupuestal. En otras palabras, si el hospital demuestra una
administracion eficiente y efectiva de sus recursos, es mas probable que reciba un
incremento en su presupuesto, ya que evidencia una mayor necesidad y capacidad
para manejar fondos adicionales de manera adecuada. Con base en estos resultados,
se descarta la hipotesis nula y se acepta la hipotesis de la investigacion, la cual
propone que la asignacion presupuestal se relaciona positivamente con la CdG de un
hospital de Comas, 2023.

Estos hallazgos son corroborados por la investigacion de Feng et al. (2024)

concluyeron que una mayor financiacién en la salud publica de China, trae mas
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beneficios en términos de cobertura sanitaria universal, la poblacién inscrita en planes
de seguros sociales tiene mas probabilidades de detectar una enfermedad a tiempo
y ser tratada, recomendaron incrementar la financiacion en este sector. Por parte de,
Rejas et al. (2022) examinaron la relacion entre el presupuesto publico y el programa
presupuestal de seguridad ciudadana en el distrito de Ate, concluyeron que una mayor
inversion se asocia con niveles mas altos de seguridad, esto demuestra que hay una
relacion positiva entre la asignacién presupuestaria y los resultados del programa.
Asimismo, |_Igtn et al. (2023) encontraron una relacion positiva entre los ingresos per
cépita y la reforma del programa de transformacién en el sector salud de Turquia,
concluyeron que hay un incremento constante del gasto en salud afio tras afio, por tal
motivo el Estado de Turquia constantemente busca formas de hacer frente a estos
incrementos. Estos estudios respaldan la idea de que una mayor asignacién
presupuestal puede conducir a mejores resultados en términos de CdG, en el contexto
del hospital de Comas, esto implica que una mejor asignaciéon presupuestal podria
permitir al hospital alcanzar sus metas de manera mas efectiva, al tener los recursos
necesarios para implementar mejoras y gestionar sus operaciones de manera optima,
por lo tanto, se puede confirmar que una mayor asignacion de presupuesto esta
asociada con una mejor CdG, lo cual es fundamental para el desarrollo y la eficiencia

del hospital.

Con relacion al segundo objetivo especifico planteado, que fue determinar
como se relaciona la ejecucion presupuestal con la CdG en un hospital de Comas,
2023. Se encontrdé una relacién positiva moderada (Rho= 0.485) entre la ejecucion
presupuestal y la CdG en el hospital analizado. Este hallazgo sugiere que una buena
ejecucion presupuestal se logra siempre y cuando haya una buena CdG. En otras
palabras, ejecutar el presupuesto de manera eficiente y efectiva permitira cumplir con
las metas propuestas. Con base en estos resultados, se descarta la hipétesis nula y
se valida la hipotesis de la investigacién, la cual propone que la ejecucion

presupuestal se relaciona positivamente con la CdG de un hospital de Comas, 2023.

Estos hallazgos son corroborados por la investigacion de Fernandez (2023)
guien analizo que existe una relacibn muy fuerte y significativa entre la ejecucion
financiera y la CdG de una municipalidad provincial de Chiclayo y concluyo que la
evaluacion del gasto publico deberia enfocarse mas en el impacto social que en el

importe del presupuesto. Asimismo, School of Business Administration, South China
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University of Technology (2022) concluyeron que los subsidios de servicios publicos
en China, son mas efectivos al rendimiento que los subsidios a la capacidad,
recomiendan optar por privatizar la prestacion de servicios ya sea completamente o
mediante regulacién. Asi también, Balani et al. (2023) concluyeron que existe una
relacion no lineal y bidireccional entre el gasto publico estatal en salud y los ingresos
a nivel subnacional de la India, y que una mayor asignacioén de presupuesto es solo
una solucién parcial, recomiendan buscar una solucion mediante politicas que se
enfoquen especificamente en las reformas administrativas y de gobernanza en los
Estados. Por parte de, Cristébal et al. (2021) concluyeron que los paises de ingresos
bajos y medianos altos logran un promedio de mayor eficiencia del gasto publico. Al
analizar estos resultados, se confirma que los hallazgos del hospital de Comas
coinciden con tendencias observadas en estudios de otros contextos y regiones, la
relacion positiva entre la ejecucion presupuestal y la CdG resalta la importancia de
una administracion eficiente y eficaz de los recursos, ademas, los estudios
comparados sugieren que no solo la cantidad de presupuesto asignado es crucial,
sino también como se gestiona y se evalla su impacto, especialmente en términos
sociales y de desarrollo sostenible, las politicas de salud, por lo tanto, deben
considerar no solo la asignacion de fondos, sino también mecanismos para asegurar
gue estos fondos se utilicen de manera eficiente y efectiva, fomentando reformas
administrativas y de gobernanza donde sea necesario; en resumen, la ejecucion
presupuestal adecuada es clave para mejorar la CdG, y este principio es aplicable
tanto a nivel local como global, con variaciones dependiendo del contexto especifico.

Finalmente, con respecto al tercer objetivo especifico planteado, que fue
determinar cdmo se relaciona el desempefio con la CdG en un hospital de Comas,
2023. Se encontro una relacion positiva fuerte (Rho= 0.650) entre el desempefio y la
CdG en el hospital analizado. Este hallazgo sugiere que se puede lograr un buen
desempefio en términos de informacién pertinente y alcanzar las metas anuales
siempre y cuando haya una buena CdG. A partir de estos resultados, se descarta la
hipotesis nula y se confirma la hipotesis de investigacion, la cual propone que el

desempeiio se relaciona positivamente con la CdG en un hospital de Comas, 2023.

Estos hallazgos son comparables a la investigacion de Masduki et al. (2022)
analizaron la CdG gubernamental y sus efectos en la pobreza de las areas

subdesarrolladas de Indonesia, concluyendo que la eficacia del desarrollo no esta
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garantizada por ingresos regionales altos, sino por gastos eficientes, oportunos y
transparentes. Asimismo, Benmohamed et al. (2024) identificaron que el uso del portal
de datos gubernamentales abiertos por los empleados australianos, junto con su
satisfaccion, predice significativamente el valor publico generando un impacto
indirecto en el valor publico, concluyeron que los gobiernos en todo el mundo han
promovido la adopcion y uso generalizado de plataformas, lo que puede ser
beneficioso tanto para el gobierno como para los ciudadanos. Del mismo modo,
Zhang et al. (2021) estudiaron la relacion entre el gasto publico y el crecimiento
econdémico de los paises miembros de la BRI, concluyeron que la inversién publica
aumenta el empleo y genera crecimiento econémico. Al analizar estos resultados, se
confirma la jerarquia de la CdG en la gestion de las instituciones publicas,
especificamente en el sector salud. Los resultados no solo tienen implicaciones para
la gestidn interna de los hospitales, sino también para el disefio de politicas publicas
orientadas a aumentar la eficiencia y eficacia del gasto publico. Las comparaciones
con estudios previos refuerzan la validez de los hallazgos y sugieren que esta relacion
no es aislada, sino que es un fendmeno observado en diversas regiones y contextos.
La eficacia, la transparencia y la correcta utilizacion de los recursos publicos emergen

como pilares fundamentales para lograr mejoras en el desempefio institucional.
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V. CONCLUSIONES

Teniendo en cuenta el objetivo principal de la investigacion realizada, se determiné
una correlacion positiva moderada entre el PpR y la CdG, con un coeficiente de Rho
de Spearman de 0.573, que resulto ser significativo p-valor = 0.000 < 0.05. Esto indica
gue, mientras el PpR no se gestione adecuadamente, no se alcanzard una CdG
alineada con los objetivos institucionales. Por lo tanto, se puede inferir que la CdG
mejorara cuando el PpR se administre correctamente, permitiendo asi una evaluacion

precisa de los recursos ejecutados en la institucion.

Asimismo, en cuanto al primer objetivo especifico, se identificé una correlacion
positiva débil entre la asignacién del presupuesto y la CdG, con un coeficiente de Rho
de Spearman de 0.351, siendo este significativo con un p- valor de 0.002 < 0.05. Por
lo tanto, si se asigha el presupuesto basado en las necesidades de la institucion, es

posible alcanzar una mayor eficiencia en el gasto.

Ademas, respecto al segundo objetivo especifico, se observé una correlacion
positiva moderada entre la ejecucién presupuestaria y la CdG, con un coeficiente Rho
de Spearman de 0.485, el cual resulté significativo con un p-valor de 0.000 < 0.05.
Por lo tanto, si la ejecucion presupuestal se lleva a cabo conforme a la programacion
de la institucion, la CdG mejorara notablemente, beneficiando asi la eficacia y

eficiencia de los recursos asignados a cada actividad.

Finalmente, en referencia al tercer objetivo especifico, se identificé una fuerte
correlacion positiva entre el desempefio y la CdG, evidenciada por un coeficiente de
Rho de Spearman de 0.650, significativo con un p-valor de 0.000 < 0.05. Por
consiguiente, es de crucial importancia mantener altos estandares de desempefio
para asegurar que la institucidon pueda cumplir efectivamente con los objetivos

establecidos en términos de CdG.
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VI. RECOMENDACIONES

A la gestion del hospital de Comas, manifestarles sugerencias en relacion con los

resultados obtenidos:

Se recomienda al hospital promover programas de capacitacion permanentes
para sus funcionarios y servidores, enfocandose en los conceptos clave de la CdG y
el PpR. Esta recomendacion se basa en la comprobada relacion entre estas variables
y las mejoras que pueden generar en la institucion. Para Benmohamed et al. (2024)
la capacitacién continua es fundamental para que un empleado que carece de

educacién y conocimiento necesarios pueda convertirse en un trabajador calificado.

Asimismo, se recomienda al director de la oficina de planeamiento del hospital
disefiar una guia para que las areas usuarias puedan ejecutar su presupuesto segun
la cadena presupuestal que necesiten. Esto permitiria identificar con precision la
verdadera necesidad de gasto de cada area usuaria, lo que, a su vez, facilitaria a
futuro una mejor asignacion presupuestal. Para Aguiar y Cano (2024) el uso de
clasificadores flexibles, permite aumentar y disminuir el presupuesto durante un
periodo determinado, al clasificador puede utilizar los fondos segun su necesidad,

evitando un consumo innecesario.

Ademas, se recomienda a la directora de la oficina de administracion del
hospital, realizar evaluaciones trimestrales sobre la ejecucion presupuestal de cada
area usuaria de la institucion. Asi como dar seguimiento a los resultados planificados
para identificar la eficiencia y eficacia con la que se esta ejecutando el presupuesto.
Para Hatami-Marbinia et al. (2022), el monitoreo y las evaluaciones constantes son

fundamentales para mejorar los procesos, haciéndolos mas efectivos y eficientes.

Finalmente, se recomienda a los jefes de areas del hospital implementar planes
de incentivos para aquellos funcionarios que demuestren un desempefio destacado
asociado a la CdG, fomentando asi la motivacion para mejorar sus funciones y

alcanzar las metas propuestas (Mauro et al., 2021).
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Anexo 1

Tabla de operacionalizacion de variables

ANEXOS

Calidad de
gasto

publico para los ciudadanos e incrementan
el nivel de bienestar en la sociedad,
(Delgado et al., 2016).

través de un cuestionario
estructurado, recopilar datos de una
muestra establecida.

Estrategias

transparencia

Cero corrupciones

Abuso de funciones

Fécil acceso a la informacién

uhwNE

Variables Definicion Definicion . . . Escala de
; ; Dimensiones |Indicadores L
de estudio conceptual operacional medicién
Estrategia de gestion publica que vincula|Es medido a través de tres
los recursos a productos y resultados | dimensiones: asignacion asianacion Presupuesto
medibles a favor de la poblacion. Cada una | presupuestal, ejecucion pregsupuestal
de Igs fases_del proceso presupuestario es _pre_supuestal, desempeno,_ seis Programas presupuestales Ordinal tipo Likert
realizada bajo la légica del presupuesto por | indicadores, ordenados bajo una
resultado, (Decreto legislativo N° 1440, | escala de medicién ordinal tipo Likert P 5 d ) 1. Nunca
; . . L rogramacion de gastos :
PreSUpUﬁS(th 2018). de cinco categorias, las cuales| ejecucion g 9 5 Casinunca
por resultado permitiran a través de un cuestionario | presupuestal ) — 3. Aveces
estructurado, recopilar datos de una Avance de ejecucion A
muestra establecida 4. Casi siempre
' Metas por afio 5. Siempre
desempefio » )
Informacion pertinente
La calidad de los egresos del sector publico| Es medida a través de tres Objetivos
(y de las intervenciones que financia) se | dimensiones: eficacia, eficiencia, eficacia
caracteriza por ser eficiente, eficaz, | transparencia, ocho indicadores, Resultados
transparente,  equitativa, pertinente 'y ordenggos pajo una escala_ de Adecuado uso de recursos _ _ _
fiscalmente sostenible, se trata de egresos | medicion ordinal tipo Likert de cinco Ordinal tipo Likert
que, de manera verificable, generan valor | categorias, las cuales permitirdn a eficiencia Tiempo

Nunca

Casi nunca
A veces
Casi siempre
Siempre




Anexo 2

Instrumentos de recoleccién de datos

Presupuesto por resultados (PpR)

El siguiente cuestionario forma parte de un estudio, con el proposito de recolectar

datos acerca de los procedimientos que se desarrollan en el area donde usted se

desempenfia. Las respuestas son caracter anénimo, asimismo no existen opciones

correctas o incorrectas. Se agradece de antemano su participacién que permitira

lograr los objetivos del estudio.

Instrucciones: lea cada pregunta y marque con un aspa “X” en la opcion que usted

considere como respuesta.

10

11

1 2 3 4 5
NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
Opcién de
items respuesta
1, 2] 3 4

¢, Recibe informacién clara y oportuna sobre el presupuesto asignado
a su area de trabajo?

¢ Considera que los recursos presupuestales son suficientes para
cubrir las necesidades basicas de su oficina o departamento?

. Se le informa sobre los ajustes presupuestales que afectan a su
area antes de que se implementen?

¢ Recibe capacitacion adecuada para entender y manejar los
programas presupuestales asignados a su departamento?

¢, Los programas presupuestales asignados a su hospital cumplen con
los objetivos establecidos?

¢Participa en la elaboracion o evaluacion de los programas
presupuestales de su hospital?

¢Participa en la programacion del gasto para su oficina o
departamento?

.Se ejecuta el presupuesto de su éarea de acuerdo con la
programacion establecida?

¢, Se ajusta la programacion de gasto de su &rea cuando surgen
imprevistos o cambios en las necesidades?

.Se le informa regularmente sobre el avance de la ejecucion
presupuestal de su area?

¢ Se cumplen los objetivos presupuestales establecidos dentro del
periodo previsto?




12

13

14

15

16

17

18
19

20

21

¢ Recibe retroalimentacion sobre el rendimiento financiero vy
presupuestal de su oficina o departamento?

¢, Se toman acciones correctivas cuando se detectan desviaciones en
la ejecucion presupuestal de su area?

¢.Conoce las metas anuales establecidas para su oficina o
departamento?

¢ Considera que las metas anuales de su area son alcanzables con
los recursos asignados?

¢ Se reconocen y recompensan adecuadamente los logros de las
metas anuales en su area?

¢ Se evalla su desempefio anual en funcion del cumplimiento de las
metas establecidas?

¢, Recibe la informacion pertinente para realizar su trabajo de manera
eficiente?

¢, Recibe retroalimentacion adecuada sobre su desemperio laboral?

¢La informacién que recibe le ayuda a mejorar su desempefio
laboral?

¢ Considera que la comunicacion interna en el hospital es efectiva
para el desempefo de su trabajo?




Calidad de gasto

El siguiente cuestionario forma parte de un estudio, con el propdsito de recolectar

datos acerca de los procedimientos que se desarrollan en el area donde usted se

desempeia. Las respuestas son caracter anonimo, asimismo no existen opciones

correctas o incorrectas. Se agradece de antemano su participacion que permitird

lograr los objetivos del estudio.

Instrucciones: lea cada pregunta y marque con un aspa “X” en la opcion que usted

considere como respuesta.

10
11

12

13

14

1 2 3 4 5
NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
Opcion de
items respuesta
11 2| 3| 4

¢ Estan claramente definidos los objetivos de su area de trabajo?

¢, Recibe orientacion sobre como alcanzar los objetivos establecidos
en su oficina o departamento?

¢, Se revisan y ajustan regularmente los objetivos de su area para
mejorar la eficacia?

¢, Se alcanzan los resultados esperados en su area de trabajo?

¢, Se miden regularmente los resultados de su trabajo para evaluar su
eficacia?

¢sConsidera que su trabajo contribuye eficazmente a los objetivos
generales del hospital?

¢Considera que los recursos en su area de trabajo se utilizan de
manera eficiente?

¢ Se monitorea regularmente el uso de recursos en su area para
asegurar su eficiencia?

¢ Se promueve el uso responsable y eficiente de los recursos en su
oficina o departamento?

¢ Se le proporciona el tiempo adecuado para realizar sus actividades
laborales de manera eficiente?

¢, Recibe apoyo para gestionar eficazmente su tiempo de trabajo?

¢ Se implementan medidas para reducir el tiempo perdido y mejorar la
eficiencia en su area de trabajo?

¢, Se implementan estrategias especificas en su area de trabajo para
mejorar la eficiencia operativa?

¢ Se evaltan regularmente las estrategias utilizadas para asegurar su
efectividad en la mejora de la eficiencia?




15

16

17

18

19

20

21

¢, Se fomenta la participacion del personal en la generacion de nuevas
estrategias para aumentar la eficiencia en su area?

.Se promueve activamente la ética y la integridad en todas las
actividades relacionadas con el uso de recursos en el hospital?

¢ Se implementan medidas concretas para prevenir y combatir la
corrupcion en todas las areas del hospital?

,Se promueve activamente la cultura de la transparencia y la
rendicion de cuentas para prevenir el abuso de funciones en el
hospital?

¢ Se lleva a cabo una supervision efectiva para prevenir el abuso de
funciones en todas las &reas del hospital?

¢Considera que tiene facil acceso a la informacion relevante para
realizar sus funciones en el hospital?

¢ Se cuenta con sistemas o0 herramientas que facilitan el acceso a la
informacion dentro del hospital?




Anexo 3

Fichas de validacion de instrumentos para la recoleccion

.I UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO PARA LA VARIABLE PRESUPUESTO POR
RESULTADO

Definicion de la variable: Metodologia que vincula los procesos de toma de decisiones y de asignacién de recursos
publicos con la consecucion de resultados especificos, basandose en el desemperfio observado y esperado en la

ejecucion de los recursos presupuestarios, esta metodologia se ajusta a los objetivos de planificacion de cada nivel
de gobierno, (Gudifno, 2024).

Dimensiones |

Bl
[ 1

| |
eilen
} i

¢, Recibe informacién clara y oportuna sobre el presupuesto asignado ‘
a su area de trabajo?

¢ Considera que los recursos presupuestales son suficientes para
ubrir las necesidades basicas de su oficina o departamento?

¢,Se le informa sobre los ajustes presupuestales que afectan a su area
antes de que se implementen?

¢ Recibe capacitacion adecuada para entender y manejar los
programas presupuestales asignados a su departamento?
|Programas

¢cLos programas presupuestales asignados a su hospital
frexupuesiaies cumplen con los objetivos establecidos? 77

¢ Participa en la elaboraciéon o evaluacion de los programas
presupuestales de su hospital?

(j:-’artlclpa en la programacion del gasto para su oficina o
| departamento?
Frogfamaclén de . Se ejecuta el presupuesto de su area de acuerdo con la 7

Asignacion Presupuesto
[presupuestal

astos programacion establecida?
¢.Se ajusta la programacion de gasto de su area cuando
surgen imprevistos o cambios en las necesidades?

Ejecucion
presupuestal

Al NS SN |

sla R T~ SIS ETN)
4444“4444
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¢Se le informa regularmente sobre el avance de la ejecucion

presupuestal de su area? Ll
.Se cumplen los objetivos presupuestales establecidos
Avance de dentro del periodo previsto? )
ejecucion ¢ Recibe retroalimentacion sobre el rendimiento financiero y : ,
presupuestal de su oficina o departamento? Jlim
¢, Se toman acciones correctivas cuando se detectan
desviaciones en la ejecucion presupuestal de su area? Tt
¢ Conoce las metas anuales establecidas para su oficina o
departamento? g
.Considera que las metas anuales de su area son
alcanzables con los recursos asignados? 1
Metas por afio 2 Se reconocen y recompensan adecuadamente los logros de
las metas anuales en su area? 14
¢, Se evalla su desempefio anual en funcion del cumplimiento
. de las metas establecidas? 8|0
Desempeiio == = - - = ;
¢ Recibe la informacion pertinente para realizar su trabajo de
manera eficiente? T
¢Recibe retroalimentacion adecuada sobre su desempefio
Informacion laboral? Ll
pertinente 2 La informacion que recibe le ayuda a mejorar su desempefio
laboral? 4 L
¢ Considera que la comunicacion interna en el hospital es 117 |17

efectiva para el desempefio de su trabajo?
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MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO PARA LA VARIABLE CALIDAD DE GASTO

Definiciéon de la variable: Uso efectivo y eficiente de los recursos publicos, garantizando simultaneamente su equidad
entre los miembros de una comunidad, es esencial que esta calidad no se base Unicamente en valoraciones
subjetivas, sino que sea objetiva y percibida por los ciudadanos como un avance positivo en el modelo tradicional de

publica, para alcanzar este objetivo, se requiere combinar varios factores, entre ellos la eficiencia, la
transparencia, la equidad y la promocion del bienestar social (Nahuamel , 2021).

Estan claramente definidos los objetivos de su area de trabajo?

o

Se revisan a."'"""‘ stan reguaTmente 105 bjelos do su &ea para

FON IEN N IO N

|Eficacia [ Se alcanzan los resullados esperados en su area de trabajo?

"Se miden regularmente los resultados de su trabajo para

-

ostssos K S eicaci .

Considera que su trabajo contribuye eficazmente a los
objetivos generales del hospital? 1

<l A==
¢*~\QJ

gcam'aqlplosmmenmmdehabajoau_llhm ‘'

adecuado uso de | ,Se monitorea regularmente el uso de recursos en su area 1
rar su eficiencia i =

% -mmmvdmmmgaueymaloc:mum
2n su oficina o departamento?

‘en su oficina

~N |- -
PR T e Y
a4l s

'¢Sbhp‘mpmdﬁmwadqmadomn§'mmws
v actividades laborales de manera eficiente?
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¢Recibe apoyo pava gestionar eficazmente su tiempo de
trabajo?

_ ; Se implementan medidas para reducir el tiempo perdido y
Eficiencia mejorar la eficiencia en su area de trabajo?

, Se implementan estrategias especificas en su area de trabajo
mejorar la eficiencia operativa?

Estrategias Se evaltan regularmente las estrategias utilizadas para
urar su efectividad en la mejora de la eficiencia?
Se fomenta la participacion del personal en la generacion de
huevas estrategias para aumentar la eficiencia en su area?

L Se promueve activamente la ética y la integridad en todas
las actividades relacionadas con el uso de recursos en el
Cero corrupciones | hospital?

¢Se implementan medidas concretas para prevenir y
combatir la corrupcion en todas las éreas del hospital?

4 Se promueve aclivamente la cultura de la transparencia y la
rendicion de cuentas para prevenir el abuso de funciones en

r #\buso de funci el hospital?
ransparencia 2Se lleva a cabo una supervision efectiva para prevenir el
abuso de funciones en todas las dreas del hospital?

(Considera que tiene facil acceso a la informacion relevante
acil accesoa la | para realizar sus funciones en el hospital?

formacion .Se cuenta con sistemas o herramientas que facilitan el
acceso a la informacion dentro del hospital?
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FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento uestionario que mide el Presupuesto por Resultado.

Objetivo del instrumento [l objetivo del instrumento es medir Ia variable Presupuesto por
[Resultado a través de las siguientes dimensiones: Asignacion
presupuestal, Ejecucion presupuestal y Desempeiio y determinar la
validez de contenido del mismo.

Nombres y apellidos
del experto WALTER MUNOZ GOICOCHEA

Documento de identidad ~ [40957648

Afios de experienciaen |14 ANOS
el area

Maximo Grado Académico [MBA. MASTER BUSINESS ADNINISTRATION
Nacionalidad PERUANA

Institucion UNIVERSIDAD CIENTIFICA DEL SUR
Cargo DOCENTE TIEMPO COMPLETO

Numero telefénico 942838552

Firma

Fecha 05 de junio del 2024
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FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento  [Cuestionario que mide Ia Calidad de Gasto,

Objetivo del instrumento [l objetivo del instrumento es medir la variable Calidad de Gasto 3
través de las siguientes dimensiones: Eficacia, Eficiencia y
Transparencia y determinar la validez de contenido del mismo.

Nombres y apellidos

del experto WALTER MUNOZ GOICOCHEA

Documento de identidad 7649

Afios de experienciaen |14 ANOS

el area

Maximo Grado Academico WMBA. MASTER BUSINESS ADNINISTRATION

Nacionalidad ERUANA

Institucion UNIVERSIDAD CIENTIFICA DEL SUR

Cargo DOCENTE TIEMPO COMPLETO

Numero telefénico 1942838552

Firma
Fecha 05 de junio del 2024
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FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento  [Cuestionario que mide el Presupuesto por Resultado.

Objetivo del instrumento  [el objetivo del instrumento es medir la variable Presupuesto por
Resultado 2 través de las siguientes dimensiones: Asignacion
presupuestal, Ejecucién presupuestal y Desempefio y determinar l2
validez de contenido del mismo.

Nombres y apellidos Jxier OcTavs Semogud Py dba
| del experto
Documento de identidad ONI: 0996&£920
Afos de experiencia en S i
el area
Maximo Grado Académico MQul sTor e l0geniciia okc STisms ¢on sgpow & 11
Nacionalidad “Vervara
Institucion Miasa -
 Cargo \Crede o OF. de S bdisha e _hpumona del GV
Namero telefonico 9204594 2

Firma

INGENIERO
EN SISTEMAS E INFORMATICA
Reg. CIP N° 202334

Fecha 10 de junio del 2024
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FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

iCuestionario que mide la Calidad de Gasto.

Objetivo del instrumento

E| objetivo del instrumento es medir la variable Calidad de Gasto a
través de las siguientes dimensiones: Eficacia, Eficiencia y
Transparencia y determinar la validez de contenido del mismo.

Nombres y apellidos
del experto

U e OcUD
-
Sennaiue QuiTionas

Documento de identidad

09966920

Afios de experiencia en
el area

¥ arcs

aximo Grado Academico

MQysTer o T9g. oo S 3Tbusds con Mo on en TE

Nacionalidad PFyusso
Institucion M
Cargo Cia o la OF e CrlactiTia ¢ InFomaTia cud Hrien
Numero telefonico 9LV TIY 2
i INGENIERC
B EN SISTEMAS E INFORMATIC
Reg. CIP N° 202334
Fecha 10 de junio del 2024
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FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento  [Cuestionario que mide el Presupuesto por Resultado.
Objetivo del instrumento  [El objetivo del instrumento es medir I3 variable Presupuesto por
esultado a través de las siguientes dimensiones: Asignacion
presupuestal, Ejecucion presupuestal y Desempeiio y determinar la
validez de contenido del mismo.
Nombres y apellidos ~ MJ' 5 g SZ “
del experto 3 = v :
Documento de identidad | {0 63 ¥5 2!
Anos de experiencia en ==
el érea ’ é A/\Ao\” -
Maximo Grado Académico ey L. Pawm
Nacionalidad =
Institucién K > \ 3
Cargo )
Numero telefénico CUFEN ST ¥4
' JRRE =F i
S SALUD _
Firma "’""" """g!ft
| "GF VENRRY W JARAMILLO VIDAL
TR
Fecha 05 de junio del 2024
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FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Cuestionario que mide |a Calidad de Gasto.

Objetivo del instrumento

£ objetivo del instrumento es medir |2 variable Calidad de Gasto 3
kravés de las siguientes dimensiones: Eficacia, Eficiencia Y
Transparencia y determinar la validez de contenido del mismo.

Nombres y apellidos

X ool vodel Hawrry -

| del experto
Documento de identidad  [YéZ+S 21
Afios de experiencia en / 3
el 4rea : é B>
Maximo Grado Academico Yl \
Nacionalidad 20
Institucién \
Cargo
Numero telefénico & I8 Yel
€% HosmL SRo08 saLuo
Firma m-a%.m '
o e ¢
.wm".’ VIDAL
Fecha 05 de junio del 2024




Anexo 4

Resultados del andlisis de consistencia interna

Prueba piloto variable Presupuesto por resultado
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Reporte del SPSS
=» Fiabilidad

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 20 100.0
Excluido® 0 .0
Total 20 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos

.895 21




Prueba piloto variable Calidad de gasto
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Reporte del SPSS

= Fiabilidad
[ConjuntoDatos4]

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 20 100.0
Excluido® 0 .0
Total 20 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos

.894 21




Anexo 5

Consentimiento informado UCV

>4

PRESUPUESTO POR RESULTADO Y LA
CALIDAD DE GASTO

B 7 U & X

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Presupuesto por resultado y la calidad de gasto en un
hospital de Comas, 2023".

Esta investigacion es desarrollada por el estudiante Auner Vasquez Campos de la Escuela de Postgrado del
Programa Académico de Maestria en Gestion Publica, cuyo objetivo es determinar como se relaciona el
presupuesto por resultado y la calidad de gasto en un hospital de Comas, 2023.

Las respuestas al cuestionario seran codificadas usando un ndmero de identificacién, por lo tanto, seran
anénimas. Indique si desea participar:

Este formulario recoge automaticamente los correos de todos los encuestados. Cambiar configuracion

Pregunta *

Doy mi consentimiento para participar.

No doy mi consentimiento para participar.

https://docs.gooqgle.com/forms/d/1ZzWXhYvOtwGijth1RwZxEbOzOAUo3PyXX01
RiDd1VtE/edit



https://docs.google.com/forms/d/1ZzWXhYv0twGijth1RwZxEbOz0AUo3PyXX01RjDd1VtE/edit
https://docs.google.com/forms/d/1ZzWXhYv0twGijth1RwZxEbOz0AUo3PyXX01RjDd1VtE/edit
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Anexo 7

Base de datos de la encuesta

Presupuesto por resultado
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Niveles de medicion

Variable Bajo |Regular | Alto

(21- (78-

Alto 78| 105 Variable |48) | (49-77) | 105)
Regular 49 77 D1 (6-13) [(14-22) |(23-30)
Bajo 21 48 D2 (7-15) | (16-25) | (26-35)
D3 (8-18) |(19-30) |(31-40)

Niveles de medicion D1

Alto 23 30
Regular 14 22
Bajo 6 13

Niveles de medicion D2

Alto 26 35
Regular 16 25
Bajo 7 15

Niveles de mediciéon D3

Alto 31 40
Regular 19 30
Bajo 8 18




Estadisticos

Presupuesto por resultado

N Valido
Perdidos

T4
0

Presupuesto por resultado

N %
Bajo 15 20.3%
Regular 52 70.3%
Alto 7 9.5%

Estadisticos
D1
N Vilido 74
Perdidos 0

D1

N %
Bajo 24 32.4%
Regular 45 60.8%
Alto 5 6.8%

Reporte del SPSS

Estadisticos
D2
N Vilido 74
Perdidos 1]
D2
N %
Bajo 15 20.3%
Regular 48 64.9%
Alto 11 14.9%
Estadisticos
D3
N Vilido 74
Perdidos 0
D3
M %
Bajo 12 16.2%
Regular 49 66.2%
Alto 13 17.6%
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Mala |Regular|Buena
Niveles de medicién (21- (78-
Variable Variable | 48) (49-77) | 105)
Buena 78 105 D1 (6-13) [(14-22) | (23-30)
Regular 49 77 D2 (9-20) |(21-33) |(34-45)
Mala 21 48 D3 (6-13) | (14-22) |(23-30)

Niveles de medicion D1

Buena 23 30
Regular 14 22
Mala 6 13

Niveles de medicion D2

Buena 34 45
Regular 21 33
Mala 9 20

Niveles de medicion D3

Buena 23 30
Regular 14 22
Mala 6 13




Estadisticos

Reporte del SPSS

Estadisticos

Calidad de gasto D2
N Vilido 74 N Vilido 74
Perdidos 0 Perdidos 0
Calidad de gasto D2
M % M %
Mala 4 5.4% Mala 5 6.8%
Regular 43 58.1% Regular 4 55.4%
Buena 27 36.5% Buena 28 37.8%
Estadisticos
Estadisticos
D3
D1 | Valido 74
N Valido [ Perdidos 0
Perdidos 0
D3
D1
| %
N % Mala 2] 10.8%
Maka 3 4.1% Regular 47 63.5%
Regular 41 55.4% Buena 19 25 79
Buena 30 40.5%




Anexo 8

Muestreo probabilistico

B Z**N=*p=gq
T Ex(N—1)+2Z2xp=gq

n

Donde:
Z=1.96

N= Poblacién conformada por 90 profesionales

1.96 *90* 0.5* 0.5

0.05 * (90-1) + 1.96 2*0.5*0.5

N=74





