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RESUMEN 

 
El objetivo de la investigación fue determinar la relación entre el nivel de 

conocimientos y prácticas de lactancia materna en madres primerizas del Hospital 

Nacional Sergio Bernales, Comas, 2024. Metodología. Tipo básico enfoque 

cuantitativo, nivel correlacional transversal, diseño no experimental. No se determinó 

la muestra debido a que se trabajó con las 90 madres. Como instrumento dos 

cuestionarios. Como resultados se halló que el 41,1% (37) de las madres primerizas 

tuvo nivel medio de conocimiento sobre lactancia materna y tuvo prácticas 

inadecuadas de amamantamiento. Le continúa el 33,3% (30) que tuvo nivel medio 

de conocimiento y tuvo prácticas adecuadas. A su vez, el 16,7% (15) tuvo nivel alto 

de conocimiento y tuvo prácticas adecuadas de amamantamiento. Conclusión. 

Existe asociación significativa entre el nivel de conocimientos y prácticas de lactancia 

materna en madres primerizas del Hospital Nacional Sergio Bernales, Comas, 2024, 

según la correlación de Spearman el coeficiente Rho de 0,675 indica una relación 

positiva, con intensidad considerable. 

 

 
Palabras clave: Lactancia materna, madres primerizas, técnicas de 

amamantamiento. 
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ABSTRACT 

 
The objective of the research was to determine the relationship between the level of 

knowledge and breastfeeding practices in first-time mothers at the Sergio Bernales 

National Hospital, Comas, 2024. The research was of a basic quantitative approach, 

cross-sectional correlational level, non-experimental design. The sample was not 

determined because we worked with 90 mothers. As an instrument two 

questionnaires. As results, it was found that 41.1% (37) of the first-time mothers had 

a medium level of knowledge about breastfeeding and had inadequate breastfeeding 

practices. This is followed by 33.3% (30) who had a medium level of knowledge and 

had adequate practices. In turn, 16.7% (15) had a high level of knowledge and had 

adequate breastfeeding practices. Finally, it was concluded that there is a significant 

association between the level of knowledge and breastfeeding practices in first-time 

mothers at the Sergio Bernales National Hospital, Comas, 2024, according to the 

Spearman correlation, the Rho coefficient of 0.675 indicates a positive relationship, 

with considerable intensity. 

 
 
 

Keywords: Breastfeeding, first-time mothers, breastfeeding techniques. 
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I. INTRODUCCIÓN 

 

 
La cantidad de información referente al cuidado del recién nacido generó cierta 

incertidumbre en las madres primerizas, situación que afectó la calidad del cuidado 

hacia los niños. Se sabe que el alimento para fortalecer el progreso del infante es la 

leche materna, el cual es un procedimiento común propio de la madre siendo 

considerada uno de los alimentos más importantes en los primeros 6 meses de vida 

con beneficios muy evidentes tanto al niño como para la madre por la variedad de 

nutrientes, hidratación y protección contra enfermedades diarreicas, infecciones, 

alergias, entre otras afecciones. Así mismo, este alimento materno es económico ya 

que no se gasta en fórmulas y está siempre lista a la temperatura adecuada. Del 

mismo modo influye en la creación del vínculo materno a través del apego brindándole 

el calor maternal e identificación de posibles reflejos que aporten en su evolución. 

 

Según la Organización Mundial de la Salud (OMS), las tasas de amamantamiento han 

ido descendiendo a un 38% a nivel mundial. Una de las razones es: la poca 

capacitación dadas por las instituciones hospitalarias; no obstante, en el 2000 esta 

práctica ha ido mejorando a un 57% gracias a las estrategias que brindó dicha 

organización para restablecer las buenas prácticas de amamantamiento. Sin 

embargo, en estos últimos años los avances se han estancado a un 67,5% 

ocasionando que las madres primerizas se sientan confundidas al saber si le están 

brindando adecuadamente la leche materna a sus hijos. 1 

 

Para Tamayo O.et al., es de vital importancia el conocimiento básico sobre las 

técnicas adecuadas para el amamantamiento en los primeros inicios de la vida 

extrauterina, ya que esto permitió que el bebe se acople y obtenga una adecuada 

comodidad, alimentación y la cantidad de vitaminas, toda vez que el calostro es la 

primera leche con una consistencia espesa en el cual el menor se pueda alimentar 

durante las primeras horas de vida, fortaleciendo su sistema inmunológico e 

hidratación. 2 

 

Verde V., Medina D.et al. el desconocimiento y forma de pensar de las madres 

primíparas referente al cuidado básico y alimentación del recién nacido dañó al 
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recién nacido en un 80% ya que no tuvo un crecimiento adecuado evidenciando 

problemas de salud, cansancio, y riesgo a enfermedades, pese a ello las madres 

eligen darle suplementos en polvo, ocasionando problemas de anemia, peso 

inadecuado para su edad y alteraciones en su crecimiento. 3 

 

La OMS aclaró que, las madres primíparas no dan de lactar a sus hijos por falta de 

conocimiento tienen una probabilidad del 75.8% de desarrollar Diabetes Mellitus, 

cáncer de mama, mastitis y problemas de ovarios, lo que ocasiona que la madre no 

obtenga una buena protección y esté vulnerable a infecciones. Es por ello que se 

aconseja a la madre darle la leche natural por los beneficios ya comprobados. 4 

 

Morales R. en Chile, mencionó que las madres que han tenido a su primer hijo no 

saben cómo dar de lactar. Así mismo, en el cuestionario se identificó que el 65% de 

los recién nacidos tuvieron irritabilidad y somnolencia, otras revistas refieren que el 

78.5% de las madres primerizas de 20 a 26 años están dejando de brindar leche 

materna exclusiva a sus hijos ocasionando problemas cognitivos y alteraciones 

motoras. 5 

 

A su vez, Baca G., en su estudio, refiere que si un recién nacido durante su evolución 

ingiere solo leche artificial tiene un 86% de probabilidad de un posible deceso debido 

a que se integran las enfermedades diarreicas en las cuales llegan a un promedio de 

5 000,000 muertes al año. Además, el 58% de las madres primerizas no saben los 

beneficios de la leche materna ya que tuvieron una deficiencia en la educación 

maternal, evidenciando una práctica inadecuada por lo cual no completan sus 6 

meses de lactancia en el bebe. 6 

 

En estudios a nivel local Bolarte C., en Lima, se evidenció que, el 68% de las madres 

con un nivel económico bajo realizaban estas prácticas saludables de lactancia 

materna exclusiva en sus hijos, mientras que las madres primerizas con una 

economía alta solo optaron por comprar formulas concentradas de más de 70 soles 

debido a la deficiencia de experiencia y temor. Es por ello que es necesario 

proporcionar las charlas y así evitar hasta el 22% de muertes neonatales en el inicio 

de la vida. 7 

 

Con respecto a la problemática, se observó que las madres primerizas del hospital 

HNSEB presentaron desconocimientos sobre los beneficios de este alimento y las 
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técnicas adecuadas para amamantar pues se evidenció que, en la actualidad, los 

programas de información, capacitaciones y consejerías que pueden proveer no son 

de manera continua, así como también las consecuencias de no brindar este tipo de 

alimento. Es por ello que Palomino M., refiere que las madres no toman conciencia 

sobre sus posibles consecuencias al no otorgarle la primera leche del día (calostro), 

haciendo que la salud del recién nacido se deteriore y permitiendo la entrada a 

agentes contaminantes que comprometan el estado de salud madre-hijo. 8 

 

Las políticas del Ministerio de Salud (Minsa) incidieron sobre los beneficios de la 

alimentación maternal considerando la prevención de hemorragias después del 

nacimiento y evitar el decaimiento puerperal, contribuir en la evolución óptimo, por lo 

cual se induce la lactancia materna exclusiva en el transcurso de los seis meses o 

hasta los 2 años. 9 

 

Por lo antes expuesto, se formula la pregunta ¿Cuál es la relación entre el nivel de 

conocimientos y prácticas de lactancia materna en madres primerizas del Hospital 

Nacional Sergio Bernales, Comas, 2024? Respecto a las preguntas específicas: 

¿Cuál es la relación entre el nivel de conocimientos sobre conceptos básicos y 

prácticas de lactancia materna? Así mismo, ¿Cuál es la relación entre el nivel de 

conocimientos sobre cuidado de las mamas y prácticas de lactancia materna?, 

¿Cuál es la relación entre el nivel de conocimientos sobre técnicas de 

amamantamiento y prácticas de lactancia materna? y por último ¿Cuál es la relación 

entre el nivel de conocimientos sobre extracción y almacenamiento de leche materna 

y prácticas de lactancia materna? 

 

Esta investigación se justificó con la teoría del rol materno de Ramona Mercer, quien 

destaca la importancia del vínculo entre madre e hijo y los procesos que dificultan 

en su desarrollo. Es práctica porque aportó estrategias promocionales y preventivas 

de la madre y del niño, brindando recomendaciones y prácticas saludables para 

determinar los resultados y lograr alternativas de solución que estén orientadas a 

revertir dicho problema. Esta investigación sirve para futuros estudios de este tipo 

pues se fomentan experiencias y reconocimientos de programas saludables para 

minimizar el problema del conocimiento de la lactancia materna en las madres 

primerizas. 
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Por lo tanto, el estudio tuvo como objetivo principal: Determinar la relación entre el 

nivel de conocimientos y prácticas de lactancia materna en madres primerizas del 

Hospital Nacional Sergio Bernales, Comas, 2024. Asimismo, tuvo como objetivos 

específicos: Identificar la relación entre el nivel de conocimientos y prácticas de 

lactancia materna en la dimensión conceptos básicos, Identificar la relación entre el 

nivel de conocimientos y prácticas de lactancia materna en la dimensión cuidado de 

las mamas, Identificar la relación entre el nivel conocimientos y prácticas de lactancia 

materna en la dimensión técnicas de amamantamiento e Identificar la relación entre 

el nivel de conocimientos y prácticas de lactancia materna en la dimensión extracción 

y almacenamiento de leche materna. 

 

Para la presente investigación se formuló la hipótesis: H1 Existe una relación entre 

el nivel de conocimientos y prácticas de lactancia materna en madres primerizas del 

Hospital Nacional Sergio Bernales, Comas, 2024. H0: No existe una relación entre el 

nivel de conocimientos y prácticas de lactancia materna en madres primerizas del 

Hospital Nacional Sergio Bernales, Comas, 2024. 
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II. MARCO TEÓRICO 

 
A nivel internacional Martínez, desarrolló en Nicaragua un estudio sobre el 

conocimiento y habilidades maternales, el cual se realizó con la entrevista a madres 

primíparas encontradas en alojamiento conjunto, teniendo como resultado que el 77,8 

% de ellas sí entienden sobre la importancia de este problema; un 72.5% expresaron 

haber tenido problemas para amamantar a su bebé, seguido del 69.3% que 

manifiestan dolores de espalda y cuello debido a la posición inadecuada de 

amamantamiento. 10 

 

Otros estudios que realizaron Paredes E. Trujillo L. Chávez M. en México sobre 

saberes y habilidades de la leche materna en primíparas en el 2019, tuvo como 

finalidad evaluar la capacidad de las madres de cómo posicionar a su bebé 

correctamente a la hora de amamantarlo, se realizó una entrevista a 75 mujeres de 

entre 20 a 35 años; el resultado fue que el 61.3% ha tenido problemas en dar de lactar 

a su hijo. 11 

 

Salazar A. García L. et al. En Colombia, a través de artículos científicos sobre 

alimentación infantil en primíparas que van a sus controles en el 2020 identificaron, 

a través de un cuestionario de 14 preguntas, la capacidad de estas madres sobre el 

tema. Se tuvo como resultado que las madres aportan regular importancia al 

amamantamiento y desconocimiento sobre las técnicas de posicionamiento. 12 

 

Pérez I. Picado L.et al. en Nicaragua, realizaron un artículo en el 2019 identificando 

su forma de pensar y habilidades motoras en madres adolescentes de una institución 

sanitaria. Esta investigación tuvo como resultado que el 72.9% evidenció buenos 

saberes teóricos en cuanto a los beneficios de la leche materna, mientras que el 

71.3% realizó procedimientos adecuados sobre técnicas de amamantamiento. 13 

 

Meza E. Servín R.et al. publicaron un artículo en Paraguay sobre la valoración de 

conocimientos teóricos y procesos prácticos nutricionales en primíparas en el 2021. 

Se entrevistaron a 90 madres encontradas en alojamiento conjunto y acompañadas 

de sus hijos, dando como resultado en el aspecto teórico que el 53% obtuvieron un 

conocimiento regular, 29% fue bueno y el 18% no sabe. En el aspecto práctico, el 
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54% no realizó los procedimientos correctos y el 45% sí lo realizaron 

satisfactoriamente. 14 

 

A nivel nacional, Vizcarra I. en Cusco, elaboró un artículo sobre prácticas de 

amamantamiento en madres con su primer hijo; en éste se plantea un modelo 

descriptivo, utilizando un cuestionario dirigido a 74 madres. Así mismo se recolectaron 

referencias en este grupo evidenciando que 53% tiene un conocimiento regular, 29% 

no sabe la importancia y sólo el 18%, con un conocimiento óptimo. 15 

 

Álvaro L. en Puno, planteó una comparación entre las capacidades y habilidades de 

las puérperas que se encuentran en el servicio de neonatología, obteniendo como 

resultado de la primera variable que el 76% tiene una escasa capacidad cognitiva 

sobre este alimento; el 20%, con un conocimiento adecuado y solo el 4%, con un nivel 

moderado. Del mismo modo, en el ejercicio se observó que el 80% obtuvo prácticas 

inapropiadas, mientras que el 20% se evidenció buenos procedimientos maternales. 

16 

 

Gallardo J. en Piura, comparó la semejanza entre los conceptos de lactancia y hábitos 

alimenticios en primíparas que asistieron a un hospital, en donde 109 madres 

participaron de la entrevista voluntariamente. A través de los resultados se concluyó 

que el 43.6% obtuvo un valor medio y el 44.5% con un grado elevado de 

conocimientos, sin embargo en las habilidades maternales solo el 9.2% fue bueno. 

17 

 
 

Avellaneda L. en Bagua, en su artículo científico estableció como objetivo comprender 

el beneficio de la leche natural en primíparas, en el aspecto metodológico, no 

experimental transversal. Se evidenció resultados alarmantes, el 90% tiene 

entendimientos regulares; el 6,7%, con un alto promedio y 3,3%, con un bajo 

entendimiento. Del mismo modo, en procedimientos prácticos, el 61,7% fue favorable 

y el 38,3%, no favorable. 18 

 

Sánchez M. en Trujillo, evaluó la conexión entre las actitudes y prácticas maternales. 

Empleó un cuestionario y participaron 43 madres de manera voluntaria. A través de 

los resultados obtenidos sobre conocimientos, se evidenció que el 70% obtuvo 

respuesta adecuada; 21% con un nivel regular y 9% fue defectuoso. Además 
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en los ejercicios de lactancia materna se observó que el 56% fue regular; el 21%, 

débil y el 23%, buenas praxis. 19 

 

Obregón J. publicó su artículo en Lima sobre conceptos básicos y procedimientos 

en la alimentación neonatal. Como resultado se evidenció que la gran parte de estas 

madres sí comprenden la importancia de este alimento, la posición, agarre y succión 

al momento de darle de lactar. No obstante, una mínima cantidad de este grupo refiere 

no saber las propiedades que contiene la leche materna, además del tiempo de 

succión en cada pezón, lo que perjudica su buen desarrollo. 20 

 

Chayán N. en Lambayeque, identificó la práctica de amamantamiento durante el 

apego madre e hijo en primíparas. Se aplicó a 54 madres un cuestionario y la guía de 

observación. Según los resultados, la mayoría de ellas ha recibido información sobre 

la importancia del apego durante el amamantamiento, sin embargo el 75.9% obtuvo 

prácticas inadecuadas en dicho servicio. 21 

 

Palomino N. analizó el grado de conocimiento de lactancia materna entre las edades 

de 20 a 35 años. Este estudio fue descriptivo y no experimental; Se entrevistó a 123 

mujeres del servicio de neonatología. El resultado fue que el 65% sí conocen los 

beneficios; el 28.5%, con un entendimiento deficiente sobre la posición en el 

amamantamiento y el 57.7%, en conceptos generales en alimentación saludable en 

sus hijos. 22 

 

Alvares M. y Angeles A. elaboraron su artículo sobre conocimientos generales de la 

leche materna en primíparas en el año 2023, con la finalidad de analizar el grado de 

conocimientos en ellas. Fue descriptivo transversal cuantitativo; los resultados 

arrojaron que, el 11.20% obtuvo un grado muy bueno; el 80.4%, un rendimiento medio 

y el 8.3%, un nivel muy bajo; por lo tanto, un porcentaje elevado de mamás entre 20 

a 35 años saben la importancia de este alimento y posicionamiento para una lactancia 

adecuada. 23 

 

Vizquerra P. evaluó las circunstancias asociadas al grado de entendimiento en 

madres primerizas que se atienden por teleconsulta. La metodología en este estudio 

fue de tipo descriptivo cuantitativo, la muestra fue de 240 madres; a quienes se les 

aplicó un instrumento mediante un formato de regresión de Poisson. El resultado fue 
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que el 75.5% evidenció una baja tasa de reconocimiento sobre lactancia materna con 

un intervalo de confianza del 95%. 24 

 

La teoría de Ramona Mercer plantea que la adaptación es el inicio del desarrollo 

maternal, y donde se basa la actitud y la experiencia para alcanzar la identidad del rol 

materno. Por ello, es necesario considerar los diferentes factores como la edad, el 

apego madre e hijo, procesos de crianza y el estado de salud; viéndose vinculada con 

su hijo y desarrollando actitudes de cuidado hacia él menor. Además, por medio de la 

valoración y planificación, se debe complementar con métodos y estrategias que 

brindan apoyo a la madre y su entorno para reforzar el proceso de adaptación, 

armonía y bienestar, haciendo de esa experiencia una vivencia satisfactoria y 

placentera a nivel personal, familiar y social. Es por ello que es de vital importancia 

los conocimientos básicos y prácticas alimenticias en el menor, así como también el 

desarrollo de procedimientos maternales en el cuidado neonatal. 25 

 

Alavi y Leidner evaluaron los saberes previos en relación a los acontecimientos, ideas, 

prácticas y bases teóricas que pueden ser utilizados de manera útil e indispensable 

a través de la observación. La indagación de dicho suceso se integró a través del 

pensamiento y fue transformada en conocimiento puro del hombre, el cual se 

manifiesta a través de la comunicación oral, escrita, textual o con usos informativos. 

26 

 

Whiston refiere que los tipos de conocimientos son el saber inalcanzable que se 

genera a través de las costumbres y sirve para conocer e integrarse con los demás. 

También, es considerado como una habilidad artística o tecnológica sobre el 

conocimiento. La ciencia a través del conocimiento permite organizar y sistematizar 

los saberes previos a través del porqué y sus principales principios. Además existen 

cuatro dimensiones que respaldan esta teoría, y estos son: sucesos de la existencia, 

manifestaciones, conceptos e ideas e inspecciones. 27 

 

La OMS refiere que las técnicas de amamantamiento son procedimientos propios de 

la madre, donde el menor se aferra al seno materno mediante el reflejo de succión, 

y así, brindar el alimento necesario y beneficioso para su desarrollo. Para obtener 

un agarre adecuado, se deberá realizar una previa estimulación del seno, luego la 

boca del niño deberá cubrir todo el pezón y así promover una succión adecuada. 
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Existen dos ventajas importantes. El primero es que una posición correcta ayudará a 

que el menor obtenga la mayor cantidad de calostro y la segunda es que el riesgo de 

desarrollar grietas en el pezón será mínima. En cuanto a las posiciones de 

amamantamiento, existen técnicas cómodas que otorgan relajación y comodidad 

tanto a la madre como al hijo. Entre ellas se tiene: cuidado de las mamas, la 

posición echada de costado, cruzada, de cuna y debajo del brazo; extracción y 

conservación de la leche. Es por ello que sería necesario evaluar qué posición es la 

que mejor beneficia su comodidad y alternarlo según las horas de lactancia. 28 

 

Brun M. y Ferreira C. et al. mencionan que la leche materna se genera a través de la 

extracción y almacenamiento con las precauciones de bioseguridad e higiene para 

garantizar una nutrición y protección adecuada en el menor mediante uso de 

recipientes estériles y conservarlo en una temperatura ambiental adecuada. Este 

alimento rico en proteínas, grasas y carbohidratos favorece al desarrollo del niño 

proporcionando la resistencia a posibles  infecciones. 29 
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III. METODOLOGÍA 

 
3.1 Tipo y diseño de investigación 

Tipo de Investigación 

Fue de tipo Básico, Según Otzen T. y Manterola C. recopila y busca información a 

partir de un marco teórico 30, enfoque cuantitativo, porque utilizó una medición del 

estudio a través de datos numéricos. 

 

Diseño de la investigación 

 
Fue de diseño no experimental ya que se evaluó mediante la observación tal y como 

se encuentran en su entorno natural, no se manipula las variables 31, nivel 

correlacional 32 Y transversal porque los antecedentes se recogió simultáneamente 

33 

 
 

3.2 Variables y Operacionalización 

 
Variable 1 cuantitativa: Conocimientos sobre lactancia materna 

 
● Definición conceptual: Son creencias u opiniones adquiridos a través 

de una información apropiada y aplicado a través del conocimiento, 

aprendizajes y experiencias, es un procedimiento por el cual la madre 

da de lactar a su hijo debido a ciertas experiencias y habilidades previas, 

evidenciando su notable importancia y prácticas adecuadas. 34 

 

● Definición operacional: Se aplicó un cuestionario denominado 

conocimientos sobre lactancia materna que mide las dimensiones: 

Conceptos básicos, cuidado de las mamas, técnicas de 

amamantamiento y extracción y conservación. Está constituida por 14 

preguntas con un resultado alto (10-14), medio (5-9) y bajo (0-4). 

 

● Dimensiones: Conceptos básicos, cuidado de las mamas, técnicas de 

amamantamiento y extracción y conservación. 
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● Indicadores: Concepto de lactancia materna exclusiva, importancia de 

beneficios, higiene y preparación de las mamas, posición, signo de 

succión, técnica para terminar de amamantar, conservación 

 

● Escala de medición: Ordinal 

 
Variable 2 cuantitativo: Prácticas de Lactancia materna 

 
●  Definición conceptual: Habilidades y destrezas de las madres al 

amamantamiento y posicionamiento a la hora de la lactancia. 35 

 

● Definición operacional: Se evaluó mediante un cuestionario para 

determinar las prácticas de la lactancia materna en el cual se dividieron 

en 3 momentos: Antes, durante y después de la lactancia. El puntaje 

será: Adecuadas ( 7-12 puntos), Inadecuadas ( 0-6 puntos) 

 

● Dimensiones: Antes, durante y después de la lactancia materna 

 
●  Indicadores: Preparación e higiene, Posición y técnica de 

amamantamiento, Técnicas de finalización del proceso de 

amamantamiento. 

 

● Escala de medición: Nominal 

 

3.3 Población, muestra y muestreo 
 

3.3.1 Población: Fue compuesta por un promedio de 90 madres primerizas alojadas 

en alojamiento conjunto del servicio de neonatología de dicho hospital. 

Criterios de inclusión: 
 

● Madres primerizas que estén lactando 

● Madres primerizas que participaron de manera voluntaria 

 
Criterios de exclusión: 

 
● Madres primerizas con alguna incapacidad para participar en la encuesta 

● Madres multíparas 

● Madres menores de 18 años 
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3.3.2 Muestra: 

 
No se determinó muestra debido a que se trabajó con la totalidad de las madres 

 
3.3.3 Muestreo: 

 
El proyecto es no probabilístico, a conveniencia 

 
3.3.4 Unidad de Análisis: 

 
Madre primeriza que se atiende por el servicio de alojamiento conjunto 

 
3.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos: 

 
Las encuestas apoyaron en la agilización de los procesos estadísticos de manera 

eficiente. La técnica fue la encuesta presencial a las madres primerizas con preguntas 

cerradas para la recolección de información en un posterior estudio. 

 

Se usaron 2 instrumentos. El cuestionario de conocimientos sobre lactancia materna 

en el cual se integraron 4 dimensiones: la primero son los conceptos básicos (6 ítems), 

la segunda el cuidado de las mamás (2 ítems), el tercero son las técnicas de 

amamantamiento ( 3 ítems) y por último la extracción y almacenamiento (3 ítems). El 

resultado se dividió en 3 escalas: Alto ( 10-14), medio (9-5) y bajo (0-4). El segundo 

instrumento fue basado en las prácticas de lactancia materna que se subdividen en 3 

categorías ( antes, durante y después de la lactancia materna) que comprende un 

total de 12 ítems. 

 

Además se evaluó el instrumento mediante la validez y confiabilidad por los expertos 

solicitados. En la validez el autor realizó la búsqueda de 10 expertos con especialidad, 

doctorado o maestría por diferentes hospitales y se realizó la evaluación a través de 

una prueba binomial con un puntaje de 0,00098 para llegar a la validación del mismo. 

Además en confiabilidad aplicó una prueba piloto a 35 madres con la prueba Kuder 

Richardson, obteniendo como resultado el 0.77 en conocimiento y 0.70 en prácticas 

de lactancia materna. 

 

La investigación pasó por la validación de 4 expertos con distintos grados 

profesionales en el cual se evaluó los instrumentos a través de claridad, coherencia 

y relevancia para proceder en la recolección de información. 
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Para decidir si el instrumento es fiable se aplicó una prueba piloto a 11 primerizas 

del Instituto Nacional Materno Perinatal atendidas en alojamiento conjunto utilizando 

el Alfa de Cronbach con un puntaje de 0.98 en la variable conocimientos y 0.67 en 

prácticas, evidenciando la fiabilidad de ambos instrumentos. 

 

3.5 Procedimientos: 

 
Para la aplicación del trabajo se pidió el permiso correspondiente a la institución y al 

comité de ética, se coordinó con las autoridades del servicio, se pasó a la búsqueda 

de madres que se encontraron en alojamiento conjunto del Hospital Sergio Bernales, 

se coordinó en la fecha para la aplicación del instrumento, luego se explicó a las 

madres el objetivo del trabajo y de qué trató dicho cuestionario para lo cual se 

presentó un consentimiento informado con el objetivo de que nos otorguen el 

permiso, por lo que tuvieron un tiempo máximo de 20 minutos para que puedan 

realizar el llenado correspondiente del instrumento. Al término de la encuesta se 

agradeció por su participación y se procedió con el análisis de los resultados según 

el orden del cuestionario. 

 

3.6 Método de análisis de datos: 

 
Se utilizó el programa de Microsoft Excel 2021 y SPSS versión 26 el llenado de los 

resultados mediante la tabulación y se analizó la relación entre las dos variables 

utilizando pruebas estadísticas de frecuencia y porcentaje mediante gráficos. 

 

3.7 Aspectos éticos: 

 
Autonomía: Todas las madres intervinieron en el cuestionario voluntariamente, 

teniendo la oportunidad de desistir del cuestionario si así lo requería y no se le exigirá 

algún tipo de procedimiento. 

 

Beneficencia: Fue proporcionado para las madres primerizas del Hospital Nacional 

Sergio Bernales, ya que mediante los resultados obtenidos se promovió estrategias 

para el aumento de prácticas adecuadas. 

 

No maleficencia: Los datos obtenidos fueron utilizados en el trabajo de investigación, 

por lo tanto, no serán difundidos en otros medios. 
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Justicia: no pretende hacer daño ni discriminar a nadie. 
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IV. RESULTADOS 
 

Tabla 1. Relación entre el nivel de conocimientos y prácticas de lactancia materna 

en madres primerizas del Hospital Nacional Sergio Bernales, Comas, 2024. 

 

Variable 2: Prácticas de lactancia materna 
 

 

Variable 1: 

Conocimientos sobre 

lactancia materna 

Rho 0,675 

 
p 0,000 

N 90 

Decisión 

Según se apreció en la tabla hubo un valor p de 0,000 (p < 0,05). Lo cual permitió 

rechazar la H0; de manera que existió relación significativa entre conocimientos y 

prácticas de lactancia materna en madres primerizas. Asimismo, el coeficiente Rho 

de 0,675 indicó una relación positiva, con intensidad considerable. 

Fuente: Elaboración propia. 
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Tabla 2. Relación entre el nivel de conocimientos de la dimensión conceptos básicos. 

y prácticas de lactancia materna en madres primerizas del Hospital Nacional Sergio 

Bernales, Comas, 2024. 

Variable 2: Prácticas de lactancia materna 

Dimensión 1: 

Conocimiento sobre 

conceptos básicos de 

la lactancia materna 

Rho 0,354 

p 0,001 

N 90 
 

 

 
 
 

Decisión 

 
Tal como se visualizó en la tabla hubo un p de 0,004 (p < 0,05). De manera que se 

rechazó la H0, y por tanto se puede expresar que existió relación significativa entre 

conocimientos sobre conceptos básicos y prácticas de lactancia materna en madres 

primerizas del Hospital Nacional Sergio Bernales, Comas, 2024. Por su parte, el 

Rho de 0,354 mostró que hubo una relación positiva, con intensidad media. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia. 
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Tabla 3. Relación entre el nivel de conocimientos de la dimensión cuidado de las 

mamas y prácticas de lactancia materna en madres primerizas del Hospital Nacional 

Sergio Bernales, Comas, 2024. 

 

                                                                          Variable 2: Prácticas de lactancia materna 
 

 

Dimensión 2: 

Conocimiento sobre 

cuidado de las mamas 

Rho 0,408 
 

p 0,000 

N 90 

Decisión 

En la tabla se observó que hubo un p de 0,000 (p < 0,05). Lo cual permitió dar rechazo 

a la H0, y por tanto indicó que existe relación significativa entre conocimientos sobre 

cuidados de las mamas y prácticas de lactancia materna en madres primerizas del 

Hospital Nacional Sergio Bernales, Comas, 2024. Asimismo, el coeficiente Rho de 

0,408 indicó una relación positiva, con intensidad media. 

Fuente: Elaboración propia. 
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Tabla 4. Relación entre el nivel conocimientos de la dimensión técnicas de 

amamantamiento y prácticas de lactancia materna en madres primerizas del 

Hospital Nacional Sergio Bernales, Comas, 2024. 

                                                                          Variable 2: Prácticas de lactancia materna 
 

 

Dimensión 3: 

Conocimiento sobre 

técnicas de   

amamantamiento de la 

leche materna 

Rho 0,530 

 
p 0,000 

N 90 

 

 

 
 
 

Decisión 

 
Según se apreció en la tabla hubo un valor p de 0,000 (p < 0,05). Lo cual permitió 

rechazar la H0; de manera que existió relación significativa entre conocimientos 

sobre técnicas de amamantamiento de la leche materna y prácticas de lactancia 

materna en madres primerizas del Hospital Nacional Sergio Bernales, Comas, 

2024. Por otro lado, el Rho de 0,540 mostró que hubo una relación positiva, con 

intensidad considerable. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia. 
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Tabla 5. Relación entre el nivel de conocimientos la dimensión extracción y 

almacenamiento de leche materna y prácticas de lactancia materna en madres  

primerizas del Hospital Nacional Sergio Bernales, Comas, 2024. 

 

                                                                                Variable 2: Prácticas de lactancia materna 
 

 

Dimensión 4: Conocimiento 

sobre extracción y 

almacenamiento de la leche 

materna 

Rho 0,272 
 

p 0,010 

N 90 

Decisión 

En la tabla se observó que hubo un p de 0,000 (p < 0,05). Lo cual permitió dar rechazo 

a la H0, y por tanto indicó que existe relación significativa entre conocimientos sobre 

extracción y almacenamiento de la leche materna, y prácticas de lactancia materna 

en madres primerizas del Hospital Nacional Sergio Bernales, Comas, 2024. 

Asimismo, el coeficiente Rho de 0,272 indicó una relación positiva, con intensidad 

media.

Fuente: Elaboración propia. 
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V. DISCUSIÓN 

La leche materna es el alimento que sirve para fortalecer el desarrollo de un niño, el  

cual es un procedimiento común propio de la madre siendo considerado uno de los 

alimentos más importantes en los primeros 6 meses de vida con beneficios muy 

evidentes tanto para el niño como para la madre por la variedad de nutrientes, 

hidratación y protección contra enfermedades diarreicas, infecciones, alergias, entre 

otras afecciones. 

 
Como bien se presenta en esta investigación, existe una problemática referente al 

desconocimiento de las madres primerizas de un hospital sobre los beneficios de este 

alimento y las técnicas adecuadas para amamantar. Por ello, la autora de esta tesis 

se enfocó en realizar el tema “Conocimientos y prácticas sobre lactancia materna en 

madres primerizas del Hospital Nacional Sergio Bernales, Comas, 2024” debido a que 

es un tema muy importante para lograr el buen desarrollo y crecimiento de un infante. 

 
Al haber analizado los resultados obtenidos en la presente tesis, se puede observar 

que hubo un valor p de 0,000 (p < 0,05). Lo cual permite aceptar la H1 y el objetivo 

general descrito de manera que se puede indicar que sí existe relación significativa 

entre conocimientos y prácticas de lactancia materna en madres primerizas. 

Encontrándose una relación significativa de esta investigación junto a la de Martínez 

A., quien estudió la relación entre el conocimiento y las prácticas de lactancia, 

obteniendo como resultado que el 77,8 % de madres sí entienden sobre la importancia 

de este problema; un 72.5% expresaron haber tenido problemas para amamantar a 

su bebé, seguido del 69.3% que manifiestan dolores de espalda y cuello debido a la 

posición inadecuada de amamantamiento. 

 
Así mismo, la investigación presentada actualmente se relaciona con la de Meza E. 

Servín R.et al. quien evidenció la relación entre los conocimientos teóricos y procesos 

prácticos nutricionales en primíparas, dando como resultado en el aspecto teórico que 

el 53% obtuvieron un conocimiento regular, 29% fue bueno y el 18% no sabe. En el 

aspecto práctico, el 54% no realizó los procedimientos correctos y el 45% sí lo 

realizaron satisfactoriamente. E igualmente, con la investigación de Álvaro 

L. quien planteó una comparación entre las capacidades y habilidades de las 
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puérperas, obteniendo como resultado de la primera variable que el 76% tiene una 

escasa capacidad cognitiva sobre este alimento; el 20%, con un conocimiento 

adecuado y solo el 4%, con un nivel moderado. Del mismo modo, en el ejercicio se 

observó que el 80% obtuvo prácticas inapropiadas, mientras que en el 20% se 

evidenciaron buenos procedimientos maternales. 

 

Con respecto a la investigación realizada por Gallardo J. quien comparó la semejanza 

entre los conceptos de lactancia y hábitos alimenticios en primíparas obteniendo 

como resultados que el 43.6% obtuvo un valor medio y el 44.5% con un grado elevado 

de conocimientos, sin embargo, en las habilidades maternales solo el 9.2% fue bueno. 

 
En tanto, el objetivo específico 1 fue: Identificar la relación entre el nivel de 

conocimientos y prácticas de lactancia materna en la dimensión conceptos básicos. 

En la investigación se obtuvo como resultados que, el 72,2% (65) tuvo nivel medio de 

conocimiento sobre conceptos básicos, siguiéndole el 18,9% (17) que tuvo nivel bajo 

de conocimiento; y el restante, 8,9% (8) con un nivel alto de conocimiento. Llegando 

a la conclusión de que en la población de primíparas estudiadas existe un déficit de 

conocimiento sobre conceptos básicos de conocimiento y prácticas de lactancia 

materna. 

 
Los resultados anteriormente presentados disciernan con los de Pérez I. Picado L.et 

al. quienes buscaron identificar la forma de pensar y habilidades motoras en madres 

adolescentes de una institución sanitaria. Puesto que en esta investigación se denota 

que el 72.9% evidenció buenos saberes teóricos sobre los beneficios de la leche 

materna. Sin embargo, el presente estudio se respalda con el de Meza E. Servín R.et 

al. quienes en su investigación obtuvieron como resultado que en el aspecto teórico 

el 53% obtuvo un conocimiento regular, 29% fue bueno y el 18% desconoce 

información. 

 
Por otro lado, el objetivo específico 2 fue: Identificar la relación entre el nivel de 

conocimientos y prácticas de lactancia materna en la dimensión cuidado de las 

mamas. En la presente tesis, se obtuvo como resultados que el 50,0% (45) tuvo 

nivel medio sobre cuidado de las mamas, le continúa el 25,6% (23) que tuvo nivel 

bajo de conocimiento y, por último, el 24,4% (22) tuvo nivel alto. Por lo tanto, se 
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puede deducir que la mitad de la población de madres primerizas estudiadas tienen 

conocimiento sobre la manera correcta de dar de lactar de manera que esto evite 

mastitis, infecciones y abscesos mamarios. 

 
Esta investigación se relaciona con la de Obregón J. quien publicó su artículo en Lima 

sobre conceptos básicos y procedimientos en la alimentación neonatal. Como 

resultado se evidenció que la gran parte de estas madres sí comprenden la 

importancia de este alimento, la posición, agarre y succión al momento de darle de 

lactar. No obstante, una mínima cantidad de este grupo refiere no saber las 

propiedades que contiene la leche materna, además del tiempo de succión en cada 

pezón, lo que perjudica su buen desarrollo. 

 
Por otro lado, el objetivo específico 3 fue: Identificar la relación entre el nivel 

conocimientos y prácticas de lactancia materna en la dimensión técnicas de 

amamantamiento. En esta investigación, se aprecia que el 48,9% (44) tuvo nivel 

bajo sobre técnicas de amamantamiento de la leche materna. Le sigue el 35,6% 

(32) con nivel medio de conocimiento; y el 15,6% (14) tuvo nivel alto. 

 
La investigación presente se relaciona con la de Paredes E. Trujillo L. Chávez M. 

quienes indagaron sobre los saberes y habilidades de la leche materna en primíparas, 

esta tuvo como finalidad evaluar la capacidad de las madres sobre cómo posicionar a 

su bebé correctamente a la hora de amamantarlo, se realizó una entrevista a 75 

mujeres de entre 20 a 35 años; el resultado fue que el 61.3% ha tenido problemas en 

dar de lactar a su hijo. Asimismo, se relaciona con la de Vizcarra I. en Cusco, quien 

elaboró un artículo sobre prácticas de amamantamiento en madres con su primer 

hijo; en éste se plantea un modelo descriptivo, utilizando un cuestionario dirigido a 

74 madres. Así mismo se recolectaron referencias en este grupo evidenciando que 

53% tiene un conocimiento regular, 29% no sabe la importancia y sólo el 18%, con 

un conocimiento óptimo. 

 
Por último, el objetivo específico 4 fue: Identificar la relación entre el nivel de 

conocimientos y prácticas de lactancia materna en la dimensión extracción y 

almacenamiento de leche materna. Los resultados de esta investigación arrojaron 

que, el 56,7% (51) tuvo nivel bajo de conocimiento sobre extracción y amalgamiento 

de la leche materna, le continúa el 25,6% (23) con nivel medio, mientras que el 
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17,8% (16) tuvo alto nivel de conocimiento. Como conclusión se obtiene que más de 

la mitad de la población estudiada no tiene conocimiento sobre la correcta extracción 

y almacenamiento de leche materna para sus hijos, lo cual según la investigación de 

Brun M. Ferreira C. et al. indica que, la leche materna se genera a través de la 

extracción y almacenamiento con las precauciones de bioseguridad e higiene para 

garantizar una nutrición y protección adecuada en el menor mediante uso de 

recipientes estériles y conservarlo en una temperatura ambiental adecuada. Este 

alimento rico en proteínas, grasas y carbohidratos favorece al desarrollo del niño 

proporcionando la resistencia a posibles infecciones. 

 

Finalmente, esta investigación se realizó con base a la teoría de Ramona Mercer, 

quien sostiene que la adaptación marca el comienzo del desarrollo maternal, y que 

la actitud y la experiencia son fundamentales para alcanzar la identidad del rol 

materno, siendo crucial tener en cuenta diversos factores como la edad, el apego 

entre madre e hijo, los procesos de crianza y el estado de salud, ya que estos están 

relacionados con el vínculo con el hijo y la formación de actitudes de cuidado hacia 

él. Enfocando la importancia de contar con conocimientos básicos y prácticas 

alimenticias adecuadas para el menor, así como también fomentar el desarrollo de 

habilidades maternales en el cuidado neonatal. 

 
Es así que la teorista autora de la presente investigación considera que, el papel de 

la maternidad es esencial en el desarrollo completo del individuo, ya que la relación 

entre madre e hijo sienta las bases para su crecimiento emocional, cognitivo y 

social. La lactancia materna juega un papel vital en este proceso, al proporcionar no 

sólo los nutrientes necesarios para el bebé, sino también al fortalecer el vínculo 

afectivo entre madre e hijo. Además, la leche materna está específicamente diseñada 

para satisfacer las necesidades del lactante, brindándole protección contra 

enfermedades y promoviendo su desarrollo físico y cognitivo óptimo. Así, promover 

y respaldar la lactancia materna no solo beneficia al bebé, sino que también 

contribuye al bienestar emocional y la confianza de la madre en su capacidad para 

cuidar y nutrir a su hijo, fortaleciendo así el vínculo familiar y el desarrollo saludable 

del niño. 
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IV. CONCLUSIONES 
 

Primera: Se determinó que existe asociación significativa entre el nivel de 

conocimientos y prácticas de lactancia materna en madres primerizas del 

Hospital Nacional Sergio Bernales, Comas, 2024, según la correlación de 

Spearman el coeficiente Rho de 0,675 indica una relación positiva, con 

intensidad considerable. 

 
Segunda:  Se identificó que existe asociación significativa entre conocimientos de 

conceptos básicos y prácticas de lactancia materna, según la correlación 

de Spearman el Rho de 0,354 muestra que hubo una relación positiva, 

con intensidad media. 

 
Tercera:  Se identificó que existe asociación significativa entre conocimientos de 

cuidado de las mamas y prácticas de lactancia materna, según la 

correlación de Spearman el coeficiente Rho de 0,408 indica una relación 

positiva, con intensidad media. 

 
Cuarta:  Se identificó que existe asociación significativa entre conocimientos de 

técnicas de amamantamiento y prácticas de lactancia materna. Por otro 

lado, la correlación de Spearman, el Rho de 0,540 muestra que hubo una 

relación positiva, con intensidad considerable. 

 
Quinta: Se identificó que existe asociación significativa entre conocimientos de 

extracción y almacenamiento de leche materna y prácticas de lactancia 

materna. Asimismo, el coeficiente Rho de 0,272 indica una relación 

positiva, con intensidad media. 
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V. RECOMENDACIONES 

 
 

Primera: Se recomienda al personal de enfermería la integración de programas 

educativos implementando actividades de recreación y capacitaciones para 

aumentar sus conocimientos acerca de la lactancia materna fomentando 

un ambiente de aprendizaje positivo. 

 
Segunda: Incentivar a las madres mediante actividades de orientación sobre el 

fortalecimiento de la lactancia materna y explicarles sus posibles 

consecuencias a futuro. 

 
Tercera:   Capacitar a las madres por el personal de enfermería sobre las posiciones 

adecuadas para amamantar a un bebé a través de sesiones dinámicas y 

así las madres puedan identificar correctamente las técnicas más cómodas. 

 
Cuarta:  Se recomienda capacitar a las madres sobre la importancia del apego 

durante la alimentación maternal y el fortalecimiento en la comunicación 

madre e hijo. 

 
Quinta:   Realizar consejerías y orientaciones a las madres sobre el correcto lavado 

de manos y de mamas para disminuir el riesgo de enfermedades e 

infecciones al menor. 
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ANEXO 1: Tabla de operacionalización de variables 
 
 
 

 



 
 

  

ANEXO 2: INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

 
Cuestionario sobre conocimientos de lactancia materna exclusiva 

 
1. DATOS GENERALES DE LA MADRE: 

 
a) Edad:……años 

 
b) Nivel de instrucción: 

 
− Primaria: completa ( ) incompleta ( ) 

 
− Secundaria ( ) incompleta ( ) 

 
− Estudio técnico en completo ( ) en curso ( ) incompleto ( ) 

 
− Estudio universitario completo ( ) en curso ( ) incompleto ( ) 

 
c) Estado civil 

 
· Soltera ( ) 

· conviviente ( ) 

· casada ( ) 

· Viuda ( ) 

· Separada ( ) 
 

2. DATOS DE LACTANCIA MATERNA EXCLUSIVA 

1) La lactancia materna exclusiva es: 

a) El único alimento adecuado que satisface las necesidades nutricionales del bebé 

 
b) Un periodo durante el cual el recién nacido se alimenta exclusivamente de leche 

materna 

 

c) Es el tiempo donde el recién nacido se alimenta de leche materna y otras sustancias 

2) La leche materna es un alimento que se debe dar exclusivamente 



 
 

  

hasta: 

 
a) Seis meses 

 
b) Menos de 5 meses 

 
c) Un año 

 
3) ¿Cuál es la importancia de la lactancia materna? 

 
a) Es el alimento capaz de satisfacer todas las necesidades 

 
nutricionales para el crecimiento y desarrollo del bebé hasta los 6 meses 

 
b) Ayuda a mantener adecuadamente el sistema inmunológico del bebé 

 
c) Es la única leche que el bebé tolera. 

 
4) ¿Cuáles son los beneficios que brinda la lactancia materna a la 

madre? 

a) La leche materna ayuda a contrarrestar enfermedades, no disminuye la hemorragia 

posparto, la anemia y la mortalidad materna. 

 

b) La leche materna contribuye como anticonceptivo, reduce el riesgo de hemorragia 

posparto, facilita la contracción y retracción del útero. 

 

c) Contribuye en la economía, normaliza el peso, reduce la depresión post-parto. 

 
5) ¿Cuáles son los beneficios que brinda la lactancia materna al bebé? 

 
a) Garantiza el crecimiento, desarrollo e inteligencia del bebé, disminuye el riesgo de 

contraer enfermedades. 

 

b) La lactancia materna crea un vínculo afectivo y la interacción entre la madre y el niño. 

 
c) Solo asegura la alimentación del niño. 

 
6) ¿Con que frecuencia da de lactar a su bebé? 



 
 

  

a) Cada 4 horas. 

 
b) Cada 2 horas. 

 
c) Siempre que el bebé desea. 

 
7) Antes de amamantar a su bebé debe realizar primero: 

 
a) Aseo de manos con agua y jabón. 

 
b) Buscar un lugar adecuado para dar de lactar. 

 
c) Limpiar sus pezones. 

 
8) La preparación de la mama para el amamantamiento comprende: 

 
a) Limpieza de los pechos. 

 
b) Masaje circular de los pechos. 

 
c) No se hace ninguna preparación. 

 
9) La posición de su bebé debe ser: 

 
a) Pegado al pecho de madre, coge la areola, brazo alrededor de la cintura de la madre. 

 
b) Pegado al pecho, coge pezón y gran parte de la areola, brazo alrededor de la cintura de 

la madre. 

 

c) Pegado al pecho, coge pezón y areola, brazo alrededor de la cintura de la madre. 

 
10) ¿Cuáles son los signos de succión eficaz? 

 
a) Succión es lenta y profunda, las mejillas deben estar llenas. 

 
b) Succión es rápida y ruidosa, las mejillas hundidas. 

 
c) Es ver al niño coger todo el seno, lactar lento y sus mejillas deben de estar hundidas. 

 
11) Al terminar el amamantamiento retira el pecho con el dedo: 



 
 

  

a) Índice. 

 
b) Medio. 

 
c) Meñique. 

 
12)Si Ud. realiza alguna actividad que no le permite dar de lactar directamente a su bebé; 

tendrá que recurrir: 

 

a) Leche artificial. 

 
b) Extracción y almacenamiento de su leche. 

 
c) Desconozco el tema. 

 
13) Pasos de la extracción de la leche materna: 

 
a) Coger en forma de C, rotar los dedos y presionar el pecho hasta adelante. 

 
b) Vaciar ambos pechos, rotar los dedos y presionar ligeramente los pechos. 

 
c) Desconozco el tema. 

 
14) Forma de descongelamiento de la leche materna: 

 
a) Colocar la leche materna en una olla. 

 
b) Colocar la leche materna en “baño maría”. 

 
c) Desconozco el tema 
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ANEXO 3: CONSENTIMIENTO INFORMADO 

 
Título de la investigación: Conocimientos y prácticas sobre lactancia 

materna en madres primerizas del Hospital Nacional Sergio Bernales, 

Comas, 2024. 

Investigadora. Paredes Cocche Xiomara Andrea 
 

Propósito del estudio 

Le invitamos a participar en la investigación titulada “Conocimientos y 

prácticas sobre lactancia materna en madres primerizas del Hospital 

Nacional Sergio Bernales, Comas, 2024”, cuyo objetivo es determinar la 

relación entre el nivel de conocimientos y prácticas de lactancia materna en 

madres primerizas del Hospital Nacional Sergio Bernales, Comas, 2024. 

Esta investigación es desarrollada por estudiantes de pregrado de la carrera 

profesional de Enfermería de la Universidad César Vallejo del campus Lima 

Norte, aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y 

con el permiso de la institución. 

 

Describir el impacto del problema de la investigación: El desconocimiento y 

forma de pensar de las madres primíparas referente al cuidado básico y 

alimentación maternal del recién nacido puede ocasionar problemas de salud, 

cansancio, y riesgo a enfermedades. El desconocimiento de las madres sobre 

no brindarle la leche materna y optan por suplementos en polvo, ocasiona 

problemas de anemia, peso inadecuado para su edad y alteraciones en su 

crecimiento. Las madres primíparas que no dan de lactar a sus hijos por falta 

de conocimiento tienen más probabilidades de desarrollar Diabetes Mellitus, 

cáncer de mama, mastitis y problemas de ovarios, lo que ocasiona que la 

madre no obtenga una buena protección y esté vulnerable a infecciones. 

 

Procedimiento 

Si usted decide participar en la investigación se realizará lo siguiente 

(enumerar los procedimientos del estudio): 

1. Se realizará una encuesta o entrevista donde se recogerán datos 

personales y algunas preguntas sobre la investigación titulada: 

“Conocimientos y prácticas sobre lactancia materna en 

madres primerizas del Hospital Nacional Sergio Bernales, 

Comas, 2024” 

2. Esta encuesta o entrevista tendrá un tiempo aproximado de 20 

minutos y se realizará en el ambiente hospitalario de la institución 

Hospital Nacional Sergio Bernales. Las respuestas al 

cuestionario o guía de entrevista serán codificadas usando un 

número de identificación y, por lo tanto, serán anónimas. 



 
 

  

Participación voluntaria (principio de autonomía): 

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si 

desea participar o no, y su decisión será respetada. Posterior a la aceptación 

no desea continuar puede hacerlo sin ningún problema. 

Riesgo (principio de No maleficencia): 

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o daño al participar en 

la investigación. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan 

generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no. 

Beneficios (principio de beneficencia): 

Se le informará que los resultados de la investigación se le alcanzará a la 

institución al término de la investigación. No recibirá ningún beneficio 

económico ni de ninguna otra índole. El estudio no va a aportar a la salud 

individual de la persona, sin embargo, los resultados del estudio podrán 

convertirse en beneficio de la salud pública. 

Confidencialidad (principio de justicia): 

Los datos recolectados deben ser anónimos y no tener ninguna forma de 

identificar al participante. Garantizamos que la información que usted nos 

brinde es totalmente Confidencial y no será usada para ningún otro propósito 

fuera de la investigación. Los datos permanecerán bajo custodia del 

investigador principal y pasado un tiempo determinado serán eliminados 

convenientemente. 

 
Problemas o preguntas: 

Si tiene preguntas sobre la investigación puede contactar con la 

Investigadora: Paredes Cocche Xiomara. Email: 

xparedes@ucvvirtual.edu.pe 

y Docente asesor: Lucy Tani Becerra Medina de Puppi 

Email. lbecerram@ucv.edu.pe 

 

Consentimiento 

Después de haber leído los propósitos de la investigación autorizo 

participar en la investigación antes mencionada. 

mailto:xparedes@ucvvirtual.edu.pe
mailto:lbecerram@ucv.edu.pe


 
 

  

ANEXO 4: MATRIZ EVALUACIÓN POR JUICIO DE EXPERTOS 
 
 



 
 

  

 



 
 

  

 



 
 

  

 



 
 

  

 



 
 

  

 



 
 

  

 



 
 

  

 



 
 

  

 



 
 

  

ANEXO 5: RESULTADO DE REPORTE DE SIMILITUD DE TURNITIN 
 
 



 
 

  

 
 

 



 
 

 

 

Anexo 6: V de Aiken 
 
 

 



 
 

 

 

Anexo 7: Alfa de Cronbach 
 



 
 

 

Anexo 8: Gráficos 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 

 

 
 
 
 
 
 
  
 
 


