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Resumen

El trabajo modelo de estrategias metodoldgicas en la Plataforma Moodle para
mejorar la gestidn de los aprendizajes en la especialidad de idiomas del ISEP
Sagrado Corazon de Jesus Chiclayo, se disefié como respuesta al regular nivel que
tienen los docentes de la Especialidad de Idiomas en la gestion de los aprendizajes
de las diferentes areas de la Especialidad. Para el establecimiento del modelo se

tuvo en cuenta principalmente la teoria del conectivismo.

En el trabajo docente uno de los problemas que podemos observar es el limitado
uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion y si es que estas se dan,
s6lo las podemos observar en la presentacién de diapositivas que en poco o en
nada a ayudan al desarrollo de competencias y capacidades por parte de los
estudiantes. Es decir, se nota un bajo nivel de gestion de los aprendizajes por parte
de los docentes. Es por eso que se propone el modelo de estrategias metodoldgicas
en la Plataforma Moodle para mejorar la gestion de los aprendizajes en la

especialidad de idiomas del ISEP Sagrado Corazén De Jesus Chiclayo 2017.
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Abstract

The model work of methodological strategies in the moodle platform to
improvethe management of learning in the language specialty of the isep Sacred
Heart of Jesus Chiclayo, was designed as a response to the regular level that
teachers of the Language Specialty have in the learning management of the
different areas of the Specialty. For the establishment of the model, the theory of

connectivism was mainly taken into account.

In the teaching work one of the problems that we can observe is the limited use
of information and communication technologies and if they occur, we can only
observe them in the presentation of slides that in little or nothing help the
development of skills and abilities by students. That is, there is a low level of
learning management by teachers. That is why we propose the model of
methodological strategies in the moodle platform to improve the management of
learning in the language specialty of the ISEP Sacred Heart of Jesus Chiclayo
2017.

Keywords: Learning, strategies, methodological, management
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INTRODUCCION

En el contexto Mundial, en las Instituciones de Educacion Superior Pedagdgica
se trabaja con grupos seleccionados de estudiantes en diferentes
especialidades, dedicados a formarse para el trabajo docente. Uno de los
aspectos a tener en cuenta es que la formacién en muchas de ellas se realiza
integrando diversas tecnologias de la informacion para realizarla de manera
eficaz, eficiente y consistente. Claro esta, que ahora todas las organizaciones
luchan por conseguir el éxito anhelado. Para conseguirlo, las instituciones deben
agenciarse de talento humano y competente, siendo imprescindible mantenerlos
actualizados constantemente, sobre todo, en el uso y empleo de las TIC; debido
a su gran importancia en el desarrollo de los propoésitos y, sobre todo, su
importancia para conseguir los objetivos planificados por la institucion. No
debemos olvidar que, debido a la globalizacién, las organizaciones,
frecuentemente se encuentran compitiendo entre ellas, por ser la organizacion
con mayor éxito y cabe destacar que la que se adapte a las transformaciones en
la tecnologia y los aplique dentro de su contexto es la que posiblemente lo logre
mas rapidamente. Evans et al. (2002). Por lo tanto, se establece que las TIC son
de gran relevancia puesto que nos encontramos en un constante cambio, ello
también atafie al sistema de educacion porque vierte en este una serie de nuevos
progresos digitales y estratégicos para mejorarla, esto es de facil atribucion al
siglo en el que nos encontramos, a la globalizacion alcanzada en el que el ser
humano es capaz de abrirse a emprender nuevos retos desafiando inclusive, su
propia capacidad, esto nos ha abierto puertas para estudiar diversas destrezas
que el hombre puede desarrollar enfrentandose a los diversos cambios y retos;
la educacion por su parte se ha ocupado de innovar estrategias de
implementacion de tecnologia segun ésta avance; y también verificar
competencias de los docentes quienes deben estar a la par con los estudiantes.
La tecnologia debe ser primordial y los avances tecnoldgicos su pan de cada dia,
a fin de adaptarse a la era que viven los alumnos, siendo capaz de guiarlos sin
gue medie temor o desconocimiento. Es indudable, que el recurso humano es
vital para conseguir los objetivos, ademas, es importante la optimizacién para

llegar a los objetivos planteados para un buen desempefio laboral dentro de la



institucion. Por ello es importante que los administradores de la institucion
proporcionen todo lo necesario para los trabajadores respondan de manera
competente frente a los constantes cambios tecnologicos y lo que esto implica.
Afshan et al. (2012). Si bien es cierto, las organizaciones ultimamente han
tomado mayor conciencia de la importancia de capacitar a sus trabajadores, aun
no hay la suficiente informacion escrita sobre temas de desarrollo de recursos
humanos en los paises en desarrollo. Debrah y Ofori (2006).

En el trabajo docente uno de los problemas que podemos observar es el limitado
uso de las TIC y si estas, estan presentes, solo las podemos observar en la
presentacion de diapositivas que en poco o en nada ayudan al desarrollo de
competencias y capacidades por parte de los estudiantes, debido a que son
metodologias pasivas donde es muy poca la participacion activa del alumno. Es
decir, se nota un bajo nivel de gestion de los aprendizajes por parte de los
docentes. Es por eso que se propone el modelo de estrategias metodoldgicas
en la plataforma Moodle para mejorar la gestion de los aprendizajes en la
especialidad de idiomas del ISEP Sagrado Corazon De Jesus Chiclayo 2017.
Para el presente trabajo de investigacion se han apreciado algunos trabajos
similares como referentes, pero en diferentes contextos y con diferentes tipos de
poblacién. También, para el trabajo estadistico se ha tomado en cuenta la teoria
de la informacion de Shannon o también llamada teoria de la matematica de la
comunicacion. Se usé esta teoria para el procesamiento de la informacion,
valoracion y representacion de los datos, debido a que esta teoria es una de las

mas populares en la actualidad por encontrarse asociada al Internet.

Por lo cual se formula el siguiente problema ¢Cémo debe ser un Modelo de
Estrategias Metodoldgicas en la Plataforma Moodle para mejorar la Gestion de
los Aprendizajes en el ISEP “SCJ”? El presente trabajo lo justificamos en los
siguientes aspectos. Aspecto social: En el aspecto pedagogico, con la propuesta
del uso de la plataforma Moodle, el docente pondra en uso herramientas de
comunicacion tanto sincronicas como asincronicas que ayudaran a desarrollar
competencias sociales en pro de un buen trabajo colaborativo que se pueda
realizar entre los estudiantes y su respectivo tutor o docente. Aspecto
metodoldgico: En el aspecto metodoldgico, con la propuesta del uso de la

plataforma Moodle, el docente dispondra de un modelo didactico en el uso de



las diferentes herramientas didacticas que ayudaran a desarrollar sus
competencias y capacidades formuladas en su perfil académico en pro de

su buen desenvolvimiento en el futuro como docente.

La hipétesis alternativa reside en que El Modelo de Estrategias Metodoldgicas
en la Plataforma Moodle para mejorar la Gestion de los Aprendizajes en ISEP
SCJ es valido a criterio de Juicio de Expertos, mientras que la hipétesis nula es
gue El Modelo de Estrategias Metodoldgicas en la Plataforma Moodle para
mejorar la Gestion de los Aprendizajes en ISEP SCJ no es valido a criterio de

Juicio de Experto.

El objetivo general es: Proponer un Modelo de Estrategias Metodoldgicas en la
Plataforma Moodle para mejorar la Gestion de los Aprendizajes en el ISEP SCJ.
Ademas, entre los objetivos especificos tenemos: Identificar el nivel de Gestion
de los Aprendizajes en el ISEP SCJ. Establecer las teorias de Estrategias
Metodolégicas en la Plataforma Moodle para mejorar la Gestion de los
Aprendizajes en el ISEP SCJ. Disefar el Modelo de Estrategias Metodolégicas
en la Plataforma Moodle para mejorar la Gestion de los Aprendizajes en el ISEP
SCJ. Validar los instrumentos de estudio y el Modelo de Estrategias
Metodolégicas en la Plataforma Moodle para mejorar la Gestion de los

Aprendizajes en el ISEP SCJ a través de criterio de juicio de expertos.



MARCO TEORICO

Pajon y Salazar (2015), incluso hace un tiempo atras la llamaban nuevas TIC,
como sabemos, la naturaleza del hombre es la de explorar y crear, la tecnologia
desde su puesta en préctica, evoluciona. En ese sentido, se ha visto que son los
adolescentes quiénes son mas capaces de encontrar nuevas formas de asimilar
toda la informacion a la que tienen acceso de una manera u otra, ellos encuentran
las cosas y las modifican a fin de darle un sentido mas simple y dinamico, juegan
con sus simbologias, color, movimientos, etc., esto ha permitido que la ensefianza
gue antes era de izquierda a derecha o de abajo hacia arriba se transforme en

una ensefianza transversal, sincronica, en planos y dimensiones.

Mendoza (2016) tras investigar el empleo de las TIC, en su estudio titulado: Uso
docente de las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) UNMSM afio
2014 — 2015, , llega a la conclusion que el uso de las TIC y el aprendizaje en el
area de Ciencia y Tecnologia en instituciones educativas privadas, estan
directamente relacionadas de acuerdo a una investigacion estadistica que pone
en manifiesto la correspondencia directa demostrativa, moderada y que conviene
en relacién a las fuentes proporcionadas para encausar los datos y recursos de

interaccion de las muestras de estudio.

Pajon y Salazar (2015) en este trabajo de investigacion, los investigadores
colocan como objetivo el de llegar a la conclusion sobre la relevancia de los
medios audiovisuales dentro de las ensefianzas educativas y los aprendizajes
gue estos muestren, este trabajo obtuvo la participacion de un centenar de
estudiantes que ayudan a llegar a la conclusién que las TIC y los medios

audiovisuales son positivos en el desarrollo del proceso de aprendizaje.

Cuartas etal. (2015), en su trabajo de investigacion sobre optimizar el rendimiento
en matematicas en la educacion haciendo uso de tecnologia de informacion. En
esta investigacion, participan estudiantes del quinto grado de educacién
primaria, bajo el uso del disefio cuasi experimental, llevaron a cabo 2 medidas,
nos dice que el uso de la diversa tecnologia y el enfoque en otras realidades nos
ayudaran a formar y ser parte de nuevos conocimientos. Nos da a conocer

también que, al usar tecnologia, el estudiante ingresa a un ambiente



desconocido y navega por nuevas fuentes de investigacion lo que hace que

mejore sus conocimientos y Refuerce su aprendizaje.

Martinez (1996) llevo a cabo una investigacion en torno al empleo de las TICS
en la ensefianza y el aprendizaje del idioma inglés en el que llega a la conclusion

gue la tecnologia ha impactado de manera muy positiva en esta area del idioma.

Ochoa (2018) nuestro investigador llevo a cabo un estudio en el que relacion6
Motivacion y el Desempefio Laboral de los trabajadores de Serenazgo del
Municipio de Santiago, aqui, el investigador tuvo la participacion de132 serenos
a los que pidio llenaran encuestas (instrumento) para posteriormente validar y
analizar bajo el método de Cronbach. En este estudio cuantitativo se concluye

de manera positiva frente a una correlacion con el 0.855.

Ortiz (2018) lleva a cabo una investigacion sobre la competencia y desempefio
laboral de todos los colaboradores del HNHU, aqui se intenta relacionar para
tratar de identificar si existe vinculo entre ambas. Dentro de esta, el investigador
tuvo a bien usar encuestas; a través de estas pudo recopilar la informacion
pertinente y de relevancia para su investigacion, en este estudio participaron 49
personas, concluyendo que al usar los indices de correlacion de Pearson su
resultado arrojé positivo, dando a conocer que existe relacion entre la

competencia y el desempefio en el trabajo, esto tuvo un vinculo de 0.842.

Mejia (2017) En este estudio el profesional investigador lleva a cabo un trabajo
gue se basa en el clima organizacional frente al desempefio en el trabajo del
personal administrativo, este estudio cont6 con la participacion de 22 maestros
nombrados quienes usaron el instrumento del investigador (encuesta), la misma
gue arrojé como resultados que el 65% se encontraba en un nivel medio en torno
aliderazgo transformacional; el 45% en nivel medio y 40.5% en alto, estas Ultimas
cifras conciernen a desempefio laboral por lo que el profesional concluye el
trabajo de investigacion dandonos a conocer que se halla un vinculo de
moderada significancia entre los dos conceptos arrojando un 0,699 de

correlacion de Pearson.

Sum (2015) realiz6 un trabajo de investigacion haciendo uso de la prueba



psicomeétrica, este estudio lo llevo a cabo con la participacion de 34 trabajadores

gue laboran en el area administrativa, la profesional pudo a lo largo de la

investigacion encontrar una conformidad en torno a un lider transformacional
versus el desarrollo profesional de los encargados de dicha &rea, para ello aplico
el método alfa de Crobanch llegando a la conclusion negativa frente a la relacién

de una variable con la otra.

Ortega y Chacoén (2010) y Chacén (2005), a través de un estudio nos hicieron ver
la realidad que vivimos cuando nos dijeron que a partir de las TIC el alumno podria

mejorar su aprendizaje y el docente pasa a ser un facilitador de conocimientos.

Plataforma Moodle: La cibernética se encarga de establecer el control, también
de regular los diferentes sistemas en la busqueda de la mejora del lenguaje y las
diversas destrezas que soporten y ayuden a hacer frente a las restriccionesdel
control y limitaciones de la informacion general Quiroga (2016). A la vez,
Johnson y Johnson (1999) manifiesta que lo primordial de un grupo social es la
interdependencia y relacion que existe entre sus miembros. Considerando que
la cooperacién entre los mismos disminuye el esfuerzo, pero facilita adquirir los

mejores resultados.

En tal sentido en el Ministerio Puablico sede Chiclayo se requiere que para efectos
de un buen ejercicio laboral se trabaje de manera coordinada y bajo un ambiente
Optimo. Asimismo, Goleman en su teoria de la inteligencia emocional, nos habla
en este trabajo sobre reconocer una emocién, reaccion, sentimiento e
introducirla a un determinado propdsito, ya sean estos propios o de un tercero.
A esto se le llama inteligencia emocional y se identifica cuando quienes la portan

son capaces de habituarse socialmente de manera facil y rapida.

Debemos saber y entender que una nota, grado o titulo de es sinébnimo de
inteligencia, muchas veces estas personas son incapaces de adaptarse e incluso
de poder interactuar de manera positiva con su entorno, no pueden identificarse
o0 ser capaces de desarrollar un liderazgo ni ningun sentimiento o incluso de poder
identificar estos en alguien mas. La IE ayuda a estimular lazos con otras

personas, de poder sostener relaciones sin sesgos 0 hocivas.



Goleman (1998), nos hacia ver esta como una actitud o competencia que tiene
relacion con la capacidad del ser humano a relacionarse con los demas

individuos, se podia identificar su salud mental en base a la forma de

comportarse.

El haber estudiado la tecnologia que conlleva gran cantidad de datos informativos
y el comunicarse, hatenido un buen acogimiento dentro del publico, el usar ciertas
aplicaciones como la web, una red social, teléfonos méviles o lo que pueda estar
relacionado a tecnologia. EI Modular Object-Oriented Dynamic Learning
Environment se desarrolla en coordinacién con la teleinformatica y esta a su vez
se relaciona al tipo de tecnologia que permite elaborar, acceder e incluso
entender aquellas que manejan codigos (texto, dibujos, audios o videos),
Gonzélez (2014). Considerando los recintos centrales de la investigacion se tuvo

en cuenta las siguientes teorias.

Teoria del procesamiento de la informacion: Este término se utiliza en forma
general para explicar los diversos procesos que modifican la informacion en
conocimiento. También se utiliza para explicar y especificar el modelo de
procesamiento por computadora. El progreso de la tecnologia ha podido calar y
llegar a ser importante, la facilidad para aprender y su forma didactica ayudan.
El que los alumnos desarrollen estas destrezas contribuye en gran manera a una
importante etapa en la que ellos pueden despertar algunos dones de
comunicacion, aumentar su cognicion y el cambiar la forma en la que perciben

y ven el mundo en un determinado espacio-tiempo.

Las principales Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment que

emplea una empresa son:

Conectividad: Coexisten diversos espacios que pueden evidenciar datos acerca
de las TIC. En las nubes, las webs o los S.O dentro de alguna portatil, movil,

computador, Tv. Sistema de videos y audios e incluso los videojuegos.

Posibilidades: Ofrecen varias tipologias de usuarios. En nuestros dias, podemos
encontrar diversas paginas dentro del espacio tecnoldgico, fanpage, blog, redes

de comunicacion virtual, E. Learning, etc. Siguen un orden de comunicacion



establecido como en la comun, dotado de un emisor y destinatario, podemos
encontrar un nombre que se adelanta al @ y el servidor, por ejemplo:

javier.16@gmail.com. Cruz (2010).

La utilidad y acceso del e-mail. Para poder enviar un mensaje a travées de la red,
primero debera elegir es la web en la que tiene o ha creado una cuenta, ya sea
esta GMAIL, HOTMAIL o YAHOO, a continuacion, colocara la cuenta creada y
podré acceder a su bandeja de entrada, envios, borradores, spam, etc. Se debe
recordar que cada pagina web tiene un manejo distinto, pero no difieren de mucho
por lo que el manejo no es complejo en ninguno de sus casos; sin embargo, resulta

mucho mas cémodo usar el GMAIL. Cruz (2010).

El avance de la tecnologia a avasallado nuestros dias hasta darnos cuenta que
sus cambios son cada vez mas aceptables e incluso se vuelven indispensables,
recordar un telégrafo resulta muy lejano frente a un teléfono mévil dotado de
diversas herramientas que ayudan a mejorar la vida cotidiana, el desarrollo de
softwares cada vez mas complejos no son ajenos a nuestro vivir, incluso dentro

de la fiscalia y otras instituciones, su uso es cotidiano y de mucha ayuda.

Teniendo en cuenta lo sefialado en la “Politica Nacional de Modernizacion de la
Gestidn Publica al 20217, es necesario satisfacer las perspectivas de todos los
ciudadanos, para ello, es forzoso e inevitable que las instituciones sean
innovadoras con el proposito de mejorar y brindar un excelente servicio, utilizando

como aliado principal las TICS.
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3.2

METODOLOGIA
Tipo y disefio de investigacion:

El disefio de investigacion y el tipo de estudio de la investigacién: Modelo
de estrategias metodoldgicas en la Plataforma Moodle y la gestion de los
aprendizajes en la especialidad de idiomas del ISEP Sagrado Corazon de
Jesus Chiclayo, es descriptivo y propositivo. Es descriptivo, porque segun
Fernandez y Baptista (2010) se estudian y analizan las relaciones
existentes entre fenomenos que se producen en la realidad. Es propositiva
por que, mediante los resultados encontrados de la variable dependiente,
nos permitié6 encontrar la alternativa de solucion que es la propuesta en

este trabajo de investigacion.

A continuacion, presentamos el disefio de investigacion:

f
M e O =P T

\ /

Dénde:

m = Muestra

O = Observacion

T = Teoria

P = Propuesta

Variables y operacionalizacion:

Variable 1. Modelo de Estrategias Metodologicas en la Plataforma Moodle.
Definicibn Conceptual: EI modelo de estrategias metodolégicas en la
Plataforma Moodle, es un modelo que a través del uso de Plataforma Virtual
Moodle propone estrategias metodolégicas para mejorar el proceso

docente educativo.
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3.5

Variable 2. Gestion de los aprendizajes.
Definicion Conceptual: Es la forma como debe utilizar los docentes una

plataforma virtual para lograr aprendizajes en los estudiantes.

Poblacion, muestra y muestreo

La poblacion esta dada por 20 profesores de la especialidad de Idiomas de
del ISEP “SCJ” del distrito de Chiclayo. Provincia de Chiclayo. Para
propasitos de la investigacion se tomé en cuenta a toda la poblacién. Se
oriento el proceso de llenado del cuestionario para que se haga en la forma

correcta.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Entre las técnicas utilizadas tenemos la de gabinete y la de campo, la primera
sirvi6 para recoger la informacion bibliografica que formara parte de la
explicacion del problema y la preparacion del marco teérico. Y la segunda
sirvi6 para la elaboracion de los instrumentos de recoleccion de datos
(cuestionario para evaluar variable dependiente), que sirvieron para

elaborar el capitulo 4 de la presente investigacion. Procedimientos

Previamente se coordind con la directora de la institucion. Se recolecto la
informacion a través de un cuestionario en Google. La directora del ISEP
“SCJ” aprobd la recoleccion de informacion. El cuestionario fue anénimo

respetando la escala de valoracion de los items.

Métodos de analisis de datos

Los métodos de investigacion, utilizados en el presente trabajo fueron los

siguientes:

Método histérico tendencial, permiti6 recoger informacién de los
antecedentes de estudios.

El método hipotético deductivo, nos permitié establecer la hipétesis de

estudio, la cual se busc6é su demostracion.

10



3.6

El método analitico sintético nos sirvio para la descripcion y el analisis de las
tablas estadisticas que nos sirvio para explicar la realidad encontrada en el
problema de investigacion. Y por ultimo, el método de modelacion, que nos

sirvio en elaborar la propuesta del presente trabajo de investigacion.

Aspectos Eticos.

Para el andlisis y procesamiento de los datos obtenidos se utilizo la
estadistica descriptiva, en la que nos permitié elaborar las tablas y graficos
estadisticos que nos permitird entender y explicar la valoracion de la variable
dependiente de la presente investigacion. Para eso se utilizara el software

Excel versién 2013, complementado con el uso del programa SPSS.

11



IV. RESULTADOS

Resultados del nivel de gestién de aprendizajes de los profesores de idiomas

del instituto Sagrado Corazén de Jesus:

De los 4 profesores de acuerdo a sus respuestas y a la verificacion de la
Plataforma con que cuenta el Instituto se llegaron a obtener los siguientes

resultados:

Tabla 1
Resultados de la dimension personal

En cuanto al Uso de un Campus Virtual del Noexiste Existea SiExiste
Instituto: Dimension personal Medias
1. Motivacion personal 4 (100%)
2. Exigencia 1 (25%) 3 (75%)
3. Experiencia 1 (25%) 3 (75%)
4. Grado de compromiso 1 (25%) 3 (75%)

Nota. Esta tabla muestra como la motivacién personal se encuentra presente
en un 100% dentro de la dimensién personal.

Podemos observar que en la Dimension Personal en cuanto al indicador
motivacion personal, la totalidad (100%) indica que, si existe Motivacion
personal para trabajar el campus virtual de la Institucion, sin embargo, el 75%
de los participantes indica que la exigencia en el uso existe a medias porque
por parte de los directivos esa exigencia no se da; de igual manera este
porcentaje del 75% también existe a medias en los indicadores experiencia y

grado de compromiso.
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Tabla 2

Resultados de conocimientos de las aulas virtuales

En cuanto al Uso de un Campus Virtual del No existe Existea SiExiste
Instituto: Dimensién de Conocimiento de las Medias

aulas virtuales

3. Actitud hacia el aprendizaje 4 (100%)
4. Capacitacion 4 (100%)

6. Capacidad de organizacion 4 (100%)

7. Elaboracién de planificaciéon de sesiones 4 (100%)

en el campus virtual

8. Implementacion de metodologias en el 4 (100%)

campus virtual

10. Implementacion de recursos materiales 4 (100%))

en el campus virtual

11. Implementacién de evaluacion en el 4 (100%)

campus virtual.

Nota. Esta tabla muestra el insuficiente conocimiento en el manejo de aulas virtuales

Podemos observar que Actitud hacia el aprendizaje si existe en todos los

profesores, pero el 100% indican que No existe los indicadores de capacitacion,

capacidad de organizacién, implementacion de metodologias en el campus

virtual, implementacion de recursos materiales en el campus virtual,

Implementacion de evaluacion en el campus virtual.
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Tabla 3

Resultados de la dimensién social

En cuanto al Uso de un Campus Virtual del No existe Existea Si
Instituto: Dimension social Medias  Existe
12. Capacidad para interactuar con otros 4

(100%)

13. Capacidad para interactuar con el entorno 4 (100%)
y transformarlo

14. Capacidad para estimular y liderar el 4 (100%)
desarrollo de las actividades en el campus

virtual

Nota. Esta tabla muestra el porcentaje de capacidad para interactuar en la
dimension social

De acuerdo a los resultados ElI 100% de los docentes indican que a pesar que
no trabajan con el Campus Virtual del Instituto, existe a medias la capacidad
de Interactuar con los estudiantes a través de otros medios informaticos, y en
los otros indicadores el 100% sefialan que la Capacidad para interactuar con
el entorno del Campus Virtual y transformarlo y la Capacidad para estimular y

liderar el desarrollo de las actividades en el campus virtual, no existen.
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Tabla 4

Resultados de la dimensiéon comunicativa

En cuanto al Uso de un Campus Virtual del No existe Existea Si

Instituto: Dimensidn comunicativa Medias Existe

15. Experiencia para expresarse en formade 4 (100%)
video conferencia
16. Experiencia para comunicarse 4 (100%)

asincréonicamente

Nota. Esta tabla muestra que la dimension comunicativa no existe en la institucién

De los resultados de esta dimensién podemos indicar que sus dos indicadores
experiencia para expresarse en forma de video conferencia y experiencia para
comunicarse asincronicamente en un 100% no se dan, por la no utilizaciéndel

campus virtual.

Por tanto, de acuerdo a Existe problemas en cuanto a la variable Gestion de los
Aprendizajes en Sistemas Virtuales en los profesores de Idiomas del Instituto

Sagrado Corazon de Jesus de la Ciudad de Chiclayo.

En cuanto a la confiabilidad del Instrumento estos resultados se ven en la

siguiente tabla:
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Tabla 5
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,800 16

Nota. o = alfa de Cronbach; a < 0,700 = confiabilidad baja; 0,700 < a < 0,900
= confiabilidad aceptable; 0,91 < a. < 1 = existe redundancia o duplicaciéon

Observamos que el Valor del Alfa es 0.800, indicando con esto

que el instrumento es confiable.
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DISCUSION

En los ultimos afos, hemos visto como progresivamente a ido aumentando el
uso del Internet y los beneficios que este trae en las diferentes areas de
nuestra vida, social, emocional, econémica, intelectual, profesional y sobre
todo en el area del conocimiento que esta relacionado con el sector educacion.
Es inconcebible visualizar el desarrollo de la educacion sin tomar en cuenta el
avance tecnologico y su aplicacion dentro de ella como elemento fundamental

de su progreso.

Ahora bien, en el sector educacion, su utilidad es muy amplia, tanto alumnos
como docentes se han visto beneficiados con el avance de la tecnologia. Los
docentes se pueden apoyar en el uso de la tecnologia para investigar con
mayor facilidad, y también elaborar clases dinamicas, atractivas visualmente
de tal manera que generen un impacto positivo en el alumno; pero a la vez con
mayor frecuencia los alumnos hacen uso del internet para investigar los
trabajos dejados por sus docentes, adelantar el tema siguiente, profundizar en
algun tema deseado, trabajar en equipo y por supuesto adquirir nuevos
conocimientos; por lo tanto, es necesario y practicamente indispensable que
el docente tenga conocimiento del manejo de diferentes plataformas
educativas que permitan que el desarrollo de sus clases sean mas
significativas y de mayor impacto e interés para sus alumnos altamente
tecnologicos. Es necesario que el docente entienda a plenitud la importancia
de la tecnologia en el desarrollo de sus clases para aumentar el nivel
cognoscitivo de alumno y apoyar al desarrollo de sus diferentes capacidades

y habilidades complejas.

Sin embargo, como podemos observar en los resultados la gestion de los
aprendizajes en aulas virtuales en su mayoria son bajos por parte de los
docentes de Idiomas del Instituto Sagrado Corazén de Jesus, lo que limita
sobremanera a la buena complementariedad que tienen estos servicios
pedagdgicos al proceso de la ensefianza aprendizaje que se dan en el dia a
dia en la Institucion Educativa, puesto que los futuros docentes de cualquier
especialidad necesitan recibir mayor tiempo de ensefianza, y bien podria ser
uatil el sistema de aulas virtuales, es por eso que se propone el modelo de
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estrategias metodologicas en la Plataforma Moodle para mejorar la Gestion de

los aprendizajes en aulas virtuales.

En este trabajo de investigacion, se utilizé el cuestionario como instrumento
de recoleccion de datos para las dos variables trabajadas. Los instrumentos
antes de ser aplicados fueron validados por docentes de la Universidad Cesar
Vallejo, docentes debidamente calificados e idoneos para esta labor y
reconocidos por la Superintendencia Nacional de Educacion Superior
Universitaria (SUNEDU).

Para la presente investigacion se aplicé las normas y estandares establecidos
por la Universidad César Vallejo con el propdésito de presentar un trabajo
confiable y que sea referente para otros trabajos de investigacion que asi lo
requieran. Se siguid el siguiente procedimiento, primero se selecciond la
muestra en forma aleatoria, se aplicé el cuestionario teniendo en cuenta que
no influyan otras variables en el resultado obtenido y la calidad del trabajo
presentado no se vea afectada. Los autores mencionados en este trabajo han
sido citados como indica las normas APA y segun las indicaciones
establecidas; y con el propdésito de respetar la autoria intelectual y a la vez
tenga rigurosidad cientifica siendo de utilidad a futuros investigadores

cientificos.

En la actualidad, el estudio y uso de las TICs son cada vez mas importantes
ya que se utilizan dentro de todos los aspectos del desarrollo del ser humano.
Haciendo uso de ellas podemos comunicarnos en forma eficiente en cualquier
lugar y en cualquier momento, buscar informacion en y de cualquier parte del
mundo, ampliar nuestras relaciones sociales y laborales, y a través de ellas el
ser humano es capaz de ir ampliando su propio conocimiento. EI Modular
Object-Oriented Dynamic Learning Environment basandose en los progresos
producidos en el entorno de la teleinformatica esta vinculado a las diversas
tecnologias que permiten el acceso, elaboraciébn, método y parte de la
informacion mostrada en variedades de cédigos (textos, dibujo, audio, video),
Gonzalez (2014).

Acceso Yy utilidades del correo WEB. Hoy en dia es necesario que tanto
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docentes como alumnos tengan su propio correo, incluso los padres ya que, a
través de esta aplicacion podemos recibir y enviar informacion en el momento
preciso. El servidor mas utilizado sobre todo en América Latina es el Gmail,
aunque existen otros proveedores como Hotmail, Yahoo. El correo electronico
se puede utilizar también como un almacenamiento de informacién y el uso de
este es de forma gratuita y de manejo relativamente sencillo, Ademas, el
servidor Gmail ofrece otros servicios de mucho beneficio tanto para el docente
como para el alumno, permitiendo al alumno trabajar en grupos desde
diferentes lugares al mismo tiempo o en todo caso en el tiempo que cada uno
tenga disponible y el docente puede retroalimentar o recoger informacion de

sus saberes en forma continua.

Es innegable ver como la tecnologia ha avanzado en forma tan acelerada,
sobre todo en el &mbito de las telecomunicaciones, y su importancia de estas
se puede ver en el crecimiento econdmico, politico, social y cultural pero
también en la productividad de un pais. Pais que no invierte en el desarrollo

de sus tecnologias lamentablemente quedara en un subdesarrollo.

Estos ultimos afios a causa de la pandemia en nuestro pais, hemos visto la
gravedad de nuestra situacion en forma general, ya que en diferentes lugares
del Peru no se ha contado ni siquiera con computadoras suficientes para los
docentes y mucho menos para el alumnado, el estado ha tratado de solucionar
este problema proveyendo Tablets a docentes y alumnos pero el gran
problema al que se enfrentd la educacidén en estas zonas es la escasez de
seflal WIFI o los programas desarrollados e implementados ha sido nula. A la
vez, en lugares donde el alumno si ha contado con computadoras, tablets o
incluso celular, muchas veces los docentes no conocen plataformas
educativas flexibles y que generen interés en el alumno por seguir

aprendiendo y mejorar cada vez mas su autoaprendizaje.

El modelo que se plantea en este trabajo de investigacion ayudara a optimizar
el desenvolvimiento del docente y su calidad en la ensefianza al hacer uso de
una estructura organizada para elaborar las sesiones de clase que deben ser
de caracter flexible y a la vez de dando la oportunidad en todo momento a que
el alumno patrticipe en forma activa, de tal manera que sea él, el constructor

de su propio conocimiento y use las TICs para buscar informacion relevante
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gue le ayude a mejorar su aprendizaje y cosmovision, dejando de ser un
agente pasivo e involucrarse en la construccion de soluciones practicas,
creativas e innovadoras, contribuyendo con propuestas de mejoras a las
situaciones problematicas existentes. EI Modular Object- Oriented Dynamic
Learning Environment puede ser aplicado con este propdsito debido a su
validez y conformidad a juicio de expertos y segun consta en este trabajo de
investigacion.

Por ultimo, tomando en cuenta los resultados de la investigacion podemos
observar que, si bien es cierto, los docentes tienen un 100% de motivacion
para trabajar en el campus virtual de la institucién (tabla 1) esto no es posible
dado a la falta de implementacion de metodologias en el campo virtual de la
institucién (tabla 2)

Podemos observar que Actitud hacia el aprendizaje si existe en todos los
profesores, pero el 100% indican que No existe los indicadores de
capacitacién, capacidad de organizacién, implementacién de metodologias en
el campus virtual, implementacion de recursos materiales en el campus virtual,
Implementacion de evaluacion en el campus virtual. Los docentes manifiestan
gue, si la institucion contribuyera a su capacitacion brindandoles cursos de
actualizacion en el uso de plataformas educativas, ellos estarian dispuestos a
llevar la capacitacion con la finalidad de mejorar sus diferentes habilidades de
ensefianza utilizando la tecnologia. Los cambios que se deben realizar para
preparar el dictado de la capacitacién en la modalidad virtual se centran en el
uso de la videoconferencia para las reuniones sincronicas y en la elaboracion
y/o adecuacion de pantallas, registros y guias, formularios para orientar la

lectura, el desarrollo de los proyectos y recoger saberes. Malbran (2020)

En la actualidad, todo docente que desea impulsar en sus alumnos su
autoaprendizaje, le es necesario involucrar en el desarrollo de sus clases el
uso de la tecnologia de forma variada, atractiva y responsable y para ello el
docente necesita estar comprometido y capacitado en las diferentes
plataformas educativas.
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Finalmente, también se observd que, aunque los docentes buscan por sus
propios medios capacitarse en el uso de las diversas tecnologias de
informacion y comunicacion, no es posible su aplicacion a todo el alumnado,
debido a la falta de recursos tecnoldgicos dentro del instituto, que no cuenta
con las suficientes computadoras, por lo tanto, su campus virtual se ve limitado
a un 75% del alumnado.

En consecuencia, de lo antes mencionado, se sugiere en primer lugar, poner
en funcionamiento un campus virtual adecuado e implementado con las
herramientas tecnolégicas mas actualizadas para todo el alumnado del
instituto. Segundo capacitar a los docentes en el manejo de dichas
herramientas tecnoldgicas y por ultimo, implementar el programa Modular
Object-Oriented Dynamic Learning Environment, debido al aporte que puede

brindar a la educacion segun lo antes mencionado.
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VI.

CONCLUSIONES

La Dimension Personal en cuanto al indicador motivacion personal, indica
gue si existe Motivacion personal para trabajar el campus virtual de la
Institucion. Sin embargo, el 100% indican que no existe los indicadores de
capacitacion, capacidad de organizacién, implementacion de metodologias
en el campus virtual, implementacion de recursos materiales en el campus

virtual, Implementacion de evaluacion en el campus virtual.

La teoria del procesamiento de la informacion, sustenta las Estrategias
Metodolégicas en la Plataforma Moodle para mejorar la Gestion de los
Aprendizajes en el ISEP SCJ; el uso de la tecnologia se ha vuelto

indispensable en las instituciones que buscan brindar un excelente servicio.

En base a los resultados es que se disefié un Modelo didactico con uso de
la plataforma virtual Moodle para mejorar la Gestion de los aprendizajes en
aulas virtuales en el area de Idiomas, el que se basa en el uso de aulas
virtuales como complemento del aprendizaje presencial y una planificacion
previa debidamente organizada, haciendo uso de métodos activos,
dinamicos, constructivos con el propdsito de alcanzar los objetivos trazados
al inicio de las clases establecidas y brindar un buen servicio al educando.
La plataforma permite trabajar en forma individual pero también con mucho
éxito el trabajo grupal y colaborativo con herramientas sincrénicas vy
asincrénicas; ademas, es util y adecuado para elaborar, producir y exponer
los diferentes trabajos realizados, no solo entre los estudiantes del aula sino
a toda la comunidad educativa a través de los blogs o paginas de YouTube
por ultimo, a través de foros, formularios, pruebas en linea, el alumno puede

ser evaluado en forma dindmica y a en cada actividad propuesta.
Por unanimidad se validé el programa a criterio de juicio de expertos

indicando su conformidad en la construccion de dicho Modelo, quedando

apto para su posterior aplicacion.
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VII.

RECOMENDACIONES

A la directora de la Institucion se le sugiere poner en ejecucion el Plan de
Capacitacion docente e implementacion de herramientas tecnoldgicas Utiles

para la educacion y el desarrollo estudiantil.

Poner en Practica el uso del Modelo Object-Oriented Dynamic Learning
Environment para mejorar el desempefio docente de sus profesores a fin de

mejorar los aprendizajes de los estudiantes.

A los diferentes jefes y coordinadores de la Institucion se les recomienda
poner en ejecucion el Plan de Capacitacion docente para que lo mas pronto
posible se ponga en Préactica el uso del Modelo presentado con el deseo de
optimizar el rendimiento de sus docentes y brindar las mejores herramientas

para el aprendizaje de los estudiantes.

A los investigadores a seguir explorando el uso y beneficio del Modelo

planteado con la finalidad de enriquecer el conocimiento cientifico.
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Anexos

Operacionalizacion de la variable (items/indicadores):

Anexo 1

VARIABLES

CATEGORIAS

DIMENSIONES

INDICADORES

VARIBLE
INDEPENDIENTE
Modelo de Estrategias
Metodoldgicas en Aula
Virtual Moodle

Eficaz

Ineficaz

Planificacién

Implementacion
estratégica

Adecuado manejo del
Aula Virtual Moodle

- Eficiencia en la Planificacibn de recursos,
y evaluacion de las actividades.

- Existe conexién en los objetivos planteados y el
proceso de realizacion de las estrategias
de la propuesta.

-La propuesta se fundamenta en el perfil
biolégico, psicolégico y cognitivo  del
estudiante.

- Las actividades estan planteadas teniendo en
cuenta la construccién del conocimiento en
base a los recursos tecnologicos.

- Acompafiamiento significativo en el desarrollo
del aula virtual utilizando metodologia
constructiva previstos en el programa

- Trabajo colectivo encauzado a la ensefianza
y aprendizaje estratégico en la construccion de
los contenidos.

- Crecimiento de diversas capacidades y
cualidades en relacion al uso del aula virtual
durante las distintas sesiones de aprendizaje.




1. Motivacion personal
18-20 Dimension 2. Exigencia

Muy Bueno personal 3. Experiencia

4. Grado de compromiso

3. Actitud hacia el aprendizaje
4. Capacitaciébn en manejo de aulas virtuales

15-17 Dimension de 6. Capacidad de organizacién
Bueno Conocimiento de las aulas| 7. Planificacion de sesiones en el campus virtual
virtuales 8. Implementacion de metodologias en el campus
virtual
VARIBLE 10. Implementacion de recursos materiales en el
DEPENDIENTE 11-14 campus virtual
Gestion de Aprendizaje Regular 11. Implementacién de evaluacién en el campo
en aula virtual virtual.

12. Capacidad para interactuar en forma positiva con

01-10 Dimension social sus compaferos
Bajo 13. Disposicién para interactuar con el entorno
14. Aptitud para motivar y liderar desarrollo
de las

actividades en el campus virtual

15. Experiencia para expresarse en forma de
video conferencia
16. Experiencia para comunicarse asincronicamente

Dimensidn comunicativa

Nota: Elaboracién propia




Anexo 2
Validacion del instrumento

ENCUESTA SOBRE GESTION DE APRENDIZAJE EN AULA VIRTUAL

Estimado profesor responda de acuerdo a las siguientes categorias:
0 Mo existe

1: Existe a medias
27 5i existe

En cuanto al Uso de un Campus Virtual del 1 1 2
Instituto:

Dimension personal

1. Motivacion personal

2. Exigencia

3. Experiencia

4. Grado de compromiso

Dimension de Conocimiento de las aulas
virtuales

3. Actitud hacia el aprendizaje

4. Capacitacion

6. Capacidad de organizacion

7. Elaboracion de planificacion de sesiones en el
campus virtual

8. Implementacion de metodologias en el campus
virtual

10. Implementacion de recursos materiales en el
campus virtual

11. Implementacion de evaluacion en el campus
virtual.

Dimensian social

12. Capacidad para interactuar con otros

13. Capacidad para interactuar con el

entorno v transformarlo




14. Capacidad para estimular y liderar el
desarrollo de las actividades en el campusvirtual

Dimension comunicativa

15. Experiencia para expresarse en forma de
video conferencia

16. Experiencia  para  comunicarse

asincronicamente

Adaptado por el{la) investigador(a)
OPINION DE APLICABILIDAD

{ + ) Elinstrumento puede ser aplicado
{ ) El instrumento debe ser mejorado

Mombre: Mg. Milagros Hidalgo Legoas
DNIN®: 18097411




ENCUESTA SOBRE GESTION DE APRENDIZAJE EN AULA VIRTUAL

Estimado profesor responda de acuerdo a las siguientes categorias:
0: No existe

1: Existe a medias

2 5i existe

En cuanto al Uso de un Campus Virtual del 1 1 2
Instituto:

Dimension personal

1. Motivacion personal

2. Exigencia

3. Experiencia

4. Grado de compromiso

Dimension de Conocimiento de las aulas
virtuales

3. Actitud hacia el aprendizaje

4. Capacitacion

6. Capacidad de organizacion

7. Elaboracion de planificacion de sesiones en el
campus wvirtual

8. Implementacion de metodologias en el campus
virtual

10. Implementacion de recursos materiales en el
campus wvirtual

11. Implementacion de evaluacion en el campus
virtual.

Dimension social

12. Capacidad para interactuar con ofros

13. Capacidad para interactuar con el

entorno v transformarlo




14. Capacidad para estimular y liderar el
desarrollo de las actividades en el campusvirtual

Dimension comunicativa

15. Experiencia para expresarse en forma de
video conferencia

156. Experiencia para comunicarse
asincronicamente

Adaptado por el{la) investigador(a)
OPINION DE APLICABILIDAD

{ 1/ ) El instrumento puede ser aplicado
{ ) El instrumento debe ser mejorado

[

Mombre: Dra. Olivares Sanchez Amalia Agustina
DNIN® 18118965




Anexo 3

Validacion del instrumento

II SPECTOS DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO:

o CATEGORIAS
N INDICADORES MB | B R
01 | La redacciéon empleada es clara y precisa
02 Los términos utilizados son propios de la investigacion 7

cientifica
03 | Esta formulado con lenguaje apropiado &
04 | Esta expresado en conductas observables 4
05 | Tiene rigor cientifico ik
06 | Existe una organizacion légica Z
07 | Formulado en relacion a los objetivos de la investigacion A
08 | Expresa con claridad la intencionalidad de la investigacion =
09 | Observa coherencia con el titulo de la investigacion
10 Guarda relacion con el problema e hipétesis de la /

investigacion
11 | Es apropiado para la recoleccion de informacion >
12 | Estan caracterizados segun criterios pertinentes
13 | Adecuado para valorar aspectos de las estrategias &
14 | Consistencia con las variables, dimensiones e indicadores Vi
15 | La estrategias responde al proposito de la investigacion v
16 | El instrumento es adecuado al proposito de la investigacion

Los métodos y técnicas empleados en el tratamiento de la £
17 | informaci6n son propios de la investigacion cientifica
18 | Proporciona solidas bases teoricas y epistemologicas &
19 | Es adecuado a la muestra representativa
20 | Se fundamenta en bibliografia actualizada /

VALORACION FINAL

Adaptado por el (la) investigador(a)
i 'INION DE APLICABILIDAD

¢ /{ El instrumento puede ser aplicado tal como esta elaborado
() El instrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado

Lugar y fecha: Chiclayo, ......................

sRAYEQUE
& LA CION
31 - FERRGNAFE




ASPECTOS DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO:

INDICADORES

CATEGORIAS

N° MB B R D
01 | Laredaccion empleada es claray precisa 7/
) Los términos utilizados son propios de la investigacion /
cientifica
03 | Esta formulado con lenguaje apropiado 7/
04 | Estaexpresado en conductas observables yd
05 | Tiene rigor cientifico y
06 | Existe una organizacién légica /
07 | Formulado en relacion a los objetivos de la investigacion b
08 | Expresa con claridad la intencionalidad de la investigacion /
09 | Observa coherencia con el titulo de la investigacion /
10 Guarda relacion con el problema e hip6tesis de la
investigacion /
11 | Es apropiado para la recoleccion de informacion. /
12 | Estan caracterizados segun criterios pertinentes
13 | Adecuado para valorar aspectos de las estrategias /
14 Consistencia con las variables, dimensiones e indicadores v
15 Las estrategias responden al propdsito de la investigacion. 7
16 Elinstrumento es adecuado al propdsito de la investigacion /
Los métodos y técnicas empleados en el tratamiento de la
17 informacion son propios de la investigacion cientifica
18 Proporciona sélidas bases tedricas y epistemoldgicas -
19 Es adecuado a la muestra representativa 7
20  Sefundamenta en hibliografia actualizada. 7/

VALORACION FINAL

Adaptado por el (la) investigador(a)
OPINION DE APLICABILIDAD

(/ ) El instrumento puede ser aplicado tal como esta elaborado

( ) El instrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado

"GREGCRIO RAMIREZ FANNYNG"

DNIN® /4629997



Anexo 4

CONSTANCIA DE REGISTRO EN LA SUNEDU DE LOS VALIDADORES

£
ﬂ PERU

Superintendencia Nacional de

Educacion Superior Universitaria

Direccion de Registro y Reconocimiento
de Grados y Titulos ¢ Informacion
Universitaria

CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE

GRADOS Y TITULOS

La Direccidn de Registro y Reconocimiento de Grados y Tiulos e Informacién Universdaria, a traves del
Ejecutivo (e) de la Unidad de Registro de Grados y Titulos, deja constancia que la informacién contenida en
este documento se encuentra Inscrita en &l Registro Nacional de Grados y Titulos administrada por ks Sunedu.

INFORMACION DEL CIUDADANO
Apellidos

Nombres

Tipo de Documento de identidad
Numero de Documento de |dentidad

INFORMACION DE LA INSTITUCION
Nombre

Rector

Secretario General

Director

INFORMACION DEL DIPLOMA
Grado Académico
Denominacién

Fecha de Expedicion
Resoludidn/Acta

Diploma

Fecha Matricula

Fecha Egreso

M 1

(.

CODIGO VIRTUAL 0002120612

OLIVARES SANCHEZ
AMALIA AGUSTINA
DNI

18118965

UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLEJO
LLEMPEN CORONEL HUMBERTO CONCEPCION
SANTISTEBAN CHAVEZ VICTOR RAFAEL
MORENO RODRIGUEZ ROSA YSABEL

DOCTOR

DOCTORA EN EDUCACION
2211116

0064-2016-UCV

UCV42584

25/08/2014

30/08/2015

Fecha de emision de la constancla:
23 de Setlembre de 2024

SUNEDU

Firmado digtalmente por:
UPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCALION
SUPERIOR UNIVERSITARIA
Motivo: Senvidor de
Agerte awtomatizade.

Focha: 2302024 21:24:32.0800

ROLANDO RUIZ LLATANCE
EJECUTIVO (e)
Unidad de Registro de Grados y Titulos
Superintendencia Nacional de Educacién
Superior Universitaria - Sunedu

Esta constancia puede ser venficada en el sitio web de la Supenntendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria - Sunedu
(www.sunedu.gob pe), utiizando lectora de codgos o teléfono celular enfocando al codigo OR. El celular debe poseer un software gratusto
descargado desde intemnet.

DOocumento electronico emitdo en o marco de la Ley N Ley N* 27269 -~ Ley de Frmas y Certificados Dig y su Reg
aprobado mediante Decreto Supremo N* 052.2008-PCM

{*) € presente documento defa constancia Unicamente del registro del Grado o Titulo gue se sefala.




F . ,
ﬁ PERU

Superintendencia Naclonal de

Educacion Superior Universitaria

Direccion de Registro y Reconocimiento
de Grados y Titulos ¢ Informacion
Universitaria

CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE

GRADOS Y TiTULOS

La Direccién de Registro y Reconocimiento de Grados y Titulos e Informacidn Universitaria, a través del
Ejecutivo (e) de la Unidad de Registro de Grados y Titulos, deja constancia que la informacidn contensda en
este documento se encuentra inscrita en el Registro Nacional de Grados y Tltulos administrada por ks Sunedu.

INFORMACION DEL CIUDADANO

Apellidos
Nombres

Tipo de Documento de Identidad
Numero de Documento de |dentidad

INFORMACION DE LA INSTITUCION
Nombre

Rector

Secretario General

Decano

INFORMACION DEL DIPLOMA
Grado Académico
Denominacion

Fecha de Expedicion
Resolucién/Acta
Diploma

Fecha Matricula
Fecha Egreso

M ]

CO0IGO VIRTUAL 0002120538

HIDALGO LEGDAS
MILAGROS LUZ
DNI

18097411

UNIVERSIDAD NACIONAL DE TRUJILLO
HUBER EZEQUIEL RODRIGUEZ NOMURA
SEGUNDO FELIX RONCAL SALDANA
SIXTO PRADO CACERES

MAESTRO

MAESTRA EN EDUCACION
PEDAGOGIA UNIVERSITARIA

20/07/2001

RCU 173-2001
A355963

Sin Informacién (*****)
Sin Informacién (*****)

Fecha de emision de la constancla:
23 de Setlembre de 2024

SUNEDU

Firmade digtalmente por:
INTENDENCIA NACIONAL DE EQUCACION
SUPERIOR UNIVERSITARIA
Motivo: Senidor de
Agerte awtomatizado.
Fecha: 23002024 21:18:17.0400

ROLANDO RUIZ LLATANCE
EJECUTIVO (e)
Unidad de Registro de Grados y Titulos
Superintendencia Nacional de Educacion
Superior Universitaria - Sunedu

Esta constancia puede ser venficada en el sitio web de la Supenntendencia Nacional de Educacion Superior Unversitaria - Sunedu
{www sunedu.gob pe), utiizando lectora de codigos o teléfono celular enfocando al cédigo GR. El celular debe poseer un software grahuito
descargado desde internet.

Oocumenfio electronico emitdo en o marco de la Ley N* Ley N 27289 - Ley de Firmas y Certificados Digtales, y su Reglamento
aprobado medianie Decreto Supremo N* 052.2008.PCM

(*) ! peesente documento deja constancia Uricamentie del registro del Grado o Titulo gue se sefiala.

(*****) La falta de informacién de este campo, no involucra por sl misma un eror © la nvalidez de ka insaripodn del grado yo titulo, puesto
que, a la fecha de su registo, no era obligatono declarar dicha iInformaccn. Sin perjuicio de lo sefalado, de requerir mayor detalle, puede
cortactamas a central 01 800 3530. de lunes a viemes. de 0830 am. a 43X pm




Supenntendencia Nacional de
Educacion Superior Universitaria

Direccion de Registro y Reconocimiento
de Grados y Titulos e Informacion
Universitaria

F :
ﬁ PERU

CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE

GRADOS Y TiTULOS

La Direccién de Registro y Reconocimiento de Grados y Titulos e Informacién Universitaria, a través del
Ejecutivo (e) de la Unidad de Registro de Grados y Titulos, deja constancia que la informacion contenida en
este documento se encuentra Inscrita en el Registro Nacional de Grados y Titulos administrada por ka Sunedu.

INFORMACION DEL CIUDADANO
Apellidos

Nombres

Tipo de Documento de Identidad
Numero de Documento de [dentidad

INFORMACION DE LA INSTITUCION
Nombre

Rector

Secretario General

Director

INFORMACION DEL DIPLOMA
Grado Académico
Denominacion

Fecha de Expedicién
Resolucién/Acta

Diploma

Fecha Matricula

Fecha Egreso

CO0IGO VIRTUAL 0002118834

CAMPOS BUSTAMANTE DE SUAREZ
FLOR DE MARIA

DNI

16629497

UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLEJO
LLEMPEN CORONEL HUMBERTO CONCEPCION
SANTISTEBAN CHAVEZ VICTOR RAFAEL
PACHECO ZEBALLOS JUAN MANUEL

DOCTOR

DOCTORA EN EDUCACION
09/04/18

0093-2018-UCV

052-031689

05/01/2015

31122016

Fecha de emision de la constancla:
22 de Setlembre de 2024

SUNEDU

Firmade digtalmente por:
UPERINTENDENCIA NACIONAL DE EQUCALCIONY
SUPERIOR UNIVERSITARIA
Motivo: Servidor de
Agerte atomatizado,
Fecha: 22002024 22:22:42.0400

ROLANDO RUIZ LLATANCE
EJECUTIVO (e)
Unidad de Registro de Grados y Titulos
Superintendencia Nacional de Educacion
Superior Universitaria - Sunedu

Esta constancia puece ser venficada en el sito web de la Supenntendencia Nacional de Educacion Superior Unwverstana - Sunedu
(www.sunedu.gob pe), utikzando lectora de codgos o teléfono celular enfocando al codigo OR. El celular debe poseer un software gratusto
descargacdo desde intermnet.

Documento electronico emiido en o marco de la Ley N* Ley N° 27289 - Ley de Frmas y Certificados Digtales, y su Reglamento
aprobado madiante Decreto Supremo N* 082.2008.PCM

{*) & presente documento deja constancia Unicamente del registro del Grado o Titulo gue se sefiala.



7~
ﬂ PERU

Superintendencia Nacional de

Educacion Superior Universitaria

Direccion de Registro y Reconocimiento
de Grados y Titulos ¢ Informacion
Universitaria

CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE

GRADOS Y TiTULOS

La Direccidn de Registro y Reconocimiento de Grados y Tiulos e Informacidon Uneversdaria, a traves del
Ejecutivo (e) de la Unidad de Registro de Grados y Titulos, deja constancia que la informacion contenida en
este documento se encuentra Inscrita en & Registro Nacional de Grados y Tltulos administrada por a Sunedu.

INFORMACION DEL CIUDADANO

Apellidos
Nombres

Tipo de Documento de identidad
Numero de Documento de |dentidad

INFORMACION DE LA INSTITUCION
Nombre

Rector

Secretario General

Director

INFORMACION DEL DIPLOMA
Grado Académico
Denominacion

Fecha de Expedicion
Resolucidn/Acta

Diploma

Fecha Matricula

Fecha Egreso

CODIGO VIRTUAL 0002118817

COTRINA CABRERA
MARIA ELENA

DNI

16702840

UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLEJO
LLEMPEN CORONEL HUMBERTO CONCEPCION
SANTISTEBAN CHAVEZ VICTOR RAFAEL
MORENO RODRIGUEZ ROSA YSABEL

DOCTOR

DOCTORA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION
2211116

0061-2016-UCV

UCv42917

08/06/2013

30/05/2015

Fecha de emision de la constancla:
22 de Setlembre de 2024

SUNEDU

Firmado digtaimente por:
UPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCALCION
SUPERIOR UNIVERSITARIA
Motivo: Servidor de
Agerte atomatizado.
Facha: 22002024 22:08:53.0400

ROLANDO RUIZ LLATANCE
EJECUTIVO (e)
Unidad de Registro de Grados y Titulos
Superintendencia Nacional de Educacién
Superior Universitaria - Sunedu

Esta constancia puede ser venficada en el sitio web de la Supenntendencia Nacional de Educacion Superior Universtaria - Sunecu
(www.sunedu.gob pe), utikzando lectara de codigos o teléfono celular enfocando al cédigo OR. El celular debe poseer un software gratusto
descargado desde internet.

Oocumento electrénico emiico en o marco de la Ley N° Ley N* 27289 - Ley de Firmas y Certificados Digtales, y su Reglamento
aprobado medanie Decreto Supremo N* 052.2008-PCM

{*) € presente documento deja constancia Gnicamente del registro del Grado o Titulo gue se sefala.



Direccion de Registro y Reconocimiento
de Grados y Titulos e Informacon
Universitaria

N
Superintendencia Nacional deo
* PERU Educacion Superior Universitaria

CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE
GRADOS Y TITULOS

La Direccidn de Registro y Reconocimiento de Grados y Thulos e Informacién Universitaria, a través del
Ejecutivo (e) de la Unidad de Registro de Grados y Titulos, deja constancia que la informacion contenida en
este documento se encuentra inscrita en el Registro Nacional de Grados y Titulos administrada por ta Sunedu.

INFORMACION DEL CIUDADANO

Apellidos ALARCON DIAZ
Nombres DAYSI SOLEDAD
Tipo de Documento de Identidad DNI
Numero de Documento de |dentidad 41073751
INFORMACION DE LA INSTITUCION
Nombre UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO
Rector MILTHON HONORIO MUNOZ BERROCAL
Secretaria General HAYDEE CHIRINOS CUADROS
Director SAUL ALBERTO ESPINOZA ZAPATA
INFORMACION DEL DIPLOMA
Grado Académico DOCTOR
Denominacién DOCTORA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION
Fecha de Expedicion 24/08/2012
Resoludién/Acta 443-2012-COG-CU
Diploma A1412155
Fecha Matricula Sin Informacioén (*****)
Fecha Egreso Sin Informacién (*****)
Fecha de emision de la constancla:
5= = 22 de Setiembre de 2024 SUNED.U

Firmade digtaimente por:
UPERINTENDENCIANACIONAL DE EDUCALION
SUPERIOR UNIVERSITARIA
Motivo: Senaidor de
Mfgente atomatizade.
Pecha: 22002024 22:17:17.0000

ROLANDO RUIZ LLATANCE
EJECUTIVO (e)
Unidad de Registro de Grados y Titulos
Superintendencia Nacional de Educacion

COO0IGO VIRTUAL 0002112828 Superior Universitaria - Sunedu

Esta constancia puede ser verficada en el sitio web de la Supenntendencia Nacional de Educacion Supernior Universtaria - Sunedu
{www . sunedu.gob pe), utitzando lectora de codgos o teléfono celular enfocando al cocigo OR. El celular debe poseer un software gratuito
descargado desde internet.

Documento electronico emitdo en o marco de la Ley N' Ley N* 27289 « Ley de Frmas y Cestificados Digtales, y su Reglamento
aprobado mediante Decreto Supremo N* 052.2008-PCM

(*) & presente documento deja constancia Unicamente del registro del Grado o Titulo gue se sefiala.

(*****) La falta de informacion de este campo, no involuora por sl misma un eror © la evalidez de & Insaripocn del grado yo bitulo, puesto
que, a la fecha de su regiso, no era obligatono declarar dicha informaccn. Sin perjuicio de lo sefalado, de requerir mayor detalle, puede
cor % a tra cantral tolef 01 800 3840, de lunes a viemes, de 0830 am. a 430 p.m.




i UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, Dra. Daysi Alarcon Diaz, docente de la Escuela de Posgrado, del programa
académico de Maestria de la Universidad César Vallejo de la filial Chiclayo,
asesora de la Tesis titulada:

Modelo de estrategias en MOODLE para mejorar la gestion de los aprendizajes en
estudiantes de la especialidad de idiomas del ISEP “SCJ” Chiclayo., del autor José
Marvin Requejo Altamirano; constato que la investigacion tiene un indice de
similitud de 15% verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el
cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias
detectadas no constituyen plagio. A mi leal saber y entender la tesis cumple con
todas las normas para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad
César Vallejo.

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omisién tanto de los documentos como de informacion aportada,
por lo cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la
Universidad César Vallejo.

Chiclayo, 10 de Octubre del 2021.

Apellidos y Nombres

José Marvin Requejo Altamirano

DNI: 18029095 Firma

() |
ORCID: 0000-0002-1956-9710 “7}1\

T




