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RESUMEN

La investigacion se basa en el Objetivo de Desarrollo Sostenible 3, “salud y bienestar’
se enfoca en la meta 3.4, busca promover la salud mental y el bienestar. Por otro
lado, tenemos el objetivo general, Determinar la relacion que existe entre sindrome
de burnout y aplicacion de las medidas de bioseguridad en los profesionales de salud
de un Hospital de Paita, él estudio es de tipo aplicado, con un enfoque cuantitativo de
disefio no experimental. La poblacion estuvo compuesta por 236 profesionales de
salud. En base a los resultados se utilizé el coeficiente de Rho de spearman, donde
se evidencia que el sindrome de burnout y aplicacién de las medidas de bioseguridad
tiene una correlacion de 0, 413, lo cual indica que es directa y su grado es moderado.
Se concluyé que existe relacién significativa entre sindrome de burnout y
universalidad en los profesionales de salud. asi mismo Se encontré una relacion
directa entre sindrome de burnout y el uso de barreras protectoras. Mientras que, en
el sindrome de burnout y medios de eliminacion correcta de material contaminado no
se encontré relacidon y por dltimo, existe relacién significativa entre sindrome de

burnout y aplicacion de las medidas de bioseguridad.

Palabras clave: sindrome de burnout, desgaste emocional, cansancio emocional,

bioseguridad, despersonalizacion.
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ABSTRACT

The research is based on Sustainable Development Goal 3, “health and well-being”
and focuses on goal 3.4, seeking to promote mental health and well-being. On the
other hand, we have the general objective, to determine the relationship that exists
between burnout syndrome and application of biosafety measures in health
professionals of a Paita Hospital. The study is of an applied type, with a quantitative
design approach, not experimental. The population was made up of 236 health
professionals. Based on the results, Spearman's Rho coefficient was used, where it is
evident that burnout syndrome and application of biosafety measures has a correlation
of 0.413, which indicates that it is direct and its degree is moderate. It was concluded
that there is a significant relationship between burnout syndrome and universality in
health professionals. Likewise, a direct relationship was found between burnout
syndrome and the use of protective barriers. While, in burnout syndrome and means
of correct disposal of contaminated material, no relationship was found and finally,
there is a significant relationship between burnout syndrome and application of

biosafety measures.

Keywords: burnout syndrome, emotional exhaustion, emotional exhaustion,

biosecurity, depersonalization.



. INTRODUCCION

La organizaciéon mundial de salud, sefiala que el sindrome de burnout es una
enfermedad, que causa el agotamiento fisico y mental ocasionando una cronificacion
del agotamiento laboral. Asi mismo cuando uno no maneja estas medidas de
bioseguridad tiene un agotamiento emocional por la mala practica del uso de barreras

y siente temor de contraer enfermedades e infecciones. (1)

Estudios demuestran que, a nivel internacional del afio 2020, los profesionales de la
salud tienen una gran incidencia de sufrir esta patologia, las estadisticas mencionan
que el 38,2% los médicos presentan sintomas de agotamiento, en cambio el 30y 40%
de las licenciadas (0os) enfermeria padecen de estrés laboral, asi mismos los
trabajadores de atencién primaria su incidencia supera el 40%, dos de cada cinco
profesionales sanitarios padecen de algunas manifestaciones clinicas del sindrome.
En conclusion, se hace mencién que los profesionales de atencion primaria, la
urgencia y medicina interna son los que mas experimentan este tipo de sindrome, ya

gue son ellos los que tienen mayor demanda en el campo laboral. (2)

Estudios previos a nivel nacional, manifiesta que 46,6% de enfermeras(os) en el area
de emergencia muestra un nivel medio de sindrome de quemados, mientras que el
26,7% presenta un nivel bajo, asi mismo el 55% adquirid niveles elevados de
agotamiento emocional por demanda laboral; por consiguiente, el 75% present6é un

elevado grado de despersonalizacion. (3)

Otras indagaciones a nivel nacional evidencian que el 26% de médicos serumistas en

Tacna presentan sindrome de burnout. (4)

Por otro lado, estudios demuestran que el sindrome de burnout perjudica al personal
sanitario, las estadisticas mencionan que un 43, 50% de los médicos padecen de
sindrome de burnout, asimismo se hace mencion que el 21,25% de licenciadas (0S)
enfermeria presentan cansancio laboral y emocional, esta problematica resalta
mucho en un hospital de Paita. sobre todo, en el &rea de emergencia pediatrica, adulto
y centro quirdrgico, ya que estas son areas dénde hay mas demanda de pacientes.
Por consiguiente, hacer hincapié en las medidas de bioseguridad, ya que si hacen un

mal uso podria ocasionar enfermedades infecciosas. (5)



Por lo tanto, el proyecto busca contribuir al Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS),
que se emplearia en el tercer objetivo, “salud y bienestar” donde comprende asegurar
una vida sana, promoviendo el bienestar de todas las personas y disminuir
enfermedades. El burnout impacta la salud mental y fisica del personal sanitario,
mientras que las medidas de bioseguridad contribuyen a conservar un entorno laboral
agradable y saludable, protegiendo la salud de los profesionales y usuarios. Ademas,
la salud mental y emocional, junto con la prevencion de enfermedades y accidentes

laborales, son aspectos fundamentales asociados con el Objetivo 3.

Se formula la siguiente pregunta, ¢Qué relacion existe entre sindrome de burnout y

aplicaciéon de las medidas de bioseguridad en un Hospital de Paita?

El siguiente proyecto de investigacion se justifica teéricamente en fundamentar las
teorias empleadas en el tema, haciendo referencia a los antecedentes, que estan
ligados a las dimensiones de las dos variables. Por lo tanto, abarcamos la teoria
Maslach y Jackson que se utiliza para Sindrome de Burnout, sin embargo, la teoria
de Dorothea Orem; lo cual se basa en el autocuidado que se utiliza para bioseguridad.

Este enfoque racional y l6gico, sera evaluado en un Hospital de Paita. (6)

Por otro lado, desde el punto de vista practico, se identifica el grado de burnout en el
profesional de salud, esto permitira formular y poner en marcha estrategias de
concientizacién y promocion que se puedan implementar en toda la red sanitaria en
Perd, con el objetivo de manejar de manera efectiva este sindrome. A largo plazo,
este enfoque permitird cambios positivos en las actitudes hacia situaciones de trabajo
estresantes y exigentes. Finalmente, los principales beneficiarios seran los pacientes,
quienes son los receptores directos de los servicios de salud. Las consecuencias del
sindrome de agotamiento son peligrosas para la salud tanto del personal como para
los pacientes atendidos, ya que pueden perjudicar el rango o nivel de la institucion de
servicio donde se encuentran laborando. (7)

De igual forma, se justifica metodolégicamente la investigacién que se centra en el
analisis de datos confiables y validos, que se enfoca en la realidad del profesional que
trabaja en el campo hospitalario de Paita, y con la respectiva informacion podremos
aportar sobre dicha problematica razén por la cual presenta preocupacion en nuestro

pais.



Planteamos como objetivo general, Determinar la relacion que existe entre el
sindrome de burnout y la aplicacion de las medidas de bioseguridad en los
profesionales de salud de un Hospital de Paita, asimismo se plantean como objetivos
especificos lo siguiente: Conocer la relacion que existe entre Sindrome de burnout y
universalidad en los profesionales de salud de un hospital de Paita. Establecer la
relacion entre el Sindrome de burnout y el uso de barreras protectoras en el
profesional de salud de un Hospital de Paita. Identificar la relacion entre sindrome de
burnout y medios de eliminacion correcta de material contaminado en el profesional

de salud de un Hospital de Paita.

Segun el objetivo planteado, Se propone la hipotesis general de que existe relacion
entre el sindrome de burnout y aplicacion de medidas de bioseguridad en el personal
de salud de un hospital de Paita. En contraposicion, se establece la hipétesis nula
(HO), que sostiene que no hay relacién entre el sindrome de burnout y bioseguridad
en dicho personal. Esto implica que se requiere realizar un andlisis mas detallado
para determinar si realmente existe una correlacién entre estos dos factores. Por
consiguiente, tenemos las siguientes hipotesis especificas: H1, Conocer la relacion
gue existe entre sindrome de burnout y universalidad en el personal de salud de un
hospital de Paita. HO: No se conoce la correlacion que hay entre universalidad y
sindrome de burnout en el personal de salud de un hospital de Paita. H2, Establecer
la relacion entre sindrome de burnout y el uso de barreras protectoras en el personal
de salud de un Hospital de Paita. HO: No determina la relacion entre sindrome de
burnout y el uso de barreras protectoras en el personal sanitario de un Hospital de
Paita. H3, Identificar la relacién entre sindrome del quemado y medios de eliminacién
correcta de material contaminado en el personal de salud de un Hospital de Paita.
HO: No Identifica la relacion entre sindrome de quemados y medios de eliminacion

correcta de material contaminado en el personal de salud de un Hospital de Paita.



En Perq, el personal de salud enfrenta un elevado nivel de estrés debido a la falta de
recursos. Un estudio realizado en UCI neonatales del Hospital Municipal Boliviano
Holandés busca evaluar el burnout y las practicas de bioseguridad de las licenciadas
(os) enfermeria durante la pandemia del afio 2020. Utilizando un enfoque cuantitativo
y correlacional, se observé a un grupo de 20 enfermeras y asistentes, siguiendo
criterios especificos de inclusion y exclusion. El estudio més significativo indica que
el 65% del personal cuenta con mas de once afios de experiencia, el 40% de
enfermeras tituladas y un 60% de auxiliares. Durante la crisis sanitaria, algunos turnos
se extendieron hasta 24 horas. De todo el grupo, el 20% contrajo COVID-19 y su
recuperacion fue complicada, pero aun asi regresaron a sus labores. El 95% del
personal vive con miedo constante a contagiarse, preocupandose también por la
salud de sus familias. Aunque disponen de medidas de proteccion, muchos sienten
gue las condiciones de bioseguridad son insuficientes. A pesar de esto, el 90%
asegura seguir estrictamente las normas de bioseguridad. En términos de burnout, un
60% del personal experimenta agotamiento emocional y un 75% reporta sentimientos

de despersonalizacion. (8)

En Espafia, se realizé un estudio en 2021 titulado “El rendimiento laboral y el sindrome
de agotamiento, lo cual las enfermeras representan aspectos cruciales en el area de
la salud durante un periodo de crisis econdmica". La investigacion se centré en como
la presién econdmica estaba impactando a la comunidad de enfermeros y afectando
su bienestar laboral. Incluyé a enfermeros de nacionalidad espafiola que trabajaban
tanto en el pais como en el extranjero. Para evaluar el agotamiento fisico, se utilizd
un formulario conocido como War, Wall, Cook y CUBO, aplicandose entre octubre de
2019 y mayo de 2020. Los participantes se seleccionaron por conveniencia y se
realizaron analisis descriptivos y analiticos, empleando tanto pruebas paramétricas
como no paramétricas. Un total de 1.346 enfermeros participé en el estudio,
descubriendo que el 39,67% mostraba sintomas de Burnout y el 37,07% estaba en
riesgo de desarrollarlo. Ademas, el 16,34% sentia que habia tomado una mala
decision al elegir su carrera, el 43,16% contemplaba un cambio de profesion, y el
59,29% reportaba sintomas de depresion. También se estableci6 una conexion
inversa entre el agotamiento y el bienestar laboral de las licenciadas(os) enfermeria,

lo que resulta relevante para el analisis. (9)



De acuerdo con esta investigacion de Miranda M, Morales V, se centra con los
“Factores asociados al Burnout post pandemia en el profesional de salud" en el afio
2020, chile, De igual manera, este estudio se realizo en la Facultad de Enfermeria de
la Universidad Vifia del Mar. El objetivo principal fue analizar Burnout y su impacto en
el personal de salud tras la crisis sanitaria, especificamente en los departamentos de
atencion médica, brindan asistencia inmediata, desinfeccion en el Hospital Almirante
Neff en Vifia del Mar durante el segundo semestre. La investigacion utilizo un enfoque
descriptivo y correlacional sin experimentar, con un total de 76 participantes. Para
recolectar informacion, se aplicaron herramientas especificas, tales como el
consentimiento informado y el formulario de Burnout Maslach, ademas de recopilar
datos sociodemograficos. Cada participante completé la encuesta de manera
individual. Los datos recolectados fueron analizados mediante métodos estadisticos
como la prueba de chi-cuadrado, regresion lineal y correlacion de Pearson. Los
hallazgos indicaron que el 60% de los integrantes presentaron un elevado grado de
agotamiento emocional, un 42,9% mostré6 un nivel muy elevado de

despersonalizacion, y el 45% reportd una baja satisfaccién personal. (10)

De acuerdo con el estudio de Arriaga y Delgadillo titulado "El impacto de la
bioseguridad y el burnout en el profesional de salud del Hospital Hipdlito Unanue”, se
busca examinar el vinculo entre las medidas de bioseguridad y la prevalencia del
burnout en los profesionales de salud del hospital. Este andlisis se realizo utilizando
un disefio no experimental transversal y de caracter correlacional. Un total de 135
trabajadores participd, de los cuales 100 fueron elegidos para completar diversos
cuestionarios. Los datos recopilados fueron procesados con el software SPSS version
26.0. Los resultados indicaron una relacion significativa entre la adopcion de practicas
de bioseguridad y la aparicion del sindrome de burnout en los empleados del Hospital
Hipolito Unanue en 2021, corroborando dicha correlacion significativa con un valor

inferior a 0.05 segun la prueba Rho-Spearman. (11)

Por otra parte, el estudio de Cordova S. realizado en el Hospital Barranca en el afio
2020 se enfocd en examinar la conexién que existe entre el estrés laboral y las
medidas de bioseguridad en las licenciadas (0s) en enfermeria. Este estudio adoptd
un enfoque cuantitativo, empleando un disefio no experimental y transversal. La
recoleccion de informacion se llevo a cabo mediante un formulario que incluia dos

cuestionarios diferentes para cada variable. La muestra comprendio a 92 licenciadas



(os) enfermeria del hospital. Para medir el estrés laboral, se utilizé un instrumento
disefiado por los psicologos Maslach y Jackson, mientras que la evaluacion de las
medidas de bioseguridad se efectué con un test validado por tres expertos. Ambos
cuestionarios demostraron ser confiables, con coeficientes alfa de Cronbach de 0,725
para el estrés laboral y 0,899 para las medidas de bioseguridad. Los datos fueron
organizados en Excel y analizados utilizando el coeficiente de correlacion en SPSS
version 26. Los hallazgos mostraron una conexion significativa entre el estrés laboral
y la implementacion de medidas de bioseguridad el profesional de salud en el Hospital

Barranca, con valores de r = 0,005y rs = 0,285. (12)

Por otro la el estudio de Morillo M. y Vivas B. realizaron una investigacion en el 2022
en el Hospital Regional Daniel Alcides Carrion de Huancayo sobre la relaciéon entre el
uso de barreras protectoras y burnout en licenciadas (0s) enfermeria durante la
pandemia de COVID-19. El estudio adoptd un enfoque cuantitativo y logré identificar
una conexién significativa entre las variables investigadas, con un resultado
estadisticamente significativo (p < 0,05). La prueba de Spearman revelé un
coeficiente de correlacion 0,520, indicando una correlacion positiva y considerable
entre el uso de barreras protectoras y el sindrome de burnout. Los hallazgos sugieren
gue proporcionar suministros de barreras protectoras en areas criticas y promover
pausas activas pueden reducir el estrés y el riesgo de burnout entre el profesional de
salud. (13)

Del mismo modo, el estudio de Arango R. y Carhuapoma E. llevaron a cabo una
investigacion sobre el grado de conocimiento y la implementacion de medidas de
bioseguridad en el Hospital Departamental de Huancavelica. La investigacion se
disefio de forma no experimental y corte trasversal, involucrando a 69 enfermeras que
trabajaban en las areas de UCI y Medicina. Para recoger la informacion necesaria, se
elaboré un cuestionario especifico sobre medidas de bioseguridad. Los hallazgos
revelaron que una similitud semejante al 69.6% de las enfermeras tenian un grado
medio de conocimiento sobre bioseguridad, y el 63.8% aplicaban adecuadamente
dichas medidas, mientras que el 36.2% lo hacia de manera inadecuada. En base al
conocimiento especifico de las medidas de bioseguridad, el 100% de las enfermeras
afirmaron conocerlas, pero el 36.2% no realizaba un lavado de manos adecuado,
mientras que el 63.8% lo hacia de forma correcta. En la segunda dimension del

estudio, se destaco que todas las enfermeras conocian y aplicaban correctamente las

6



barreras de proteccidén. Estos resultados subrayan la necesidad de fortalecer la
ensefianza sobre las practicas adecuadas de bioseguridad, especialmente la higiene

de manos. (14)

En cambio, la investigacion de Maxe exploré la conexion entre el sindrome de
guemados y las practicas de bioseguridad en dentistas, utilizando un enfoque
descriptivo y correlacional que no implica experimentacion con métodos cuantitativos.
La muestra estuvo compuesta por 272 dentistas seleccionados mediante muestreo
no probabilistico. Se emple6 una escala de Likert para recopilar datos. Los resultados
revelaron una ausencia de relacion significativa entre las medidas de bioseguridad
relacionadas con el COVID-19 y burnout (coeficiente Rho = 0,046). Ademas, se
detectaron correlaciones negativas débiles en las dimensiones del sindrome:
agotamiento mental (Rho = -0,127), despersonalizacion (Rho = -0,193) y realizacion
personal (Rho = -0,266). En general, los hallazgos sugieren que, aunque no se
encontré una correlacion fuerte, los dentistas pueden realizar actividades preventivas

contra el sindrome de burnout. (15)

Por otra parte, el estudio de Espinoza, en el afio 2020 se realiz6 un estudio
cuantitativo en el Hospital de Chancay para examinar la conexién entre burnout y las
practicas de bioseguridad en el profesional de salud. Este estudio fue de naturaleza
correlacional basica y no experimental, con una muestra que incluyé a 113
profesionales de la salud. Los hallazgos indicaron una conexién negativa y
estadisticamente significativa entre burnout y medidas de bioseguridad, con un
coeficiente de correlacién rs = -0.276 y p = 0.012. Al desglosar las diferentes
dimensiones del burnout, se encontrd que el agotamiento emocional no present6 una
relacion significativa con estas medidas. En contraste, se identificO una relacion
negativa entre la despersonalizacién y la implementacion de bioseguridad (rs = -
0.220, p = 0.047), asi como una relacién directa y significativa en el ambito de la
realizacion personal. (rs = -0.224, p = 0.043). Estos hallazgos sugieren que las
dindmicas del burnout afectan de manera diferenciada la implementacion de las

practicas de bioseguridad en el &mbito hospitalario. (16)

De acuerdo con el ministerio de la salud, se enfocé en implementar la Resolucion
Ministerial N° 040, lo cual tiene como objetivo promover comodidad y la seguridad de
los trabajadores, tratando de hacer cumplir el uso correcto de EPP utilizando los



estandares de bioseguridad para reducir las enfermedades, sin embargo, la parte
financiera no se distribuye bien. (17)

El sindrome de agotamiento se refiere a un estado de cansancio fisico y emocional.
Este sindrome suele afectar a personas que tienen trabajos con altas
responsabilidades y que implican interactuar con otros seres humanos, como es el
caso del profesional de enfermeria. Los enfermeros, debido a la naturaleza de su
trabajo, estan constantemente en contacto con los pacientes y sus familias, lo que los
expone a una intensa presion. Esto puede tener un impacto negativo en diferentes

aspectos de su vida, como lo personal, profesional, familiar y social. (18)

De acuerdo con la tedrica multidimensional formulada por Maslach y Jackson en
1981, el sindrome de agotamiento se distingue por 3 dimensiones: un alto nivel de
cansancio, una baja sensacion de logro personal y una actitud negativa hacia el
trabajo. Como resultado de estas condiciones, se puede producir despersonalizacion,
gue es causada por el estrés y la ansiedad. Para medir la presenciay el grado de este
sindrome, se utiliza el instrumento conocido como Maslach Burnout Inventory (MBI).
(19)

Agotamiento cansancio emocional simboliza el elemento de estrés personal a causa
de sensaciones de impotencia y fatiga como reaccion a las demandas laborales. Esto
provoca una disminucion progresiva de la vitalidad y energia, manifestandose en un
cansancio que se siente al comenzar y terminar el trabajo. La principal causa de este
agotamiento se atribuye a la sobrecarga de trabajo y al constante contacto con las
personas y colegas a quienes se presta servicio (Maslach y Jackson, 1981). (20)

Realizacion personal, esta dimension esta vinculada a la autocritica negativa que una
persona tiene sobre si misma, asi como a una disminucion en su motivacion para
seguir creciendo académica y profesionalmente. Esto implica dejar de lado la
busqueda de nuevas metas y objetivos a nivel personal y profesional, lo que también

afecta la capacidad de desempefiar su trabajo con los pacientes. (21)

Despersonalizacion hace referencia al desarrollo de conductas negativas en el
entorno laboral. Esto se manifiesta en un trato deficiente hacia las personas,
volviéndose poco sensibles hacia los usuarios y colegas a la hora de brindar sus

servicios. Los trata como objetos y en ocasiones experimenta frustracion o culpa por



problemas ajenos. Ademas, pierde el interés por las tareas que ejecuta en su campo
laboral y manifiestan una baja autoestima (22)

La OMS aborda la bioseguridad como un grupo de reglas y acciones dirigidas a evitar
el contacto, tanto directo como indirecto, con agentes infecciosos. Estas medidas se
sustentan en los principios esenciales de la bioseguridad y en la correcta utilizacion
del EPP, con el fin de salvaguardar la salud de los individuos ante posibles riesgos

biolégicos, quimicos y fisicos durante el ejercicio de sus labores. (23)

La teoria de Dorothea Orem, evalla la habilidad de cada persona para atender sus
propias necesidades de autocuidado. Este tipo de cuidado se basa en los
comportamientos que las personas inician y ponen en practica para preservar su
bienestar, salud y vida. La capacidad de autocuidarse se refiere a la habilidad de una
persona para cuidarse a si misma, mientras que el cuidado brindado por otros se
considera como cuidado independiente. Los profesionales de enfermeria, por su
formacién y conocimientos, tienen la responsabilidad de cuidar de los pacientes y de
ellos mismos para prevenir enfermedades, esto implica la observancia de las normas
de bioseguridad para disminuir la propagaciéon de contaminantes, mediante el lavado
constante y la eliminacion adecuada de materiales contaminados. Esta teoria se
aplica a la segunda variable del estudio, que es la implementacién de protocolos de
bioseguridad. (24)

En base a la investigacion de Carlos Augusto y Cisneros Gomez, destaca el valor de

universalidad en la prevencion ante el contacto a agentes infecciosos. Esto significa
gue es importante que todas las personas sigan regularmente la implementacion de
bioseguridad para proteger la exposicion de mucosas y piel. En base a las acciones
es fundamental la higiene de manos, el cual debe seguir una secuencia especifica,
esta practica ayuda a disminuir el nimero de bacterias recientes en las manos y, a su
vez, previene las infecciones cruzadas. Se han identificado cinco momentos clave
para realizar una higiene adecuada de las manos: previo al contacto con el paciente,
previo a realizar una tarea de limpieza, posterior a la exposicion a fluidos corporales,
después de tener contacto con el paciente y después de entrar en contacto con el
entorno del paciente. (25)

Segun Diresa, se hace referencia a la importancia del uso de barreras protectoras

como parte de las medidas de bioseguridad para prevenir la exposicion directa a



fluidos potenciales contaminados. Estas barreras incluyen diferentes elementos que
desempefian un rol importante en la proteccién del personal de salud. El gorro se
utiliza para esconder el cabello y protegerlo de derrames y salpicaduras. La mascarilla
es fundamental para proteger la boca y la nariz de posibles microorganismos que se
extienden o se propagan a través del aire. El mandil se utiliza para evitar el riesgo de
exposicion a fluidos y protegerse de posibles salpicaduras. Los guantes son
esenciales para prevenir y reducir la propagacion agente infecciosos en el usuario
mediante el lavado de manos del personal sanitario y el contagio de enfermedades
transmisibles a través de sangre o secreciones. Por Ultimo, los lentes se utilizan para
proteger los ojos de salpicaduras de fluido corporal. Estas medidas de bioseguridad
son fundamentales para certificar seguridad y salud del personal, ya que ayudan a

prevenir la propagacion de enfermedades infecciosas. (26)

El Ministerio de Salud nos habla de los medios de eliminacion correcta y del material
contaminado, esta compuesta por una serie de procedimientos en secuencia y
dispositivos adecuados para el almacenamiento y desecho de todos los materiales
empleados. Se dividen en tres categorias: los residuos comunes en bolsa negra, que
no representan riesgo alguno, como papeles. los residuos biocontaminados en la
bolsa roja, que incluyen residuos de laboratorio, anatomopatolégicos, sangre.
residuos especiales en la bolsa amarilla medicamentos vencidos y finalmente, los
objetos cortopunzantes y las agujas usadas sin reencapuchar deben ser eliminadas
en contenedores de biopack. (27)
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. METODOLOGIA

Es relevante sefialar que el tipo de investigacion es aplicado y de enfoque cuantitativo,
analizando las dos variables: sindrome de burnout e implementacion de las medidas
de bioseguridad, por ello se aplicara un instrumento por cada una de las variables
dirigido a todos los profesionales de salud, lo cual se expresa de forma numérica,
basado en autor (Monje C. 2019). (28). Es de diseiilo no experimental de tipo
transversal y descriptivo comparativo, ya que las variables no seran manipuladas, por

lo cual su propdsito consiste en analizar y describir dichas variables. (29)

Se detalla la definicién conceptual: Sindrome de burnout, lo cual manifiesta cansancio
fisico y emocional. Este sindrome suele afectar a personas que tienen trabajos con
altas responsabilidades y que implican interactuar con otros seres humanos, como es
el caso del personal de enfermeria. Debido a la naturaleza de su trabajo, estan
constantemente en contacto con los pacientes y sus familias, lo que los expone a una
intensa presion. Esto puede tener un impacto negativo en diferentes aspectos de su
vida, como lo personal, profesional, familiar y social, basado en el autor, Martins J.
2023) (30) con sus dimensiones: agotamiento emocional, realizacién del personal,

despersonalizacién con su escala de medicion: ordinal. (Anexo 1)

En lo que respecta la definicion conceptual de bioseguridad: se basa en un conjunto
normas y acciones destinadas a evitar el contacto, tanto directo como indirecto, con
agentes infecciosos. Estas medidas se sustentan en los principios esenciales de la
bioseguridad y en la correcta utilizacion del equipo de proteccién personal, con el fin
de salvaguardar la salud de los individuos ante posibles riesgos bioldgicos, quimicos
y fisicos durante el ejercicio de sus labores, se basa en el autor navarro R. (31) con
sus dimensiones: uso de barreras protectoras, medios de eliminacion correcta de

material contaminado y Universalidad, con su escala de medicion: ordinal. (Anexo 2)

La poblacién es un grupo completo de personas, instituciones u otros elementos que
comparten caracteristicas comunes en términos de contenido, ubicacién y tiempo de
estudio en una investigacion. El objetivo es obtener un resultado general que valide
las conclusiones de la investigacion. Este estudio de caso estuvo compuesto por 236
trabajadores de la salud (licenciadas (0s) enfermeria, obstetras, médicos) que laboran

en un hospital de Paita.
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En cuanto a los criterios de inclusién: El profesional de salud que laboren en un
Hospital de Paita. Personal de salud que consientan colaborar en la investigacion.

Personal de salud que disponga de tiempo.

Por otro lado, los criterios de exclusion: El profesional de salud que no laboren en un
Hospital de Paita. Personal que no acepta ser participe de la investigacion. Personal

gue no disponga de tiempo

Por otra parte, la muestra estara constituida por 147 trabajadores del &mbito salud,
asi mismo se utilizara un muestreo no probabilistico por que se va a elegir el analisis
por conveniencia a todo el personal de salud de acuerdo a su disponibilidad que

tengan.

Con respecto a las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, el método de
investigacion empleado en este estudio es la encuesta, utilizando un cuestionario
como herramienta principal. Para medir el sindrome de agotamiento, se utilizara la
escala de Likert que esta constituido por 22 interrogantes, que va desde "Nunca" (1
punto) hasta "Diariamente” (5 puntos). Los resultados se clasificaron en tres
categorias: Alto: 81-110 puntos; medio: 52-80 puntos; Bajo: 22-51 puntos. Para la
segunda variable: implementacién de las normas de bioseguridad, se utilizara un
formulario diferente con 19 interrogantes, también con una escala de Likert. Esta
escala tiene una secuencia desde "Nunca" (1 punto) hasta "Siempre" (5 puntos), y los

resultados se categorizaron como bueno: 17-21; regular: 12-16; malo: 7-11.

Asimismo, la validez se refiere a la capacidad de un cuestionario para evaluar las
variables pretendidas y puede ser demostrada en un dmbito especifico. La escala de
Maslach Burnout, utilizada para evaluar el sindrome de burnout, no necesita ser
validada ya que cuenta con una validacion previa realizada por Luis Edilberto
Guadalupe Torres en su investigacion del 2020. En cuanto a la segunda variable, es
importante llevar a cabo la validacion del instrumento utilizado. para recoger la
informacion se requiere de la participacion de 5 expertos, quienes evaluaran la
pertinencia, relevancia y claridad de cada aspecto, esta conformado (19) Preguntas,

y los resultados indicaron que el instrumento era correcto para su utilizacion. (32)
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En cuanto al Instrumento es una herramienta que se emple6 para evaluar el sindrome
de burnout y las medidas de bioseguridad en el profesional de salud en un Hospital
de Paita, lo cual el cuestionario estuvo constituido por preguntas cerradas y se aplicé

de manera presencial.

Por consiguiente, se describen las técnicas estadisticas para la obtencion de los datos
gue fueron procesados de forma automatizada mediante computadora, utilizando una
base de datos del programa SSPS version 28, con respecto al andlisis de los

hallazgos obtenidos se realiz6 a través de las correlaciones y tablas.

Por otro lado los aspectos éticos de este estudio se emple6é el consentimiento
informado lo cual se va a tener en cuenta los principios éticos, se refiere a decisiones
en forma general que ayuda como base para justificar un acto u orden de las acciones
de las personas, entre ellos los principios mas relevantes de ética tenemos: No
maleficencia , justicia, beneficencia, autonomia, estos datos manifiesta que todos
debemos ser tratados como seres autonomos con capacidad de decidir sobre sus
fines personales y de actuar bajo una direccion de libertad, con respecto a la
beneficencia se trata al ser humano de manera ética respetando sus decisiones y
protegiendo de algun dafio, asegurando bienestar y por ultimo tenemos a la justicia,
este se refiere que todos seran tratados con respeto e igualdad. Se concluye que
estos principios se utilizan con la finalidad de proteger y cuidar a los usuarios que

apoyaran en la experimentacion.
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[ll. RESULTADOS

Objetivo especifico 1: Conocer la relacién que existe entre sindrome de burnout y

universalidad en los profesionales de salud de un hospital de Paita.

Tabla 1: sindrome de burnout y universalidad en los profesionales de salud

Correlaciones

Sindrome  universalidad
de burnout
Rho de Sindrome de Coeficiente de 1,000 ,362"
Spearman burnout correlaciéon
Sig. (bilateral) <,001
N 147 147
universalidad Coeficiente de ,362" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) <,001
N 147 147

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la primera tabla, se percibe que el valor de significancia bilateral es de 0,001 es

decir se encuentra por debajo de 0,05 requerido, indicando que existe relacion entre

dimension y variable, mientras que el coeficiente Rho de spearman es de 0,362, lo

gue muestra que la relacion entre la variable y la dimensién es positiva y su grado es

bajo.
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Objetivo especifico 2: Establecer la relacion entre sindrome de burnout y el uso de
barreras protectoras en el profesional de salud de un Hospital de Paita.

Tabla 2: sindrome de burnout y uso de barreras protectoras en el profesional de
salud

Correlaciones

Sindrome de Uso de

burnout barreras
protector
as
Rho de Sindrome de burnout Coeficiente de 1,000 451"
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) . <,001
N 147 147
Uso de Dbarreras Coeficiente de ,451" 1,000
protectoras correlacion
Sig. (bilateral) <,001
N 147 147

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla nimero 2, se aprecia que el valor de sig. (bilateral) es de 0,001 es decir
se encuentra por debajo de 0,05 requerido, indicando que existe una conexion entre
la variable y dimensién, mientras que el coeficiente Rho de spearman es de 0,451,
lo que sefiala que la relacion entre la variable y la dimension es positiva y su grado

es moderado.
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Objetivo especifico 3: Identificar la relacion entre sindrome de burnout y medios de
eliminacion correcta de material contaminado en el profesional de salud de un
Hospital de Paita.

Tabla 3: Sindrome de burnout y medios de eliminacion correcta de material
contaminado en el profesional de salud

Correlaciones

sindrome Medios de

de burnout eliminaciéon

Rho de Sindrome de Coeficiente de 1,000 -,062
Spearman burnout correlaciéon
Sig. (bilateral) . ,453
N 147 147
Medios de Coeficiente de -,062 1,000
eliminacion correlacion
correcta de

Sig. (bilateral)  ,453
material

contaminado N 147 147

En la tabla nimero tres, se observa que el valor de significancia bilateral es de 0,453
es decir se encuentra por encima de 0,05 requerido para validar la correlacion entre
variable y dimension, indicando que no existe relacion significativa, mientras que el
coeficiente Rho de spearman es -0,062, lo que sugiere que la relacién entre la variable

y la dimension es inversa y su grado es muy baja
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Objetivo general 4: Determinar la relacién que existe entre el sindrome de burnout y
la aplicacion de las medidas de bioseguridad en los profesionales de salud de un
Hospital de Paita

Tabla 4: sindrome de burnout y bioseguridad en los profesionales de salud

Correlaciones

Sindrome Bioseguri

de burnout dad
Rho de Sindrome de Coeficiente de 1,000 ,413™
Spearman burnout correlacién
Sig. (bilateral) . <,001
N 147 147
bioseguridad Coeficiente de ,413" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) <,001
N 147 147

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla nimero cuatro, se constata que el valor de sig. (bilateral) es de 0,001 es
decir se encuentra por debajo de 0,05 requerido, indicando una relacién entre ambas
variables, mientras que el coeficiente Rho de spearman es de 0,413, lo que revelan

gue la relacion entre las variables es positiva y de intensidad moderado.
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IV. DISCUSION

Se formulo como primer objetivo especifico, conocer la relacion entre sindrome de
burnout y universalidad en los profesionales de salud de un hospital de Paita, por ello,
se empleo el cuestionario sindrome de burnout y bioseguridad de estudio, donde se
llevé a cabo la colaboracion activa del personal de salud con el propdsito de alcanzar
nuestros objetivos planteados.

Respecto al primer objetivo especifico N° 01, cuyos hallazgos se muestran en la tabla
uno que existe relacion entre la variable y dimensién. Aquellos hallazgos se asemejan
al estudio de Arriaga y Delgadillo (11), los cuales manifiestan que existe relacion entre
sindrome de burnout y universalidad obteniendo una similitud semejante a nuestra
investigacion, consecuentemente, se identifica el valor de significancia bilateral 0,001
esto indica que es menor 0,05, requerido, por tal motivo que se rechaza la HO. De
igual modo, el coeficiente de correlacion Rho de spearman -0,582 que nos indica una
fuerza de relacion negativa media entre las variables de investigacion. De acuerdo a
los autores de la investigacion se puede indicar que el sindrome de burnout y
universalidad, se ve evidenciado en los trabajadores de salud, asi mismo se puede

indicar que existe una similitud entre las variables planteadas en su proyecto.

Dorothea Orem nos da a conocer sobre la importancia de obtener actitudes o
conductas de autocuidado, que nos beneficia para el bienestar de la salud de cada
individuo, es por ello que es importante analizar la conexién que hay entre burnout y
universalidad que impacta la capacidad de los profesionales sanitarios para cuidar de

si mismos y brindar un cuidado optimo a los usuarios.

De tal manera, los resultados obtenidos en relacion con el primer objetivo especifico
de estudio, se puede indicar que si existe un nivel de significancia entre las mismas,
asi mismo se puede plasmar que los trabajadores de salud que se toma como
muestra en este proyecto en algin momento de su vida tuvieron el sindrome de
burnout, lo cual se confirma en los resultados estadisticos, por ende se debe tener
un poco mas de conocimiento de cdmo mejorar la calidad de vida de los trabajadores
de la salud. Para disminuir el problema planteado se debe de tomar actos para

restablecer las condiciones de los trabajadores que se tom6 como referencia.
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Respecto al segundo objetivo especifico, existe relacidén entre sindrome de burnout y
uso de barreras protectoras, cuyos resultados se muestran en la tabla nimero dos,
en la cual se evidencia que, si hay relacién entre la variable y la dimension, estos
hallazgos se relacionan con el estudio de Cordova (12), la cual determina que existe
correlacion entre barreras de proteccion y el sindrome de agotamiento en los
colaboradores de la salud. donde los resultados fueron que el 59% utiliza a veces el
equipo de proteccion personal y el 41% nunca lo usa. Asimismo, el estudio presentado
por Morillo y vivas (13), demuestra que hay relacidén positiva entre las variables. Se
constatd que, el valor Rho de Spearman es de 0.520 y el valor de sig es de 0,000 el

cual representa una relacién positiva considerable.

Dado esto, Orem enfatiza que los trabajadores del sector salud deben priorizar su
bienestar personal, desarrollando estrategias para abordar las demandas crecientes
en el sector. Esto requiere una aplicacion efectiva de conocimientos y protocolos de
bioseguridad, lo que es fundamental para lograr una conciencia y preparacion optimas

entre el personal de enfermeria y servicios criticos.

Se evidencia que tanto el sindrome de burnout y el uso de barreras protectoras hay
una relacion, lo que indica que cuando el personal de salud presenta episodios de
burnout, no realizan adecuadamente el uso de EPP ya que es muy importante para
la proteccion de su salud tanto fisico como emocionalmente. segun autores de otras

investigaciones mencionan que si hay relacién entre la variable y la dimension.
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Por otro lado tenemos el objetivo especifico 3 cuyos resultado se detallan en la tabla
3, donde indican que no existe relacion entre variable y dimension, Estos resultados
se asemejan al estudio de Arango y Carhuapoma (14), el cual menciona que no
existe relacion entre sindrome de burnout y medios de eliminacién correcta del
material contaminado en el profesional de salud, obteniendo una similitud semejante
a nuestra investigacion, en la cual se identifica el valor de significancia bilateral 0.339
indicando que esta por encima 0,05, requerido, por ende, se acepta la HO, en
consecuencia, se rechaza la hipotesis alterna de investigacion. De igual modo, el
coeficiente de relacion es -0,117 lo que indica que su correlacién es negativa y su
grado es muy bajo. De tal manera los autores del estudio afirman que el sindrome de
burnout y medios de eliminacion correcta de material contaminado, se ve reflejado en

los profesionales de salud.

Segun lo que indica la teoria Maslach y Jackson, describe el sindrome de burnout
como un problema de salud mental caracterizada por agotamiento y falta de
satisfaccion personal. En el contexto de la salud, este sindrome puede tener un
impacto significativo en los profesionales, generando un estado de exhaustividad
emocional que compromete su capacidad para realizar tareas con presion y eficacia,
afectando negativamente la eliminacion de residuos, debido a la disminucién de

concentracion, atencion al detalle y la motivacion.

Dado esto, podemos decir que el sindrome de burnout y los medios de eliminacion no
son independientes. Los profesionales de la salud que experimentan altos niveles de
burnout, debido a la multiplicidad de factores existentes. Por otro lado, la utilizacién
de medios de eliminacién inadecuados puede contribuir a un aumento del sindrome
de burnout, afectando las capacidades de concentracion y la efectividad del

profesional.
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Por ultimo, tenemos el objetivo general, existe relacion entre sindrome de burnout y
bioseguridad en los profesionales de salud de un hospital de Paita. En la tabla cuatro
se evidencia que existe relacién entre las dos variables, dichos resultados se
relacionan con el estudio de Espinosa (16), lo cual indica que el valor de significancia
fue 0,012 < 0,05, lo que lleva a rechazar la hipotesis nula. Estos resultados sugieren
una relacion significativa entre sindrome de burnout y la adopcion de medidas de
bioseguridad en profesionales de la salud. Ademas, se reporta una relacion negativa

de baja intensidad, con un coeficiente de correlacion de rs=-0.276.

Ademas, en el estudio de Maxe (15), hace mencién sobre la bioseguridad provocadas
por el COVID-19 y el sindrome de burnout, lo cual sefiala que no existe correlacion
significativa entre las variables estudiadas, segun informacion recopilada de 272
odontélogos de Lambayeque, Ro-Spearman es -0,046, su sig. bilateral es 0,450 es >
gue 0,05. Esto sugiere que las puntuaciones reflejan un grado de similitud o diferencia

entre las dos variables analizadas.

Desde la perspectiva tedrica, Christina Maslach, define al burnout como un estado
agotamiento emocional, despersonalizacion y una sensacién de baja realizacion
personal, es comun en profesiones con alta carga emocional, como la atencién
sanitaria. En el contexto del personal de salud, que enfrenta constantemente altas
demandas laborales, incluyendo largas horas de trabajo, contacto frecuente con
pacientes graves y exposicion a riesgos biolégicos, la correcta utilizaciéon de las
practicas de bioseguridad se convierte en un recurso critico. Esta teoria propone que
las medidas de bioseguridad, cuando son efectivamente implementadas, no solo
protegen la salud fisica del personal, sino que también actiGan como un recurso
psicologico que reduce la percepcion de riesgo, disminuyendo el estrés y previniendo
el burnout. Por consiguiente, La teoria de Orem estudia la capacidad de cada uno de
los individuos para dedicarse al autocuidado, definido como el proceso por el cual los

individuos toman control sobre su propia salud y bienestar.
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podemos expresar que el sindrome de burnout y la implementacion de medidas de
bioseguridad de estudio van de la mano, lo que quiere dar a entender que cuando el
personal de salud se encuentra ante altos niveles de burnout, tienden a no realizar
correctamente las medidas de bioseguridad, asi mismo desde la expectativa del
estudio de arraiga menciona que si hay relacion entre las dos variables, mientras que

maxe, manifiesta que no hay una relacion.
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V. CONCLUSIONES

En conclusion, se ha establecido una relaciéon significativa, indicando que hay un
impacto positivo entre el sindrome de burnout y universalidad en los trabajadores de
salud de un hospital de Paita. Esto sugiere que, si uno de estos factores se

incrementa, el otro también tiende a hacerlo.

Por consiguiente, los resultados sugieren que hay una relacion significativa entre el
sindrome de burnout y el uso de barreras protectoras en el personal de salud de un
hospital de Paita, o que implica que cuando una variable aumenta la otra tiende

hacerlo también.

Por otro lado, los resultados indican que el sindrome de burnout no esté relacionado
significativamente con los medios de eliminacion correcta de material contaminado.
Por lo tanto, se consideran independientes, sin que uno afecte el comportamiento del

otro.

Por ultimo, se observa que existe una relacion significativa entre sindrome de burnout
y la aplicacién de las medidas de bioseguridad, esta relacion es directa, lo que sugiere

gue a medida que una variable aumenta, la otra también lo hace.
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VI. RECOMENDACIONES

Se sugiere al jefe del personal de salud de un hospital de Paita, que debe implementar
programas de capacitacion sobre las medidas de bioseguridad, asi mismo formar un
grupo de responsables para supervisar el cumplimiento de protocolos de
bioseguridad, fortaleciendo la concientizacion del personal sanitario y garantizar la

seguridad para todos.

Se sugiere al jefe del hospital, estar en coordinacion con el &rea de recursos humanos
para fortalecer la capacitacion e implementacién sobre la correcta utilizacién de los
EPP, asimismo emplear contenedores segun los tipos de residuos, con el fin de

disminuir los riesgos fisicos.

Por otro lado, se recomienda a los directivos implementar estrategias de prevencion
y promocion para el bienestar de los profesionales de la salud, en coordinaciéon con
el area de psicologia para desarrollar programas que aborden las necesidades

especificas del sindrome de burnout, en cada grupo de trabajo de los profesionales.

Se recomienda al jefe del hospital, promover actividades que fomenten el bienestar
fisico y mental, asi mismo emplear estrategias de relajacién, contando con un apoyo
psicolégico, con la finalidad de mejorar su desempefio laboral en el ambito
hospitalario, por otro lado, Revisar la distribucion de tareas para evitar sobrecargas y
promover el trabajo en equipo con el propdsito de adquirir un ambiente laboral

saludable.
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ANEXOS

ANEXO 1. TABLA DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variable Definicion Definicion operacional Dimension | Indicadores Escala de
conceptual medicion
Martins J. menciona | La evaluacion del sindrome de | Agotamient Ordinal
que el estado de | burnout se llevé a cabo utilizando | o emocional .
Cansancio (1) Nunca
cansancio fisico y | el instrumento Maslach Burnout,
emocional. Este | que consta de 22 items. Este (2) Algunas veces
sindrome suele afectar | instrumento  considera  tres al afio
a personas que tienen | dimensiones: agotamiento (3) Algunas veces
trabajos con altas | emocional, despersonalizacion y al mes
Sindrome | responsabilidades vy | realizacién personal, cada una
o , o (4) Algunas veces
de que implican | con sus respectivos indicadores.
. . . a la semana
burnout | interactuar con otros | El cuestionario se compuso de
seres humanos, como | preguntas cerradas, medidas en (5) Diariamente
es el caso del personal | la escala ordinal. —— —— .
P Realizacion | Insensibilidad en el | ordinal
de enfermeria. .
personal trabajo

(1) Nunca




(2) Algunas veces

al ano

(3) Algunas veces

al mes

(4) Algunas veces

a la semana

(5) Diariamente

Despersona

lizacion

Capacidad de trabajo

bajo presion

ordinal
(2) Nunca

(2) Algunas veces

al ano

(3) Algunas veces

al mes

(4) Algunas veces

a la semana

(5) Diariamente




Variable de | Definicion conceptual Definicién operacional | Dimension Indicadores Escala de

estudio medicion
navarro R. Nos habla de las | La implementacion de las | Universalidad Lavado de | Ordinal
medidas de bioseguridad, que | medidas de bioseguridad manos teniendo Malo: 7-11

Bioseguridad

se refiere a un conjunto de
reglas y precauciones que
evitan la exposicion, ya sea
directa o indirecta, a agentes
infecciosos. Estas medidas
son los cimientos de la
bioseguridad y se enfocan en
el uso correcto del equipo de
proteccion  personal para
salvaguardar la salud contra
los riesgos bioldgicos,
quimicos y fisicos a los que
puede estar expuesto al

realizar diversas actividades.

se llevd a cabo a través
de
compuesto por 19 items,

un instrumento

considerando tres
dimensiones:
universalidad, uso de

barreras protectoras y
eliminacién adecuada de
materiales. Todo esto se
evalué mediante
preguntas cerradas en la
escala de Likert, como
propuesta para garantizar
la proteccion de la

informacion.

en cuenta los 5

Regular:12-16

momentos
Bueno: 17-21
Uso de Dbarreras Ordinal
protectoras Malo: 1-7
Regular:12-16
Uso de EPP Bueno: 17-21
Medios de | Separacién de | Ordinal
Eliminacion correcta | materiales Malo: 1-7
de material
contaminado Regular:9-11
Bueno: 12-15




Anexo 2: instrumento de recoleccion de datos
Cuestionario para medir: Sindrome de burnout

(Pefia Zurita Sonia Marita, Perez Peltroche Gleisi) 2024

Presentacion: Estimado(a) participante, reciba un cordial saludo, somos
estudiantes de la Universidad César Vallejo - Piura.

El presente instrumento tiene como finalidad obtener informacion sobre
sindrome de burnout, es por esto que se solicita su participacion voluntaria
y espontadnea, sefialando que su participacion es decaracter anGnima,
agradeciendo por su participacion.

Datos generales:
Edad:

Sexo:

Estado civil:

Grado de instruccion:
A continuacién, responde las preguntas escogiendo la respuesta apropiada
teniendo en cuenta su modo de vivir, expectativas, placeres o

preocupaciones.



Cuestionario sindrome de burnout

1 Me siento

emocionalmente

frustrado en mi trabajo

2 Cuando termino mi
jornada de trabajo me
siento agotado

3 Cuando me levanto en
la mafiana y me
enfrento a otra jornada
de trabajo me siento
agotado

4 Siento que puedo
entender facilmente a
las personas que

tengo que atender

5 Siento que estoy
tratando algunos
beneficiados como si
fueran objetos
impersonales

Siento que trabajar
todo el dia con la

gente me cansa




Siento que trato con
mucha efectividad los
problemas  de las
personas a las que

tengo que atender

Siento que mi trabajo
me esta desgastado

Siento que me
convertido mas duro

con la gente

10

Me preocupa que este
trabajo me  esté

endureciendo

11

Me siento frustrado por

el trabajo

12

Me siento enérgico en
mi trabajo

13

Me siento frustrado por

mi trabajo

14

Siento que estoy
demasiado tiempo en

mi trabajo

15

Siento que realmente
no me importa lo que
les ocurre a las
personas con las que
tengo que atender

profesionalmente

16

Siento que trabajar en

contacto directo con la




gente me cansa

17

Siento que puedo
crear con facilidad un
clima agradable en mi

trabajo

18

Me siento estimulado
después de haber
trabajo  intimamente
con quienes tengo que
trabajar

19

Creo que consigo
muchas cosas
valiosas en este

trabajo

20

Me siento como Si
estuviera al limite de

mis posibilidades

21

Siento en mi trabajo
los problemas
emocionales son
tratadas de forma

adecuada

22

Me parece que los
beneficiarios en mi
trabajo me culpan de

algunos problemas




Cuestionario para medir: Aplicacion de las medidas de bioseguridad

(Pefia Zurita Sonia Marita, Perez Peltroche Gleisi) 2024

Presentacion: Estimado(a) participante, reciba un cordial saludo, somos
estudiantes de la Universidad César Vallejo - Piura.

El presente instrumento tiene como finalidad obtener informacién sobre la
Aplicacién de medidas de bioseguridad, es por esto que se solicita su
participacion voluntaria y espontanea, sefialando que su participacion es de
caracter anénima, agradeciendo por su participacion.

Datos generales:
Edad:

Sexo:

Estado civil:

Grado de instruccion:
A continuacién, responde las preguntas escogiendo la respuesta apropiada
teniendo en cuenta su modo de vivir, expectativas, placeres o

preocupaciones.



Cuestionario sindrome de burnout

Universalidad

1 ¢ Usted cumple con los 11 pasos
de lavado de manos,

considerados por el Minsa?

2 JUtlliza  técnicas  correctas,
empleando entre 40 a 60
segundos para lavado de

manos?

3 ;Usted realiza el lavado de
manos antes de atender a cada

paciente?

4 Usted realiza el lavado de
manos antes de realizar una

tarea limpia o aséptica?

5 Usted realiza el lavado de

manos después de haber tenido

contacto con sangre,
secreciones 0 fluidos
corporales?

JUsted realiza el lavado de
manos después de tocar al

paciente?

7 JUsted realiza el lavado de
manos después del contacto con
el entorno del paciente?




Uso de barreras protectoras

8

¢ Usted utiliza el gorro
descartable en cada

procedimiento?

cUsted considera necesario, a
pesar de sentir incomodidad, el
uso de mascarilla dentro de su

centro laboral?

10

SAntes de entrar a la habitacion
del paciente en aislamiento
respiratorio, usa mascarilla

durante toda la atencion?

11

¢,Cuando provee la posibilidad de
mancharse con sangre o liquidos
corporales y para procedimientos
especiales utiliza gorra,
mascarilla, mandil, lentes

protectores y guantes?

12

¢Utiliza guantes estériles en

procedimientos invasivos?

13

¢Cuando manipular material
contaminado lo realiza con




guantes estériles?

14 |¢Cuando usted atiende a
pacientes aislados utiliza gorra,
mascarilla, mandil y guantes

estériles?

Medios de eliminacién correcta de material contaminado

15 | ¢Eliminar material
cortopunzante en recipientes

adecuados?

16 | ¢Después de utilizar la aguja se
elimina en recipientes adecuados

sin reinsertar en su capuchon?

17 | ¢Después de realizar algun
procedimiento desecha los
guantes  en la bolsaroja?

18 | ¢Separa los desechos solidos

del material corto punzante?

19 | ¢Descarta los materiales segun

el tipo de contaminacién?




Anexo 3: Fichas de validacion de instrumentos para la recoleccion de datos

Ficha técnica del instrumento cuestionario sindrome de burnout

Criterio Informacion

Nombre del Cuestionario sindrome de burnout
instrumento

Autor Maslach y Jackson (1981)

Afo 2024

Pais Peru

Procedencia Universidad Cesar Vallejo — Piura
Adaptacién Pefia Zurita Sonia Marita

Perez Peltroche Gleisi

Afo 2024

Pais Peru

Objetivo Determinar el desempefio en el personal de salud
Dimensiones agotamiento  emocional, realizacibn  personal,

despersonalizacion

Escala Ordinal
Aplicacién Se aplicara individualmente
Duracion 15 a 20 minutos

items 22




Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “ cuestionario
de Aplicacién de las medidas de bioseguridad™. La evaluacién del instrumento es de
gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados oblenidos a partir de
ésle sean utilizados eficientemente; aportando al que hacer diario del personal de salud

utilizando las medidas cormreclas de bioseguridad. Agradecemos su valiosa

colaboracién.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez:

Mouds bl 1llehn, Moo

Grado profesional: | Maestria (x) Doctor ( )
Area de formacién académica: | Clinica (~) Social ( )
Educaliva{”) Organizacional )

Areas de experiencia profesional | A slimaal ,  dedpmourheded 5 cenens
Institucion donde labora: | 4 A pc s j2- Ir- = :

Tiempo de experiencia laboral enel | 2a4 afos )

area | Mas de 5 afios ( )

Experiencia en Investigacién
Psicométrica:
(si corresponde)

2. Proposito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de experlos.

3. Datos de la escala: Cueslionario de Aplicacion de las medidas de bioseguridad

Nombre de la Prueba:

Cuestionario Aplicacion de las medidas de Bioseguridad.

Autora:

Mary Baneza Espinoza Acuiia

Procedencia:

hilps://reposilorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/47345

Tiempo de aplicacion:

15 minutos

Ambito de aplicacién:

E,.S.I.1 HOSPITAL DE CHULUCANAS "Manuel Javier
Nomberto"

Significacion:

Se llevara a cabo a través de 3 dimensiones: Universalidad,
uso de barreras protectoras, medios de eliminacion correcta
de material contaminado. Segun 3 indicadores: Lavado de
manos teniendo en cuenta los 5 momentos, Uso de EPP y
Separacion de materiales . Con un total de 19 items.




4. Soporte teérico:

EscalalAREA

Subescala
(dimensiones)

Definicion

Ordinal

Universalidad

Es la prevencién de |a exposicion ante un agent
infeccioso, por ello es es importante que todas la
personas sigan regularmente las precauciones
estandar para impedir la exposicion de la piel y
mucosas, una forma de prevencion es el manos,y
lomando en cuenta lo 5 momenlos esta praclica
Fyuda a disminuir el numero de bacleriasl

ecienles en las manos (24).

Ordinal

Uso de barreras
protecloras

ncluyen diferentes elementos que desempenian
n rol importante en la proteccion del personal de|
alud. El gorro se uliliza para cubrir todo el cabello|
prolegerlo de salpicaduras y derrames. La
mascarilla es fundamental para proleger la boca
a nariz de posibles salpicaduras y derrames. El
andil se uliliza para evitar el riesgo de exposicion
fluidos y protegerse de posibles salpicaduras.
Los guantes son esenciales para prevenir el
ontagio de enfermedades transmisibles a travé
de sangre o secreciones. Por Ultimo, los lentes
utilizan para proteger los ojos de posible
salpicaduras de fluidos corporales y gases. (25).

Ordinal

edios de
eliminacion correcta
de material
contaminado _

Se dividen en tres calegorias: los residuo
omunes bolsa negra, que no representan riesg
Iguno, como papeles. los residuo
iocontaminados en la bolsa roja, que incluyen
esiduos de laboralorio, anatomopalolégicos,
angre. residuos especiales en la bolsa amarilla

medicamentos vencidos y finaimente, los objetosl

rlopunzantes, que deben ser desechados en

recipientes rigidos. (26).




5. Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacién a usted le presenté el cuestionario: Aplicacion de las medidas de
bioseguridad, elaborado por Mary Baneza Espinoza Acunia, en el afo 2020. De acuerdo
con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

comprende facilmente, es
decir, su sintactica y
semanlica son
adecuadas.

Calegoria Calificacion Indicador
CLARIDAD 1. No cumple con el criterio | El item no es claro.
El ftem se 2. Bajo Nivel El item requiere bastantes

modificaciones o una
modificaciéon muy grande en
el uso de las palabras de
acuerdo con su significado o
por la ordenacién de estas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion
muy especifica de algunos de
los términos del item.

4. Alto nivel

t

El item es claro, adecuado.
liene semanlica y sintaxis

COHERENCIA B lotalmente en
El item uene relacion ‘ desacuerdo (no cumple
logica con la dimension o | con el criterno)

El item no tiene relacion
légica con la dimensién.

| indicador que esla ‘ 2. Desacuerdo acuerdo) El item tiene una relacion
| midiengo ‘ (bajo  nivel tangencial /lejana con la
! - dimension.
; 3. Acuerdo (moderado El item tiene una relacion
nivel) moderada con la dimension
que se esta midiendo.
‘ 4. Totaimente nivel) de El item se encuenlra est3
acuerdo relacionado con la dimensién
o que esta midiendo.
RELEVANCIA 1. No cumple con el El item puede ser eliminado
El item es esencial 0 criterio sin que se vea alectada la
importante, es decir debe medicion de la dimension.
ser incluido. 2. Bajo Nivel El item liene alguna
relevancia, pero otro item

puede estar incluyendo lo que
mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente
importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y
debe ser incluido.




Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién,
asl como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1. No cumple con el crilerio
2. Bajo Nivel
3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Cuestionario de Aplicaciéon de las medidas
de Bioseguridad

Primera dimensién: Universalidad

Objetivos de la Dimension: Conocer la relacidon que existe entre sindrome de burnout
y universalidad en el personal de salud.

INDICADORES item Claridad | Coherencia | Relevanci Obseﬂfclones
a
Recomendacio
nes
Lavado de|; Usted cumpleﬂ
manos con los 11 paso
teniendo en de lavado d
cuenta los 5§ manos,
momentos considerados

=iy
.
=

ipor el Minsa?

¢Utiliza
lécnicas
correctas,

empleando L{ L{ L{

enlre 40 a 60

segundos par.
lavado d
manos.?

¢Usled realiza
el lavado de
manos antes de

atender a cad L‘ L‘ L{
paciente.?




Dimensiones del instrumento: Cuestionario de Aplicacién de las medidas de
Bioseguridad
Segunda dimension: Uso de barreras protectoras

Objetivos de la Dimensién: Establecer la relacion entre sindrome de burnout y el
uso de barreras prolecloras en el profesional de salud.

INDICADORES item Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones
/
Recomendacio
nes

Uso de EPP ¢Usted utilizal
el gorro
descartable en

;?g:edimienlo? L{ L{ L{

¢Usled
considera
necesario,
pesar de senli
incomodidad, | | 4 Y
el uso d

mascarilla
dentro de sul
centro
laboral.?

¢ Cuando
manipula
malerial

contaminado lo| \\ \1

realiza con L"
guanles
estériles.?




Dimensiones del instrumento: Cuestionario de Aplicacién de las medidas de
Bioseguridad

Tercera dimension: Medios de eliminacién correcla de material contaminado

Obijetivos de la Dimension: Identificar la relacion entre sindrome de burnout y medios de
eliminacién correcta de material conlaminado en el personal de salud

INDICADORES ltem Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones
/
Recomendaclo
nes
Separacion de | Elimina
materiales malerial coro
punzante en b ! t
contenedores ' '
rigldo:s__,ﬁ_
Separa los .
desechos
slidos  del [ |, | \y
maltenal corto
punzante.
Descarta los
malenales i [ 1
segun el lipo L |
de '
conlaminacion

wdiinianl REGIONAL PIURA
m.;.ra‘m:r.?ﬁ;r?m%m%q
e .

“g. Warcedos Clciia Viiches Alama

At LA L}
t .M_B_Dgﬁf_l;:o:tuu:nur

Firma del evaluador
DNI' o5=ou T8




s * Direccion de Documentacion e

’ , Superintendencia Nacional de Fiormaciin tiafe i
PERU | Ministerio de Educacion | gy cacion Superior Universitaria i dhsvedd
Registro de Grados y Titulos

REGISTRO NACIONAL DE GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

Graduado Grado o Titulo Institucion

MAESTRO EN DOCENCIA UNIVERSITARIA

VILCHEZ ALAMA, MERCEDES

LUCILA Fecha de diploma: 13/01/2013 UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS S.A.
e Modalidad de estudios: - PERU
DNI 03304228
Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)
LICENCIADO EN ENFERMERIA
VILCHEZ ALAMA, MERCEDES UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ
LUCILA GALLO
DNI 03304228 Fecha de diploma: PERU

Modalidad de estudios: -

BACHILLER EN ENFERMERIA

VILCHEZ ALAMA, MERCEDES Fecha de diploma: UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ

MR Modalidad de estudios: - i
DNI 03304228 PERU

Fecha matricula: Sin informacion (***)

Fecha egreso: Sin informacion (***)




Ficha de validacién de contenido para un instrumento

INSTRUCCION: A continuacién, se le hace llegar el instrumento de recoleccion de
datos (Cuestionario) que permitird recoger la informacién en la presente
investigacion: Sindrome de burnout y aplicacion de las medidas de bioseguridad en
el personal de salud de un Hospital de Piura Por lo que se le solicita que tenga a
bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso, las sugerencias para realizar

las correcciones pertinentes. Los criterios de validacién de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion
El item pertenece a la dimension

Suficiencia y basta para obtener la medicion | 1: de acuerdo
de esta 0: en desacuerdo
El item se comprende facilmente,

Claridad es decir, su sintactica y semantica | 1: de acuerdo
son adecuadas 0: en desacuerdo
El item tiene relacién l6gica con el 1: de acuerdo

Coherencia indicador que esta midiendo 0:'en dasacuerdo
El item es esencial o importante, 1+ de actiardo

Relevancia es decir, debe ser incluido

0: en desacuerdo

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008).




Matriz de validaci6n del cuestionario variable: Aplicacién de las medidas de
bioseguridad

Definicion de la variable: La implementacién de las medidas de bioseguridad
implica la adopcién de normas y acciones destinadas a evitar el contacto, tanto

directo como indirecto, con agentes infecciosos. Estas medidas se sustentan en

los principios esenciales de |a bioseguridad y en la correcta utilizacion del equipo

de proteccion personal, con el fin de salvaguardar la salud de los individuos ante

posibles riesgos biolégicos, quimicos y fisicos durante el ejercicio de sus labores.

Observa
) ) Suficien |Clari|Coheren|relevan cién
Dimensioén Indicador item da ldadl dca cia
Universalidad [Lavado de | ¢ Usted cumple con los 11
manos pasos de lavado de '
fteniendo  en | manos, considerados por / 74 / 7
cuenta los 5 |el Minsa.?
momentos 2, Utiliza técnicas
correctas, empleando : / / / . /
ntre 40 a 60 segundos
tara lavado de manos.?
Usted realiza el lavado
e manos antes de 7 / / /
tender a cada paciente.?
Uso quso de EPP  |jUsted utiliza el gorro
barreras descartable en cada / 7 / 7
protectoras procedimiento?
2, Usted considera

necesario, a pesar de

ntir incomodidad, el uso
e mascarilla dentro de su
ntro laboral?

N\




,Cuando manipula
material contaminado o
realiza con  guantes
estériles?

Medios de
eliminacién
correcta de
material
contaminado

Separacion de

2, Elimina material
cortopunzante en
recipientes adecuados. ?

, Después de realizar algun
procedimiento

desecha los guantes en la|
bolsa roja.?

7

,Descarta los materiales
segun el tipo de
icontaminacién. ?

4




Ficha de validacién de Juicio de experto

Nombre del instrumento

Aplicacion de las medidas d
bioseguridad

Objetivo del instrumento

validar nuestro cuestionario exitosamente

Nombres y apellidos del experto

0 efe 66&#1 oloﬁﬂ"‘ W‘f/@

Documento de identidad 0366496 -
Afios de experiencia en el area —
D @504 -
Méximo Grado Académico ;{4 @) o7 .
Nacionalidad (4/@1, aza
Institucién Loohi(F B -1 (lrtucon
Cargo ,z? @/ et q-do

Numero telefénico

2690942932 ¢,

J

RS Lépez Aspajo
7 o MAGISTEREN ENFERMERIA
s ; C.E.P.N° 079302

Fecha /5/0‘//20-2‘/




Direccion de Documentacion e
Informacion Universitaria y
Registro de Grados y Titulos

Superintendencia Nacional de

Ministerio de Educacion | g cacién Superior Universitaria

REGISTRO NACIONAL DE GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

Graduado (irado o Titulo Institucion
BACHILLER EN ENFERMERIA
L.DPE?_ ASPAJO, ACELA Fecha de diploma: 19/10/15 L'Nl‘.-'ERSI[_JAD CATOLICA LOS ANGELES DE
EDITH Modalidad de estudios: - CHIMBOTE
DNI 03664190 PERU
Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)
LICENCIADA EN ENFERMERIA _ )
LOPEZ ASPAJO, ACELA UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE
EDITH CHIMBOTE
DNI 03664190 Fecha de diploma: 1311/15 PERL
Modalidad de estudios: -
MAESTRA EN CIENCIAS DE
ENFERMERIA
LOPEZ ASPAJO, ACELA UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE
EDITH Fecha de diploma: 07/11/18 CHIMBOTE
DNI 03664190 Muodalidad de estudios: PRESENCIAL PERL
Fecha matricula: 15/03/2016
Fecha egreso: 18/11/2016




Ficha de validacién de contenido para un instrumento

INSTRUCCION: A continuacién, se le hace llegar el instrumento de recoleccion de
datos (Cuestionario) que permitird recoger la informacién en la presente
investigacion: Sindrome de burnout y aplicacion de las medidas de bioseguridad en
el personal de salud de un Hospital de Piura Por lo que se le solicita que tenga a
bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso, las sugerencias para realizar

las correcciones pertinentes. Los criterios de validacién de contenido son:

Criterios Detalle Calificacién
El item pertenece a la dimensién

Suficiencia y basta para obtener la medicion | 1: de acuerdo
de esta 0: en desacuerdo
El item se comprende facilmente,

Claridad es decir, su sintactica y semantica | 1: de acuerdo
son adecuadas 0: en desacuerdo
El item tiene relacién Iégica con el 1: e icuBido

Coherencia indicador que esta midiendo 0: e dasaicuario
El item es esencial o importante, 1- 8 acuerdo

Relevancia es decir, debe ser incluido

0: en desacuerdo

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008).




Matriz de validacién del cuestionario variable: Aplicacién de las medidas de
bioseguridad

Definicion de la variable: La implementacién de las medidas de bioseguridad
implica la adopcién de normas y acciones destinadas a evitar el contacto, tanto

directo como indirecto, con agentes infecciosos. Estas medidas se sustentan en
los principios esenciales de la bioseguridad y en la correcta utilizacién del equipo
de proteccion personal, con el fin de salvaguardar la salud de los individuos ante

posibles riesgos biolégicos, quimicos y fisicos durante el ejercicio de sus labores.

Observa
Suficien |Clari|Coheren(relevan cién
Dimensién Indicador item da ldad| ca dia
Universalidad |Lavado de | ¢Usted cumple con los 11
manos pasos de lavado de| _
fteniendo  en | manos, considerados por / / / /
cuenta los 5 | el Minsa.?
momentos ¢, Utiliza técnicas
correctas, empleando ; / / / , /
ntre 40 a 60 segundos
ara lavado de manos.?
Usted realiza el lavado
e manos antes de / / / /
tender a cada paciente.?
Uso sode EPP | Usted utiliza el gorro
barreras descartable en cada / 7 / 7
protectoras procedimiento?
2, Usted considera

necesario, a pesar de

entir incomodidad, el uso
e mascarilla dentro de su
ntro laboral?

AN




Cuando manipula

aterial contaminado Ilo
ealiza con guantes
stériles?

Medios d
eliminaciéon
correcta d
material
contaminado

eparacion de
materiales

Elimina material
cortopunzante en
recipientes adecuados. ?

4

., Después de realizar algun
procedimiento

desecha los guantes en laL
bolsa roja.?

¢, Descarta los materiales

egun el tipo de
ntaminacién. ?




Ficha de validacién de juicio de experto

Nombre del instrumento Aplicacion de las medidas de]
bioseguridad

Objetivo del instrumento Obtener informacion sobre la bioseguridad

Nombres y apellidos del experto [AERY ROSA CoOlompa CROZ

Documento de identidad 02,90 82 S

Afios de experiencia en el area B o

Méaximo Grado Académico :B Cav@wn Cismeins de Bluceacy

Nacionalidad I

Institucién Nospilsl Ol Bussnas

Cargg Gule cim. T deitnks

Numero telefénico a4y (}3' o Yo ¢

Firma

-Ent Wéfy Rosa Co'oma Crui
CEP 47131 RNE. €522

Fecha 2¢_ Mbyil_ 2o2Y




Direccion de Documentacion e
Informacion Universitaria y
Registro de Grados y Titulos

Superintendencia Nacional de

Ministerio de Educacion | g4 cqcign Superior Universitaria

REGISTRO NACIONAL DE GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

Graduado Grado o Titulo Institucion

MAESTRA EN CIENCIAS DE ENFERMERIA

COLOMA CRUZ, MERY UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ

Fecha de diploma: 04/04/2008

ROSA Modalidad de estudios: - GALLO
DNI 02696835 PERU
Fecha matricula: Sim informacion (**¥)
Fecha egreso: Sin informacion (**#)
SEGUNDA ESPECIALIDAD PROFESIONAL DE
ENFERMERIA
CUIDADOS EN SALUD DEL NINO
COLOMA CRUZ, MERY UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE
ROSA . CHIMBOTE
Fecha de diploma: 24/07/2007 :
DNT 02696835 Modalidad de estudios: - PERY

Fecha matricula: Sim informacion (**¥)
Fecha egreso: Sin informacion (**#)




Ficha de validacién de contenido para un instrumento

INSTRUCCION: A continuacién, se le hace llegar el instrumento de recoleccién de
datos (Cuestionario) que permitira recoger la informacién en la presente
investigacion: Sindrome de burnout y aplicacién de las medidas de bioseguridad en
el personal de salud de un Hospital de Piura Por lo que se le solicita que tenga a
bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso, las sugerencias para realizar
las correcciones pertinentes. Los criterios de validacién de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion
El item pertenece a la dimension

Suficiencia y basta para obtener la medicién | 1: de acuerdo
de esta 0: en desacuerdo

El item se comprende facilmente,
Claridad es decir, su sintactica y semantica | 1: de acuerdo
son adecuadas 0: en desacuerdo

El item tiene relacién légica con el 1: de acuerdo

Coherencia indicador que esta midiendo 0: en desacuerdo

El item es esencial o importante,
Relevancia es decir, debe ser incluido

1: de acuerdo

0: en desacuerdo

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobary Cuervo (2008).



Matriz de validacién del cuestionario variable: Aplicacién de las medidas de

bioseguridad

Definicion de la variable: La implementacion de las medidas de bioseguridad

implica la adopcion de normas y acciones destinadas a evilar el contacto, tanto

directo como indirecto, con agentes infecciosos. Estas medidas se sustentan en

los principios esenciales de la bioseguridad y en la correcta utilizacién del equipo

de proteccion personal, con el fin de salvaguardar la salud de los individuos ante

posibles riesgos biolagicos, quimicos y fisicos durante el ejercicio de sus labores.

Dimension

Indicador

item

Suficien
cia

Clari
dad

Coheren
cia

relevan
cia

Observa
cién

Universalidad

Lavado de
manos
peniendo en
cuenta los 5

momenlos

¢ Usted cumple con los 11
de de|
manos, considerados por

pasos lavado

el Minsa.?

)

¢ Uliliza lécnicas

correclas, empleando
entre 40 a 60 segundos

para lavado de manos.?

M~N

¢ Usted realiza el lavado
de de
lender a cada paciente.?

manos antes

N

Uso
barreras
protectoras

deTUso de EPP

. Usted uliliza el gorro

descartable en cada

procedimiento?

~

2, Usted
necesario, a pesar de

considera

ntir incomodidad, el uso
e mascarilla dentro de su
niro laboral?

L




Cuéando manipula
alerial contaminado lo
ealiza con  guantes

stériles?
Medios defSeparacién de |¢Elimina material
eliminacién maleriales [cortopunzante en

correcta de|
material
conlaminado

recipientes adecuados. ?

¢ Después de realizar algun
procedimiento

bolsa roja.?

desecha los guantes en l1 -[

;Descarta los maleriales
segun el lipo de
conlaminacion. ?




Ficha de validacion de juicio de experto

Nombre del inslrumento

Aplicacibn de las medidas del
bloseguridad

Objelivo del instrumento

Oblener informacién sobre la bioseguridad

Nombres y apellidos del experto
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Ficha de validacién de contenido para un instrumento

INSTRUCCION: A continuacién, se le hace llegar el instrumento de recoleccion de
datos (Cuestionario) que permitird recoger la informacién en la presente
investigacion: Sindrome de burnout y aplicacién de las medidas de bioseguridad en
el personal de salud de un Hospital de Piura Por lo que se le solicita que tenga a
bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso, las sugerencias para realizar

las correcciones pertinentes. Los criterios de validacién de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion
El item pertenece a la dimension

Suficiencia y basta para obtener la medicion | 1: de acuerdo
de esta 0: en desacuerdo
El item se comprende facilmente,

Claridad es decir, su sintactica y semantica | 1: de acuerdo
son adecuadas 0: en desacuerdo
El item tiene relacién l6gica con el 186 dcerdo

Coherencia indicador que esta midiendo 0: en desacudrdo
El item es esencial o importante, 1 0 auierdo

Relevancia es decir, debe ser incluido

0: en desacuerdo

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008).




Matriz de validacién del cuestionario variable: Aplicacién de las medidas de
bioseguridad

Definicion de la variable: La implementacion de las medidas de bioseguridad

implica la adopcién de normas y acciones destinadas a evilar el contacto, tanto
directo como indirecto, con agentes infecciosos. Estas medidas se sustentan en

los principios esenciales de la bioseguridad y en la correcta utilizacién del equipo
de proteccion personal, con el fin de salvaguardar la salud de los individuos ante
posibles riesgos biolagicos, quimicos y fisicos durante el ejercicio de sus labores.

Dimension

Indicador

item

Suficien
cia

Clari
dad

Coheren|relevan

cia cia

Observa
cién

Universalidad

Lavado de
manos
teniendo en
cuenta los 5

momenlos

¢ Usted cumple con los 11
de
manos, considerados por

pasos lavado

el Minsa.?

de|

k)

¢, Uliliza lécnicas

correclas, empleando

ntre 40 a 60 segundos
Fara lavado de manos.?

N

¢ Usted realiza el lavado
de
lender a cada paciente.?

e manos antes

N

Uso d
barreras

protectoras

Uso de EPP

i Usted uliliza el
descartable

gorro
en cada

procedimiento?

¢, Usted
necesario, a pesar de

considera

entir incomodidad, el uso
e mascarilla dentro de su

ntro laboral?
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contaminado procedimiento

egun el tipo de
Eonlaminacidn. ?

I 74
desecha los guantes en Ia I e
bolsa roja.?
;Descarta los maleriales o

1 |JI| 7




Ficha de validacion de juicio de experto

Nombre del instrumento

Aplicacion de las medidas de|
bioseguridad

Objelivo del instrumento

Obtener informacién sobre la bioseguridad

Nombres y apellidos del experto
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Resultados del analisis de consistencia interna (prueba de normalidad)

ANEXOS 4
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APLICACION DE LAS MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD
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Andlisis inferencial

Prueba de normalidad

HO: la variable sindrome de burnout y bioseguridad no tienen una distribucién normal
H1: La variable sindrome de burnout y bioseguridad no tienen una distribucion normal

TABLA 1: Relacidon de sindrome de burnout y universalidad en los profesionales de salud

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Estadistic gl Sig. Estadistic gl Sig.
0 0
Sindrome de,125 147 <,001 ,943 147 <,001
burnout
universalidad , 339 147 <,001 ,486 147 <,001

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Tras observar los datos y dado que la muestra es mayor a 50 se tendra en
consideracion la prueba Kolmogadrov-Smirnov, asi mismo se observa que las variables
no siguen una distribucion normal ya que el P- valor es < a (0.05), a partir de ellos se

empleara la prueba de Rho de Spearman para medir la correlacion de variable.

En conclusidén, se rechaza la hip6tesis nula y se acepta la hipotesis alterna



TABLA 2. sindrome de burnout y uso de barreras protectoras en el profesional de

salud
Pruebas de normalidad

Kolmogoérov-Smirnov Shapiro-Wilk

Estadistic gl Sig. Estadistic gl Sig.

o o
Sindrome de burnout ,125 147 <,001 ,943 147 <,001
Uso de barreras,263 147 <,001 ,826 147 <,001
protectoras

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Tras observar los datos y dado que la muestra es mayor a 50 se tendra en
consideracion la prueba Kolmogaorov-Smirnov, asi mismo se observa que las variables
no siguen una distribucion normal ya que el P- valor es < a (0.05), a partir de ellos se

empleara la prueba de Rho de Spearman para medir la correlacion de variable.

En conclusién, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna



TABLA 3: Sindrome de burnout y medios de eliminacién correcta de material

contaminado en el profesional de salud

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Sindrome de burnout ,125 147 <,001 ,943 147 <,001
Medios de eliminacién,249 147 <,001 ,811 147 <,001

correcta de material

contaminado

b. Correccion de significacion de Lilliefors

Tras observar los datos y dado que la muestra es mayor a 50 se tendra en
consideracion la prueba Kolmogorov-Smirnov, asi mismo se observa que las variables
no siguen una distribucion normal ya que el P- valor es < a (0.05), a partir de ellos se

empleard la prueba de Rho de Spearman para medir la correlacién de variable.

En conclusién, se rechaza la hip6tesis nula y se acepta la hipétesis alterna



TABLA 4: Relaciéon del sindrome de burnout y bioseguridad en los profesionales de

salud
Pruebas de normalidad
Kolmogérov-Smirnov Shapiro-Wilk
Estadistic gl Sig. Estadistic gl Sig.
o o
Sindrome de,125 147 <,001 ,943 147 <,001
burnout
bioseguridad ,165 147 <,001 ,816 147 <,001

c. Correccion de significacion de Lilliefors

Tras observar los datos y dado que la muestra es mayor a 50 se tendra en
consideracion la prueba Kolmogérov-Smirnov, asi mismo se observa que las variables
no siguen una distribucion normal ya que el P- valor es < a (0.05), a partir de ellos se

empleara la prueba de Rho de Spearman para medir la correlacion de variable.

En conclusién, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna



Anexo 5: Consentimiento informado

Consentimiento Informado
Titulo de la investigacién: “Sindrome de burnout y aplicacién de las medidas de
bioseguridad en el personal de salud de un Hospital de Paita.”

Investigadoras: Peiia Zurita Sonla Marita y Perez Peltroche Glelsl.

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Sindrome de burnout y
aplicacién de las medidas de bioseguridad en el personal de salud de un Hospital
de Paita", cuyo objetivo es: determinar relacion entre el sindrome de burnout y
Aplicacién de las medidas de bioseguridad en los profesionales de salud de un
Hospital de Paita. Esta investigacion es desarrollada por estudiantes del
programa de Proyecto de Investigacion, de la Universidad César Vallejo del
campus Piura, aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y
con el permiso del Hospital de Apoyo II-1 Nuestra Sefiora de las Mercedes —
Paita.

Describir el impacto del problema de la investigacion.

El sindrome de burnout afecta a los profesionales de la salud, las estadisticas
mencionan que un 43, 50% de los médicos tienen un alto grado del sindrome de
burnout, por consiguiente, el 21,25% de enfermeros presentan cansancio laboral
y emocional, esta problematica resalta mucho en el Hospital de Paita. sobre todo
en el area de emergencia pediatrica, adulto y centro quirirgico, ya que estas son
areas donde hay mas demanda de pacientes. Por consiguiente, hacer hincapié
en las medidas de bioseguridad, ya que si hacen un mal uso podria ocasionar
enfermedades infecciosas.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Se realizarda una encuesta de 19 preguntas donde se recogeréan datos
personales y se responderan algunas preguntas.

2. Esta encuesta tendr4 un tiempo aproximado de 15-20 minutos y se realizara
en el ambiente del Hospital de Apoyo 11-1 Nuestra Sefora de las Mercedes —
Paita. Las respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran codificadas
usando un nimero de identificacién y, por lo tanto, seran anénimas.



Participacién voluntaria (principlo de autonomia):
Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si

desea participar o no, y su decision serd respetada. Posterior a la aceptacion no
desea continuar puede hacerlo sin ningun problema.

Rlesgo (principlo de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en
la Investigacién. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficlos (principio de beneficencia):

Se le informar4 que los resultados de la investigacién se le alcanzar a la
institucion al término de la investigaciéon. No recibira ningn beneficio econémico
ni de ninguna otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la
persona, sin embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio
de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia):
Los datos recolectados deben ser anénimos y no se tiene ninguna forma de

identificar al participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde
es totalmente confidencial y no sera usada para ningun otro propésito fuera de
la investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal
y pasado un tiempo determinado seréan eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:
Si tiene preguntas sobre la investigacién puede contactar con las Investigadoras,

Pefia Zurita Sonia Marita, email: spenazu@ucvvirtual.edu.pe - Perez Peltroche

Gleisi mediante el email: pperezpe15@ucvvirtual.edu.pe y asesora Pulache
Herrera, Carmen Mariela, email: pulcarme@ucvvirtual.edu.pe.

Consentimiento
Después de haber leido los propdsitos de la investigacion autorizo participar en

la investigacién antes mencionada.

Nombrey apellidog: - .., S~ W
Firma(s): @é/ :
1p. "

Fecha y hora: /f/ - 7/ o/
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0
A

23

me culpan de alqunos problemas

1 Mo siento emocionalmente frustrado en mi d
trabajo
2 | Cuando termino mi jomada do trabajo me sienlo /
agotado
3 | Cuando me lavanto en la mafiana y me enfranto
a olra jornada de lrabajo me siento agolado
4 | Siento qua puedo entender facimonte a las
parsonas qua lengo qua alendar
5 | Siento que estoy tratando algunos beneficiados /
como si fueran objelos impersonalos
® Siento que Irabajar todo el dia con la ganle me ‘/
cansa
7 iento que trato con mucha efectividad los /
roblemas do las personas a las qua lengo qua
lender
8 | Siento que mi irabajo me esla desgastado V
9 | Siento que me convertico mas duro con la gente v
10 | Me preocupa que esle lrabajp me esté I/
endureciendo
11 | Me slento frustrada par el trabajo l/
12 | Ma slonto anérgico en mi trabajo /
13 [ Me siento frustrado por mi trabaje rd
14 [ Siento que asloy demasiado tiempo en mi /
trabajo
15 | Sienlo que realmente no me importa lo qua las
ocurre a las personas con las que lengo que
alender prolesicnalmante
16 | Siento que trabajar en contacto dirocto con la /
qenla me cansa
17 | Siento que puedo crear con faciidod un clima 1/
agradable en ml rabajo
18 [ Me siento estimulado después de haber trabajo 7 ol
inimamente con quienes lengo que trabajar
19 | Creo que consigo muchas cosas valiosas en /L
osle Irabajo
20 [ Mo siento como si estuviera al limite de mis
_posidilidadas
21 | Siento en mi trabajo los problemas emocionalos /
son lroladas de forma adecuadn
22 | Me parece que los beneficiarios an mi trabajo




N°| items i [NUNCATAVECES 'ls__—"_*lEﬂPRE
Universalidad '
1| ¢Usted cumple con los 11 pasos del lavado de manos, considerados por
el Minsa? >(
2 | ¢Utiliza técnicas correctas, empleando entre 40 a 60 segundos para el
lavado de manos? X
3 | ¢Usted realiza el lavado de manos antes de atender a cada paciente? X
4 | ¢Usted realiza el lavado de manos antes de realizar una tarea limpia o
aséptica?
51 jlisted realiza el lavado de manas desniiés de haber tenida contactn '
con sangre, secreciones o fluidos corporales? >( ;
6
¢Usted realiza el lavado de manos después de tocar al paciente? )<
7| ¢Usied reaiiza ei iavado de manos después dei coniacio con ei eniomo
del paciente?
Uso de barreras protectoras
8 | ¢Usted utiliza el gorro descartable en cada procedimiento? X
9 | ¢Usted considera necesario, a pesar de sentir incomodidad, el uso de
mascarilla dentro de su centro laboral? >(
10| ¢Antes de entrar a la habitacién del paciente en aislamiento respiratorio,
usa mascarilla durante toda la atencién? >(
¢ Cuando provee la posibilidad de mancharse con sangre o liquidos !
1 corporales y para procedimientos especiales utiliza gorra, mascarilla, ><
mandil, lentes protectores y guantes?
12| ¢Utiliza guantes estériles en procedimientos invasivos? >(‘
13| ¢ Cuando manipula material contaminado lo realiza con guantes X
estériles?
14| ;Cuéando usted atiende a pacientes aislados utiliza, gorra, mascarilla, A(‘
mandil y guantes estériles?
Medios de eliminacién correcta de material contaminado
15| ¢Elimina material cortopunzante en recipientes adecuados?
16| ¢Después de utilizar la aguja lo elimina en recipientes adecuados sin x
reinsertar en su capuchén?
17| ¢Después de realizar algun procedimiento desecha los guantes en |a
boisa roja?
A}
18| ¢Separa los desechos solidos del material cortopunzante? ><
N
19| ¢ Descarta los materiales segun el tipo de contaminacion? D(
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ANEXQOS 7: Analisis complementario

w UNIVERSIDAD CEsAR VALLEJO

"Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la conmemoracién
de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho"

Piura,15 de abril de 2024

OFICIO Ne 50-2024-UCV-VA-P12-F02/CCP

Dr. EDUARDO ALVAREZ DELGADO.
Director E.S. II-1 Hospital Chulucanas.

SOLICITO: Permiso para desarrollo de prueba piloto.

Tengo el agrado de saludarlo cordialmente a nombre de |a Escuela Profesional de Enfermeria de
la Universidad Cesar vallejo -Piura, y al mismo tiempo conocedores de su alto espiritu de apoyo
a la formacién de estudiantes, se informa que las estudiantes Pefia Zurita Sonia Marita y Pérez
Peltroche Gleisi, (del IX ciclo de Enfermeria), tienen como objetivo el desarrollar su proyecto de
investigacién titulado “Sindrome de burnout y aplicacién de las medidas de bioseguridad en el
personal de salud de un Hospital- Pysta”.

Motivo por el cual, se solicita brinde su aprobacion a las estudiantes mencionadas para que
apliquen su prueba piloto en su proyecto.

Reiterando nuestro mas sincero agradeciendo, quedo de Usted.

Atentamente;

Mg. Clarisa Gdmez Romero
Coordinadora de escuela Profesional de Enfermeria
Universidad Cesar Vallejo-Plura




GOBIERNO REGIONAL
PIURA

LA
“ANO DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOLIDACION DE NUESTRA INDEPENDENCIA:.Y DE
s CONMEMORACION DE LAS HEROICAS BATALLAS DE JUNIN Y AYACUCHO

DICTAMEN 005-2024/CI-HCH

Visto, el Oficio N° 50-2024-UCV-VA-P12-FO2/CCP de fecha 15ABR24,
solicitando permiso para desarrollo de la prueba piloto del proyecto de
investigacion titulado “Sindrome de burnout y aplicacién de las medidas de
bioseguridad en el personal de salud de un Hospital-Paita ”, presentado por
los investigadores, Pefia Zurita Sonia Marita y Pérez Peltroche Gleisi; el
Comité de Investigacién del E.S. |I-1 Hospital
siguiente:

Chulucanas, encuentra lo

1. El proyecto se encuentra metodolégicamente correcto.

2. No hay riesgo de falta ética en el desarrollo de la investigacion

Debido a lo expresado, el Comité de Investigacién, concluye que, el
proyecto cumple con los estandares metodolégicos y éticos establecidos en las
normas institucionales, nacional e internacionales.

Considérese entonces el proyecto como APROBADO, se autoriza el
desarrollo del estudio piloto en la institucién.

Chulucanas, 13 de mayo, 2024.

E.S 11-1 HOSPITAL DE CHULUCANAS
RUC 20183997541

MZA. Z LOTE. 1 A.H. VATE MANRIQUE PIURA - MORROPON - CHULUCANAS



GOBIERNO REGIONAL
o TIURA \()\

“Afo del Bicentenarlo, de la consolidacion de nuestra Independenciafy do l‘ . "' i, —
Conmemoracién de las herolcas batallas de Junin y Ayacucho®) ™ Jif iy "llm

v,

/ ..,
INFORME N°0S4 -2024-1INSLMP-4300201 4268 6 iy 702¢
} Vi ’u[ tioe
A : Lic. Enf. Beatriz Alvarado de Ia Cruz Ne 'l\'.__“_ SAlto BewT
Jefa del Serviclo de Enfermerin HNSLMP, ’"" .
DE - Med. Victor Enrique Montes Pesantes
Jefe de 1a Unidad de Apoyo a la Docencin e Investigaclin
ASUNTO: Proyecto de Investigacion

ONAL
“Sindrome de burnout y aplicaclén de las medidas de b! ::::::l"&(: Pcm
personal de Ia salud de un hospltal de Palta™,

Solicitud de fecha 06 de Junio de 2024, D6 Jum 7024
Lic. Roberto Daniel Lazo Rosas ~
Jefe de In Unidad de Epldemiologia y Salud Amblengl AREA DE P /au/”_/
Abog. Omar Alexander Morocho Sandoval <z =
Jefe de Ia Oficina de Personnal

Fecha s Paita 06 junio de 2024

REF,
ATT.

Por el presente me dirijo a usted para expresar el cordial saludo y en esta oportunidad presentar a
las estudiantes Pefia Zurita Sonla Marlta y Pérez Peltroche Glelsl, de la Universidad Cesar
Vallejo, Facultad de Ciencias de la Salud, Escucla Profesional de Enfermeria, a quien recibimos
con enorme satisfaccién y responsabilidad el Proyecto de Investigacion.

Que, las estudiantes realizardn  un  proyecto de  investigaciéon  denominado:
“SINDROME DE BURNOUT Y APLICACION DE LAS MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD
EN EL PERSONAL DE SALUD DE UN HOSPITAL DE PAITA".

El proyecto es de interés y de beneficio para la institucidn, considerando que tiene como
objetivo general determinar la relacién entre el sindrome de burnout y el uso de las medidas de
bioseguridad en los profesionales de salud del Hospital Apoyo 11-1 Nuestra Sciiora de las
Mercedes de Paita y, servird como documento de consulta para la investigacién en ciencias de la
salud que permitan identificar la relacién entre sindrome de bumout y medios de eliminacion
correcta de material contaminado en el personal de salud del hospital,

Asi mismo, viene con proveldo de la Direccidn General del Hospital Apoyo 11-1 Nuestra
Sefiora de las Mercedes de Paita; y, ha sido aceptado por la Unidad de Apoyo a la Docencia ¢
Investigacidén, en consccuencia, para su estudio, claboracion, desarrollo y aplicacion de
instrumento de recoleccién de datos se adjunta ¢l cuestionario, que requicre la atencidn del
Servicio de Enfermeria, Unidad de Epidemiologia y Salud Ambienta y la Oficina de Personal del
Hospital Apoyo 11-1 Nuestra Sefiora de las Mercedes — Paita,

Agradezeo la atencidn que brinde al presente, asi como también otorgar las facilidades en
beneficio del, personal asistencial, estudiantes ¢ investigadores en favor de la comunidad paiteiia.

Sin otro particular, hago propicia la ocasién para reiterar el saludo institucional y estima.

Altentamente,
~ EGh PIURA
..ka:.'.’.".!""‘.' RECNY ... i e
CC. Estudiantes Ve WERGH ¥ SfonTL -.A-m S
Arch e AN (P Sy eI A LA

Yo
UADIGUCE

I e ,//

IEn la Regién Plura, todos juntos contra el dengue!

:. lcw‘:::n de Chile N* 324 Zona Industrial it
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CONFIABILIDAD

APLICACION DE LAS MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD

UNIVERSALIDAD US0 DE BARRERAS PROTECTORAS 105 DE ELIMINACION CORRECTA DE MATERIAL CONTAMIN

N C1 |C2 | C3 | C4|C5 |C6|CT|C8 |Cy|C0jCnjc12]C13 | C4| C15 C16 c17 18 c19
1 5 5 4 4 5 4 3 1 4 2 5 5 4 3 4 5 4 5 3
2 3 3 3 3 3 3 3 1 5 3 3 3 3 5 3 3 3 3 3
3 4 3 5 4 5 3 5 3 5 3 5 4 3 4 4 3 4 5 3
4 4 4 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
6 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5
7 5 5 5 4 5 4 4 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5
8 4 4 4 5 5 5 5 2 3 3 5 5 4 3 5 5 5 5 4
9 1 5 5 5 5 5 5 2 3 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5
10 3 4 5 5 5 5 5 3 4 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5
1 3 4 4 4 5 3 3 3 3 5 4 5 4 4 5 2 5 4 4
12 4 3 5 4 5 5 5 5 3 4 4 4 4 5 5 4 5 5
13 5 4 5 5 5 5 5 3 3 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5
14 5 5 5 5 5 5 5 4 3 5 5 4 3 4 4 3 5 3 4
15 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 4 5 4 4 3 3 4

Varianza| 1.286 | 0.6 |0552[0.24| 0 | 054 [0524|1.743 |0.781] 0.97 | 0.26 | 0.17 | 0.5238 | 0.5524 | 0.209524 | 0.95238 | 0.380952 | 0.5238095 | 0.552381

poma de 1136190476

¥arianza

dela 37.76
suma de

K 81
a= 1-
K-1 LY

RANGO Confiabilidad

0.53 Confiabilidad nula
0.54 a 0.59 |Confiabilidad baja
0.60 a 0.65 |Confiable

0.66 a 0.71 |Muy confiable

0.72 a 0.99 |Excelente o buena

1 Perfecta




L@ﬂ' Con  Statistic or de dato:
Archivo Editar Ver Datos TIransformar Analizar Graficos Utiidades Ampliaciones Ventana Ayuda

SLEN N E| N § =i
ible: 19 de 19 vanables

L = e
4, VAROOOD  VARDOOO VAR 3 ‘Resultadol [Documentol] - IBM SPSS Statisics VSor L o o e S s
2 > 5

1 3] Archivo Editar Ver Datos Transformar Insertar Formato Analizar Gréficos Utlidades Ampliaciones Ventana Ayuda & @

i | 5,00 5,00 - ) —— — D0 400 &

2 3,00 3,00 SHeANM e w iBLS 25 Hd D0 5,00

3 4,00 3,00 ERC Ré;unado <] oo 4,00

Registro
- 4,00 4,00 &- [ Fiabilidad [ConjuntoDatos0] Do 5,00
5 5,00 5,00 + () Tulo 00 5,00
4 (@ Notas .

6 00 5,00 B conmioceca|  EScala: ALL VARIABLES po 5,00

7 5,00 5,00 &- {8 Escala: ALL VARY 0 540

8 4,00 4,00 BT Resumen de procesamiento de D0 5,00

9 1,00 5,00 (4 Resumen de casos DO 5,00

(§ Estadisticas

10 3,00 4,00 N % D0 5,00

1 3,00 4,00 Casos  Vlido 15 1000 00 5,00
= 4,00 3,00 Excluido? 0 0 DO 5.00

13 5,00 4,00 Total 15 1000 D0 5.00

14 5,00 500 3.La eliminacién por lista se basa en D0 400

todas las variables del

15 5,00 4,00 procsdimisno [0 4,00

16

17 Estadisticas de
18 fiabilidad

19 Alfa de Nde

20 Cronbach elementos

21 759 19

22 |

2 . ms Bl

Zf IBM SPSS Statistics Processor esta listo Unicode:ON &l

Vista de datos Vista de variabies

INFORME DE CALIBRACION DE INSTRUMENTOS

Informe técnico de calibracion de instrumentos de recojo de datos

Maestrante:

Especialista: Estadistico

Apellido y Nombre: Mifiope Mio, Juan Martin
Grado académico: Licenciado

Especialidad: Estadistica

Colegiatura:656

Después de haber presenciado el desarrollo de la aplicacion del instrumento: (nombre

del instrumento” del trabajo de investigacion: “Sindrome de burnout y aplicacion de

las medidas de bioseguridad en el personal de salud de un Hospital de Paita”. Los

resultados de la calibracion del instrumento se muestran lineas abajo.

e El maestrante aplico una prueba piloto a 15 trabajadores del personal de salud
en el hospital Chulucanas en donde se observo, los resultados siguientes:



Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos |Vélido |15 100,0
Excluido |0 ,0
a
Total 15 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en
todas las variables del

procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de|N de
Cronbach elementos
0,759 19

Conclusion: La aplicacion del instrumento tiene un resultado de 0.85 lo que indica

gue su confiabilidad es Buena.

Al

Peesessssscncene B -
Lic. Juan Martin Miiiope Mio
COESPE 658

Firma
DNI: 17596794



[I. DATOS INFORMATIVOS

1.1. ESTUDIANTE:

Pefa Zurita Sonia Marita, Perez

Peltroche Gleisi

1.2. TITULO DE
INVESTIGACION:

PROYECTO

DE

Sindrome de burnout y aplicacion de
las medidas de bioseguridad en el
personal de salud de un Hospital de

Piura
1.3. ESCUELA PROFESIONAL: Enfermeria
1.4. TIPO DE INSTRUMENTO: Cuestionario
1.5. COEFICIENTE DE CONFIABILIDAD | KR-20 kuder Richardson ( )
EMPLEADO:
Alfa de Cronbach. (x)
1.6. FECHA DE APLICACION: 30 Mayo de 2024
1.7. MUESTRA APLICADA: 15

[Il. CONFIABILIDAD

INDICE DE
ALCANZADO:

CONFIABILIDAD

0.759

IV. DESCRIPCION BREVE DEL PROCESO (Itemes iniciales, itemes mejorados,

eliminados, etc.)

Se ha elaborado un cuestionario de 15 preguntas y se aplicé al personal de salud que laboran en
el hospital de Piura investigacion denominada: “Sindrome de burnout y aplicacion de las medidas
de bioseguridad en el personal de salud de un Hospital de Piura”.

Los datos de las encuestas fueron tabulados y llenados en el software SPSS vs 25 y Excel. Se
demuestra que la escala del Coeficiente de Cronbach es 0.759. Lo que significa que existe

confiabilidad del instrumento.




| ‘ e .. |Superintendencia Nacional de Innl :::;:J;ﬂiel?;:g;:?;mne
PERU | Ministerio de Educacion | cacién Superior Universitaria . ay
Registro de Grados y Titulos

REGISTRO NACIONAL DE GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

(;raduado (Grado o Titulo Institucién

LICENCIADO EN ESTADISTICA

MINOPE MIO, JUAN UNIVERSIDAD NACIONAL
MARTIN PEDRO RUIZ GALLO
DNI 17596794 Fecha de diploma: 18/12/2002 PERU

Modalidad de estudios: -

BACHILLER EN ESTADISTICA

MISOPE MIO,JUAN | o e iloma: 1404199 UNIVERSIDAD NACIONAL
MARTIN Modalidad de estudios: - PEDRORUIZGALLO
DNI 17596794 PERU

Fecha matricula: Sin informacion (***)

Fecha egreso: Sin informacion (***)

MAESTRO EN CIENCIAS CON MENCION EN DOCENCIA
UNIVERSITARIA E INVESTIGACION EDUCATIVA

MINOPE MIO, JUAN UNIVERSIDAD NACIONAL
MARTIN Fecha de diploma: 11/08/22 PEDRO RUIZ GALLO
DNI 17596794 Muodalidad de estudios: PRESENCIAL PERUI

Fecha matricula: 010872009
Fecha egreso: 16/10:2011




Anexos 8: Autorizacion para el desarrollo del proyecto de investigacion

Solicitud de autorizacién para realizar la investigacién en un Hospital
Piura, 08 de Mayo de 2024

Sefior:
Merino Espinoza Victor Manuel
Director
Hospital “Nuestra Senora de las Mercedes - Paita”

Presente. -

Es grato dirigirme a usted para saludarlo, y a la vez manifestarle que dentro
de mi formacién académica en la experiencia curricular de investigacion del 1X
ciclo, se contempla la realizacién de una investigacion con fines netamente
académicos /de obtencion de mi titulo profesional al finalizar mi carrera (X ciclo).

En tal sentido, considerando la relevancia de su organizacién, solicito su
colaboracién, para que pueda realizar mi investigacion en su representada y
obtener la informacién necesaria para poder desarrollar la investigacion titulada:
“Sindrome de burnout y aplicacion de las medidas de bioseguridad en el personal
de salud de un Hospital de Paita”. En dicha investigacidon me comprometo a
mantener en reserva el nombre o cualquier distintivo de la empresa, salvo que se
crea a bien su socializacion.

Se adjunta la carta de autorizacion de uso de informacion en caso que se
considere la aceptacién de esta solicitud para ser llenada por el representante de
la empresa.

Agradeciéndole anticipadamente por vuestro apoyo en favor de mi
formacion profesional, hago propicia la oportunidad para expresar las muestras de
mi especial consideracion.

Atentamente,

Pefa Zurita Sonia Matrita Perez Peltroche Gleisi
DNI: 72243037 DNI: 72531222



Autorizacion de uso de informacién de empresa

Yo, Victor Manuel Merino Espinoza, identificado con DNI 43650791, en mi calidad
de director del area de direccion del Hospital Nuestra Sefiora de las Mercedes - Paita
con R.U.C N° 20276247078, ubicada en la ciudad de Paita.

OTORGO LA AUTORIZACION,

A las seforitas Pefia Zurita Sonia Marita, Perez Peltroche Gleisi. Identificadas con
DNI: 72243037, 72531222, de la Carrera profesional Enfermeria para que utilice la
siguiente informacion de la empresa para llevar a cabo un cuestionario, dentro de las
instalaciones del Hospital, en el marco de nuestra investigacion denominada "
Sindrome de burnout y aplicacion de las medidas de bioseguridad en el personal de
salud de un Hospital de Paita ", que actualmente esta en desarrollo. De acuerdo con
nuestro instrumento, el cuestionario se centrara en dos variables, sindrome de
burnout y con sus tres dimensiones: agotamiento emocional, realizacién personal,
despersonalizacion. Bioseguridad, con sus tres dimensiones, universalidad, Uso de
barreras protectoras, Medios de Eliminacion correcta de material contaminado, con la
finalidad de que pueda desarrollar la Tesis para optar el Titulo Profesional.

Indicar si el Representante que autoriza la informacion de la empresa, solicita
mantener el nombre o cualquier distintivo de la empresa en reserva, marcando con
una “X” la opcidn seleccionada.

() Mantener en Reserva el nombre o cualquier distintivo de la empresa; o

() Mencionar el nombre de la empresa.

Firmay sello del Representante Legal
DNI: 43650791

El Estudiante declara que los datos emitidos en esta carta y en el Trabajo de
Investigacion / en la Tesis son auténticos. En caso de comprobarse la falsedad de
datos, el Estudiante sera sometido al inicio del procedimiento disciplinario
correspondiente; asimismo, asumira toda la responsabilidad ante posibles acciones
legales que la empresa, otorgante de informacion, pueda ejecutar.

Pefa Zurita Sonia Marita Perez Peltroche Gleisi

DNI: 72243037 NI: 72531222
i

Este documento es firmado por el representante legal de la institucion o a quien este
delegue.



ANEXOS 9: Otras evidencias

APLICACION DE LA PRUEBA PILOTO MODALIDAD PRESENCIAL







APLICACION DE INSTRUMENTOS MODALIDAD PRESENCIAL






