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Resumen

En la presente investigacion titulada “Comprobantes de pago y fiscalizacidon
tributaria en las empresas de transporte de carga del Distrito de La Victoria, afio
2016”, el objetivo general de la investigacién fue Determinar de qué manera los
comprobantes de pago influye en las fiscalizaciones tributarias en las empresas de
transporte de carga del distrito de La Victoria, afio 2016.

Esta investigacion esta basada en un disefio no experimental, la metodologia es
explicativa, donde la variable 1 se relaciona con la variable 2, de tal forma que su

enfoque es cuantitativo.

En esta investigacion se han considerado dos variables, las cuales son: variable 1

comprobantes de pago y variable 2 fiscalizacion tributaria.

De igual manera, como instrumento de la recoleccion de datos se ha realizado 44
encuestas a los trabajadores del area de contabilidad de las empresas de
transporte de carga del distrito de La Victoria, en las cuales ha sido validada por

expertos de la Universidad Cesar Vallejo y por el Alfa de Cronbach.

Se ha considerado como hipotesis general Los comprobantes de pago influyen en
las fiscalizaciones tributarias en las empresas de transporte de carga del distrito de
La Victoria afio 2016.

Para la comparacion de las hipétesis se ha utilizado la prueba Rho de Spearman,

el cual muestra la relacién entre ambas variables.

Finalmente, se emiten conclusiones y sugerencias que permitan tener un uso
eficiente de los comprobantes de pago que permitan reducir la cantidad de
fiscalizaciones tributarias realizadas por la SUNAT.

Palabras claves: Fiscalizacién tributaria, Comprobantes de pago, Ente fiscalizador,

Contribuyente, Obligacion tributaria.



Abstract

In the present investigation titled "Payment receipts and tax inspection in cargo
transport companies of the District of La Victoria, 2016", the general objective of the
investigation was to determine how the payment vouchers influence the tax audits

in the cargo transport companies of the La Victoria district, 2016.

This research is based on a non-experimental design, the methodology is
explanatory, where variable 1 is related to variable 2, in such a way that its approach

is guantitative.

In this research we have considered two variables, which are: variable 1 payment

vouchers and variable 2 tax control.

Likewise, as an instrument of data collection, 44 surveys were carried out for
workers in the accounting area of cargo transport companies in the district of La
Victoria, in which it was validated by experts from the Cesar Vallejo University. By

Cronbach's Alpha.

It has been considered as a general hypothesis The payment vouchers influence

the tax audits in the cargo transport companies of the district of La Victoria, 2016.

For the comparison of the hypotheses, Spearman's Rho test was used, which shows
the relationship between both variables.

Finally, conclusions and suggestions are issued that allow an efficient use of the
payment vouchers that allow reducing the amount of tax audits carried out by

SUNAT.

Keywords: Tax audit, Proof of payment, Taxation entity, Taxpayer, Tax obligation.
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INTRODUCCION

1.1 Realidad Problematica

En el mundo existen muchos medios para el transporte de mercaderias,
podemos encontrar alternativas con precios modicos, de acuerdo a las necesidades
de las personas y empresas y dependiendo del desarrollo potencial del pais, es
decir, en cudl de las alternativas que ofrece el mercado es mas eficiente y
conveniente para nosotros los consumidores. Las empresas de transporte de carga
por carretera en el mundo siguen politicas y estandares, regulados por la Unién
Internacional de Transporte por Carretera (IRU), la cual a su vez nos indica que el
transporte de carga de mercaderias ha aumentado en un minimo de 10% en el afio
2015. Por otro lado tenemos al Supply Chain Management (SCM) que es una
gestion personalizada de la cadena de suministros para una determinada empresa,

en el cual se ve involucrada toda la logistica empresarial.

En América Latina el rubro de transporte de carga por carretera es muy comun,
debido a que los paises tienen ciertas facilidades de pasar fronteras, pues a simple
vista se ve rapido y econdémico para todo tipo de personas. El foro de transporte
sostenible para América Latina menciona que mas del 80% de toneladas de
mercaderia se transportan via terrestre, lo cual es controlado mediante kilbmetros
y toneladas, de igual modo la logistica que involucra a este es mucho mas completa
respecto a otras alternativas. Asi mismo nos muestra que los paises de América
Latina con mayor sostenibilidad en el rubro transporte de carga, son Chile, Bolivia

y Colombia.

Por su parte, Perq, siguiendo estandares internacionales y regionales ha
logrado crecer en este rubro del transporte de carga, convirtiéndolo en uno de sus
principales fuentes de ingresos. Las empresas dedicadas a este rubro ya cuentan
con una gran cartera de clientes, pero las complicaciones que se generan al querer
tener un control u orden y no conseguirlo pueden conllevar a problemas con
entidades fiscalizadoras, en el caso de Peru con SUNAT (superintendencia

Nacional de Administracién Tributaria).

Segun SUNAT en el Articulo 2 del Reglamento de Comprobantes sefiala los
siguientes: Facturas, Recibos por Honorarios, Boletas de Venta, Liquidaciones de

Compra, Tickets o cintas emitidos por maquina registradora, Notas de Crédito,
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Comprobantes de Operaciones. Dichos comprobantes acreditan una relacion
comercial tanto para la transferencia de bienes como para la prestacion de servicios

de terceros.

Las empresas de servicio de transporte de carga, con gran numero de clientes,
tienden a no controlar la totalidad de las mercaderias mediante un proceso
seguimiento y monitoreo de su documentacién. Peor aun si no se cuenta con
politicas contables, tanto los comprobantes de pago o de transferencia de bienes,
como la mercaderia, se extravian con mucha facilidad por irresponsabilidad del

personal encargado.

Los problemas que aquejan en el rubro de transporte de carga por carretera en
el Distrito de La Victoria es que poseen inconsistencias con el control, orden y
politicas de ciertos comprobantes de pago lo cual estd generando que se vea
afectado considerablemente la parte tributaria de las empresas, el simple hecho de
tener este problema provoca que no se aproveche el IGV a favor (crédito fiscal),
también un problema es que se obtiene una serie de gastos que no son sustentados
correctamente como lo indica el reglamento, como consecuencia de todas estas
inconsistencias se asumen gastos y costos que no son del todo favorables, como

pueden ser multas, intereses, moras, entre otros.

Asi mismo en las empresas de transporte de carga observamos el siguiente
inconveniente; Debido a inadecuado control en los almacenes, se ha incurrido en
problemas con la perdida de la mercaderia, de igual manera un volumen
considerable de comprobantes usado indebidamente, lo cual implica que el ente

fiscalizador (SUNAT) aumente su suspicacia.

Podemos ver que la SUNAT tiene ciertas presunciones en consecuencia a los
errores antes vistos, debido a las declaraciones realizadas en el PDT 621, las
empresas han sido notificadas para realizar fiscalizaciones y verificar la veracidad

de las presunciones de la SUNAT.

Por consiguiente, el acto de fiscalizacidén e imposicion de multas e infracciones
no es la respuesta a los problemas en la localidad, el mayor énfasis se debe centrar
en la responsabilidad tributaria por parte del contribuyente, en donde tome
conciencia que su participacion es muy influyente para el desarrollo del pais y de la
sociedad, lo cual generar4d un ambiente prospero para el negocio. Con esta
iniciativa la SUNAT debe desarrollar estrategias que comprometan al contribuyente

crecer junto al pais.
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1.2 Trabajos Previos

1.2.1 Antecedentes de la variable 1. Comprobantes de Pago

1.2.1.1 Antecedentes Nacionales

a. Cotrina L. en su tesis titulada: “Aplicacion de la virtualizacion en las
tecnologias informaticas en el sistema de comprobantes de pago para
consumidores finales en el Peru”, para optar por el grado académico de maestro en
Contabilidad y Finanzas con mencién en Gestion Tributaria, Empresarial y Fiscal

en la universidad de San Martin de Porres en el afio 2013:

En el que se obtuvo como objetivo, verificar si el ingreso a la base de datos de
los contribuyentes esta vinculado con una autorizacién en particular proporcionada
por la SUNAT, asi mismo que la facilidad de acceso a internet inalambrico, da la
oportunidad de acreditar rapidamente y de manera eficaz la transferencia de
bienes. De igual manera conocer si la facilidad de la facturacion se atribuye en la

total consignacion de los datos del consumidor, segun lo mencionado por SUNAT,

Como ultimo objetivo se quiere determinar si en los datos recogidos se
establecio que el uso correcto de la virtualizacion en las tecnologias informaticas y
si varia positivamente en el sistema de comprobantes de pago para consumidores

finales.

En el presente trabajo de investigacion encontramos una caracteristica muy
importante para la emision virtual de comprobantes, en la cual SUNAT nos brinda
todas las facilidades para poder llevar a cabo este hecho, de igual manera este
proceso implementado es regulado y administrado por los mismos contribuyentes
a través de su clave sol, el cual ha sido un buen impulso con el fin de reducir las

inconsistencias ya antes vistas.

Esta tesis formulada nos ayudara a saber en qué medida los comprobantes
electrénicos o sistematizados poseen falencias las cuales se estan manifestando a
través de preguntas frecuentes de los contribuyentes, debido a que este
instrumento actualmente esta siendo implementando por la SUNAT, adn no se tiene

en su totalidad un funcionamiento eficaz y eficiente.

b. Bautista C. y Lopez D. en su tesis: “Incidencia de la evasion tributaria en la

duplicidad de comprobantes de pago en el desarrollo socioecondmico de la
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provincia de Chiclayo — 2015” para obtener el titulo profesional de contador publico

en la Universidad Sefior de Sipan, Trujillo, afio 2016.

En el cual tuvo como objetivo; determinar el motivo por el cual se genera
evasion tributaria mediante la duplicidad de comprobantes de pago, con la

consecuencia de alterar el desarrollo socioeconémico de la provincia.

También se quiso conocer si las actividades de capacitacion influyen en
disminuir el acto de duplicidad de comprobantes de pago y si dichas capacitaciones

ayudaban a sensibilizar al contribuyente para desalentar a la evasion tributaria.

Como conclusiones se obtuvo que; las principales causas de la evasion
tributaria son la duplicidad de comprobantes de pago, la no emision de estos y la

poca cultura tributaria por parte del contribuyente.

Asi mismo se encontrd0 que las capacitaciones y charlas brindadas a los
contribuyentes no ayudaron a la sensibilizacion por parte de estos, ya que
sefalaron que lo recaudado por tributos es demasiado elevado, por consecuencia

la mejora socioeconémica en la provincia se ve limitada.

c. Yman L. e Ynfante S. en sus tesis: “Programa de difusion tributaria y su
incidencia en la cultura tributaria de los comerciantes del mercado modelo de
Tumbes”, para optar el titulo profesional de Contador Publico en la Universidad
Nacional de Tumbes en el afio 2016.

El objetivo de la tesis es determinar como el programa de difusién tributaria
influye en la cultura tributaria de los comerciantes del mercado modelo de tumbes,
ya que nos permitird desarrollar instrumentos de evaluacién y medicion de las

nociones que tienen los comerciantes del mercado local.

Concluyen que, existe un desconocimiento de la cultura tributaria por parte de
los comerciantes del mercado modelo de Tumbes, de igual manera los
consumidores también presentan este inconveniente, ya que cuando realizan sus
compras frecuentes no exigen comprobantes de pago, y por supuesto los
comerciantes tampoco lo ofrecen como esta estipulado en la Ley de Comprobantes
de Pago.

Asi mismo todo esto indica que sus ventas reales son mayores a las declaradas
mensualmente a SUNAT, resaltando que es normal entre los comerciantes que

muchos de estos no paguen impuesto como esta reglamentado.
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Por dltimo se encontré que el nivel de cultura tributaria realizada en beneficio
del contribuyente y el consumidor final fue positiva en comparacion al obtenido

antes de realizar dicho programa de ayuda, casi duplicando el porcentaje.

d. Aguirre A. y Silva O. en su tesis: “Evasion tributaria en los comerciantes de
abarrotes ubicados en los alrededores del mercado mayorista del distrito de Truijillo
— afno 2013”, con el fin de obtener el titulo profesional de contador publico en la

Universidad Privada Antenor Orrego, Truijillo, afio 2013.

En el cual los objetivos fueron; conocer al régimen tributario al que pertenecen
los comerciantes de abarrotes del mercado mayorista del distrito de Truijillo, de igual
manera identificar cuéles son las obligaciones tributarias que estan omitiendo
dichos comerciantes. Por ultimo conocer cuales son las causas que provocan que

dichos comerciantes no cumplan con el pago de tributos.

Para lo cual se concluy6 que; las principales causas de evasion tributaria son:
La falta de informacién tributaria por parte del comerciante, el poco deseo de
obtener mayores utilidades, el no otorgamiento de comprobantes de pago en las
ventas realizadas, también se encontré que la mayoria de los comerciantes se
encuentra en el régimen del Nuevo RUS, pero casi en su totalidad superan el limite
establecido (s/.30,000.00), lo cual genero un monto bajo en la recaudacién

tributaria.

1.2.1.2 Antecedentes Internacionales
a. Davila V. en sus tesis: “La facturacion electrénica como una alternativa para
facilitar la administracion tributaria”, para obtener el titulo de economista en la

Pontificia Universidad Catélica del Ecuador, afio 2015.

En el cual se tiene como conclusidbn que si se considera a la facturacion
electrénica como una alternativa para disminuir la evasion y facilitar las tareas de

administracion tributaria, impactaria positivamente.

También se encontr6 que existe una positiva relacion entre el nimero de
contribuyentes, el numero de emisiones de comprobantes de pago y de
documentos complementarios, contrastado con el cumplimiento de los tributos
declarados y recaudados, por lo tanto se supo que si una de estas caracteristicas

se logra incrementar, también se espera un incremento de recaudacion.
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b. Pin J. en su tesis: “La facturacion electrénica y su efecto en el sistema
tributario ecuatoriano”, para obtener el grado de Magister en Tributacion y Finanzas

en la Universidad de Guayaquil en el afio 2015.

En el cual su objetivo es analizar la facturacion electronica y su efecto en el
sistema tributario ecuatoriano y los requisitos que deben cumplir los contribuyentes

para emitir comprobantes de manera correcta en cualquier situacion.

Como conclusion tuvo que la facturacion electronica permitira disminuir costos
y gastos a los contribuyentes o empresas y mejorar el manejo y control por parte
de la Administracion Tributaria, ya que un comprobante electrénico es un archivo
XML que puede ser enviado con uso de la tecnologia, sin necesidad de imprimirlo,
lo cual repercutirda en la agilidad y velocidad de nuestros procesos 0 en pagos
inmediatos, también en nuestras oficinas al momento de no preocuparnos por los
archivos fisicos, ya no sera necesario gastar en archivadores o en espacio para

guardar toda la documentacion.

1.2.2 Antecedentes de la variable: Fiscalizacion Tributaria

1.2.2.1 Antecedentes Nacionales

a. De Phino S. en su tesis titulada: “Fiscalizacion de los regimenes de renta de
tercera categoria, y cumplimiento de las obligaciones tributarias en el centro
comercial Polvos Azules de la ciudad de Pucallpa, 2016”, para optar el titulo
profesional de Contador Publico en la Universidad Privada de Pucallpa en el afio
2016.

Determinar la relacién entre la fiscalizacién de regimenes de rentas de tercera
categoria y cumplimiento de obligaciones tributarias en el centro comercial polvos

azules de la ciudad de Pucallpa, 2016.

En la cual se obtuvo como conclusion que la fiscalizacion de pago del Régimen
General del Impuesto a la Renta (RGR) se relaciona de manera significativa con el

cumplimiento de obligaciones tributarias.

Asi mismo la fiscalizacion del nuevo RUS guarda relacidon muy relevante para
el cumplimiento y pago de las obligaciones tributarias, cabe resaltar que influira de
manera ascendente y descendente en la recaudacion de tributos, lo cual afectara a
las actividades de la SUNAT.
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Por otro lado en las fiscalizaciones al RER se aprecié que entregan boletas,
tickets o facturas con poca frecuencia, mientras tanto en el RUS gran parte de los
encuestados aseguraron que en muchas de sus ventas no entregan comprobantes
de pago, esto obviamente afecta a la contribucién al ente recaudador, por un lado
el nuevo RUS disminuye pero por otro en el RER aumenta su recaudacion, incluso
afirman pagar 1.5% de sus ventas mensuales, como esta estipulado en su régimen.
Se encontré que las personas acogidas a este Régimen Especial del Impuesto a la
Renta son méas conscientes y mas responsables tributariamente respecto al

cumplimiento y pago de sus tributos.

b. Aguirre J. en su tesis: “La facultad de fiscalizacion de la administracion
tributaria y su relacién con la gestion del impuesto general a las ventas de las
empresas constructoras de Lima Metropolitana”, para optar el titulo profesional de

Contador Publico en la Universidad San Martin de Porres en el afio 2014.

En esta oportunidad se encontr6 que la capacidad de investigacion de la
Administracion Tributaria no tiene ningun tipo de relacion con el cumplimiento de
las normas tributarias ya que no se acredita que se aplique, provocando asi efectos
negativos de los recursos publicos, por el hecho de no usar estrategias que brinden
a las empresas declarar de manera correcta sus compras y ventas, y por
consecuencia obtener un mejor estado financiero, evitando multas, intereses y

reparos frente a fiscalizaciones.

También se encontrd que las obligaciones tributarias no guardan relacién con
el régimen de detracciones del Impuesto General a las Ventas (IGV), en el cual los
contribuyentes pueden acogerse a un beneficio o facilidad de pago el cual se
denomina como fraccionamiento, su principal beneficio es que la deuda tributaria
gue se haya generado pueda ser financiada con la SUNAT, con el fin de brindar al
contribuyente opciones para cumplir con el pago.

c. Aguirre W. en su tesis titulada: “Auditoria tributaria preventiva y su
repercusion a las fiscalizaciones por impuesto a la renta de tercera categoria en la
empresa distribuidora LACTEOS SA del distrito de Trujillo afio 2013”, para optar

por el titulo de Contador Publico en la Universidad Nacional de Trujillo, afio 2014.

En el cual tenemos como objetivo determinar de qué manera la auditoria
tributaria preventiva influye en las fiscalizaciones por impuesto a la renta de tercera
categoria en la empresa distribuidora de lacteos S.A. del distrito de Trujillo del afio
2013.
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Se concluye que, la empresa presenta varias inconsistencias entre las cuales
las mas resaltantes son; omision en el Impuesto General a las Ventas (IGV) e
Impuesto a la Renta (IR), para lo cual se cuenta con alternativas para regularizarlo,
mediante los medios brindados, ya sea pago directo o fraccionamiento segun Art.
36° del Codigo Tributario. Esta omision de pago de tributos es un claro punto de

debilidad en el control interno y cumplimiento de obligaciones de la empresa.

Finalmente se encontr6 que la empresa presenta una debilidad importante en
el area de inventarios, lo que se encontrd en la auditoria tributaria preventiva, esto
se debe a que la empresa no ha estado rigiéndose por las normas y leyes impuestas
en el Codigo Tributario, Ley del Impuesto General a las Ventas y Ley del Impuesto
a la Renta y sus respectivos reglamentos, haciéndolo motivo de una auditoria

interna preventiva.

1.2.2.2 Antecedentes Internacionales

a. Morillo L. en su tesis: “Reparos fiscales del impuesto sobre las actividades
econdémicas, industriales, de servicio y de indole similar en el municipio Maracaibo
del estado Zulia”, para optar por el titulo de Especialista en Tributacién en la
Universidad de Zulia, Venezuela, afo 2012.

El objetivo principal fue Analizar los reparos fiscales del impuesto sobre las
actividades economicas, industriales, de servicio y de indole similar en el municipio
de Maracaibo del estado de Zulia. Para lo cual se utilizé6 en la metodologia, un
estudio Descriptivo Documental, con un disefio transeccional, no experimental, en

el cual se utilizé la observacién directa como técnica para recolectar datos.

Para lo cual se concluye que la norma legal, la cual se encarga de validar el
impuesto sobre las actividades que generen ingresos, tiene como esencia la
distribucion de las cargas tributarias entre los contribuyentes con el fin de aumentar
la recaudacion para el gasto publico municipal. En caso de los reparos fiscales
sobre estas actividades, el periodo de tiempo de duracién del proceso de
fiscalizacion no esta definido y dependera de los entes fiscalizadores y de los

contribuyentes.

b. Avila J. en su tesis: “Andlisis del sistema de control de tributos (ISLR) del
comercio a través del internet’, para optar por el titulo de Licenciado en
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Administracibn Comercial en la Universidad de Carabobo, Venezuela en el afio
2013.

En el cual tuvo como objetivo analizar el método de control interno adoptado
por el SENIAT del estado Cojedes, para la debida atencion de los deberes del

contribuyente del ISLR del comercio a través de internet.

En el cual se observé que la mayoria de los comercios electrénicos estan
omitiendo la declaracion y pago del Impuesto Sobre La Renta (ISLR) dentro del
plazo establecido segun la norma vigente. También un grave error es no brindarles
a las empresas de comercio electronico informacion fundamental y relevante sobre
aspectos tributarios, tales como célculos, plazos de pago, multas, sanciones y otros
aspectos importantes para el debido cumplimiento.

Por ultimo, respecto a las sanciones, se obtuvo que a gran parte de
encuestados afirmo que si se informa a los contribuyentes sobre las respectivas
sanciones que deberian pagar en caso incumplan la norma, por otro lado no es
factible aplicar sanciones por el incumplimiento del ISLR exclusivamente a

empresas comercializadoras por internet.

1.3 Teorias relacionadas al tema

Teorias sobre Fiscalizacion Tributaria

1.3.1 Fiscalizacién Tributaria

Segun Nima, 2013, Fiscalizacion tributaria enfoque legal, nos explica que:

La fiscalizacion tributaria es un dominio juridico (poder-haber) en la que se
encuentra involucrada la Administracién Tributaria para comprobar la ejecucion de
las obligaciones tributarias sustanciales y formales que deben cumplir los deudores

tributarios.

Tal como lo ha sustentado la doctrina nacional, “fiscalizar implica extender
ciertas actuaciones respecto de una persona natural o juridica, con el objeto de
validar si respecto de ella se produjo algun hecho imponible y de haber ocurrido, si
cumplié de manera responsable con la obligacién de su cargo, para lo cual la Ley

otorga facultades de potestad”.
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En nuestro caso, la facultad de fiscalizacion tributaria se encuentra ordenado

en el articulo 62 del cédigo tributario (Pag. 10).

A continuaciéon vemos como la fiscalizacién le da la facultad a la Administracién
Tributaria de llevar una revision detallada de todos sus movimientos que conlleven
a la determinacion de impuestos reales y calculados correctamente, en la cual todas

sus facultades se encuentran respaldadas por el articulo 62 del Cédigo Tributario.

Segun Flores, 2012, Auditoria tributaria — procedimientos y técnicas de AT, nos

indica que:

La determinacion de la obligacién tributaria brindada por el deudor tributario
estd dispuesta a fiscalizacion o verificacion por parte de la Administracion
Tributaria, la que podra modificarla cuando constate la omision o inexactitud en la
informacion fiscalizada, emitiendo la Resolucion de Determinacion, Orden de Pago
0 Resolucion de Multa, segun corresponda.

La fiscalizacion que realice la SUNAT podra ser definitiva o parcial. La
fiscalizacion sera parcial cuando se supervise parte, uno o algunos de los
elementos de la obligacion tributaria en un periodo no mayor a seis meses, en caso
de la fiscalizacion definitiva supera el periodo de seis meses y la revision se realiza
a todos los libros y registros contables de manera extenuante. De igual manera
cualquiera que sea el caso la administracién tributaria debera informar al deudor
tributario sobre las caracteristicas de la fiscalizacion y cuales seran los temas a

revisar en dicho proceso (Pag. 17).

La fiscalizacion cubre el estudio relacionado a la determinacion de la deuda
tributaria que declara periédicamente el contribuyente, de igual manera nos sefiala
gue esta misma cuenta con la fiscalizacion definitiva y parcial, en ambos casos el
ente fiscalizador debera informar sobre los puntos que se formaran parte de la
fiscalizacion y la documentacion que serd materia de revision también posee todas

las facultades para emitir resolucion de determinacién, multas y 6rdenes de pago.

1.3.2 Obligacion Tributaria
SUNAT, 2013, La obligacion tributaria, recuperado de

http://www.sunat.gob.pe/legislacion/codigo/librol/libro.htm, sostienen que:

La obligacion tributaria es un derecho publico, el cual es un vinculo entre el

deudor y acreedor tributario, de acuerdo a la ley tiene el objetivo de que la


http://www.sunat.gob.pe/legislacion/codigo/libro1/libro.htm
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prestacion tributaria se cumpla, la cual puede ser exigible coactivamente por los

correspondientes (Art. 1).
a) Nacimiento de la obligacion tributaria

El nacimiento de la obligacion tributaria se da cuando se realiza el hecho

previsto en la ley, como generador de dicha obligacion (Art. 2).
b) Exigibilidad de la obligacion tributaria

La obligacion tributaria puede ser exigible en dos situaciones las cuales

seflalaremos a continuacion:

1.- En primero instancia sera exigible al dia siguiente del vencimiento del plazo
fijado por ley o reglamento, en caso ocurra carencia de este plazo, sera a partir del
décimo sexto dia del mes siguiente al nacimiento de la obligacion tributaria.

En caso sean tributos que son administrados por SUNAT sera desde el dia
siguiente al vencimiento del plazo fijado en el Articulo 29 del cédigo tributario, el

cual tiene la informacion detallada en el inciso e).

2.- En caso sea determinado por la administracién, sera efectiva a partir del dia
siguiente al vencimiento del plazo para el pago que contemple en la resolucion que
implique la determinacién de la deuda tributaria. En caso de ausencia de este plazo

sera a partir del décimo sexto dia siguiente a la notificacion (Art. 3).

Como podemos ver la obligacion tributaria tiene varias etapas o procesos, en
los cuales los mas resaltantes son: Nacimiento de la obligacién tributaria y
Exigibilidad de la obligacién tributaria, del cual podemos decir que uno es
consecuente del otro, el nacimiento de la obligacion solamente nos menciona que
se da de acuerdo a lo que dicta le ley, mientras que la exigibilidad de la obligacion
tributaria se da cuando el nacimiento ya esta dado y posteriormente al vencimiento
de plazos establecidos por ley o por la administracién tributaria, dependiendo del

tributo el cual este en deuda.

1.3.3 Auditoria Tributaria
Segun Flores, 2012, Auditoria tributaria — procedimientos y técnicas de AT sefala
que:

La Auditoria Tributaria, es un control critico y sistematico, que abarca

determinadas técnicas y procesos con el fin de corroborar el debido cumplimiento
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de las obligaciones tributarias por parte del contribuyente. Se lleva a cabo
considerando las normas tributarias vigentes en el periodo a fiscalizar y los
principios contables, para relacionar los aspectos legales y contables y poder
calcular la base imponible y los tributos que afectan al contribuyente auditado [...]
Al llevar a cabo la Auditoria Tributaria, se toman en cuenta los Estados Financieros,
Libros y Registros Contables y todos los documentos que sustenten las
operaciones, tanto econdémicas como financieras de una empresa (Contribuyente),
con el fin de saber su situacion tributaria a una fecha en concreto. En los cuales sus
principales objetivos son: Determinar la fehaciencia de la informacion presentada
en las declaraciones juradas anteriormente realizadas, Verificar que las
declaraciones guarden relacidn con el giro de negocio de la empresa y que cuente
con la documentacion sustentaria y bancarizacion en caso corresponda, Verificar
que las bases imponibles, créditos, tasas e impuestos estén calculados de manera
correcta (Pag. 7y 8).

Las Auditorias Tributarias se aplican mayormente para revision personal de la
misma empresa, con la finalidad de tener un control al detalle sobre sus tributos,
sus declaraciones, la elaboracion de EE.FF. o en cualquier tema que la empresa
considere importante, también pueden ser revisiones de documentacion. En caso
la SUNAT realizara una auditoria a una empresa, sera llamada asi a la accion de
revisar toda documentacion que crea conveniente, mas no sera igual a una
fiscalizacion, previo a esto, en la mayoria de casos el ente fiscalizador presume
sobre alguna falta en la cual el contribuyente esté incurriendo, es por ello que se
realiza esta actividad, con fin de convalidar la informacion de alguna inconsistencia

gue haya generado algun efecto en la determinacion de tributos.

Teorias sobre Comprobantes de Pago

1.3.4 Comprobantes de Pago
Segun la Revista Actualidad Empresarial, 2014, Comprobantes de pago

electronico, menciona que:

Se considera comprobante de pago a todo documento que garantice la
transferencia de bienes o prestacion de servicios, obteniendo el titulo como tal por
la Superintendencia de Administracion Tributaria. En ese caso y de conformidad
con el articulo 2° del Reglamento de Comprobantes de Pago, aprobado mediante

Resolucion de Superintendencia N° 007 99/SUNAT se consideran comprobantes
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de pago, siempre y cuando cumplan con todas las caracteristicas y requisitos
minimos establecidos en el presente reglamento, los siguientes comprobantes
permitidos por SUNAT son: Facturas, Recibos por honorarios, Boletas de venta,
Liquidaciones de compra, Guias de Remision y Transportista, Tickets o cintas

emitidos por maquinas registradoras, entre otros.

Los documentos permitidos en el numeral 6 del articulo 4° del Reglamento de
Comprobantes de pago [...] Con la finalidad adicional de ayudar a aminorar los
costos en papel y legalizacion, los que suelen realizar los contribuyentes por actos
de normatividad. Asi como también tener un control mas estricto respecto al
cumplimiento en la emisién de comprobantes de pago, en la que se emite normativa
que regulariza la emision de comprobantes de pago de manera electronica, tales
como recibos por honorarios, facturas, entre otros (Pag. 1).

Como podemos observar en el parrafo anterior la SUNAT ha tratado de ir a la
par con la tecnologia, en algunos caso les ha sido muy favorable, como hemos
visto; en el cual integra una serie de datos a la red. Para la SUNAT esto es muy
provechoso, pues no solo los contribuyentes agregaran informacion a la matriz, a
la SUNAT también le permitird tener un mejor control de las actividades de las
empresas. Por otro lado, ya que este es un sistema recién implementado,
generalmente presenta ciertos problemas que provocan que las cosas se sigan
realizando de manera tradicional, pero a medida que pase el tiempo estaremos

esperando mejoras que ayuden a reducir riesgos y tramites engorrosos.

1.3.5 Notas de Crédito
Gutiérrez L., 2013, Notas de crédito y débito sefiala que:

En ocasiones nos vemos en la necesidad de solicitar un servicio pagado por
anticipado, el cual en algin momento por un determinado motivo no se pudo
brindar, o también adquirimos un bien que no era lo que esperabamos, faltando a
nuestras necesidades o expectativas; motivo necesario para una devolucion del
bien o anulacion de la operacién segun corresponda. En este caso y en tanto somos
parte de dichas operaciones nos ponemos a la orden de dos documentos: notas de
credito y notas de débito las cuales nos van a permitir sustentar la anulacion,

devolucion o ajuste de aquellas operaciones.
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Por ese motivo desarrollamos algunas caracteristicas importantes respecto de
las notas de crédito y débito, las que a fin de cuentas sera de apoyo para determinar
su naturaleza, cuando es que se deben emitir y los requisitos que deben cumplir
[...] Respecto de las notas de crédito el articulo 10° de la Resolucién de
Superintendencia N° 077-99/SUNAT —Reglamento de Comprobantes de Pago-—
dispone que las notas de crédito seran emitidas por los supuestos de anulacion de

operaciones, descuentos, bonificaciones, devoluciones, entre otros.

Ahora bien, ¢qué podemos entender por otros? Sobre esto, el Tribunal Fiscal,
en la Resolucion N° 04211-1-2007, manifiesta que, en el sentido que la palabra
“otros” no extienda la emision de las notas de crédito a supuestos generales sino
que esta deberia limitarse a supuestos especificos. Es asi que expresa lo siguiente:
De las normas comentadas se establece que la emision de notas de crédito y la
consiguiente anulacion total o parcial del comprobante previamente emitido, opera
por descuentos o bonificaciones obtenidos posteriores a la emision de los mismos
por devolucion de bienes o de la retribucion de servicio no realizado, por haberse
excedido en el impuesto bruto, o por haberse omitido consignar separadamente
este Ultimo en el comprobante, supuestos estos Ultimos que dan contenido a la

opcion ‘otros’ del Reglamento de Comprobantes de Pago (Pag. 18).

Son muchos los casos por el cual se puede emitir una nota de crédito, por la
experiencia ya vivida, se considera un motivo para emitir una nota de crédito,
cuando el servicio brindado haya ocasionado dafios irreparables o no tengan
ninguna solucién en la mercaderia del cliente, en el cual no se puede solo anular
una factura y hacer otra nueva, en este caso los reclamos del cliente se hacen llegar
en un promedio de 20 a 30 dias posteriores de emitido el comprobante, en el que
muchas veces las declaraciones mensuales ya han sido presentadas, en ese caso
la Gnica solucién es emitir una nota de crédito, las cuales nos servirdn para anular
o reducir el monto de una factura o en su defecto para corregir algunos datos
incorrectos o disconformidades que no cumplan con lo estipulado en el reglamento

de comprobantes de pago.
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1.3.6 Cobranzas

Segun Del valle E., 2012, Crédito y cobranzas nos indica que:

La cobranza engloba procesos formales, los cuales son presentados al deudor
mediante documentos autorizados, con la finalidad que cumplan con el pago

adeudado.

La importancia de contar con un seguimiento o politicas de cobranza son de
suma importancia en la empresa, especialmente en las cuentas por pagar, debido
a que una empresa que no tenga claro este asunto, puede tener problemas de

solvencia y liquidez.

Una empresa con una organizacion clara determinara facilmente quien sera el
responsable del area de créditos y cobranzas, con el objetivo de llegar a cumplir
todas las politicas y en el mejor de los casos implementar las que crea conveniente,

obviamente al final sera revisado periddicamente por gerencia.

El trabajo del area de cobranzas comienza cuando vence una cuenta, se
pueden utilizar diversos trabajos para que el personal se percate de los

inconvenientes. En los cuales se presentan varias formas de cobrar:
En efectivo.
En cheque
Transferencia bancaria.

Por otro lado como principales problemas tenemos el no llevar un seguimiento
a empresas que cuenten con un crédito por parte de la empresa, en caso esto pase,
también debemos saber si presentan deudas acumuladas, en muchos de los casos
de adeudamiento el proveedor adopta una postura para no brindar servicio y

detener operaciones.

Guajardo J., 1991, Estrategias y técnicas para optimizar el crédito y cobranza,

menciona que:

Es la accion que tiene la potestad de realizar el cobro fisicamente de las
facturas que acreditan la mercaderia o servicio vendido, que pasa a propiedad del

cliente.

La documentacion necesaria y basica para poder ejercer dichos derechos del
créedito brindado al cliente es:
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- Pedido o comprobante firmada de que la mercaderia o servicio se

recepciono.

- Guia o algun documento del transporte de la mercaderia firmada por el

cliente.
- Estado de cuenta.
- Contratos o convenios celebrados entre el cliente y proveedor.

Los puntos vistos anteriormente se consideran vitales para que el cobro sea
efectivo, esto incluye al tercero y algunos que no son considerados como tales, en
algunos casos pueden ser pasados por alto, previamente se tenga una experiencia
similar que el resultado haya sido positivo. En caso la situacién sea otra se le hara
firmar al cliente un PAGARE, con la finalidad que el cobro de la deuda sea legal y
mas facil.

Los distintos métodos de cobranza que se aplican pueden ser por
representantes de ventas, logrando con esto un mayor acercamiento con el cliente
y por ende el efecto de cobranza sera mas crediticio y eficaz, en la mayoria de los
casos se ve a un personal especial para el cobro. También tenemos el pago
electronico, el cual consiste en que el cliente efectle un depdsito bancario a nombre
de la empresa. Por ultimo tenemos a la cobranza por medio del correo electronico,
los cuales son usados para clientes espontaneos y enviar a un personal
especializado a realizar la cobranza puede generar pérdida de tiempo y en caso se
piense en un cobro electrénico en la mayoria de los casos no es tan factible, lo que
nos deja solo con la opcién de pactar con el cliente en que método se llevara a cabo

la cobranza.

1.3.7 Marco Conceptual

A continuacion daremos a conocer las palabras que se relacionan con el presente

trabajo de investigacion.
a) Pago en destino

“Se le denomina asi cuando el pago del servicio de la mercaderia enviada se
generara en el punto de desembarque o entrega de dicha mercaderia” (Ministerio
de comercio exterior y turismo, 2006, pag. 2).
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b) Pago en origen

“En este caso se le denominara asi cuando el pago del servicio efectuado sea
pagado en el punto de embarque o donde se origine el envio” (Ministerio de

comercio exterior y turismo, 2006, pag. 2).
c) Crédito

“El crédito puede ser definido como la confianza percibida a cambio de un valor
monetario, la palabra proviene del latin “creditum”. También es interpretado
como la capacidad de otorgar un préstamo de un servicio 0 mercancia para ser
liquidado en una fecha futura, mediante un acuerdo mutuo de ambas partes”
(Chavarria L., 2010, pag. 9).

d) Desmedros

“Los desmedros en términos tributarios son definidos como deterioro o pérdida
del bien de manera definitiva, asi como su perdida cualitativa, es decir a la
perdida de lo que es, en propiedad, caracter y calidad, impidiendo de esta forma
Su uso, ya sea por obsoleto, tecnoldgico, cuestién de moda u otros” (Valdivia C.
y Ferrer A., 2006, pag. 88).

e) factura

“‘Es un documento que acredita la transferencia de bienes, la entrega o
prestacion de servicios” (Reglamento de comprobantes de pago, 2017, cap. 1
art. 1).

f) Nota de crédito

“Son documentos que se utilizan cuando se desea reducir el monto generado en
una factura o también cuando se encuentra algun error de llenado y se quiere

corregir’” (Reglamento de comprobantes de pago, 2017, cap. 1 art. 10).
g) Boleto de viaje

“‘Documento por el cual se acreditara el servicio de transporte brindado,
solamente se puede emitir con las autorizaciones correspondientes de las
autoridades competentes” (Reglamento de comprobantes de pago, 2017, cap. 1
art. 4).



32
h) Detraccion

“‘Es una herramienta que utiliza el Estado para garantizar el pago de ciertos
tributos; el cual se aplica a la venta de bienes y prestacion de servicios afectas
con el IGV, que consiste en descontar un porcentaje del total del precio de venta
del comprobante de pago, el mismo que sera depositado a la cuenta del Banco
de la Nacion del proveedor o prestador del servicio; el cual se rige de acuerdo al
Decreto Legislativo N° 940(1) publicada el 16 de diciembre del 2003 cuya
vigencia empez0 a regirse a partir del 15 de setiembre del 2004 mediante
Resolucién de Superintendencia N° 183/2004/SUNAT (15.08.2004)” (Rios J.,
2015, pag. 6).

i) Impuesto a la renta

“El impuesto a la renta se considera como tributos directos, aquellos que recaen
sobre la riqueza o el patrimonio, pues estos referentes constituyen verdaderas
manifestaciones directas, inmediatas de la capacidad contributiva” (Matteucci M.,
2012, pag. 1).

i) IGV

“ElI'lIGV o impuesto general a la ventas es un impuesto que grava todas las fases
del ciclo de producciéon y distribucién, esta orientado a ser asumido por el
consumidor final, encontrdndose normalmente en el precio de compra de los

productos que adquiere” (SUNAT, 2017, parrafo 1).
k) Multas

“Consiste en reintegrar una cierta cantidad de dinero por el hecho de infringir una

ley, haber cometido faltas o delitos” (RAE, parrafo 1).
) ITAN

“El Impuesto Temporal a los Activos Netos o ITAN, es un impuesto al patrimonio,
que grava los activos netos como manifestacion de capacidad contributiva.
Puede utilizarse como crédito contra los pagos a cuenta y de regularizacion del
Impuesto a la Renta” (SUNAT, 2017, parrafo 1).

m) Ingresos y egresos

“Los ingresos se consideran al capital que ingresa a la empresa a por medio de

las ganancias, mientras que los egresos son aquellas salidas de dinero que
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disminuyen las utilidades y que a su vez las que incrementan las perdidas” (2016,
parrafo 1y 2).

n) Conciliacion bancaria

“La conciliacién bancaria se le llama al proceso que permite corroborar y conciliar
los movimientos bancarios que la empresa ha registrado, ya sea una cuenta de
ahorros o una cuenta corriente, con los valores que brinda el banco por medio

del extracto bancario o los estados de cuenta” (Adan W., 2012, pag. 1).
0) Rectificaciones

“Las rectificaciones en el ambito tributario o contable hace referencia a las
presentaciones de impuestos, los cuales en caso ocurra algun error en dicha
presentacion se acudira a una rectificatoria, que me permitira modificar datos o
valores de la declaracion. Por otro lado realizar una rectificacién nos conlleva a

una sancion impuesta por SUNAT” (Calle J., 2013, pag. 1)
p) libros contables

“Son aquellos en los cuales se van a efectuar los registros o asientos contables
dependiendo de las diversas operaciones realizadas por las empresas o entes.
Los libros que existen son principales y auxiliares; los mas resaltantes o
importantes son: Diario, Mayor y de Inventarios y Balances” (recuperado de:

http://www.definicion.org/libros-de-contabilidad).

1.4 Formulacién del problema

1.4.1 Problema general

¢De qué manera los comprobantes de pago influyen en las fiscalizaciones
tributarias en las empresas de transporte de carga del distrito de La Victoria afio
20167

1.4.2 Problemas especificos
a) ¢ De qué manera las guias de remision - remitente y transportista influyen en
las fiscalizaciones tributarias en las empresas de transporte de carga del distrito
de La Victoria afio 2016?

b) ¢De qué manera comprobantes de pago influyen en las obligaciones
tributarias de las empresas de transporte de carga del distrito de La Victoria afio
20167


http://www.definicion.org/libros-de-contabilidad
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1.5 Justificacion del Estudio

Este proyecto de investigacion se desarrolla por la necesidad de ver como
ciertos comprobantes de pago, como: facturas, boletos de viaje, notas de crédito,
guias de remision remitente y transportista, entre otros, puede causar varios
problemas a las empresas con un ente fiscalizador como es la SUNAT, cuando
dicho ente presume sobre actividades o hechos que generen alteraciones en los
tributos o en todo caso realicen acciones que no sean permitidas; como puede ser
el caso de no contar con operaciones debidamente sustentadas con sus
respectivos comprobantes de pago o comprobantes complementarios. También no
declararlos dentro del PDT 621 como corresponde puede generar varios problemas
en el momento en que en la fiscalizacion nos soliciten dicha documentacion. Se
tendra que identificar la importancia de los comprobantes de pago y variacion en
los tributos respecto a las fiscalizaciones realizadas por SUNAT, de igual manera
es de suma importancia conocer que el rubro de transporte esta ubicado entre los

10 primeros que generan mayor determinacion de renta.

Uno de los métodos que la SUNAT ya esta utilizando, muy aparte de las
presunciones, es la emision de comprobantes de pagos electrénicos, haciendo
sustentatoria la transferencia de bienes y servicios entre las empresas
correspondientes y llevando toda la documentacion mas ordenada y guardandola
en una “base de datos”, por asi decirlo, de igual manera revisaremos como

determinados comprobantes pueden influir en las fiscalizaciones directamente.

Es por ello que este proyecto de investigacion es de suma importancia, porque
en su mayoria, las empresas fiscalizadas por la SUNAT terminan siendo
sancionadas por actos que pueden evitarse, pagando mucho en multas,
infracciones, delitos y demas. Lo cual puede generar unos gastos mas para las
empresas que no acostumbra a este tipo de visitas. Muy aparte del tema
empresarial, la misma poblacion se ve afectada con actos de evasion tributaria,

debido que impuestos destinados a obras publicas ya no se ejecutan.

1.6 Hipotesis
1.6.1 Hipdtesis General
Los comprobantes de pago influyen en las fiscalizaciones tributarias en las

empresas de transporte de carga del distrito de La Victoria afio 2016.
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1.6.2 Hipotesis Especificas

a) Las guias de remision — remitente y transportista influyen en las fiscalizaciones
tributarias en las empresas de transporte de carga del distrito de La Victoria afo
2016.

b) Los comprobantes de pago influyen en las obligaciones tributarias de las

empresas de transporte de carga del distrito de La Victoria afio 2016.

1.7 Objetivos
1.7.1 Objetivo General

Determinar de qué manera los comprobantes de pago influye en las
fiscalizaciones tributarias en las empresas de transporte de carga del distrito de La
Victoria afio 2016.

1.7.2 Objetivos Especificos

a) Determinar de qué manera las guias de remision — remitente y transportista
influyen en las fiscalizaciones tributarias en las empresas de transporte de carga
del distrito de La Victoria afio 2016.

b) Determinar de qué manera los comprobantes de pago influyen en las
obligaciones tributarias de las empresas de transporte de carga del distrito de La
Victoria afo 2016.



CAPITULO I
METODO
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2.1 Disefio de investigacion

a) Tipo de estudio

El tipo de estudio que se realizara es descriptivo - correlacional causal ya que
describe una realidad y explicara la relacion entre la variable 1 (Comprobantes de

Pagos) y la variable 2 (Fiscalizacién Tributaria).

b) Disefio de estudio

Para el presente proyecto, el disefio de investigacion a utilizar es el disefio no
experimental, ya que no se esta manipulando en forma intencional las variables; es
decir, no vamos a manipular la variable Comprobantes de Pagos, ni la variable

Fiscalizacion Tributaria.

Tam, Vera y Oliveros 2008, nos dice lo siguiente sobre el disefio no experimental:

“Estudios que se realizan sin la manipulacién deliberada de
variables, so6lo se observan los fendmenos en su ambiente natural,
no se construye ninguna situacion, se observan situaciones ya
existentes, no provocadas intencionalmente por el investigador,

por ultimo Las variables y sus efectos ya han ocurrido” (Pag. 149).

El disefio de la investigacion es transversal

Disefio transeccional:

Tam, Vera y Oliveros 2008, p. 149, nos dice lo siguiente:

Estudios que recolectan datos en un solo momento, en un tiempo unico,
pretenden describir variables y analizar su incidencia e interrelacion en un momento
dado, pueden abarcar grupos o subgrupos de personas, comunidades, situaciones

0 eventos.
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Disefios transeccional correlacionales causales:

Describen relaciones entre dos 0 mas categorias, conceptos o variables, en un
momento determinado Causales (explicativos): Describen relaciones explicativas
(causa - efecto) La causalidad implica correlacién, pero no toda correlacion significa

causalidad.

2.2 Variables, Operacionalizacién

Variable 1: Comprobantes de Pago

Se considera comprobante de pago a todo documento que garantice la
transferencia de bienes o prestacion de servicios, calificado como tal por la
Superintendencia de Administracion Tributaria [...] Con la finalidad adicional de
ayudar a aminorar los costos en papel y legalizacion, los que suelen realizar los
contribuyentes por actos de normatividad. Asi como también tener un control mas
estricto respecto al cumplimiento en la emision de comprobantes de pago, en la que
se emite normativa que regulariza la emision de comprobantes de pago de manera

electronica, tales como recibos por honorarios, facturas, entre otros (Pag. 1)
Dimensiones:
1. Cobranza
2. Comprobantes de pago fisicos.
Indicadores:
1. Pago en destino.
2. Pago en origen.
3. Crédito.
4. Desmedros.
5. Factura.
6. Nota de crédito.
7. Boleto de viaje.

8. Guias de Remision — Remitente y Transportista.
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Variable 2: Fiscalizacién Tributaria

La fiscalizacion tributaria es un dominio juridico (poder-haber) en la que se
encuentra involucrada la Administracién Tributaria para comprobar la ejecucion de
las obligaciones tributarias sustanciales y formales que deben cumplir los deudores

tributarios.

Tal como lo ha sustentado la doctrina nacional, “fiscalizar implica extender
ciertas actuaciones respecto de una persona natural o juridica, con el objeto de
validar si respecto de ella se produjo algin hecho imponible y de haber ocurrido, si
cumplié de manera responsable con la obligacion de su cargo, para lo cual la Ley

otorga facultades de potestad”.

En nuestro caso, la facultad de fiscalizacién tributaria se encuentra ordenado

en el articulo 62 del cédigo tributario (Pag. 10).
Dimensiones:
1. Obligacién Tributaria.
2. Auditoria Tributaria.
Indicadores:

1. Detraccion.

N

. Impuesto a la renta.
3.IGV.

4. Multas.

5. ITAN.

6. Ingresos y egresos.

7. Conciliacion Bancaria.
8. Rectificatorias.

9. Libros Contables.
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2.2.2. Cuadro Operacional

OTESIS VARIABLES DEFINICION DE VARIABLES DEFINICON OERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES Escala de medicién
La Revista Actualidad Empresarial Pago en destino Ordinal
(2014) sefiala que “Se considera : _
comprobante de pago, todo documento | Los comprobantes de pagos Cobranza Pago en origen Ordinal
que acredite la transferencia de bienes, . — -
L - son documentos importantes Crédito Ordinal
entrega en uso o prestacion de servicios,
galificgdto d Co_mo 'ilal . pl)or dla y esenciales para la Desmedros Ordinal
uperintendencia aciona e T i
Comprobantes de Administracion  Tributaria — SUNAT acredltau.on de per.te-nenua Factura Ordinal
Pagos [...]JAsi como también ejercer un control | 4€ un bien o servicio, las
mas estricto respecto al cumplimiento en | cuales se tienen un listado que Nota de Crédito Ordinal
la emisién de comprobantes de pago, es .
que se emite norr;nativa que rF;g?JIa la detalla la SUNAT, de igual Comprobantes fisicos Boleta de viaje Ordinal
Los  comprobantes emision de comprobantes de pago de|Mmanera se ha implementado
de pago se manera electronica tales como recibos (|3 emision de comprobantes Guias de remision — _
. por honorarios, facturas, entre otros” o Remitente y Ordinal
relacionan en las (pg. 1) de manera electronica. Transportista
fiscalizaciones
tributarias realizadas Nima E. (2_013)_ nos explica que ‘La Detraccién Ordinal
facultad de fiscalizacién tributaria es una i
a las empresas de potestad juridica de la que se encuentra | Acto que se realiza a personas Impuesto a la renta Ordinal
transporte de Carga |a Adm|n|strac|0n .Tn.butana para juridicas con |a flnalldad de ObllgaCIén Tributal’ia |GV Ordinal
. comprobar el cumplimiento de las
del distito de La obligaciones tributarias sustanciales y | revisar el cumplimiento de sus Multas Ordinal
Victoria afio 2016. formales que son de cargo de los tributos y verificar que todo se
deudores tributarios, fiscalizar implica i ITAN Ordinal
Fiscalizacion desplegar ciertas actuaciones respecto | €Sté llevando con un control y
Tributaria de una persona na_ltural 0 juridica, a|sin saltarse procesos u Ingresos y Egresos Ordinal
efectos de verificar si respecto de ellase | |\ .- 0ooc oo conlleven a — i i
produjo algin hecho imponible y de 9. aq Conciliacién bancaria Ordinal
haber ocurrido ello, si cumpl_lo opprtunay sanciones futuras. Reciificaionas Ordinal
adecuadamente con la obligacién, para Auditoria Tributaria
lo cual la Ley otorga facultades
discrecionales. En nuestro caso, la
referida facultad de fiscalizacion tributaria Libros contables Ordinal

se encuentra regulada en el articulo 62
del cédigo tributario” (pag. 10)
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2.3 Poblacion, muestra y muestreo

2.3.1. Poblacion

El universo o poblacion, estd conformado por las 50 empresas de transporte
de carga ubicadas en el Distrito de La Victoria, cuyo dato se obtuvo de la
informacion proporcionada por dicho distrito, sefialando solamente a aquellas

empresas que cuentan con permiso de funcionamiento hasta el afio 2016.

2.3.2. Muestra

La muestra en esta ocasion se conforma por 44 empresas de transporte de
carga ubicada en el distrito de La Victoria. Para obtener el tamafo de la muestra
se utilizd el método probabilistico; muestreo aleatorio simple, aplicando la

formula en la cual se usa el tamafio de la poblacion como base.

2.3.3. Muestreo
Para efecto de determinar la muestra se us6 el muestreo aleatorio simple,
por consiguiente para calcular el tamafio de la muestra se tendra que aplicar la

siguiente formula.

Zz*p*q*N

EZ«(N—1)+ Z?(p~* q)

Donde:

n: Tamafo de la muestra.
N: Tamafo de la poblacion.
Z: Nivel de confianza.

E: Precision (error maximo admisible) 0.05=5%.
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P: Probabilidad de éxito (0.5=50%).
Q: Probabilidad de fracaso (0.5=50%).
Datos:
N: 50
Z:1.95
E: 0.05
P:0.5
Q: 0.5

Reemplazando los datos obtenemos lo siguiente:

n= (1.95"2) * (0.5) * (0.5) * (50)

(50-1)%(0.05%2) + (1.95/2)*(0.5%0.5)

n= 47.531

1.0731
n= 44.29
n= 44

La muestra resultante para la investigacion sera de 44 empresas de
transporte de carga del distrito de La Victoria a los cuales se les aplicara el

método de la encuesta.



Tabla N° 1: Determinacion de la muestra.

43

N° DE
N° EMPRESA AREA TRABAJADORES
1 [AGENCIA DE TRANSPORTES MARTHA SRL CONTABILIDAD 2
2 |ALCANTARA FLORES DE CAROY TRINIDAD CONTABILIDAD 2
3 |AREQUIPA EXPRESO MARVISUR EIRL CONTABILIDAD 2
4 |C.P.CH. EIRL LTDA. CONTABILIDAD 2
EMP. DE TRANSP. DE CARGA SERVICE
> EXPRESS CONTABILIDAD 2
EMPRESA DE TRANSPORTES AGUAS VERDES
6 SAC CONTABILIDAD 2
EMPRESA DE TRANSPORTES AVILA MUNOZ
/ SRL CONTABILIDAD 2
EMPRESA DE TRANSPORTES GRUPO HORNA
8 SAC CONTABILIDAD 2
EMPRESA DE TRANSPORTES LA PERLA DEL
? CHIRA SA CONTABILIDAD 2
EMPRESA DE TRANSPORTES NACIONALES
10 HUMBOLT SA CONTABILIDAD 2
11 |[EMPRESA DE TRANSPORTES UNIVERSO SRL |CONTABILIDAD 2
12 [FASTMARK PERU EIRL CONTABILIDAD 2
13 [SERVICARGAS M & T SRL CONTABILIDAD 2
14 |SERVICIO DE TRANSPORTES NUNEZ SRL CONTABILIDAD 2
15 [SERVIS PIURA SA CONTABILIDAD 2
16 |SHALOM EMPRESARIAL SAC CONTABILIDAD 2
17 |[TIMOTEO DE LOPEZ VICENTA CONTABILIDAD 2
18 [TRANSPORTE MORON PONCE SRL CONTABILIDAD 2
19 |TRANSPORTES CAMUCHITA SRL CONTABILIDAD 2
20| TRANSPORTES CROMOTEX SAC CONTABILIDAD 2
21 |TRANSPORTES CRUZ DEL SUR SAC CONTABILIDAD 2
22 [ITRANSPORTES EL PINO SAC CONTABILIDAD 2
23 |TRANSPORTES Y SERVICIOS ARIES EIRL CONTABILIDAD 2
TRANSPORTES Y SERVICIOS SANTA
24 GREGORIA SRLTDA CONTABILIDAD 2
25 |VALENCIA MARTINEZ AGRIPINO CONTABILIDAD 2
TOTAL 50

Fuente: Elaboracion Propia.

2.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos, validez y confiabilidad
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2.4.1 Técnica

Para la recoleccion de informacion de cada una de las variables se uso
libros, tesis y documentos proporcionados por internet sobre temas
referenciales, contextos y actuales, se empleé encuesta como técnica con la

finalidad de medir el conocimiento del tema.

2.4.2 Instrumentos
Se realiz6 un cuestionario que contiene 17 items que estan en la escala
de Likert con 5 niveles, siendo las respuestas el camino a medir cada indicador

gue se relaciona con cada variable.

2.4.3 Validez

La recoleccion de los datos se aplicé el contenido por juicio de expertos,
donde tres especialistas de la rama con conocimientos contables evaluaron la
relacion de cada pregunta con las variables. Se tomd en cuenta las

recomendaciones y modificaciones hechas al instrumento.

Tabla N° 2: Relacién de expertos.

Expertos Aplicable ‘
Orellana Quispe Cristian Nasser APLICABLE
APLICABLE

Contreras Aranda Santiago E.
APLICABLE
Mg. Zavala Alfaro, Fanny

Elaboracion propia

2.4.4 Confiabilidad
Para la validez de este instrumento se utilizé el Alfa de Cronbach, el cual
va a mide la media ponderada de las correlaciones entre las variables o

items que forman parte de la encuesta.

Formula:

_|_k it S5
B
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Donde:

2
. Sa‘ es la varianza del item i.

2
. Sf es la varianza de la suma de todos los items.

e K es el numero de preguntas o items.

El instrumento consta de 17 items, en el cual el tamafo de la muestra es
44 encuestados. El nivel de confiabilidad de la investigacion es de 95%. Para
determinar el nivel de confiabilidad con el Alfa de Cronbach se utilizé el

software estadistico SPSS version 21.
Resultados:

Tabla 3: Resultado del alfa de Cronbach.

Resumen del procesamiento de los casos

N %
Validos 44 100,0
Total 44 100,0

a. Eliminacion por lista basada en todas las variables del
procedimiento.

Tabla N° 4: Confiabilidad.

Estadisticos de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
,887 17

Discusion:

El valor del Alfa de Cronbach en cuanto mas se aproxime a su valor
maximo que es 1, mayor es la fiabilidad de la escala. Ademas, en

determinados contextos y por tacito convenio, se considera que valores del
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Alfa superiores a 0,8 (dependiendo de la fuente) son suficientes para darle

garantia a la fiabilidad de la escala. Teniendo asi que el valor de Alfa de

Cronbach para nuestro instrumento es de 0,887 por lo que concluiremos que

nuestro instrumento es altamente confiable.

Tabla N° 5: Estadistica de total de las variables.

Estadisticos total-elemento

Media de la Varianza de Correlacion Alfa de
escala sise [laescalasise| elemento-total | Cronbach si
elimina el elimina el corregida se elimina el
elemento elemento elemento
El servicio cobrado en destino le genera problemas
49,52 150,953 ,640 ,876
de cobranza.
El servicio cobrado en origen es sustentado con
49,27 164,063 ,405 ,885
comprobante de pago.
El cobro del servicio a crédito le genera
o ) ] 48,93 165,181 ,402 ,885
obligaciones tributarias.
Los desmedros que genera el cliente al no recoger
) 49,52 158,395 ,590 ,879
su mercaderia tienen algin método de cobranza.
Las fiscalizaciones que ha tenido con SUNAT han
) . 49,39 163,359 ,510 ,882
sido por el mal uso dado a las facturas emitidas.
El sustento en las notas de crédito son revisadas
] ) 49,61 162,057 ,483 ,882
en caso sean fiscalizadas por SUNAT.
Los boletos de viaje son emitidos
responsablemente para no tener problemas en 49,34 156,230 ,641 877
fiscalizaciones futuras.
Las guias de remisién - remitente y transportista
son revisadas para no tener inconvenientes ante 49,30 155,236 ,594 ,878
una fiscalizacion por SUNAT.
El pago de la obligacion tributaria como es la
detraccion es pagada por el cliente que adquiere el 49,18 164,059 ,403 ,885
servicio.
El pago del impuesto a la renta se realiza el mismo
) L 48,75 153,680 ,664 ,875
dia que cumple con la obligacion de declararlo.
Al IGV declarado le aplica una auditoria tributaria
) ) 49,23 160,319 ,520 ,881
para no caer en contingencias futuras.
Ha incurrido en multas impuestas por SUNAT por
no llevar un seguimiento a las obligaciones 49,52 162,720 ,492 ,882
tributarias.
La informacioén declarada en el ITAN es
previamente revisada por una auditoria interna a 49,09 157,526 ,546 ,880

los activos.
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Los ingresos y egresos son sustentados con
comprobantes de pago validos para su registro 49,41 161,085 ,465
contable.

Las conciliaciones bancarias son auditadas
internamente por el jefe para su revision y 49,80 163,050 ,469
validacion.

En la auditoria tributaria se ha encontrado un uso
excesivo de rectificatorias en los PDT’s 49,66 163,718 ,395
presentados.

Los libros contables pasan por una auditoria
tributaria interna antes de ser presentados a 49,39 151,452 732
SUNAT

,883

,883

,886

,873

2.4.4.1 Andlisis de Confiabilidad del instrumento — Comprobantes de Pago

Comprobantes de Pago

Para la validez de este instrumento se utilizé el Alfa de Cronbach, el cual
va a mide la media ponderada de las correlaciones entre las variables o

items que forman parte de la encuesta.

Formula:

o k 1 Z:;:IS{Z
R Pl T

Donde:

2
. Sa‘ es la varianza del item i.

2
. Sf es la varianza de la suma de todos los items.

e K es el nUmero de preguntas o items.

El instrumento consta de 8 items, en el cual el tamafio de la muestra es
44 encuestados. El nivel de confiabilidad de la investigacién es de 95%. Para
determinar el nivel de confiabilidad con el Alfa de Cronbach se utilizo el
software estadistico SPSS version 21.

Resultados:
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Tabla N° 6: Resultado del alfa de Cronbach de la variable Comprobantes de

Pago.
Resumen del procesamiento de los casos
N %
Validos 44 100,0
Casos Excluidos? 0 ,0
Total 44 100,0

a. Eliminacion por lista basada en todas las variables del
procedimiento.

Tabla N° 7: Confiabilidad de la variable Comprobantes de Pago alfa de

Cronbach.
Estadisticos de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
,809 8
Discusion:

El valor del Alfa de Cronbach en cuanto mas se aproxime a su valor
maximo que es 1, mayor es la fiabilidad de la escala. Ademas, en
determinados contextos y por tacito convenio, se considera que valores del
Alfa superiores a 0,8 (dependiendo de la fuente) son suficientes para darle
garantia a la fiabilidad de la escala. Teniendo asi que el valor de Alfa de
Cronbach para nuestro instrumento es de 0,809 por lo que concluiremos que

nuestro instrumento es altamente confiable.

Tabla N° 8: Estadistica de total de la variable Comprobantes de Pago.
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Estadisticos total-elemento

Media de la Varianza de la Correlacion Alfa de
escala si se escala si se elemento- Cronbach si
elimina el elimina el total se elimina el
elemento elemento corregida elemento
El servicio cobrado en destino le 21,66 32,835 ,646 , 767
genera problemas de cobranza.
El servicio cobrado en origen es 21,41 39,317 ,402 ,804
sustentado con comprobante de
pago.
El cobro del servicio a crédito le 21,07 40,437 ,364 ,808
genera obligaciones tributarias.
Los desmedros que genera el 21,66 36,649 ,591 A77
cliente al no recoger su mercaderia
tienen algun método de cobranza.
Las fiscalizaciones que ha tenido 21,52 39,604 A74 , 794
con SUNAT han sido por el mal uso
dado a las facturas emitidas.
El sustento en las notas de crédito 21,75 38,890 447 , 798
son revisadas en caso sean
fiscalizadas por SUNAT.
Los boletos de viaje son emitidos 21,48 36,116 ,606 775
responsablemente para no tener
problemas en fiscalizaciones
futuras.
Las guias de remision - remitente y 21,43 34,205 ,648 , 767

transportista son revisadas para no
tener inconvenientes ante una
fiscalizacion por SUNAT.

2.4.4.2 Andlisis de confiabilidad del instrumento — Fiscalizacién Tributaria

Fiscalizacion Tributaria

Para la validez de este instrumento se utilizé el Alfa de Cronbach, el cual

va a mide la media ponderada de las correlaciones entre las variables o

items que forman parte de la encuesta.
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Formula:

, — k Z:ﬂzl‘giz
=

Donde:

2
. Sa‘ es la varianza del item i.

2
. Sf es la varianza de la suma de todos los items.

e K es el numero de preguntas o items.

El instrumento consta de 9 items, en el cual el tamafo de la muestra es
44 encuestados. El nivel de confiabilidad de la investigaciéon es de 95%. Para
determinar el nivel de confiabilidad con el Alfa de Cronbach se utilizo el

software estadistico SPSS version 21.
Resultados:

Tabla N° 9: Resultado del alfa de Cronbach de la variable Fiscalizacion

Tributaria.
Resumen del procesamiento de los casos
N %
Validos 44 100,0
Casos Excluidos? 0 ,0
Total 44 100,0

a. Eliminacion por lista basada en todas las variables del
procedimiento.

Tabla N° 10: Confiabilidad de la variable Fiscalizacion Tributaria alfa de

Cronbach.

Estadisticos de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos

,813 9
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El valor del Alfa de Cronbach en cuanto mas se aproxime a su valor

maximo que es 1, mayor es la fiabilidad de la escala. Ademas, en

determinados contextos y por tacito convenio, se considera que valores del

Alfa superiores a 0,8 (dependiendo de la fuente) son suficientes para darle

garantia a la fiabilidad de la escala. Teniendo asi que el valor de Alfa de

Cronbach para nuestro instrumento es de 0,813 por lo que concluiremos que

nuestro instrumento es altamente confiable.

Tabla N° 11: Estadistica de total de la variable Fiscalizacién Tributaria.

Estadisticos total-elemento

Media de la Varianza de Correlacién Alfa de
escala si se la escala si elemento- Cronbach si
elimina el se elimina total se elimina el
elemento el elemento corregida elemento

El pago de la obligacion tributaria como 24,61 49,126 ,330 ,816

es la detraccion es pagada por el cliente
que adquiere el servicio.

El pago del impuesto a la renta se 24,18 42,059 ,690 770

realiza el mismo dia que cumple con la
obligacién de declararlo.

Al IGV declarado le aplica una auditoria 24,66 46,323 ,497 , 796

tributaria para no caer en contingencias
futuras.

Ha incurrido en multas impuestas por 24,95 47,440 ,484 , 798

SUNAT por no llevar un seguimiento a
las obligaciones tributarias.

La informacién declarada en el ITAN es 24,52 45,604 AT76 ,799

previamente revisada por una auditoria
interna a los activos.

Los ingresos y egresos son sustentados 24,84 45,951 ,484 ,798

con comprobantes de pago validos para
Su registro contable.
Las conciliaciones bancarias son 25,23 47,994 434 ,803

auditadas internamente por el jefe para

su revision y validacion.
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En la auditoria tributaria se ha 25,09 46,968 ,437 ,804
encontrado un uso excesivo de
rectificatorias en los PDT’s presentados.

Los libros contables pasan por una 24,82 40,989 , 756 , 761
auditoria tributaria interna antes de ser
presentados a SUNAT

2.7 Métodos de anélisis de datos
El presente trabajo de investigacion tiene por objetivo “determinar de qué
manera los comprobantes de pagos influyen en las fiscalizaciones tributarias
en las empresas de transporte de carga del distrito de La Victoria afio 20167,
en el cual el tipo de investigacion sera cuantitativa, ya que usaremos la
recoleccion de datos para probar la hipotesis, en base a una medicion

numeérica y analisis estadistico.

2.8 Aspectos éticos
En la elaboracién del presente proyecto de tesis, se ha cumplido con la
ética profesional, desde el punto de visto especulativo con los principios
fundamentales de moral individual y social, sefialadas en el cddigo de ética

del Colegio de Contadores Publicos del Peru.




CAPITULO III
RESULTADOS



3.1 Andlisis de Resultados

3.1.1 Variable 1: Comprobantes de Pago

Tabla N° 12:

El servicio cobrado en destino le genera problemas de cobranza.
Frecuencia Porcentaje Porcentaje

54

acumulado
Vaélidos NUNCA 15 34,1
CASI NUNCA 3 6,8
ALGUNAS VECES 7 15,9
CASI SIEMPRE 9 20,5
SIEMPRE 10 22,7
Total 44 100,0

34,1
40,9
56,8
77,3
100,0

Fuente: Encuesta a empresas de transporte de carga, Distrito de La Victoria.
Elaboracion: Fenco Sosa Anthony Lorenzo

Figura N° 1: Datos obtenidos de la encuesta.

Porcentaje

FILIMIC A, CASI ALGUNAS CAS SIEMPRE
MUMC 2, WECES SIEMPRE

El servicio cobrado en destino le genera prohlemas de
cobranza.

Fuente: Fuente: Encuesta a empresas de transporte de carga, Distrito de La Victoria.
Elaboracion: Fenco Sosa Anthony Lorenzo
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De la encuesta aplicada a las empresas de transporte de carga del distrito de La

Victoria, afio 2016 se encontrd que el 34% de los encuestados nunca ha tenido

problemas de cobranza con el servicio cobrado en destino, se concluye que este

es el motivo por el cual prefieren brindar su servicio con pago en origen.

Tabla N° 13:

El servicio cobrado en origen es sustentado con comprobante de pago.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje

acumulado
NUNCA 4 9,1 9,1
CASI NUNCA 11 25,0 34,1
_ ALGUNAS VECES 12 27,3 61,4

Validos
CASI SIEMPRE 18,2 79,5
SIEMPRE 20,5 100,0
Total 44 100,0

Fuente: Fuente: Encuesta a empresas de transporte de carga, Distrito de La Victoria.

Elaboracion: Fenco Sosa Anthony Lorenzo

Figura N° 2: Datos obtenidos de la encuesta.

P
=}

Porcentaje

MLIMC A, CAS] ALGUNAS
MLINCA, WECES

CAS| SIEMPRE
SIEMPRE

El servicio cobrado en origen es sustentado con
comprobamte de pago.

Fuente: Encuesta a empresas de transporte de carga, Distrito de La Victoria.

Elaboracion: Fenco Sosa Anthony Lorenzo
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De la encuesta aplicada a las empresas de transporte de carga del distrito de La

Victoria, afio 2016 se encontré que el 27% de los encuestados algunas veces

sustenta con comprobante de pago el servicio cobrado en origen, esto genera

evasion tributaria por parte de la empresa que brinda el servicio, lo cual es motivo

de sancion.

Tabla N° 14:

El cobro del servicio a crédito le genera obligaciones tributarias.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

NUNCA 3 6,8 6,8

CASI NUNCA 6 13,6 20,5
n ALGUNAS VECES 11 25,0 45,5

Vélidos

CASI SIEMPRE 14 31,8 77,3

SIEMPRE 10 22,7 100,0

Total 44 100,0

Fuente: Fuente: Encuesta a empresas de transporte de carga, Distrito de La Victoria.

Elaboracion: Fenco Sosa Anthony Lorenzo

Figura N° 3: Datos obtenidos de la encuesta.

Porcentaje

MIUMNC A

MUMNC A, CAS ALGUNAS CAS
WECES SIEMPRE

El cobro del servicio a t:_réditq le generan obligaciones
tributarias.

SIEMPRE

Fuente: Fuente: Encuesta a empresas de transporte de carga, Distrito de La Victoria.

Elaboracion: Fenco Sosa Anthony Lorenzo
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Interpretacion

De la encuesta aplicada a las empresas de transporte de carga del distrito de La
Victoria, afio 2016 se encontré que el 32% de los encuestados casi siempre
tienen obligaciones tributarias por el cobro del servicio al crédito, esto se debe a
que al otorgar crédito, la factura facilmente superan el limite para el pago de

detracciones y otros impuestos.
Tabla N° 15:

Los desmedros que genera el cliente al no recoger su mercaderia tienen algin método
de cobranza.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

NUNCA 7 15,9 15,9

CASI NUNCA 11 25,0 40,9
_ ALGUNAS VECES 10 22,7 63,6

Vélidos

CASI SIEMPRE 11 25,0 88,6

SIEMPRE 5 11,4 100,0

Total 44 100,0

Fuente: Fuente: Encuesta a empresas de transporte de carga, Distrito de La Victoria.
Elaboracion: Fenco Sosa Anthony Lorenzo

Figura N° 4: Datos obtenidos por la encuesta.

Porcentaje

MUMC A ZAS] Al GUNAS cCAas] SIEMPRE
MUMC A WECES SIEMPRE

Lo=s desmedros que genera €l cliemte al no recoger su
mercaderia tiene algun metodo de cobranza.

Fuente: Fuente: Encuesta a empresas de transporte de carga, Distrito de La Victoria.

Elaboracion: Fenco Sosa Anthony Lorenzo



Interpretacion

De la encuesta aplicada a las empresas de transporte de carga del distrito de La
Victoria, afio 2016, el 25% considera que casi nunca tiene un método de
cobranza a los desmedros que genera el cliente al no recoger su mercaderia, lo

cual nos indica que ocasionalmente tiene perdidas que no pueden recuperarse.

Tabla N° 16:

Las fiscalizaciones que ha tenido con SUNAT han sido por el mal uso dado a las

facturas emitidas.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

NUNCA 1 2,3 2,3

CASI NUNCA 15 34,1 36,4
_ ALGUNAS VECES 16 36,4 72,7

Validos

CASI SIEMPRE 11,4 84,1

SIEMPRE 15,9 100,0

Total 44 100,0

Fuente: Fuente: Encuesta a empresas de transporte de carga, Distrito de La Victoria.

Elaboracion: Fenco Sosa Anthony Lorenzo

Figura N° 5: Datos obtenidos por la encuesta.

Porcentaje

FLIRMIC 8 CASI MUMCA  ALGUNAS  CAS| SIEMPRE
WECES

Las fiscalizaciones que ha tenido con SUNAT han sido por el mal uso

ado a las facturas emitidas.

SIEMPRE

Fuente; Encuesta a empresas de transporte de carga, Distrito de La Victoria.

Elaboracion: Fenco Sosa Anthony Lorenzo
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De la encuesta aplicada a las empresas de transporte de carga del distrito de La

Victoria, afio 2016 se encontrd que el 36% de los encuestados algunas veces ha

tenido fiscalizaciones por parte de SUNAT por el mal uso a las facturas emitidas,

por lo tanto quiere decir que las empresas de transporte de carga han estado

haciendo uso indebido de las facturas emitidas.

Tabla N° 17:
El sustento en las notas de crédito son revisadas en caso sean fiscalizadas por
SUNAT.
Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

NUNCA 10 22,7 22,7
CASI NUNCA 5 11,4 34,1

Validos ALGUNAS VECES 15 34,1 68,2
CASI SIEMPRE 11 25,0 93,2
SIEMPRE 3 6,8 100,0
Total 44 100,0

Fuente: Fuente: Encuesta a empresas de transporte de carga, Distrito de La Victoria.
Elaboracion: Fenco Sosa Anthony Lorenzo

Porcentaje

Figura N° 6: Datos obtenidos por la encuesta.

FLIMNC 2,

El sustento en las notas de crédito son revisadas en caso sean

fiscalizadas por SUNAT.

CASINUMCA  ALGUNAS CAS| SIEMPRE
WECES

SIEMPRE

Fuente: Fuente: Encuesta a empresas de transporte de carga, Distrito de La Victoria.
Elaboracion: Fenco Sosa Anthony Lorenzo
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Interpretacion

De la encuesta aplicada a las empresas de transporte de carga del distrito de La
Victoria, afio 2016 se encontré que el 34% de los encuestados algunas veces
revisa el sustento en las notas de crédito en caso SUNAT las fiscalice, esto
conlleva a que las sanciones por parte de SUNAT en caso de fiscalizacion no

sean aplicadas a todos.

Tabla N° 18:

Los boletos de viaje son emitidos responsablemente para no tener problemas en
fiscalizaciones futuras.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
NUNCA 5 11,4 11,4
CASI NUNCA 11 25,0 36,4
ALGUNAS VECES 12 27,3 63,6

Vélidos

CASI SIEMPRE 7 15,9 79,5
SIEMPRE 9 20,5 100,0
Total 44 100,0

Fuente: Fuente: Encuesta a empresas de transporte de carga, Distrito de La Victoria.
Elaboracion: Fenco Sosa Anthony Lorenzo

Figura N° 7: Datos obtenidos por la encuesta.

Porcentaje

MLIMCA CASINUNCA  ALGUWAS CASISIEMPRE — SIEMPRE
WECES

Los holetos de viaje son emitidos responsablemente para no
tener problemas en fiscalizaciones futuras.

Fuente; Encuesta a empresas de transporte de carga, Distrito de La Victoria.
Elaboracion: Fenco Sosa Anthony Lorenzo
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Interpretacion

De la encuesta aplicada a las empresas de transporte de carga del distrito de La
Victoria, afio 2016 se encontré que el 27% de los encuestados algunas veces
emite responsablemente los boletos de viaje para no tener problemas en
fiscalizaciones futuras, es por ello que gran parte de las empresas recibe

sanciones e infracciones por parte de SUNAT.

Tabla N° 19:

Las guias de remision - remitente y transportista son revisadas para no tener
inconvenientes ante una fiscalizacién por SUNAT.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

NUNCA 8 18,2 18,2

CASI NUNCA 9 20,5 38,6
_ ALGUNAS VECES 6 13,6 52,3

Validos

CASI SIEMPRE 11 25,0 77,3

SIEMPRE 10 22,7 100,0

Total 44 100,0

Fuente; Encuesta a empresas de transporte de carga, Distrito de La Victoria.
Elaboracion: Fenco Sosa Anthony Lorenzo

Figura N° 8: Datos obtenidos por la encuesta.

-
w

Porcentaje

-
o

MUMNC A& CASIMUNMCA  ALGUMAS CASI SIEMPRE SIEMPRE
WECES

Las guias de remision - remitente v transportista son revisadas para
no tener incomwenientes ante una fiscalizacion por SUNAT.

Fuente; Encuesta a empresas de transporte de carga, Distrito de La Victoria.
Elaboracion: Fenco Sosa Anthony Lorenzo
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Interpretacion

De la encuesta aplicada a las empresas de transporte de carga del distrito de La
Victoria, afio 2016 se encontré que el 25% de los encuestados casi siempre
revisan las guias de remisibn — remitente y transportista para no tener
inconvenientes ante un fiscalizacion por SUNAT, concluyendo que los
encuestados realizan actos provisorios para no incurrir en faltas en caso tengan

una fiscalizacion por parte de SUNAT.

3.1.2 Variable 2: Fiscalizacion Tributaria
Tabla N° 20:

El pago de la obligacion tributaria como es la detraccidon es pagada por el cliente que

adquiere el servicio.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
NUNCA 4 9,1 9,1
CASI NUNCA 10 22,7 31,8
ALGUNAS VECES 10 22,7 54,5
Validos

CASI SIEMPRE 11 25,0 79,5
SIEMPRE 9 20,5 100,0
Total 44 100,0

Fuente; Encuesta a empresas de transporte de carga, Distrito de La Victoria.
Elaboracion: Fenco Sosa Anthony Lorenzo

Figura N° 9: Datos obtenidos por la encuesta.

Porcentaje

MNUNCA CASINUNCA  ALGUMAS CASISIEMPRE  SIEMPRE
WECES

El pago de la obligacidn tributaria como es la detraccion es
pagada por el cliente que adquiere el servicio.

Fuente; Encuesta a empresas de transporte de carga, Distrito de La Victoria.
Elaboracion: Fenco Sosa Anthony Lorenzo
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Interpretacion

De la encuesta aplicada a las empresas de transporte de carga del distrito de La
Victoria, afio 2016 se encontré que el 25% de los encuestados casi siempre es
el cliente que adquiere el servicio el que paga la detraccion, lo cual nos da a

entender que el pago de dicha obligacion es sustentado.

Tabla N° 21:

El pago del impuesto alarenta se realiza el mismo dia que cumple con la obligacion de

declararlo.
Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

NUNCA 5 11,4 11,4

CASI NUNCA 7 15,9 27,3
Validos ALGUNAS VECES 1 2,3 29,5

CASI SIEMPRE 15 34,1 63,6

SIEMPRE 16 36,4 100,0

Total 44 100,0

Fuente; Encuesta a empresas de transporte de carga, Distrito de La Victoria.
Elaboracion: Fenco Sosa Anthony Lorenzo

Figura N° 10: Datos obtenidos por la encuesta.

Porcentaje

MNUNCA CASINUNCA  ALGUMAS CAS|ISIEEMPRE  SIEEMPRE
WECES

El pago del impuesto a la renta se realiza el mismo dia que
cumple con la obligacion de declararlo.

Fuente; Encuesta a empresas de transporte de carga, Distrito de La Victoria.
Elaboracion: Fenco Sosa Anthony Lorenzo
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Interpretacion

De la encuesta aplicada a las empresas de transporte de carga del distrito de La
Victoria, afio 2016 se encontrd que el 36% de los encuestados siempre realiza
el pago del impuesto a la renta el mismo que declara el tributo, se concluye que

en este aspecto la SUNAT no tendria ninguna presuncion adversa.

Tabla N° 22:

Al IGV declarado le aplica una auditoria tributaria para no caer en contingencias

futuras.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
NUNCA 5 11,4 11,4
CASI NUNCA 8 18,2 29,5
Validos ALGUNAS VECES 13 29,5 59,1
CASI SIEMPRE 9 20,5 79,5
SIEMPRE 9 20,5 100,0

Total 44 100,0

Fuente; Encuesta a empresas de transporte de carga, Distrito de La Victoria.
Elaboracion: Fenco Sosa Anthony Lorenzo

Figura N° 11: Datos obtenidos por la encuesta.

Porcentaje

LN A CASINUNCA  ALGUWAS CASISIEMPRE  SIEMPRE
WECES

Al IGV declarado le aplica una auditoria tributaria para no
caer en contingencias futuras.

Fuente; Encuesta a empresas de transporte de carga, Distrito de La Victoria.
Elaboracion: Fenco Sosa Anthony Lorenzo
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Interpretacion

De la encuesta aplicada a las empresas de transporte de carga del distrito de La
Victoria, afio 2016 se encontré que el 30% de los encuestados algunas veces
realizan una auditoria interna tributaria al IGV con el fin de no caer en
contingencias futuras, Los cual no lleva a entender que no siempre las

declaraciones presentadas del IGV son ciertamente correctas.

Tabla N° 23:

Ha incurrido en multas impuestas por SUNAT por no llevar un seguimiento a las
obligaciones tributarias.

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje acumulado

NUNCA 6 13,6 13,6

CASI NUNCA 11 25,0 38,6
_ ALGUNAS VECES 11 25,0 63,6

Validos

CASI SIEMPRE 13 29,5 93,2

SIEMPRE 3 6,8 100,0

Total 44 100,0

Fuente; Encuesta a empresas de transporte de carga, Distrito de La Victoria.
Elaboracion: Fenco Sosa Anthony Lorenzo

Figura N° 12: Datos obtenidos de la encuesta.

Porcentaje

MNUNCA CASINUNCA AIE‘%LCJ:EQS CASISIEMPRE  SIEMPRE

Ha incurrido en multas impuestas por SUNAT por no llevar un
seguimiento a las obligaciones tributarias.

Fuente; Encuesta a empresas de transporte de carga, Distrito de La Victoria.
Elaboracion: Fenco Sosa Anthony Lorenzo
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Interpretacion

De la encuesta aplicada a las empresas de transporte de carga del distrito de La
Victoria, afio 2016 se encontr6é que el 30% de los encuestados casi siempre han
incurrido en multas impuestas por SUNAT por no llevar un seguimiento a las
obligaciones tributarias, se concluye que la falta de interés en las obligaciones

tributarias es el principal indicador de fiscalizaciones por parte de SUNAT.

Tabla N° 24:

Lainformacion declarada en el ITAN es previamente revisada por una auditoria interna a

los activos.
Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

NUNCA 5 11,4 11,4

CASI NUNCA 11 25,0 36,4
Validos ALGUNAS VECES 4 9,1 45,5

CASI SIEMPRE 12 27,3 72,7

SIEMPRE 12 27,3 100,0

Total 44 100,0

Fuente; Encuesta a empresas de transporte de carga, Distrito de La Victoria.
Elaboracion: Fenco Sosa Anthony Lorenzo

Figura N° 13: Datos obtenidos de la encuesta.

Porcentaje

MNUNCA CASINUNCA  ALGUMAS CAS|SIEEMPRE  SIEMPRE
WECES

La informacion declarada en el ITAN es previamente revisada
por una auditoria interna a los activos.

Fuente; Encuesta a empresas de transporte de carga, Distrito de La Victoria.
Elaboracion: Fenco Sosa Anthony Lorenzo
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De la encuesta aplicada a las empresas de transporte de carga del distrito de La

Victoria, afio 2016 se encontr6é que el 27% de los encuestados casi siempre y

siempre la informacién declarada en el ITAN es previamente revisada por una

auditoria interna a los activos, se concluye que los datos declarados son

fehacientes y respaldados en caso ocurra una fiscalizacion.

Tabla N° 25:

Los ingresos y egresos son sustentados con comprobantes de pago validos para su

registro contable.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

NUNCA 8 18,2 18,2

CASI NUNCA 8 18,2 36,4
_ ALGUNAS VECES 10 22,7 59,1

Vélidos

CASI SIEMPRE 11 25,0 84,1

SIEMPRE 7 15,9 100,0

Total 44 100,0

Fuente; Encuesta a empresas de transporte de carga, Distrito de La Victoria.
Elaboracion: Fenco Sosa Anthony Lorenzo

Figura N° 14: Datos obtenidos de la encuesta

Porcentaje

MNUMCA CASIMUNCA  ALGUNAS CASISEMPRE  SIEMPRE
WECES

Los ingresos y egresos son sustentados con comprobantes de
pago validos para su registro contable.

Fuente; Encuesta a empresas de transporte de carga, Distrito de La Victoria.
Elaboracion: Fenco Sosa Anthony Lorenzo



68
Interpretacion

De la encuesta aplicada a las empresas de transporte de carga del distrito de La
Victoria, afio 2016 se encontré que el 25% de los encuestados casi siempre
sustentan sus ingresos y egresos con comprobantes de pago validos para su
registro contable, esto da a entender que otro porcentaje considerable no

practica esta actividad, el cual puede llevarlos a fiscalizaciones futuras.

Tabla N° 26:

Las conciliaciones bancarias son auditadas internamente por el jefe para su revisién y

validacion.
Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
NUNCA 7 15,9 15,9
CASI NUNCA 17 38,6 54,5
ALGUNAS
Validos VECES 9 20,5 75,0
CASI SIEMPRE 7 15,9 90,9
SIEMPRE 4 9,1 100,0
Total 44 100,0

Fuente; Encuesta a empresas de transporte de carga, Distrito de La Victoria.
Elaboracion: Fenco Sosa Anthony Lorenzo

Figura N° 15: Datos obtenidos de la encuesta.

Porcentaje

NUNCA CASINUNCA  ALGUWAS CAS|ISIEEMPRE  SIEMPRE
WECES

Las conciliaciones bancarias son auditadas internamente
por el jefe para su revision y validacion.

Fuente; Encuesta a empresas de transporte de carga, Distrito de La Victoria.
Elaboracion: Fenco Sosa Anthony Lorenzo
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Interpretacion

De la encuesta aplicada a las empresas de transporte de carga del distrito de La
Victoria, aflo 2016 se encontrd que el 39% de los encuestados casi nunca el jefe
revisa internamente las conciliaciones bancarias para su validacion, se concluye

gue es muy probable que si te tienen errores salten en los EE.FF.

Tabla N° 27:

En la auditoria tributaria se ha encontrado un uso excesivo de rectificatorias en los
PDT’s presentados.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

NUNCA 8 18,2 18,2

CASI NUNCA 14 31,8 50,0
_ ALGUNAS VECES 8 18,2 68,2

Vélidos

CASI SIEMPRE 8 18,2 86,4

SIEMPRE 6 13,6 100,0

Total 44 100,0

Fuente; Encuesta a empresas de transporte de carga, Distrito de La Victoria.
Elaboracion: Fenco Sosa Anthony Lorenzo

Figura N° 16: Datos obtenidos de las encuestas.

Porcentaje

MUMC A CAS| MUNCA Ab%grélgﬂ CAS|SEMPRE  SIEEMPRE

En la auditoria tributaria se ha encontrado un uso excesivo
de rectificatorias en los PDT presentados.

Fuente; Encuesta a empresas de transporte de carga, Distrito de La Victoria.
Elaboracion: Fenco Sosa Anthony Lorenzo
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Interpretacion

De la encuesta aplicada a las empresas de transporte de carga del distrito de La
Victoria, afio 2016 se encontrd que el 32% de los encuestados casi hunca usa la
rectificatoria en los PDT’s presentados, se interpreta que las rectificatorias no

son el motivo principal por el cual la SUNAT realiza las fiscalizaciones.

Tabla N° 28:

Los libros contables pasan por una auditoria tributaria interna antes de ser presentados

a SUNAT

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
NUNCA 7 15,9 15,9
CASI NUNCA 12 27,3 43,2
Validos ALGUNAS VECES 6 13,6 56,8
CASI SIEMPRE 10 22,7 79,5
SIEMPRE 9 20,5 100,0

Total 44 100,0

Fuente; Encuesta a empresas de transporte de carga, Distrito de La Victoria.
Elaboracion: Fenco Sosa Anthony Lorenzo

Figura N° 17: Datos obtenidos de la encuesta.

Porcentaje

MUMNC A CASINUNCA  ALGUNWAS CASISEMPRE  SIEMPRE
WECES

Los libros contables pasan por una auditoria tributaria
interna antes de ser presentados a SUNAT

Fuente; Encuesta a empresas de transporte de carga, Distrito de La Victoria.
Elaboracion: Fenco Sosa Anthony Lorenzo
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Interpretacion

De la encuesta aplicada a las empresas de transporte de carga del distrito de La
Victoria, afio 2016 se encontré que el 27% de los encuestados casi nunca
entrega los libros contables para una auditoria interna antes de ser presentados
a SUNAT, con lo que se puede inferir que es probable que se pueda estar
incurriendo en errores, los cuales la SUNAT esta haciendo acto de presuncion

para motivos de fiscalizacion.

3.2 Validacién de Hipotesis.
A continuacion se hara la comprobacion de hipotesis mediante la prueba
de Correlacion de Rho de Spearman que nos muestra el nivel de relacion entre
las variables, tanto los resultados de correlacion sean mas cercanos a 1 y su

significaciébn sea menor a 0.05 ser4 mas fuerte la relacion.

El cual pretende examinar la direccion y magnitud de la asociacion entre
dos variables cuantitativas, es decir la intensidad de la relacion entre las
variables, en cualquier tipo de asociacion, no necesariamente lineal.
Asimismo, permite identificar si, al aumentar el valor de una variable,
aumenta o disminuye el valor de la otra variable, y ofrece un coeficiente
de correlacion, que cuantifica el grado de asociacion entre dos variables

numeéricas (Martinez-Gonzalez & Faulin Fajardo, 2006).

Tabla N° 29: Tabla de Interpretacion del coeficiente de correlacion

El coeficiente de r de Spearman puede variar de -1.00 a + 1.00
De-09l1a-1 correlacion negativa perfecta
De-0.76 a- 0.90 correlacion negativa muy fuerte
De-0.52a-0.75 correlacion negativa considerable
De-0.11a-0.50 correlacion negativa media
De-0.01a-0.10 correlacion negativa débil

0 no existe correlacion

De +0.01a+0.10 correlacion positiva débil

De +0.11 a + 0.50 correlacion positiva media

De +0.52a+0.75 correlacion positiva considerable
De +0.76 a+ 0.90 correlacion positiva muy fuerte
De+091la+1 correlacion positiva perfecta

de Spearman. Fuente: Hernandez Sampieri & Fernandez Collado
(1998). Movimiento cientifico. Colombia, p.100.
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Los comprobantes de pago influyen en las fiscalizaciones tributarias en

las empresas de transporte de carga del distrito de La Victoria, afio 2016.

e Ho: Los comprobantes de pago no influyen en las fiscalizaciones

tributarias en las empresas de transporte de carga del distrito de La
Victoria, afio 2016.

e Ha: Los comprobantes de pago influyen en las fiscalizaciones

tributarias en las empresas de transporte de carga del distrito de La

Victoria ano 2016.

Si P es menor al nivel de significancia (0.05) se acepta la hipétesis alterna

y se rechaza la hipétesis nula, pero si ocurre el caso que P fuera mayor que el

nivel de significancia (0.05) se acepta la hip6tesis nula y se rechaza la hip6tesis

alterna, Hipotesis nula (Ho), Hipétesis alterna (Ha).

Tabla N° 30: Correlaciéon entre las variables.

Correlaciones

V1 V2
Coeficiente de correlacion 1.000 .535"
V1 Sig. (bilateral) .000
N 44 44
Tau_b de Kendall . ., "
Coeficiente de correlacion .535 1.000
V2 Sig. (bilateral) .000
N 44 44
Coeficiente de correlacion 1.000 .706™
V1 Sig. (bilateral) .000
N 44 44
Rho de Spearman o » .
Coeficiente de correlacion .706 1.000
V2 Sig. (bilateral) .000
N 44 44

Fuente: Elaboracién Propia a través del programa Spss 21.
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Interpretacion Rho de Spearman:

De igual manera podemos apreciar que el nivel de coeficiente de
correlacion es 0.706, este numero obtenido estaria ubicado dentro de la escala
como muy fuerte, lo cual indicaria que la relacion de las variables es fuerte. Esto
afirmaria que Los comprobantes de pago influyen en las fiscalizaciones
tributarias en las empresas de transporte de carga del Distrito de La Victoria, afio
2016.

Contrastacion Rho de Spearman:

De acuerdo a los resultados obtenidos en la tabla N° 18, en el caso del
método estadistico de Rho de Spearman podemos ver que el valor de
significancia nos resulta asi: p = 0,000 lo cual muestra un grado significativo en
el cual p<0.05. Por ende, la hipdtesis general de la investigacién: “Los
comprobantes de pago influyen en las fiscalizaciones tributarias en las empresas
de transporte de carga del Distrito de La Victoria, afio 2016”, se acepta y la

hipétesis nula es rechazada.

Tabla N° 31: Tabla cruzada 1 de las variables.

Tabla cruzada hip6tesis general V1 Comprobantes de Pago * V2 Fiscalizacion Tributaria

V2 Fiscalizacion Tributaria Total
MALA REGULAR BUENA
Recuento 8 5 0 13
% dentro de V1
Comprobantes de 61,5% 38,5% 0,0% 100,0%
Pago
INADECUADO
% dentro de V2
Fiscalizacion 66,7% 27,8% 0,0% 29,5%
Tributaria
V1
% del total 18,2% 11,4% 0,0% 29,5%
Comprobantes
Recuento 4 6 5 15
de Pago
% dentro de V1
Comprobantes de 26,7% 40,0% 33,3% 100,0%
Pago
ADECUADO
% dentro de V2
Fiscalizacion 33,3% 33,3% 357% 34,1%
Tributaria
% del total 9,1% 13,6% 11,4% 34,1%
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Recuento 0 7 9
% dentro de V1
Comprobantes de 0,0% 43,8% 56,2%
Pago
EFICIENTE

% dentro de V2
Fiscalizacion 0,0% 38,9% 64,3%
Tributaria
% del total 0,0% 15,9% 20,5%
Recuento 12 18 14
% dentro de V1
Comprobantes de 27,3% 40,9% 31,8%
Pago

Total
% dentro de V2
Fiscalizacion 100,0% 100,0% 100,0%
Tributaria
% del total 27,3% 40,9% 31,8%

16

100,0%

36,4%

36,4%
44

100,0%

100,0%

100,0%

Fuente: Elaboracion Propia a través del programa Spss 21.
Interpretacion

En la tabla de cruzada 1 observamos lo siguiente: De un total de 13
personas que consideran la emisién de comprobantes de pago inadecuada, 8
consideran la fiscalizacion tributaria mala y 5 regular. El 18.2% del total de casos
de la muestra consideran la emisién de comprobantes de pago inadecuada y a
la fiscalizacion tributaria como mala; El 66.7% de los que consideran la
fiscalizacion tributaria mala, califican a la emision de comprobantes de pago
como inadecuada; El 61.5% de los que califican la emisiébn de comprobantes de
pago como inadecuada, califican a la fiscalizacién tributaria como mala. El 11.4%
del total de casos de la muestra consideran que la emisién de comprobantes de
pago es inadecuada y la fiscalizacion tributaria es regular; El 27.8% de los que
consideran a la fiscalizacion tributaria como regular califican a la emision de
comprobantes de pago como inadecuada; El 38.5% de los que califican a la
emision de comprobantes de pago inadecuada, califican a la fiscalizacion

tributaria regular.

De igual manera se interpreta lo siguiente: De un total de 15 personas que
consideran la emision de comprobantes de pago adecuada, 4 consideran la
fiscalizacion tributaria mala, 6 regular y 5 buena. El 9.1% del total de casos de la

muestra consideran la emisiébn de comprobantes de pago adecuada y a la
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fiscalizacion tributaria como mala; El 33.3% de los que consideran la fiscalizacién
tributaria mala, califican a la emision de comprobantes de pago como adecuada,;
El 26.7% de los que califican la emision de comprobantes de pago como
adecuadas, califican a la fiscalizacion tributaria como mala. El 13.6% del total de
casos de la muestra consideran que la emisiébn de comprobantes de pago es
adecuada y la fiscalizacion tributaria e regular; El 33.3% de los que consideran
a la fiscalizacion tributaria como regular califican a la emision de comprobantes
de pago como adecuada; El 40.0% de los que califican a la emision de
comprobantes de pago adecuada, califican a la fiscalizacién tributaria regular. El
11.4% del total de casos de la muestra consideran a la emision de comprobantes
de pago adecuada y a la fiscalizacion tributaria como buena; El 35.7% de los que
consideran a la fiscalizacion tributaria buena, califican a la emision de
comprobantes de pago como adecuada; El 33.3% de los que califican a la
emision de comprobantes de pago adecuada, califican a la fiscalizacion tributaria

como buena.

También en la tabla cruzada 1 observamos: De un total de 16 personas
gue consideran la emision de comprobantes de pago eficiente, 7 consideran a la
fiscalizacion tributaria regular y 9 buena. El 15.9% del total de casos de la
muestra consideran a la emision de comprobantes de pago eficiente y a la
fiscalizacion tributara regular; El 38.9% de los que consideran a la fiscalizacién
tributaria regular califican a la emision de comprobantes de pago eficiente; El
43.8% de los que califican a la emision de comprobantes de pago eficiente,
califican a la fiscalizacion tributaria buena. El 20.5% del total de casos de la
muestra consideran a la emision de comprobantes de pago eficiente y a la
fiscalizacion tributaria buena; El 64.3% de los que consideran a la fiscalizacion
tributaria buena, califican a la emisién de comprobantes de pago eficiente; El
58.2% de los que califican a la emisibn de comprobantes de pago eficiente,

califican a la fiscalizacién tributaria como buena.

3.2.2 Hipétesis Especifica 1

Las guias de remision — remitente y transportista influyen en las
fiscalizaciones tributarias en las empresas de transporte de carga del distrito de
La Victoria afio 2016.
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e Ho: Las guias de remision — remitente y transportista no influyen en

las fiscalizaciones tributarias en las empresas de transporte de

carga del distrito de La Victoria afio 2016.

e Ha: Las guias de remision — remitente y transportista influyen en

las fiscalizaciones tributarias en las empresas de transporte de

carga del distrito de La Victoria afio 2016.

Si P es menor al nivel de significancia (0.05) se acepta la hipdtesis alterna

y se rechaza la hipétesis nula, pero si ocurre el caso que P fuera mayor que el

nivel de significancia (0.05) se acepta la hip6tesis nula y se rechaza la hipotesis

alterna, Hipotesis nula (Ho), Hipétesis alterna (Ha).

Tabla N° 32: Correlacién entre la variable Fiscalizacién Tributaria y la

dimensién Comprobantes de pago fisicos.

Correlaciones

V2 D2V1
Coeficiente de correlacion 1.000 516"
V2 Sig. (bilateral) . .000
N 44 44
Tau b de Kendall o > ”
- Coeficiente de correlacion 516 1.000
D2V1 Sig. (bilateral) .000 .
N 44 44
Coeficiente de correlacion 1.000 673"
V2 Sig. (bilateral) . .000
N 44 44
Rho de Spearman .. ., m
Coeficiente de correlacion .673 1.000
D2V1 Sig. (bilateral) .000 .
N 44 44

Fuente: Elaboracion Propia a través del programa Spss 21.

Interpretacion Rho de Spearman:

De igual manera podemos apreciar que el nivel de coeficiente de

correlacion es 0.673, este numero obtenido estaria ubicado dentro de la escala

como muy fuerte, lo cual indicaria que la relacién de los términos es fuerte. Esto

afirmaria que Las guias de remision — remitente y transportista influyen en las

fiscalizaciones tributarias en las empresas de transporte de carga del distrito de

La Victoria afio 2016.

Contrastacion Rho de Spearman:
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De acuerdo a los resultados obtenidos en la tabla N° 19, en el caso del
meétodo estadistico de Rho de Spearman podemos ver que el valor de
significancia nos resulta asi: p = 0,000 lo cual muestra un grado significativo en
el cual p<0.05. Por ende, la hipétesis especifica 1 de la investigacion: “Las guias
de remision — remitente y transportista influyen en las fiscalizaciones tributarias
en las empresas de transporte de carga del distrito de La Victoria afio 2016”, se

acepta y la hipétesis nula es rechazada.

Tabla N° 33: Tabla cruzada 2 de la variable Fiscalizacion Tributaria y la

dimensién Comprobantes de pago fisicos.

Tabla de contingencia V2 Fiscalizacion Tributaria * D2V1 Comprobantes de pago fisicos

D2V1 Comprobantes de pago fisicos Total

INADECUADO ADECUADO EFICIENTE

Recuento 9 3 0 12
% dentro de V2
Fiscalizacion 75,0% 25,0% 0,0% 100,0%
Tributaria
MALA

% dentro de D2V1
Comprobantes de 64,3% 18,8% 0,0% 27,3%
pago fisicos
% del total 20,5% 6,8% 0,0% 27,3%
Recuento 4 9 5 18
% dentro de V2

V2 Fiscalizacion 22,2% 50,0% 27,8% 100,0%
Tributaria

Fiscalizacion REGULAR

. . % dentro de D2V1

Tributaria
Comprobantes de 28,6% 56,2% 35,7% 40,9%
pago fisicos
% del total 9,1% 20,5% 11,4% 40,9%
Recuento 1 4 9 14
% dentro de V2
Fiscalizacion 7,1% 28,6% 64,3% 100,0%
Tributaria

BUENA

% dentro de D2V1
Comprobantes de 7,1% 25,0% 64,3% 31,8%
pago fisicos

% del total 2,3% 9,1% 20,5% 31,8%
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Recuento 14 16 14 44
% dentro de V2
Fiscalizacién 31,8% 36,4% 31,8% 100,0%
Tributaria

Total
% dentro de D2V1
Comprobantes de 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
pago fisicos
% del total 31,8% 36,4% 31,8% 100,0%

Fuente: Elaboracion Propia a través del programa Spss 21.
Interpretacion

En la tabla de cruzada 2 observamos lo siguiente: De un total de 12
personas que consideran a la fiscalizacién tributaria como mala, 9 consideran a
la emision de comprobantes de pago fisicos como inadecuada y 3 adecuada. El
20.5% del total de casos de la muestra consideran a la fiscalizacion tributaria
como mala y a la emision de comprobantes de pago fisicos como inadecuada;
El 64.3% de los que consideran la fiscalizaciéon tributaria mala, califican a la
emisidn de comprobantes de pago fisicos como inadecuada; El 75.0% de los que
califican la emisién de comprobantes de pago fisicos como inadecuada, califican
a la fiscalizacion tributaria como mala. El 6.8% del total de casos de la muestra
consideran que la emision de comprobantes de pago fisicos es adecuada y la
fiscalizacion tributaria mala; EI 18.8% de los que consideran a la fiscalizacion
tributaria como mala califican a la emision de comprobantes de pago fisicos
como adecuada; El 25.0% de los que califican a la emision de comprobantes de

pago fisicos adecuada, califican a la fiscalizacién tributaria mala.

De igual manera se interpreta lo siguiente: De un total de 18 personas que
consideran a la fiscalizacién tributaria como regular, 4 consideran a la emisién
de comprobantes de pago fisicos como inadecuada, 9 adecuaday 5 eficiente. El
9.1% del total de casos de la muestra consideran la emisién de comprobantes
de pago fisicos inadecuada y a la fiscalizacion tributaria como regular; El 28.6%
de los que consideran la fiscalizacion tributaria regular, califican a la emision de
comprobantes de pago fisicos como inadecuada; El 22.2% de los que califican
la emision de comprobantes de pago fisicos como inadecuadas, califican a la
fiscalizacion tributaria como regular. ElI 20.5% del total de casos de la muestra
consideran que la emision de comprobantes de pago fisicos es adecuada y la
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fiscalizacion tributaria e regular; El 56.2% de los que consideran a la fiscalizacion
tributaria como regular califican a la emisiébn de comprobantes de pago fisicos
como adecuada; El 50.0% de los que califican a la emision de comprobantes de
pago adecuada, califican a la fiscalizacion tributaria regular. El 11.4% del total de
casos de la muestra consideran a la emision de comprobantes de pago fisicos
eficiente y a la fiscalizacion tributaria como regular; El 35.7% de los que
consideran a la fiscalizacion tributaria regular, califican a la emision de
comprobantes de pago fisicos como eficiente; El 27.8% de los que califican a la
emision de comprobantes de pago fisicos eficiente, califican a la fiscalizacion

tributaria como regular.

También en la tabla cruzada 2 observamos: De un total de 14 personas que
consideran a la fiscalizacion tributaria buena, 1 considera a la emision de
comprobantes de pago fisicos inadecuados, 4 adecuada y 9 eficiente. El 2.3%
del total de casos de la muestra consideran a la emision de comprobantes de
pago fisicos inadecuada y a la fiscalizacién tributara buena; El 7.1% de los que
consideran a la fiscalizacion tributaria buena califican a la emisién de
comprobantes de pago fisicos inadecuada; El 7.1% de los que califican a la
emisidn de comprobantes de pago fisicos inadecuada, califican a la fiscalizacién
tributaria buena. El 9.1% del total de casos de la muestra consideran a la emision
de comprobantes de pago fisicos adecuada y a la fiscalizacion tributaria buena;
El 25.0% de los que consideran a la fiscalizacion tributaria buena, califican a la
emisidon de comprobantes de pago fisicos adecuada; El 28.6% de los que
califican a la emision de comprobantes de pago fisicos adecuada, califican a la
fiscalizacion tributaria como buena; El 20.5% del total de casos de la muestra
consideran a la emision de comprobantes de pago fisicos eficiente y a la
fiscalizacion tributaria buena; El 64.3% de los que consideran a la fiscalizacion
tributaria buena, califican a la emisién de comprobantes de pago eficiente; El
64.3% de los que califican a la emisibn de comprobantes de pago fisicos

eficiente, califican a la fiscalizacion tributaria como buena.

3.2.3 Hipotesis Especifica 2
Los comprobantes de pago influyen en las obligaciones tributarias de las

empresas de transporte de carga del distrito de La Victoria afio 2016.
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e Ho: Los comprobantes de pago no influyen en las obligaciones

tributarias de las empresas de transporte de carga del distrito de La
Victoria afo 2016.

e Ha: Los comprobantes de pago influyen en las obligaciones

tributarias de las empresas de transporte de carga del distrito de La
Victoria afio 2016.

Si P es menor al nivel de significancia (0.05) se acepta la hipdtesis alterna

y se rechaza la hipétesis nula, pero si ocurre el caso que P fuera mayor que el

nivel de significancia (0.05) se acepta la hip6tesis nula y se rechaza la hipotesis

alterna, Hipotesis nula (Ho), Hipotesis alterna (Ha).

Tabla N° 34: Correlacion entre la variable Comprobantes de pago y la dimensién

Obligacioén Tributaria.

Correlaciones

V1 D1V2
Coeficiente de correlacion 1.000 AT74”
V1 Sig. (bilateral) .000
N 44 44
Tau_b de Kendall . » »
- Coeficiente de correlacion 474 1.000
D1Vv2 Sig. (bilateral) .000
N 44 44
Coeficiente de correlacion 1.000 .625"
V1 Sig. (bilateral) .000
N 44 44
Rho de Spearman o » .
Coeficiente de correlacion .625 1.000
D1Vv2 Sig. (bilateral) .000
N 44 44

Fuente: Elaboracion Propia a través del programa Spss 21.

Discusion Rho de Spearman:

De igual manera podemos apreciar que el nivel de coeficiente de

correlacion es 0.625, este numero obtenido estaria ubicado dentro de la escala

como moderado, lo cual indicaria que la relacion de los términos es moderada.

Esto afirmaria que Los comprobantes de pago influyen en las obligaciones
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tributarias de las empresas de transporte de carga del distrito de La Victoria afo
2016.

Contrastacion Rho de Spearman:

De acuerdo a los resultados obtenidos en la tabla N° 20, en el caso del
meétodo estadistico de Rho de Spearman podemos ver que el valor de
significancia nos resulta asi: p = 0,000 lo cual muestra un grado significativo en
el cual p<0.05. Por ende, la hipotesis especifica 2 de la investigacion: “Los
comprobantes de pago influyen en las obligaciones tributarias de las empresas
de transporte de carga del distrito de La Victoria afio 2016”, se acepta y la

hipotesis nula es rechazada.

Tabla 35: Tabla cruzada 3 de la variable Comprobantes de pago y la

dimensién Obligacion Tributaria.

Tabla de contingencia V1 Comprobantes de Pago * D1V2 Obligacion Tributaria

D1V2 Obligacién Tributaria Total
MALA REGULAR BUENA
Recuento 6 6 1 13
% dentro de V1
46,2% 46,2% 7,7% 100,0%
Comprobantes de Pago
INADECUADO
% dentro de D1V2
L i ) 85,7% 35,3% 50%  29,5%
Obligacién Tributaria
% del total 13,6% 13,6% 23%  29,5%
Recuento 1 8 6 15
% dentro de V1
\i 6,7% 53,3% 40,0% 100,0%
Comprobantes de Pago
Comprobantes ADECUADO
% dentro de D1V2
de Pago L ] ) 14,3% 47,1% 30,0%  34,1%
Obligacion Tributaria
% del total 2,3% 18,2% 13,6%  34,1%
Recuento 0 3 13 16
% dentro de V1
0,0% 18,8% 81,2% 100,0%
Comprobantes de Pago
EFICIENTE
% dentro de D1V2
L i ) 0,0% 17,6% 650%  36,4%
Obligacion Tributaria
% del total 0,0% 6,8% 295%  36,4%
Recuento 7 17 20 44
Total % dentro de V1
15,9% 38,6% 455% 100,0%

Comprobantes de Pago
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% dentro de D1V2
Obligacién Tributaria

% del total 15,9% 38,6%  45,5%

100,0% 100,0% 100,0%

100,0%

100,0%

Fuente: Elaboracién Propia a través del programa Spss 21.
Interpretacion

En la tabla de cruzada 3 observamos lo siguiente: De un total de 13
personas que consideran a la emisidbn de comprobantes de pago como
inadecuada, 6 consideran a la obligacion tributaria como mala, 6 regular y 1
buena. El 13.6% del total de casos de la muestra consideran a la obligacion
tributaria como mala y a la emision de comprobantes de pago como inadecuada;
El 85.7% de los que consideran la obligacion tributaria mala, califican a la emision
de comprobantes de pago como inadecuada; El 46.2% de los que califican la
emision de comprobantes de pago como inadecuada, califican a la obligaciéon
tributaria como mala. El 13.6% del total de casos de la muestra consideran que
la emisiébn de comprobantes de pago es inadecuada y la obligacién tributaria
regular; El 35.3% de los que consideran a la obligacion tributaria como regular
califican a la emision de comprobantes de pago como inadecuada; El 46.2% de
los que califican a la emisiébn de comprobantes de pago inadecuada, califican a
la obligacion tributaria regular. El 2.3% del total de casos de la muestra
consideran que la emisiébn de comprobantes de pago es inadecuada y la
obligacion tributaria buena; El 5.0% de los que consideran a la obligacién
tributaria como buena califican a la emision de comprobantes de pago como
inadecuada; El 7.7% de los que califican a la emision de comprobantes de pago

inadecuada, califican a la obligacién tributaria buena.

De igual manera se interpreta lo siguiente: De un total de 15 personas que
consideran a la emisién de comprobantes de pago como adecuada, 1 considera
a la obligacién tributaria como mala, 8 regular y 6 buena. El 2.3% del total de
casos de la muestra consideran la emision de comprobantes de pago adecuada
y a la obligacion tributaria como mala; El 14.3% de los que consideran la
obligacion tributaria mala, califican a la emision de comprobantes de pago como
adecuada; El 6.7% de los que califican la emisibn de comprobantes de pago
como adecuadas, califican a la obligacion tributaria como mala. El 18.2% del total

de casos de la muestra consideran que la emision de comprobantes de pago es
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adecuada y la obligacion tributaria e regular; El 47.1% de los que consideran a
la obligacion tributaria como regular califican a la emisiébn de comprobantes de
pago como adecuada; El 53.3% de los que califican a la emision de
comprobantes de pago adecuada, califican a la obligacion tributaria regular. El
13.6% del total de casos de la muestra consideran a la emision de comprobantes
de pago adecuada y a la obligacion tributaria como buena; El 30.0% de los que
consideran a la obligacion tributaria buena, califican a la emision de
comprobantes de pago como adecuada; El 40.0% de los que califican a la
emision de comprobantes de pago adecuada, califican a la obligacién tributaria

como buena.

También en la tabla cruzada 3 observamos: De un total de 16 personas que
consideran a la emision de comprobantes de pago como eficiente, 3 considera a
la obligacion tributaria como regular y 13 como buena. El 6.8% del total de casos
de la muestra consideran la emision de comprobantes de pago eficiente y a la
obligacion tributaria como regular; El 17.6% de los que consideran a la obligacion
tributaria como regular califican a la emision de comprobantes de pago como
eficiente; El 18.8% de los que califican a la emision de comprobantes de pago
eficiente, califican a la obligacion tributaria regular. El 29.5% del total de casos
de la muestra consideran a la emision de comprobantes de pago eficiente y a la
obligacién tributaria como buena; El 65.0% de los que consideran a la obligacion
tributaria buena, califican a la emision de comprobantes de pago como eficiente;
El 81.2% de los que califican a la emision de comprobantes de pago eficiente,

califican a la obligacion tributaria como buena.
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DISCUSION DE RESULTADOS

El presente proyecto de investigacion tiene como objetivo principal
Determinar de qué manera los comprobantes de pago influyen en las
fiscalizaciones tributarias en las empresas de transporte de carga del distrito de
La Victoria, afio 2016.

El instrumento que se utilizo fue la técnica del Alfa de Cronbach el mismo
que esta compuesto por 17 items, la cual se dividen 8 para la variable
Comprobantes de Pagos y 9 para la variable Fiscalizacion Tributaria, siendo el
tamafo de la muestra 44 encuestados con un valor de 0.887, por lo cual es
considerado como una confiabilidad fuerte ya que se utiliz6 el software

estadistico SPSS version 21.

En la hipétesis se aplicé la prueba estadistica de Correlacién de Rho de
Spearman que nos muestra el nivel de relacion entre las variables, tanto los
resultados de correlacién sean mas cercanos a 1y su significacidn sea menor a
0.05 sera mas fuerte la relacion. Tal y como lo mencionan los autores Martinez-
Gonzélez & Faulin Fajardo, 2006), si la significacién bilateral es menor al grado
de significacion 5% (p-valor = 0.004 < 0.05) se acepta la hipotesis alterna y se

rechaza la hipétesis nula.

En la hipétesis general, en la que indica el efecto entre los comprobantes
de pago y la fiscalizacion tributaria en las empresas de transporte de carga del
Distrito de La Victoria, afio 2016, se obtuvo como resultado final 0.000 que
deduce el efecto entre ambas variables, considerando un nivel de confiabilidad

del 95%, entonces rechazamos la nula y aceptamos la hipétesis alterna.

Estos resultados confirman al estudio realizado por Bautista C. y L6pez D.
(2016), el cual como conclusiones obtuvo que; las principales causas de la
evasion tributaria son la duplicidad de comprobantes de pago, la no emisién de

estos y la poca cultura tributaria por parte del contribuyente.

Asi mismo se encontrd que las capacitaciones y charlas brindadas a los
contribuyentes no ayudaron a la sensibilizacion por parte de estos, ya que
sefialaron que lo recaudado por tributos es demasiado elevado, por

consecuencia la mejora socioecondmica en la provincia se ve limitada.
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Asimismo, Yman L. e Ynfante S. (2016), Concluyen que, existe un
desconocimiento de la cultura tributaria por parte de los comerciantes del
mercado modelo de Tumbes, de igual manera los consumidores también
presentan este inconveniente, ya que cuando realizan sus compras frecuentes
no exigen comprobantes de pago, y por supuesto los comerciantes tampoco lo

ofrecen como estéa estipulado en la Ley de Comprobantes de Pago.

Asi mismo todo esto indica que sus ventas reales son mayores a las
declaradas mensualmente a SUNAT, resaltando que es normal entre los
comerciantes que muchos de estos no paguen impuesto como esta

reglamentado.

Por dltimo se encontr6 que el nivel de cultura tributaria realizada en
beneficio del contribuyente y el consumidor final fue positiva en comparacion al
obtenido antes de realizar dicho programa de ayuda, casi duplicando el

porcentaje.

En relacion a la hipotesis especifica 1, se afirmo que las guias de remision
— remitente y transportista influyen en las fiscalizaciones tributarias en las
empresas de transporte de carga del distrito de La Victoria afio 2016 De acuerdo
a los resultados obtenidos en la tabla N° 19, en el caso del método estadistico
de Rho de Spearman podemos ver que el valor de significancia nos resulta asi:
p = 0,000 lo cual muestra un grado significativo en el cual p<0.05. Por ende, la
hipbtesis especifica 1 de la investigacion: “Las guias de remision — remitente y
transportista influyen en las fiscalizaciones tributarias en las empresas de
transporte de carga del distrito de La Victoria afio 2016”, se acepta y la hipdtesis

nula es rechazada.

De igual manera podemos apreciar que el nivel de coeficiente de
correlacion es 0.673, este numero obtenido estaria ubicado dentro de la escala
como muy fuerte, lo cual indicaria que la relacién de los términos es fuerte. Esto
afirmaria que Las guias de remision — remitente y transportista influyen en las
fiscalizaciones tributarias en las empresas de transporte de carga del distrito de
La Victoria afio 2016.

Estos resultados confirman al estudio realizado por Aguirre A. y Silva O.

(2013), Para lo cual se concluyé que; las principales causas de evasion tributaria
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son: La falta de informacion tributaria por parte del comerciante, el poco deseo
de obtener mayores utilidades, el no otorgamiento de comprobantes de pago en
las ventas realizadas.

Para la segunda hipétesis especifica se comprobd Los comprobantes de
pago influyen en las obligaciones tributarias de las empresas de transporte de
carga del distrito de La Victoria afio 2016. El método estadistico con el que se
comprobd las hipotesis es Rho de Spearman que nos muestra el nivel de relacion
entre las variables, tanto los resultados de correlacion sean mas cercanosa 1y
su significacién sea menor a 0.05 sera més fuerte la relacion. Tal y como lo
mencionan los autores Martinez-Gonzalez & Faulin Fajardo, 2006), si la
significacidon bilateral es menor al grado de significaciéon 5% (p-valor = 0.004 <

0.05) se acepta la hipétesis alterna y se rechaza la hipétesis nula.

Estos resultados confirman el estudio realizado por De Phino S. (2016), en
donde se En la cual se obtuvo como conclusion que la fiscalizacion de pago del
Régimen General del Impuesto a la Renta (RGR) se relaciona de manera

significativa con el cumplimiento de obligaciones tributarias.

Asi mismo en las fiscalizaciones al RER se aprecio que entregan boletas,
tickets o facturas con poca frecuencia, mientras tanto en el RUS gran parte de
los encuestados aseguraron que en muchas de sus ventas no entregan
comprobantes de pago, esto obviamente afecta a la contribucion al ente
recaudador, por un lado el nuevo RUS disminuye pero por otro en el RER
aumenta su recaudacion, incluso afirman pagar 1.5% de sus ventas mensuales,
como esté estipulado en su régimen. Se encontré que las personas acogidas a
este Régimen Especial del Impuesto a la Renta son mas conscientes y mas

responsables tributariamente respecto al cumplimiento y pago de sus tributos.

Se concluye que, la empresa presenta varias inconsistencias entre las cuales las
mas resaltantes son; omision en el Impuesto General a las Ventas (IGV) e
Impuesto a la Renta (IR), para lo cual se cuenta con alternativas para
regularizarlo, mediante los medios brindados, ya sea pago directo o
fraccionamiento segun Art. 36° del Codigo Tributario. Esta omision de pago de
tributos es un claro punto de debilidad en el control interno y cumplimiento de

obligaciones de la empresa.
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CONCLUSIONES
Después de analizar los resultados obtenidos durante la discusion, se

obtienen las siguientes conclusiones:

1. Los comprobantes de pago influyen en la fiscalizacion tributaria en las
empresas de transporte de carga del Distrito de La Victoria, debido a que
en las empresas de transporte de carga, las operaciones de ventas no
siempre son sustentadas con un comprobante de pago autorizado por
SUNAT, de igual manera se hace uso desmesurado de determinados
comprobantes de pago y en ocasiones ocurre duplicidad de
comprobantes de pago, por ende las fiscalizaciones tributarias realizadas
por el ente fiscalizador tienen una base presunta, mayormente obtenida
por declaraciones presentadas como son los PDT’s y por personal que

esta en las calles realizando labores de fiscalizacion.

2. Después de revisar los resultados podemos apreciar que los
comprobantes de pago si guardan relacion con la fiscalizacién tributaria,
ya que si no se tiene bien claro lo dictado en el reglamento de
comprobantes de pago, se puede incurrir en faltas graves, como puede
ser evasion, rectificatorias, tener multas y sanciones por parte del ente
fiscalizador. De igual modo vemos como se usan comprobantes de pago
gue no corresponden, motivo suficiente por el cual SUNAT puede entrar
en un proceso de fiscalizacion, los cuales dependiendo de su gravedad,

se optard por realizarse una fiscalizacién definitiva o parcial.

3. Mientras tanto en los resultados de la primera hipotesis especifica se
concluye que las guias de remision — remitente y transportista influyen en
las fiscalizaciones tributarias en las empresas de transporte de carga del
distrito de La Victoria, debido a que en muchos de los casos se esta
usando de forma incorrecta, por lo cual la SUNAT se ha percatado de
dicho inconveniente y esta sometiendo a empresas a fiscalizaciones con

el fin de determinar si se cumple con la normativa o no.

4. Por otro lado en la segunda hipoétesis concluimos de la siguiente manera;

los comprobantes de pago influyen en las obligaciones tributarias de las
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empresas de transporte de carga del distrito de La Victoria, por lo que
vemos que en determinada ocasiones los comprobantes de pago no son
validos para hacer uso del crédito fiscal o IGV y esto genera pago
excesivo de obligaciones tributarias, asi mismo el no dar seguimiento a
las facturas sobre sus respectivas obligaciones tributarias nos puede

conllevar a no sacarle provecho a nuestro crédito fiscal.

Finalmente se obtiene como conclusién de los resultados, que el uso
adecuado y eficiente de los comprobantes de pago son vitales para
cualquier tipo de negocio y para posibles situaciones en las cuales SUNAT
decida realizar fiscalizaciones tributarias. Se debe respetar el uso correcto
de los comprobantes de pago, guiandose del reglamento el cual indica en

gue ocasion emitir cada documento.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda a las empresas de transporte de carga tomar medidas
cautelares en cuanto a la emision de comprobantes de pago, llevar un
seguimiento de los comprobantes de pago Yy comprobantes
complementarios, sobre todo para evitar posibles pérdidas de
mercaderias almacenadas. Los comprobantes deben ser emitidos de
manera correcta y cuando corresponda, teniéndose como base al
reglamento de comprobantes de pago, a fines de poder hacer uso del

crédito fiscal que nos otorgan estos.

Asi mismo se recomienda a las empresas que aun se encuentran en una
etapa de inicio o empresas que no estan obligadas a emisién de
comprobantes de pago de manera electronica, deberia darse una
fiscalizacion a todos los comprobantes, no solamente a comprobantes de

pago, sino también a comprobantes complementarios.

También se recomienda que los comprobantes complementarios se
tengan en cuenta y sean estrictamente revisados por la empresa, debido
a que ha tenido observaciones respecto al tema, el ente fiscalizador en
este caso en especifico debe ser mas estricto, ya que al parecer no realiza

una evaluacion exhaustiva al tema de comprobantes complementarios.

A las empresas, las cuales en ocasiones alteran sus obligaciones
tributarias con el afan de pagar menos impuestos y en ocasiones acuden
a las rectificaciones de los tributos declarados, se les recomienda no solo
llevar el control de pagos de obligaciones tributarias, sino también, en qué
momento se originan o nacen dicha obligacion, realizarse capacitaciones

al personal indicado para realizar laboras mas eficientes.

Es recomendable que la SUNAT tenga previsto de cuales son las
empresas con fiscalizaciones mas frecuentes y realizar acto de
fiscalizacion consecuentemente para evitar que las empresas sigan
incurriendo en faltas, asi mismo las empresas deben ser mas instruidas
en la cultura tributaria para evitar problemas y sanciones futuras con la
SUNAT.
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- ¢De qué manera
comprobantes de pago
influyen en la auditoria
tributaria realizada por la
SUNAT en las empresas
de transporte de carga
del distrito de La Victoria
afio 20167

- Determinar de qué
manera los comprobantes
de pago influyen en la
auditoria tributaria realizada
por la SUNAT en las
empresas de transporte de
carga del distrito de La
Victoria afio 2016.

- Los comprobantes de
pago influyen en la
auditoria tributaria
realizada por la SUNAT
en las empresas de
transporte de carga del
distrito de La Victoria
afo 2016.

-Ingresos y egresos.

- Conciliacion bancaria
- Rectificatorias.

- Libros contables.

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLE 1 INDICADORES METODOLOGIA
GENERAL GENERAL GENERAL -Pago en destino.
;De qué manera los| Determinar de qué manera| Los comprobantes de -Pago en origen. Disefio d
comprobantes de pago se| los comprobantes de pago| pago se relacionan en - Crédito. | |s?no e _
relacionan en las| se relacionan en las| las fiscalizaciones - Desmedros. nvestigacion:
A ) : SR . : ) , . Comprobantes
fiscalizaciones tributarias| fiscalizaciones tributarias| tributarias realizadas a de Pagos - Factura. El disefio d wudi
realizadas a las empresas| realizadas a las empresas| las empresas de 9 - Nota de Crédito. |sen|p € estudio
de transporte de carga del| de transporte de carga del| transporte de carga del - Boleto de viaje. area |zatr FS no
distrito de La Victoria afio| distrito de La Victoria afio| distrito de La Victoria -Guias de remision remitente y experlme_:nzljl yaque
20167 2016. afio 2016. transportista. ”Olma”'p.“ E{emos
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLE 2 INDICADORES as variabies.
ESPECIFICOS ESPECIFICOS ESPECIFICOS
- ¢De qué manera las| - Determinar de qué|-Las guias de remision
guias de remision —| manera las guias de|- remitente y
remitente y transportista| remisibon — remitente y| transportista influyen Tipo de
influyen en las| transportista influyen en las| en las fiscalizaciones Investigacion:
fiscalizaciones tributarias| fiscalizaciones tributarias| tributarias realizadas a Detraccion '
realizadas a las empresas| realizadas a las empresas| las empresas de _I ’ :
-Impuesto a la renta. El tipo de
de transporte de carga del| de transporte de carga del| transporte de carga del : Y
o i A o L ~ S SV - IGV. investigacion a
distrito de La Victoria afio| distrito de La Victoria afio| distrito de La Victoria | realizar es
20167 2016 afio 2016 | Multas ar
' ' ' Fiscalizaciéon | - ITAN. descriptivo

correlacional -

causal porque

describe una
realidad y explicara
la relacion entre la

variable 1
(Comprobantes de
Pagos) y la variable
2 (Fiscalizacion).
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Anexo 02

Encuesta

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
Comprobantes de pago y fiscalizacion tributaria en las empresas de transporte de carga del

distrito de La Victoria, afio 2016
Generalidades: La presente encuesta es andnima, marque con una "X" la respuesta que considere conver|
Se requiere objetividad en las respuestas
Preguntas Generales
1.- ¢ Cuantos afos de experiencia tiene en el sector de transporte?
a. Hasta 2 afios b. 4 afos c. 7 afios d. 10 afios a mas
2.- ¢ Qué especialidad tiene?
a. Gerente b. Administrador c. Finanzas d. Contador

Encuesta
VALORIZACION DE LIKERT
UJ

LL Ll

S10 |«
< > w o L
Scl2|a|2 |8
ITEMS S22l < |5 | =2
Z 2] z — w
< - <</E> )

@) % S
1 2 3 4 5

1 El servicio cobrado en destino le genera problemas de cobranza.

2 El servicio cobrado en origen es sustentado con comprobante de pago.

3 El cobro del servicio a crédito le generan obligaciones tributarias.

Los desmedros que genera el cliente al no recoger su mercaderia tiene algun

4 |metodo de cobranza.

Las fiscalizaciones que ha tenido con SUNAT han sido por el mal uso dado a las
5 |facturas emitidas.

El sustento en las notas de crédito son revisadas en caso sean fiscalizadas por
6 |SUNAT.

Los boletos de viaje son emitidos responsablemente para no tener problemas en
7 |fiscalizaciones futuras.

Las guias de remision - remitente y transportista son revisadas para no tener

8 [inconvenientes ante una fiscalizacion por SUNAT.

El pago de la obligacion tributaria como es la detraccion es pagada por el cliente
9 [que adquiere el senvicio.

El pago del impuesto a la renta se realiza el mismo dia que cumple con la

10 |obligacion de declararlo.

Al IGV declarado le aplica una auditoria tributaria para no caer en contingencias
11 |futuras.

Ha incurrido en multas impuestas por SUNAT por no llevar un seguimiento a las
12 obligaciones tributarias.

La informacion declarada en el ITAN es previamente revisada por una auditoria
13 interna a los activos.

Los ingresos y egresos son sustentados con comprobantes de pago validos para
14 |su registro contable.

Las conciliaciones bancarias son auditadas internamente por el jefe para su
15 [revision yvalidacion.

En la auditoria tributaria se ha encontrado un uso excesivo de rectificatorias en los
16 |PDT presentados.

Los libros contables pasan por una auditoria tributaria interna antes de ser

17 |presentados a SUNAT
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Anexo 03

DOCUMENTOS PARA VALIDAR LOS INSTRUMENTOS
DE MEDICION A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS
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CARTA DE PRESENTACION
Sefior(a) (ita): Contreras Aranda Santiago E.

Presente
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo,
hacer de su conocimiento que siendo estudiante del programa de Proyecto de
Investigaciéon de la UCV, en la sede Lima norte aula 1004, requiero validar el
instrumentos con el cual recogeré la informaciéon necesaria para poder desarrollar mi
investigacion y con la cual optaré el grado de Bachiller en Contabilidad.

El titulo nombre de mi proyecto de investigacién es: “COMPROBANTES DE PAGO Y
FISCALIZACION TRIBUTARIA EN LAS EMPRESAS DE TRANSPORTE DE CARGA
DEL DISTRITO DE LA VICTORIA, ANO 2016” y siendo imprescindible contar con la
aprobacién de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion,
he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas
educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.

- Matriz de operacionalizacion de las variables.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.
Expresandole mis sentimientos de respeto y consideraciéon me despido de usted, no sin
antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

Firma
Fenco Sosa Anthony Lorenzo

76801561
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CARTA DE PRESENTACION
Sefior(a) (ita): Zavala Alfaro Fanny

Presente
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo,
hacer de su conocimiento que siendo estudiante del programa de Proyecto de
Investigaciéon de la UCV, en la sede Lima norte aula 1004, requiero validar el
instrumentos con el cual recogeré la informaciéon necesaria para poder desarrollar mi
investigacion y con la cual optaré el grado de Bachiller en Contabilidad.

El titulo nombre de mi proyecto de investigacién es: “COMPROBANTES DE PAGO Y
FISCALIZACION TRIBUTARIA EN LAS EMPRESAS DE TRANSPORTE DE CARGA
DEL DISTRITO DE LA VICTORIA, ANO 2016” y siendo imprescindible contar con la
aprobacién de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion,
he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas
educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.

- Matriz de operacionalizacion de las variables.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.
Expresandole mis sentimientos de respeto y consideraciéon me despido de usted, no sin
antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

Firma
Fenco Sosa Anthony Lorenzo

76801561
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CARTA DE PRESENTACION
Seiior(a) (ita): Orellana Quispe Cristian Nasser

Presente
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo,
hacer de su conocimiento que siendo estudiante del programa de Proyecto de
Investigaciéon de la UCV, en la sede Lima norte aula 1004, requiero validar el
instrumentos con el cual recogeré la informaciéon necesaria para poder desarrollar mi
investigacion y con la cual optaré el grado de Bachiller en Contabilidad.

El titulo nombre de mi proyecto de investigacién es: “COMPROBANTES DE PAGO Y
FISCALIZACION TRIBUTARIA EN LAS EMPRESAS DE TRANSPORTE DE CARGA
DEL DISTRITO DE LA VICTORIA, ANO 2016” y siendo imprescindible contar con la
aprobacién de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion,
he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas
educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.

- Matriz de operacionalizacion de las variables.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.
Expresandole mis sentimientos de respeto y consideraciéon me despido de usted, no sin
antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

Firma
Fenco Sosa Anthony Lorenzo

76801561
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DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

Variable 1: Comprobantes de Pagos

La Revista Actualidad Empresarial (2014) sefiala que, Se considera comprobante de pago a todo
documento que garantice la transferencia de bienes o prestacion de servicios, calificado como tal por la
Superintendencia de Administracion Tributaria [...] Con la finalidad adicional de ayudar a aminorar los
costos en papel y legalizacion, los que suelen realizar los contribuyentes por actos de normatividad. Asi
como también tener un control mas estricto respecto al cumplimiento en la emisién de comprobantes de
pago, en la que se emite normativa que regulariza la emision de comprobantes de pago de manera
electrénica, tales como recibos por honorarios, facturas, entre otros (Pag. 1)

Dimensiones de las variables:

- Cobranza.
- Comprobantes de pago fisicos.

Variable 2:

Nima E. (2013) nos explica que La fiscalizacion tributaria es un dominio juridico (poder-haber) en la que se
encuentra involucrada la Administraciéon Tributaria para comprobar la ejecucién de las obligaciones
tributarias sustanciales y formales que son de cargo de los deudores tributarios [...] Fiscalizar implica
extender ciertas actuaciones respecto de una persona natural o juridica, a los efectos de observar si
respecto de ella se produjo algun hecho imponible y de haber ocurrido ello, si cumpli6 de manera
responsable con la obligacién de su cargo, para lo cual la Ley otorga facultades de potestad. En nuestro
caso, la facultad de fiscalizacidn tributaria se encuentra regulada en el articulo 62 del codigo tributario (Pag.
10).

Dimensiones de la variable:

- Obligacion Tributaria
- Auditoria Tributaria
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES
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2.2.2. Cuadro Operacional

. DEFINICON ESCALA DE
HIPOTESIS VARIABLES DEFINICION DE VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES .
OERACIONAL MEDICION
Pago en destino Ordinal
La Revista Actualidad | Los comprobantes de Pago en origen Ordinal
Empresarial (2014) sefiala que pagos son Cobranza
“Se considera comprobante de A -
pago, todo docu?nento que | documentos Credito Ordinal
acredite la transferencia de | importantes y
bienes, entrega en uso o . Desmedros Ordinal
prestacion de servicios, esenciales para la
calificado como tal por la | acreditacion de Factura Ordinal
Superintendencia Nacional de ;
Comprobantes | Administracion ~ Tributaria  — p.ertenenua .qe o Nota de Crédito Ordinal
de Pagos | SUNAT [...]JAsi como también | Dien o senicio, las
ejercer un control mas estricto | cuales se tienen un —
respecto al cumplimiento en la | . Boleta de viaje Ordinal
N listado que detalla la
emision de comprobantes de Comprobantes
pago, es que se emite normativa | SUNAT, de igual fisi
Los comprobantes que regula la emision de | manera se ha ISIcos
comprobantes de pago de]. Guias de remisién
de  pago  se manera electrénica tales como | mPlementado la — Remitente .
. . . . y Ordinal
relacionan en las recibos por honorarios, facturas, | emisién de .
fiscalizaciones entre otros” (pag. 1) comprobantes de Transportista
tributarias manera electronica.
realizadas a las
empresas de Nima E. (2013) nos explica que Detraccion Ordinal
transporte de carga “La facultad de fiscalizacion
tributaria es una potestad
del distrito de La juridica de la que se encuentra Impuesto a la renta Ordinal
Victoria afio 2016. la Administracién Tributaria para
comprobar el cumplimiento de [ Acto que se realiza a Obligacién
las  obligaciones tributarias . Tributaria IGV Ordinal
sustanciales y formales que son | Personas  juridicas
Fiscalizacion dg cargo dg Iqs de_udoujes con la finalidad de Multas i
_ _ tributarios, fiscalizar implica revisar el Ordinal
Tributaria desplegar ciertas actuaciones
respecto de una persona natural | cumplimiento de sus )
o juridica, a efectos de verificar | i ifi ITAN Ordinal
) tributos y verificar que
si respecto de ella se produjo )
algin hecho imponible y de todo se esté llevando
haber ocurrido ello, si cumplio | con un control y sin Ingresos y Egresos Ordinal
oportuna y adecuadamente con saltarse procesos U
la obligacién, para lo cual la Ley o oA
otorga facultades | obligaciones que Auditoria ConC|I|ac.|on Ordinal
discrecionales. En nuestro | conlleven a sanciones . i bancaria
caso, la referida facultad def = Tributaria
fiscalizacion tributaria  se ' Rectificatorias Ordinal
encuentra regulada en el
articulo 62 del cadigo tributario” -
Libros contables Ordinal

(pag. 10)
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Variable 1: COMPROBANTES DE PAGOS
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Dimensiones

indicadores

items

Niveles o rangos

Pago en destino

e El servicio cobrado en destino le genera
problemas de cobranza.

Nunca

Casi nunca
Algunas veces
Casi siempre

a.
b.
C.
d.
€. Siempre
a. Nunca
. b. cCasinunca
Pago en origen e El servicio cobrado en origen es sustentado con C.  Algunas v
comprobante de pago. ) gu_ "’_13 eces
d. Casisiempre
Cobranza €. Siempre
a. Nunca
Crédito | cobro del o dito | b. cCasinunca
* El cobro del servicio a crédito le generan C. Algunas veces
obligaciones tributarias. o
d. Casisiempre
€. Siempre
a. Nunca
Desmedros o Los desmedros que genera el cliente al no b. Casinunca
recoger su mercaderia tiene algin método de C. Algunas veces
cobranza. d. Casisiempre
€. Siempre
a. Nunca
Factura » Las fiscalizaciones que ha tenido con SUNAT b. Casinunca
han sido por el mal uso dado a las facturas C. Algunas veces
emitidas. d. Casisiempre
€. Siempre
a. Nunca
El sustento en las notas de crédito son b. Casi nunca
Nota de Crédito | *®
revisadas en caso sean fiscalizadas por C. Algqngs veces
SUNAT. d. Casisiempre
Comprobantes e. Siempre
de Pago
fisicos a. Nunca
Boletos de viaje ¢ Los boletos de viaje son emitidos b. casinunca
responsablemente para no tener problemas en C. Algunas veces
fiscalizaciones futuras. d. casisiempre
€. Siempre
Guias de a. Nunca
Remision — e Las guias de remision - remitente y b. cCasinunca
Remitente y f[ransporti.sta son revisada_s para no tener C. Algunas veces
_ gﬁ%r:&/?mentes ante una fiscalizacién por d. Casisiempre
Transportista . e. Siempre

Fuente: Elaboracion propia.
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Libros Contables

¢ Los libros contables pasan por una auditoria
tributaria interna antes de ser presentados a
SUNAT.

Algunas veces
Casi siempre

Dimensiones indicadores items Niveles o rangos
1. Nunca
Detraccién ¢ El pago de la obligacién tributaria como es la 2. Casinunca
detraccion es pagada por el cliente que 3. Algunas veces
adquiere el servicio. 4. Casisiempre
5. Siempre
1. Nunca
Impuesto a la ¢ El pago del impuesto a la renta se realiza el 2. Casinunca
renta mismo dia que cumple con la obligacién de 3. Algunas veces
declararlo. 4. Casisiempre
5. Siempre
1. Nunca
Ry ) ) 2. Casinunca
Obligacion IGV e AlIGV declarado le aplica una auditoria 3 AlgUnas veces
Tributaria tributaria para no caer en contingencias futuras. - Alguna
4. cCasisiempre
5. Siempre
1. Nunca
Multas ¢ Ha incurrido en multas impuestas por SUNAT 2. Casinunca
por no llevar un seguimiento a las obligaciones 3. Algunas veces
tributarias. 4, Casisiempre
5. Siempre
1. Nunca
ITAN e La informacién declarada en el ITAN es 2. Casinunca
previamente revisada por una auditoria interna 3. Algunas veces
a los activos. 4. Casisiempre
5. Siempre
1. Nunca
Ingresos y o Los ingresos y egresos son sustentados con 2. Casinunca
egresos comprobantes de pago validos para su registro 3. Algunas veces
contable. 4. Casisiempre
5. Siempre
1. Nunca
Conciliacion ¢ Las conciliaciones bancarias son auditadas 2. Casinunca
bancaria internamente por el jefe para su revision y 3. Algunas veces
validacion. 4. Casisiempre
Auditoria 5. Siempre
Tributaria
1. Nunca
Rectificatorias ¢ En la auditoria tributaria se ha encontrado un 2. Casinunca
uso excesivo de rectificatorias en los PDT'’s 3. Algunas veces
presentados. 4. Casisiempre
5. Siempre
1. Nunca
2. Casinunca
3.
4.
5.

Siempre
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE:”COMPROBANTES

DE PAGOS Y FISCALIZACION TRIBUTARIA EN LAS EMPRESAS DE TRANSPORTE DE CARGA

DEL DISTRITO DE LA VICTORIA, ANO 2016”.

Ne DIMENSIONES / items Pertinencia! | Relevancia? | Claridad® | Sugerencias
VARIABLE 1: Comprobantes de Pagos
DIMENSION 1: Cobranza Si No Si No Si No
1 | Elservicio cobrado en destino le genera problemas
de cobranza.
2 | El servicio cobrado en origen es sustentado con
comprobante de pago.
3 | El cobro del servicio a crédito le genera
obligaciones tributarias.
4 | Los desmedros que genera el cliente al no recoger
su mercaderia tienen algin método de cobranza.
DIMENSION 2: Comprobantes de pago fisicos Si No Si No Si No
5 | Las copias de la factura afectardn en las
fiscalizaciones realizadas por SUNAT.
6 | Elsustento en las notas de crédito son revisadas en
caso sean fiscalizadas por SUNAT.
7 | En los boletos de viaje son emitidos
responsablemente para no tener problemas en
fiscalizaciones futuras.
8 | Las guias de remision - remitente y transportista
son revisadas para no tener inconvenientes ante
una fiscalizacion por SUNAT.
VARIABLE 2: Fiscalizacion Tributaria
DIMENSION 1: Obligacién Tributaria Si No Si No Si No
9 | El pago de la obligacién tributaria como es la
detraccion es pagada por el cliente que adquiere el
servicio.
10 | El pago del impuesto a la renta se realiza el mismo
dia que cumple con la obligacién de declararlo.
11 | Al IGV declarado le aplica una auditoria tributaria
para no caer en contingencias futuras.
12 | Haincurrido en multas impuestas por SUNAT por no
llevar un seguimiento a las obligaciones tributarias.
13 | Lainformacién declarada en el ITAN es previamente
revisada por una auditoria interna a los activos.
DIMENSION 2: Auditoria Tributaria Si No Si No Si No
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14 | Los ingresos y egresos son sustentados con
comprobantes de pago validos para su registro
contable.

15 | Las conciliaciones bancarias son auditadas
internamente por el jefe para su revision y
validacion.

16 | En la auditoria tributaria se ha encontrado un uso
excesivo de rectificatorias en los PDT presentado.

17 | Los libros contables pasan por una auditoria
tributaria interna antes de ser presentados a
SUNAT.
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3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del iem, es 7
conciso, exacto y direcio

Firma del E Informante.
Nota: Sufic'encia, se dice suficiencia cuando l0s (tems planieados
son suficientes para madir 3 dimensidn

W UMIVERSIDAD CESAR VALLEID

»

Dbservaciones (precisar sl hay suficiencial:

2 ﬁrfffzfiﬂd?éﬁ'wééﬂ

;El:lplniindl aphicabitdad: Aplicabie b{J Aplicable despuds de coregir [ | Ho aplicabla [

Apaliidos y nombres del juez validador. /- @ r E = E.
ﬂﬂlr.ﬁ%’. LI 50y
e ey, 24 AU AN G

meﬂ}di.f("f{ del F8H

"Pertnencia: £ o coreping 1 tonons edres Erma 2T
FRelereaneiac £1 horm 04 J00000ci) [ Pigreser i ol Componeniz
il ignciics del cmsincn

Wlaricladt: Se mbance 5 Sfceliad miguns o moonands 36 e,

NG D Gy

Hota Soficencia 3¢ don plicenc'y fubicly o8 tems plarisados
w0 LTt O RS 1 e
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Anexo 04 Solicitudes de municipalidad

M =TT
.
D - N* d¢ Expediente;

M V SOLICITUD DE ACCESO A LA i 5

: INFORMACION PUBLICA
Municipatidad de (THXTU LUNICO ORDE NADO DE LA LEY X* 27506)

Ia Victoria Lay ol Tramspaeciion y Avvsso 2 b baformsean M s,
DISTRIBUCION Aprotadu po e Docieso Sepramne N* 035 2001.0CM

:;u.\ruu'.\ Luciadecs

FUNCIUNARM RENSAONSATLE 13 ENTREGAR LA INFORMACHN
| Scceevan  Gowecal

DATOS DEL SOLICH unrg
v ~ A TBOCUMERTOUETOERTIDAD 0N

Patlongy  IoEnzo  Feuco  Sga Egoi56 | |
A Callk' Ir "'cl,l_p' N Do Dieine l Lirbanzacibo ’J
f . > 1
G Sau destiel 93 | ks diveS | b U RS AL .'

r

L— — Froseew l’t_P!lm § Com Eleciroeso Teltlone
— T Fiua [ FE0 S8 B g - Gw | WEOTSKE |

INFOUMAL 1ON SULICITADA.
Sohato \a relacin 3¢ log wmqesos Je tewsprm g tn of

060 g Lo Viewss, e Guentn Gun Lengn & funtomeastanr
Mgewre ol 2ol

' N SR —
)
L

ERPVESUESCIA DY | A CUALSE REQUIERE LA INFORMAC 10,

[Svequanga do. _(bwercalyactin

FORMADE ENTHLGA DE LA INFORMACION SOLICTTAUA (miarcer con uns -X"3
b s

Vi s Mo l;,...,.., ! } (!.l l c.-v..dhvu..ul < } 0'-‘ I

Apctindos y Nambirn

| Firma

UBSERAACTONE S

AMUS AR ORIGINAVE Y COPIA DY asoiicrrun




MUENIGIFALIGAD DE LA VIGTORA SECRETARIA GENERAL

“AS0 DEL BUEN SERVICIO AL CIUDADAND"

La veictonia, 05 de oclutre 2017
© -2017-

Bafo

ANITHOMY LORENIO FEMCO SO3A

CALE SAN AGUSTIN N 193 =URE. VRALA UMVERSITARIA
L5 OUVOS -

ASUNIO - Ley N° 27804 - Ley de Tronsparencio v Acceso a lo Informacién Piblica.

RETLRENCIA | o) Expadiente N® 52648-2017 (25.09.2017)
o} Memordridum M° 1 462-201 75 GAMMLY [27.09.2017)
o} informe H® 785.201 7. 5GCPE-GREMALY (05 10.2017).

lenge o len degime o usled poro hotele Segor mi corddl soiudo v en alencion o w salicivd o
acccso o lo nlormocidn poblica, signado en & documento de o referencia a). corsnienle en Io
siguiente
- PLETA SIATE D LA RELACION 1 LAS EBPRESAS DE TRANSPORIE DE CARGA BN ELDISIRIO D LA VICIORA
CAUE CTURMIEN S ON LICEMCIA DU FUNCIONAMENTD WGEMIE AL 201 F

Ykwe of poculer, so ho recepcionods el informe N° 785201 7-SGCPE-GDE/MLY, wacalo por & Mg
Aeundie Guliinez Lowenle, Subgerente de Comercioizocién y Promocion Empresand,  medanie &l
cuul aneso la refacion delainformecion requerica.

£ oy senfide. anler de lo entrege del decuments saitclods deberd prezenlor o recico Comsspon fente
por b miniion de o sguente:

e m——

CANTIDAD DE
1 cocumewos | rouos | “AGgRL®t | coso |
| pleneg HY 05 261 SGOPE-GDEMILY 0l oz 5/.010
| Uecumentooon sehcloda o1
| (Costo o copio sple C/US/010) i
| 101AL e _...5;'-_1:!'-3!!..1

Fui ko lonis nofo cedere los documenios iehaodos sa recomienda previomenle reaice & pogo ook
ey ot ¢ 108 cojos e lo Muricpaided, o como se hoce de CONDCimiento Que & derecho por couios
sawols of cle ocuendo o TUPA

S obs powbizubcy. wuedo de usled.
Algnionwenle,

114



115

GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO
MUNCIPAL DD DE LA VIETOmM SUBGERENCIA DE COMERCIALIZAGION Y PROMOCION EMPRESARIAL

“Afio del Buen Servicio al Ciudadano Wunicipalidad De La Vietoria ]

SECRETARIA GENERAL

05 0CT 201
RECIBIDO

Hora 12 Pt e  Flrmi.c—aut..

INFORME N° 785 -2017-SGCPE-GDE/MLYV

A ABOG. EDUARDO ENRIQUE VARGAS OTERO
Secretaic Genergl

DE MG. ALEJANDRO GUTIERREZ LAU RENTE
Sub Gerenie de Comercidizacién y Promocion Empresarial

Asunto CUMPUMIENTO DE LA LEY N° 27804 LEY DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

Ref. 1. EXPEDIENTE N° 52648-2017 FENCO SOSA ANTHONY LORENZIO
2 MEMORANDUM N° | 462 -2017-SG/MLY

Fecha La Viclorio, 29 de Seliembre del 2017

Me es graio dagrme o usled, para saludara cordicimente y a ia vez dar clencion a los
documenios de Io referencia en & cua s Despacho solicita 1o atencidn o o solicitado por
FENCO SOSA ANTHONY LORENZO, quien medante Expediente Administrative N° 525668-2017-

2017 solciio:

“Copio simple de la relacién de Empresas de Transporte de Carga en el Disirito
de La Victoria, que cuenten con Licencia de Funclonamiento vigente al 2017,

. & En cumplimiento o Ko Selicilado se cumpie en cnexar ol presente, Relocién de Empresas

. -solicitadas o un [01) folio,

§in olro particuler, quedo de usted,

Alenlamente,

AGLfmrv.




No
aprovechamiento

Riesgo de multas por
infracciones por parte de

Mercaderias susceptibles a
pérdidas y desmedros.

116

Rectificaciones presentadas
en declaraciones.

el crédito fiscal. la SUNAT.
Operaciones no Uso de documentos de Inadecuado control No se cuenta con
sustentadas con control internos que no de las mercaderias de politicas para el
comprobantes de conllevan a un registro los clientes. area contable.

pago.

contable.




