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Resumen

La presente tesis generara un aporte de elevada significancia vinculado al
cuarto objetivo de desarrollo sostenible, el cual busca garantizar una educacion
de elevada calidad, que sea inclusiva y equitativa a nivel de excelencia,
buscando siempre la promocion de novedosas oportunidades sostenibles de
aprendizaje a lo largo de toda su vida. Asi mismo, tuvo como objetivo principal
proponer un programa de coaching educativo para la mejora de habilidades sociales
en infantes de primaria de una institucién educativa de Loreto, 2024. Con una
metodologia de investigacion tipo basica, enfoque cuantitativo y su disefio fue no
experimental, con una poblacion de 90 alumnos de nivel primario, su uso la técnica
de la encuesta y un cuestionario para medir el nivel de habilidades sociales. En
cuanto a los resultados revela un panorama preocupante, el 98.89% de los
estudiantes se encuentra en un nivel medio, manifestando dificultades
significativas como la falta de escucha activa, la incapacidad para realizar
preguntas, seguir instrucciones, disculparse o solicitar ayuda, lo que afecta
negativamente su rendimiento académico e interaccion social. Concluyendo que,
el programa coaching educativo mejora las habilidades sociales en los escolares

de primaria.

Palabras clave: Programa, coaching educativo, habilidades sociales.
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Abstract

This thesis will generate a highly significant contribution linked to the fourth
objective of sustainable development, which seeks to guarantee high quality
education that is inclusive and equitable at a level of excellence, always seeking the
promotion of innovative sustainable learning opportunities throughout of his entire
life. Likewise, its main objective was to propose an educational coaching program to
improve social skills in primary school children of an educational institution in Loreto,
2024. With a basic research methodology, quantitative approach and its design was
non-experimental, with a population of 90 primary school students, using the survey
technique and a questionnaire to measure the level of social skills. Regarding the
results, it reveals a worrying panorama, 98.89% of the students are at a medium
level, expressing significant difficulties such as lack of active listening, the inability to
ask questions, follow instructions, apologize or request help, which affects negatively
their academic performance and social interaction. Concluding that, the educational

coaching program improves social skills in primary schoolchildren.

Keywords: Program, educational coaching, social skills.



l.  INTRODUCCION

La educacion no solo debe aspirar a la transmision de contenidos
académicos, sino también a fortalecer las habilidades socioemocionales de los
estudiantes y en este sentido, nuevas herramientas y metodologias como el
coaching educativo, se convierten en una alternativa importante para la generacion
de habilidades a nivel social en los infantes (Carabantes, 2023).

A nivel internacional, segun la Organizacion de las Naciones Unidas
(UNESCO, 2020) la educaciéon primaria es fundamental en los nifios, puesto que
fortalece aspectos sociales, cognitivos, emocionales y fisicos desde que nace,
formando un desarrollo integro del nifio. Su relevancia consiste en establecer las
bases para el total crecimiento de los infantes. No obstante, en paises en proceso
de desarrollo, el acceder a la educacion preescolar se ve amenazado, principalmente
debido a la carencia de recursos tanto econémicos como en formacion, lo cual no
permite el progreso educativo de sus hijos. Esta situacién se ve reflejada en las
estadisticas de retiros escolares de menores del afio 2019, donde aproximadamente
300 000 menores del nivel inicial abandonaron sus estudios.

En Chile a través del curriculo nacional, categoriza el derecho a la educacion
como un derecho social, es por ello que prioriza una educacion de calidad. Ante esto,
en un estudio realizado en Argentina se evidencia que el 23% y 16% percibian una
baja autoestima familiar y social, asimismo se encuentra una estadistica débil entre
el asertivo de HHSS y la satisfaccion (Ledn & Betina, 2020). Ademdas, segun el Fondo
de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF, 2023) se destaca la necesidad de
la psicopedagogia en la educacién; en consecuencia, es necesario implementar
programas de intervencion destinados a fortalecer las competencias de los
estudiantes. Para alcanzar este propdsito, se hace imprescindible que los docentes
y directivos en instituciones preescolares incorporen el componente de la
autoestima.

Segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informética (INEI, 2021) en el
Peru se presenta la existencia de aproximadamente un 66,2% de infantes que se
ubican entre los nueve y once afios de edad, han pasado por algun tipo de violencia,
fisica y/o psicolégico dentro de la entidad educativa en alguna etapa o estadia de su
vida, teniendo el riego de no poder desarrollar las habilidades sociales necesarias
en su ambito o entorno académico. Los continuos y avasalladores cambios en estas

dos ultimas décadas, en especial en referencia a los sistemas del tipo educativo



estan enfrentando cada vez mas novedosos retos que trabajar, como se podrian
mencionar la incorporacion continua de una variedad de habilidades del tipo social,
con un sin nimero de estrategias que se caracterizan por ser innovadoras que
buscan promover un aprendizaje del tipo significativo en los nifios y jovenes.

En la institucion materia de este estudio, se ha observado que el desarrollo
de las habilidades para relacionarse se encuentra en un nivel bajo, les cuesta buscar
otros niflos para jugar e inclusive para poder formar parte en diversas actividades
educativas en el aula. A nivel exploratorio, los mismos nifios expresaron que sienten
miedo de interactuar, no tienen la confianza para conectar libremente, solo llegan a
hacerlo con determinadas personas después de conocer bien a su compafero. Asi
mismo, los profesores han observado, que a muchos nifios les cuesta pedir ayuda
en el aula cuando no entienden o comprenden alguna clase o ejercicio, prefieren
presentar una tarea mal hecha que pedir ayuda con una explicacién del profesor.
Por ultimo, la mayoria no suelen expresar sus emociones, su expresion suele neutra,
estéa situacion también dificulta la posibilidad de generar una comunicacion efectiva.

Es relevante mencionar, que la presente tesis se generara un aporte de
elevada significancia vinculado al cuarto objetivo de desarrollo sostenible, el cual se
busca garantizar una educacién de elevada calidad, que se inclusiva y equitativa a
nivel de excelencia, buscando siempre la promocion de novedosas oportunidades
sostenibles de aprendizaje a lo largo de toda su vida, debido a que en la medida que
se encuentre y se genere una propuesta de coaching educativo para mejorar las
habilidades en el ambito social de los infantes de primaria de la entidad, permitira
aportar a nuevas investigaciones donde se propongan programas de coaching
educativo para los alumnos de primaria, impactando en la mejora de sus habilidades
a nivel social y el aprendizaje a nivel significativo (Espin et al., 2024).

En este sentido, y bajo el sustento de lo expresado en los parrafos anteriores,
surge la pregunta para esta investigacion: ¢De qué manera una propuesta de
programa de coaching educativo mejorara las habilidades sociales en alumnos de
nivel primario en una entidad educativa ubicada en Loreto, 20247

A nivel tedrico, este estudio puede justificarse en base a la contribucién que
se realiza al denominado Proyecto a nivel Educativo de la Institucion (PEI), de tal
modo que mas adelante pueda incluir estrategias en el ambito del coaching
educativo para optimizar las habilidades sociales de sus alumnos de primaria

principalmente. Asi mismo, puede servir como base de nuevos modelos en otras



instituciones educativas en su nivel primario. A nivel metodoldgico se puede justificar
pues se construye un nuevo programa para desarrollar habilidades sociales en los
alumnos de la institucion en estudio, en base una técnica y metodologia nueva como
es el coaching educativo, lo que definitivamente generard un aporte significativo
(Zuhiga et al., 2023).

En referencia a la justificacidén a nivel practico, en la medida que el programa
sea implementado en la institucion evaluada, sirve para mejorar la habilidad social
necesaria en los infantes del nivel primario tanto en clase como en todo su entorno.
Por altimo, a nivel social, se justifica pues permite mejoras en sus habilidades
sociales en sus distintos ambitos en los que se relacionan, es decir en la escuela, su
casa, hacia dentro de la familia nuclear, o sea sus padres y hermanos si los tuviera,
y en generar con las personas que interactian los nifios (Zufiga et al., 2023).

En base a lo mencionado se plantea el objetivo principal seria proponer un
programa de coaching educativo para la mejora de habilidades sociales en infantes
de primaria de una institucion educativa de Loreto, 2024. Asi mismo se tiene como
objetivos especificos: Identificar el nivel actual de las habilidades sociales en los
infantes de primaria de una institucion educativa de Loreto, 2024. Identificar el nivel
de las dimensiones de habilidades sociales en los infantes de primaria de una
institucion educativa de Loreto, 2024. Disefiar un programa de coaching educativo
para reforzar las habilidades sociales de los infantes de primaria de una institucion
educativa de Loreto, 2024; y, por ultimo, validar el programa de coaching educativo
para optimizar las habilidades sociales en los dicentes del nivel primario de una
institucion educativa de Loreto, 2024.

Es necesario agregar que las investigaciones del tipo propositivo no
necesariamente cuentan con una hipotesis que se necesita validar como parte del
proceso de investigacion cientifica (Zufiga et al., 2023). Este estudio recoge datos
de diversas fuentes de informacion, los cuales seran expuestos a continuacion:

A nivel Internacional, en Ecuador, Alvarez (2021) realiz6 un estudio donde
analizo los resultados de desarrollar un programa de coaching educativo en el
comportamiento de escolares de un colegio privado de Guayaquil. El estudio es un
estudio aplicado, con enfoque cuantitativo y no experimental — longitudinal, se
trabajé con 147 estudiantes. Los resultados mostraron una mejora a nivel
significativo en su comportamiento y conducta, llegando a optimizarse en 20%.

Asimismo, cuando fue valido el programa por expertos se obtuvo un V de Aiken de
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1.00. Como conclusién se puede observar que la metodologia usada, genera una
tendencia a la liberaciéon del potencial del alumno alcanzando una transformacion en
Su comportamiento en forma positiva.

De otro lado en Espafa, Chianese & Prats (2021) trabajaron un estudio que
tuvo como propédsito la comprension de los cambios en cuanto al desarrollo de
competencias emocionales percibidos por los miembros de un centro educativo
donde participaron sus profesores, tras formar parte de un programa de coaching
aplicado a la educacion. Fue un estudio aplicado, del tipo cuantitativo, experimental
utilizando pretest y postest. Se utilizé cuestionario de desarrollo emocional CDE A-
35. Los hallazgos muestran que los profesores observan que cambiaron su
competencia emocional y los datos cuantitativos muestran una leve mejora de mas
de un punto en la media, pas6 del pretest (4.67) al post (5.68). A manera de
conclusién, el coaching aplicado a la educacién facilita la reflexiébn del profesor en
relacion a su nuevo rol, con el desarrollo de sus competencias a nivel emocional.
Asimismo, haber logrado participar en este programa y con un proceso de
sensibilizacion realizado con anterioridad, son importantisimos para promocionar y
fortalecer cambios a nivel significativo en la labor del profesor. Esta investigacion
muestra la importancia, de construir programas de coaching educativo, tomando en
cuenta el desarrollo de diversas competencias en el docente, de tal manera que
realmente también puedan construir nuevas competencias en sus estudiantes.

Asi mismo, en Venezuela, Yarza (2020) realizé un estudio cuyo objetivo fue
evaluar si el coaching en el ambito educativo es instrumento valido para generar
emprendedurismo en el salon de clase. Donde la metodologia fue con enfoque
cuantitativo y de disefio descriptivo, con fundamentos en la fenomenologia. La
muestra utilizada fue de seis profesores de Educacion Primaria de un colegio de
Valencia, en Carabobo. La técnica fue la entrevista y del tipo semiestructurado. A
manera de resultados, los profesores no tienen claro cémo seguir un proceso de
coaching educativo y unos cuantos ni siquiera han escuchado de él, solo mencionan
aspectos genéricos del proceso, como son ayudar a las personas, desarrollar la
inteligencia emocional y trabajar estilos de liderazgo, es mas creen que solo se
puede aplicar a adultos. A modo de conclusiones, los profesores usan el coaching
mediante la comunicacion efectiva, trabajando en dinamizar a un grupo de infantes
y jovenes, para enfocarlos en una buena toma de decisiones, gestion de conflictos

con sus pares y solucionar problemas en forma consciente.



Avilés et al. (2023) en Espafa, llevaron a cabo una investigacion en donde
buscaron analizar el impacto del coaching escolar sobre una serie de dimensiones
gue conforman la personalidad a nivel efectivo entre escolares. Fue un trabajo
aplicado, cuantitativo y cuasiexperimental con 310 alumnos como muestra y de 6
colegios de Madrid. Para el pre y postest se usé el cuestionario de personalidad
efectiva en escolares. A modo de resultados, los alumnos que participaron en la
intervencién mostraron elevados niveles de satisfaccion. Se utilizd6 la prueba
ANCOVA para verificar si la mejora o deterioro de los resultados entre el post y
pretest. Se pudo observar una pequefia mejoria, de no mas de 1%, aunque no
significativa en el grupo del tipo experimental comparado con el grupo de control (p
> 0.05) en las dimensiones evaluadas. A modo de conclusion principal, los
profesores indicaron que percibieron una mejora relevante en las relaciones
interpersonales entre alumnos e inclusive la de estos con los profesores. tutores.

En Turquia, Kaya & Kaval (2022) este estudio, tuvieron como propdsito el
efecto de un programa vinculado a la psicoeducaciéon, que consta de ocho sesiones,
sobre las habilidades sociales (HHSS) de los estudiantes de primaria. Fue
cuasiexperimental con grupo control y prueba pretest, postest. La muestra se
conformé de 24 estudiantes de tercer y cuarto nivel de primaria publica. Para la
recolectar la data se usO una prueba de conocimientos de habilidades sociales.
Posterior al pretest, se puso en practica el Programa de Psicoeducacion sustentado
en Habilidades del tipo Social. El postest se hizo una semana después de terminar
el proceso. A manera de resultado se pudo ver que el 65% de los escolares se
muestra en nivel intermedio y al implementar el programa los puntajes de las HHSS
de los alumnos se incrementaron de manera significativa en un 12%, con un nivel de
confianza del 99% (p = 0.002 < 0.01). Como conclusién principal el programa de
psicoeducacioén sustentado en habilidades sociales fue realmente efectivo para
optimizar las habilidades a nivel social de los alumnos.

Howlett et al. (2021) en Estados Unidos, desarrollo un estudio que utilizé un
disefio de prueba a nivel de control aleatorio para evaluar los efectos del coaching
educativo o académico en la metacognicién de los estudiantes, considerado un
componente basico para el aprendizaje autorregulado. La muestra a juicio del
investigador fue de 200 estudiantes que no participaron antes en un programa de
coaching educativo, y ademas se trabajaron dos grupos: de control y el de coaching
educativo online. Se uso como pre y post test el Inventario para la Conciencia
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Metacognitiva. Los resultados presentaron que los participantes en el proceso de
coaching educativo tuvieron una mayor metacognicion en promedio que los del
grupo de control. A modo de conclusion, el coaching educativo puede convertirse
proceso realmente prometedor para ayudar a la construccion de la metacognicion
de los alumnos.

Madden et al. (2020) en Australia, realiz6 una investigacion donde evalué
analizar el impacto de un proceso de coaching en educacion en la formacion en
fortalezas sustentado en evidencias, en los diferentes grados de compromiso de los
alumnos varones del nivel primario. Ademas, fue cuantitativa, preexperimental de
pre y post test. Se trabajé con 38 estudiantes de primaria y participaron en un
programa de coaching basado en fortalezas como parte del programa antes
mencionado en Australia. La encuesta Valores Juveniles en Accion se utilizé para el
pre y postest. Los resultados del programa piloto de coaching a nivel educativo
basado en fortalezas se vincularon con incrementos a nivel significativo (p = 0.001 <
0.01) en el grado de compromiso generado en los estudiantes. En conclusion, los
programas de coaching del tipo educativo sustentado en fortalezas podrian
considerarse como una iniciativa preventiva y que busque promocionar la salud
mental dentro de un colegio primario para incrementar el bienestar y compromiso de
los alumnos.

En Grecia, Tersi & Matsouka (2020) realizaron un estudio que tuvo como
proposito de este estudio fue la aplicacion de un programa estructurado de
estrategias con actividades ludicas, herramienta utilizada también en procesos de
coaching educativo, para la optimizacion de las habilidades a nivel social en nifios
del nivel primario. Fue una investigacion cuasi experimental que se caracterizé por
ser de pre y post test. Los participantes fueron 40 alumnos de una institucion publica
primaria. Veinte (20) de ellos fueron el grupo control y los 20 que quedaron, como el
experimental. La recopilacién de la data antes y después del proceso, se realizd
mediante la Escala de conducta de preescolar - PKBS-2. Los resultados mostraron
gue antes de implementar el programa contaban con 50% de los estudiantes en el
nivel medio, ya que estaban en avances en su resolucion de problemas, aunque no
de manera eficaz. Después del proceso ambos grupos presentaron una mejora del
tipo significativo en su comportamiento a nivel social con un nivel de confianza del
97% (p < 0.001 < 0.01). Es mas, los niflos del grupo experimental tuvieron una
mejora significativa y ademas del orden positivo y mayor en los problemas a nivel de



externalizacién que los resultados obtenidos en el denominado grupo de control. A
modo de conclusiones, se resalta la necesidad de una deteccion a nivel temprano
de la generacion de problemas de comportamiento y el efecto positivo de un
programa de estrategias ludicas bien estructurado sobre la generacion de las
habilidades a nivel social de los infantes de primaria.

A nivel nacional, Gutiérrez et al. (2024) desarrollaron una dirigida a fortalecer
habilidades sociales entre estudiantes de nivel primario en entornos educativos
virtuales de dos instituciones publicas en Amazonas. Fue un estudio aplicado con un
enfoque cuantitativo, cuasiexperimental con pre - pos-test. La muestra fue de 536
participantes. Se utilizo la lista de evaluacion de habilidades a nivel social construida
por el Ministerio de Salud. Los resultados indicaron mejoras reveladoras en las
HHSS de los estudiantes, particularmente en dimensiones como la capacidad de
comunicarse, autoestima y toma de decisiones. Antes de la intervencién, se
observaron porcentajes bajos de un 70% en estas habilidades, mientras que
después del programa se registraron mejoras sustanciales, alcanzando porcentajes
medios y altos en las mediciones post intervencion. Este estudio concluy6 que la
implementacion del programa educativo fue efectiva para fortalecer las HHSS de los
jovenes estudiantes de primaria en el contexto virtual educativo.

Gutiérrez (2023) realiz6 una investigacion con la finalidad de evaluar el nivel
de HHSS en niflos en Huancavelica. Este estudio adopté un enfoque cuantitativo,
descriptivo y no experimental. La muestra estuvo compuesta por 48 infantes de entre
diez y doce afios de edad. Se empled un cuestionario en forma de encuesta para la
recoleccion de datos. El resultado indica que el grupo experimental experimenté
mejoras significativas en la expresion de emociones al relacionarse, ya que antes de
la intervencion el 55% se encontraban en un nivel medio. Asimismo, tuvieron una
confiabilidad del 92%. El autor concluyé que es necesario fortalecer conductas
positivas y promover HHSS en los nifios, utilizando estrategias innovadoras como la
implementacion de procesos de coaching en el contexto educativo para optimizar
tanto la instruccion como el proceso de aprendizaje.

Tenorio (2022) realiz6 una investigacion que buscé la determinacion de la
efectividad de las estrategias del tipo ludico para el en alumnos quechua hablantes
de un colegio en Santillana. Fue un estudio cuantitativo, experimental, con disefio
preexperimental. la muestra fue 17 alumnos, utilizando como instrumento la

denominada escala de apreciacion en relacion a las HHSS. Como resultados se



muestran que el nivel de HHSS de los colegiales era en el nivel bajo 65%, luego de
la aplicacion de las estrategias ludicas aumento a nivel alto. A modo de conclusiones,
las estrategias del tipo Iudico viabilizan la promocion y estimulacion del aprendizaje
mediante una serie de actividades que fueron sistematizadas a través de un proceso
de disefo, planeacién y desarrollo de competencias y habilidades sociales, basados
en conocimientos del tipo pedagogico.

A continuacion, se expondra las teorias que aportard al desarrollo de la
presente investigacion. En cuanto a la variable de coaching educativo Segun
Whitmore (2010) se define como el proceso de liberar el potencial de un individuo
con el propésito de potenciar al maximo su rendimiento, centrdndose en facilitar su
aprendizaje en lugar de adoptar un enfoque instructivo. Por otro lado, segun la
perspectiva de Lépez& Valls (2013) el coaching se define como una modalidad de
acompafamiento cuyo propdsito radica en facilitar la formacion, el desarrollo integro
y el rendimiento de grupos, adoptando un enfoque personalizado. Por su parte
(Garrido & Marcolini, 2021)., concibe el coaching como una técnica orientada a la
consecucion de metas establecidas y al mejoramiento de competencias,
comportamientos, y destrezas personales, de esta manera se fomenta un mayor

nivel de vida.

El coaching educativo, segun Gomez & Almagro (2020), se define como un
proceso conversacional para el aprendizaje, brindando un espacio que favorece la
comprension personal y del entorno, abordando asi los desafios actuales. Esta
perspectiva integra una dimensiéon emocional al aprendizaje, entendiendo la
relevancia de las emociones en el ambito educativo.

La aplicacion del coaching en el ambito educativo puede ser conceptualizada
como "un proceso de dialogo centrado en el aprendizaje, que crea un espacio para
comprender tanto a uno mismo como el entorno, facilitando asi una respuesta mas
efectiva a los desafios contemporaneos"” (Garrido & Marano, 2021). A través de la
interaccion verbal y la reflexion, se define una conexién fuerte entre el coach y el su
cliente, con la finalidad de fomentar el desarrollo y el crecimiento personal. En este
contexto, las emociones son utilizadas como herramienta el logro del aprendizaje
(Valderrama, 2015)

Los cuatro pilares fundamentales del coaching, segun Castro (2016) son la

responsabilidad, la conciencia, la creatividad y la transformacion. Estos pilares se



traducen en una metodologia que fomenta la toma de conciencia de acciones,
emociones y pensamientos, el desarrollo de la responsabilidad personal, la
estimulacién de la creatividad a través de nuevas perspectivas, y, en Ultima instancia,
la transformacién personalizada que guia desde la situacion actual hacia los
objetivos deseados.

La aplicacion del coaching en el ambito educativo no solamente esta limitado
al trabajo con dicentes, sino que también abarca al equipo docente y a las familias.
En este sentido, el coaching familiar busca proporcionar herramientas a padres y
madres para mejorar su funcidon educativa. Simultdneamente, el coaching en las
aulas se centra en formar a los profesores para que desarrollen habilidades de
comunicacion, resolucion de conflictos, gestion de emociones y habilidades de
liderazgo. Finalmente, el coaching a los alumnos se presenta como una formacion
dirigida a los propios estudiantes, permitiéndoles asumir el rol de coachees y aplicar
esta metodologia a partir de los 13 afios, al cimentarse sus valores fundamentales.

El enfoque del coaching educativo propone, de manera general, un modelo
educativo a nivel colaborativo, no directivo y fundamentado en los procesos
aplicados a la educacion (Garrido & Marano, 2021). De acuerdo a ello el coaching
educativo cuenta con las siguientes competencias o dimensiones: Competencia
aptitudinal, considerada como la integracion de todas las competencias de un
individuo alineadas en una sola. En cuanto a la competencia de personalidad ésta
se conceptua a través del caracter y trabaja en el proceso de formacion del ser de la
persona. Indica la posibilidad que se alcance con la aplicacién de una serie de
valores tales como: la denominada humildad, asi como la paciencia que muchos
consideran casi una virtud, seguridad en ella misma como persona, flexibilidad en
sus actividades, coherencia, congruencia, asi como consistencia, alta proactividad y
fuerte conviccidon, pero es necesario resaltar que considera a la responsabilidad
como la de mayor relevancia. La competencia relacional es la que muestra un
determinado dominio frente a la comunidad para lo que se requiere la construccion
de la inteligencia a nivel emocional que facilite y viabilice conocer las emociones de
la propia persona y de los del entorno; siendo de gran relevancia el conocer las
emociones de las personas y asi generar un alto nivel autoconocimiento, asi como

de control a nivel emocional (Villalobos, 2021).



La fundamentacion tedrica vinculada a las Habilidades sociales es la Teoria
de la Evaluacion Cognoscitiva de Jean Piaget (1998) citado por Zamora et al. (2023)
menciona que todos los individuos cruzan en forma inevitable por cuatro estadios
para lograr la madurez del tipo psicolégico, generando las distintas capacidades
involucradas en el crecimiento de la asimilacion. Ademas, la madurez a nivel
intelectual de cada infante con el objetivo de afrontar en forma efectiva las tareas a
nivel cognitivo y como los individuos se enlazan con el entorno, alcanza la conducta
social, que es logrado mediante el juego.

Se tiene también la Teoria Sociocultural de Lev Vygotsky citado por Ramirez
et al. (2024) que realiza la propuesta de un aprendizaje a nivel sociocultural donde
el desarrollo y una diversidad son factibles debido a la interaccion en el aprendizaje,
en consecuencia, se alcanza a estimular el mismo como impulso de desarrollo. La
socializacién es una manera especifica de aprendizaje y dice que la persona lo ve
como una agrupacion del tipo biolégico, mas no social.

Teoria del aprendizaje social, propuesto por Albert Bandura (1987) citado por
Maleki et al. (2019) menciona que la cognicion no se origina en un vacio ni se
manifiesta como un Unico resultado concreto, tampoco aparece de inmediato en
forma de un comportamiento particular. Mas bien, implica el proceso de construir y
consolidar un concepto propio a través de la experiencia y el aprendizaje. Es
necesario mencionar la indagacion en la actualidad es la aceptacion enfocada de la
experiencia, la generacion de juicios y la acumulacion de conocimientos mediante la
razon. Se puede ver que el aprendizaje demasiadas veces impacta en la comunidad,
lo que se alinea con la autorregulacion en el ambito educativo.

Gonzalez & Molero (2023) indica que las habilidades a nivel social son una
mezcla de rasgos individuales y el cambio de conductas que ellos presentan al
relacionarse con los demas. Las habilidades a nivel social se forman a partir del
momento en que ocurre el nacimiento. de una determinada persona y que se
caracterizan por no ser innatas. Ramirez et al. (2024) conceptualizaron a las
habilidades a nivel social como la capacidad de vincularse, mostrar emociones y
auto afirmarse, y a mediante estas pudo identificar las habilidades sociales mas
relevantes para los alumnos. En lo que respecta a las dimensiones de las habilidades
a nivel social tenemos: La dimension denominada habilidades para relacionarse, que
refleja la capacidad del nifio para interactuar con sus compaferos de juego y
participar en actividades grupales. Este aspecto evidencia su independencia y
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habilidad para tomar la iniciativa, compartir sus pertenencias con amigos Yy solicitar
lo que necesita. En pocas palabras no tiene inconvenientes para generar nuevos
amigos y sostener relaciones positivas con las personas, busca participar en clase y
puede obedecer 6rdenes. La segunda dimension la expresion de emociones, hace
referencia al hecho que tienen los individuos a empatizar, utilizando el lenguaje
verbal y no verbal, inclusive expresando de esta manera sus emociones. Asi mismo,
se puede afirmar que la conducta de los nifios dentro de las relaciones
interpersonales con sus pares termina siempre en una carga a nivel emocional, en
la que la familia y los profesores se comportan como mediadores a nivel conductual.
Es de naturaleza imperativa que cada individuo genere actividades que estén
vinculadas con la confianza a nivel de si mismo, ya que se convierte en punto de
equilibrio de la comunicacion. Por ultimo, la dimension de autoafirmacion, que es la
capacidad que tiene de defenderse y por supuesto también a los demas, poder
aceptar el rechazo con amabilidad y saber expresar quejas en forma cortés, son
ejemplos de comportamiento enfocado en la autoafirmacion. El nifio tiene la
habilidad de pedir ayuda cuando la necesita, se caracteriza por su curiosidad y su
constante cuestionamiento sobre situaciones y temas que no comprende. Expresa
claramente sus intereses y disgustos, y acepta sus propios errores Montalvo (2022).

De acuerdo a todo lo mencionado se puede concluir que el coaching aplicado
a la educacion es una herramienta poderosa para la generacion y construccion de
una serie de habilidades sociales, que en definitiva van a repercutir el desarrollo de
su personalidad y del aprendizaje significativo de los nifilos. Es importante que esta
investigacion genere una propuesta de proceso de coaching en la educacioén, con el
involucramiento de los profesores y directivos de la institucion, que son los que se

hallan en contacto permanente con los infantes y sus progenitores
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Il. METODOLOGIA

El tipo de investigacion fue basica, porque se centra solo en el conocimiento
sin dar solucion al problema. Surge en base a conocimientos sin solucionar el
problema, al centrarse en estudios tedricos (Ramos, 2023). Por otro lado, el enfoque
fue cuantitativo ya que se mide el nivel de las HHSS en los estudiantes, donde Calle
(2023) indica que la investigacion cuantitativa se enfoca en los datos numéricos,
donde las variables son siempre susceptibles de ser medidas. Finalmente, el disefio
fue no experimental porque no hay manipulacion en la variable dependiente, ya que
solo se observara los hechos, segun Ponce et al. (2020) el investigador no manipula

la variable, solo se basa en la observacion.

La variable coaching, segun Gémez& Almagro (2020) se define como un
proceso conversacional para el aprendizaje, brindando un espacio que favorece la
comprension personal y del entorno, abordando asi los desafios actuales. Las
dimensiones son la competencia aptitudinal, competencia de personalidad y
competencias relacionales. Asimismo, la variable habilidades sociales segun Ramirez
et al. (2024) es la capacidad de vincularse, mostrar emociones y auto afirmarse, y a
mediante estas pudo identificar las habilidades sociales mas relevantes para los
escolares, y las que seran las dimensiones de este estudio son las habilidades para

relacionarse, autoafirmacion y la expresion de emociones.

La poblacion y la muestra fue de 90 alumnos de nivel primario. Segun Mucha
et al. (2020) la poblaciéon se describe como un grupo de individuos que poseen
caracteristicas relevantes para el problema de investigacion y que son fundamentales
para el desarrollo del estudio. Ademas, la muestra se define como un subconjunto
seleccionado de esta poblaciéon. Como criterios de inclusion, los dicentes que se
encontraron inscritos en el 2024, hombres y mujeres, tengan o no una necesidad del
tipo educativo y a nivel especial. Los criterios de exclusion eran aquellos educandos
gue cursan el nivel secundario. Se utilizé6 el muestreo censal, dado que la muestra

abarca la totalidad de la poblacion.

La técnica a emplear fue la encuesta, para Salvador et al. (2021) manifiesta
gue esa metodologia sistematica de obtencién de datos contestando preguntas para
describir las caracteristicas de la muestra. Asi mismo, para medir las HHSS, se usé

un cuestionario la cual cuenta con 14 items la cual consta de 3 dimensiones y también tiene
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una estructura bajo la forma de escala de Likert. Dicho instrumento fue validado por cinco

expertos y para la confiabilidad se empleé el Alfa de Cronbach, mediante el Excel.

En cuanto al método para el andlisis de datos, se aplicé la estadistica
descriptiva, comienza organizando la informacion que has recopilado y luego
transférmala en datos usando tablas y figuras para determinar tu nivel de habilidades
sociales, para lo cual se hizo uso del programa Excel, en cuanto al procesamiento de

analisis de datos se empleé el programa de estadistica SPSS v27.

El estudio se basé bajo los principios establecidos por Codigo de Etica en
Investigacion de la UCV cuyo RCU N°0340-2021 Cédigo de Etica-UCV, también se
tuvo en cuenta el consentimiento de los padres de familia y de la institucion educativa
para la aplicacion de los instrumentos. En cuanto a los datos obtenidos, estos se
mantendran en el anonimato por el principio ético de protecciéon de los derechos y

dignidad de los participantes.
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Il RESULTADOS
Después del analisis de los datos, se determind el alcance de las habilidades
sociales y sus dimensiones, de su disefio de propuesta y de la validacion de esta, las

cuales se detallan a continuacion.

Tabla 1
Nivel de las habilidades sociales en los estudiantes de primaria de una institucion
educativa
Nivel fi %
Bajo 1 1.11%
Medio 89 98.89%
Alto 0 0.00%
Total 90 100.00%

Nota. Datos obtenidos mediante el analisis en Excel.

Los resultados respecto a las HHSS revelan un panorama preocupante, el
98.89% de los estudiantes se encuentra en un nivel medio, manifestando problemas
significativos como la falta de escucha activa, la incapacidad para realizar preguntas,
seguir instrucciones, solicitar ayuda o disculparse, lo que afecta negativamente su
rendimiento académico e interaccion social. Solo un 1.11% de los estudiantes se situa
en un nivel bajo, mostrando habilidades sociales negativas, asimismo se evidencia
que este no ayuda a otros que requieren apoyo adicional para su desarrollo completo;
entonces es un estudiante que no muestra habilidades comunicativas y de interaccion
positiva. Esta distribucion resalta la necesidad de implementar intervenciones
educativas y de apoyo psicologico, junto con la formacion docente y el
involucramiento de los padres, para mejorar las HHSS de los estudiantes en

busqueda de su éxito académico y social.
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Tabla 2
Nivel de las dimensiones de habilidades sociales en estudiantes de primaria de una

institucién educativa

Habilidades para Expresion de . ‘.
. . . Autoafirmacion
Nivel relacionarse emociones
fi % fi % fi %
Bajo 1 1.11% 0 0.00% 3 3.33%
Medio 89 98.89% 90 100.00% 87 96.67%
Alto 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
Total 90 100.00% 90 100.00% 90 100.00%

Nota. Datos obtenidos mediante el analisis en Excel.

El analisis de los resultados en base a las dimensiones revela un panorama
donde la mayoria de los escolares tienen un nivel medio en las tres dimensiones
evaluadas. Para la primera dimension: Habilidades para relacionarse, se evidencio
que 89 estudiantes (98.89%) tienen un nivel medio, lo que significa que son la mayoria
de los estudiantes que a veces solicitan ayuda, participan en clases, siguen
indicaciones, piden disculpas cuando cometen un error y suelen persuadir a los
demas. En el nivel bajo, solo se evidencio 1 estudiante (1.11%), lo que significa que
es el unico que se le dificulta relacionarse con los demas. En base a la segunda
dimensién: Expresion de emociones, aun existen estudiantes con un nivel medio,
pues los 90 estudiantes (100%). Los estudiantes en nivel medio estan en proceso de
comprender, controlar sus impulsos, expresar sus sentimientos y evitar conflictos.
Finalmente, en la tercera dimension: Autoafirmacion, 3 estudiantes (3.33%), se
encuentran en un nivel bajo, lo que significa que estos estudiantes no toman iniciativa
en la vida, no buscan las causas de los problemas, no toman decisiones importantes
y no resuelven problemas en funcion de su relevancia. Los 87 estudiantes (96.67%),
se encuentra en un nivel medio, lo que indica que estan en proceso de desarrollar
estas habilidades. Dichos escolares muestran avances en la toma de decisiones y en
la resoluciéon de problemas, pero todavia no lo hacen de manera consistente y eficaz.
Es crucial implementar programas o actividades que promuevan un ambiente seguro
y de apoyo donde los niflos desarrollen estas habilidades de manera gradual y

positiva.
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Tabla 3

Disefio de propuesta

FUNDAMENTO PEDAGOGICO

PREGUNTA CIENTIFICA: ¢Como fortalecer las habilidades sociales en alumnos del nivel primario?

OBJETIVO GENERAL: Proponer un programa de coaching educativo para fortalecer las habilidades sociales en alumnos del nivel primario.

ESTADO REAL

ETAPAS

ESTADO IDEAL

Los estudiantes carecen del
conocimiento para comunicarse
efectivamente y por lo tanto no se
comunican con confianza entre si.

Los estudiantes no conocen ni
comprenden sus emociones y su
impacto en la interaccion mutuay al
mismo tiempo en el aprendizaje.

No se fomenta el desarrollo de las
habilidades del tipo social en los
escolares.

Hay poco trabajo en equipo y
habilidades débiles para resolver
conflictos entre escolares.

Primera Etapa: PLANIFICACION. Se Organiza el programa, se
establece los temas a tratar, se plantea los objetivos y actividades
a desarrollar, asi mismo los beneficiarios, recursos que se utilizara,
productos y tiempo que conllevara.

Segunda Etapa: SENSIBILIZACION. Se presenta el Programa a
los alumnos, se les hace ver la importancia del tema a tratar, y se
les presenta algunas frases motivadoras, también se sensibiliza a
los directivos y se les presenta el programa.

Tercera Etapa: EJECUCION. Se ejecuta las sesiones.

Sesidn 1: Construyendo confianza y comunicacion efectiva.
Sesion 2: Definiendo mi proyecto de vida: Suefios y metas.
Sesion 3: Resolviendo conflictos de manera constructiva.
Sesion 4: Fomentando la cooperacién y el trabajo en equipo.
Sesién 5: Desarrollando empatia y relaciones positivas.

Sesion 6: Desarrollando tolerancia y aceptacion de la diversidad.

Cuarta Etapa: EVALUACION. Se procede a realizar la evaluacion
de las sesiones aplicadas, luego se presenta el informe general del
programa y finalmente se hace una propuesta de seguimiento.

Los alumnos estan informados vy
conocen estrategias para una
comunicacion efectiva y asertiva
entre ellos.

Los alumnos entienden sus
emociones y hacen un buen manejo
de ellas en sus relaciones

interpersonales y en su proceso de
aprendizaje.

Incentivacion y valoracion positiva a
los alumnos por el buen desarrollo de
sus habilidades sociales.

Los alumnos conocen la importancia
del trabajo en equipo y se esfuerzan
por cooperar entre todos teniendo
buena resolucion de conflictos que se
puedan presentar.

FUNDAMENTOS TEORICOS CIENTIFICOS:

Teoria de Whitmore (1988)

Teoria de Jean Piaget (1998)

Teoria de Lev Vygotsky (1896)

Teoria de Albert Bandura
(1987)
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En la tabla se describe y se presenta un resumen de las sesiones que se
plasma en la propuesta, ademas se describe el proceso que se realizara comenzando
con el estado actual de los estudiantes, las sesiones, acciones y estrategias que se
desarrollarén para fortalecer sus habilidades sociales para lograr un estado ideal.

Ante esto, el coaching educativo se define como un proceso integral que
potencia las habilidades y aprendizaje de los involucrados a través de la
implementacion de estrategias profesionales enfocadas a cumplir y alcanzar los

objetivos planteados.
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Tabla 4

Validez de la propuesta

CRITERIO

) Expertos Suma
Item V de Aiken
Pertinencia con la investigacion 2 3 4 (S)
1 Con el problema, objetivos e hipotesis
_ o 1 1 1 3 1.0
de investigacion.
2 Con las variables y dimensiones. 1 1 1 3 1.0
3 Con las dimensiones e indicadores. 17 1 1 3 1.0
4 Con los principios de la redaccion
1T 1 1 3 1.0
cientifica (propiedad y coherencia).
5 Con los fundamentos tedricos. 17 1 1 3 1.0
6 Con la estructura de la investigacion. 17 1 1 3 1.0
7 Con de la propuesta con el diagndstico
17 1 1 3 1.0
del problema.
Pertinencia con la aplicacion 2 3 4
8 Es aplicable al contexto de |la
. o 1 1 1 3 1.0
investigacion.
9 Soluciona el problema de Ia
_ o 1 1 1 3 1.0
investigacion.
10 Su aplicacién es sostenible en el
_ 1 1 1 3 1.0
tiempo.
1 Es viable en su aplicacion. 17 1 1 3 1.0
12 Es aplicable a otras instituciones con
1 1 1 3 1.0
caracteristicas similares.
V de Aiken de la propuesta 1.00

Nota. Datos extraidos del V de Aiken.

Los calculos mostrados en la tabla indican que el programa de coaching fue

validado después de cinco evaluaciones de expertos y la V de Aiken se calculd

usando Microsoft Excel y arrojé un valor de 1,00. Esto significa que la propuesta es

adecuada para su implementacion en la muestra de estudio y también puede

fortalecer las habilidades sociales.
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IV. DISCUSION

El capitulo presenta tanto resultados generales como especificos y se
comparan con estudios previos realizados por otros autores, destacando tanto las
diferencias como las similitudes encontradas y las teorias que respaldan el estudio.
Asi se presenta el objetivo general, proponer un programa de coaching educativo
para la mejora de habilidades sociales en 90 infantes de primaria de una institucién

educativa de Loreto, 2024.

De acuerdo con el primer objetivo identificar el nivel actual de las habilidades
sociales de los estudiantes de primaria. Por lo que, Gonzalez & Molero (2023) indican
gue dichas habilidades son una mezcla de rasgos individuales y el intercambio de
conductas que ellos exhiben al interactuar con los demas. Asi también, revelan que
se forman a partir del momento en que ocurre el nacimiento de una determinada
personay que se caracterizan por no ser innatas. Por ello se presenta los hallazgos
de la tabla uno, donde revela que un 98.89% de los estudiantes que se encuentra

en un nivel medio y solo un 1.11% de los estudiantes se situan en nivel bajo.

Estos datos se relacionan con el estudio de Tenorio (2022) en su estudio
realizé una investigacion que buscé desarrollar las HHSS mediante estrategias del
tipo ludico a 17 estudiantes de primaria. Como resultados se muestran que el nivel
de habilidades sociales de los estudiantes para el nivel bajo se encontraba con un
65% Yy luego de la aplicacion de las estrategias ludicas aumentaron dichos niveles.
Al comparar ambos estudios se encuentra que hay coincidencia ya que cuentan con
porcentajes en el nivel bajo, a pesar de que en este estudio es el porcentaje mas
minimo, se resalta que estos escolares necesitan apoyo adicional para desarrollar
sus habilidades sociales porque no muestran capacidades comunicativas y de

interaccion positiva.

Asi también, se vincula con la investigacion de Kaya &Kaval (2022) ya que en
sus hallazgos se pudo ver que en habilidades sociales el 65% de los 24 colegiales
del nivel primario se encontraban en un nivel medio. Por ello, al relacionar los
estudios se evidencia que en ambas investigaciones existen porcentajes elevados
en el nivel medio y existe relevancia de que estos estudiantes manifiestan algunas

dificultades como solicitar ayuda cuando la necesitan, y esto afecta negativamente
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su rendimiento académico e interaccion social.

Por otro lado, las habilidades sociales se encuentran relacionado con la
fundamentacién tedrica de la Evaluacién Cognoscitiva de Piaget (1998) citado por
Zamora et al. (2023) en donde indica que todos los individuos cruzan en forma
inevitable por cuatro estadios para lograr la madurez del tipo psicoldgico, generando
las distintas capacidades involucradas en el crecimiento de la asimilacién. Asimismo,
la madurez a nivel intelectual de cada nifio con el objetivo de afrontar en forma
efectiva las tareas a nivel cognitivo y como los individuos se relacionan con el

entorno, alcanza la conducta social, que es logrado mediante el juego.

De acuerdo al segundo objetivo identificar el nivel de las dimensiones de
habilidades sociales: la primera dimension es habilidades para relacionarse, segun
De Montalvo (2022) refleja la capacidad del nifio para interactuar con sus
compafieros de juego y participar en actividades grupales. Este aspecto evidencia
su independencia y habilidad para tomar la iniciativa, compartir sus pertenencias con
amigos Yy solicitar lo que necesita. En pocas palabras no tiene inconvenientes para
generar nuevos amigos y sostener relaciones positivas con las personas, busca

participar en clase y puede obedecer 6rdenes.

En cuanto a ello, se presenta los resultados de dicha dimensién, para la cual
si tiene que el 98.89% estan un nivel medio y para el nivel bajo, solo se evidencio a
un 1.11%. Asi también se encontro relacionado con Gutiérrez et al. (2024) ya que el
70% de 536 estudiantes de primaria presentaron niveles bajos en sus habilidades
para relacionarse con sus pares. Si comparamos estos datos, se evidencia que
existe bastante diferencia en cuanto a los porcentajes en el nivel bajo, pero a pesar
de eso tienen en comun que presentan dificultades para relacionarse con los demas.
Por ello en la investigacion presentada implementaron un programa educativo para

fortalecer dichas habilidades en los estudiantes en el contexto virtual educativo.

Asi mismo, se presenta a la segunda dimension la expresién de emociones,
la cual para DeRosier et al. (2019) hace referencia al hecho que tienen los individuos
a empatizar, utilizando el lenguaje verbal y no verbal, inclusive expresando de esta
manera sus emociones. Asi también, se puede afirmar que el comportamiento de los

escolares dentro de las relaciones interpersonales con sus pares termina siempre
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en una carga a nivel emocional, en la que la familia y los profesores se comportan
como mediadores a nivel conductual. Es de naturaleza imperativa que cada individuo
genere actividades que estén vinculadas con la confianza a nivel de si mismo, ya

gue se convierte en punto de equilibrio de la comunicacién

En cuanto a ello, se muestran los resultados de dicha dimensién, en donde
el 100% de los estudiantes, estan en un nivel medio. Por lo mismo se encontro
relacionado con la investigacion de Gutiérrez (2023) ya que en sus hallazgos el 55%
de los 48 infantes de primaria revelaron que se encontraban en un nivel medio. Por
ello al comparar estos datos, se evidencia que existe bastante diferencia en cuanto
a los porcentajes en el nivel medio, aunque en comun estos grupos de estudiantes
evidencian que se encuentran en proceso de comprender y expresar Sus
sentimientos. Debido a eso, la investigacion que se presenté implementé un
programa de coaching educativo para mejorar el aprendizaje y la ensefianza de los

estudiantes aplicando las habilidades sociales.

Finalmente, se presenta a la tercera dimensidn la autoafirmacion, y segun
Montalvo (2022) indica que es la capacidad que tiene de defenderse y por supuesto
también a los demas, poder aceptar el rechazo con amabilidad y saber expresar
guejas en forma cortés, estos son ejemplos de comportamiento enfocado en la
autoafirmacion. Asimismo, el nifio tiene la habilidad de pedir ayuda cuando la
necesita, se caracteriza por su curiosidad y su constante cuestionamiento sobre
situaciones y temas que no comprende. Expresa claramente sus intereses y

disgustos, y acepta sus propios errores.

Por ello, se presenta los resultados de dicha dimension, en donde el 3.33%,
se muestran en nivel bajo y los 96.67% faltantes, se encuentran en un nivel medio.
Esto se relaciona con Tersi & Matsouka (2020) ya que el 50% de los 40 alumnos del
primario se encontraban en un nivel medio para la autoafirmacién. Al comparar estos
resultados, se encuentra en comun que ambos grupos muestran algunos avances
en la toma de decisiones y en la resolucion de problemas, sin embargo, aun no lo
hacen de manera constante y eficiente. Por ello en la investigacion que se presentd
realizaron un programa de estrategias con actividades ludicas sobre la generacion

de las habilidades a nivel social de los infantes.
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Conforme al objetivo tres, disefiar un programa de coaching educativo para
reforzar las habilidades sociales. El coaching educativo segan Gomez & Almagro
(2020) se define como un proceso conversacional para el aprendizaje, brindando un
espacio que favorece la comprension personal y del entorno, abordando asi los
desafios actuales. Asimismo, se encuentra caracterizado por brindar sesiones de
aprendizaje a los estudiantes, en un tiempo de una hora y veinte minutos por cada
sesion, y su ficha de evaluacion se realizara por una lista de cotejo para observar si
han mejorado sus habilidades de cada uno de ellos. Gutiérrez (2023) implement6 un
programa de coaching en el ambito educativo para mejorar el aprendizaje y la
ensefianza, y fortalecer sus conductas positivas y promover habilidades sociales en
los nifios.

También Alvarez (2021) tuvo como objetivo analizar los resultados de aplicar
un programa de coaching educativo en el comportamiento de 147 estudiantes de un
colegio privada de Guayaquil. Los resultados mostraron una mejora a nivel
significativo en su comportamiento y conducta, llegando a optimizarse en 20% y
también se pudo observar que la metodologia usada, genera una tendencia a la
liberacion del potencial del alumno alcanzando una transformaciéon en su

comportamiento en forma positiva.

Por ultimo, de acuerdo al ultimo objetivo, validar el programa de coaching
educativo para optimizar las habilidades sociales en los estudiantes del nivel
primario. Esta propuesta del programa surgio luego de analizar los resultados de la
variable en estudio y sus dimensiones, en donde su pudo evidenciar que existian
porcentajes altos en el nivel medio y un minimo en el nivel bajo, asimismo, este
programa cuenta con sesiones de aprendizaje que desarrollaran las habilidades
sociales. Por esa razon, se hizo la validacion del programa con 3 jueces que tienen
experiencia en psicologia educativa y al aplicar el V de Aiken, arroj6 un valor de 1.00.
Por ello se encontré similitud con el estudio de Alvarez (2021) tuvo por objetivo
analizar los resultados de un programa de coaching educativo en el comportamiento
de los estudiantes de un colegio privado de Guayaquil y en sus resultados mostraron
gue cuando fue valido por expertos se obtuvo un V de Aiken de 1.00. Al comparar
ambas propuestas se encuentra que son idoneas para ser implementadas en la

muestra de estudio.
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Asi también, la validacion del programa se apoya en diversas
conceptualizaciones de autores destacados en el campo. Segun Whitmore (2010)
reconocido precursor en esta area define al coaching como un proceso destinado a
liberar el potencial de un individuo para maximizar su rendimiento, enfocandose en
facilitar su aprendizaje mas que en impartir instrucciones directas. Esta perspectiva
subraya la importancia de acompafar al estudiante en su desarrollo integral,

promoviendo un aprendizaje activo y autbnomo.

Por otro lado, segun la perspectiva de Lopez &Valls (2013) el coaching se
concibe como una modalidad de acompafiamiento personalizado que busca facilitar
la formacion y el desarrollo completo de individuos y grupos. Este enfoque resalta la
adaptacion de las estrategias de coaching a las necesidades especificas de cada

estudiante, favoreciendo asi un ambiente de aprendizaje mas inclusivo y efectivo.

Adicionalmente, Bou (2013) define el coaching como una técnica orientada a
la consecucion de metas establecidas y al mejoramiento de competencias
personales, comportamientos y habilidades. Este enfoque permite a los estudiantes
establecer y alcanzar objetivos claros, fomentando un mayor nivel de autoeficacia y

satisfaccion personal en su proceso educativo.
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V.

CONCLUSIONES

1. Se muestra que la propuesta es beneficiosa para mejorar el nivel de las HHSS,

ya que segun la validez muestran una excelente validez.

. Con respecto al nivel de HHSS de los estudiantes es preocupante. La mayoria

se encuentra en un nivel medio, con dificultades significativas en areas clave
como la escucha activa, la capacidad para hacer preguntas, seguir
instrucciones, disculparse y pedir ayuda. Ademas, un pequefio porcentaje
muestra habilidades sociales negativas, subrayando la necesidad urgente de
intervenciones para mejorar la comunicacion y promover interacciones mas

positivas entre los estudiantes.

. En cuanto a los niveles de las dimensiones de habilidades sociales muestran

gue la mayoria de los escolares se encuentran en un nivel medio. En la primera
dimension, habilidades para relacionarse, la mayoria demuestra habilidades
intermedias. En la segunda dimension, expresion de emociones, todos los
estudiantes estan en un nivel medio. En la tercera dimensién, autoafirmacion,

la mayoria esta en nivel medio.

. Se ha detallado y resumido el contenido de las sesiones propuestas. Se ha

descrito el proceso que se llevara a cabo, comenzando con la evaluacion del
estado actual de los estudiantes, seguido por la implementacién de sesiones
estructuradas y la ejecucion de acciones y estrategias especificas destinadas

a fortalecer sus habilidades sociales.

. Se logro validar la propuesta del programa de coaching educativo, en la cual,

en base a su experiencia en psicologia educativa, se adquirié validar con juicio
de cinco expertos y el V de Aiken dio un valor 1.00, significando que es perfecta
para ser aplicada la muestra de estudio y que ademas pueda fortalecer con las

habilidades sociales.
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VI.

RECOMENDACIONES

. Es fundamental implementar un programa integral de desarrollo de HHSS que

se centre en fortalecer las competencias como la escucha activa, el trabajo
colaborativo, la comunicacién efectiva y la resoluciéon de conflictos. Se
fundamenta en el estudio realizado por Tenorio (2022) quien demostré que un
programa de estrategias ludicas es altamente efectivo para mejorar las HHSS

en contextos educativos.

. Se recomienda a los docentes disefiar el programa propuesto en dicha

investigacion, no solo para abordar las necesidades individuales de los
colegiales que presentan dificultades, sino también para fomentar un ambiente

inclusivo y colaborativo en toda la comunidad educativa.

. Es esencial implementar programas especificos que fortalezcan las habilidades

sociales de los estudiantes, que incluyan actividades y talleres que fomenten la
interaccién positiva entre los estudiantes, promuevan la expresion emocional

adecuada y desarrollen habilidades de autoafirmacién y toma de decisiones.

. Se sugiere a los docentes brindar apoyo individualizado a los estudiantes que

estan en niveles bajos, ofreciéndoles recursos y estrategias para mejorar sus

habilidades sociales.

. Se recomienda a la I.E. tener en cuenta la propuesta del “Programa de

coaching educativo”, en la cual ha sido validado por tres expertos en el area de

psicologia y apto para ser empleado en educandos del nivel primario.
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VII.

PROPUESTA

1. Titulo de la propuesta

Proponer un programa de coaching educativo para fortalecer las habilidades
sociales en estudiantes del nivel primario en una institucion educativa en Loreto,
2024.

Justificacion

La justificacion para la implementacion del programa de coaching educativo se
fortalece al analizar detalladamente el contexto educativo actual. Los datos
revelan que los estudiantes de primaria presentan un nivel medio del 98.89% en
habilidades sociales, indicando una necesidad de mejorar estas competencias

clave. En este programa se desarrollaran estrategias didacticas que ayudaran a
los estudiantes de primaria a desarrollar su nivel de habilidades sociales.

Desde un diagnéstico detallado, se ha identificado que el cuerpo docente
requiere reforzar diversas habilidades sociales, las cuales son fundamentales
para su desempefio en el entorno educativo y su relacion con los estudiantes
durante las sesiones de clase. Por otro lado, se ha observado que el desarrollo
de las habilidades para relacionarse se encuentra en un nivel bajo, mostrando
desconfianza al buscar compafieros para actividades recreativas o educativas y
manifestando miedo e inseguridad al interactuar con sus pares. Esta falta de
confianza se traduce en una incapacidad para expresar emociones Y dificulta la

comunicacion efectiva tanto con compafieros como con los docentes.

Asi mismo, los profesores han observado, que a muchos nifios les cuesta pedir
ayuda cuando la necesitan, prefiriendo presentar trabajos deficientes antes que
solicitar explicaciones adicionales. Esta actitud no solo afecta su rendimiento

académico, sino también su desarrollo emocional y social.

Por lo tanto, mediante la implementacion de estrategias efectivas de coaching,
se busca potenciar las habilidades sociales de los estudiantes, promoviendo un
entorno escolar mas inclusivo, colaborativo y emocionalmente saludable. El
programa no solo beneficiara a los estudiantes al mejorar sus habilidades de
comunicacion, empatia y resolucion de conflictos, sino que también
proporcionara herramientas practicas para que los docentes fortalezcan su

capacidad de apoyo y guia en el desarrollo integral de sus alumnos.
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Asi también este programa se basoé en la teoria de la Evaluacién Cognoscitiva
de Piaget (1998) citada por Zamora et al. (2023) establece que todos los
individuos atraviesan cuatro estadios para lograr la madurez psicolégica,
desarrollando capacidades necesarias para el crecimiento y la asimilacion. La
madurez intelectual de cada nifio les permite enfrentar tareas cognitivas y
relacionarse efectivamente con su entorno, alcanzando el comportamiento

social a través del juego.

De igual manera se fundamenta en la teoria del coaching efectivo de Whitmore
(2010) considerado el precursor en este campo, quien lo conceptualiza como
una herramienta para mejorar las habilidades sociales de los estudiantes
mediante estrategias de construccion social. Ambas teorias coinciden en que
estas estrategias benefician a los estudiantes a lo largo de su vida, ayudandoles

a desarrollar habilidades sociales esenciales.
Fundamentos teoéricos

La fundamentacion tedrica del programa de coaching educativo se apoya en
diversas conceptualizaciones de autores destacados en el campo. Segun
Whitmore (2010), reconocido precursor en esta area define al coaching como un
proceso destinado a liberar el potencial de un individuo para maximizar su
rendimiento, enfocandose en facilitar su aprendizaje mas que en impartir
instrucciones directas. Esta perspectiva subraya la importancia de acompafiar al
estudiante en su desarrollo integral, promoviendo un aprendizaje activo y
autbnomo. Por otro lado, segun la perspectiva de Lopez & Valls (2013), el
coaching se concibe como una modalidad de acompafiamiento personalizado
que busca facilitar la formacion y el desarrollo completo de individuos y grupos.
Este enfoque resalta la adaptacion de las estrategias de coaching a las
necesidades especificas de cada estudiante, favoreciendo asi un ambiente de

aprendizaje mas inclusivo y efectivo.

Adicionalmente, Bou (2013) define el coaching como una técnica orientada a la
consecucion de metas establecidas y al mejoramiento de competencias
personales, comportamientos y habilidades. Este enfoque permite a los
estudiantes establecer y alcanzar objetivos claros, fomentando un mayor nivel

de autoeficacia y satisfaccion personal en su proceso educativo.
En sintesis, la teoria del coaching efectivo segin Whitmore y las perspectivas
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complementarias, proporcionan un marco teérico sélido para implementar el
programa de coaching educativo en la institucion. Este enfoque integral no solo
busca mejorar las HHSS y académicas de los estudiantes primarios, sino
también fortalecer las competencias pedagodgicas de los docentes, promoviendo
un entorno educativo mas enriquecedor y orientado al desarrollo pleno de cada
individuo.

La propuesta "Aprendemos habilidades sociales para llevarnos muy bien" se
sustenta en una metodologia didactica social respaldada por De la Hoz & Hard
(2022), quienes destacan que esta metodologia implica el uso de una variedad
de materiales, herramientas y dinamicas disefiadas especificamente para
facilitar el aprendizaje y la préactica de la interaccion social en el entorno escolar.
Se implementaran herramientas audiovisuales, dinAmicas de grupo y ejercicios

practicos con el fin de mejorar de manera efectiva las HHSS de los educandos.

Esta metodologia no solo se basa en adquirir conocimientos tedricos sobre la
interaccion social, sino que también promueve un aprendizaje experiencial y
colaborativo. Integrar herramientas audiovisuales permitira visualizar ejemplos
concretos de interacciones sociales positivas, mientras que las dinamicas de
grupo facilitaran la practica activa de habilidades como la empatia, comunicacion

apropiada y la resolucion de conflictos.
Objetivo General

Mejorar las habilidades sociales en estudiantes del nivel primario en una
institucion educativa en Loreto a través del coaching educativo como alternativa

de solucion.
Objetivos especificos:

eConsiderar las 3 dimensiones del coaching para mejorar las habilidades
sociales de los estudiantes de nivel primario en una institucion educativa en
Loreto, 2024.

eRealizar sesiones mediante actividades de coaching para mejorar las

habilidades sociales.

e Validar la propuesta de programa de coaching educativo mediante expertos.
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5. Disefio del programa

COACHING EDUCATIVO PARA LAS HABILIDADES SOCIALES EN LOS ESTUDIANTES DEL NIVEL PRIMARIO EN
UNA INSTITUCION EDUCATIVA EN LORETO, 2024

DIMENSIONES

Dificultad para — | Teoria de Whitmore (1988)
relacionarse — COACHING )
con los demas EDUCATIVO Teoria de Piaget (1998
— PARA LAS <:> Fundame_ntacién — L get (1998)
HABILIDADES teorica )
SOCIALES Teoria de Vygotsky (1896)
! | — Teoria de Albert Bandura (1987)
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Interaccién con el entorno.
Actitud tolerante con sus comparieros.
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ANEXOS

Anexo 1. Tabla de operacionalizacion de variables

Variable de
estudio

Definiciéon conceptual

Definicién operacional

Dimensiones

Indicadores

Escala de
medicion

V1.
Coaching

Bou (2013) considera al
coaching educativo
como una técnica que
busca descubrir el
conocimiento dela persona
como algo individual; es asi
que esto sedesarrolla entre
dos personas, donde uno
(el coach), que es el
docente, procura que el
otro (el coachee), el
estudiante sea consciente
de si mismo, vy asi
fortalezca sus creencias
para encontrar motivacién y
actuar con responsabilidad,
dominando su ser, lenguaje
y emociones, retandose a
si mismo para alcanzar sus
objetivos en cuanto al ser
y hacer

El coaching educativo
como acciéon para la
formacion, sera evaluado
en sus tres dimensiones:
competencia Aptitudinal.
Personalidad y relacional,
en los estudiantes de
6°grado de la |.E.P. Stella
Maris-distrito La Victoria,
haciendo uso de un
cuestionario.

Competencia
Aptitudinal

Comprensién del entorno
Definicién del proyecto de vida.

Competencia de
personalidad

Responsabilidad de sus actos.
Capacidad para trabajar en

grupo.

Competencias
relacionales

Interaccion con el entorno.
Actitud tolerante con
compafieros.

Sus

Nominal




Variable de

Escala de

; Definicién conceptual Definiciéon operacional Dimensiones Indicadores s
estudio medicién
Las HHSS son wuna Se aplicara un
combinacion de rasgos instrumento donde se
personales y el intercambio recolectara datos de la .
q . Habilidades
e conductas o muestra de estudio, . .
: . para Relaciones interpersonales
comportamientos que mediante tres relacionarse
exhiben las personas al dimensiones: para
interactuar y convivir con relacionarse,
los demas. Montalvo, autoafirmacion y
(2022) expresion de emociones, Ordinal
V2 con un total de 14 items,
Haioilidades asimismo  contara ~ con Escala de
Sociales indicadores: relaciones £ i5n d Likert
interpersonales, Xpresion de Identidad
identidad y reconoce €mociones
emociones - capacidad
afectiva y por ultimo la
escala de medicion, es
por intervalo; inicio de 4 a
9 puntos; proceso de 10 a .
i » Reconoce emociones,
14 puntos y logrado de 15  Autoafirmacion

a 20 puntos.

Capacidad afectiva




Anexo 2. Instrumentos de recoleccién de datos

Cuestionario para evaluar el nivel de habilidades sociales en nifios del nivel primario.

Instrucciones: Coloca “x” segun la observacion realizada.
1 2 3
Nunca | Aveces | Siempre
DIMENSION INDICADOR | item

Solicita ayuda | ¢ Solicitas ayuda cuando la
necesitas?

Participa ¢ Te resulta facil integrarte a un
grupo para participar en alguna
actividad?

Habilidades Sigue ¢ Presta atencion a las

para indicaciones | instrucciones, pidiendo

relacionarse explicaciones si no entiendes para
seguirlas correctamente?

Se disculpa ¢ Sueles disculparte con tus
companeros si cometes un error?

Persuade a ¢ Intentas convencer a otros de que

otros tus ideas son mejores?

Comparte con | ;Compartes algo de lo que tienes

los demas con los demas?
¢,Ayudas a los demas ante alguna

Responde a | situacion complicada que se les

las bromas de | presente?

los demas. ¢, Respondes sin exaltarte, cuanto te

Expresion de realizan una broma pesada?
emociones Se ¢, Controlas tus impulsos para no

autocontrola

dejar que alguna situacién se salga
de control?

Evade las

peleas

¢ Buscas alternativas de solucién
para no entrar en conflicto con
alguien?

Formula una
queja.

¢ Le haces saber a los demas
cuando hacen algo que no te
gusta?

Protege a sus

¢, Si alguien trata mal o injustamente

amigos a un compainero, lo defiendes?
Autoafirmacién Se defiende ¢, Si te acusan, tratgs de ’
ante una comprender de qué y por qué has
acusacion sido acusado, para luego responder
apropiadamente?
Sobrelleva la | ;En tareas grupales, haces la parte
presion que deseas, aunque te digan que
grupal hagas otra
diferente?

Gonzalez & Molero (2023)




Anexo 3. Fichas de validacion de instrumentos para la recoleccion de datos

Experto 1.
Ficha de validacion de contenido para un instrumento

INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccion de
datos (escala) que permitird recoger la informacion en la presente investigacion:
Programa de coaching educativo para la mejora de habilidades sociales en
infantes de primaria de una institucion educativa de San José, 2024. Por lo que se
le solicita que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso, las
sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios de validacion

de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion

El/la item/pregunta pertenece a la| 1: de acuerdo
Suficiencia dimension/subcategoria y bastal 0: en desacuerdo

para obtener la medicion de esta

El/la item/pregunta se 1: de acuerdo
Claridad comprende facilmente, es decir, 0: en desacuerdo
Su sintactica y semantica

son adecuadas

El/la item/pregunta tiene relacién| 1: de acuerdo
Coherencia I6gica con el indicador que esta 0: en desacuerdo

midiendo

El/la item/pregunta es esencial 0 1: de acuerdo

o

Relevancia importante, es decir, debe sen 0:en desacuerdo

incluido

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008)



Matriz de validacion de la escala de la variable habilidades sociales

Definicion de la variable: Las habilidades sociales, son una combinacion de rasgos

personales y el intercambio de conducta o comportamientos que exhiben las

personas al interactuar y convivir con los demas (Montalvo, 2022)

Dimension

Indicador

item

Suficiencia

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observacion

Habilidades
para
relacionarse

Solicita ayuda

1. ¢Solicitas ayuda
cuando la
necesitas?

Participa

2. ¢Te resulta facil
integrarte  a un
grupo para
participar en alguna
actividad?

Sigue
indicaciones

3. ¢ Presta atencién
a las instrucciones,
pidiendo
explicaciones

si no entiendes para
seguirlas
correctamente?

Se disculpa

4. ¢ Sueles
disculparte con tus
companeros Si
cometes un error?

Persuade a
otros

5. ¢Intentas
convencer a otros
de

que tus ideas son
mejores?

Expresion de
emociones

Comparte con
los demas

6. ¢ Compartes algo
de lo que tienes con
los demas?

Responde a
las bromas de
los demas.

7. i(Ayudas a los
demas ante alguna
situacion
complicada que se
les presente?

8. ¢Respondes sin
exaltarte, cuanto te
realizan una broma
pesada?

Se
autocontrola

9. ¢;Controlas tus
impulsos para no
dejar que alguna
situacién se salga
de control?




10. ¢ Buscas

Evade | alternativas de
vla elas solucion para no
peleas entrar en conflicto
con alguien?
22. jLe haces saber
Autoafirmacié | Formulauna | alos demas cuando
n queja. hacen algo que no

te gusta?

Protege a sus

23. ¢ Si alguien trata
mal o injustamente

amigos &
a un compaiiero, lo
defiendes?
24. ;Si te acusan,
Se defiende tratas de
ante una comprender de qué
i6 y por qué has sido
acusacion

acusado, para luego
responder
apropiadamente?

Sobrelleva la
presién grupal

25.  (En  tareas
grupales, haces la
parte que deseas,
aunque te digan que
hagas otra
diferente?




Ficha de validacion de juicio de experto

Nombre del instrumento

Escala de habilidades sociales

Objetivo del instrumento

Identificar el nivel de las habilidades sociales en
estudiantes de primaria.

Nombres vy apellidos del
experto

CARLOS ALBERTO VENTURA SANDOVAL

Documento de identidad

40283409

Anos de experiencia en el

area

15

Maximo Grado Académico

MAGISTER EN CIENCIAS DE LA
EDUCACION MENSION EN INVESTIGACION Y
DOCENCIA

Nacionalidad

PERUANO

Institucion [.E. N° 11239 CRISTO DE PACHACAMILLA

Cargo Docente

Numero telefénico 969967205

Firma [ —
J/_?’Zi/"

Fecha 14/06/2024




L. Direccion de Documentacion e
' Superintendencia Nacional de
Ministerio de Educacion Edﬁcar.ién Superior Universitaria Informacién Universitaria y
| Registro de Grados y Titulos

CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE
GRADOS Y TITULOS

La Direccion de Documentacion e Informacion Universitaria v Registro de Grados y Titulos, a través de la Jefa
de la Unidad de Registro de Grados y Titulos, deja constancia que la informacion contenida en este documento
se encuentra inscrita en el Registro Macional de Grados y Titulos administrada por la Sunedu.

INFORMACION DEL CIUDADANO

Apellidos VENTURA SANDOVAL

Nombres CARLOS ALBERTO

Tipo de Documento de ldentidad DNI

Mumero de Documento de ldentidad 40283409

INFORMACION DE LA INSTITUCION

Nombre UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO
Rector JORGE AURELIO OLIVA NUNEZ

Secretario General WILMER CARBAJAL VILLALTA

Directora OLINDA LUZMILA VIGO VARGAS

INFORMACION DEL DIPLOMA

Grado Académico

MAESTRO

Denominacion MAESTRO EN CIENCIAS DE LA EDUCACION CON
MENCION EN INVESTIGACION ¥ DOCENCIA

Fecha de Expedicion 17102720

Resolucion/Acta 34-2020-CU

Diploma UNPRG-EPG-2020-0040

Santiago de Surco, 11 de Marzp de 2021

Firnado digitalmente por:
Superntendencia Macional de Educacion
Superior Universitaria
Whtive: Servidor de
Agente automatizado.

Fecha: 11/03/2021 08:30:53-0500

S BARRUETA

JEFA
Unidad de Registro de Grados y Titulos
Superintendencia Nacional de Educacion
Superior Universitaria - Sunedu

CODIGO VIRTUAL 0000145737

Esta conztancis puede ser verificads en el sitio web de la Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria - Sunedu

(woeowr sunadu gob.pe), utilizando lectora de codigos o teléfono celular enfocando al cédigo QR El celular debe poseer un soffware gratuito
descargsdo desde internet.

Firma mecénica al amparo del numersal 4.4 del articulo 4° dal Texto Unico Ordenade de s Ley N 27444, Ley del Procadimisnto
Administrative General, y da los arficulos 1417 y 141°-4 del Cadige Civil.

{*} El presenta documento deja constancia Unicamente del regisiro del Grado o Titulo que se sefiala.

(**|Tien= una vigencia da 120 dias calandaric que vencs 2l 07 de Satiembre de 2021



Experto 2.
Ficha de validacion de contenido para un instrumento

INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccion de
datos (escala) que permitira recoger la informacion en la presente investigacion:
Programa de coaching educativo para la mejora de habilidades sociales en
infantes de primaria de una institucion educativa de San José€, 2024. Por lo que se
le solicita que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso, las
sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios de validacion

de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion

El/la item/pregunta pertenece a la| 1: de acuerdo
Suficiencia dimension/subcategoria y bastal 0: en desacuerdo

para obtener la medicion de esta

Ellla item/pregunta se 1: de acuerdo
Claridad comprende facilmente, es decir, 0: en desacuerdo
Su sintactica y semantica

son adecuadas

El/lla item/pregunta tiene relacion| 1: de acuerdo
Coherencia |6gica con el indicador que esta 0: en desacuerdo

midiendo

El/la item/pregunta es esencial o 1: de acuerdo

o

Relevancia importante, es decir, debe sen O: en desacuerdo

incluido

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008)



Matriz de validacion de la escala de la variable habilidades sociales

Definicion de la variable: Las habilidades sociales, son una combinacion de rasgos

personales y el intercambio de conducta o comportamientos que exhiben las

personas al interactuar y convivir con los demas (Montalvo, 2022)

Dimension

Indicador

item

Suficiencia

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observacion

Habilidades
para
relacionarse

Solicita ayuda

1. ¢Solicitas ayuda
cuando la
necesitas?

Participa

2. ¢Te resulta facil
integrarte  a un
grupo para
participar en alguna
actividad?

Sigue
indicaciones

3. ¢ Presta atencién
a las instrucciones,
pidiendo
explicaciones

si no entiendes para
seguirlas
correctamente?

Se disculpa

4. ¢ Sueles
disculparte con tus
companeros Si
cometes un error?

Persuade a
otros

5. ¢Intentas
convencer a otros
de

que tus ideas son
mejores?

Expresion de
emociones

Comparte con
los demas

6. ¢ Compartes algo
de lo que tienes con
los demas?

Responde a
las bromas de
los demas.

7. i(Ayudas a los
demas ante alguna
situacion
complicada que se
les presente?

8. ¢Respondes sin
exaltarte, cuanto te
realizan una broma
pesada?

Se
autocontrola

9. ¢;Controlas tus
impulsos para no
dejar que alguna
situacién se salga
de control?




10. ¢ Buscas

Evade | alternativas de
vla elas solucion para no
peleas entrar en conflicto
con alguien?
22. jLe haces saber
Autoafirmacié | Formulauna | alos demas cuando
n queja. hacen algo que no

te gusta?

Protege a sus

23. ¢ Si alguien trata
mal o injustamente

amigos &
a un compaiiero, lo
defiendes?
24. ;Si te acusan,
Se defiende tratas de
ante una comprender de qué
i6 y por qué has sido
acusacion

acusado, para luego
responder
apropiadamente?

Sobrelleva la
presién grupal

25.  (En  tareas
grupales, haces la
parte que deseas,
aunque te digan que
hagas otra
diferente?




Ficha de validacién de juicio de experto

Nombre del instrumento

Escala de habilidades sociales

Objetivo del instrumento

Identificar el nivel de las habilidades sociales en
estudiantes de primaria.

Nombres y apellidos del
experto

Luis Arturo Montenegro Camacho

Documento de identidad

16641200

Afos de experiencia en el

area

20

Maximo Grado Académico

Doctor en Administracion de Educacion

Nacionalidad Peruano
Institucion ucv
Cargo
Numero telefénico 979599638
Firma

A s G
Fecha 14/06/2024
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Experto 3.
Ficha de validacion de contenido para un instrumento

INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccion de
datos (escala) que permitira recoger la informacion en la presente investigacion:
Programa de coaching educativo para la mejora de habilidades sociales en
infantes de primaria de una institucion educativa de San José€, 2024. Por lo que se
le solicita que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso, las
sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios de validacion

de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion

El/la item/pregunta pertenece a la| 1: de acuerdo
Suficiencia dimension/subcategoria y bastal 0: en desacuerdo

para obtener la medicion de esta

Ellla item/pregunta se 1: de acuerdo
Claridad comprende facilmente, es decir, 0: en desacuerdo
Su sintactica y semantica

son adecuadas

El/lla item/pregunta tiene relacion| 1: de acuerdo
Coherencia |6gica con el indicador que esta 0: en desacuerdo

midiendo

El/la item/pregunta es esencial o 1: de acuerdo

o

Relevancia importante, es decir, debe sen O: en desacuerdo

incluido

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008)



Matriz de validacion de la escala de la variable habilidades sociales

Definicion de la variable: Las habilidades sociales, son una combinacién de rasgos

personales y el intercambio de conducta o comportamientos que exhiben las

personas al interactuar y convivir con los demas (Montalvo, 2022)

Dimension

Indicador

ftem

Suficiencia

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observacion

Habilidades
para
relacionarse

Solicita ayuda

1. ¢Solicitas ayuda
cuando la
necesitas?

Participa

2. iTe resulta facil
integrarte  a un
grupo para
participar en alguna
actividad?

Sigue
indicaciones

3. ¢ Presta atencién
a las instrucciones,
pidiendo
explicaciones

si no entiendes para
seguirlas
correctamente?

Se disculpa

4. ¢ Sueles
disculparte con tus
companeros Si
cometes un error?

Persuade a
otros

5. ¢Intentas
convencer a otros
de

que tus ideas son
mejores?

Expresion de
emociones

Comparte con
los demas

6. ¢ Compartes algo
de lo que tienes con
los demas?

Responde a
las bromas de
los demas.

7. i(Ayudas a los
demas ante alguna
situacion
complicada que se
les presente?

8. ¢Respondes sin
exaltarte, cuanto te
realizan una broma
pesada?

Se
autocontrola

9. ¢;Controlas tus
impulsos para no
dejar que alguna
situacién se salga
de control?




10. ¢ Buscas

Evade | alternativas de
vla elas solucion para no
peleas entrar en conflicto
con alguien?
22. jLe haces saber
Autoafirmacié | Formulauna | alos demas cuando
n queja. hacen algo que no

te gusta?

Protege a sus

23. ¢ Si alguien trata
mal o injustamente

amigos &
a un compaiiero, lo
defiendes?
24. ;Si te acusan,
Se defiende tratas de
ante una comprender de qué
i6 y por qué has sido
acusacion

acusado, para luego
responder
apropiadamente?

Sobrelleva la
presién grupal

25.  (En  tareas
grupales, haces la
parte que deseas,
aunque te digan que
hagas otra
diferente?




Ficha de validacion de juicio de experto

Nombre del instrumento

Escala de habilidades sociales

Objetivo del instrumento

Identificar el nivel de las habilidades sociales en
estudiantes de primaria.

Nombres vy apellidos del
experto

RICARDO ADOLFO SIRLOPU DIAZ

Documento de identidad

41325285

Anos de experiencia en el

area

Maximo Grado Académico

MAGISTER EN CIENCIAS DE LA EDUCACICION
CON MENSION EN GERENCIA EDUCATIVA
ESTRATEGICA

Nacionalidad PERUANO
Institucion

Cargo DOCENTE

NUmero telefénico 969985591

Firma

Fecha

14/06/2024
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7 - Superintendencia Nacional de
PERU | Ministerio de Educacion : Informacion Universitaria y
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CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE
GRADOS Y TiTULOS

La Direccion de Documentacion e Infarmacion Universitaria y Registro de Grados y Titulos, a través del
Ejecutivo de la Unidad de Registro de Grados y Titulos, deja constancia que la informacién contenida en este
documento se encuentra inscrita en el Registro Nacional de Grados y Titulos administrada por la Sunedu.

INFORMACION DEL CIUDADANO

Apellidos SIRLOPU DIAZ
Nombres RICARDO ADOLFO
Tipo de Documento de Identidad DNI

Numero de Documento de Identidad 41325285

INFORMACION DE LA INSTITUCION
Nombre

Rector

Secretario General

Director

INFORMACION DEL DIPLOMA

UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO
ENRIQUE WILFREDO CARPENA VELASQUEZ
EDGARDO ALBERTO SALAZAR CHAVESTA
IVAN EDUARDO SALVADOR BRICENO

Grado Académico MAESTRO
Denominacin MAESTRO EN CIENCIAS DE LA EDUCACION CON
MENCION EN GERENCIA EDUCATIVA ESTRATEGICA
Fecha de Expedicion 04/10/23
Resolucion/Acta 337-2023-CU
Diploma UNPRG-EPG-2023-0316
Fecha Matricula 30/07/2018
Fecha Egreso 28/12/2019
Fecha de emision de la constancia: SU NE DU
[~ ] 02 de Junio de 2024 e i
Firmado digitaimente por:
RINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION
2 SUPERIOR UNIVERSITARIA
Iotivo: Servidor de
Agente automatizado
Fecha: 02/08/2024 21;28:17-0500
ROLANDO RUIZ LLATANCE
EJECUTIVO

Unidad de Registro de Grados y Titulos
Superintendencia Naclonal de Educacion

CODIGO VIRTUAL 0001917556 Superior Universitaria - Sunedu

Esta constancia puede ser verilficada en & sitio web de |a Superinlendenda Nacional de Educacidn Superior Universitaria - Sunedu
(www.sunedu.gob.pe), utilizando lectora de codiges o teléfono celular enfocando al cdigo QR. Bl calular debe poseer un software gratuilo
d do desde int

)
Documento electrénico emitido en & marco de la Ley N™ Ley N 27269 ~ Ley de Firmas y Certificados Digitales, y su Reglamento
aprobado mediante Decreto Supremo N* 052-2008-PCM.
(")Elp e do deja 1cia Gnic del registro del Grado o Tiluio que se sefiala.




Experto 4.

Ficha de validacion de contenido para un instrumento

INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccién
de datos (escala) que permitira recoger la informacion en
investigacion: Programa de coaching educativo para la mejora de habilidades
sociales en infantesde primaria de una institucién educativa de San José, 2024.
Por lo que se le solicitaque tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser

caso, las sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios de

validacion de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion
El/la item/pregunta pertenece a la| 1: de acuerdo
Suficiencia dimensién/subcategoria y bastgd 0: en desacuerdo
para obtener la medicion de esta
El/la item/pregunta se 1: de acuerdo
Claridad comprende facilmente, es decir, : en desacuerdo
Su sintactica y semantica
son adecuadas
El/la item/pregunta tiene relacion| 1: de acuerdo
Coherencia |6gica con el indicador que esta : en desacuerdo
midiendo
El/la item/pregunta es esencial o 1: de acuerdo
Relevancia importante, es decir, debe serl O: endesacuerdo
incluido

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008)

la presente




Matriz de validacion de la escala de la variable habilidades sociales

Definicion de la variable: Las habilidades sociales, son una combinacion de rasgos

personales y el intercambio de conducta o comportamientos que exhiben las

personas al interactuar y convivir con los demas (Montalvo, 2022)

Dimension

Indicador

ftem

Suficiencia

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observacion

Habilidades
para
relacionarse

Solicita ayuda

1. ¢Solicitas ayuda
cuando la
necesitas?

=

=

[

Participa

2. ¢Te resulta facil
integrarte  a un
grupo para
participar en alguna
actividad?

Sigue
indicaciones

3. ¢ Presta atencién
a las instrucciones,
pidiendo
explicaciones

si no entiendes para
seguirlas
correctamente?

Se disculpa

4, iSueles
disculparte con tus
compafieros Si
cometes un error?

Persuade a
otros

5. ¢élIntentas
convencer a otros
de

que tus ideas son
mejores?

Expresiéon de
emociones

Comparte con
los demés

6. ¢ Compartes algo
de lo que tienes con
los demés?

Responde a
las bromas de
los demas.

7. ¢Ayudas a los
demas ante alguna
situacion
complicada que se
les presente?

8. ¢Respondes sin
exaltarte, cuanto te
realizan una broma
pesada?

Se
autocontrola

9. ¢Controlas tus
impulsos para no
dejar que alguna
situacion se salga
de control?




Evade las
peleas

10. ¢ Buscas
alternativas de
solucion para no
entrar en conflicto
con alguien?

Autoafirmacion

Formula una
queja.

22. ¢;Le haces saber
a los demas cuando
hacen algo que no
te gusta?

Protege a sus
amigos

23. ¢Si alguien trata
mal o injustamente
a un compafiero, lo
defiendes?

Se defiende
ante una
acusacion

24. ;/Si te acusan,
tratas de
comprender de qué
y por qué has sido
acusado, para luego

responder
apropiadamente?

Sobrelleva la
presién grupal

25. ¢En tareas
grupales, haces la
parte que deseas,
aunque te digan que
hagas otra
diferente?




Ficha de validacion de juicio de experto

Nombre del instrumento

Escala de habilidades sociales

Objetivo del instrumento

Identificar el nivel de las habilidades sociales en

estudiantes de primaria.

Nombres y apellidos del
experto

Ingrid Melany Alfaro Barreto

Documento de identidad 44333719
Afios de experiencia en
el 2 afos

area

Méximo Grado Académico

Maestra en Psicologia Educativa

Nacionalidad Peruana
Institucion IEI N° 180 Lagartera — Morrope
Cargo Docente
Numero telefonico 915128314
Firma
Mg. Ingrid Melany Alfaro Barreto

CPP-L N* 0529287

Fecha 14 de junio 2024.
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INFORMACION DEL CIUDADANO

INFORMACION DE LA INSTITUCION

CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE
GRADOS Y TITULOS

La Direccion de Documentacion e Informacion Universitaria y Registro de Grados y Titulos, a través del
Ejecutivo de la Unidad de Registro de Grados y Titulos, deja constancia que la informacion contenida en este
documento se encuentra inscrita en el Registro Nacional de Grados y Titulos administrada por la Supedu.

Apellidos ALFARO BARRETO
Nombres INGRID MELANY
Tipo de Documento de Identidad DNI

Numero de Documento de Identidad 44333719

Nombre UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO S.A.C.
Rector TANTALEAN RODRIGUEZ JEANNETTE CECILIA
Secretario General LOMPARTE ROSALES ROSA JULIANA
Director PACHECO ZEBALLOS JUAN MANUEL
INFORMACION DEL DIPLOMA
Grado Académico MAESTRO
Denominacion MAESTRA EN PSICOLOGIA EDUCATIVA
Fecha de Expedicion 11/04/22
Resolucion/Acta 0169-2022-UCV
Diploma 052-156617
Fecha Matricula 31/08/2020
Fecha Egreso 31/01/2022
Fecha de emision de la constancia:
[~ 7 12 de Julio de 2023 UNEDU

’!
-

anado dlgnalmeme por:

Sup ional de Ed
Superior Universitana
Motivo: Servidor de
Agente automatizado.

ROLANDO RUIZ LLATANCE
EJECUTIVO
Unidad de Registro de Grados y Titulos
Superintendencia Nacional de Educacion

CODIGO VIRTUAL 0001364007 Superior Universitaria - Sunedu
Esta constancia puede ser verficads en el sitio web de la Superintendencia N: | de Edt ion Superior Universitaria - Syoedy
{www.sunedu.gob.pe), utilizando lectora de cddigos o teléfono celular enfocando sl codigo QR. El celular debe poseer un software gratuito
descargado desde internet.
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Experto 5.

Ficha de validacion de contenido para un instrumento

INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccion

de datos (escala) que permitira recoger la informacion en la presente

investigacion: Programa de coaching educativo para la mejora de habilidades

sociales en infantesde primaria de una institucién educativa de San José, 2024.

Por lo que se le solicitaque tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser

caso, las sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios de

validacion de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion
El/la item/pregunta pertenece a la| 1: de acuerdo
Suficiencia dimension/subcategoria y bastg 0: en desacuerdo
para obtener la medicion de esta
Ellla item/pregunta se : de acuerdo
Claridad comprende facilmente, es decir, : en desacuerdo
su sintactica y semantica
son adecuadas
El/la item/pregunta tiene relacion| 1: de acuerdo
Coherencia |6gica con el indicador que esta : en desacuerdo
midiendo
El/la item/pregunta es esencial o 1: de acuerdo
Relevancia importante, es decir, debe serl 0: en desacuerdo
incluido

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008)




Matriz de validacion de la escala de la variable habilidades sociales

Definicion de la variable: Las habilidades sociales, son una combinacion de rasgos

personales y el intercambio de conducta o comportamientos que exhiben las

personas al interactuar y convivir con los deméas (Montalvo, 2022)

Dimension

Indicador

item

Claridad

Observacion

Habilidades
para
relacionarse

Solicita ayuda

1. ¢Solicitas ayuda
cuando la
necesitas?

~| Suficiencia

=

| Coherencia

| Relevancia

Participa

2. ¢Te resulta facil
integrarte  a un
grupo para
participar en alguna
actividad?

Sigue
indicaciones

3. ¢ Presta atencién
a las instrucciones,
pidiendo
explicaciones

si no entiendes para
seguirlas
correctamente?

Se disculpa

4, iSueles
disculparte con tus
compafieros si
cometes un error?

Persuade a
otros

5. ¢élIntentas
convencer a otros
de

que tus ideas son
mejores?

Expresion de
emociones

Comparte con
los demas

6. ¢ Compartes algo
de lo que tienes con
los demas?

Responde a
las bromas de
los demas.

7. ¢Ayudas a los
demas ante alguna
situacion
complicada que se
les presente?

8. ¢ Respondes sin
exaltarte, cuanto te
realizan una broma
pesada?

Se
autocontrola

9. ¢Controlas tus
impulsos para no
dejar que alguna
situacién se salga
de control?




Evade las
peleas

10. ¢ Buscas
alternativas de
solucion para no
entrar en conflicto
con alguien?

Autoafirmacio
n

Formula una
queja.

22. ¢Le haces saber
a los demas cuando
hacen algo que no
te gusta?

Protege a sus
amigos

23. ¢ Si alguien trata
mal o injustamente
a un compafiero, lo
defiendes?

Se defiende
ante una
acusacion

24. ¢Si te acusan,
tratas de
comprender de qué
y por qué has sido
acusado, para luego
responder
apropiadamente?

Sobrelleva la
presion grupal

25. ¢En tareas
grupales, haces la
parte que deseas,
aunque te digan que
hagas otra
diferente?




Ficha de validacion de juicio de experto

Nombre del instrumento

Escala de habilidades sociales

Objetivo del instrumento

Identificar el nivel de las habilidades sociales en
estudiantes de primaria.

Nombres y apellidos del
experto

Mario Alexander Casanova Gil

Documento de identidad

46247804

Anos de experiencia en el

area

11

Maximo Grado Académico

Maestro en Psicologia Educativa

Nacionalidad

Peruano

Institucién Ugel Lambayeque — Universidad Tecnolbgica del
Peru — Universidad Sefior de Sipan
Cargo Psicologo — Docente
Numero telefénico 951779893
Firma
. — —
g, e Nerander Cesarom G
PSICOLOGO
@C.PS.P. 22049

Fecha

13/06/2024
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INFORMACION DEL CIUDADANO
Apelidos CASANOVA GIL
Nombees MARIO ALEXANDER
Tipo de Documento de Identidad DNI
Numero de Documento de IdenSdad 46247804
INFORMACION DE LA INSTITUCION
Nombre UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC.
Rector LLEMPEN CORONEL HUMBERTO CONCEPCION
Secretanio General LOMPARTE ROSALES ROSA JULIANA
Director PACHECO ZEBALLOS JUAN MANUEL
INFORMACION DEL DIPLOMA
Grado Académco MAESTRO
Denominacién MAESTRO EN PSICOLOGIA EDUCATIVA
Fecha de Expedicidn 22102721
Resalucidn/Acta 0009-2021.UCV
Diploma 052-103691
Fecha Mavicula 01/02/2019
Fecha Egreso 09/08/2020
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Femads dgtarmeste por
UPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION
SUPERIOR UNIVERSITARIA
Motive Servidor de
Agerte BpLNIT I
Pecha: 12002004 1106010500

ROLANDO RUIZ LLATANCE

ESfl CONSanc puede Sof warficads en ¢ siio wed 3¢ la Super N nad de Educacin Supertd Universiing - Sunedy
(waw Sunedu god pe). VIZaNd0 Iecion 38 0OAIgos O 1IN Colulr enfocando al cOdgo OR Bl coluar Gebe POseer un soNware gratsn
Sescargado cesde ntemet

Documento eloctridnico emitido en o marco de & Ley N* Ley N 27260 - Ley de Fimas y Centficados Dgtaks. y su Reglamento
pobado medante Decreto Supremo N* 062.2008-PCM

) B presente documento deld consiancia dncamente dol reastro del Grado o Thulo cue s seflala




EI UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO POSGRADO

[ R RS LT TS ™.

VALIDACION DE PROPUESTA

(JUICIO DE EXPERTOS)
FICHA DE EVALUACION DE Proponer un programa de coaching educativo para

fortalecer las habilidades sociales en estudiantes del nivel primario en una institucion

educativa en Loreto, 2024.

Yo, Carlos Alberto Ventura Sandoval, identificado con DNI N° 40283409, con Grado
Académico de MAESTRO EN CIENCIAS DE LA EDUCACION CON MENCION EN
INVESTIGACION Y DOCENCIA en la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo con
codigo de inscripcion en SUNEDU N°0000148737. Hago constar que he leido y
revisado el Proponer un programa de coaching educativo para fortalecer las
habilidades sociales en estudiantes del nivel primario en una institucion educativa en
Loreto, 2024.

La propuesta contiene la siguiente estructura: Titulo, justificacion, fundamentos
tedricos, objetivos, disefio, descripcion, estrategias y sesiones detalladas. La
propuesta corresponde a la tesis: “Proponer un programa de coaching educativo para
fortalecer las habilidades sociales en estudiantes del nivel primario en una institucion
educativa en Loreto, 2024”.

a. Pertinencia con lainvestigacion
N° | CRITERIO Sl NO | OBSERVACIONES

1 Pertinencia con el problema, objetivos e X

hipétesis de investigacién.

2 | Pertinencia con las variables y dimensiones. X

Pertinencia con las dimensiones e indicadores. X

Pertinencia con los principios de la redaccion X

cientifica (propiedad y coherencia).

Pertinencia con los fundamentos tedricos X

Pertinencia con la estructura de la investigacion

X

Pertinencia de la propuesta con el diagnéstico X

del problema




b. Pertinencia con la aplicacién
N° | CRITERIO Sl NO | OBSERVACIONES

1 Es aplicable al contexto de la investigacién

Soluciona el problema de la investigacion

Su aplicacién es sostenible en el tiempo

Es viable en su aplicacion

o A W N
X| X| X| X| X

Es aplicable a otras instituciones con

caracteristicas similares

Luego de la evaluacion minuciosa de la propuesta y realizadas las correcciones
respectivas, los resultados son los siguientes:

Propuesta: Proponer un programa de coaching educativo para fortalecer las
habilidades sociales en estudiantes del nivel primario en una institucion educativa
en Loreto, 2024.

APLICABILIDAD CONTEXTUALIZACION | PERTINENCIA

% DE LA PROPUESTA
VALIDADA

98% 97% 98% 98%

DECISION O FUNDAMENTACION DEL EXPERTO:
La ficha de evaluacién cumple con todos los items propuestos para la validacion,

debido a que estéa apto para ser aplicada para los fines que se crean correspondientes.

Chiclayo, 25 de Julio del 2024.

Dr.Luis Carlos Alberto Ventura Sandoval. Cadigo de registro de Sunedu:
0000148737. Cargo: Docente

— —

/@ZSE/H

Carlos Alberto Ventura Sandoval
DNI 0000148737 EXPERTO




L. Direccion de Documentacion e
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| Registro de Grados y Titulos

CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE
GRADOS Y TITULOS

La Direccion de Documentacion e Informacion Universitaria v Registro de Grados y Titulos, a través de la Jefa
de la Unidad de Registro de Grados y Titulos, deja constancia que la informacion contenida en este documento
se encuentra inscrita en el Registro Macional de Grados y Titulos administrada por la Sunedu.

INFORMACION DEL CIUDADANO

Apellidos VENTURA SANDOVAL

Nombres CARLOS ALBERTO

Tipo de Documento de ldentidad DNI

Mumero de Documento de ldentidad 40283409

INFORMACION DE LA INSTITUCION

Nombre UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO
Rector JORGE AURELIO OLIVA NUNEZ

Secretario General WILMER CARBAJAL VILLALTA

Directora OLINDA LUZMILA VIGO VARGAS

INFORMACION DEL DIPLOMA

Grado Académico

MAESTRO

Denominacion MAESTRO EN CIENCIAS DE LA EDUCACION CON
MENCION EN INVESTIGACION ¥ DOCENCIA

Fecha de Expedicion 17102720

Resolucion/Acta 34-2020-CU

Diploma UNPRG-EPG-2020-0040

Santiago de Surco, 11 de Marzp de 2021

Firnado digitalmente por:
Superntendencia Macional de Educacion
Superior Universitaria
Whtive: Servidor de
Agente automatizado.

Fecha: 11/03/2021 08:30:53-0500
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Unidad de Registro de Grados y Titulos
Superintendencia Nacional de Educacion
Superior Universitaria - Sunedu

CODIGO VIRTUAL 0000145737
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descargsdo desde internet.
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(**|Tien= una vigencia da 120 dias calandaric que vencs 2l 07 de Satiembre de 2021



&I UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO E'-'I- t fm

LIS N Bl LR W LR

VALIDACION DE PROPUESTA

(JUICIO DE EXPERTOS)
FICHA DE EVALUACION DE Proponer un programa de coaching educativo para

fortalecer las habilidades sociales en estudiantes del nivel primario en una institucion

educativa en Loreto, 2024.

Yo, Luis Arturo Montenegro Camacho, identificado con DNI N° 16641200, con Grado
Académico de DOCTOR EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION UNIVERSIDAD
PRIVADA CESAR VALLEJO, con cédigo de inscripcion en SUNEDU N°0000768151.
Hago constar que he leido y revisado el Proponer un programa de coaching educativo
para fortalecer las habilidades sociales en estudiantes del nivel primario en una
institucion educativa en Loreto, 2024. La propuesta contiene la siguiente estructura:
Titulo, justificacion, fundamentos tedricos, objetivos, disefio, descripcion, estrategias

y sesiones detalladas.

La propuesta corresponde a la tesis: “Proponer un programa de coaching educativo
para fortalecer las habilidades sociales en estudiantes del nivel primario en una
institucion educativa en Loreto, 2024 ”.

a. Pertinencia con lainvestigacion
N° | CRITERIO Sl NO | OBSERVACIONES

1 Pertinencia con el problema, objetivos e X
hipotesis de investigacion.

2 | Pertinencia con las variables y dimensiones. X

Pertinencia con las dimensiones e indicadores. X

4 | Pertinencia con los principios de la redaccion X

cientifica (propiedad y coherencia).

Pertinencia con los fundamentos tedricos X

6 | Pertinencia con la estructura de la investigacién

x

Pertinencia de la propuesta con el diagnéstico X

del problema

b. Pertinencia con la aplicacion

N° | CRITERIO Sl NO OBSERVACIONES
1 Es aplicable al contexto de la investigacion X
2 | Soluciona el problema de la investigacion X

66



Su aplicacién es sostenible en el tiempo X

Es viable en su aplicacion

x

Es aplicable a otras instituciones con X

caracteristicas similares

Luego de la evaluacion minuciosa de la propuesta y realizadas las correcciones

respectivas, los resultados son los siguientes:

Propuesta: Proponer un programa de coaching educativo para fortalecer las
habilidades sociales en estudiantes del nivel primario en una institucion educativa
en Loreto, 2024.

APLICABILIDAD CONTEXTUALIZACION | PERTINENCIA

% DE LA PROPUESTA
VALIDADA

98% 97% 98% 98%

DECISION O FUNDAMENTACION DEL EXPERTO:
La ficha de evaluacién cumple con todos los items propuestos para la validacion,
debido a que estd apto para ser aplicada para los fines que se crean

correspondientes.

Chiclayo, 25 de Julio del 2024.

Dr.. Luis Arturo Montenegro Camacho
Cddigo de registro de Sunedu: 0001917556

. Cargo: Docente

Luis Arturo Montenegro Camacho
DNI 16641200 EXPERTO
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VALIDACION DE PROPUESTA

(JUICIO DE EXPERTOS)
FICHA DE EVALUACION DE Proponer un programa de coaching educativo para

fortalecer las habilidades sociales en estudiantes del nivel primario en una institucion
educativa en Loreto, 2024.

Yo, Ricardo Adolfo Sirlopu Diaz, identificado con DNI N° 41325285, con Grado
Académico Maestro en CIENCIAS DE LA EDUCACIONCON MENSION EN
GERENCIA EDUCATIVA ESTRATEGICA EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO
RUIZ GALLO, con cédigo de inscripcion en SUNEDU N°0001917556. Hago constar
gue he leido y revisado el Proponer un programa de coaching educativo para
fortalecer las habilidades sociales en estudiantes del nivel primario en una institucion

educativa en Loreto, 2024.

La propuesta contiene la siguiente estructura: Titulo, justificacion, fundamentos
tedricos, objetivos, disefio, descripcion, estrategias y sesiones detalladas. La
propuesta corresponde a la tesis: “Proponer un programa de coaching educativo para
fortalecer las habilidades sociales en estudiantes del nivel primario en una institucion

educativa en Loreto, 2024”.

A. Pertinencia con la investigacion
N° | CRITERIO Sl NO | OBSERVACIONES

1 Pertinencia con el problema, objetivos e X

hipétesis de investigacion.

2 | Pertinencia con las variables y dimensiones. X

Pertinencia con las dimensiones e indicadores. X

4 | Pertinencia con los principios de la redaccion X

cientifica (propiedad y coherencia).

Pertinencia con los fundamentos tedricos X

6 | Pertinencia con la estructura de la investigacién

x

7 | Pertinencia de la propuesta con el diagndstico X

del problema

b. Pertinencia con la aplicacion
N° | CRITERIO Si NO | OBSERVACIONES

1 Es aplicable al contexto de la investigacion X
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Soluciona el problema de la investigacion

Su aplicacién es sostenible en el tiempo

Es viable en su aplicacion

ol A W N
X| X| X| X

Es aplicable a otras instituciones con

caracteristicas similares

Luego de la evaluacibn minuciosa de la propuesta y realizadas las correcciones

respectivas, los resultados son los siguientes:

Propuesta: Proponer un programa de coaching educativo para fortalecer las
habilidades sociales en estudiantes del nivel primario en una institucion educativa
en Loreto, 2024.

APLICABILIDAD CONTEXTUALIZACION | PERTINENCIA

% DE LA PROPUESTA
VALIDADA

98% 97% 98% 98%

DECISION O FUNDAMENTACION DEL EXPERTO:
La ficha de evaluacién cumple con todos los items propuestos para la validacion,
debido a que estd apto para ser aplicada para los fines que se crean

correspondientes.

Chiclayo, 20 de Julio del 2024.

Mg. Ricardo Adolfo Sirlopu Diaz Cadigo de registro de Sunedu: 0001917556

. Cargo: Docente

=

Mg. RICARDO ADOLFO SIRLOPU DIAZ
DNI 41325285
EXPERTO
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VALIDACION DE PROPUESTA

(JUICIO DE EXPERTOS)
FICHA DE EVALUACION DE Proponer un programa de coaching educativo para

fortalecer las habilidades sociales en estudiantes del nivel primario en una institucion

educativa en Loreto, 2024.

Yo, Ingrid Melany Alfaro Barreto, identificado con DNI N° 44333719, con Grado
Académico Maestra en Psicologia Educativa en la Universidad César Vallejo, con
cédigo de inscripcion en SUNEDU N°0001364007

Hago constar que he leido y revisado el Proponer un programa de coaching educativo
para fortalecer las habilidades sociales en estudiantes del nivel primario en una
institucion educativa en Loreto, 2024, correspondientes a la Tesis del mismo nombre,
de la Maestria en psicologia educativa de la Universidad Cesar Vallejo.

La propuesta contiene la siguiente estructura: Titulo, justificacion, fundamentos
tedricos, objetivos, disefio, descripcion, estrategias y sesiones detalladas. La
propuesta corresponde a la tesis: “Proponer un programa de coaching educativo para
fortalecer las habilidades sociales en estudiantes del nivel primario en una institucion

educativa en Loreto, 2024 ”.

A. Pertinencia con la investigacion
N° | CRITERIO Sl NO | OBSERVACIONES

1 Pertinencia con el problema, objetivos e X

hipotesis de investigacion.

2 | Pertinencia con las variables y dimensiones. X

Pertinencia con las dimensiones e indicadores. X

4 | Pertinencia con los principios de la redaccion X

cientifica (propiedad y coherencia).

Pertinencia con los fundamentos tedricos X

6 | Pertinencia con la estructura de la investigacion

x

Pertinencia de la propuesta con el diagnéstico X

del problema
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b. Pertinencia con la aplicacién
N° | CRITERIO Sl NO | OBSERVACIONES

1 Es aplicable al contexto de la investigacién

Soluciona el problema de la investigacion

Su aplicacién es sostenible en el tiempo

Es viable en su aplicacion

o A WD
X| X| X| X| X

Es aplicable a otras instituciones con

caracteristicas similares

Luego de la evaluacibn minuciosa de la propuesta y realizadas las correcciones
respectivas, los resultados son los siguientes:

Propuesta: Proponer un programa de coaching educativo para fortalecer las
habilidades sociales en estudiantes del nivel primario en una institucion educativa
en Loreto, 2024.

APLICABILIDAD CONTEXTUALIZACION | PERTINENCIA

% DE LA PROPUESTA
VALIDADA

98% 97% 98% 98%

DECISION O FUNDAMENTACION DEL EXPERTO:

La ficha de evaluacién cumple con todos los items propuestos para la validacion,
debido a que estd apto para ser aplicada para los fines que se crean
correspondientes.

Chiclayo, 20 de Julio del 2024.

Mg. Ingrid Melany Alfaro Barreto Cadigo de registro de Sunedu: 0001364007

Centro de labores: IEI N°180 “Lagartera — Morrope”. Cargo: Docente

Mg. Ingrid Melany Alfaro Barreto
CPP-L N* 0529287

Mg. Ingrid Melany Alfaro Barreto
DNI 44333719
EXPERTO
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VALIDACION DE PROPUESTA

(JUICIO DE EXPERTOS)
FICHA DE EVALUACION DE Propensr un programa de ceaching educative para

fortalecer las habilidades sociales en estudiantes del nivel primaric en una institucion
educativa en Lomsto, 2024,

Yo, ...Julio Adrian Villegas Davila..., identificadc con DNI N° --45049714--- con
Grado Académico en ... .Magister.......... enla Universidad César Vallejo | con cédigo de
inscripcion en SUNEDU N* DO00S395979:

Hago constar que he leido vy revisado el Proponer un programa de coaching
educativo para fortalecer |as habilidades sodales en estudiantes del nivel primarc en una
institucidn educativa en Loreto, 2024, correspondientes a la Tesis del mismo nombre, de la
Maestria en psicologia educativa de la Universidad César Vallejo.

La propuesta contiene la siguiente estructura justificacidn, fundamentos tedricos,
obetvo, principlos, campo, representacion, descripcion de la propusesta, estrategias y diseno
de talleres vy corresponde a la tesis.

La propuesta coresponde a la tesis: "Proponer un programa de coaching educativo
para fortalecer las habilidades sociales en estudiantes del nivel primario &n una institucion
educativa en Lomrsto, 2024°,

a. Pertinencia con la investigacién

N® | CRITERIO 3l NO | OBSERVACIONES
1 | Perinencia con el problema, objetivos e

hipStesis de invesfigacian, X
2 | Pentinencia con las variables y dimensiones, x
3 | Perinencia con las dimensiones e indicadores, | X
4 | Petinencia con ks pancipios de la redaccidn X

ciantifica (propiedad y coherancia),
5 | Pentinencia con kos fundamenios tedricos x
G | Perinenca con laestuctira de laimestigacdn | X
T | Pertinencia de la propuesta con el diagndstico X

del problama
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b. Pertinencia con la aplicacién

N® | CRITERIO ]| NO | OBSERVACIONES
1 Es aplicable al contexto de la investigacion X
2 | Soluciona el problema de la investigacion X
3 | Su aplicacidn es sostenible en &l tempo X
4 | Es viable en sus aplicacion X
5 Es aplicable a ofras instituciones con X
caracteristicas similanes

Luego de la evaluacion minuciosa de la propuesta y realizadas las comecciones

respectivas, los resultados son los siguientes:

Propuesta: programa de coaching educativo para fortalecer las habilidades sociales en
estudiantes del nivel primario en una institucidn educativa en Loreto, 2024

APLICABILIDAD

CONTEXTUALIZACION

PERTINENCIA

%% DE LAPROPUESTA
WVALIDADA

95%

0%

95%

93%

DECISION O FUNDAMENTACION DEL EXPERTO: La propuesta es aplicable; por motivo
que, se ajusta a las caracteristicas etarias y necesidades detectadas en la poblacién;
concuerda con los fundamentos tedricos, presenta una estructura concatenada que permite

un aprendizaje consecutivo de los participantes; las diversas actividades estan direccionadas

alavariable de estudio (aprendizajes significativos)

Chiclayo, 17 de Julio del 2024.

Mag. ...Julio Adrian Villegas Davila...Codigo de registro de Sunedu: 0000639979

Centro de labores: ...SENCICO.... Cargo: ...Docente académico de Humanidades y
Habilidades Blandas. ..

£ ad

_|-|.|-'|| Ailri ll'.'\ lbegzaa Lhavala
lll' TR [
L e G ]

Mg. Julio Adrian Villegas Davila
DMI... 45049714, ..
EXPERTO

76



N Dursctiin te DOEUMBMBEIAN §
B e bnbarredi v L1 Y ecional e

P':HIJ Himicbmio de Educicion Irvbcarmmay e iden Lini v sadmrip

Ediication Bupera Univaislaiia Roagisine da Graces y Tiules

CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE
GRADOS ¥ TITULOS

La Diireocién de Dooumentacitn & Informeacdian Unlversitarts y Registo de Grados v THuios, a revds del Jefe de
Ia Unidad de Reglstro de Grados  THuls, deja consanda que B infomacdn contemids &n este docurmisnio 5=
ENCuEnTa previameni insoia &n =l Regsiho Macoral de Grados. y TRulos adminisiods por la Suredu.

INFORMACKIN DEL CIUDADGMN

Apeiidos VILLEGAE DAVILA

Momiores JULIZ ADF1AM

Tipo e Documsnto de hentidsd il

Mumers de Dooumento de dentdad AGO4AT 14

INFORMACKSN DE LA INETITUCION

Pzmione UNIVERZIDAD CESAR WALLEID B A C.

Recor LLEMPEN CORIMEL HUMEERTD COMCEPCION
Seoneiario Gensral LOEPARTE ROBALES ROEA JULLAKS

Dir=cinr FACHECD ZEEALLDE JUAN BANUEL

INFORMACKN DEL DIPLCHLA

Grade Acadsmico MAEERTRC

Cenominacdan MAERTRO EM PRICOLOGLS EDUCATIVE
Fecha de Expedicidn HAZZ0

REsohuc bniAca e F0E DLW

Diploma oez[rEd4a1E

Fecha Malriculs oEma2018

Facha Egreso Lo ledic

Lusgar v Teoha de smiclon &s |3 precenis
Zantiago de Surco, 08 de Marzy ds 222

-

B A :
— &f
7’9 Flrmuaia cholta iy e par
L= Saprrienciencis Haokoral de Edurackin
[ f Supss o LUlsi versitas o
E Iyl : Barador da
Fi et saoraaitais

JESLICA = i = Fscha O DE3S 22 301 -0 1
E L]

JEF
U belined i Ry b5 i G inclins. o T Ml
Sopatistarn el hickosal de Edusacids
Eapuatiest U bt sblar b - Sonadi

SUNEDU

Exin comieren pusds s werfoece an &l mc wet S8 B Secsrnisrcencs Mecdorsl o Cdumsosn Soperior Universisrs - Sunesu
(e gy, pob. pel), Ul Ecion da obdipom < Ehironc celder s-lcoado ml oxdiga N B osluler debs posss: un sofbssrs gratuis
descargedc dends -taTsl.

Oooumenic secksries smidco sn el meem de b Ley B Ley BC 3720 — Lay de Fimae 7 Certlicsdcs Ogiass, y mo Meghemenic
mrectacc Tedanks Ceoels Suseers BRI INCH

) E pess-ts Sooumanis des comsiercis nicerants Sel regimtm Sel Cesde o T oo o e sefmle

Cails Acmbmn B TIY - Uk lne Cardesion. Sentego e Soroo - Lmae - Paes /(310 7] 500230

77




Direccion de Documentacidn e
Informacion Universitaria y

Superintendencia Macional de

Ministerio de Educacion | gy, ooisn Supernior Universitaria

Registro de Grados y Titulos

REGISTRO MACIOMAL DE GRADOS ACADEMICOS ¥ TITULOS PROFESIONA LES

GRADUADD GRADD O TITULD INSTITUGION
VILLEGAS DAVILA, JULID BACHILLER EN PSICOLOGIA
ADRIAN UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN
DMl 45048714 Fecha de Diploma:04/11/18
VILLEGAS DAVILA, JULID LICENCIADD EN PSICOLOGIA
ADRIAN UNIVERSIDAD SENOR DE SIPAN
DMl 45046714 Fecha de Diploma: 220217
VILLEGAS DAVILA, JULID MAESTRO EM LOGIA EDUCATIMA
ATDAN A ESTRO EN PSICOLOGIA EDU UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD
DMl 45046714 Fecha de Diploma:21142/20 RA

78



Anexo 4. Resultados de andalisis de consistencia interna

jamovi - Habilidade:

Variables Andlisis

g oo
oo

Frecuencias

33

Pruebas T ANOVA

dah
Factor

Exploracion Regresion

all HR1 al HR2 al HR3 ll HR4 ll HRS il EDEG

B Resultados

Anali

de

bilidad

Estadisticas de Fiabilidad de Escala
Alfa de Cronbach
escala 0.865

Bl

Variable: Habilidades sociales

Descriptivas

Nivel de Habilidades sociales

N 90

MWW W WRNNRNN YN WL W W W W W W W W
LW WL NN S NN W W W W W W W W W W

Recuento

]
WM W NN N W NN W W W W W W W W W w

Frequencias de Nivel e Habilidades sociales

Nivel de Habilidades sociales  Frecuencias % del Total

% Acumulado

Nivel alto 45
Nivel medio a5

500%
50.0%

500%
100.0%

Ww W ow W N -
Wwm s w e ow

‘ 0

ito ¥ @ Fioso NimerodefiasS0  Filrado0  Eiminadod  ARMGG0S0  Celdas editadas 1260 | «

dh

Médulos

Editar
1 I - .
i HE x B d
Exploracién  Pruebas T ANOVA Regresién  Frecuencias Factor
HR1 al HR2 al HR3 al HR2 al HRS al EDEs
2 2 1 3 = D1: Habilidades para relacionarse

3 3 3 3 3

d g 2 e = Descriptivas

3 3 3 3 3

Niveles de Habilidades para relacionarse

3 3 3 3 3

3 3 3 3 3 N %0

3 3 3 3 3

3 3 3 3 3
9 3 3 3 3 3 Recuento
10 3 3 3 3 3
i d 3 g e 2 Frequencias de Niveles de Habiidades para relacionarse
i J g o 2 E Niveles de Habilidades para relacionarse  Frecuencias % del Total % Acumulado
13 3 2 2 3 2
14 3 2 2 2 1 Nivel alto 46 5%
5 2 2 2 2 2 Nivel medic 4 9%
16 2 2 2 2 2
17 3 3 3 3 3
18 2 3 3 3 3
19 2 3 3 3 3
20 2 3 3 3 3
21 2 3 3 3 1 D2: Expresién de emociones
22 2 3 2 2 3
3 3 3 1 2 2 Descriptivas
£ g L g g 2 Niveles de Expresion de emociones
25 3 3 3 3 3
26 1 3 3 3 1 . i
27 1 3 3 3 1
28 3 3 3 3 3
29 3 3 2l 3 3 - Recuento
‘ »
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ASENTIMIENTO INFORMADO

Titulo de lainvestigacion: ........ ..o

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “........................ol

Cuyo objetivo €S oo, Esta investigacion es

desarrollada por estudiantes ( colocar: pre o posgrado) de la carrera profesional

.................................. O programa ........................, de la Universidad César
Vallejo del campus.............coooeeennn. , aprobado por la autoridad correspondiente de
la Universidad y con el permiso de la

([ (1{V o1 (0] o P

Describir el impacto del problema de la investigacion.

Procedimiento

Si usted decide patrticipar en la investigacion, se realizara lo siguiente (enumerar los
procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales y

algunas preguntas sobre la investigacion:”..............ccooiiiiiii ”

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de ............ minutos y se
realizara en el ambiente de ... de la institucion
......................... Las respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran

codificadas usando un numero de identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea

participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a que su hijo haya aceptado
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no participar puede dejar de participar sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia): Se le informard que los resultados de la
investigacion se le alcanzara a la institucion al término de la investigacion. No recibira
ningun beneficio econémico ni de ninguna otra indole. El estudio no va a aportar a
la salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del estudio podran

convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia): Los datos recolectados deben ser anénimos
y no tener ninguna forma de identificar al participante. Garantizamos que la
informacion que usted nos brinde es totalmente confidencial y no sera usada para
ningun otro proposito fuera de la investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia
del investigador principal y pasado un tiempo determinado seran eliminados

convenientemente.
Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacién puede contactar con el Investigador(a) (es)
(Apellidos y nombres) .....ccocvveiiviiiinnnennss email: ... y Docente

asesor (Apellidos y Nombres) ... email:

Asentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo que mi menor

hijo(a) participe en la investigacion.
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Anexo 7. Analisis de confiabilidad

Tabla 5.
Anéalisis de confiabilidad

Estadisticas de Fiabilidad de Escala

Alfa de Cronbach

escala 0.865

Variables Andlisis
¢ 3 pad g dob
Exploracién Pruebas T ANOVA Regresion  Frecuencias Factor
al HR1 al HR2 al HR3 al HR4 all HRS o EDES
1 2 2 3 1 3 - Resultados
2 3 3 3 3 3
3 3 3 3 3 3
4 3 3 ] 3 3 Andlisis de Fiabilidad
5 3 3 3 3 3
6 3 3 3 3 3 Estadisticas de Fiabilidad de Escala
7 B = e 2 Alfa de Cronbach
8 3 3 3 3 3
- 3 3 3 3 escala 0865
10 3 3 3 3 3 i
n 3 2 3 2 2
12 3 2 2 3 2
13 3 2 2 3 2
i B 8 2 & ! Variable: Habilidades sociales
15 2 2 2 2 2
16 2 2 2 2 2
b 5 3 5 - . Descriptivas
5 2 ; 3 - 3 Nivel de Habilidades sociales
19 2 3 3 3 3 N a0
20 2 3 3 3 3
21 2 3 3 3 1
2 & & = - : Recuento
2 3 3 1 2 2
24 2 1 2 2 7
= S S 5 z 5 Frequencias de Nivel de Habilidades sociales
= B . B : . Nivel de Habilidades sociales Frecuencias % del Total % Acumulado
27 1 3 3 3 1 Nivel alto 45 500% 500%
28 3 3 3 3 3 Nivel medio a5 500% 1000%
29 3 3 3 3 3 -
. »
lign ¥ @ Fitmen Nimern e flacG0  Fitradnd  Flminadnf  AMadidnG)  Caldac arftariac 160
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Anexo 8. Propuesta

1. Titulo de la propuesta

Proponer un programa de coaching educativo para fortalecer las habilidades
sociales en estudiantes del nivel primario en una institucion educativa en Loreto,
2024.

2. Justificacion

La justificacion para la implementacion del programa de coaching educativo se
fortalece al analizar detalladamente el contexto educativo actual. Los datos
revelan que los estudiantes de primaria presentan un nivel medio del 98.89% en
habilidades sociales, indicando una necesidad de mejorar estas competencias
clave. En este programa se desarrollaran estrategias didacticas que ayudaran a

los estudiantes de primaria a desarrollar su nivel de habilidades sociales.

Desde un diagndstico detallado, se ha identificado que el cuerpo docente
requiere reforzar diversas habilidades sociales, las cuales son fundamentales
para su desempefio en el entorno educativo y su relacion con los estudiantes
durante las sesiones de clase. Por otro lado, se ha observado que el desarrollo
de las habilidades para relacionarse se encuentra en un nivel bajo, mostrando
desconfianza al buscar compafieros para actividades recreativas o educativas y
manifestando miedo e inseguridad al interactuar con sus pares. Esta falta de
confianza se traduce en una incapacidad para expresar emociones y dificulta la

comunicacion efectiva tanto con compafieros como con los docentes.

Asi mismo, los profesores han observado, que a muchos nifios les cuesta pedir
ayuda cuando la necesitan, prefiriendo presentar trabajos deficientes antes que
solicitar explicaciones adicionales. Esta actitud no solo afecta su rendimiento

académico, sino también su desarrollo emocional y social.

Por lo tanto, mediante la implementacién de estrategias efectivas de coaching,
se busca potenciar las habilidades sociales de los estudiantes, promoviendo un
entorno escolar mas inclusivo, colaborativo y emocionalmente saludable. El
programa no solo beneficiara a los estudiantes al mejorar sus habilidades de
comunicaciéon, empatia y resolucibn de conflictos, sino que también
proporcionard herramientas practicas para que los docentes fortalezcan su

capacidad de apoyo y guia en el desarrollo integral de sus alumnos.
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Asi también este programa se basoé en la teoria de la Evaluacién Cognoscitiva
de Jean Piaget (1998), citada por Zamora et al. (2023), que establece que todos
los individuos atraviesan cuatro estadios para lograr la madurez psicolégica,
desarrollando capacidades necesarias para el crecimiento y la asimilacion. La
madurez intelectual de cada nifio les permite enfrentar tareas cognitivas y
relacionarse efectivamente con su entorno, alcanzando el comportamiento

social a través del juego.

De igual manera se fundamenta en la teoria del coaching efectivo de John
Whitmore (2010), considerado el precursor en este campo. Segun Whitmore, el
coaching educativo se conceptualiza como una herramienta para mejorar las
habilidades sociales de los estudiantes mediante estrategias de construccion
social. Ambas teorias coinciden en que estas estrategias benefician a los
estudiantes a lo largo de su vida, ayudandoles a desarrollar habilidades sociales

esenciales.
Fundamentos tedricos

La fundamentacion tedrica del programa de coaching educativo se apoya en
diversas conceptualizaciones de autores destacados en el campo. Segun John
Whitmore (2010), reconocido precursor en esta area define al coaching como un
proceso destinado a liberar el potencial de un individuo para maximizar su
rendimiento, enfocandose en facilitar su aprendizaje mas que en impartir
instrucciones directas. Esta perspectiva subraya la importancia de acompafiar al
estudiante en su desarrollo integral, promoviendo un aprendizaje activo y
autonomo. Por otro lado, segun la perspectiva de Lépez y Valls (2013), el
coaching se concibe como una modalidad de acompafiamiento personalizado
que busca facilitar la formacion y el desarrollo completo de individuos y grupos.
Este enfoque resalta la adaptacion de las estrategias de coaching a las
necesidades especificas de cada estudiante, favoreciendo asi un ambiente de

aprendizaje mas inclusivo y efectivo.

Adicionalmente, Bou (2013) define el coaching como una técnica orientada a la
consecucion de metas establecidas y al mejoramiento de competencias
personales, comportamientos y habilidades. Este enfoque permite a los
estudiantes establecer y alcanzar objetivos claros, fomentando un mayor nivel

de autoeficacia y satisfaccion personal en su proceso educativo.
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En sintesis, la teoria del coaching efectivo segun Whitmore y las perspectivas
complementarias, proporcionan un marco teérico sélido para implementar el
programa de coaching educativo en la institucion. Este enfoque integral no solo
busca mejorar las habilidades sociales y académicas de los estudiantes
primarios, sino también fortalecer las competencias pedagdgicas de los
docentes, promoviendo un entorno educativo mas enriquecedor y orientado al

desarrollo pleno de cada individuo.

La propuesta "Aprendemos habilidades sociales para llevarnos muy bien" se
sustenta en una metodologia didactica social respaldada por De la Hoz y Hard
(2022), quienes destacan que esta metodologia implica el uso de una variedad
de materiales, herramientas y dinamicas disefiadas especificamente para
facilitar el aprendizaje y la practica de la interaccion social en el entorno escolar.
Se implementaran herramientas audiovisuales, dinamicas de grupo y ejercicios
practicos con el fin de mejorar de manera efectiva las habilidades sociales de

los participantes.

Esta metodologia no solo se centra en la adquisicién de conocimientos teéricos
sobre la interaccion social, sino que también promueve un aprendizaje
experiencial y colaborativo. Integrar herramientas audiovisuales permitira
visualizar ejemplos concretos de interacciones sociales positivas, mientras que
las dinamicas de grupo facilitaran la practica activa de habilidades como la

comunicacion efectiva, la empatia y la resolucién de conflictos.
Objetivo General

Mejorar las habilidades sociales en estudiantes del nivel primario en una
institucion educativa en Loreto a través del coaching educativo como alternativa

de solucion.
Objetivos especificos:

eConsiderar las 3 dimensiones del coaching para mejorar las habilidades
sociales de los estudiantes de nivel primario en una institucion educativa en
Loreto, 2024.

eRealizar las sesiones mediante actividades de coaching para mejorar las
habilidades sociales.

e Validar la propuesta mediante expertos.
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5. Disefio del programa

COACHING EDUCATIVO PARA LAS HABILIDADES SOCIALES EN LOS ESTUDIANTES DEL NIVEL PRIMARIO EN
UNA INSTITUCION EDUCATIVA EN LORETO, 2024

DIMENSIONES

Dificultad para — | Teoria de Whitmore (1988)
relacionarse — COACHING )
con los demas EDUCATIVO Teoria de Jean Piaget (1998
— PARA LAS <:> Fundame_ntacién — L get (1998)
HABILIDADES teorica )
SOCIALES Teoria de Lev Vygotsky (1896)
! | — Teoria de Albert Bandura (1987)
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6. Descripcion de la propuesta

El coaching educativo se define como un proceso conversacional para el
aprendizaje, brindando un espacio que favorece la comprension personal y del
entorno, abordando asi los desafios actuales. Esta perspectiva integra una
dimension emocional al aprendizaje, entendiendo la relevancia de las

emociones en el &mbito educativo (Gomez & Almagro, 2020).

La propuesta del Coaching educativo para mejorar las habilidades sociales en
los estudiantes del nivel primario en una institucion educativa en Loreto se
encuentra caracterizado por brindar sesiones de aprendizaje a los estudiantes,
en un tiempo de una hora y veinte minutos por cada sesién, y su ficha de
evaluacion de realizara por una lista de cotejo para observar si han mejorado

sus habilidades de cada uno de ellos.
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7. Estrategias metodoldgicas

DIMENSIONES INDICADORES ESTRATEGIAS OBJETIVOS PROGRAMACION
e . Fomentar la confianza en los
1.1. Comprension Construyendo confianza . .
o . estudiantes para expresarse y Continuo
del entorno y comunicacion efectiva : .
. comunicarse efectivamente.
1. Competencia
Aptitudinal ,
ptitudina . - . Ayudar a los estudiantes a
1.2.  Definicion del Definiendo mi proyecto . ,
. o ~ definir sus metas personales vy Continuo
proyecto de vida. de vida: Suefos y metas e
académicas a largo plazo.
2.1. Responsabilidad | Resolviendo conflictos Ensenar a los estud|a_1ntes a .
. manejar y resolver conflictos de Continuo
. de sus actos de manera constructiva :
2. Competencia manera efectiva.
de
personalidad : Fomentando la Desarrollar  habilidades de
2.2. Capacidad para . , I . ,
: cooperacion y el trabajo | cooperacion y colaboracion en Continuo
trabajar en grupo. . :
en equipo los estudiantes
3.1. Interaccion con | Desarrollando empatia 'y Fomentarlla emp.atla y fortalecer .
: o las relaciones interpersonales Continuo
el entorno. relaciones positivas ,
) entre los estudiantes
3. Competencias
relacionales 3.2. Actitud tolerante | Desarrollando tolerancia | Fomentar la tolerancia y la
con sus y aceptacion de la aceptacion de la diversidad en Continuo

companeros.

diversidad

el entorno escolar.
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1. Competencia Aptitudinal

1.1.Indicador: Comprension del entorno

Sesién 1
Objetivo: Fomentar la confianza en los estudiantes para expresarse y
comunicarse efectivamente.
Estrategia: Construyendo confianza y comunicacion efectiva
Duracién: 1 hora 20 minutos
Inicio: Establecimiento del Contexto y Objetivo

Materiales: Tarjetas de presentacion, rotafolio.

Procedimiento: Se realiza una dinamica de presentacion donde cada estudiante
elige una tarjeta con una pregunta que responde frente al grupo. El coach explica
la importancia de la comunicacion y establece el objetivo de la sesion.

Exploracion: \ Dinamica de Escucha Activa y Retroalimentacién

Materiales: Rotafolio, marcadores, tarjetas de colores.

Procedimiento: Los estudiantes participan en un ejercicio de comunicacion en
parejas, donde deben escuchar activamente y luego compartir lo escuchado con el
grupo. El coach guia la discusién sobre las barreras de comunicacion y la
importancia de la escucha activa.

Plan de Accién: | Compromiso de Comunicacion

Materiales: Lapices o boligrafos, plantilla del modelo SMART, ejemplos de
objetivos SMART en trabajos en equipo, pizarra y marcadores.

Procedimiento: Los estudiantes, bajo la guia del coach, redactan un plan detallado
en el que describen cdmo pueden mejorar su contribucidon en trabajos en equipo
futuros. El coach introduce el modelo SMART para estructurar este plan,
comenzando por definir objetivos especificos (Specific) relacionados con sus roles
y responsabilidades en el equipo. Luego, aseguran que estos objetivos sean
medibles (Measurable), estableciendo indicadores claros de éxito, y que sean
alcanzables (Achievable), considerando sus habilidades y recursos disponibles. El
coach también ayuda a los estudiantes a asegurarse de que los objetivos sean
relevantes (Relevant) para el equipo y alineados con el propésito general del
proyecto, y finalmente, definen un marco temporal (Time-bound) en el que se
comprometen a cumplir estos objetivos, estableciendo plazos concretos para su
implementacion.

Cierre: | Reflexién y Cierre

Materiales: Pizarra y marcadores.

Procedimiento: Los estudiantes comparten cémo se sintieron durante la sesion y
qué aprendieron. El coach resume los puntos clave y motiva a los estudiantes a
aplicar lo aprendido en su vida diaria.

Nota. Elaboracion propia
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1.2.Indicador: Definicién del proyecto de vida

Sesién 2
Objetivo: Ayudar a los estudiantes a definir sus metas personales y
académicas a largo plazo.
Estrategia: Definiendo mi proyecto de vida: Suefios y metas
Duracion: 1 hora 20 minutos
Inicio: Reflexion sobre el Futuro

Materiales: Imagenes inspiradoras sobre suefios y metas, proyector.
Procedimiento: Se presentan imagenes y citas inspiradoras sobre la importancia
de tener metas en la vida. El coach guia una breve reflexién sobre los suefios y
aspiraciones de los estudiantes.

Exploracion: | Creacién del Mapa de Suefios

Materiales: Papel bond, revistas, tijeras, pegamento, marcadores.
Procedimiento: Los estudiantes crean un mapa de suefios donde plasman sus
metas y aspiraciones. El coach facilita la actividad, ayudandoles a identificar pasos
para alcanzar sus metas.

Plan de Acciéon: | Definicion de Pasos Concretos

Materiales: Mapa de suefios previamente elaborado, hojas de papel o cuadernos,
lapices plumones, plantilla del modelo SMART, pizarra y marcadores.

Procedimiento: Los estudiantes se enfocan en un suefio especifico que han
identificado en su mapa de suenos, un ejercicio previo en el que han plasmado sus
aspiraciones y deseos para el futuro. El coach guia a cada estudiante en la
definicion clara de los pasos necesarios para transformar ese suefio en una meta
alcanzable. Utilizando el modelo SMART, el proceso comienza con la identificacion
de un objetivo especifico (Specific) relacionado directamente con su suefio. Luego,
el coach ayuda a los estudiantes a establecer medidas (Measurable) que les
permitiran evaluar su progreso hacia la meta, asegurandose de que los pasos
definidos sean alcanzables (Achievable) y realistas dentro de sus capacidades
actuales. A continuacién, se discute la relevancia (Relevant) de la meta en el
contexto del proyecto de vida de cada estudiante, garantizando que esté alineada
con sus valores y prioridades personales. Finalmente, se define un marco temporal
(Time-bound) claro, en el cual los estudiantes se comprometen a cumplir con cada
paso del plan, estableciendo plazos especificos para la ejecucion de cada accién
necesaria para alcanzar su meta. Durante toda la actividad, el coach brinda
retroalimentacion y apoyo, asegurando que cada estudiante tenga un plan de
accion bien estructurado y motivador que los acerque a la realizacidon de su suefio.

Cierre: | Reflexién y Cierre

Materiales: Pizarra y marcadores.
Procedimiento: Los estudiantes comparten un aspecto de su mapa. El coach
cierra la sesion motivando a los estudiantes a seguir trabajando en sus metas.

Nota. Elaboracion propia
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2. Competencia de personalidad

2.1.Indicador: Responsabilidad de sus actos

Sesion 3
Objetivo: Ensefar a los estudiantes a manejar y resolver conflictos de
manera efectiva.
Estrategia: Resolviendo conflictos de manera constructiva
Duracion: 1 hora 20 minutos
Inicio: Contextualizacion del Conflicto

Materiales: Historia corta sobre resolucién de conflictos, proyector.
Procedimiento: El coach narra o proyecta una historia breve donde se presenta un
conflicto entre personajes. Luego, se discute la importancia de resolver conflictos
de manera constructiva.

Exploracion: | Simulacion de Conflictos y Resolucion

Materiales: Escenarios de conflictos en tarjetas, pizarra.

Procedimiento: Los estudiantes se dividen en grupos y se les asigna un conflicto
que deben resolver mediante la negociacién y el dialogo. El coach supervisa y guia
el proceso, ofreciendo estrategias de resolucion.

Plan de Accién: | Implementacién de Estrategias de Resolucién

Materiales: Diario de coaching, lapices.

Procedimiento: Los estudiantes, guiados por el coach, identifican un conflicto real
que hayan experimentado o podrian enfrentar. Luego, aplicando el modelo GROW,
comienzan definiendo un objetivo claro para la resolucion del conflicto (Goal). A
continuacion, exploran las realidades del conflicto (Reality), identificando los
desafios actuales. Después, consideran diversas opciones y estrategias para
manejarlo (Options), y finalmente, desarrollan un plan de accion especifico (Will)
que detalla los pasos a seguir para resolver el conflicto de manera efectiva.

Cierre: | Reflexién y Cierre

Materiales: Pizarra y marcadores.
Procedimiento: Se reflexiona en grupo sobre la importancia de resolver conflictos
de manera constructiva. ElI coach refuerza los aprendizajes y motiva a los
estudiantes a aplicar lo aprendido.

Nota. Elaboracion propia
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2.2.Indicador: Capacidad para trabajar en grupo

Sesion 4
Objetivo: Desarrollar habilidades de cooperacion y colaboracion en los
estudiantes.
Estrategia: Fomentando la cooperacion y el trabajo en equipo
Duracion: 1 hora 20 minutos
Inicio: Introduccién a la Importancia del Trabajo en Equipo

Materiales: Video corto sobre trabajo en equipo, proyector.

Procedimiento: Se presenta un video que resalta la importancia de la cooperacion
en equipo. El coach discute con los estudiantes las claves para trabajar en equipo
de manera efectiva.

Exploracion: | Dindmica de Colaboracién

Materiales: Bloques de construccién, cronédmetro.

Procedimiento: Los estudiantes participan en una dinamica donde deben construir
una estructura en equipo dentro de un tiempo determinado. Se fomenta la
colaboracién y la toma de decisiones en grupo.

Plan de Accién: | Compromiso con la Colaboracion

Materiales: Diario de coaching, lapices.

Procedimiento: Los estudiantes, bajo la guia del coach, redactan un plan detallado
en el que describen cdmo pueden mejorar su contribucidon en trabajos en equipo
futuros. El coach introduce el modelo SMART para estructurar este plan,
comenzando por definir objetivos especificos (Specific) relacionados con sus roles
y responsabilidades en el equipo. Luego, aseguran que estos objetivos sean
medibles (Measurable), estableciendo indicadores claros de éxito, y que sean
alcanzables (Achievable), considerando sus habilidades y recursos disponibles. El
coach también ayuda a los estudiantes a asegurarse de que los objetivos sean
relevantes (Relevant) para el equipo y alineados con el propdsito general del
proyecto, y finalmente, definen un marco temporal (Time-bound) en el que se
comprometen a cumplir estos objetivos, estableciendo plazos concretos para su
implementacion.

Cierre: | Revisién de la Experiencia y Cierre

Materiales: Pizarra y marcadores.

Procedimiento: Los estudiantes comparten lo que aprendieron sobre Ila
cooperacion y como se sintieron trabajando en equipo. El coach refuerza la
importancia de la colaboracion continua.

Nota. Elaboracion propia
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3. Competencia de personalidad

3.1.Indicador: Interaccién con el entorno

Sesién 5
Objetivo: Fomentar la empatia y fortalecer las relaciones interpersonales
entre los estudiantes.
Estrategia: Desarrollando empatia y relaciones positivas
Duracion: 1 hora 20 minutos
Inicio: Introduccién a la Empatia

Materiales: Video corto sobre empatia, proyector.

Procedimiento: Se proyecta un video breve que ilustra la importancia de la empatia
en las relaciones interpersonales. El coach introduce el concepto de empatia y
cémo afecta las interacciones sociales.

Exploracion: \ Juego de Roles: Practicando la Empatia

Materiales: Tarjetas de escenarios, disfraces opcionales.

Procedimiento: Los estudiantes se dividen en grupos pequefios y participan en un
juego de roles donde practican la empatia en diferentes situaciones sociales. El
coach facilita la actividad, proporcionando feedback y guia.

Plan de Accion: | Aplicacién de la Empatia en la Vida Diaria

Materiales: Diario de coaching, lapices.

Procedimiento: Los estudiantes escriben en su diario como aplicaran la empatia
en situaciones cotidianas durante la semana. El coach utiliza preguntas poderosas
para ayudarles a reflexionar y crear un plan de accién.

Cierre: | Compartir y Cerrar

Materiales: Pizarra y marcadores.

Procedimiento: Los estudiantes comparten un ejemplo de como planean aplicar la
empatia. El coach cierra la sesion reforzando la importancia de la empatia en la
construccion de relaciones saludables.

Nota. Elaboracion propia
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3.2.Indicador: Actitud tolerante con sus compafieros

Sesioén 6
Objetivo: Fomentar la tolerancia y la aceptacion de la diversidad en el
entorno escolar.
Estrategia: Desarrollando tolerancia y aceptacion de la diversidad
Duracion: 1 hora 20 minutos
Inicio: Introduccién a la Diversidad

Materiales: Presentacion multimedia sobre la diversidad, proyector.
Procedimiento: El coach presenta una breve exposicion sobre la importancia de la
diversidad y la tolerancia en la sociedad. Se discuten ejemplos de diversidad en el
entorno escolar.

Exploracion: | Dindmica de Diversidad

Materiales: Tarjetas con diferentes caracteristicas, pizarra.

Procedimiento: Los estudiantes participan en una actividad donde deben
encontrar similitudes y diferencias entre ellos, resaltando la importancia de la
diversidad. Se discuten como las diferencias pueden enriquecer el grupo.

Plan de Accioén: \ Promoviendo la Tolerancia

Materiales: Diario de coaching, lapices.

Procedimiento: Los estudiantes escriben sobre cémo pueden promover la
tolerancia y la aceptacion en su entorno. El coach les guia para establecer
compromisos concretos.

Cierre: | Reflexién y Cierre

Materiales: Pizarra y marcadores.

Procedimiento: Los estudiantes comparten sus reflexiones sobre la diversidad y
la tolerancia. El coach cierra la sesion reforzando el valor de la diversidad en la
convivencia diaria.

Nota. Elaboracion propia
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